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Abstract
Periods of extensive transformation, such as world wars and deadly disease outbreaks, 
often prompt deep reviews of institutional performance, including the family. The 
COVID-19 pandemic is one such crisis that has significantly impacted the Iranian 
family, necessitating reevaluation. This study examines how the functions of family 
institutions in Tehran, Iran’s most populous and diverse city, have been reformulated 
post-pandemic. Tehran’s demographic, ethnic, class and cultural diversity creates 
a challenging environment for families, making it an apt case for study. Given the 
importance of the family in meeting individuals’ needs and its role in structural 
changes across society, this research explores how the functions of families in Tehran 
can be reevaluated after the pandemic. 
Keywords: Family Changes, Qualitative Research Method, Theme Analysis, 
Coronavirus.
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1. Introduction
The family, a fundamental institution in human society, has experienced 
significant changes in its structure and meaning over recent decades despite 
its enduring presence (Cavanagh, 2008). As roles within the family evolve, 
complexity increases, and conflicts may arise if members, particularly spouses, 
cannot adapt to these changes (Dehghani et al., 2017).

There is a concern that the family’s importance might be waning in 
modern society. However, despite claims about the diminishing role of the 
family, any societal change in Iran is deeply rooted in the family. The family 
remains central to societal transformations, making it essential to study factors 
affecting family functions and values (Labibi, 2014). Major global events, 
like the COVID-19 pandemic, have accelerated these transformations by 
challenging traditional family roles and functions. The pandemic removed 
functional boundaries between various societal roles, turning homes into 
multifunctional spaces for work, education, healthcare, and leisure. This 
sudden shift exposed underlying issues within family dynamics and forced 
individuals to assume new roles, often unprepared. Quarantine and remote 
interactions led to a reevaluation of family roles and relationships, revealing 
both weaknesses and new opportunities. In Tehran, the most populous and 
diverse city in Iran, these changes are particularly pronounced due to its 
demographic, ethnic, class, and cultural diversity. This diversity makes Tehran 
an ideal case for studying the impacts of the pandemic on family functions. 
This research aims to explore how the COVID-19 pandemic has transformed 
the perception and performance of family roles in Tehran, providing insights 
into broader implications for family dynamics in contemporary society.

 
2. Materials and Methods
This study is based on thematic analysis method outlined by Braun and 
Clarke (2006), which emphasizes identifying common features among data 
rather than unique individual experiences. The aim is to recognize patterns of 
meaning relevant to the research topic and questions.

Theoretical sampling was employed in this study. Data were gathered 
through semi-structured interviews and analyzed using coding and thematic 
network analysis. Transcriptions and notes underwent coding, were segmented 
into smaller parts, and themes were subsequently extracted, refined, and 
categorized based on the research question. 
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3. Discussion
The COVID-19 pandemic brought widespread confusion about the future, 
accompanied by stress, anxiety, and the spread of misinformation, turning 
families into spaces where emotions like sadness, joy, stress, and difficulty 
in interaction were shared. The collapse of various social boundaries and the 
merging of all these institutions into the family unit provided an opportunity 
for significant rethinking of family functions. This process forced family 
members into continuous negotiation to adopt suitable approaches. On one 
hand, the pandemic led to the loss of individual freedoms, especially for 
children, who, due to quarantine, were under the constant watch of their 
families, resulting in feelings of bitterness and a perception of restriction. 
On the other hand, spending long days at home together compelled 
individuals to get to know each other better, offering new opportunities to 
develop relationship management strategies. Although no direct mention 
of experiencing violence was found in the findings, keywords related to 
negative collective emotions, feelings of pressure, isolation, and concern 
over losing relationships were frequently repeated. Additionally, business 
closures, fear of poverty, and home-based education created challenging 
conditions for family members, transforming the home from a place of leisure 
and comfort into a central area for meeting needs previously addressed by 
other institutions.

 
4. Conclusion
The findings of this study reveal that the COVID-19 pandemic has profoundly 
transformed family functions by highlighting differences in daily life, altering 
power dynamics among family members, and changing the way rituals are 
conducted. Families aware of their situation and actively resolving problems 
experienced the least conflict and demonstrated the most effective adaptation 
in managing household affairs and member relations. Key themes identified 
in the study include:

Support and suppression within families were evident. Some families 
strengthened emotional bonds through trial and error, re-evaluating 
relationships, and problem-solving. Others faced emotional breakdowns, 
marked by feelings of confinement and a longing for pre-pandemic conditions.

The pandemic accelerated children’s entry into the workforce, changed 
economic power structures, and transformed business operations. Virtual 
workspaces and remote working became prevalent, prompting all family 
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members to contribute economically and necessitating a re-evaluation of 
traditional work environments.

Families faced confusion over health authorities, the spread of pseudo-
science, and varying trust in scientific information. The pursuit of health, 
driven by media literacy and the need to balance traditional and modern 
treatments, became central concerns.

Children gained educational independence, parents often had to re-learn 
to support their children’s schooling, and a full commitment to children’s 
education became essential. This led to new educational strategies, with 
parents sometimes surpassing teachers in guiding their children.

There was a shift in recognizing the powerful role of mothers in managing 
the household and fulfilling family functional needs.

Ceremonies like births, weddings, and funerals were often canceled or 
altered, leading to reduced social interactions and a focus on immediate family 
relationships, with virtual connections becoming more common.

With external leisure activities restricted, families created new forms of 
entertainment at home, prioritizing family-based activities such as home 
movie nights over traditional outings like going to the cinema.
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چکیده
پژوهــش حاضــر به دنبــال بررســی ایــن امــر اســت کــه پــس از پاندمــی کرونــا چگونــه می تــوان کارکــرد نهــاد خانــواده  در 
ــه ایــن پرســش پاســخ می دهــد کــه  کتشــافی ب ــا نگاهــی ا شــهر تهــران را صورت بنــدی کــرد؟ هم چنیــن ایــن تحقیــق ب
گیــری پاندمــی کرونــا در شــهر تهــران چــه تحولــی در نگــرش خانواده هــا نســبت بــه کارکــرد نهــاد خانــواده و  پــس از فرا
بازاندیشــی در عملکــرد آن صورت گرفتــه اســت. روش ایــن پژوهــش کیفــی بــوده و در آن از تحلیــل مضمونــی بهره گرفته 
شــده اســت. نمونه گیــری به صــورت هدفمنــد و نظــری انجام شــده و داده هــا ازطریــق مصاحبه هــای نیمه ســاختاریافته 
جمــع آوری شــده اند. تحلیــل داده هــا بــا اســتفاده از کدگــذاری و تحلیــل شــبکۀ مضامیــن بــراون و کلارک صورت گرفتــه 
اســت. نتایــج تحلیــل نشــان می دهــد کــه پاندمــی کرونــا باعــث ســردرگمی، اســترس، نگرانــی و گســترش ضداطلاعــات 
شــده و خانواده هــا بــه مکانــی بــرای تبــادل احساســات مختلــف تبدیــل شــده اند. بــا از بیــن رفتــن مرزهــای زندگــی 
اجتماعــی و اســتحالۀ نهادهــا در خانــواده، فرصــت بازاندیشــی در کارکردهــای خانــواده ایجــاد شــده اســت. فضــای 
کســب وکارها  ادامــۀ  بــرای  ارائــه اطلاعــات، ترندهــا و زمینــه ای  آنلایــن،  بــا فراهم کــردن آموزش هــای  نیــز  مجــازی 
نقــش مهمــی در تغییــر عادت هــای گذشــته خانواده هــای ایرانــی داشــته اســت؛ بنابرایــن خانواده هــای تهرانــی در 
زمینه هــای مختلــف، ازجملــه: عاطفــی، اقتصــادی، ســلامت، آمــوزش، قــدرت، آداب و رســوم و اوقــات فراغــت تغییــرات 
ــه کرده انــد و کرونــا به عنــوان یــک عامــل تغییــر بــزرگ، باعــث بازبینــی و بازتعریــف نقش هــا و وظایــف  جــدی را تجرب

خانواده هــا در تهــران شــده اســت.
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1. مقدمه
گذشــته،  کــه طــی چنــد دهــۀ  خانــواده، یکــی از مهم تریــن نهادهــای جامعــۀ بشــری اســت 
خ داده اســت )کاوانــه، 2008(.  باوجــود پایــداری ایــن نهــاد، در شــکل و معنــای آن، تغییراتــی ر
خانــواده در گذشــته، نهــاد اولیــۀ اجتماعــی محســوب می شــد و وظایــف ســایر نهادهایــی را 
کــه یــک واحــد  کــه امــروزه از هــم تفکیــک شــده اند برعهــده داشــت. خانــواده درعین حــال 
اقتصــادی به حســاب می آمــد، یــک واحــد آموزشــی بــرای انتقــال ارزش هــا و هنجارهــای جامعــه 
نیــز بــود و به طورکلــی نیازهــای فــرد از طریــق ایــن واحــد بنیانــی تأمیــن می گشــت؛ امــا به مــرور بــا 
توســعه یافتن نهادهــای مــوازی هم چــون آمــوزش و پــرورش، نهــاد ســامت و رســانه ها وظیفــۀ 
ج و روابــط درون خانــواده به کلــی دگرگــون  برآورده ســاختن ایــن نیازهــا از دامنــۀ خانــواده خــار
شــد. ایــن تحــول اساســی در ســاختار خانــواده در تمــام جوامــع، ازجملــه کشــور مــا قابل مشــاهده 
اســت؛ به نحوی کــه می تــوان گفــت »در درون خانــوادۀ ایرانــی تغییــرات در ســطح ســاختاری، 
کارکــردی و نگرشــی و فرهنگــی صورت گرفتــه اســت« )آزادارمکــی، 1390: 117(. »بــا گذشــت 
ــا  ــر شــد. ب ــواده پیچیده ت ــواده دچــار دگرگونــی شــدند و روابــط خان ــز در خان زمــان، نقش هــا نی
گــر اعضــای خانــواده، به خصــوص زن و شــوهر نتواننــد بــا  پیچیده تــر شــدن روابــط خانــواده، ا
پیچیدگی هــا به خوبــی ســازگار شــوند و نقش هــای خــود به درســتی انجام دهنــد، زمینــۀ ایجــاد 
اختــاف در خانــواده و ازهم پاشــیدگی آن فراهــم می شــود؛ لــذا پرداختــن بــه نقــش  اعضــا در 
خانــواده، دگرگونــی نقش هــا بــا گذشــت زمــان و میــزان انطبــاق و ســازگاری اعضــای خانــواده بــا 

نقش هــا، نیــز اهمیــت دارد« )دهقانــی و همــکاران، 1396(.
ــواده اهمیــت خــود  ــا ایــن تفکــر همــراه شــود کــه خان ایــن تحــول نهادیــن ممکــن اســت ب
را در دنیــای امــروزی از دســت داده اســت؛ امــا لازم بــه ذکــر اســت کــه باوجــود صحبت هایــی 
کــه درخصــوص ازدســت رفتن جایــگاه خانــواده می شــود »هــر نــوع تغییــری در جامعــۀ ایرانــی، 
ریشــه در خانــواده دارد. اصلی تریــن تغییــرات در نظــام اجتماعــی ایــران، یــا به واســطۀ خانــواده 
محقق شــده یــا این کــه جهت گیــری آن معطــوف بــه خانــواده بــوده اســت« )لبیبــی، 1393: 
ــر کارکردهــا و ارزش هــای  27(؛ از ایــن رو، مطالعــۀ هــر امــری کــه در جامعــۀ مــا منجــر بــه تغیی
کــه بــه یک بــاره و در ســطح  خانــواده شــود، قابل بررســی و مهــم می باشــد؛ به ویــژه وقایعــی 

جهانــی آن را تحت تأثیــر خــود قــرار داده و تحولــی عمیقــی را شــکل می دهنــد.
جریان هــای تحولــی گســترده، اغلــب بــا دوره هــای بحرانــی گســترده هم چــون جنگ هــای 
گیــری بیماری هــای کشــنده هم چــون طاعــون ســیاه و ماننــد آن، همــراه می باشــند  جهانــی، فرا
و از همیــن رو شــتاب گرفتــه و بــا بازنگــری عمیــق در عملکــرد همــۀ نهادهــا، ازجملــه خانــواده 
کــه دارنــد  ایــن جریان هــای تحولــی بحرانــی به دلیــل ســرعت بالایــی  گاه  همــراه  هســتند. 
ایــن  از  یکــی  قــرار نمی گیرنــد.  کافــی موردتوجــه  انــدازۀ  بــه  گسترده شــان  تأثیــرات  باوجــود 
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مطالعۀ کیفی کارکرد خانواده در دوران کرونا...

اســت  داده  قــرار  تحت تأثیــر  معاصــر  دوران  در  را  ایرانــی  خانــوادۀ  کــه  عظیــم  بحران هــای 
ــه اســت،  ــرار نگرفت ــاً مــورد بررســی ق ــوز عمیق ــرات آن هن ــده، اث ــن پدی ــودن ای ــازه ب ــل ت و به دلی
ــزوم تحــول در عملکــرد بازاندیشــی در  ــواده را به لحــاظ ل ــود کــه خان ــا ب گیــری پاندمــی کرون فرا
کــه خانــوادۀ ایرانــی به دلیــل  کرونــا فرصتــی شــد  کارکردهایــش در مضیقــه قــرار داد. دوران 
پلتفرم هــای  طریــق  از  تحصیــل  و  دورکاری  اجتماعــی،  جدایی گزینــی  و  قرنطینــه  ضــرورت 
مجــازی و بــه تعلیــق درآمــدن همــۀ فعالیت هــای زندگــی روزمــره، مجبــور بــه عمیق شــدن در 
نحــوۀ عملکــرد خویــش، لــزوم تغییــرات، بررســی مجــدد نیازهــا و کاســتی های خــود و بازنگــری 

ــف خــود شــود. ــای مختل در زوای
کشــور  شــهر  پرجمعیت تریــن  به عنــوان  تهــران  شــهر  این میــان  در  پژوهــش:  پرســش 
به جهــت تنــوع جمعیتــی، قومیتــی، طبقاتــی و فرهنگــی، فضایــی ناهمگــون و پرچالــش را 
بــرای خانــوادۀ ایرانــی ایجــاد کــرده اســت و منجــر شــده کــه به عنــوان یــک نمونــۀ متکثــر از 
خانواده هایــی بــا ویژگی هــای مختلــف بــه مــورد مناســبی بــرای مطالعــه مبــدل شــود؛ بنابرایــن، 
پژوهــش حاضــر به دنبــال بررســی ایــن امــر می باشــد کــه پــس از پاندمــی کرونــا چگونــه می تــوان 
کتشــافی  کارکــرد نهــاد خانــواده  در شــهر تهــران را صورت بنــدی کــرد؟ ایــن پژوهــش بــا نگاهــی ا
گیــری پاندمــی کرونــا در شــهر تهــران چــه تحولــی  بــه ایــن پرســش پاســخ می دهــد کــه پــس از فرا

در نگــرش بــه کارکــرد نهــاد خانــواده و بازاندیشــی در عملکــرد آن صورت گرفتــه اســت؟ 

2. ادبیات نظری
بــا توجــه بــه مســأله پژوهــش حاضــر، نظریاتــی انتخــاب شــده اند کــه به نحــوی بــا موضــوع 

پژوهــش مرتبــط هســتند.
بــا  را  پیوســتگی  و  ک  اشــترا بیشــترین  کــه  نظریه هایــی  از  یکــی  کارکردگــرا:  رویکــرد 
پژوهــش حاضــر دارنــد؛ نظریــۀ  کارکردگرایانــۀ »امیــل دورکیــم« اســت. »مک کارتــی« و »ادواردز«، 
ح می کنــد: »همان طورکــه بــدن  ح می دهنــد کــه دورکیــم نظریــۀ  خــود را چنیــن مطــر )1390( شــر
انســان از اندام  هــای حیاتــی برخــوردار اســت، جامعــه نیــز اندام  هــای خــود را دارد: نهادهایــی 
چــون خانــواده، دیــن، آمــوزش، اقتصــاد و سیاســت و هــر یــک از ایــن اندام هــا یــا ســاختارهای 
اجتماعــی، کارکــرد حیاتــی و ویــژۀ خــود را دارد؛ بــرای مثــال، نهــاد خانــواده، ســامت اعضــای 
اقتصــادی  را جامعه پذیــر می کنــد و نوعــی واحــد  را حفــظ می کنــد، آن هــا  جوان تــر جامعــه 
اساســی را به وجــود مــی آورد. هنگامی کــه در کارکردهــای خانــواده اختــال ایجــاد شــود، نظــام 
خانــواده دچــار کژکارکــردی می شــود. ایــن وضعیــت بــه خانواده هایــی اطــاق می شــود کــه در 
ایجــاد و تثبیــت ارزش هــا، باورهــای فرهنگــی و رفتارهــای اجتماعــی در محیــط خانوادگــی 

شکســت خورده اند«.



دوفصلنامۀ پژوهش های جامعه شناسی معاصر114

ســــال 13، شــــــمارۀ 24، بــــهار و تابـــــستان  1403 

رویکــرد کارکردگــرای ســاختاری: »پارســونز« به عنــوان یــک جامعه شــناس کارکردگــرای 
ســاختاری، اعتقــاد دارد فرآینــد توســعۀ صنعتــی منجــر بــه تغییــرات خانــواده از شــکل گســترده 
گســترده، تمــام  بــه خانــوادۀ  هســته ای شــده اســت. ایــن نــوع خانــواده، برخــاف خانــوادۀ 
کارکردهــای اجتماعــی و اقتصــادی خــود را ازدســت  داده و فقــط بــه واحــد ســکونت و مصــرف 
تبدیــل شــده اســت. کارکردهــای اقتصــادی، آموزشــی، خدماتــی، محافظتــی و... خانــواده بــه 
دیگــر نهادهــا و ســازمان های اجتماعــی ماننــد: شــرکت ها، کارخانه هــا، مــدارس، بیمارســتان ها 
گــذار شــده و کارکردهــای مهــم باقی مانــده برای خانــواده فراهــم آوردن عوامل  و ســایر نهادهــا وا
جامعه پذیــری کــودکان و شــرایط کســب تعــادل روانــی و اســتحکام شــخصیت بــرای بزرگســالان 
اســت. ایــن گــروه خانگــی از شــبکۀ خویشــاوندی جــدا شــده و ازدواج براســاس انتخــاب آزادانــه 

ــرد. صــورت می گی
بقــای  و  دوام  عامــل  زنانــه،  و  مردانــه  تخصصــی  نقش هــای  ایفــای  پارســونز،  به نظــر 
خرده نظــام خانــواده در چارچــوب نظــام اجتماعــی اســت و چنیــن خانــواده ای تناســب بســیاری 
کارکــردی آن به حســاب  کان دارد و درواقــع، جــزء اقتضائــات  بــا صنعتی شــدن در مقیــاس 
کــه ضرورتــاً ایــن تفکیــک،  می آیــد. نکتــۀ اصلــی، وجــه ابــزاری و احساســی-عاطفی اســت 
حــاوی کارکــرد بــرای خانــواده اســت کــه پارســونز بــرای زن نقــش رهبــری عاطفــی یــا کاریزمایــی 

ــعبانی، 1393(. ــی و ش ــت )رضای ــل اس ــزاری قائ ــا اب ــی ی ــری اجرای ــش رهب ــرد نق ــرای م و ب
کنــش متقابــل نمادیــن: از نظــر دیــدگاه کنــش متقابــل نمادیــن، هــدف اصلــی زناشــویی 
و ازدواج، شــکل دادن حقوقــی و رســمیت دادن بــه محرک هــای غریــزی اســت کــه بنیــان آن 
ــاس  ــراد براس ــه اف ــد دارد ک کی ــه تأ ــن نکت ــر ای ــه ب ــن نظری ــلی، 1388(. ای ــی رود )توس ــمار م به ش
فرآیندهــای معنی ســازی کــه از دل کنــش متقابــل اجتماعــی بیــرون می آیــد در ارتبــاط نمادیــن 
متقابــل  کنــش  نظریــۀ  زناشــویی،  زمینــۀ  در  می گیرنــد.  قــرار  روابط شــان  و  افــراد  اشــیاء،  بــا 
نمادیــن بــر ایــن نکتــه اشــاره دارد کــه هــر فــرد از رهگــذر ارتبــاط بــا خانــواده، دوســتان و فرهنــگ 
بزرگ تــر، یــک معنــای شــخصی درخصــوص زناشــویی کســب می کنــد. معنایی کــه یــک فــرد 
کنش هــای او در موقعیت هــای  درخصــوص ازدواج و روابــط زناشــویی می پرورانــد در فهــم 

مربــوط بــه زناشــویی بســیار بــا اهمیــت اســت )ویلوبــی، 20015(.
کارکــرد نهــاد خانــواده  نظریــۀ اینگلهــارت: بــرای توضیــح تحــولات ارزشــی درخصــوص 
می تــوان بــه  نظریــۀ »اینگلهــارت« اشــاره کــرد؛ »اینگلهــارت، ارزش هــا را بــه دودســتۀ مــادی 
و فرامــادی تقســیم می کنــد. به نظــر اینگلهــارت ارزش هــای فرامــادی و مــادی در قالــب ســه 
دســتۀ ســنخ ارزشــی )مــادی، التقاطــی و فرامــادی( از هم دیگــر تفکیــک می شــوند. اهمیــت ایــن 
دســته بندی از آن روســت کــه در جوامعــی کــه دســتخوش تحــول ارزشــی از مــادی بــه فرامــادی 
هســتند، ســایر ارزش هــا و هنجارهــای جامعــه از قبیــل هنجارها و ارزش های مذهبی، سیاســی، 
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جنســیتی، اجتماعــی و خانوادگــی تحت تأثیــر قــرار گرفتــه و درواقــع نشــانگان عمــده  تحــول 
ــارت  ــدگاه اینگله ــد، 1383(. »از دی ــی و غیاثون ــد« )آزادارمک ــاب می آین ــع به حس ــی جوام فرهنگ
ــی  ــام ارزش ــود. در نظ ــیم می ش ــت مدرن تقس ــدرن و پس ــنتی، م ــتۀ س ــه دس ــه س ــی ب ــام ارزش نظ
ســنتی؛ ارزش هــای ســنتی خانــواده و ارزش هــای مذهبــی، در نظــام ارزشــی مــدرن؛ انگیــزۀ 
کیــد قــرار  پیشــرفت و در نظــام ارزشــی پســت مدرن؛ فرامادی گرایــی و تســاهل جنســی مــورد تأ
می گیرنــد« )آزادارمکــی، 1390(. جهان بینــی مــردم، تنهــا بــه آن چــه از بزرگ ترشــان می آموزنــد 
کلــی زندگــی خودشــان شــکل می گیــرد  بســتگی نــدارد، بلکــه جهان بینــی آن هــا بــا تجــارب 

)اینگلهــارت، 1382(. 
اینگلهــارت بیــان می کنــد کــه »بــا گــذر از جامعــۀ ســنتی و مــدرن ارزش های اجتماعی ســنتی 
ــذر از  ــۀ گ ــد داد و در مرحل ــرفت خواه ــرد پیش ــا رویک ــه ب ــای فردگرایان ــه ارزش ه ــود را ب ــای خ ج
جامعــۀ فرامــدرن )پســامدرن( ارزش هــای فرامــادی جایگزیــن ارزش هــای فردگرایانــه خواهــد 
شــد. باورهــا، ارزش هــا و ســنت های فرهنگــی در کلیــۀ نظام هــای اجتماعــی تــا زمانــی مقبولیــت 
دارد و از آن هــا تبعیــت می شــود کــه رضایــت اعضــای جامعــه را درپــی داشــته باشــد؛ بنابرایــن 
زمانی کــه یــک اســتاندارد فرهنگــی مشــخص دیگــر بــه رضایــت اعضــای جامعــه منجــر نشــود، 
اصاح شــده یــا جایگزیــن می شــود، به نحوی کــه اســتاندارد جدیــد بیشــتر بــا نیازهــا و عایــق 

جــاری جامعــه منطبــق می شــود« )آزادارمکــی، 1390(. 
نظریــۀ بــک و بــک گرنشــهایم: درخصــوص تحــولات صورت گرفتــه در نهــاد خانــواده 
کــه تحــول عمیقــی در نگــرش افــراد در زمینــۀ  گرنشــهایم نیــز بــر ایــن باورنــد  بــک و بــک 
روابــط جنســی و جنســیتی و معنــای زندگــی مشــترک روی داده اســت ) گرنشــهایم، 1388(؛ 
کم بــر  به نحوی کــه می تــوان گفــت »دیــدگاه انســان های مــدرن درمــورد ارزش هــای اخاقــی حا
ازدواج و خانــواده، تغییــرات و تحــولات عمیقــی را پیــش رو دارد. در این میــان روابــط زناشــویی 
ــی  ــا دو زندگ ــرد ب ــت. دو ف ــه اس ــرار گرفت ــولات ق ــن تح ــر ای ــری تحت تأثی ــز دیگ ــر چی ــش از ه بی
ــار هــم قــرار می گیرنــد« )اســکات و همــکاران، 1395؛ بــه  متفــاوت و تجربیــات مختلــف در کن

نقــل از: کانتــری و روشــنفکر، 1393(.
در حــوزۀ خانــواده  کــه  فرآینــد تحولاتــی  در  گیدنــز  اعتقــاد  بــه  آنتونــی گیدنــز:  نظریــۀ 
به این ترتیــب  داشــته اند.  شــرکت  کان  و  خُــرد  عوامــل  از  برآینــدی  اســت،  صورت گرفتــه 
کارکــردی و معنایــی روابــط در خانــوادۀ امــروزی، محصولــی از تغییــرات مفاهیــم  تحــولات 
در دنیــای مــدرن، تغییــرات در حوزه هــای حقوقــی و قانونــی ازدواج و رابطــۀ جنســی و نیــز 
تقاضاهایــی اســت کــه در ســطح زندگــی روزمــره بــرای تغییــر وجــود دارد )گیدنــز، 1387: 24(. 
گیدنــز ســیر تحــول مفهــوم عشــق در جهــان غــرب را در ســه دوره بررســی می کنــد؛ در دورۀ 
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قــرون وســطایی تنهــا قالــب عشــق، عشــقی اســت کــه وی از آن بــه عشــق شــورانگیز تعبیــر 
می کنــد. ایــن نــوع عشــق بــه اشــراف و خــواص تعلــق داشــته و ارتباطــی میــان آن و فرآینــد 
ازدواج و زندگــی خانوادگــی وجــود نــدارد )گیدنــز، 1392: 132(. درهمیــن دوران در ارتبــاط زن 
و مــرد بــا یک دیگــر و نیــز بــا کــودکان، جنبــۀ عاطفــی از اهمیــت چندانــی برخــوردار نبــوده اســت. 
در ازدواج انتخــاب و خواســته های شــخصی اهمیتــی نداشــت. ایــن امــر بــا خواســت و ارادۀ 
ســایرین صــورت گرفتــه و ابعــاد اقتصــادی، سیاســی و اجتماعــی در آن دخیــل بودنــد )گیدنــز، 

.)133  :1387

3. ادبیات تجربی پژوهش
کتشـــافی بـــودن پژوهـــش حاضـــر، در ادامـــه پژوهش هـــای  بـــا توجـــه بـــه تـــازه بـــودن موضـــوع و ا
تجربـــی کـــه به نحـــوی بـــا موضـــوع پژوهـــش در ارتبـــاط هســـتند، ارائـــه می گردنـــد. اغلـــب ایـــن 
ــا  ــادی یـ ــی، اقتصـ ــرد عاطفـ ــون کارکـ ــواده هم چـ ــای خانـ ــه ای از کارکردهـ ــا جنبـ ــات تنهـ مطالعـ
ســـامت را مـــورد بررســـی قـــرار داده انـــد؛ به عنوان مثـــال، »آســـیه ارحامـــی« )1399( در پژوهشـــی 
بـــا عنـــوان »چالش هـــای خانـــوادۀ ایرانـــی در مقابلـــه بـــا کرونـــا« توضیـــح می دهـــد کـــه »تمرکـــز 
اصلـــی سیاســـت گذاران در جامعـــه درگیـــر بـــا کرونـــا بـــر حـــوزۀ ســـامت و اقتصـــاد کشـــور بـــوده و 
بـــه وضعیـــت مهم تریـــن نهـــاد جامعـــۀ ایرانـــی، یعنـــی خانـــواده پرداختـــه نشـــده اســـت«. در ایـــن 
گـــزارش کـــه معاونـــت پژوهش هـــای اجتماعـــی فرهنگـــی دفتـــر مطالعـــات آمـــوزش و فرهنـــگ، 
در ســـال 1399 ارائـــه کـــرده اســـت، آمـــده کـــه مشـــکات معیشـــتی خانـــوار، آســـیب پذیری ســـامت 
ـــد ثبـــت  ـــواده، افزایـــش اختافـــات خانوادگـــی و اختـــال در فرآین و بهداشـــت روان اعضـــای خان
بوده انـــد؛  دوران  ایـــن  در  پیـــشِ روی خانـــواده  از مهم تریـــن چالش هـــای  طـــاق  و  ازدواج 
ــواده  ــوزۀ خانـ ــانه ها در حـ ــرد رسـ ــر عملکـ ــر بـ ــای ناظـ ــه چالش هـ ــزارش بـ ــن گـ ــن در ایـ هم چنیـ
به عنـــوان یکـــی از مهم تریـــن چالش هـــای به وجـــود آمـــده بـــرای خانواده هـــای ایرانـــی اشـــاره 
شـــده اســـت. در پژوهـــش دیگـــری کـــه توســـط »اســـکندریان« )1399( بـــا عنـــوان »ارزیابـــی 
پیامدهـــای ویـــروس کرونـــا بـــر ســـبک زندگـــی« انجـــام گرفتـــه اســـت، اشـــاره شـــده کـــه پـــس از 
ـــل  ـــوزۀ تعام ـــدی در ح ـــای ج ـــا محدودیت ه ـــی ب ـــای ایران ـــران خانواده ه ـــد 19 در ای ـــیوع کووی ش
و گـــپ و گفـــت بـــا یک دیگـــر مواجـــه شـــده اند و لازم اســـت کـــه در حـــوزۀ مصـــرف کالاهـــای 
ــری  ــوب بازنگـ ــرف مکتـ ــای مصـ ــنیداری و الگوهـ ــداری و شـ ــرف دیـ ــای مصـ ــی و الگوهـ فرهنگـ
ویـــژه ای انجـــام گیـــرد. »چـــن یانـــگ« و همـــکاران )2020( در پژوهشـــی نشـــان دادند کـــه وقـــوع 
همه گیـــری کرونـــا در چیـــن بـــا تغییراتـــی در روال عـــادی زندگـــی خانوادگـــی همـــراه بـــوده اســـت؛ 
هم چنیـــن در ایـــن پژوهـــش آمـــده اســـت کـــه قرنطینـــۀ خانگـــی و فاصله گـــذاری اجتماعـــی 
موجـــب گردیـــده کـــه فرزنـــدان و والدیـــن زمـــان بیشـــتری را در منـــزل کنـــار یک دیگـــر بماننـــد و 
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ایـــن امـــر موقعیت هـــای جدیـــدی را بـــرای اعضـــای خانـــواده جهـــت مشـــارکت در امـــور خانـــواده 
و افزایـــش تعامـــل اعضـــا ایجـــاد کـــرده اســـت؛ امـــا برخـــاف نتایـــج مثبـــت ایـــن پژوهـــش، تحقیـــق 
»اســـپین لـــی« و همـــکاران )2020( بـــا عنـــوان »اثرگـــذاری کرونـــا بـــر عملکـــرد نهـــاد خانـــواده« 
نشـــان می دهـــد کـــه قرنطینـــه مشـــکات رفتـــاری و عاطفـــی بســـیاری را بـــرای کـــودکان ایجـــاد 
کـــرده اســـت کـــه ایـــن مشـــکات خـــود نیـــز بـــر تعامـــل بیـــن والدیـــن و فرزنـــدان و افزایـــش اســـترس 
والدیـــن اثـــر گـــذار بـــوده اســـت و در نقـــش حمایتـــی پـــدر و مـــادر در خانـــواده تأثیـــرات جـــدی 
گذاشـــته اســـت. در راســـتای ایـــن پژوهـــش، تحقیـــق »هورویتـــز« و »بـــراون« )2020( ناظـــر بـــر ایـــن 
امـــر اســـت کـــه خانواده هـــا به دلیـــل حضـــور مـــداوم و طولانی مـــدت در کنـــار هـــم دچـــار تنـــش 
و اختافـــات بســـیاری شـــد ه اند. هم چنیـــن »اســـکندری« و همـــکاران )1400( در تحقیـــق خـــود 
بـــا عنـــوان »پیش بینـــی اضطـــراب ویـــروس کرونـــا براســـاس تـــاب آوری« نشـــان می دهنـــد کـــه 
احساســـات و هیجانـــات منفـــی ناشـــی از بیمـــاری تغییـــر در رفتـــار اعضـــای خانـــواده و تغییـــر در 
ـــر قـــرار داده  ـــار دیگـــران زندگـــی، افـــراد را در ابعـــاد فـــردی، خانوادگـــی و اجتماعـــی تحت تأثی رفت
ــا مســـائل مربـــوط بـــه ســـامت روان شـــناختی و جســـمی  ــا را بـ اســـت و در کل کشـــور خانواده هـ
گیـــری کرونـــا  ح شـــده کـــه فرا مواجـــه کـــرده اســـت. در تحقیـــق »کلـــی« و همـــکاران )2020( نیـــز مطر
ــته و لازم اســـت  ــا داشـ ــر خانواده هـ ــی بـ ــرات قابل توجهـ ــادی، تأثیـ ــد اقتصـ ــاد رشـ ــر ایجـ عاوه بـ
ـــکاران  ـــگ« و هم ـــرد. »چون ـــام گی ـــرات انج ـــن تأثی ـــاد ای ـــی ابع ـــرای بررس ـــری ب ـــات جامع ت تحقیق
کن ســـنگاپور از طریـــق  )2020( نیـــز در تحقیقـــی بـــا داده هـــای جمـــع آوری شـــده از 258 والـــد ســـا
نظرســـنجی های آنایـــن نشـــان دادند کـــه اســـترس والدیـــن در قرنطینـــه بســـیار افزایـــش پیـــدا 
کـــرده و منجـــر بـــه برخـــورد خشـــن والدیـــن بـــا کـــودکان در خانـــواده شـــده اســـت. ایـــن مطالعـــه 
ــاد  ــا در کارکـــرد عاطفـــی خانـــواده اختـــالات جـــدی را ایجـ گیـــری کرونـ نشـــان می دهـــد کـــه فرا

ـــت. ـــرده اس ک

4. روش پژوهش
روش پژوهــش حاضــر، روش تحلیــل مضمونــی بــه شــیوۀ »بــراون« و »کارک« )2006( اســت. در 
ایــن روش، شناســایی معانــی و تجــارب منحصربه فــرد و یــا کامــاً فــردی کــه فقــط در یــک آیتــم 
و یــا داده محــدود یافــت می شــود، مدنظــر ایــن روش نیســت. هــدف اســتفاده از ایــن روش 
شــناخت ویژگی هــای مشــترک، درمیــان داده هاســت؛ هم چنیــن هــدف روش تحلیــل مضمونــی 
تنهــا بررســی تکرارهــا و مــوارد مشــابه نیســت؛ بلکــه مهــم شناســایی الگوهایــی از معنــا اســت کــه 
محقــق در رابطــه بــا موضــوع خــاص و ســؤال تحقیــق مــورد بررســی قــرار می دهــد. »جعفــری« و 
همــکاران )1390: 78( فرآینــد گام بــه گام تحلیــل مضمــون و تحلیــل شــبکۀ مضامیــن بــه شــیوۀ 

ح جــدول 1 توضیــح می دهنــد. بــراون و کارک را به شــر
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ســــال 13، شــــــمارۀ 24، بــــهار و تابـــــستان  1403 

نمونه گیـــری در ایـــن تحقیـــق بـــه شـــیوۀ هدفمنـــد و به صـــورت نظـــری انجـــام گرفتـــه اســـت. 
بتواننـــد  تـــا  انتخـــاب می شـــوند  گاهانـــه  آ و  در نمونه گیـــری هدفمنـــد »نمونه هـــا عامدانـــه 
کننـــد« )کرســـول،  گاه  بـــه بهتریـــن وجـــه پژوهشـــگر را از مســـأله پژوهشـــی تحـــت بررســـی آ
1393: 147(. جمـــع آوری داده هـــا برمبنـــای شـــیوۀ پیشـــنهادی »محمدپـــور« )1392( انجـــام 
ــت  ــام گرفـ ــاختاریافته انجـ ــۀ نیمه سـ ــق مصاحبـ ــا از طریـ ــع آوری داده هـ ــن رو، جمـ ــت؛ از ایـ گرفـ
و نمونه گیـــری نظـــری به عنـــوان یـــک شـــیوۀ نمونه گیـــری هدفمنـــد انجـــام شـــد. نمونه هـــا 
براســـاس تنـــوع داده هـــا، تکمیـــل و انتخـــاب شـــدند و فرآینـــد نمونه گیـــری تـــا مرحلـــۀ اشـــباع-

مرحلـــه ای کـــه در آن، ایـــدۀ جدیـــدی از گســـترش بیشـــتر نمونه هـــا حاصـــل نمی شـــود، ادامـــه 
ــا از  ــا، از روش تحلیـــل داده هـ ــا داده هـــای حاصـــل از مصاحبه هـ یافـــت. بـــرای تحلیـــل داده هـ
طریـــق کدگـــذاری و تحلیـــل شـــبکۀ مضامیـــن اســـتفاده شـــده اســـت. در ایـــن پژوهـــش، بـــرای 
یادداشـــت برداری ها  و  گفتگوهـــا  پیاده کـــردن  بـــه  ابتـــدا  مصاحبه هـــا  مضامیـــن  شناســـایی 
ـــا کدگـــذاری اطاعـــات جمع آوری شـــده،  پرداختـــه شـــد؛ ســـپس بـــرای تجزیـــه و توصیـــف متـــن ب

گام تحلیل مضمون و تحلیل شبکۀ مضامین )جعفری و همکاران، 1390(.  گام به  جدول 1: فرآیند 
Tab. 1: Step-by-Step Process of Thematic Analysis and Theme Network Analysis (Jafari 
et al., 2011).  

 اقدام گام مرحله 
 
 
 
 

 تجزیه و توصیف متن. 1

 ها مکتوب کردن داده - آشنا شدن با متن. 1
 ها اولیه و مجدد دادمطالعه   -
 های اولیه نوشتن ایده -

 پیشنهاد چارچوب کدگذاری  - ایجاد کدهای اولیه و کدگذاری .  2
 تر های کوچکتفکیک متن به بخش -
 ها های جالب دادهکدگذاری ویژگی -

 تطبیق دادن کدها یا قالب مضامین  - وجو و شناخت مضامینجست. 3
 کدگذاشته متنهای استخراج مضامین از بخش -
 پالایش مضامین  -

 
 

 تشریح و تفسیر متن. 2

 بررسی و کنترل همخوانی مضامین یا کدهای مستتر - ترسیم شبکه مضامین. 4
 مرتب کردن مضامین  -
 دهنده و فراگیرانتخاب مضامین پایه، سازمان -
 ترسیم نقشه)های( مضامین -
 اصلاح و تأیید شبکه)های( مضامین  -

 گذاری مضامین تعریف و نام - تحلیل شبکه مضامین. 5
 توصیف و توضیح شبکه مضامین  -

 
 ترکیب و ادغام متن. 3

 تلخیص شبکه مضامین و بیان مختصر و صریح آن - تدوین گزارش. 6
 ها های جالب داداستخراج نمونه -
 مرتبط کردن نتایج تحلیل با سؤالات تحقیق و مبانی نظری -
 هانوشتن گزارش علمی و تخصصی از تحلیل -
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ـــۀ بعـــد مضامیـــن اســـتخراج، پالایـــش  ـــر تقســـیم گشـــت. در مرحل متـــن بـــه بخش  هـــای کوچک ت
و تشـــریح شـــد. درنهایـــت در مرحلـــۀ ادغـــام و ترکیـــب بـــا توجـــه بـــه ســـؤال پژوهـــش، مضامیـــن 

تحلیـــل و طبقه بنـــدی گردیـــد.
»ذکایــی« )1399( مراحــل تحلیــل یافته هــای تحقیــق بــا روش تحلیــل مضمونــی بــراون و 

کارک را بــه  صــورت جــدول 2 توضیــح می دهــد.

کایــی 1399:  جــدول 2: مراحــل تحلیــل یافته هــا بــا روش تحلیــل مضمونــی بــه شــیوۀ کلارک و بــراون )بــه نقــل از: ذ
.)99

Tab. 2: Steps of Data Analysis Using Thematic Analysis Method by Braun and Clarke 
Zokaei, 2020)  

 توصیه  مرحله 
 اند؟ شدهطور کامل و دقیق پیاده اطلاعات به پیاده کردن اطلاعات

 کدگذاری 
 های مختلف یکسان توجه شده است؟به بخش

 گذاری کامل، جامع و فراگیر بوده است؟ فرآیند کد
 ها با هم و نیز اطلاعات اولیه کنترل شده است؟ تم

 تحلیل 
 شده است؟  یا صرفاً خلاصه و توصیف ستها تحلیل و تفسیر شده ا آیا داده
 دهند؟ ها، ادعاهای تحلیلی را نشان می ند؟ خلاصه هست   ها منطبق ها و داده تحلیل 
 وجود دارد؟و توازنی بین روایت و نمایش اطلاعات  اندشدهه ئا کننده و منظم ار ها قانعتحلیل

 گزارش مکتوب
 ه انطباق دارد؟ روش توصیف شده با تحلیل گزارش شد 

 انطباق دارد؟ شناختی تحلیل استفاده با موضع معرفتزبان و مفاهیم مود
 دارد؟  حضور فعال محقق در فرآیند تحقیق

 

  
مشخصات مصاحبه شوندگان در جدول 3 ارائه شده است.

کــه  بــرای تأمیــن اعتبــار پژوهــش از روش مثلث ســازی یــا چندســویه بینی اســتفاده شــد 
یکــی از شــیوه های تقویــت قــدرت انتقال پذیــری داده هــا اســت؛ بــه این معنــی کــه محققیــن 
مختلــف، روش هــای مختلــف را بــرای افزایــش مقبولیــت و قــدرت انتقــال  یافته هــای پژوهــش 
کیفــی بــه کار می گیرنــد. چندســویه بینی، دســتیابی بــه چشــم اندازی متفــاوت نســبت بــه یــک 
موضــوع براســاس نمونه هــا و داده هــای متفــاوت، پژوهشــگران متفــاوت و روش شناســی ها 
دائــم  مقایســۀ  داده هــا  تحلیــل  در  هم چنیــن  اســت؛  متفــاوت  تحقیقاتــی  نظریه هــای  و 
کدهــای اولیــه  کدهــا را به طــور متنــاوب بــا  صورت گرفتــه اســت. بــا مقایســۀ دائــم، درواقــع 
کنش هــا را صریحــاً  مقایســه می گــردد. تفاوت هــا و تغییرپذیری هــا در فعالیت هــا، تجــارب و 

کامــل پــردازش می شــوند. شناســایی می شــوند و ســپس اطاعــات به صــورت 
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5. یافته های تجربی
از  گزیــر  نا را  مــا  بــا تغییــر همه جانبــۀ قلمروهــای مختلــف زندگــی،  کرونــا  گیــری پاندمــی  فرا
بازاندیشــی در همــۀ عرصه هایــی از زندگــی روزمره کرده اســت که پیــش از این کمتر درخصوص 
کــه  روندهایــی  همــۀ  و  اهــداف  انتظــارات،  الگوهــا،  ارزش هــا،  می اندیشــیدیم.  وجــوه  ایــن 
صــورت عــادی در زندگــی جریــان داشــت و کمتــر درمــورد آن چون وچــرا می کردیــم بــه یک بــاره 

مــورد تردیــد قــرار گرفــت و ناچــار بــه بررســی موانــع آن بــرای بهبــود اوضــاع شــدیم.
ــزوم پای بنــدی بــه قوانیــن گســترده ای کــه  از ســوی دیگــر، نگرانــی و وحشــت از مــرگ و ل
بــرای جلوگیــری از شــیوع هرچــه بیشــتر ایــن بیمــاری وضع شــده بــود، منجــر شــد کــه افــراد 
گیــری پاندمــی  کارهایــی را انجــام بدهنــد کــه قبــاً حتــی فکــر آن را هــم نمی کردنــد. پــس از فرا
کرونــا بــه یک بــاره مرزهــای کارکــردی میــان نهادهــای مختلــف برداشــته شــد و بــا قرنطینــۀ 
سراســری، خانــه بــه یک بــاره بــه فضایــی بــرای ارضــای همــۀ نیازهــای فــرد بــدل شــد. خانــه ای 
ج شــد و فضایــی کــه زمانــی محمــل برآورده ســاختن  گهــان از فضــای امــن خــود خــار کــه بــه نا
نیــاز کار کــردی عاطفــی و روان شــناختی بــود هــم تبدیــل بــه مدرســه، بیمارســتان، محــل کار، 
ــا حــذف ایــن  مســجد و عبادتــگاه و حتــی محــل برآورده کــردن نیازهــای فراغتــی افــراد شــد. ب

 جدول3: مشخصات مصاحبه شوندگان )نگارندگان، 1400(. 
Tab. 3: Profile of interviewees (Authors, 2020).

 شماره
 شونده مصاحبه

نقش در   شغل تحصیلات سن
 خانواده 

تعداد  
 فرزندان 

  زمانمدت
 ازدواج )به سال( 

 23 3 مادر دار خانه سیکل 53 1
 25 2 پدر کارمند دولت  پلم یدفوق 49 2
 - - فرزند - آموز دانش 18 3
 - - فرزند - آموز دانش 16 4
 18 2 مادر - دیپلم 40 5
 - - فرزند فریلنسر دانشجو  21 6
شغل  لیسانس 35 7

 آزاد 
 10 1 پدر

شغل  لیسانس 38 8
 آزاد 

 12 2 پدر
 44 4 مادر - دبیرستان 60 9

 - - فرزند - دانشجو  19 10
 - - زن پرستار  سانس یلفوق 29 11
 - - شوهر  مهندس لیسانس 35 12
 - - فرزند - آموز دانش 15 13
 - - فرزند - آموز دانش 17 14
شاغل در  لیسانس 24 15

 ی فروشکتاب
 - - فرزند
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مرزهــا اعضــای درون خانــواده بــه یک بــاره بــا ظاهــر عریــان واقعیتــی روبــه رو شــدند کــه تقســیم 
نهــادی در ســطح جامعــه ایــن واقعیــت را به نحــوی پوشــانده و پنهــان کــرده بــود. مواجهــه بــا 
ایــن وجــوه از زندگــی از یک ســو فروپاشــی برخــی روابــط را به دنبــال داشــت و از ســوی دیگــر 
کثــری یافتــن فضــای  منجــر بــه شــکل گیری عرصه هــای جدیــد زندگــی هم چــون قــدرت حدا
مجــازی شــد. ارزش هــای خانــواده زیــرورو گشــت و افــراد به اجبــار در شــرایطی قــرار گرفتنــد کــه 

پیــش از ایــن حتــی حاضــر نبودنــد آن را امتحــان کننــد.
تحلیــل مصاحبه هــای انجام گرفتــه بــه طریــق کدگــذاری شــبکۀ مفاهیــم نشــان می دهــد 
و  نقص هــا  اختــالات،  بــه  پی بــردن  موجــب  خانــواده  نهــاد  کارکــرد  مجــدد  صورت بنــدی 
مشــکاتی شــده اســت کــه پیــش از ایــن در پــس پــردۀ روزمرگــی و حضــور در ســایر عرصه هــای 
کــرد و بــه تک تــک  زندگــی اجتماعــی قرارداشــت. بــه یک بــاره انتظــارات از خانــواده تغییــر 
اعضــا نقش هایــی ســپرده شــد کــه چه بســا بــرای آن آمــاده نبودنــد. بــا وجــود بازاندیشــی در 
کــی از ایــن امــر اســت کــه  نهــاد خانــواده لازم اســت اشــاره شــود کــه تحلیــل داده هــای کیفــی حا
کنــون مقاومتــی کــه در ابتــدا نســبت بــه لــزوم بازنگــری در وجــوه مســتحکم زندگــی اجتماعــی  ا
هم چــون روابــط درون خانــواده وجــود داشــت، شکســته شــده اســت. در ادامــه بــا طولانی شــدن 
کارکــردی  کرونــا، خانواده هــا بایــد بــه تعدیــل شــرایط خــود می پرداختنــد و نیازهــای  دوران 

ــاختند.  ــرف می س ــواده برط ــز درون خان ــا را نی ــایر نهاده س

 - مضمون اول: کارکرد عاطفی خانواده: دوگانۀ حمایت-سرکوب

 

 

  

کارکرد عاطفی  
 خانواده 

 سرکوب  حمایت

تقویت کارکرد عاطفی خانواده/ مسبوق به 
 خودآگاهی نسبت به شرایط خانواده 

تزلزل کارکرد عاطفی خانواده/ عدم  
 اعضا تجربه گفت و گو و همکاری 

ح داده شــد، یکــی از مهم تریــن کارکردهــای  همان گونــه کــه در بخــش ادبیــات نظــری شــر
خانــواده کارکــرد عاطفــی خانــواده و اهمیــت آن در حفــظ ســامت روان و نقــش حمایتگــری 
گیــری پاندمــی  کــه پــس از فرا گفــت  کدگــذاری یافته هــا می تــوان  از اعضــا اســت. برمبنــای 
کرونــا، افــراد عملکــرد عاطفــی خانــواده را بســیار مهم تــر از ســایر کارکردهــای آن برشــمرده و 
را بســیار خانمان برانــداز و زمینه ســاز مشــکات پیچیــدۀ  این زمینــه  گاهــی و خلل هــا در  ناآ
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اعضــا معرفــی کرده انــد. نقــش حفاظتــی خانــواده کــه معمــولاً بــا پیــش رو بــودن مَــرد خانــواده 
ــواده  ــرد خان ــه در آن مَ ــت ک ــر یاف ــی تغیی ــه موقعیت ــخگویان ب ــه پاس ــه گفت ــد، ب ــری می ش پیگی
به دلیــل مســائل و مشــکات کاری و شــغلی در مواجهــه بــا نیازهایــی از همســر فرزنــدان کــه قبــاً 
گاه بــود به ســمت ســرکوب نیــاز ســایر اعضــا حرکــت کــرد؛ به عنوان مثــال، در  نســبت بــه آن نــاآ
کــه حضــور همــۀ اعضــا در محیــط خانــواده در  کردنــد  مصاحبه هــا فرزنــدان به کــرات اشــاره 
تمامــی شــبانه روز، به ویــژه حضــور مَــرد خانــواده منجــر شــده کــه آن هــا در شــرایط روحــی بســیار 
نامناســبی بــه ســر ببرنــد و بــه خودسانســوری پرداختــه و نیازهــای عاطفــی خــود را به جــای 

ابرازگــری ســرکوب ســازند.
به عنوان مثال یکی از مصاحبه شوندگان می گوید: 

»بدتریــن قســمت کرونــا ایــن بــود کــه بابــام کل روز خونــه بــود. در حالــت 
عــادی بــا توجــه بــه این کــه بابــا همیشــه ســرکاره کاری بــه کار هــم نداشــتیم 
تلویزیــون میدیــم بــا کامپیوتــر بــازی می کردیــم گوشــی دســت می گرفتیــم امــا 
وقتــی کــه بابــا تــوی خونــه بــود یــا داشــت بــه مــا دعــوا میکــرد یــا غــر میــزد یــا 

اخبــار می دیــد ایــن بــرای مــن یــه مشــکل جــدی شــده بــود«.
مصاحبه شونده دیگری نیز می گوید:

»به نظــر مــن بدتریــن قســمت قرنطینــه اینــه کــه مَــرد تــوی خونــه اســت. 
مــن از بچگــی متنفــر بــودم کــه بابــام یــا بــرادرم خونــه باشــه، یعنــی حتــی 
بــه زور تحمــل می کــردم. مونــدن شــوهرم  همــون یــک روز تعطیــل رو هــم 
تــوی خونــه باعــث می شــد کــه همــش ســراغ چیزهایــی بیــاد کــه حالــت عــادی 
اصــاً ســمتش نمیومــد؛ مثــاً وقتــی کــه آشــپزی می کــردم میومــد بــالای ســرم 
روی  بــره  می شــد  باعــث  کارش  ایــن  و  می کنــم  چیــکار  ببینــه  وایمیســتاد 

اعصابــم«.
ذیــل ایــن مضمــون می تــوان دو مضمــون فرعــی را در دو شــکل مواجهــه بــا شــرایط بحرانــی 

گیــر جهانــی در خانواده هــای تهرانــی اســتخراج کــرد.  فرا
زیــر مضمــون اول بــا عنــوان تزلــزل در کارکــرد عاطفی خانــواده در آن دســته از خانواده هایی 
کــه پیش تــر نســبت بــه شــرایط خــود تعامــل نکــرده بــوده و بحث هــای  مشــاهده می شــود 
اولین بــار  بــرای  کرونــا  پاندمــی  و  نداشــتند  تصمیم گیــری  در  مشــارکت  و  گفت وگــو  گروهــی، 
موقعیتــی را فراهــم ســاخته کــه اعضــا بــا نیازهــا و خواســته ها و شــرایط یک دیگــر مواجــه شــوند 

و خــود را ملــزم بــه پاســخ گویی بــه ایــن نیازهــا بداننــد.
به عنوان مثال در یکی از مصاحبه ها در این خصوص گفته می شود: 

»خیلی هــا شــاید معتقــد باشــند کــه اتفاقــاً چه قــدر خــوب کــه کرونــا باعــث 
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شــد به هــم نزدیــک باشــیم کنــار هــم زندگــی کنیــم، امــا از نظــر مــن خیلــی هــم 
گــه قبــاً کاری بــه کار هــم نداشــتیم و از همــون چنــد ســاعتی کــه  بــد شــد؛ ا
تــوی خونــه بودیــم لــذت می بردیــم ایــن مــداوم تــوی خونــه بــودن جریانــی 
شــد کــه بــه پروپــای هــم بپیچیــم بعــد به جــای این کــه بــا این شــرایط ســخت 
دیگــه  به هــم  اســترس رو  کنیــم،  آروم  رو  هم دیگــر  بتونیــم  یــا  بیایــم  کنــار 
انتقــال بدیــم هرچنــد مــن خــودم ســعی می کــردم به عنــوان مــادر خانــواده 
هــی همــه رو مدیریــت کنــم آرومشــون کنــم و بهشــون امیــد بــدم و همــش 
دنبــال ایــن باشــم کــه یــک تفریــح یــا هیجانــی داشــته باشــیم کــه حوصلمــون 

ســر نــره«. 
مثال دیگری نیز شاهدی بر این مضمون است:

ــا بــرای مــن  »بــه جــرأت می تونــم بگــم شــاید عجیب تریــن قســمت کرون
ایــن بــود کــه نه تنهــا رابطه هــای مــا تقویــت نشــد، بلکــه بیشــتر از بیــن رفــت؛ 
اول شــاید بــرای مــا خیلــی حالــت فــان داشــت، کل روز باهــم حــرف می زدیــم 
می کشــیدیم  قلیــون  می دیدیــم  فیلــم  همــه اش  می خندیدیــم  می گفتیــم 
به جــای  می رفتیــم  خریــد  هــم  بــا  می کردیــم  تمیــز  خونــه رو  هم دیگــه  بــا 
بــرای خودمــون  مهمونــی و نمی دونــم این هــا خودمــون ســعی می کردیــم 
فعالیتــی را داشــته باشــیم امــا بعــد از دومــاه واقعــاً شــرایط خســته کننده شــد، 
ــه اصــاً نمی تونســتیم هم دیگــر رو تحمــل کنیــم، مــداوم دعوامــون  طوری ک
ــردن و  ــوا می ک ــه دع ــم دیگ ــان باه ــتیم بابا-مام ــار می نشس ــم کن ــا ه ــد و م ش
بــه هم دیگــه گیــر مــی دادن ســر کوچک تریــن چیــزی مــداوم بــا هــم دعــوا 

می کردنــد...«.
مصاحبه هــای  از  خانــواده«  عاطفــی  کارکــرد  »تقویــت  عنــوان  بــا  دوم  زیرمضمــون 
گاهــی داشــته، روابــط  خانواده هــای اســتخراج شــده اســت کــه از قبــل نســبت به شــرایط خــود آ
خانــواده مســتحکم بــوده و درمیــان اعضــا احتــرام بــه عقیــده و ســلیقه مشــاهده می شــود. 
ــۀ  ــی زمین ــواده به خوب ــن دوران در خان ــی ای ــد، ط ــور دارن ــا حض ــن خانواده ه ــه در ای ــرادی ک اف

ســاخته اند. فراهــم  را  یک دیگــر  عاطفــی  نیازهــای  بــه  پاســخگویی 
»کرونــا خیلــی فرصــت خوبــی شــد کــه قــدر خانــواده رو بیشــتر بدونــم و بفهمــم کــه چقــدر ایــن 
خانــواده بــرای مــن زحمــت کشــیده بــرای مــن مهمــه و بــه مــن کمــک کــرده تــا بتونــم پیشــرفت کنــم« 

»نمی شــه گفــت کــه کرونــا باعــث شــد کــه مــا بــا هــم درگیــری و 
این هــا بیشــتر داشــته باشــیم، اتفاقــاً برعکــس کرونــا باعث شــد کــه از 
هم دیگــه بیشــتر حمایــت کنیــم، شــاید قبــاً هیچ وقــت از مشــکلات 
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ــا هیچ وقــت نمی فهمیــدم کــه چه قــدر  کاری هم دیگــه خبــر نداشــتیم ی
همیــن درس خوندنــی کــه از نظــر مــن بــرای دختــرم ســاده به نظــر میــاد 
ــا باعث شــد کــه نســبت بــه  کار ســختی باشــه و فکــر می کنــم واقعــاً کرون

هم دیگــه عمیق تــر بشــیم شــرایط هم دیگــر را بیشــتر درک کنیــم«.
کــه  فهمیــدم  و  دیــدم  مامانمــو  زحمت هــای  کرونــا  مــدتِ  ایــن  »طــی 
چه قــدر داره زحمــت می کشــه چه قــدر تــلاش می کنــه مــن خیلــی مامانمــو 
دوســت دارم خــودش اینــو خیلــی خــوب می دونــه، ولــی انــگار کــه چشــمم 
نســبت بــه همه چیــز تــازه بــاز شــد کــه بــا این کــه خــودش مریــض شــد، بــرای 
مــا بلنــد می شــد آشــپزی می کــرد، مــا اســتراحت می کردیــم، ولــی مامانــم هنــوز 
ــا آب میــوه می گرفــت و همــش ســرپا  ــرای م ــرد و ب ــا کمــک می ک ــه م داشــت ب

ــود«. ب
»مــن خیلــی تلاش کــردم کــه از اعضــای خانــواده حمایــت کنــم، یعنــی 
ــا اجــارۀ خونــه عقــب می فتــه  ــی بــد می شــه ی وقتــی کــه می دیــدم شــرایط مال
ســعی کردم خــودم خواســته هام رو یــه مــرور کنــم، ببینــم کدومــش اولویــت 
نیســت، کــدوم در اولویتــه کــه اون رو بگــم یــا مثــاً از پــدرم درخواســت کنــم از 
مــادرم درخواســت کنــم، امــا شــاید قبــاً کــه ندیــده بــودم این همــه ســختی رو 
یــا نگــران از دســت دادن خانــواده نبــودم همه چیــز بــرام خیلــی عــادی بــود، 

ــودم...«. ــه ایــن جنبــه از زندگــی فکــر نکــرده ب هیچ وقــت ب
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یکــی از مهم تریــن اشــکال تحــول در کارکــرد نهــاد خانــواده طــی دوران کرونــا، بــه وجــه 
ــا  ــود ب ــراه ب ــترده هم ــورت گس ــا به ص ــی کرون ــری پاندم گی ــردد. فرا ــاد بازمی گ ــن نه ــادی ای اقتص
بیــکاری، بحــران اقتصــادی، تشــدید فقــر، مجازی شــدن و دورکاری و نیــاز بــه تغییــر شــغل. از 
ایــن رو، یکــی از موضوعاتــی کــه بــه شــدت در مصاحبه هــا به چشــم می خــورد، بــه ایــن جنبــه 
از نهــاد خانــواده بازمی گــردد. همان گونــه کــه گفتــه شــد بــا سراسری شــدن قرنطینــه و اهمیــت 
دورکاری و از بیــن  رفتــن برخــی کســب و کارهــا هماننــد کســب وکارهای مرتبــط بــا مراســم های 
ــرد. ایــن امــر در  ــه خانواده هــای ایرانــی تحمیــل ک ــیاری را ب ــادی بس ــرات اقتص ــی، تغیی عروس
کــه نســبت بــه ســایر مناطــق کشــور هزینه هــای بیشــتری بــرای خانــوار وجــود  شــهر تهــران 
دارد )به دلایلــی هم چــون: بالابــودن اجاره خانه هــا، هزینــه حمل ونقــل و...( بســیار پررنگ تــر 
به نظــر می رســد. ذیــل ایــن مضمــون کلیدواژه هایــی هم چــون: تــرس از فقــر، بیــکاری، تغییــر 
ــا  ــه اشــتغال ی ــار همــۀ اعضــا ب شــغل، مجازی شــدن کســب و کار، آینده نگــری اقتصــادی، اجب
نــان آور  از خانواده هــا  کــه بســیاری  اســت. در شــرایطی  تکــرار شــده  به کــرات  صرفه جویــی، 
خانواده هــای ایرانــی پــدر یــا مــرد اســت، اهمیــت فضــای مجــازی در کســب و کار باعــث شــد کــه 
اعضــای جوان تــر خانواده هــا کــه بــا ایــن فضــا به خوبــی آشــنایی داشــته و نســبت بــه پــدران و 
مــادران خــود نحــوۀ اســتفاده از امکانــات آن را بلــد هســتند، بــرای کســب درآمــد در ایــن فضــا 

تشــویق شــوند. 
»زمانی کــه مــن مجبــور شــدم کفش فروشــی رو جمــع کنــم بــه خــودم گفتــم 
ــم از  ــروع کردی ــرم ش ــا پس ــالا ب ــه ح ــد ک ــم بع ــت می ش ــاه بدبخ ــن یه م ــر همی س
گرام آنلایــن کفــش فروختــن حــس می کنــم در جدیــدی بــه  طریــق اینســتا
گرام نبــود مــا بایــد کاً همــۀ  گــه اینســتا ــاز شــد. می تونــم بگــم کــه ا روی مــا ب
زندگــی  مــادرم  پــدر  پیــش  شهرســتان  می رفتیــم  می فروختیــم  زندگــی رو 

می کردیــم، واقعــاً فضــای مجــازی و ایــن پســر منــو نجــات دادن«.
درمیــان مصاحبه شــوندگان حتــی برخــی از افــرادی کــه زیــر 18 ســال ســن داشــتند از طریــق 
گرامی و تلگرامــی، ورود بــه فضاهــای تریــد  فضــای مجــازی هماننــد: ادمینــی کانال هــای اینســتا
گــری و ماننــد آن، اشــاره کردنــد. آن هــا بیــان داشــتند  و فارکــس، فتوشــاپ، تولیــد محتــوا و با
کــه حتــی در شــرایطی کــه در خانــه، پــدر و مادرشــان بیــکار بودنــد توانســته اند از ایــن پلتفرم هــا 
کــه تعــادل اقتصــادی  کار باعث شــد  کســب و  کننــد؛ به عبارتــی مجازی شــدن  اشــتغال زایی 
خانــواده کــه پیــش از ایــن در مرکــز آن پــدر و مــادر خانــواده حضــور داشــتند به ســمت فرزنــدان 

بــا توانایــی ایجــاد اشــتغال مجــازی متمایــل شــود.
»مــن تونســتم پیــج خــودم رو راه بنــدازم و کوســن هایی کــه مامانم درســت 
اون  به خصــوص  و  بــود  مخالــف  خیلــی  بابــام  اولــش  بفروشــم.  و  می کــرد 



دوفصلنامۀ پژوهش های جامعه شناسی معاصر126

ســــال 13، شــــــمارۀ 24، بــــهار و تابـــــستان  1403 

موقعــی کــه نمی دونســتیم کــه قــراره کرونــا ادامــه پیــدا کنــه، خیلــی مخالفــت 
ــی کار  ــرای مدت ــل ب ــدا نکــرد حداق ــه ایــن راه ادامــه پی ــا این ک ــی ب ــرد، ول می ک
گــه بگــم کــه بیشــتر مشــتری ها اطرافیــان  کردیــم و ســود هــم کردیــم. حتــی ا
و دوســتان بــودن، ولــی خــب بــه ایــن فکــر می کنــم کــه بــه این واســطه بــرای 
مــادرم کــه هیچ وقــت تــو عمــرش کار نکــرده یــه مســیر درآمــد درســت کــردم.«

»مــن اولیــن فکــری کــه بــه ذهنــم رســید ایــن بــود کــه تــوی ایــن شــرایط 
کــه همــه دارن بیشــتر از فضــای مجــازی اســتفاده می کننــد بهتــره کــه یــک 
کســب و کار رو خــودم راه بنــدازم یه ســری دورۀ آنلایــن برداشــتم کــه بتونــم 
پیجــم رو بــالا بکشــم خیلــی ویــو بگیــرم، حتــی بــه یوتیــوب هــم فکــر کــردم، 
ولــی وقتــی کــه دیــدم نمی تونــم تــو ایــران از طریــق یوتیــوب درآمــد داشــته 
اون چیــزی  بــه  گرام، شــاید هنــوزم  اینســتا تمرکزمــو گذاشــتن روی  باشــم، 
گــر هــر از گاهــی یــه تبلیــغ  کــه می خواســتم نرســیدم، ولــی همین کــه حــالا ا

می گیــرم بــرای مــن کافیــه«.
مــا  از دســت داد،  را  کــه بگیــم کارش  نبــود  »بابــای مــن مثــل کســانی 
هنــوز درآمــد خودمــون داشــتیم، مشــکلی نبــود از ایــن جهــت، ولــی خُــب آدم 
ــت  ــو اینترن ــم ت ــه روز رفت ــواده. ی ــه خان ــبت ب ــه نس ــئولیت می کن ــاس مس احس
چ کردم نحــوۀ کســب و کار مجــازی شــروع کــردم بــه تحقیــق کــردن تــا  ســر
این کــه بــا کار ســئو آشــنا شــدم بعــد کم کــم شــروع کــردم کار کــردن یه ســری 
بــرای  کــردم  آنلایــن دیــدم شــروع  آمــوزش  کــه  بعــد  آنلایــن دیــدم  آمــوزش 
اولاش  فرســتادن  کار  درخواســت  و  دادن  رزومــه  مختلــف  اســتارتاپ های 
از  بعــد  الان  ولــی  منــو خــوردن،  پــول  یــا حتــی چندنفــر  نداشــت  درآمــدی 
این مــدت، تنهــا چیــزی کــه دارم هــم تجربــۀ کاریــه همین کــه می تونــم کنــار 
دانشــگاه ایــن شــغل رو هــم داشــته باشــم و کل ســرمایه اش یــه لپ تاپــه. شــاید 
در آینــده ایــن کار و انجــام نــدم، ولــی حداقــل یــه درآمــد مقطعــی باهــاش دارم 

کــه قــد این کــه دســتمو جلــوی کســی دراز نکنــم کافیــه«.
کارکــرد بســیار پررنگ تــر ازپیــش  بــوده و  از ســوی دیگــر، نقــش زنــان درخصــوص ایــن 

بــر دوش تک تــک اعضــا ســنگینی می کنــد. اقتصــاد خانــواده  بــار  به طورکلــی 
ــدازۀ کافــی از مــن  ــه ان ــه هیچ وقــت ب ــس می کنــم ک ــه زن ح ــوان ی »به عن
ــوی دوران  ــن کارش رو ت ــوهر م ــه ش ــد ک ــا می بینن ــاً خیلی ــده؛ مث ــی نش قدردان
گــه الان مــن  کرونــا از دســت داد، ولــی خُــب کســی بــه ایــن نــگاه نمی کنــه کــه ا
دارم بــا یــه حقــوق محــدودی حــالا کــم و بیــش زندگــی رو می گردونــم قبــل 
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ایــن کارو می کــردم، ولــی به چشــم هیچ کــس نیومــد،  از کرونــا هــم داشــتم 
یعنــی همیشــه بــا این کــه مــن خــودم درآمــد داشــتم، ایــن درآمــد مــن از نظــر 
دیگــران بی اهمیــت شــمرده می شــد؛ حتــی پــدر مــن همیشــه به هــم می گفــت 
بــه  کــردن دیگــه  کار  کار می کنــی  مــی ری  بــرای چــی  کــردی  ازدواج  دیگــه 
ــتیم  ــوری نمی تونس ــردم هیچ ج ــه کار نمی ک گ ــاً ا ــی واقع ــوره، ول ــو نمی خ دردت
ــه  ــاد، ب ــه خطــر می افت زندگیمــون رو جمــع کنیــم، آینــدۀ بچه هامــون واقعــاً ب

خاطــر آینــدۀ بچه هامــون بایــد کار می کــردم«.

 - مضمون سوم: سلامت محور شدن خانواده

 

  

 

  

محوری شدن  سلامت 
 خانواده 

سلامت جویی  
 مداوم

اعتماد صد در  
 صد به علم

 علم  رواج شبه
سردرگمی  

نسبت به مرجع  
 سلامت

ذیــل ایــن مضمــون می تــوان بــه زیرمضمون هایــی چــون ســردرگمی نســبت بــه مرجــع 
نهــادی ســامت، تجویزهــای نبات داغــی و رواج شــبه علــم، اعتمــاد صددرصــد بــه علــم و 

ســامت جویــی مــداوم اشــاره کــرد.
گیــری پاندمــی کرونــا بــا یکــی از مهم تریــن چرخش هــا از نهــادی کــه کارکــرد ســامت  فرا
ــر عهــده داشــت، به ســمت خانــواده همــراه بــود. بــه این صــورت کــه بیمارســتان و  جامعــه را ب
فضــای درمــان به دلیــل احتمــال بــالای ابتــا بــه ویــروس کرونــا خــود بــه محلــی بــرای از بیــن 

رفتــن ســامت افــراد تبدیــل شــد. 
»اوایــل کرونــا مــن حتــی می ترســیدم بچــه ای کــه مریض شــده رو ببرمــش 
ــاده مــدل  ــارو ببــرم ب ــه مــدل کرون گــه ی ــا خــودم می گفتــم کــه ا دکتــر، یعنــی ب
ســویه و مــدل جدیــد کرونــا برمی گردونــم. بــا این کــه می دونســتم شــاید دارم 
کــی می کنــم، امــا ترجیحــم ایــن بــود کــه تــا جایی کــه ممکنــه بچــه رو  کار خطرنا
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تــوی خونــه نگــه دارم تــو ســن کــم هــم خــوب بالأخــره مرگ ومیــر بچه هــا 
کمتــر بــود. بیشــتر می ترســیدم کــه بــرای خــودم اتفاقــی بیفتــه و خــودم نباشــم 
کــه ازش مراقبــت کنــم، امــا واقعــاً ترجیحــم ایــن بــود کــه به هیــچ عنــوان نَــرَم 
گــه می شــه مشــاورۀ آنلایــن بگیــرم یــا از اطرافیــان  بیمارســتان و یــا مثــاً ا
بــودن کســایی کــه پزشــک بــودن یــا تــو بیمارســتان کار می کــردن و درمــان 

بــودن از اونــا بپرســم.«
از ســوی دیگــر از همــان روزهــای اول به دلیــل فقــدان زیرســاخت های مناســب بــرای حفــظ 
گشــتند.  ســامت شــهروندان، خانواده هــا خــود طایــه دار حفــظ ســامتی اعضــای خویــش 
ــه  ــدی ب ــاد صددرص گرامی و اعتم ــتا ــار زرد اینس ــا اخب ــه ت ــه گرفت ــن دوران از رواج خراف در همی
فضــای مجــازی موجب شــد کــه خانواده هــا چالش هــای بســیاری را پیرامــون تأمیــن ســامت 

اعضــا پیــش رو داشــته باشــند. 
ایــن  بــه  آدم  نمی شــد  هیچ جــوری  یعنــی  بــود،  بــدی  اوضــاع  »خیلــی 
نتیجــه برســه کــه در اون لحظــه بایــد چیــکار کنــه؛ اول می گفتنــد کــه ماســک 
لازم نیســت، دســتکش دســتتون کنیــد؛ بعــد یــه مــدت می گفتنــد کــه نــه 
دســتکش لازم نیســت از طریــق بــزاق انتقــال پیــدا نمی کنــه، ماســک بزنیــد و 
فکــر کــن تــو ایــن شــرایط مونــده بودیــم کــه اصــاً چیــکار بایــد بکنیــم، کــدوم 

راه درســته)؟(؛ چه طــوری زندگیمونــو از ایــن اتفاقــات نجــات بدیــم!«.
یکــی از مهم تریــن تم هــای مــورد اشــاره قــرار گرفتــه، بــرای انتقــال مرجعیــت ســامت از 
نهــاد بیمارســتان بــه خانــواده بــه ایــن امــر بازمی گــردد کــه به دلیــل گفتمان هــای متناقــض 
موجــود درخصــوص: چیســتی بیمــاری کرونــا، نحــوۀ انتقــال، نحــوۀ مقابلــه، نحــوۀ جلوگیــری 
ــواده  ــاد خان ج از نه ــار ــای خ ــه نهاده ــاً ب ــد کام ــراد نتوانن ــه اف ــد ک ــان آن باعث ش ــوۀ درم و نح
اعتمــاد کــرده و ناچــار بــه امتحــان روش هــای  مختلــف بــرای تأمیــن ســامت اعضــای خــود 
باشــند؛ از ســوی دیگــر، در این بیــن به دلیــل اعتمــاد بــه راه هــای ســنتی هزاران ســاله، خانــواده 
ــا ســامتی تبدیــل شــد کــه سینه به ســینه  ــه تجویز هــای مرتبــط ب ــرای اعتمــاد ب ــه مرجعــی ب ب
و  کل نگــر  دَم نوشــی طــب ســنتی، طــب جایگزیــن، طــب  بــود. تجویز هــای  یافتــه  انتقــال 

گیــر گشــتند.  به عبارتــی شــبه علــم درمیــان خانواده هــا فرا
ــتر  ــورد ادرار ش ــاً در م ــاد؛ مث ــاق افت ــن اتف ــل ای ــون اوای ــه هم ــه ک »یادتون
رو نمی دونــم از ایــن دعوا هــای ســنتی و ایــن واقعــاً همــش فکــر می کنــم 
کــه اون موقــع چه طــوری شــرایطو تحمــل می کردیــم، مخصوصــاً مــن طــرف 
کســن ابــزار جاسوســیه،  خانــوادۀ شــوهرم خیلــی می گفتنــد دکتــر نریــد یــا وا

کســن مخصــوص ایرانی هــا ســاخته شــده و اینــا«. ایــن وا



129 پولایی و همکاران

مطالعۀ کیفی کارکرد خانواده در دوران کرونا...

کســن نــزدم، شــوهرم نــزد، بچه هــام نــزدن، هیچ کــدوم حتــی  »مــن وا
ســرما نخوردیــم کــه بگــم کــه مــا کرونــا گرفتیــم، فکــر کردیــم ســرماخوردگی 
کســن نزنــم  بــود. هیــچ اعتقــادی هــم نداشــتم از اولــم تصمیــم مــن بــود کــه وا
و خیلــی هــم خوشــحالم هیــچ اتفاقــی برامــون نیفتــاد، حــس می کنــم بیشــتر 
ــود؛ یعنــی اون تــرس از بیمــاری و تلقیــن جمعــی بــود«. یــه هیســتری جمعــی ب
»در این میــان برخــی از خانواده هــا بــا اعتمــاد صددرصــد از هرگونــه شــبه 
علــم دوری کــرده و به دنبــال راه هایــی بودنــد کــه بتواننــد ســلامت خــود را از 
طریــق راه هــای علمــی به دســت آورنــد و یــا حفــظ کننــد. حتــی در ایــن مــورد 
نیــز بــا اعــلام مخالفت هــای مختلــف از ســوی گروه هــای علمــی ماننــد جامعــۀ 
شــدت  بــه  افــراد  کــه  موجب شــد  کســن  وا هم چــون  مــواردی  بــا  پزشــکان 

ــد شــوند.« ــه اتخــاذ اســتراتژی ســلامت محور خــود دچــار تردی نســبت ب
»از روز اول بــا خــودم تصمیــم گرفتــم کــه به جــای این کــه بشــینم بــه 
چ کنــم، تحقیــق کنــم؛  حــرف ایــن خانــواده و اون خانــواده گــوش بــدم، ســر
چ می کــردم  بــا طبــق مطالــب علمــی، کار را انجــام بــدم. بــه انگلیســی ســر
ببینــم مثــاً چقــدر طــول می کشــه بیمــاری خوب بشــه چه قــدر طــول می کشــه 
انتقــال پیــدا کنــه، چه طــوری انتقــال پیــدا می کنــه، چه طــوری غــذای آمــاده 
بخــرم، همــه رو تحقیــق می کــردم، هرچنــد ایــن وســط خیلیــا بــودن کــه هــی 
گــه قــرار بــود  بــه مــا توصیه هایــی می کردنــد کــه بــا توجــه بــه ایــن توصیه هــا ا
ــم! چــون خودشــون  ــا حــالا مــرده بودی ــم، حتمــاً ت ــارو انجــام بدی ــا هــم اون م
مــداوم مریــض بــودن، ولــی هــی اومــدن بــه مــا می گفتنــد کــه ایــن کارو بکنیــد 

اون کارو نکنیــد«. 
ــرای  ــه ایــن نکتــه اشــاره کــرد کــه افــراد ب ــوان ب ذیــل مضمــون ســامت جویی مــداوم می  ت
کارکــرد ســامتی در خانــواده، یکــی بــه نعــل زده و یکــی بــه میــخ؛ یعنــی از یک ســو  تأمیــن 
بــاور خــود را بــه تجویز هــای ســنتی هم چــون تجویز هــای معمــول بــرای درمــان آنفولانــزا و 
کــرده و ازســوی دیگــر از تجویز هــای علمــی معتبــر هم چــون دریافــت  ســرماخوردگی حفــظ 

کســن نیــز بــه شــدت اســتقبال می کردنــد. وا
کــه  گفتنــد  روز  یــه  مــی زدن؛  حــرف  یــه  روز  هــر  کــه  دکتــرا  ایــن  »بابــا 
نمی دونــم ایــن ویــروس از طریــق آب دهــان انتقــال پیــدا می کنــه، یــه روز 
گفتــن تــو ســرما یــخ می زنــه، زمســتون بشــه خــوب می شــه، یــه روز گفتــن 
آدم  کــه  زدن  مختلــف  حرف هــای  انقــدر  می شــه،  خــوب  بشــه  تابســتون 

ندونــه بــه چــی اعتمــاد بکنــه«.
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»خســته شــدم از بــس مریــض داری کــردم! هــی یکــی خــوب می شــد، 
اون یکــی مریــض می شــد، مــن کل ایــن چنــد مــدت کرونــارو فقــط داشــتم 
پرســتاری می کــردم؛ یعنــی موقعــی کــه از کادر درمــان تشــکر می شــد بایــد یــه 

مــدال بــه مــن اهــدا می کردنــد«.

 - مضمون چهارم: مدرسه/دانشگاه شدن خانه

 

 

  

مدرسه/دانشگاه شدن  
 خانه 

تعهد صددرصد به آموزش 
 فرزندان 

استقلال فرزندان در  
 فرآیند آموزش

آموز/دانشجو شدن دانش 
 والدین 

یکــی از مهم تریــن نیازهــای مــا در جهــان معاصــر بــه کارکــرد نهــاد آموزش وپــرورش و انتقــال 
کرونــا بازمی گــردد. بســیاری از والدیــن، به خصــوص مــادران  آن بــه خانــوادۀ پــس از شــیوع 
ــای  ــان اعض ــختی را درمی ــترین س ــدان بیش ــوزش از راه دور، فرزن ــل آم ــه به دلی ــد ک ــاره کردن اش
ــردن  ــو کارک ــت. از یک س ــده اس ــر ش ــن براب ــا چندی ــئولیت های آن ه ــار مس ــیده و ب ــواده کش خان
ــار  ــا نرم افزارهــای آموزشــی هم چــون شــاد، واتــس آپ و ماننــد آن گرفتــه و ازســوی دیگــر اجب ب
فرزنــدان بــه درس خوانــدن و تطبیــق خــود بــا شــرایط آموزشــی متفــاوت از آن چــه کــه خــود 
تجربــه کــرده بودنــد، بیشــترین فشــار را بــه مــادران وارد کــرده اســت. آن هــا ابــراز کردنــد کــه برای 
ــرای فرزنــدان خــود از تمامــی جنبه هــای دیگــر زندگــی بازمانده انــد. از  ایفــای نقــش معلمــی ب
ــه اهمیــت جدایــی نهــاد آمــوزش و  ــواده نســبت ب ســوی دیگــر، ایــن امــر موجــب شــد کــه خان
گاه شــده و قــدردان مــدارس باشــند. ذیــل  اســتقال آن و مرارت هــا و ســختی های کار معلمــان آ
کــردن فرزنــدان بــه مســئولیت خودشــان، دانش آمــوز- ایــن مضمــون، مضامینــی هم چــون رها

دانشــجو شــدن مجــدد والدیــن و قبــول مســئولیت صددرصــد آمــوزش فرزنــدان شناســایی شــده 
کــردن فرزنــدان بــه مســئولیت خودشــان ابــراز شــد  اســت. بــه این صــورت کــه ذیــل مضمــون رها
ــا  ــدان خواســتند کــه خــود را ب ــال، والدیــن پــس از مدتــی خسته شــده و از فرزن کــه به عنوان مث

فضــای جدیــد تحصیــل تطبیــق دهنــد.



131 پولایی و همکاران

مطالعۀ کیفی کارکرد خانواده در دوران کرونا...

»مــن هم زمــان بــا کرونــا بچــه دومــم رو بــه دنیــا آوردم. واقعــاً بــرام ســخت 
بــود کــه بــا مریضــی نــوزاد کــه تــو شــرایط ســخت بــه دنیــا آمــده بــود، کســی نبــود 
کــه از مــن مراقبــت کنــه حتــی مــادرم کرونــا گرفتــه بــود، خیلــی ســخت بــود کــه 
بــه درس پســرم برســم؛ بــرای همیــن، همــون اول بهــش گفتــم کــه علیرضــا 
جــان از ایــن به بعــد مســئولیت درســت بــا خودتــه. مــن همیشــه بهــت اعتمــاد 
داشــتم، الانــم اعتمــاد می کنــم کــه خــودت هم زمــان بــا چیزی کــه مدرســه 
ازت می خــواد... معلــم ازت می خــواد پیــش بــری... مــن همــۀ امکانــات 
فراهــم کــردم، ولــی واقعــاً شــرایطم طــوری نبــود کــه بتونــم همیشــه پــای درس 
بچــه باشــم؛ هرچنــد معلــم واقعــاً مــا رو مجبــور می کــرد کــه دخالــت کنیــم...«.
تــا  امــا  کنــم  کار  رو  باهــاش در ســا  کــه خــودم  بــودم  »یه جــای مجبــور 
کــردم...«. اعتمــاد  خــودش  توانمنــدی  و  هــوش  بــه  تونســتم  جایی کــه 

»مــن کــه قیــد درس بچه هــا را زدم! ایــن کرونــا گنــد زد بــه پایــۀ بچــه 
نمی دونــه  نشــنیده،  زور  ندیــده،  مدرســه رو  حــالا  تــا  کــه  بچــه ای  اولــی. 
دیســیپلین یعنــی چــی! از مــادر هــم حســاب نمی بــره؛ واقعــاً چه طــور می شــه 
بــرای ســال های آینــده آمــاده کــرد. وســط درس می رفــت دوچرخه ســواری 
ــاً از  ــدن؛ واقع ــای درس خون ــرد، بعــد میومــد پ ــازی می ک ــو ب ــه دقیقــه ت کنــه ی
ــه  ــم نمی کش ــم! اعصاب ــه می ش ــه دارم دیوون ــدم دیگ ــو زدم! دی ــی قیدش جای
بعضــی روزا خواهــرم می اومــد بــا بچه هــا درس کار می کــرد، اون روزا بــاز بهتــر 
بــود، ولــی واقعــاً ســر یــه صفحــۀ مشــق یهــو یــه شــبانه روز طــول می کشــید 

بنویســه«.
ــوری  ــم این ج ــا ه ــن بچه ه ــرد، ای ــود ک ــت رو ناب ــدۀ مملک ــا آین ــن کرون »ای
بی ســواد بــالا آمــدن هــر چه قــدر هــم بگیــن کــه پــدر مــادر کمــک می کنــد، امــا 
واقعــاً سیســتم آموزشــی عوض شــده، حتــی همــون جمــع و تفریــق عــادی کــه 
مــا انجــام می دادیــم، آوردن پلکانــی کردنــد، مــن خــودم نمی فهمــم چیــه 
وای به حــال بچــه. چه طــوری ایــن بچــه می خــواد در آینــده دکتــر و مهنــدس 

بشــه...«.
»مــن و خواهــرم کــه دانشــگاه می ریــم مشــکلی نداشــتیم، ولــی مامانــم 
ســر خواهــر کوچیک تــرم کــه دبیرســتانیه اذیــت شــد، پــدر مــا رو درآورد تــا یــه 
خــط درس بخونــه. انقــدر واقعــاً درس خونــدن ایــن بــرای مــا دردســر شــد 
بــرای   نداشــت،  ســختی  برامــون  کــه مجازی شــدن کلاس هــای خودمــون 
ــه دو  ــم، واقعیــت اینــه ک ــردم، تقلــب می کردی ــه کاری می ک ــات حــالا ی امتحان
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ســال از دانشــگاه مــن گذاشــت و مــن هیچــی نفهمیــدم... نــه چیــزی یــاد 
گرفتــم... نــه تونســتم ارتباطــی بگیــرم... نــه اصــاً اســتادا منــو شــناختن... 
حــس می کنــم ایــن فرصــت از مــا گرفتــه شــد، باعــث شــد کــه قــدر همیــن 

کارهــای ســاده مثــل دانشــگاه رفتــن و شــرکت تــوی کلاس بدونیــم.« 

- مضمون پنجم: تغییر جایگاه رهبری در خانواده 
یکــی از مهم تریــن مــوارد درخصــوص کارکــرد نهــاد خانــواده پــس از پاندمــی کرونــا بــه تغییــر 
جایــگاه رهبــر خانــواده از پــدر بــه مــادر بازمی گــردد. همراه شــدن وظیفــۀ مــادری بــا وظیفــۀ 
آمــوزش فرزنــدان و تأمیــن ســامت آن هــا و از ســوی دیگــر، ناتوانــی پــدر در تأمیــن نیازهــای 
اقتصــادی خانــواده منجــر شــد کــه خانــوادۀ ایرانــی بازاندیشــی جــدی را نســبت بــه نقــش زنــان 
داشــته باشــد؛ به نحوی کــه در تحلیــل یافته هــا مشــاهده شــد کــه اغلــب مصاحبه شــوندگان 
اذعــان داشــتند کــه تمامــی بــار مســئولیت خانــواده در دوران کرونــا بــه مــادر خانــواده محــول 
شــده و نقش هــای وی از همیشــه پررنگ تــر بــوده اســت؛ به نحوی کــه فرزنــدان در جایــگاه 
قاضــی حاضــر شــده و حتــی به کــرات بــا پــدر خانــواده درگیــر شــده اند. از ســوی دیگــر، خــود 
مــردان نیــز بــا مشــاهده ســنگینی بــار مســئولیت فرزنــدان، به ویــژه دررابطه بــا تحصیــل آن هــا 
کیــد کردنــد؛ به نحوی کــه می تــوان گفــت  نیــز نســبت بــه اهمیــت نقــش مــادر در خانــواده تأ
کارکــرد برقــراری تعــادل، حمایــت، امنیــت و ســامت فرزنــدان تــا حــد زیــادی بــه مــادر خانــواده 

گــذار شــده اســت. وا
»طــی ایــن مــدت بــا گوشــت و خونــم فهمیــدم کــه مــادر بچه هــا چه قــدر 
تــوی خونــه زحمــت می کشــه، در حالــت عــادی هیچ وقــت نمی فهمیــدم کــه 
همیــن کارهــای روزمــره کــه شــب میــام خونــه شــام حاضــر همه چــی حاضــره 
گــر  چه قــدر کارهــای ســختی هســتند، الان دارم بــه ایــن فکــر می کنــم کــه ا
گــه نگــم  کار نبــود شــاید هــم همــون اول ا واقعــاً همســر مــن انقــدر دلســوز و فــدا
از کرونــا حتمــا از گشــنگی می مردیــم... یعنــی یادمــه اون دفعــه کــه خانمــم 
مریــض شــد همــۀ مــا پیــر شــدیم، این قــدر مــن حــرص خــوردم و اســترس 
کــه  روزمــره رو  کارهــای  همیــن  چــون  کــردم،  کــم  وزن  ۷کیلــو  کــه  داشــتم 

می کــردم از خســتگی شــب می افتــادم زمیــن نمی تونســتم بلنــد شــم«.
»مامانــم طفلــی از همــه بیشــتر خســته شــد، هــم از اون طــرف غیــر از خــود 
مــا بقیــه مثــل بابابزرگــم اینــا یــا داییــم اینــا مریــض می شــدند  بایــد بــرای 
اونــا هــم غــذا می فرســتاد و هــم بایــد حواســش بــه بقیــه بــود، هــم حواســش 
بــه خــود مــا  بــود، هــم حواســش بایــد بــه باقــی مســائل خانــواده بــود؛ حــس 
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ــن  ــو ای ــه ت ــت می کش ــان داره زحم ــدر مام ــه چه ق ــدم ک ــازه فهمی ــه ت ــم ک می کن
شــرایط«.

کــردم  مــن  کــه  کارایــی  ایــن  نمی تونســت  هیچ کــس  می کنــم  »حــس 
انجــام بــده. فکــر می کنــم بیشــتر بــار ایــن زندگــی واقعــاً افتــاد روی دوش مــن 
ــم  ــاز مثــاً دل ــرد ب ــر... یــک ذره کمکــم می ک گ مخصوصــاً ســر درس بچه هــا. ا
بــه یــه چیــزی خــوش بــود، ولــی انقــدر مــن اذیــت شــدم تــو ایــن دوران کرونــا 
هــم از یه طــرف بیــکاری هــم بی پولــی، ولــی بــا این حــال مدیریــت کــردن ایــن 
شــرایط خیلــی ســخت بــود، خدایــی نمی تونســتم بــه بابــای بچه هــام هــم 
ــم زحمــت خودشــون  ــم اذیتــش کنــم حــالا بالأخــره اون ــارم، نمی تون فشــار بی
هیچ کــس  حرص خــوردم  مــن  کــه  انقــدر  می کنــم  حــس  امــا  می کشــید، 

نخــورد«.

  - مضمون ششم: تحول در آیین ها و رسوم خانوادگی

  

 

  

ها و تحول در آیین 
 رسوم خانوادگی 

اذماسذذذ  هذذا   حذذ م 
امبوط بذ  رمخذ  دنذ گی  

 امگ()تول ، اددواج، 

 

قطع رابط  با اطمافیان  
و تنگ کمدن داان   

 روابط

یکــی از پرتکرارتریــن مضامیــن در مصاحبه هــا، بــه تحــول در برگــزاری آئین هــا و مراســم ها، 
از بیــن  رفتــن هالــۀ تقــدس امــور مربــوط بــه خانــواده، تغییــر در روش زندگــی و الگوهــای قالــب 
فامیلــی و خانوادگــی بازمی گــردد. در تحلیــل یافته هــا مشــاهده می شــود کــه قطــع رفت وآمــد 
فامیلــی، تغییــر شــکل و یــا کنارگذاشــتن برخــی از  مراســم، ماننــد مراســم  مربــوط بــه ازدواج و یــا 
ختــم، کاهــش رفت وآمدهــا و اهمیــت صراحــت نســبت بــه تفاوت هــا باعــث شــد کــه بازنگــری 

بســیار عمیقــی درخصــوص آئین هــا و مراســم  خانوادگــی انجــام شــود. 
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ســــال 13، شــــــمارۀ 24، بــــهار و تابـــــستان  1403 

»بهتریـــن تغییراتـــی کـــه از نظـــر مـــن تـــوی ایـــن دوران اتفاق افتـــاد و 
مـــن و همســـرم هـــم تصمیـــم گرفتیـــم کـــه بـــدون مراســـم ازدواج، بریـــز و 
بپـــاش و توجـــه بـــه حرف هـــای بقیـــه بریـــم ســـر خونه زندگـــی خودمـــون، 
حـــس می کنـــم کرونـــا باعث شـــد کـــه دیگـــه اون توقعـــات بی جـــای فامیـــل 
بـــرای این کـــه حتمـــاً رفـــت و آمـــد باشـــه یـــا عروســـی هـــم دیگـــه بـــرن، مراســـم 
هم دیگـــه بـــرن، حـــذف شـــه. ایـــن یـــه اتفـــاق بـــزرگ بـــود کـــه به نظـــر مـــن 

بایـــد بـــه فالنیـــک بگیریـــم و ادامـــه بدیـــم«.
گـــه یکـــی فـــوت می کـــرد هـــر هفتـــه بایـــد می رفتـــم خونـــه  »فامیـــل مـــا ا
طـــرف. هـــر هفتـــه می رفتیـــم بـــرای قـــرآن خونـــدن تـــا نمیدونـــم چهلـــم 
خونـــه طـــرف می مونـــدن، امـــا بعـــد از کرونـــا خصوصـــاً کســـایی که بـــر اثـــر 
ــد  ــرف اذیـــت می شـ ــدر طـ ــه انقـ ــم هایی کـ ــن ایـــن مراسـ ــا از دســـت رفتـ کرونـ
ــن  ــر ایـ ــه خاطـ ــد، بـ ــم می شـ ــد ورشکســـت هـ ــزش بایـ ــرگ عزیـ ــد از مـ ــه بعـ کـ
ـــی بیشـــتر  ـــه بدی هایـــی هـــم داشـــت، ول رفـــت و آمدهـــا، جمـــع شـــد. شـــاید ی
به نظـــرم بهتـــر شـــد. این طـــوری یه ســـری فشـــارهایی کـــه بـــه خانـــواده وارد 

ــد.« ــته شـ ــواده برداشـ ــد از خانـ می شـ
بـــود،  فامیـــل  بـــا  رابطـــه  قطـــع  کرونـــا  مثبـــت  جنبـــۀ  مـــن  »به نظـــر 
هفتـــه  هـــر  می کنـــم  حســـاب  هرجـــور  گرامـــی...  عمه هـــای  مخصوصـــاً 
مـــن درس داشـــتم یـــا کاری داشـــتم میومـــدن خونـــۀ مـــا می مونـــدن... 
و شـــب  اصـــاً نمی رفتـــن  آخـــر شـــب  وقتـــام  بعضـــی  مگـــه می رفتـــن...! 
ــح  ــی...! تفریـ ــی چـ ــه یعنـ ــر هفتـ ــه آخـ ــدم کـ ــت نفهمیـ ــدن. هیچ وقـ می مونـ
ـــی حداقـــل این همـــه  ـــم، ول ـــه بودی ـــو خون ـــا ت ـــو کرون یعنـــی چـــی...! درســـته ت
رفـــت و آمـــد کـــم شـــد، خصوصـــاً بـــرای آدم درونگـــر ای مثـــل مـــن کـــه از 
ــرم خیلـــی  ــد و به نظـ ــاد! ایـــن قطع شـــدن رفـــت و آمـ ــلوغی خوشـــش نمیـ شـ

خـــوب بـــود...«.
ـــوم  ـــد تم ـــخرۀ عی ـــد مس ـــد و بازدی ـــن دی ـــل ای ـــحالیم، حداق ـــه خوش ـــا ک »م
شـــد. مـــن حتـــی تلفنـــم بـــه زور می زنـــم بـــه ایـــن فـــک و فامیـــل... اصـــاً مـــا 
هـــر ســـال بایـــد بریـــم خونـــۀ خالـــه و دایـــی مامـــان و همســـایه و ایـــن همـــه 

فامیـــل دور«. 
ــردم!  ـــاً دق کـ ــم، واقع ــدا بگیریـ ــب یلـ ــتیم شـ ــا نتونسـ ــه مـ ــال کـ »اون سـ
هـــم  دور  بیـــاد  یلـــدا  شـــب  ایـــن  کـــه  منتظـــرم  همـــش  ســـاله  یـــه  چـــون 
ــیم،  ــع بشـ ــه جمـ ــم دیگـ ــه دور هـ ــم کـ ــی نداریـ ــه فرصتـ ــه دیگـ ــیم کـ جمع شـ
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حـــالا همیـــن شـــب یلـــدا و عیـــد نـــوروز هـــم از مـــا بگیـــرن نتونیـــم یـــه مســـافرت 
ــود!« ــد بـ بریـــم، خیلـــی بـ

مراســـم   مثـــاً  چـــون  اســـت،  ناراحت کننـــده  خیلـــی  طـــرف  ایـــن  »از 
مذهبـــی دور هـــم جمـــع می شـــدیم می رفتیـــم مســـجدی، حســـینیه، جایـــی 
گـــه عیـــدی بـــود جشـــن می گرفتیـــم کرونـــا باعث شـــد کـــه ایـــن  یـــا مثـــاً ا
قـــدرت دوبـــاره  بـــا  و  برمی گـــرده  بالأخـــره  مراســـمات جمع بشـــه، درســـته 
پیگیـــری می شـــه ولـــی خیلـــی ناراحـــت کننـــده بـــود کـــه ایـــن مراســـم ها اون 

ــد.«. ــل شـ ــع کنسـ موقـ

- مضمـــون هفتـــم: خانـــواده مرجع فراغت و لذت 
کـــه در ایـــن مصاحبه هـــا اســـتخراج شـــد بـــه مرجعیـــت خانـــواده  یکـــی دیگـــر از مضامینـــی 
گیـــری پاندمـــی  بـــرای تأمیـــن اوقـــات فراغـــت و لـــذت اعضـــای خانـــواده هم زمـــان بـــا فرا
ـــی را به همـــراه دوســـتان و آشـــنایان  ـــا تفریحات ـــر زن و مـــرد پیـــش از کرون گ ـــا بازمی گـــردد. ا کرون
گـــروه همســـالان خـــود ســـاعاتی را در مدرســـه و  بیـــرون از خانـــواده داشـــتند و یـــا فرزنـــدان بـــا 
: باشـــگاه های ورزشـــی، کتابخانـــه، ســـینما  کـــز و ســـازمان ها هم چـــون حضـــور در دیگـــر مرا
ــازی  ــای مجـ ــه فضـ ــاً بـ ــه و عمومـ ــه درون خانـ ــی بـ ــای فراغتـ ــن فضـ ــتند. ایـ ــد آن داشـ و ماننـ
منتقـــل شـــد. به خصـــوص در روزهـــای اول، تفریحـــات دوســـتانه و فامیلـــی برچیـــده شـــده 
ــد:  ــی ماننـ ــت در محل هایـ ــات فراغـ ــذران اوقـ گـ ــد.  ــری شـ ــواده پیگیـ ــرۀ خانـ ــاً در دایـ و نهایتـ
ســـینما، رســـتوران، تئاتـــر و ماننـــد آن محـــدود شـــده و بـــه فضاهـــای بـــاز هم چـــون پارک هـــا، 

ــد.  ــهر منتهـــی شـ ــروج از شـ ــیر های خـ ــته نبـــودن مسـ ــه در صـــورت بسـ ــهر البتـ ــرون از شـ بیـ
»اوایـــل کرونـــا داشـــتم ســـکته می کـــردم کـــه دوســـتامو نمی دیـــدم...! 
ــاً افســـرده شـــده بـــودم... هـــر روز بـــا هـــم فیـــس چت داشـــتیم هـــر روز  واقعـ
بـــا هـــم تصویـــری تمـــاس می گرفتـــم... صحبـــت می کردیـــم، ولـــی واقعـــاً 
داشـــتم دیوونـــه می شـــدم تـــا این کـــه کم کـــم شـــروع کنیـــم خونـــۀ همدیگـــه 
رفتـــن، یعنـــی انقـــدر ایـــن دور بـــودن از دوســـتام منـــو اذیـــت کـــرد کـــه شـــاید 

ــا بـــرای مـــن بـــود«. بتونـــم بگـــم یکـــی از ســـخت ترین دوران هـ
ــم  ــا هـ ــا بـ ــم یـ ــی می رفتـ ــاید مأموریتـ ــکارا شـ ــا همـ ــا بـ ــل از کرونـ ــن قبـ »مـ
ــع  ــل جمـ ــاط ها کامـ ــا اون بسـ ــد از کرونـ ــه بعـ ــا خـــب دیگـ ــم، امـ ــاغ می رفتیـ بـ

شـــد.«
ج از چارچـــوب خانـــواده  »مـــن خیلـــی تفریـــح زیـــادی قبـــل از کرونـــا خـــار
گـــه یـــه دورهمی هـــای زنانـــه داشـــتیم کـــه بـــا دوســـتان  نداشـــتم، فقـــط ا
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دوران مدرســـه دور هـــم جمـــع می شـــدیم، بعـــد از کرونـــا همیـــن  هـــم جمـــع 
ـــدیم دور  ـــاره جمع ش ـــرا دوب ـــن ماج ـــد از ای ـــال بع ـــه س ـــه ی ـــه ک ـــه یادم ـــد، البت ش
هـــم دیگـــه، ولـــی اصـــاً مثـــل قبـــل نبـــود هـــر دفعـــه یـــا یکـــی مریـــض بـــود، 
یکـــی مشـــکوک بـــود، یکـــی شـــوهرش، یکـــی بـــه بچه هـــاش مشـــکوک بـــه 
ویـــروس بـــود... رفت وآمدهـــا و دورهمـــی خیلـــی کـــم شـــد، خیلـــی محـــدود 
ـــا هـــم دیگـــه  ـــروه داشـــتیم ب ـــو گ ـــا شـــب ت ـــی در عـــوض دیگـــه صبـــح ت شـــد، ول

چـــت می کردیـــم«.
»دورهمی هـــای خانوادگـــی مـــا هنـــوز ســـرجاش بـــود، خصوصـــاً بـــا پـــدر 
مـــادر همســـرم یـــا پـــدر مـــادر خـــودم، رفـــت آمـــد ســـر جاشـــون بـــود. بـــرادرام 
میومـــدن ولـــی خُـــب بالأخـــره هـــر از گاهـــی هـــم یکـــی مریـــض بـــود، ݣݣهیچ وقـــت 
ــه  ــه دیگـ ــیم، ولـــی خـــوب اونقدری کـ ــع باشـ ــه همگـــی دور هـــم جمـ ــد کـ نشـ
و  فیلـــم  بیشـــتر  کنیـــم.  به پـــا  تفریـــح  یـــه  ســـعی کردیم  خانمـــم  و  خـــودم 

ــم«. ــا هـ ــم بـ ــپزی می کردیـ ــا آشـ ــدم یـ ــریال می دیـ سـ
ــا  ــاه از کرونـ ــه مـ ــه سـ ــم یادمـ ــح کردنـ ــن و تفریـ ــرون رفتـ ــق بیـ ــن عاشـ »مـ
گـــه  ا کـــه  گفتـــم  شـــوهرم  بـــه  می شـــدم!  دیوونـــه  داشـــتم  بـــود،  گذشـــته 
ج بشـــیم، بیـــا بریـــم همیـــن پـــارک شـــهر، همیـــن  نمـــی ذارن از شـــهر خـــار
وســـط تهـــران وســـایل پیکنیـــک ببریـــم حداقـــل بشـــینیم تـــو پـــارک غذایـــی 
تحمـــل  دورانـــو  اون  چه طـــوری  الان  می کنـــم  فکـــر  همـــش  بخوریـــم؛ 

می کـــردم«. 

نتیجه گیری  .6
گیـــر در خانواده هـــا  کرونـــا بـــا افزایـــش تنـــش، اســـترس و تـــرس فرا همه گیـــری ویـــروس 
ک گذاری احساســـات و چالش هـــای  همـــراه بـــود و ایـــن نهـــاد را بـــه فضایـــی بـــرای اشـــترا
گسترده شـــدن اســـتفاده از پلتفرم هـــای آنایـــن در   ، کـــرد. از ســـوی دیگـــر ارتباطـــی تبدیـــل 
کـــه اعضـــای خانواده هـــا بـــرای ســـازگاری بـــا محدودیت هـــا و  زندگـــی روزمـــره باعـــث شـــد 
کـــره و چالـــش باشـــند.  مواجهـــه بـــا چالش هـــای تحمیل شـــده به طـــور مـــداوم درحـــال مذا
بـــر نهـــاد خانـــواده، روابـــط میـــان اعضـــا را به شـــکلی عمیـــق متحـــول  فشـــار مضاعـــف 
کـــرد؛ به نحوی کـــه افزایـــش توجـــه بـــه اهمیـــت درک متقابـــل و توســـعۀ اســـتراتژی های 
را در ســـاختار قـــدرت در خانواده هـــا نیـــز  جدیـــد در روابـــط میـــان اعضـــا چالش هایـــی 
یـــک زمـــان  ایـــن نهـــاد در  بـــالای  کـــرد؛ بااین حـــال، مشـــاهدۀ انعطـــاف بســـیار  ایجـــاد 
کـــه باوجـــود این کـــه نهـــاد خانـــواده متحمـــل  گذاشـــت  بحرانـــی، بـــر ایـــن واقعیـــت صحّـــه 
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آســـیب های زیـــادی شـــده اســـت، امـــا هم چنـــان مهم تریـــن نهـــاد اجتماعـــی محســـوب 
می شـــود.

کـــه بـــا خـــود  گســـترده ای  کرونـــا بااحســـاس ســـردرگمی  گیـــری پاندمـــی  به طورکلـــی فرا
نســـبت بـــه آینـــده به همـــراه داشـــت و همراهـــی آن بـــا اســـترس و نگرانـــی و رواج ضداطاعـــات ، 
ک احساســـات، غـــم، خوشـــحالی، اســـترس، کرختـــی و  خانـــواده را بـــه محلـــی بـــرای اشـــترا
ــی  ــف زندگـ ــای مختلـ ــن مرز هـ ــا ازبین رفتـ ــو بـ ــاخت. از یک سـ ــل سـ ــل تبدیـ ــواری در تعامـ دشـ
بازاندیشـــی  بـــرای  زمینـــه  خانـــواده  نهـــاد  در  نهادهـــا  ایـــن  همـــۀ  اســـتحالۀ  و  اجتماعـــی 
کارکردهـــای ایـــن نهـــاد فراهـــم شـــده اســـت. در این میـــان، فضـــای مجـــازی  عظیمـــی در 
کســـب اطاعـــات، پیـــروی  بـــا فراهم ســـاختن امـــکان بهره گیـــری از آموزش هـــای آنایـــن، 
از ترندهـــا و ادامـــۀ کســـب وکارها در ایـــن پلتفرم هـــا نقـــش بســـیاری در تغییـــر عادت هـــای 
ـــه  ـــور ب ـــی را مجب ـــوادۀ ایران ـــای خان ـــد اعض ـــن فرآین ـــت. ای ـــته اس ـــی داش ـــوادۀ ایران ـــتۀ خان گذش
ــا  گیـــری کرونـ ــو، فرا ــرده اســـت. از یک سـ کـ ــاذ رویکـــردی مناســـب  ــرای اتخـ ــرۀ مـــداوم بـ کـ مذا
ــر بـــرای فرزنـــدان  ــر بـــه از بیـــن  رفتـــن آزادی هـــای فـــردی شـــده و به خصـــوص ایـــن امـ منجـ
ـــات  ـــا احساس ـــراه ب ـــد، هم ـــرار گرفتن ـــواده ق ـــربین خان ـــدگان سراس ـــر دی ـــه زی ـــل قرنطین ـــه به دلی ک
، مانـــدن در خانـــه  تلـــخ و تلقیـــن تصـــور محدودیـــت و تنگنـــا شـــده اســـت. از ســـوی دیگـــر
طـــی روزهـــای طولانـــی و ســـپری کردن اوقـــات در کنـــار هـــم افـــراد را مجبـــور بـــه شـــناخت 
رابطـــۀ  مدیریـــت  راهبردهـــای  اتخـــاذ  بـــرای  را  جدیـــدی  فرصـــت  و  ســـاخته  یک دیگـــر  از 
ـــا  ـــود؛ ام ـــونت نب ـــۀ خش ـــه تجرب ـــتقیمی ب ـــاره  مس ـــا، اش ـــه در یافته ه گرچ ـــت؛ ا ـــوده اس ـــم نم فراه
به کـــرات کلیدواژه هایـــی دربـــارۀ احســـاس منفـــی جمعـــی افـــراد در محیـــط خانـــواده، تنگنـــا و 
تحت فشـــار قرارگرفتـــن، احســـاس جداافتـــادن و نگرانـــی بابـــت ازدســـت دادن روابـــط، تکـــرار 
ــوزش  ــدن آمـ ــور شـ ــر و خانه محـ ــرس از فقـ ــی کســـب وکارها، تـ ــن تعطیلـ ــده اســـت. هم چنیـ شـ
فرزنـــدان، شـــرایط دشـــواری را بـــرای اعضـــای خانـــواده به وجـــود آورد و باعث شـــد خانـــه ای 
کـــه زمانـــی محـــل فراغـــت، لـــذت و آســـایش بـــود بـــه منطقـــه ای میانـــی بـــرای تأمیـــن نیازهـــای 

گـــذار می شـــد. کـــه پیـــش  از ایـــن بـــه نهادهـــای جایگزیـــن وا افـــراد تبدیـــل شـــود 
برماشـــدن  کـــه  می دهـــد  نشـــان  پژوهـــش،  در  شناسایی شـــده  مضامیـــن  بررســـی 
تفاوت هـــا در ســـطح زندگـــی روزمـــره، تغییـــر در روابـــط قـــدرت میـــان اعضـــای خانـــواده، 
کارکردهـــای  به شـــدت  نیـــز  آئین هـــا  و  مراســـم  برگـــزاری  در  تحـــول  فکـــری،  اختافـــات 
کـــه نســـبت بـــه شـــرایط  خانـــواده را متحـــول ســـاخته اســـت. در این میـــان، خانواده هایـــی 
ــرای حـــل مشـــکات تـــاش می کردنـــد کمتریـــن تعـــارض را تجربـــه  گاهـــی داشـــته و بـ خـــود آ
کـــرده و بیشـــترین بازاندیشـــی را در جهـــت پیشـــبرد امـــور خانـــه و اعضـــا داشـــته اند. در ادامـــه، 

جـــدول مضامیـــن اســـتخراج شـــده در پژوهـــش ارائـــه شـــده اســـت. 
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 جدول 4: مضامین اصلی و فرعی پژوهش )نگارندگان، 1400(.
Tab. 4: Main and Sub-Themes of the Research (Authors, 2020).

 مصادیق مضامین فرعی  مضامین محوری 
دااواو د     عاا ااای  کاارکارد 

 سرکوب -ت  حمای  ۀد گاو
 تقویت کارکرد عاطفی خانواده. 1
 خانوادهتزلزل در کارکرد عاطفی  . 2

، باازنرری در رواب،،  وخطااآزمونبرقراری تعاادل باا  .  1
از    جاانااانا ن، تلاش برای  روزشااا نبا تلاش برای  

ل  ب  جای فرار و سرکوب  أفرزن ان، راهبردهای حل مس
 و انکار، نزدیکی ناشی از درد مشترک

احساااان تاراا و دلتاری برای شااارای، ق ی ،    . 2
،  وگو گفاتدوری از دوساااتاان، عا م تعاامال، نااتوانی در  

 اشتراک در مشکلات در عین ع م اشتراک در پاداش
باز ودیشی در کارکرد  قتصادی 

 داوو د 
 ورود سریع فرزن ان ب  بازار کار. 1
 تغییر جایراه مرد از ق رت اقتصادی خانواده. 2
 تحول صوری کسب و کار. 3

ورود ب  فضااای کار مزازی و دورکاری، اولویت کار  . 1
 وال ینب  تحصیل، احسان مسئولیت نسبت ب  

احسااان نیاز ب  کار ها  اعضااا، دخالت اقتصااادی . 2
 خانواده نیتأمهاسر، ناتوانی پ ر از  

، تغییر شاااکل کار از  وکارکساااببازنرری در نحوه . 3
 اداره/دفتر/مغازه/ارگان/سازمان ب  خان 

 سردرگای نسبت ب  مرجع سلامت. 1 شدن داوو د  محورسلامت
 عل   رواج شب . 2
 ب  عل  ص درص اعتااد  . 3
 م اوم  ییجوسلامت. 4

آن بر   یرگاااریتاأ ضااا  خبرهاا   شااایوخ اخباار زرد و.  1
خاانواده، اهایات ساااواد   محورسااالاماتتصاااایااات  

ای، نررانی بابت اعتااد ب  عل ، ه  مسایر شا ن  رساان 
 با جاع

دا ی، اعتاااد با  شااابا  عل ، طاب  تزویزهاای نباات.  2
هاای  ، طاب ییای و طاب جاایرزین تاا توصااایا نررکال

 های خودسران علای، دارودرمانی
تلاش برای دسااتیابی ب  واکساان و داروهای مورد  . 3

ب  عل ، تحقیق   یصا درصا نیاز ب  هر قیاتی، اعتااد  
 سیستااتیک

ساتی    یهادرمانتغییر نظر م اوم و شیفت نسبت ب   .  4
 م رن یهادرمانو 

 آموزش ا یفرا استقلال فرزن ان در . 1 مدرسه/د وشگا  شدن داوه
 آموز ش ن مز د وال یندانشزو/دانش. 2
 تعه  ص درص  ب  آموزش فرزن ان. 3

درخواساات از فرزن  برای پیریری امور درساای خود،  . 1
ناامی ی وال ین از آموزش فرزن ان، خسااتری وال ین از  

 نیاز فرزن ان ب  آموزش  کردنبرآورده
از طریق ایاترنات/معل     نیادآموزشاجباار والا ین با  .  2

خصاوصای و ایاساتاگرام، جلو زدن از معل  و ات او روی  
 آموزشی مستقل

والا ین  .  3 نررانی  نهااد آموزش،  باا  ما اوم  هاکااری 
 آیا ه تحصیلی فرزن اننسبت ب  

با  نقش قا رتااا  ماادر در ما یریات خاانوار و  بازان یشی در نقش مادر تغییر جایگا  رهبر داوو د  اوعاان 
 ها  نیازهای کارکردی نهاد خانواده  کردنبرآورده

آیایان  تاحاو  رسااو  در  هاا   
 داوو دگی

 های مربوط ب  یرخ  زن گی حاف مراس . 1
 قطع رابط  با اطرافیان و تاگ کردن داما  رواب،. 2

 های مربوط ب  تول ، ازدواج، مرگحاف مراس . 1
باا اطرافیاان و تااگ کردن داماا     وآما رفاتکااهش  .  2

 کردن رواب،، مزازی1  ۀرواب، ب  فامیل درج
تلاش برای سااااختن تفریحاات جا یا ، اولویات یاافتن  خانری ش ن تفریح  داوو د  مرجع فر غت   لذت

جاای تفریحاات خاانری مااناا  دیا ن فیل  در خاانا  با 
 تفریح ب  اعضای خانواده مح ودکردنسیااا،  
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سپاسگزاری 
از داوران محتــرم و ناشــناس نشــریه کــه بــا دقــت و موشــکافی علمــی، وقــت ارزشــمند خــود را 
صــرف داوری نمودنــد، صمیمانــه سپاســگزاری می کنیــم؛ نظــرات ســازنده و راهنمایی هــای 
ارزشــمند ایشــان، بــه ارتقــای کیفیــت علمــی ایــن پژوهــش کمــک شــایانی کــرده اســت. قــدردان 
زحمــات و تعهــد علمــی ایــن عزیــزان هســتیم و از همراهــی و پشــتیبانی نشــریه در ایــن مســیر، 

سپاســگزاریم.

مشارکت درصدی نویسندگان
مشــارکت نویســندۀ اول 40%، نویســندۀ دوم 30%، نویســندۀ ســوم 20% و نویســندۀ چهــارم %10 

بــوده اســت. 

تعارض منافع
به موجــب ایــن توافقنامــه ، نویســندۀ مســئول مقالــه از جانــب ســایر نویســندگان اعــام می کنــد 
کــه در رابطــه بــا انتشــار مقالــۀ ارائــه شــده آن هــا به طــور کامــل از چالش هــای اخاق نشــر، نظیــر 
ســرقت علمــی / ادبــی، ســوء رفتــار، جعــل داده هــا و یــا ارســال و انتشــار دوگانــه پرهیــز کرده انــد. 
به عــاوه، بــرای انتشــار ایــن اثــر منافــع تجــاری وجــود نــدارد و نویســندگان در قبــال ارائــه اثــر 

خــود، وجهــی از مؤسســه یــا شــخص ثالثــی دریافــت نکرده انــد.

کتابنامه
- ارحامــی، آســیه، )1399(. »دربــاره مقابلــه بــا شــیوع ویــروس کرونــا )28(. چالش هــای 
خانــوادۀ ایرانــی در مواجهــه بــا کرونــا«. گــزارش ب 16976، دفتــر مطالعــات آمــوزش و فرهنــگ 

مجلــس شــورای اســامی.
ــا بــر ســبک زندگــی  - اســکندریان، غامرضــا، )1399(. »ارزیابــی پیامدهــای ویــروس کرون
کیــد بــر الگــوی مصــرف فرهنگــی(«. ارزیابــی تأثیــرات اجتماعــی، ویژه نامــه پیامدهــای  )بــا تأ

شــیوع ویــروس کرونا-کوویــد 19، 2: 85-65. 
- اینگلهــارت، رونالــد، )1382(. تحــولات فرهنگــی در جوامــع صنعتــی. ترجمــۀ مریــم وتــر، 

تهــران: انتشــارات کویــر.
در  فرهنگــی  تغییــرات  جامعه شناســی   .)1383( احمــد،  غیاثونــد،  و  تقــی؛  آزادارمکــی،   -

ایــران. تهــران: نشــر آن.
انتشـــارات  تهـــران:  ایـــران.  خانـــواده  جامعه شناســـی   .)1390( تقـــی،  ارمکـــی،  آزاد   -

ســـمت.
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نظریه هــای جامعه شناســی. چــاپ پانزدهــم، تهــران:  - توســلی، غامعبــاس، )1388(. 
انتشــارات ســمت.

کرونــا  ویــروس  اضطــراب  »پیش بینــی   .)1400( الهــام،  اســکندری،  و  مریــم؛  دانیالــی،   -
تازه هــای  ســایبرکندریا«.  و  هیجــان  شــناختی  تنظیــم  راهبردهــای  آوری،  تــاب  براســاس 

https://icssjournal.ir/article-1-1261-fa.html  .71-61  :)4(23 علوم شــناختی، 
کبــری، فاطمــه، )1396(.  - دهقانــی، محســن؛ اســماعیلیان، نســرین؛ روشــن، محمــد؛ و ا

طــلاق )ابعــاد روان شــناختی، عاطفــی و قانونــی(. تهــران: انتشــارات جنــگل، جاودانــه.
- ذکایــی، محمدســعید، )1399(. هنــر انجــام پژوهــش کیفــی از مســأله یابی تــا نــگارش. 

گاه. تهــران: انتشــارات آ
- رضایـی، احمـد؛ و شـعبانی، مریـم، )1393(. »بررسـی رویکـرد تطبیقـی دیدگاه های عامه 

طباطبائـی و پارسـونز نسـبت به مدیریـت خانواده«. مجله معرفـت، 23)202(: 119-134.
ح پژوهــش: رویکردهــای کیفــی، کمــی و ترکیبــی.  طــر کرســول، جان دبلیــو، )1393(.   -

کیامنــش و مریــم دانــای طوســی، تهــران: جهــاد دانشــگاهی. ترجمــۀ علیرضــا 
تهــران:  ایــران.  در  طــلاق   .)1393( پیــام،  روشــنفکر،  و  عبدالحســین؛  کانتــری،   -

. ن ســا معه شنا جا
ــواده در جهــان امــروز. ترجمــۀ افســر افشــار نــادری و  - گرنشــهایم، الیزابــت، )1388(. خان

بیتــا مدنــی، نشــر تهــران.
- گیدنــز، آنتونــی، )1387(. تجــدد و تشــخص - جامعــه و هویــت شــخصی در عصــر جدیــد. 

ترجمــۀ ناصــر موفقیــان، تهــران: نشــر نــو.
- گیدنــز، آنتونــی، )1392(. چکیــده آثــار آنتونــی گیدنــز. ترجمــۀ حســن چاوشــیان، تهــران: 

نشــر ققنــوس.
شــیخ زاده،  و  ابولحســن؛  فقیهــی،  محمدســعید؛  تســلیمی،  حســن؛  عابدی جعفــری،   -
محمــد، )1390(. »تحلیــل مضمــون و شــبکه مضامیــن؛ روشــی ســاده و کارآمــد بــرای تبییــن 
  .198-151  :)2(  5 راهبــردی،  مدیریــت  اندیشــۀ  کیفــی«.  داده هــای  در  موجــود  الگوهــای 

https://doi.org/10.30497/smt.2011.163
- لبیبــی، محمدمهــدی، )1393(. خانــواده در قــرن بیســت و یکم از نــگاه جامعه شناســان، 

ایرانــی و غربــی، تهــران: نشــر علــم.
ــد  ح در روش شناســی کیفــی(. جل ــر - محمدپــور، احمــد، )1392(. ضــد روش )منطــق و ط

جامعه شناســان. انتشــارات  اول. 
- مک کارتــی، جیــن؛ و اردواردز، رزالیــن، )1390(. مفاهیــم کلیــدی در مطالعــات خانــواده. 

ترجمــۀ محمدمهــدی لبیبــی، تهــران: نشــر علــم.
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