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Purpose: This study aimed to design a competency model for faculty members of 

Farhangian University in Tehran Province. The primary objective was to identify and assess 

the required competencies of faculty members to enhance the quality of teaching and 

research in universities. 

Methodology: The research is applied in nature and employs an exploratory mixed-

methods approach (qualitative-quantitative). The study population includes educational 

management experts in the qualitative section and all faculty members of Farhangian 

University in Tehran Province in the quantitative section. Data collection tools included 

semi-structured interviews in the qualitative section and questionnaires in the quantitative 

section. Data were analyzed using theoretical coding and confirmatory factor analysis. 

Findings: The results showed that the competency model for faculty members consists of 

four main dimensions: ethical, scientific, communicative, and information technology 

competencies. Each of these dimensions includes several components and indicators that 

can help improve the quality of teaching and research at Farhangian University. For instance, 

ethical competencies encompass components such as decisiveness in performing duties and 

ensuring justice in the classroom. 

Conclusion: The developed competency model can serve as a practical tool for assessing 

and improving the competencies of faculty members at Farhangian University. This model 

can help identify the strengths and weaknesses of faculty members and provide appropriate 

educational and developmental programs to enhance their performance. 
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نجام شده است. ااستان تهران  انیدانشگاه فرهنگ یعلم أتیه یاعضا یستگیشا یالگو یپژوهش با هدف طراح نیا هدف:

ها از هش در دانشگاهآموزش و پژو تیفیبه منظور بهبود ک یعلم أتیه یاعضا ازیمورد ن یهایستگیشا یابیو ارز ییشناسا

 .مطالعه بوده است نیا یاهداف اصل

 ی( است. جامعه آماریکم-یفیک) یاکتشاف ختهیها، آمو از نظر داده یپژوهش از نظر اهداف، کاربرد نیا :شناسیروش

استان تهران در  انیدانشگاه فرهنگ یعلم أتیه یاعضا هیو کل یفیدر بخش ک یآموزش تیریپژوهش شامل خبرگان حوزه مد

بود.  یو پرسشنامه در بخش کم یفیدر بخش ک افتهیساختارمهین یهابهها شامل مصاحداده یاست. ابزار گردآور یبخش کم

 .شدند لیتحل یدییتا یعامل لیو تحل ینظر یکدگذار یهاها با استفاده از روشداده

 ،یاخلاق یهایستگیشا یشامل چهار بعد اصل یعلم أتیه یاعضا یهایستگیشا یپژوهش نشان داد که الگو جینتا :هاافتهی

به بهبود  تواندیاست که م یمتعدد یهاها و شاخصابعاد شامل مولفه نیاز ا کیاطلاعات است. هر  یو فناور یارتباط ،یعلم

 رینظ ییهاولفهمشامل  یاخلاق یهایستگیان کمک کند. به عنوان مثال، شایآموزش و پژوهش در دانشگاه فرهنگ تیفیک

 .عدالت در کلاس درس است یو برقرار یکار فیدر انجام وظا تیقاطع

و بهبود  یابیرزا یبرا یابزار کاربرد کیبه عنوان  تواندیشده م نیتدو یهایستگیشا یالگو :یریگجهینتبحث و 

نقاط قوت و  ییبه شناسا تواندیالگو م نی. اردیمورد استفاده قرار گ انیدانشگاه فرهنگ یعلم أتیه یاعضا یهایستگیشا

 نان ارائه دهد.آبهبود عملکرد  یمناسب برا یاتوسعهو  یآموزش یهاکمک کرده و برنامه یعلم أتیه یضعف اعضا
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 مقدمه

 ,Barbera et al., 2014; Fontaine et al., 2023; Keramati) آموزش و پژوهش دارند تیفیدر بهبود ک یینقش بسزا یعلم أتیه یاعضا یهایستگیشا

2021; Maarefvand & Shafiabady, 2024; Paradis et al., 2018; Sadat Mousavi & Ebrahimi, 2024; Wulf et al., 2018) دژنه و نظر . بر اساس
 تیفیدر بهبود ک ینقش مهم یسیتدر یهایکه توانمند دهدینشان م یوپیدر ات یامعلمان حرفه یاهسته سیتدر یهایستگیشا یابی(، ارز2022همکاران )

 تیفیبرخوردار است تا بتوان ک یاژهیو تیها از اهمدانشگاه یعلم أتیه یاعضا یهایتوانمند یبررس ،راستا نی. در هم(Dejene et al., 2022) آموزش دارند
 سیاند. به عنوان مثال، پژوهش دروِنپرداخته یعلم أتیه یمعلمان و اعضا یهایستگیشا یبه بررسگران بسیاری پژوهش .آموزش و پژوهش را ارتقاء داد

 یفردنیو ارتباطات ب یپژوهش یهایتوانمند ،یسیتدر یهاشامل مهارت یمعلمان در آموزش عال یهایستگیکه شا دهدی( نشان م2022و همکاران )
 .(Dervenis et al., 2022) است یضرور یعلم أتیه یاعضا یمتنوع و جامع برا یهایستگیکه داشتن شا دهندیها نشان مپژوهش نیاست. ا

کرد. در پژوهش حاضر،  یبندبعد دسته نیدر چند توانیرا م یعلم أتیه یاعضا یهایستگیصورت گرفته در مطالعات مختلف، شا یهایاساس بررس بر
است  یمتعدد یهاها و شاخصابعاد شامل مولفه نیاطلاعات مدنظر قرار گرفته است. ا یو فناور یارتباط ،یعلم ،یاخلاق یهایستگیشا یچهار بعد اصل

 نیمطرح است. ا یعلم أتیه یاعضا یهایستگیاز ابعاد مهم شا یکیبه عنوان  یاخلاق یهایستگیشا .شودیپرداخته م کیهر  یکه در ادامه به بررس
و همکاران است.  انیعدالت در کلاس درس و احترام به دانشجو یبرقرار ،یوجدان کار ،یکار فیدر انجام وظا تیقاطع رینظ ییهاشامل مولفه هایستگیشا

 یریگدر شکل ینقش مهم سیتدر یهایستگیشا و کیستمولوژیاپ یکه باورها دهدی( نشان م2016و چوکلار ) یلفتیتوسط ا یابه عنوان مثال، مطالعه
 ییهاشامل مولفه هایستگیشا نیاست. ا یعلم أتیه یاعضا یهایستگیاز ابعاد مهم شا گرید یکی زین یعلم یهایستگیشا .معلمان دارند یاخلاق یرفتارها

. پژوهش (Efilti & Çoklar, 2016) است یمستمر در طول دوره آموزش یهایابیکلاس درس، تسلط به موضوع درس، و انجام ارز تیریدر مد ییتوانا رینظ
 یریادگیو  سیتدر تیفیبه بهبود ک تواندیم یعموم یآموزش یهابرنامه یبرا یقیتلف سیتدر یستگیشا یاهچارچوب جادیکه ا دهدی( نشان م2021) یهوآ

نشان  گران،یمتعهدانه رفتار کردن نسبت به د رینظ ییهاشامل مولفه هایستگیشا نیبرخوردارند. ا یاژهیو تیاز اهم زین یارتباط یهایستگیشا .کمک کند
. به عنوان مثال، پژوهش سوانک و هاوسکنچت (Hoai, 2021) است گرانیاز ابهام با د یو داشتن ارتباط روشن و عار گرانینسبت به د رشیو پذ یدادن گرم

و  انیارتباط مؤثر با دانشجو یبرقرار ییو توانا یقو یارتباط یهادر آموزش مشاوران شامل مهارت یسیتدر یهایستگیکه شا دهدی( نشان م2019)
 یعلم أتیه یاعضا یهایستگیاز ابعاد مهم شا یکیبه عنوان  زیاطلاعات ن یفناور یهایستگیشا ،یفناور عیسر یهاشرفتیتوجه به پ با .همکاران است

و توسعه  یآموزش یافزارهاافزارها و سختاستفاده از نرم ییتوانا رینظ ییهاشامل مولفه هایستگیشا نی. ا(Swank & Houseknecht, 2019) مطرح است
در آموزش علوم  یتالیجید یهایستگیشا یکه اجرا دهدی( نشان م2022توسط هن و همکاران ) یااست. مطالعه طلاعاتا یدر حوزه فناور یساختار دانش

 .(Henne et al., 2022) کمک کند یریادگیو  سیتدر تیفیبه بهبود ک تواندیم یدانشگاه
که  دهدی( نشان م2016و چوکلار ) یالفتل پژوهشاند. مختلف پرداخته یهانهیدر زم یعلم أتیه یاعضا یهایستگیشا یبه بررس یمتعدد مطالعات

که داشتن  دهندیها نشان مپژوهش نیمعلمان دارند. ا یاخلاق یرفتارها یریگدر شکل ینقش مهم سیتدر یهایستگیو شا کیستمولوژیاپ یباورها
 یهایستگینشان داده است که شا قاتیتحقهمچنین،  .(Efilti & Çoklar, 2016) است یضرور یعلم أتیه یاعضا یمتنوع و جامع برا یهایستگیشا

 یهایستگیشا یبر رو یا( در مطالعه2021و همکاران ) یدارند. به عنوان مثال، دوجانا یو پژوهش یدر بهبود عملکرد آموزش ینقش مهم یعلم أتیه یاعضا
 نیو ارتقاء تعاملات ب سیتدر تیفیتواند به بهبود کیمناسب م یهایستگینشان دادند که توسعه شا ،یفرهنگ نیارتباطات ب یبرا یزبان خارج سیتدر

 موثرتر هستند یآموزش یهاطیمح جادیدر ا یعلم أتیه یاعضا یمتنوع و جامع برا یهایستگیشا تیاهم انگریها بپژوهش نیکمک کند. ا یفرهنگ
(Doganay et al., 2021). قرار  یمورد بررس یدبستانشیمعلمان پ یهایستگی(، توسعه شا2022و همکاران ) یمانند پژوهش لستار یگریمطالعات د در

و  ییشناسا تیبر اهم هاافتهی نیآنان دارد. ا یآموزش یهایستگیدر توسعه شا یمعلمان نقش مهم زهیمطالعه نشان داد که ادراک و انگ نیگرفته است. ا
توجه  ازمندین یعلم أتیه یاعضا یهایستگیکه ارتقاء شا دهندیو نشان م کنندیم دیمعلمان تاک یهایستگیدر بهبود شا یو ادراک یزشینگعوامل ا تیتقو

 انیاطلاعات در م یفناور یهایستگیشا یبه بررس زین یگرید یهاپژوهش .(Lestari et al., 2022) هاستآن یاو حرفه یتیمختلف شخص یهابه جنبه
 هایستگیشا نیپرداختند و نشان دادند که ا یدر آموزش علوم دانشگاه یتالیجید یهایستگیشا یبه اجرا گرانبرخی پژوهشاند. پرداخته یعلم أتیه یاعضا

 تیفیاطلاعات از جمله عوامل مهم در ارتقاء ک یفناور یهایستگیکه شا دهدینشان م هاافتهی نیکمک کنند. ا یریادگیو  سیتدر تیفیبه بهبود ک توانندیم
 ,.Giulio & Defila, 2017; Henne et al) باشندیم یعلم أتیه یاعضا یاتوسعه حرفه یهادر برنامه ژهیتوجه و ازمندیها هستند و ندر دانشگاه یآموزش

2022; Hyatt & Williams, 2010; Shon, 2024). 



الگو با هدف بهبود  نیست. ااستان تهران ا انیدانشگاه فرهنگ یعلم أتیه یاعضا یستگیشا یالگو نیو تدو یپژوهش حاضر، طراح یاصل هدفبنابراین، 
 نیاطلاعات است. ا یفناور و یارتباط ،یعلم ،یاخلاق یهایستگیشا یشده و شامل چهار بعد اصل نیتدو انیآموزش و پژوهش در دانشگاه فرهنگ تیفیک

 .ردیر گمورد استفاده قرا یعلم أتیه یاعضا یهایستگیو بهبود شا یابیارز یبرا یابزار کاربرد کیبه عنوان  تواندیالگو م
 

  روش شناسی

 ختهیها، آماز نظر داده و یاستان تهران، از نظر اهداف کاربرد انیدانشگاه فرهنگ یعلم أتیه یاعضا یستگیشا یالگو یپژوهش حاضر با هدف طراح
شامل خبرگان  یمعه آمارجا ،یفیشده است. در بخش ک میتنظ یو کم یفیپژوهش در دو بخش ک ی( انجام شده است. جامعه آماریکم-یفی)ک یاکتشاف

شامل  یجامعه آمار ،ی. در بخش کمباشدینفر خبره م 15انتخاب شدند و شامل  یهدفمند گلوله برف یریگاست که به روش نمونه یآموزش تیریمد وزهح
 نتخابا یاطبقه یتصادف یریگزن( است که به روش نمونه ۷0مرد و  111نفر ) 181استان تهران به تعداد  انیدانشگاه فرهنگ یعلم أتیه یاعضا هیکل

 .شد نییزن( تع 46مرد و  ۷3نفر ) 119شدند و بر اساس جدول مورگان، حجم نمونه 
بود که به  افتهیساختارمهیفرم مصاحبه ن کیبخش،  نیدر ا دهشد. ابزار مورد استفا یآورجمع افتهیساختارمهین یهامصاحبه قیها از طرداده ،یفیدر بخش ک

ابزار  کیبه  ،یباز و محور یکدگذار امفرم مصاحبه، پس از انج نیشدند. ا لیتحل یو انتخاب یباز، محور یکدگذار یهاها با استفاده از روشکمک آن، داده
 .افتیادامه  یبه اشباع نظر دنیها تا رسمرحله، مصاحبه نی. در ادیبه خبرگان ارسال گرد یانتخاب یکدگذار یشد که برا لیاعتماد تبدسنجش قابل
خبرگان در مورد فرم  یباع نظرشد. پس از اش یطراح یفیحاصل از بخش ک جیپرسشنامه بود که بر اساس نتا کیها داده یابزار گردآور ،یدر بخش کم

 یارهایمع سها، بر اساآن دادن وزن به قیبود که از طر ییهاپرسشنامه شامل شاخص نیشد. ا لیفرم مذکور به پرسشنامه تبد ،یفیمصاحبه بخش ک
 .اجرا شد یگروه نمونه به صورت تصادف یبر رو یی. پرسشنامه نهادیگرد یطراح ،یفیاستخراج شده از مرحله ک

 هیباز تجز یها با استفاده از کدگذارابتدا داده بخش، نی( انجام شد. در اادیبنداده هی)برگرفته از نظر ینظر یبا استفاده از روش کدگذار یفیک یهاداده لیتحل
 یبا کدگذار ت،یشد و در نها نییتع هالهمقو نیارتباط ب ،یمحور یاستخراج شوند. سپس در مرحله کدگذار هیاول یهاو مقوله میشدند تا مفاه لیو تحل
و استخراج  ییها و متون به صورت خط به خط و شناسامصاحبه لیشامل تحل ندیفرآ نیشدند. ا لیجامع تبد هینظر کیو به  کپارچهیها مقوله ،یانتخاب
 .ها بودو مقوله میمفاه

 یفیمرسوم آمار توص یهاها با استفاده از روشند. ابتدا، دادهشد لیو تحل هیتجز یو استنباط یفیآمار توص یهاها با استفاده از روشداده ،یدر بخش کم
 نیاستفاده شد تا روابط ب (CFA) یدییات یعامل لیها از تحلداده لیتحل یشدند. سپس، برا فیو نمودارها توص یآمار یهامانند رسم جداول، مشخصه

از نرمال  نانیاطم یبرا K-S و آزمون راههکی انسیوار لیمختلف مانند تحل یهاآزمون ن،یشود. همچن یمکنون بررس یهامشاهده شده و عامل یرهایمتغ
 .قرار گرفت دییمورد تا لمد یو برازندگ یدییتا یعامل لیابزار سنجش با استفاده از تحل ییبودن جامعه پژوهش به کار گرفته شد. روا

 

 هایافته

 یالگو یطراح یشاخص برا 64چهار بعد، هشت مولفه و  ،یانتخاب یمرحله کدگذار در .شودیارائه م یو کم یفیپژوهش در دو بخش ک نیا یهاافتهی
 :آمده است ریشد که در جدول ز یینها یعلم أتیه یاعضا یستگیشا
 

 هانتایج تحلیل کیفی داده .1جدول 
 هاشاخص هامولفه ابعاد

های شایستگی
 اخلاقی

ان، گذشت از خطاهای دیگران، پایداری و خستگی ناپذیری، برقراری عدالت در کلاس درس بین دانشجوی داشتن قاطعیت در انجام وظایف کاری، وجدان کاری، فردی
یگران، ای، داشتن روحیه عدالت و برابری، احترام به همه دانشجویان و همکاران، داشتن سعه صدر در برخورد با دامانتدار دانشجو، رعایت اصول اخلاق حرفه

 شناسو وقایع، آراستگی ظاهری، مستدل و منطقی، منظم و وقت مثبت اندیشی نسبت به افراد

های افراد، احترام به تمامی دانشجوها و همکاران، رعایت هنجارهای دانشگاهی، داشتن روحیه تعاون و کار گروهی، ای، پذیرش تفاوترعایت اصول اخلاق حرفه اجتماعی 
 ندیشی نسبت به افراد و وقایعهای کاری، مثبت اگروهایجاد وحدت رویه، راهکار، خط مشی و اهداف بین 

های شایستگی
 علمی

های مستمر در ام ارزیابیتوانایی در مدیریت کلاس درس، آگاهی درسی و تسلط نسبت به موضوع درس، داشتن مدرک تحصیلی مرتبط با موضوع تدریس، انج آموزشی
ها و فنون مختلف برای انتقال مطالب، تسلط به ها، شیوهی و تجهیزات کمک آموزشی، بکارگیری روشحین، پیش و پس از آموزش، توانایی استفاده از تکنولوژ

ی، داشتن طرح درس، تسلط و مطالب آموزشی، در نظر گرفتن توان و ظرفیت فراگیرندگان از نظر جنسیت، سن و...، زمانبندی مناسب در ارائه مطالب درس
 های مختلف نوین تدریسبکارگیری روش

های مهارتی به دانشگاه و اجرای آن، های مورد نیاز جامعه، توانایی ارائه طرحهای جدید و تعیین مهارتتوانایی تبدیل دانستن به فناوری، توانایی رصد فناوری پژوهشی 
 ینه تخصص خود، نگارش مقاله و کتاب در زمینه تخصص خودهای نظری و مهارتی در زمانجام پروژه
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های شایستگی

 رتباطیا

ز برخورد قضاوتی نسبت به امتعهدانه رفتار کردن نسبت به دیگران در محیط کاری، نشان دادن گرمی و پذیرش نسبت به دیگران در محیط کاری، اجتناب  بین فردی
 دیگران در محیط کاری، قابل اعتماد بودن، داشتن ارتباط روشن و عاری از ابهام با دیگران

ئولیت نسبت به همکاران، کمک به ر آموزشی و پژوهشی مشترک با همکاران، توانایی و تمایل به انجام کار گروهی با همکاران، احساس مسمهارت در انجام کا جمعی 
همکاران  رابطه متقابل و محترمانه با همکاران در مواقع لزوم، کمک گرفتن از همکاران در مواقع لزوم، تعامل با همکاران و مشارکت در اجتماعات علمی، داشتن

 و ذی نفعان

های شایستگی
 فناوری اطلاعات

افزاری با هدف افزایش و رشد شایستگی، توسعه ساختار دانشی در مقابل ساختار غیر دانشی های نرممدت جهت آشنایی با تکنولوژیهای کوتاهشرکت در دوره افزارنرم
افزار با سامانه الکترونیکی امن برای ثبت تجربیات و دانش، وجود افزار در سازمان، وجود نرمنرمافزار، امکان دسترسی کلیه کارکنان به فناوری در حوزه نرم

 فتمان )ساز و کارهای بحث گروهی مجازی(افزارهای لازم جهت ایجاد تالارهای گنرم

لکرد و شایستگی، توسعه ساختار دانشی در مقابل ساختار غیر عم افزاری با هدف افزایشهای سختمدت جهت آشنایی با تکنولوژیهای کوتاهشرکت در دوره افزارسخت 
افزارهای امن جهت ایجاد تالارهای گفتمان )ساز و افزار در دانشگاه، وجود سختافزار، امکان دسترسی کلیه اساتید به فناوری سختدانشی در حوزه سخت

 افزاری دانشگاهاتی سختهای اطلاعکارهای بحث گروهی مجازی(، شناخت نقاط قوت و ضعف سیستم

 های توصیفی متغیرهای پژوهشویژگی .2جدول 
 کشیدگی کجی میانگین هاعامل

 3.039 -1.541 19.5 های اخلاقیشایستگی

 2.541 -1.4۷3 14.5 های علمیشایستگی

 2.014 -0.814 12.5 های فناوری اطلاعاتشایستگی

 2.30۷ -1.341 8.4 های ارتباطیشایستگی

 3.135 -0.142 5.40 فردیاخلاق 

 2.29 -1.150 5.36 اخلاق اجتماعی

 1.089 -1.512 5.35 آموزشی

 1.۷۷0 -1.35 5.35 پژوهشی

 2.019 -1.150 5.35 افزارینرم

 3.۷69 -2.314 5.35 افزاریسخت

 2.54 -1.۷14 5.34 ارتباطات فردی

 3.039 -2.050 5.32 ارتباطات جمعی

 
های ارتباطی و کمترین میانگین مربوط به بعد شایستگی 19.5ین های اخلاقی با میانگبا توجه به جدول فوق، بیشترین میانگین ابعاد مربوط به بعد شایستگی

ها از میانگین عددی ها دارای کجی منفی هستند. به عبارتی دیگر، مجموع مجذور نمرات آناست. همچنین توزیع نمرات همه ابعاد و مولفه 8.4با میانگین 
اخلاق توزیع نمرات مولفه  بیشترین و( -3.314افزاری )ها از میانگین بیشتر است. توزیع نمرات مولفه سختمنفی است و نمرات اکثر افراد در این مقیاس

 ها دارای کشیدگی مثبت هستند، بدین معنی که نمره اکثر افراد درکمترین کجی را دارد. توزیع نمرات همه ابعاد و مولفه( -0.14فردی )

نمونه کاملاً معرف  توان گفت کهها نزدیک به میانگین قرار دارد. بنابراین با توجه به نتایج به دست آمده، توزیع نمونه مورد نظر نرمال است و میاین مقیاس
 .باشدجامعه مورد نظر می

لیل ای که از آن استخراج شده است، از آزمون تحلیل عامل تاییدی استفاده شده است. نتایج این تحدر بخش کمی پژوهش، به منظور تعمیم نتایج به جامعه
 .در جداول و نمودارهای زیر ارائه شده است



 
 استاندارد بی( در حالت ضراریمس لیپژوهش )تحل یمدل عموم .1شکل 

 
 (t بی)ضرا یمعنادار بی( در حالت ضراریمس لیپژوهش )تحل یمدل عموم .2شکل 

 
ها در جدول زیر آمده افزار لیزرل استفاده شد که این شاخصهای قابل ارائه در نرمبرای مشخص کردن میزان برازش مدل عمومی پژوهش، از شاخص

 :است

 پژوهش یبرازش مدل عموم یهاشاخص .3جدول 
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 دست آمدهمیزان به دامنه قابل پذیرش شاخص

X2 - 3509.17 
Df - 1205 

X2/df  2.91 3کمتر از 

RMSEA  0.059 0.08کمتر از 

CFI  0.95 0.9بیشتر از 

IFI  0.94 0.9بیشتر از 

RFI  0.93 0.9بیشتر از 

GFI  0.92 0.9بیشتر از 

AGFI  0.90 0.9بیشتر از 

 
است که میزان قابل قبولی  0.059 است. مقدار ریشه دوم واریانس خطای تقریب برابر با 2.91، نسبت خی دو به درجه آزادی 2بر اساس نتایج جدول شماره 

ها نیز مقادیر و سایر مشخصه (AGFI) و تعدیل یافته نیکویی برازش (GFI) های برازندگی مانند نیکویی برازششود. سایر شاخصدر برازش مدل تلقی می
شود، بر مشاهده می 2و  1طور که در نمودارهای شماره شوند. همانازندگی الگو تلقی میهای مطلوب بردهند که به عنوان شاخصرا نشان می 0.9بالای 

 .ها برخوردار استتوان گفت مدل از برازش نسبتاً خوبی با دادهیابی میاساس نتایج مدل

های اخلاقی، علمی، ل چهار بعد اصلی )شایستگید که الگوی شایستگی اعضای هیأت علمی دانشگاه فرهنگیان استان تهران شامدهها نشان میاین یافته
های اعضای هیأت های مورد نیاز برای ارزیابی شایستگیشاخص، توانسته است به خوبی ابعاد و مولفه 64ارتباطی و فناوری اطلاعات( و هشت مولفه و 

رار قتواند به عنوان یک ابزار مهم برای بهبود کیفیت آموزش و پژوهش در دانشگاه فرهنگیان مورد استفاده یی و تایید کند. این مدل میعلمی را شناسا
 .گیرد

 

 بحث و نتیجه گیری 
 یهایستگیشا یهار بعد اصلچاستان تهران شامل  انیدانشگاه فرهنگ یعلم أتیه یاعضا یهایستگیشا یکه الگو دهدیپژوهش نشان م نیا یهاافتهی

در  وهشآموزش و پژ تیفیبه بهبود ک تواندیم است که یمتعدد یهاها و شاخصابعاد شامل مولفه نیاطلاعات است. ا یو فناور یارتباط ،یعلم ،یاخلاق

 کمک کند.  انیدانشگاه فرهنگ

 رینظ ییهابعد شامل مولفه نیمطرح است. ا یعلم أتیه یاعضا یهایستگیاز ابعاد مهم شا یکیبه عنوان  یاخلاق یهایستگینشان داد که شا جینتا

دژنه  مطالعات جیبا نتا هاافتهی نیو همکاران است. ا انیعدالت در کلاس درس، و احترام به دانشجو یبرقرار ،یوجدان کار ،یکار فیدر انجام وظا تیقاطع

 ,.Dejene et al) آموزش دارند تیفیدر بهبود ک یمعلمان نقش مهم یو اخلاق یسیتدر یهایتوانمند دهندیدارد که نشان م ی( همخوان2022و همکاران )

 یرفتارها یریگدر شکل ینقش مهم سیتدر یهایستگیو شا کیستمولوژیاپ یکه باورها دهدی( نشان م2016و چوکلار ) یپژوهش الفتل ن،ی. همچن(2022

 .(Efilti & Çoklar, 2016) منجر شود یعلم أتیه یاعضا یبه بهبود عملکرد آموزش تواندیم یاخلاق یهایستگیشا تیتقو ن،یمعلمان دارند. بنابرا یخلاقا

کلاس درس،  تیریدر مد ییتوانا رینظ ییهابعد شامل مولفه نیاست. ا یعلم أتیه یاعضا یهایستگیاز ابعاد مهم شا گرید یکی زین یعلم یهایستگیشا

دارد که  ین( همخوا2021) یمطالعات هوآ جیپژوهش با نتا نیا یهاافتهیاست.  یمستمر در طول دوره آموزش یهایابیتسلط به موضوع درس، و انجام ارز

 ,Hoai) کمک کند یریادگیو  سیتدر تیفیبه بهبود ک تواندیم یعموم یآموزش یهابرنامه یبرا یقیتلف سیتدر یستگیشا یهاچارچوب جادیا دهدینشان م

آموزش  تیفیبه ارتقاء ک تواندیم یعلم أتیه یاعضا یسیو تدر یعلم یهایستگیکه توسعه شا کندیم دیتأک زی( ن2024پژوهش شون ) ن،ی. همچن(2021

 .(Shon, 2024) ها منجر شودو پژوهش در دانشگاه

 رشیو پذ ینشان دادن گرم گران،یمتعهدانه رفتار کردن نسبت به د رینظ ییهابعد شامل مولفه نیبرخوردارند. ا یاژهیو تیاز اهم زین یارتباط یهایستگیشا

 ی( همخوان2019) سکنچتمطالعات سوانک و هاو جیپژوهش با نتا نیا یهاافتهیاست.  گرانیاز ابهام با د یو داشتن ارتباط روشن و عار گران،ینسبت به د

و همکاران  انیارتباط مؤثر با دانشجو یبرقرار ییو توانا یقو یارتباط یهادر آموزش مشاوران شامل مهارت یسیتدر یهایستگیشا دهدیدارد که نشان م

در  یارتباط یهایستگیشا تیتقو تی( تطابق دارد که بر اهم201۷و دفلا ) یبا مطالعات گول نیهمچن جینتا نی. ا(Swank & Houseknecht, 2019) است

 .(Giulio & Defila, 2017) دارند دیتأک یآموزش یهاطیمح



 ییتوانا رینظ ییهابعد شامل مولفه نیمطرح است. ا یعلم أتیه یاعضا یهایستگیاز ابعاد مهم شا یکیبه عنوان  زیاطلاعات ن یفناور یهایستگیشا

همکاران  وپژوهش با مطالعات هن  نیا جیاطلاعات است. نتا یدر حوزه فناور یو توسعه ساختار دانش یآموزش یافزارهاافزارها و سختاستفاده از نرم

 کمک کند یریادگیو  سیتدر تیفیبه بهبود ک تواندیم یدر آموزش علوم دانشگاه یتالیجید یهایستگیشا یاجرا دهدیدارد که نشان م ی( همخوان2022)

(Henne et al., 2022)یاعضا یبه بهبود عملکرد آموزش تواندیاطلاعات م یفناور یهایستگیکه توسعه شا دهدی( نشان م2024پژوهش واتفا ) ن،ی. همچن 

 .(Watfa, 2024) کمک کند یعلم أتیه

دانشگاه  یعلم أتیه یش تنها شامل اعضاپژوه ی. اولاً، جامعه آمارردیمدنظر قرار گ جینتا ریدر تفس دیهمراه بوده است که با ییهاتیپژوهش با محدود نیا

ها داده یابزار گردآور اً،ینباشد. ثان میقابل تعم یموزشها و موسسات آدانشگاه ریبه دست آمده ممکن است به سا جیاستان تهران بوده است و نتا انیفرهنگ

 ییرا به طور کامل شناسا یعلم أتیه یاعضا یهایستگیجوانب شا یو پرسشنامه بوده است که ممکن است نتواند تمام افتهیساختارمهین یهاشامل مصاحبه

 یمتناقض جینتا یشناختروش یهاتفاوت لیها استفاده کرده است که ممکن است به دلداده لیتحل یبرا یو کم یفیک یهاپژوهش از روش نیکند. ثالثاً، ا

 .به دست آمده باشد

به  جیانجام شود تا نتا زین یها و موسسات آموزشدانشگاه ریدر سا یعلم أتیه یاعضا یهایستگیشا یکه بررس شودیم شنهادیپ نده،یآ یهاپژوهش یبرا

 انیرهنگهش در دانشگاه فآموزش و پژو تیفیشده در بهبود ک نیتدو یهایستگیشا یالگو یاجرا ریتأث یبررس ن،یباشد. همچن میدست آمده قابل تعم

دقت  به بهبود تواندیها مداده لیو تحل یگردآور یتر براتر و جامعمتنوع یهااستفاده از روش ن،ی. علاوه بر اردیقرار گ ندهیآ یهاموضوع پژوهش تواندیم

به درک بهتر  تواندیمختلف م ساتها و موسدانشگاه نیب یاسهیو مقا یبیترک لیتحل یهااز روش کمک کند. به عنوان مثال، استفاده جیو اعتبار نتا

 .کمک کند یعلم أتیه یاعضا یهایستگیشا

 یهایستگیو بهبود شا یابیارز یشده برا نیتدو یهایستگیشا یاستان تهران از الگو انیکه دانشگاه فرهنگ شودیم شنهادیپژوهش، پ جیتوجه به نتا با

 یهاارائه برنامه و یعلم أتیه یعضاانقاط قوت و ضعف  ییشناسا یبرا یابزار کاربرد کیبه عنوان  تواندیالگو م نیخود استفاده کند. ا یعلم أتیه یاعضا

 یهایستگیشا تیتقو یبرا یتخصص یهاو کارگاه یآموزش یهاکه دوره شودیم شنهادیپ ن،ی. همچنردیمناسب مورد استفاده قرار گ یاو توسعه یآموزش

 یو پژوهش و بهبود عملکرد کل سیتدر تیفیبه ارتقاء ک توانندیها مدوره نیبرگزار شود. ا یعلم أتیه یاطلاعات اعضا یو فناور یارتباط ،یعلم ،یاخلاق

 .منجر شوند یعلم أتیه یاعضا

ها و موسسات پرداخته و دانشگاه ریبا سا اتیو تبادل تجرب یالمللنیب یهایهمکار تیبه تقو یها و موسسات آموزشکه دانشگاه شودیم شنهادیپ ت،ینها در

و پژوهش در سطح  زشآمو تیفیبه ارتقاء ک تواندیم هایهمکار نیمند شوند. ابهره یعلم أتیه یاعضا یهایستگیبهبود شا نهیموفق در زم اتیاز تجرب

 کمک کند. یالمللنیو ب یمل

 

 تشکر و قدرانی 

انجام به دلیل موافقت جهت انجام پژوهش و ها آن پژوهشگران از شرکت کنندگان در پژوهش به دلیل مشارکت فعال در پژوهش و از مسئولانبدین وسیله 
 شود.می تقدیر و تشکر پرسشنامه
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