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Abstract 
Background and objectives: Mass conflict is one of the violent crimes 
that, in addition to psychological and social damage, causes irreparable 
damage to people and severely disturbs social security. This phenomenon 
has continuously increased significantly over the past two decades. 
Therefore, this research was carried out with the aim of providing police 
prevention strategies of mass conflict. 
Method: In terms of its objectives this study is of an applied research 
type and in terms of its nature it is a mixed-method (qualitative-
quantitative) study. In the qualitative phase, the participants include 
professors of Police University, I.R.I. Preventive and Operation Police 
officers of Tehran, Alborz, West, and East Tehran, who have scientific 
and practical experience in the field of mass conflict management. They 
were selected purposefully and after collecting data, in the research 
process, theoretical saturation was reached in the 18th person. The data 
collection tool in the qualitative phase was semi-structured interview and 
the method of data analysis was content analysis. In the quantitative 
phase, which was carried out as a survey using a questionnaire tool, a 
statistical sample was taken in a targeted way among the chiefs of 
preventive police and deputy operations of the provinces and middle and 
high managers in the prevention police and deputy operations of I.R.I. 
Police with more than fifteen years of experience. 30 people were selected 
with management and at least MA degree. In the quantitative phase, based 
on the collected data, internal factors (IFE) and external factors (EFE) 
were evaluated, and then by forming the SWOT matrix, SO, ST, WO, and 
WT strategies were determined. Quantitative Strategy Planning Matrix 
(QSPM) has also been to prioritize the strategies developed for the 
prevention of mass conflict. 
Findings: With a field investigation and a survey of experts in the field of 
crime prevention, internal factors (weaknesses and strengths) and external 
factors (opportunities and threats) with 13 weaknesses, 43 strengths (56 
internal factors), 18 opportunities, and 16 threats (34 external factors) 
were presented separately. 
Results: After determining the policing situation in the two current and 
future situations based on the acquired points, the current situation is 
"mildly aggressive" and the future situation is "strongly aggressive", 23 
strategies have been formulated and then prioritized based on the acquired 
points, which are in accordance with the goals of the research. In order to 
strategically prevent mass conflict, these strategies should be 
operationalized. 
Keywords: Crime prevention, Police prevention, Strategy, Environment, 
Mass conflict. 
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 چکیده
آمیزي است که علاوه بر آسیب جمعی ازجمله جرائم خشونتنزاع دستهزمینه و هدف: 

شدت و امنیت اجتماعی را به کردهناپذیري بر افراد وارد روانی و اجتماعی، خسارت جبران
طور مستمر افزایش چشمگیري گذشته به ۀدر طول دو ده. این پدیده کندمخدوش می
از نزاع  ا هدف ارائه راهبردهاي پیشگیري انتظامیب این پژوهشلذا ؛ داشته است

 شد. انجام جمعیدسته
ـ  این پژوهش از نظر هدف، پژوهشی کاربردي و از منظر ماهیت، آمیخته (کیفی روش:

دانشگاه علوم انتظامی،  استادانکنندگان شامل کمی) است. در بخش کیفی، مشارکت
هاي تهران، البرز، غرب و شرق ستانمسئولین پلیس پیشگیري و عملیات در فراجا و ا

صورت که به استجمعی نزاع دسته ة مدیریتعلمی و عملی در حوز ۀتهران که داراي تجرب
به  جدهمها در فرایند پژوهش در نفر هآوري دادهو بعد از جمع شدند هدفمند انتخاب

ریافته و روش ساختانیمه ۀها در بخش کیفی مصاحباشباع نظري رسید. ابزار گردآوري داده
صورت پیمایشی با ی که بهکم ۀتحلیل محتوا بوده است. در مرحل ةها به شیوتحلیل داده

ساي ؤآماري به روش هدفمند از بین ر ۀنامه انجام شده است، نموناستفاده از ابزار پرسش
ها و مدیران میانی و عالی در پلیس پلیس پیشگیري انتظامی و معاونین عملیات استان

مدیریتی و حداقل مدرك  ۀسال سابق پانزدهري و معاونت عملیات فراجا با بیش از پیشگی
هاي ی، بر اساس داده. در بخش کمشدندنفر انتخاب  30ارشد به تعداد کارشناسی
) پرداخته و در EFE) و عوامـل خارجـی (IFEشده، به ارزیابی عوامل داخلـی (گردآوري

اند. تعیین شده WTو  SO ،ST ،WO، راهبردهاي SWOTادامه با تشکیل ماتریس 
جمعی نیز از شده براي پیشگیري از نزاع دستهبندي راهبردهاي تدویناولویتمنظور به

 برداري شده است.) بهرهQSPMی (ریزي راهبرد کمماتریس برنامه
ونی پیشگیري از جرم، عوامل درة با بررسی میدانی و نظرسنجی از خبرگان حوز ها:یافته
 56قوت ( 43ضعف،  13ها و تهدیدها) به تعداد ها) و عوامل بیرونی (فرصتتها و قو(ضعف

 عامل بیرونی) احصاء و به تفکیک ارائه شد. 34تهدید ( 16فرصت و  18عامل درونی)، 
پس از تعیین وضعیت انتظامی در دو وضعیت موجود و آتی بر اساس  گیري:نتیجه

تهاجمی معطوف «و در وضعیت آتی » تهاجمی خفیف«امتیازات مکتسبه، وضعیت موجود 
بندي شده راهبرد تدوین و سپس بر اساس امتیازات مکتسبه اولویت 23، تعداد »به قوت

جمعی راستاي پیشگیري راهبردي از نزاع دستهدر  .است که مطابق با اهداف تحقیق بود
 بایستی این راهبردها عملیاتی شوند.
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 مقدمه

آن  دررابطـه بـا  اسـت کـه قسـمت اعظـم تـاریخ مـدون انسـان         يا خشونت و نزاع پدیده
ــر   ــزاع و درگی ــورده اســت. ن ــم خ ــوده و    يرق ــع ب ــونت در جوام ــی از مصــادیق خش یک

شـود. در گذشـته    دیـده مـی   وبـیش  کـم هـا   اجتماعی اسـت کـه در تمـام دوره    يا دهپدی
 هــا فرهنــگو  هــا تمــدن، جوامــع، هــا انســاناز  يبســیار يایــن پدیــده عامــل مانــدگار

ــاع از آب،     ــون دف ــتفاده از آن در مســائلی چ ــونگی اس ــئله و چگ ــن مس ــت. ای ــوده اس ب
اسـت. امـروزه نـزاع    یـت مطـرح بـوده    ، حیثیـت، فرهنـگ و تمـدن و غیـرت و حم    كخا

شـود کـه    مهـم وجـود خشـونت در جامعـه تلقـی مـی       يهـا  یکی از شاخص جمعی دسته
قربـانی   يبـر اسـاس آمـار و اخبـار، تعـداد      سـاله  همـه و  پیونـدد  مـی بین افراد به وقـوع  

ــی ــار  م ــرد (میرس ــی   ).86 :1391و،دگی ــزاع جمع ــهن ــوان ب ــازگار عن ــا   يناس ــداف ی اه
کـه بـا تـلاش     شـود  یم ـاجتمـاعی تعریـف    ۀرابط ـ بین گروه یا افـراد در یـک   يها ارزش
  .کنترل دیگران و احساسات متخاصم نسبت به همدیگر همراه است براي

کـه یکـی از    اسـت هـا   در روابـط اجتمـاعی میـان افـراد و گـروه      ینظم یبنوعی  نزاع
پیامـدهاي   مسـئله شـود. ایـن    محسـوب مـی  انتظـامی   يهـا  چـالش و ترین مسـائل   مهم

ت تـوان بـه کـاهش     مـی  هـا  آنتـرین   کـه از مهـم   ردبـردا  اجتماعی گوناگونی در در  امنیـ
  .جامعه اشاره کرد

ــد ــوع    ةپدی ــه آن ن ــه ب ــري در جامع ــزاع و درگی ــیبن ــاي آس ــلاق   ه ــاعی اط اجتم
کــه بــا ایجــاد اخــلال در روابــط اجتمــاعی، فضــایی مملــو از بغــض، کینــه و   شــود مــی

نـه را بـراي شـروع نـزاع و     کـه ایـن امـر، زمی    آورد مـی وجـود  دشمنی را در بین افراد بـه 
ــنش ــاده  هــاي ت ــدي آم ــیبع ــد م ــادي و معنــوي متضــرر    کن ــه لحــاظ م و جامعــه را ب

قــومیتی اســت . ایــن پدیــده در کشــورهایی کــه داراي بافــت جمعیتــی چنــدســازد مــی
 مســتثناو کشـور مــا نیـز از ایــن امـر     شـود  مــیظـاهر   ســاز مسـئله  اي پدیــده عنـوان  بـه 

ــري  ســتین ــزاع و درگی ــار ن ــوط. آم ــه  مرب ــه در کشــور  ب ــاري اســت ک آن دســته از آم
و آثـار   هـا  نـزاع وجود دارد اما به دلایـل فرهنگـی و اجتمـاعی خـاص، تعـداد زیـادي از       

و ایـن   شـود  نمـی بـه مراکـز پلـیس گـزارش      هـا  خـانواده از سـوي افـراد و    ها وجرح ضرب
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(افشـانی و کریمـی   بـه مراکـز پلـیس باشـد      شـده  گـزارش میزان شاید چند برابر مقـدار  
 ).26: 1397نجر موئی، م

ــتدرگیــر در برقــراري  يِهــا دســتگاهآمارهــاي انتظــامی کــل کشــور و ســایر   امنی 
ــه  ــت از آن دارد کـ ــالهحکایـ ــدیریت    هرسـ ــرف مـ ــاکمیتی صـ ــوان حـ ــی از تـ بخشـ

 هــا نـزاع . بسـیاري از ایــن  شـود  یمــفــردي یـا جمعـی    يهـا  نـزاع ناشــی از  يهـا  بحـران 
عمــق احساســات  درنتیجــهو  دشــو یمــموجــب کشــته و مجــروح شــدن افــراد زیــادي 

ــام ــهیجو انتق ــزونرا  ان ــر اف ــ ت ــدالله( کنــد یم ــر آن، یکــی از  13 :1373، یعب ). عــلاوه ب
ت نظـم و   ةزننـد برهم جرائم نیتر مهم جامعـه، وقـوع نـزاع و درگیـري بـین مـردم        امنیـ

بـه لحـاظ    نیآفـر  خسـارت یکـی از مسـائل    عنـوان  بـه ه راوهم ـ جـرائم است. ایـن نـوع از   
ــالی  ــه جــانی و م ــوده و  ۀیســرماو البت ــداجتمــاعی مطــرح ب ــا   فراین ــی توســعه را ب کل

  .سازد یم رو روبهچالش و اختلال 

در  جمعــی دســتهفــردي و آمــار نــزاع  ،طبــق آمــار رســمی معاونــت عملیــات فراجــا
نســبت بــه ســال  1399 در ســالدارد؛ ایــن آمــار فراوانــی بیشــتري  جــرائمبــین ســایر 

 هــاي نــزاعدرصــد و  11هــاي فــردي  ه نــزاعکــطــوريبــهداشــته رونــد افزایشــی  1398
 .1درصد رشد داشته است 18 جمعی دسته

ــب    ــر، موج ــژوهش حاض ــراي پ ــیاج ــود م ــر  ش ــلاوه ب ــت در  ع ــگیري موفقی پیش
کلـی   هـاي  سیاسـت از مـدیریت قـوي و یکپارچـه در سـازمان مطـابق      فراجـا  ، راهبردي

 جمعـی  دسـته  نـزاع  ةپدیـد  هـاي  واقعیـت ، پـژوهش با نتـایج ایـن    و دونظام برخوردار ش
ــقبهتــر درك شــده و  ــازه هــاي اف ــددر  اي ت ــاي  فراین ــتپیشــگیري و ارتق ایجــاد  امنی

تواننـد   مـی  جمعـی  دسـته و بدین طریق مسـئولان فراجـا بـراي پیشـگیري از نـزاع       شود
ــق  ــر و دقی ــر  بهت ــمیمت ــري تص ــد گی ــه  ؛نماین ــردي،   چراک ــرح راهب ــتن ط ــدون داش ب

 ــ ــدهی انتظــامی نخواهــد توانســت برنام ــزاع  ع ۀفرمان ــاربردي پیشــگیري از ن ــاتی ک ملی
ــته ــی دس ــد.    جمع ــت بخش ــی جامعی ــطح مل ــرورت   را در س ــت و ض ــه اهمی ــه ب ــا توج ب
ایــن گفتــه در خصــوص اجــراي ایــن پــژوهش، پــژوهش حاضــر در تــلاش اســت بــه   پــیش
  ؟اند کدم جمعی دستهپیشگیري انتظامی از نزاع راهبردهاي  پاسخ دهد که سؤال

                                                                                                                                               
  تر ر. ك. به: گزارش سالانه مرکز فرماندهی و کنترل معاونت عملیات فراجا. . براي اطلاعات بیش1
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  پژوهش ۀپیشین
دهـد   نشـان مـی   در داخـل کشـور   پژوهشـی فراجـا   ۀلمـی و سـامان  ع يهـا  تیسابررسی 

و نـزاع و درگیـري انجـام شـده      آمیـز  خشـونت  جـرائم تحقیقاتی با موضوع پیشـگیري از  
در نشـریات علمـی    عمـدتاً و  رسـد  مـی مـورد   101گذشـته بـه    ۀکه تعداد آن در دو ده

ن در خش ـ جـرائم لـیکن موضـوع پیشـگیري از     ؛و تخصصی فراجا منتشر گردیـده اسـت  
بـه پیشـگیري از اعمـال     عمـدتاً خـارجی در کشـورهاي مختلـف     هـاي  پـژوهش  ۀپیشین

ــه ناشــی از خشــونت   ــهمجرمان ــد پرداخت ــزاع   ان ــردي در خصــوص ن ــیچ طــرح راهب و ه
ــته ــی دس ــوص در       جمع ــن خص ــا در ای ــراي فراج ــامی ب ــگیري انتظ ــرد پیش ــا رویک ب
 هـاي  پـژوهش از ن بخـش بـه برخـی    ی ـدر ا، بـاوجوداین . نشـد مختلف یافـت   هاي پایگاه

  در سطح داخل و خارج از کشور پرداخته شده است. شده انجاممرتبط 

ــوري ــاران س ــوان  1400( و همک ــا عن ــی ب ــی «) در پژوهش ــهبررس ــناخت جامع  یش
 ۀو راهکارهـاي پیشـگیري از آن (مطالع ـ   یجمع ـ دسـته  يهـا  نـزاع بـر وقـوع    مؤثرعوامل 

 هـاي  مؤلفـه  نیتـر  ممه ـ کـه بـه ایـن نتیجـه رسـیدند      »شهرسـتان رومشـکان)   :مـوردي 
 و یقــوم تعلــق ، اقتصــادي، سیاســی و اجتمــاعی شــاملابعــاد فرهنگــی، اجتمــاعی

ــزل در مــدیریت روســتایی، ناکيا لــهیقب ه ارآمــدي شــوراهاي حــل اخــتلاف، پایگــا ، تزل
 اجتمـاعی،  کنتـرل  خـانوادگی،  خاسـتگاه  خـانوادگی،  يهـا  نـزاع اقتصـادي،  ی ـ  اجتماع

ــدهایگروهــ درون ی، همبســتگیحقــوق قــوانین بــای آشــنای گرایــی، قــوم  ي، پیون
 ملکـی،  اختلافـات  نـزاع،  و خشـونت ن شـد یعمـوم  مسـائل ناموسـی،   ،يخویشـاوند 

ــار ــیلات،  يبیک ــاهی و تحص ــطح آگ ــ، س ــیۀ تجرب ــزاع و عین ــائ ن ــاطرات ل و مس خ
 .است یجمع دسته يها نزاعاز عوامل وقوع ه لیقب ۀناخوشایند گذشت

شناســایی عوامــل مــؤثر بــر «وان ) در پژوهشــی بــا عنــ1400رحمتــی و همکــاران (
 ياثرگــذارکــه  نشــان دادنــد »مــوردي: شــهر اردبیــل) ۀوقــوع جــرم درگیــري (مطالعــ

مـورد تأییــد قـرار گرفتــه اســت و    متغیــر مسـتقل بــر وقـوع درگیــري   12متغیـر از   10
زنـی، مسـائل اجتمـاعی     اجتمـاعی، برچسـب  ـ   یرهـاي پایگـاه اقتصـادي   ترتیـب، متغ بـه 

ــان خــانواده، ــأثیر را در  ی ـ   خواســتگاه مک ــانوادگی و محرومیــت نســبی بیشــترین ت خ
  وقوع درگیري دارند.



 
 

96 

یه
شر

ن
 

می
عل

 
ام

تظ
ان

 
عی

تما
اج

  /
ال

س
 

هم
زد

شان
 /

ره
شما

 
کم

ی
 /

هار
ب

  
14

03
 

ــاري ــدم (رســولی و ی ــوان  1399مق ــا عن ــه بررســی پژوهشــی ب نقــش شــوراي «) ب
ــگیري از   ــیس در پیش ــد پل ــرائممعتم ــن ( ج ــخش ــهر   ۀمطالع ــدین ش ــوردي: معتم م

هـا   دهـد رؤسـاي کلانتـري    هـاي ایـن پـژوهش نشـان مـی      یافتـه  که پرداختند» گرگان)
تواننـد منجـر بـه پیشـگیري از      مـردم) مـی  معتمـدین ( با استفاده از ظرفیـت مشـارکت   

تـوان گفـت جلـب اعتمــاد     نیـز مــی  درمجمـوع و  شـوند خشـن در شـهر گرگــان    جـرائم 
ــظ   ــأمین و حف ــی در ت ــردم و مشــارکت مردم ــتم ــم ،امنی ــروي   مه ــرین دســتاورد نی ت

  انتظامی است.

ــزدان ــاران پرســت ی ــا عنــوان   ) در پژوهشــی1398( و همک ــت«ب  و یــابی عل
بـه ایـن    »آن کـاهش  در پلـیس  نقـش  و کـازرون ن شهرسـتا  در نـزاع  شناسـی  آسـیب 

محرومیـت   احسـاس  ،گرایـی  قـوم ، گریـزي  قـانون  يمتغیرهـا  ۀرابط ـ نتیجه رسیدند کـه 
 تحلیـل  حاصـل از  هـاي  یافتـه  چنـین هم اسـت.  معنـادار  زنـدگی بـا نـزاع    از رضـایت  و

 ،گرایـی  قـوم  نشـان داد؛  پـژوهش  يرهـا متغی بـین  زمـان  هـم  چندگانـه  رگرسـیون 
 وضـعیت  تأهـل،  وضـعیت  ،گریـزي  قـانون  از زنـدگی،  رضـایت  محرومیـت، س احسـا 

 بـین  پـیش  ،نـزاع  شـرکت در  دفعـات  و نـزاع  درت شـرک  ۀسـابق  تحصـیلات،  شـغلی، 
  هستند. نزاع معنادار

ــاريو  یحســن ــوان  1398( نج ــا عن ــی ب ــه  «) در پژوهش ــرایش ب ــزان گ ــی می بررس
ــري در  ــزاع و درگی ــین شــهروندان (ن ــهب ــه)موردمطالع ــه   »: شــهر ارومی ــن نتیج ــه ای ب

رسـیدند کــه بــین ســن، میــزان تحصـیلات و پایگــاه اجتمــاعی و اقتصــادي شــهروندان   
ــین     ــایج نشــان داد ب ــین نت ــري رابطــه وجــود دارد. همچن ــزاع و درگی ــه ن ــرایش ب و گ

  شهري ارومیه و گرایش به نزاع و درگیري تفاوت وجود دارد. ۀگان پنجمناطق 

هــاي حقــوقی و پلیســی نظــارت  چــالش«پژوهشــی بــا عنــوان  )1398زاده (فشــری
هـاي تحقیـق نشـان داد کـه موضـوع نظـارت        یافتـه  .انجـام داد » دار بر مجرمـان سـابقه  
دلیـل فقـدان معیـار یـا     دار از جهـات مختلـف ازجملـه مفهـومی، بـه      بر مجرمـان سـابقه  

و  کـم  ات و نیازهـاي پلـیس و  دار و تبیـین امکان ـ  مصادیق قـانونی جـرم و مجـرم سـابقه    
هـا و مشـکلات زیــادي    هـا و همچنـین از جهـت قـانونی و اجرایــی بـا کاسـتی       کیـف آن 

  مواجه است.
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ــام ــديام ــاران  وردي محم ــوان  1397(و همک ــا عن ــود ب ــژوهش خ ــع و «) در پ موان
ــد     ــا پدی ــارزه ب ــدهان در مب ــدیریتی فرمان ــکلات م ــتان    ةمش ــري در اس ــزاع و درگی ن

ســازمانی بــا امتیــاز بــین يهــا چــالشن نتیجــه رســیدند کــه بــه ایــ »خراســان شــمالی
ــا چـــالش)، 77/1( ازیـــامتســـازمانی بـــا  يهـــا چـــالشاول و  ۀ) در رتبـــ92/1(  يهـ

ــاز (  ــا امتی ــاعی ب ــالش) و 73/1اجتم ــا چ ــاز   يه ــا امتی ــانونی ب ــوقی و ق ) در 58/1(حق
  بعدي قرار دارند. يها رتبه

ــپیچ  ــون اس ــوم  2006( 1رام ــات ب ــتفاده از تحقیق ــا اس ــهی و ) ب ــار  يا منطق در کن
 ییجــو زهیســتخشــونت و  ةدر تبیــین پدیــد شــمول جهــاناســتفاده از نظریــات عــام و 

 نیتــر مهــمبــه بررســی ایــن معضــل اجتمــاعی پرداختــه اســت. وي در یکــی از        
» از خشــونت اوباشــگري و رفتارهــاي خشــن ییهــا جنبــه«تحقیقــات خــود بــا عنــوان 

. 2 ؛یزدگــ جــانیه. 1: دیــآ یمــ دوجــوبــه عوامــل زیــر ریتــأثتحــت  گویــد خشــونتمــی
. مـدیریت فـردي و کسـب    4 ؛و محلـی  يا منطقـه  یابی ـ تی ـهو. 3 ؛ایجاد هویـت مردانـه  

  . قدرت و خودمختاري.6 ؛ و. احساس همبستگی و تعلق5 ؛شهرت

ــاید ــا  ) 2014( 2س ــی ب ــتایی:   «تحقیق ــارض روس ــی تع ــوان بررس ــوم آدابعن ، ورس
 ــ ــا و مراس ــتم نماده ــ» بزرگداش ــل ۀدر منطق ــمالی   در موئ ــد ش ــامایرلن ــه  انج داد ک

گرایـی   مختلـف و نمادهـا و فرقـه    ورسـوم  آدابدهـد وجـود    هاي تحقیق نشـان مـی   یافته
-تصـویب اسـت؛ همچنـین تغییـرات اداري بـه     موئـل عامل درگیري و نـزاع در روسـتاي   

 نماید. ها را در آینده دوچندان می ها و نزاع وساز، تنش رسیده در خصوص ساخت

» هـاي سـنتی حـل نـزاع     مکانیسـم «عنـوان   بـا پژوهشـی   )2013( 3امانوئل و نـدیموا 
 ـ  کـه یافتـه   انجام دادنـد گروناوا در شمال تانزانیا  ۀدر منطق ی حـاکی از آن بـود   هـاي کم

گویــان کمبــود زمــین بــراي چراگــاه و کشــت، کمیــابی آب و دام و درصــد از پاســخ 75
درصـد از   60حـدود   .ننـد دا مـی گرونـاوا   ۀعامل اصلی نـزاع در جامع ـ را روابط خانوادگی 

اختلافــات قائــل  وفصـل  حــلســنتی در  يسـازوکارها گویــان نقـش مهمــی بــراي  پاسـخ 
 وفصـل  حـل مـدرن را در   يسـازوکارها  انی ـگو پاسـخ درصـد از   55 کـه  درحـالی هستند؛ 

                                                                                                                                               
1. Spaij 
2. Side 
3 .Emanuel & Ndimbwa 
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  دهند. اختلافات ترجیح می

 پیشگیري از جرم

یـده  گیـري کلـی د   هـاي آن دو جهـت   مفهـوم پیشـگیري و مصـداق    بحث دربـارة در 
شناسـان مفهـوم موسـعی بـراي تـدابیر پیشـگیرانه قائـل شـده          . برخـی از جـرم  شود می

برنــد. مطــابق  کــار مــیو گروهــی دیگــر، پیشــگیري را در مفهــوم محــدود و مضــیق بــه
ــوم ــع مفه ــد،       موس ــاهش ده ــوده و آن را ک ــرم ب ــه ج ــه علی ــدامی ک ــر اق ــام ه ، انج

ــی  ــوب م ــگیري محس ــدا     پیش ــواع ت ــت ان ــن برداش ــاس ای ــر اس ــود. ب ــري و ش بیر کیف
ــه بعــد از وقــوع جــرم، پیشــگیري     ــوط ب ــه قبــل و چــه مرب ــوط ب غیرکیفــري، چــه مرب

بنــابراین، در ایــن تعبیــر، حتــی تعقیــب و دســتگیري بزهکــاران،  ؛ شــود محســوب مــی
علیــه و  اعمــال مجــازات یــا تعلیــق اجــراي آن، الــزام آنــان بــه جبــران خســارت مجنــی

ایـن مفهـوم    پـس آیـد.   شـمار مـی  کردن مجازات توسط قاضـی نیـز پیشـگیري بـه     فردي
ــري را در    ــري و غیرکیفـ ــدامات کیفـ ــیعی از اقـ ــف وسـ ــیطیـ ــرد برمـ ــی  گیـ (نجفـ

ــدآبادي،  ــرم). 727: 1383ابرن ــیقی    در ج ــوم مض ــگیري مفه ــگیرانه، پیش ــی پیش شناس
وسـایل و ابزارهـایی اطـلاق     همجموع ـپیدا کـرده اسـت. در ایـن مفهـوم، پیشـگیري بـه       

ــراي مهــار بهتــر   مــی ــت ب ــا محــدودکردن  شــود کــه دول ــق حــذف ی بزهکــاري از طری
زا یا از طریـق اعمـال مـدیریت مناسـب نسـبت بـه عوامـل محـیط فیزیکـی           عوامل جرم

ــه هــاي جــرم محــیط اجتمــاعی موجــد فرصــت  و ــار مــیب ــدآبادي،  ک ــرد (نجفــی ابرن ب
ــه پیشــگیري وضــعی   و مضــیق پیشــگیري در مفهــوم غیرقهــري). 740: 1383 خــود ب

چــون نویســندگان  پــژوهش لــیکن در ایــن ؛شــود یمــو پیشــگیري اجتمــاعی تقســیم 
جمعــی هســتند لــذا معیــار  دســته دنبــال طــرح راهبــردي بــراي پیشــگیري از نــزاعبــه
انــواع  ، در زیــر بــه رو ازایــن ؛در اینجــا نقــش اساســی دارد  » گــر خلــهعامــل مدا«

  پرداخته شده است.» گر عامل مداخله«ار یپیشگیري بر اساس مع

ــگیپ ــاع يریش ــیشا مجموعــه :یاجتم ــده قــدامات پ ــهکــاي اســت  گیرن ــال  ه ب دنب
انـد.   ن جـرم مـؤثر بـوده   یوک ـه در تک ـاسـت   یردن آن دسـته از عـوامل  ک ـ یا خنثیحذف 

شــدن افــراد  از مجــرم يریم در مقــام جلــوگیرمســتقیطــور غ ، بــهیاجتمــاع يریشــگیپ
ــه اســت  ــه ؛جامع ــر عبــارتی ب ــ، هــدف ادیگ ــگین شــاخه از پی از  يری، جلــوگيریش

 ).11 :1382،يرکاران بالفعل است (شاکبالقوه به بزه ارانکشدن بزه تبدیل
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 امنیــتان ی ـاز متول یکـی س) ی(پل ـ یانتظـام  يروی ـسـازمان ن  :یانتظـام  يریشـگ یپ
، یانتظــام يریشــگیاســت. پ یانتظــام يریشــگیآن، پ ۀفــیوظاســت و عمــده  یعمــوم

ــته حـــافظ نظـــم و کـــت دارد یـــاهم جهـــت ازآن ات و یـــ(ب اســـت یاجتمـــاع امنیـ
ــه شــف و پیشــگیري موفقیــتکن، یبنــابرا؛ )3 :1378، همکــاران ــوعی  آمیــز از جــرم، ب ن

ــاط م  ــه ارتب ــب ــأموران  ی ــاع و م ــان اجتم ــام یامنیت ــتگ یو انتظ ــیکس و دارد ( یبس ه
ــت ــ). در تعر32: 1376 ،1گول ــگیف پی ــام يریش ــی یانتظ ــت:   م ــوان گف ــگیپ«ت  يریش
ــام ــرم از طر   یانتظ ــرل ج ــار و کنت ــت از مه ــارت اس ــعب ــدامات پلی ــیق اق ــ؛ نظیس  ری

ــزا ــتیاف ــام  ش گش ــاي انتظ  ــ  یه ــؤثر پل ــوس م ــور ملم ــهر در  یو حض ــطح ش س در س
ز، ی ـرار جـرم در چـارچوب قـانون و ن   ک ـاز اعمـال مجرمانـه و کـاهش ت    يریجهت جلـوگ 

ر مقابلــه بــا مجــرم و یمنظـور اتخــاذ تــداب  و علــل وقــوع آن، بــه يارکــرونــد بزه یبررس ـ
 يهـا  سـازمان بـا   يارک ـهم و جـرائم و  يارک ـدر امـر مبـارزه بـا بزه    يانجام اقدامات فور

 يریشـــگی). در پ2: 1381مطلـــق،  یـــیرزای(م» جـــرائماهش کـــ ۀنـــیدرزممســـئول 
ــام  ــیانتظ ــطح مل ــوم ی، در س ــت   یو عم ــار اس ــانتظ ــک ــایس و نیه پل ــافظ  يروه ح
هـا   یـابی علـت   ریشـه  يبـرا  یقـات علم ـ یجاي مبارزه با معلـول، بـا انجـام تحق    ، بهامنیت
از  یکـی ازمنـد ابـزار کـار اسـت.     ین یمهم ـ ۀف ـیوظن یس در انجـام چن ـ ینند. پل ـکتلاش 

ــا ــتن اخت ی ــا، داش ــن ابزاره ــانونی ــازمان یارات ق ــل  یو س ــت (گ ــجم اس ــد منس  يمحم
 فنــاوري، تجهیــزات، نیازمنــد انتظــامیي پیشــگیر همچنــین، ).2: 1385خامنــه، 

 شـراف ا انتظـامی، ن تـوا  قـانونی،  بسـترهاي  کشـف،  قـدرت  افـزایش  متخصصـان، 
  ).25 :1389،ها یفرج( تاس دهی سازمان و اطلاعاتی

پیشـگیري وضـعی بـر ایـن واقعیـت مبتنـی اسـت کـه بـرخلاف           :وضعی يریشگیپ
ــه ــاعی،      ب ــگیري اجتم ــدابیر مختلــف پیش ــتن ت ــل مختلــف،    بــازهمکاربس ــه دلای ب

دیـدگی اتفـاق خواهـد افتـاد. حـذف بزهکـاري، در عمـل تقریبـاً محـال           بزهکاري و بـزه 
وضــعیت پــیش از بزهکــاري،   اســت. تــدابیر پیشــگیري وضــعی بــا درنظرگــرفتن      

جـرم بـه ضـرر مجـرم اسـت       ۀمعادل ـدرصدد تغییر وضـعیت مشـرف بـر جـرم و تبـدیل      
  ).75: 1384ابرندآبادي،  ی(نجف

                                                                                                                                               
1. Herbert G. Hicks & C. Ray Gullett 
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  و درگیري نزاع

 کـه  کسـی  و اسـت  آمـده  کـردن  سـتیزه  و کـردن  نـزاع  معنـاي  به لغت منازعه در
 نامیـده  ننـده کزهسـتی  یـا  کننـده عنـزا  معنـاي  به منازع زند میي رفتار چنین به دست
 بـه  نـزاع  و نـزع ة مـاد  از منازعـه  اصـطلاحی  ازنظـر . )253:1387معـین، اسـت (  شـده 

 جـه یدرنت و) 90:1388، جعفـري ه و زاد(حبیـب  بـوده  زدوخـورد  و درگیـري  معنـاي 
ر د حاضـر  افـراد  آنکـه  یعنـی  ؛)183:1386 (گلـدوزیان، د دار متقابـل  اقـدام  بـه  نیـاز 

 )ب(بـا   )الـف ( شـخص  اگـر  بنـابراین ؛ ببیننـد  صـدمه  هـم  و بزننـد  صـدمه  هم منازعه
 نفـر  دو ایـن  گوینـد  مـی  بزنـد  را اولـی  دومـی،  و بزنـد  را دومـی  اولی،، بکنند زدوخورد

 محقـق  صـورتی  در منازعـه  ترتیـب  بـدین  ).15:1385، (پـاد  انـد  کـرده  منازعـه  بـاهم 
؛ )48:1386 زراعـت، باشـد (  طرفینـی ع نـزا  در کننـدگان  شـرکت  عمـل  کـه  شـود  مـی 

 طـرف  آن و دادهر قـرا  شـتم  و ضـرب  مـورد  را دیگـر  طـرف  ،طـرف  یـک  اگـر  بنـابراین 
ه منازع ـ گفـت  تـوان  نمـی  ندهـد  نشـان  خـود  ازواکنشـی   و داشـته  انفعـالی  حالـت 
 بـا  معمـولاً  کـه  اسـت  دعـوایی  یـا  درگیـري  منازعـه  دیگر عبارت به یا است. گرفته شکل
 بیـرون  یـا  درون دری و... اجتمـاع  اقتصـادي،  سیاسـی،  فرهنگـی، ، مختلـف  هـاي  انگیزه

 صـورت  بـه  و گسـترده  یـا  محـدود  طـور  بـه ي شـهر  یـا  روسـتایی  عشـایري،  جوامـع 
 منجـر  معمـولاً  کـه د پیونـد  یم ـ وقـوع  بـه  افـراد  از اي عده بین غیرمسلحانه یا مسلحانه

ت صـور  بـه  اسـت  ممکـن  سـرانجام  و شـود  مـی  معنـوي  یـا  مادي خسارت آمدن وارد به
 خـود  وارده، خسـارت  بـالطبع  یـا  پـذیرد  پایـان  نسـبی  طـور  بـه  غیررسـمی  یـا  رسـمی 

 عـادلی، یابـد (  ادامـه  مختلـف  اشـکال  بـه  هـا  مـدت  تا و گردد دیگري ها یريدرگ منشأ
126:1392.(  

 آن وقـوع  علـل  و شـود  مـی  تلقـی  جوامـع  در خشـونت  انـواع  از یکـی  کـه  نـزاع 
 از جمعـی  یـا  دو بـین  آن وقـوع  طـی  کـه  باشـد  مختلـف ل عوام ـ تحـت  اسـت  ممکـن 

 ـ فیزیکـی  درگیـري  جامعـه  افراد  قتـل  حتـی  و وجـرح  ضـرب  موجـب ه و آمـد  وجـود هب
 در اول نـوع ر اسـت. د  گروهـی  یـا  فـردي  نـوع  دو شـامل  نـزاع  شـود.  نفـر  چند یا یک
 دیگـر  دوم نفـر  بـا  نفـر  یـک  درگیـري  دیگـر  عبـارت  به دارد؛ قرار نفر یک نزاع طرف هر
 دیگـر  فـرد  یـا  گـروه  بـا  گـروه  یـک  دوم حالـت  در امـا  ،گـردد  می منجر منازعهک ی به
  .است ذیل صورت به درگیري اشکال افراد ازنظرن، بنابرای؛ شوند می گیردر
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  نزاع فردي

  فرد فرد
  نزاع گروهی

  گروه ردف
  گروه گروه

 گفتـه  جمعـی  یـا  گروهـی  نـزاع  سـوم  و دوم حالـت  و فـردي  نـزاع  اول، حالـت  بـه 
 میـان  فـردي  نـزاع  گسـترش  محصـول  گروهـی،  هـاي  نـزاع ز ا بسـیاري  . البتـه شود می
 شـود  مـی  گروهـی  منازعـه  بـه ل تبـدی  دیگـران  شـرکت  و حضـور  بـا  کـه  نفرنـد  دو

  ).25:1384 جاوید، و ها اط(خر

 1راهبرد

 را اساسـی  اهـداف  بـه  رسـیدن  مسـیر  کـه  اي برنامـه  از اسـت  عبـارت  راهبـرد 
 جـامع اي هبرنام ـ راهبـرد ، طـورکلی  بـه ). 71: 1394بیگـی،   کنـد (حسـن   مـی  مشـخص 

 و کنـد  مـی  معـین  ران سـازما  ةمـد ع يهـا  يری ـگ جهـت  کـه  اسـت  عمـل  بـراي 
ی سـازمان  تبلندمـد  يهـا  هـدف  کسـب  مسـیر  در منـابع  تخصـیص  بـراي  رهنمودهایی
ــی  ــه م ــاییان،   ارائ ــد (رض ــد  ).267: 1395ده ــوم جدی ــرد در مفه ــري   ،راهب ــم و هن عل

است که براي حمایت از سیاسـت ملـی عـلاوه بـر قـدرت نظـامی، سـایر عوامـل قـدرت          
ــادي    ــی، اقتص ــاد سیاس ــی در ابع ــرایط    مل ــا ش ــب ب ــی را متناس ــاعی و فرهنگ ، اجتم

ــک ــا اســتفاده از     2ژئوپلیتی ــی ب ــداف مل ــه اه ــل ب ــراي نی ــا روشکشــور ب ــی و  يه علم
  .ردیگ یمکار منطقی باهم تلفیق، هماهنگ و به

ــین،  ــردي  همچن ــرح راهب ــدط ــراي    فراین ــب را ب ــاي مناس ــه راهبرده ــت ک ي اس
ي اسـت کـه طـی آن    نـد فرایکنـد. طـرح راهبـردي     رسیدن به اهداف خاص تولیـد مـی  

ت هـا و مشـکلات طـرح و سـپس رفـع شـده و اغلـب         هـا، بحـث   سؤال مات تصـمی  کیفیـ
طــرح راهبــردي ســندي اســت کــه در آن درواقــع، کنــد.  راهبــردي را نیــز تعیــین مــی

                                                                                                                                               
1. Strategy 
2. geopolitics 
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گــرفتن نظــربــا در مــوردنظرهــا و نتــایج  ســازوکارها، چگــونگی تمرکــز منــابع، خروجــی
ــدو    ــخص ت ــق مش ــک اف ــراي ی ــی ب ــاي محیط ــیمتغیره ــود ین م ــی،. ش ــک  از طرف ی

باشــد و  خواهـد  یم ـدنبـال ایـن اسـت کـه سـازمان چـه چیـزي        مـدیریت راهبـردي بـه   
ــه آن   ــد بـ ــه بایـ ــد (چگونـ ــنزو برسـ ــز و سـ ــمندان،  ). 1379، 1رابینـ ــی اندیشـ برخـ

، اهــداف و  مأموریــت شناســایی   راهبــردي را در نــه مرحلــه شــاملِ    ریــزي  برنامــه
 هـا و تهدیـدها؛   شناسـایی فرصـت   یط؛مح ـ وتحلیـل  تجزیـه راهبردهاي جـاري سـازمان؛   

ــه ــل تجزی ــازمان؛  وتحلی ــابع س ــایی  من ــوتشناس ــعف  ق ــا و ض ــا؛ ه ــدد   ه ــابی مج ارزی
ــت ــازمان؛ مأموری ــداف س ــا؛ و اه ــدوین راهبرده ــا و ت ــراي راهبرده ــایج اج ــابی نت ، ارزی

  ).246: 1394بیگی، (حسن اند کردهذکر 

  محیط

 هـا  محـیط  بنـدي  هطبق ـ همچنـین  و محـیط  فی ـتعر بـراي  متفـاوتی  کردهـاي یرو
 شـود  مـی  بنـدي  طبقـه  داخلـی  و بیرونـی  دودسـته بـه   معمـولاً  دارد. محـیط  وجـود 

 نی ـا داخلـی اسـت.   و خـارجی ل عوام ـل شـام  سـازمانی  ). محـیط 2،34:1381سونیبرا(
 ران سـازما ت موفقی ـ بـر  مـؤثر  عوامـل  بتوانـد  تـا  شـود  بررسـی  همـواره  دی ـبا محـیط 
 مـورد  در اطلاعـات  از بـرداري  بهـره  و مالکیـت  محیطـی بـه   کنـد. بررسـی   تعیـین 

 اشـاره  خـارجی سـازمان   و داخلـی  محـیط  در روابـط  و هـا  گـرایش ، الگوهـا ، ها موقعیت
 تعیـین  را سـازمان  ةنـد یآ مسـیر  تـا  کنـد  مـی ک کم ـن رایمـد  بـه  بررسـی  نی ـا دارد.

 محـیط  در موجـود ي هـا  فرصـت ا و دهی ـتهد ،هـا  قـوت ، هـا  ضـعف  گـام  نی ـا در کننـد. 
ت ی ـنها هـا  فرصـت از  دی ـبا راهبـرد،  تعیـین  زمـان  در سـازمان  کی ـ. شـود  می ییشناسا

 ـ بـراي  دی ـتهد کی ـبرسـاند.   حـداقل  بـه  را دهای ـتهد و ببـرد  را اسـتفاده   سـازمان  کی
  د.باش گرید سازمانی فرصتی براي استن ممک

 افـت ی پلـیس  سـازمان  درون کـه  اسـت  شـده  تشـکیل  یی ـاجزا از داخلـی  محـیط 
 محـیط  تحلیـل . دارنـد  پلـیس  تیریمـد  فـوري بـر   و مشـخص  نسـبتاً  تأثیر و شوند می

 و گـردد  مـی  تحلیـل  سـازمان  غیرملمـوس س و ملمـو  هـاي  قابلیـت  و منـابع  داخلـی؛ 
 ـ ضـعف  نقـاط  وضعیتشـان  بـه  توجـه  بـا  هـا  آن از هرکـدام  د. شـون  مـی  قلمـداد ت قـو  ای

                                                                                                                                               
1. Robins & Scenzo 
2. John Moore Bryson 
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 و هـا  برنامـه  تجهیـزات،  و سـاختار  انسـانی،  هـاي  سـرمایه  مـالی،  منـابع  وضـعیت 
 و انعطـاف  ت،یریمـد  و گریکـد ی کارکنـان بـا   امـل تع مشـترك،  هـاي  ارزش، راهبردهـا 
 ـ و فنـاوري  چـابکی،   ریسـا  و سـازمان  تعهـد  کارکنـان،  نگـرش  سـازمانی، ش دان
 و (خزائـی  گـردد  مـی  تحلیـل ی سـازمان  درون منفـی  و مثبـت  و رونـدهاي  هـا  ظرفیـت 
  ).40: 1398اوضاعی،

  پژوهشوش ر
ـ   کیفـی تـه ( آمیخ ،ماهیـت  منظـر  پژوهشـی کـاربردي و از   هـدف،  ازنظـر  پـژوهش  نی ـا

ـی)  خبرگـــان و  ۀیـ ـشــامل کلّ  کننــدگان  مشــارکت در بخــش کیفــی،    اســت.  کمـ
ــزاع   ةحــوز نظــران صــاحب ــردي پیشــگیري انتظــامی از ن در  جمعــی دســتهطــرح راهب

دانشـگاه علـوم انتظـامی، مسـئولین      گـروه انتظـامی   اسـتادان انتظـامی ( فرماندهی کـل  
ــگیري  ــیس پیش ــات  ،پل ــاعملی ــتانو  در فراج ــاي اس ــران،  ه ــرق  ته ــرب و ش ــرز، غ الب

هــا  آوري داده و بعــد از جمــعشــدند هدفمنــد انتخــاب  صــورت بــههســتند کــه  )تهــران
هــا  ابــزار گـردآوري داده  .رسـید بـه اشــباع نظـري    جـدهم هدر نفــر  پـژوهش  فراینـد در 

تحلیـل   ةبـه شـیو  هـا   و روش تحلیـل داده  سـاختاریافته  نیمـه  ۀدر بخش کیفـی مصـاحب  
ــوا ــوده اســت.  محت ــب ــ ۀدر مرحل ــه  یکم ــهک ــزار   صــورت ب ــا اســتفاده از اب پیمایشــی ب
 ـ، نامـه انجـام شـده اسـت    پرسش آمـاري متناسـب بـا ارتبـاط بـا طـرح راهبـردي         ۀنمون

ــد از   ــه روش هدفمن ــین در فراجــا ب ــیس پیشــگیري ؤرب ــات  ســاي پل ــاونین عملی و مع
ــانی و  هــا اســتان ــات   عــالیو مــدیران می در ســتاد پلــیس پیشــگیري و معاونــت عملی
 لیسـانس  فـوق و داراي حـداقل مـدرك    مـدیریتی  ۀسـابق  سـال  پـانزده از با بـیش  فراجا 

 ـ گردیدنـــد.انتخــاب  نفـــر  30بــه تعـــداد    هـــاي دادهی، بـــر اســـاس در بخـــش کمـ
) پرداختــه EFEی () و عوامــل خــارجIFEی (، بــه ارزیــابی عوامــل داخلــشــده گــردآوري

ــاتریس    ــکیل م ــا تش ــه ب ــاي SWOTو در ادام ــین WTو  SO ،ST ،WO، راهبرده  تعی
ــ ــه. دش ــور ب ــت منظ ــدي اولوی ــاي  بن ــدوینراهبرده ــده ت ــزاع   ش ــگیري از ن ــراي پیش ب

 ـ راهبـرد  ریـزي  برنامـه نیـز از مـاتریس    جمعی دسته ی (کمQSPM ( شـده   بـرداري  بهـره
  است.
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 هاي پژوهش یافته

  خدمتی سن برحسبنمونه  یع فراوانیتوز

ســن خــدمتی را نشــان    برحســب يآمــار ۀنمونــ یژگــی) و1جــدول شــماره ( 
 ۀفاصــل ؛درصــد 17نفــر معــادل  پــنج ،ســال 20تــا  16 یســن ۀدر فاصــل کــه ؛دهــد یم ـ

ــنی  ــا  21س ــال،  25ت ــادل  دوازدهس ــر مع ــد 40نف ــل؛ درص ــنی  ۀدر فاص ــا 26س  30 ت
نفــر معــادل  چهــار ،ســال 37تــا  31ســنی  ۀدرصــد و فاصــل 30نفــر معــادل  نُــهســال، 

ــد. ا  13 ــد بودن ــدرص ــداد دری ــر  ن تع ــدول زی ــه ج ــورت ب ــیع ص ــه تفک ین ــو ب ک ی
  .است مشاهده ابلق

 یبرحسب سن خدمت يآمار ۀجامع ی) درصد و فراوان1جدول شماره (

  درصد  فراوانی  خدمتی ۀسابق
  ٪17  5  20الی  16
  ٪40  12  25الی  21
  ٪30  9  30الی  26
  ٪13  4  37الی  31

  ٪100  30  مجموع

 تحصیلات برحسبنمونه  یع فراوانیتوز

. دهــد یمــتحصــیلات را نشــان  حســببر يآمــار ۀنمونــ یژگــیو )2شــماره (جــدول 
درصـد داراي   67نفـر از افـراد معـادل     20کـه   شـود  یم ـبـه جـدول مشـخص     توجـه با 

ــیلی  ــدرك تحص ــوقم ــانس ف ــداد  لیس ــري   10و تع ــیلی دکت ــدرك تحص ــر داراي م نف
  .است مشاهده قابلک یدرصد به تفک 33معادل 

  لاتیبرحسب تحص يآمار ۀجامع ی) درصد و فراوان2جدول شماره (
  درصد  فراوانی  درك تحصیلیم

  ٪67  20  لیسانس فوق
  ٪33  10  دکتري
  ٪100  30  مجموع
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ــهدر  ــتعلام از جامعـ ـ   ادام ــس از اس ــی پ ــل محیط ــال و    ۀعوام ــراي غرب ــاري ب آم
کــه بــا فرمــول  یازدهیــامتپــس از . رســنجی بــه قضــاوت خبرگــان گذاشــته شــد اعتبا

CVR  ــی از ــا آنبرخـ ــر   هـ ــی دیگـ ــذف و برخـ ــاز حـ ــراي امتیـ ــا و بـ دهی در احصـ
نظرســنجی از  مصــاحبه وبــا اســتفاده از   درج شــدند و IFEو  EFE يهــا سیمــاتر

ــی (  ةخبرگــان حــوز ) و عوامــل هــا قــوتو  هــا ضــعفپیشــگیري از جــرم، عوامــل درون
عامــل درونــی)،  56( قــوت 43ضــعف،  13و تهدیــدها) بــه تعــداد  هــا فرصــتبیرونــی (

ــت و  18 ــد ( 16فرص ــد   34تهدی ــاً تع ــی) و جمع ــل بیرون ــی و   90اد عام ــل درون عام
 شده است. ارائهکه به تفکیک شد بیرونی احصاء 

  محیط درونی هاي آسیبو  ها ضعف

W1 ؛و رفاه خانواده کارکنان معیشتبه  توجهی کم  

W2 ؛پلیس تجربگی کم  

W3 ؛مماشات با مجرمان  

W4  ؛شدید هاي نزاعدر  وگو گفتمهیا نبودن شرایط  

W5 ؛ضعف کنترل  

W6 ســتگیري عــاملین نــزاع در زمــان بــراي دمکــان افــراط یــا تفــریط مــأموران ا
 ؛کمبود نیرو

W7  ؛جو تماشاگران ریتأثتحت  

W8  ؛از طرفین دعوا داري جانبشائبه  

W9 ناهماهنگی در مدیریت صحنه  

W10 ؛پلیس در نزاع ۀدر مداخل تأخیر  

W11 ؛ضعف آموزش و نداشتن مهارت  

W12 ؛نداشتن برآورد عملیاتی  

W13 فصلی هاي چالششراف اطلاعاتی بر عدم ا. 
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  محیط درونی ايه توانمنديو  ها قوت

S؛اندام تناسبآشنایی به زبان محلی و   ١  

S؛بودن کارکنانبومی  ٢  

S؛تأمین نیازهاي فیزیولوژیکی کارکنان  ٣  

S۴  ؛حمایت سازمانی  

S۵  ؛، شهامت و قدرت بدنیجرأت  

S۶   ؛در صحنه موقع بهسرعت عمل و حضور  

S؛شناس بودن پلیسروان  ٧  

S٨  ؛در رسیدگی طرفی بیت عمل و شد  

Sهـاي  صـحنه انـه و حضـور بـا اسـتعداد کـافی در      رعایت اصـل حضـور مقتدر    ٩ 
 ؛درگیري

S١٠ ؛درگیري ۀشراف اطلاعاتی و برآورد صحیح از صحناولویت اصل ا 

S؛واوباش اراذلو  ها سردستهدستگیري  ١١ 

S؛فن مذاکره و اقناع کارکنان براي مدیریت صحنه ١٢ 

S؛گزینی داوطلبان کارکنان انتظامیو شایسته یابی پیش ١٣ 

S١۴ ؛براي مانور روانی بین جمعیت یا بلندگو داشتن صوت غالب 

S١۵  ؛عجولانه گیري تصمیمداشتن صبر و حوصله و پرهیز از 

S١۶  کنتــرل  شــگردهايتجربــه کــافی پلــیس در برخــورد بــا نــزاع و آشــنایی بــا
 ؛نزاع

S؛شناسایی لیدرهاي نزاع و عاملین و حامیان نزاع ١٧ 

S؛سلاح کارگیري بهبرخورد اول پلیس و آشنایی با قانون  ١٨ 
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S؛و افکارسنجی در مورد وظایف پلیس سازي اهآگعملیات روانی،  ١٩ 

S؛عرق سازمانی و باور عمیق دینی، تعهد خدمتی و وجدان کاري ٢٠ 

S؛اولویت شناسایی و دستگیري عاملان اصلی نزاع ٢١ 

S؛سلاح سرد و گرم قبل، حین و بعد از درگیري آوري جمععملیات  ٢٢ 

S؛غیرکشنده بر کشنده هاي سلاحاز تجهیزات و  گیري بهرهاولویت  ٢٣ 

S٢۴ ؛درگیري ۀریت حمل، نگهداري و انتقال دستگیرشدگان از صحنمدی 

S٢۵ ؛مدیریت چگونگی دستگیري مجرمان و تفکیک در زمان نگهداري 

S٢۶ ؛دفاع شخصی و آمادگی جسمانی هاي مهارت 

S؛دیده و احساس همدرديدرك پلیس از وضعیت بزه ٢٧ 

S؛شناخت و تسلط کافی بر جغرافیاي سرزمین نگهبانی ٢٨ 

Sخـدمت در مـورد وضـعیت سـرزمین نگهبـانی      حـین   هـاي  آمـوزش برگـزاري   ٢٩
 ؛جدیدالورود براي کارکنان منتقله

S؛و کنترل خشم آوري تابداشتن قدرت  ٣٠ 

S؛سازي اقناعمختلف شخصیتی و  هاي تیپشناخت  ٣١ 

Sدر فضـــاي  منتشرشـــدهتـــوان کنتـــرل صـــحنه و پیشـــگیري از شـــایعات  ٣٢
 ؛مجازي

S؛فرماندهی مراتب سلسلهارتباط مداوم و مناسب با  ٣٣ 

S٣۴  زاي تـنش و عوامـل   هـا  زمینـه و شـناخت   مأموریـت ت روانـی در  توان عملیـا 
 ؛استحفاظی ةحوز

S٣۵  ــیس و   ،شناســی موقعیــتضــرورت ــار پل ــونگی رفت ــایی تشــخیص و چگ توان
 ؛قدرت تحلیل فردي

S٣۶  ؛قومیتی براي کارکنان هاي چالشبرگزاري کارگاه توانمندسازي 
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Sــتفاده از       ٣٧ ــوب اس ــنگ و چ ــاب س ــل پرت ــاوم در مقاب ــاي مق ــود خودروه وج
 ؛مقاوم و سبک هاي سلبا

S؛قبلی هاي نزاعتاریخی نزاع و تسلط بر تجارب  ۀشناخت پیشین ٣٨ 

S؛و مقبولیت عمومی مجاهد فی سبیل االله ۀمنزل بهپلیس  ٣٩ 

S۴؛یگان واکنش سریع براي کمک به کوپ عنوان بهوجود یگان امداد  ٠ 

S۴تــداوم  بــراي مرعــوب ســاختن و پیشــگیري از مستندســازيوجـود امکانــات   ١
 ؛نزاع

S۴ــاهنگی       ٢ ــراي هم ــوك) ب ــجم (مرف ــرل منس ــدهی و کنت ــز فرمان ــود مرک وج
 ی؛عملیات پشتیبانی براي بسیج نیروها و

S۴انسجام در پیشگیري از غافلگیري و پیشگیري از تنش ٣. 

  محیط بیرونی يها تیظرفو  ها فرصت

O1   و بزرگــان محلــه در  ســفیدان ریــشاز نفــوذ معتمــدان،  گیــري بهــرهامکــان
  ؛نزاع وفصل حل

O2   از طریـق همیـاري مـردم     اسـایی لیـدرهاي نـزاع و حامیـان آنـان     امکـان شن
  ؛محلی

O3  ؛اعتماد و حمایت مردم از پلیس  

O4   ــود ــوج ــراي مایصداوس ــب     ب ــردم و جل ــراي م ــیس ب ــرد پل ــریع عملک تش
  ؛آنان مندي رضایت

O5  ؛منابع از امکان استفاده  

O6   ؛براي همکاري با پلیس باانگیزهوجود افراد  

O7  ؛با قوانین مردم آشنایی  

O8  ؛عاملین شرارت ن پیشگیري ازامکا  
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O9   ؛سنگین هاي نزاعبسیج و یارکشی در  ظرفیتاستفاده از  

O10 ،؛ایجاد تعامل با سایر ادارات دولتی امکان ارتباط با مسئولین قضایی  

O11 ؛تعامل با بزرگان و معتمدین محلی و شوراي محل براي کنترل نزاع  

O12 ؛شناسایی افراد معتمد و صاحب اعتبار محلی  

O13 هــاي کــانونمتــولی و مــرتبط بــا رفــع  هــاي ســازمانازي ســامکــان مســئول 
  ؛نزاع

O14  ؛اخلاقی هر منطقه و قوم و قبیله هاي ویژگیشناخت  

O15 و  مــالی جســمی و ازنظــردیــدگان فرصــت پیگیــري جبــران خســارات زیــان
  ؛افراد جامعه توسط پلیس

O16  ــتمردمــی و خیــرین  هــاي کمــکجلــبســاز، تعامــل بــا افــراد صــاحب امنی
  ؛نفوذ

O17 ؛ها دستگاه ۀبا کمک هم نه جرم براي مجرمینبالا بردن هزی  

O18  جرم تکرارکنندگاناجتماعی  ،اعمال محدودیت مالی. 

  محیط بیرونی)مخاطرات (و  تهدیدها 

T1  هـــاي خـــانوادهو پرخاشـــگري فرزنـــدان در  شـــناختی روان هـــاي آســـیب 
  ؛طلاق

T2   ؛بادیگارد) مجرمان خشن و تبهکارانشخصی (وجود محافظان  

T3   ؛اصلی نزاععدم شناسایی مجرمین  

T4  ؛تقلید برخی نوجوانان از رفتار مجرمین  

T5   ؛جمعی هاي نزاعوجود اختلافات همسایگی در شروع  

T6  ؛نفوذ تربیت خانوادگی منفی در وقوع نزاع  

T7  ؛ارتباط نامتعارف بین دو جنس مخالف باعث نزاع  
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T8  ؛موادفروشانبین مجرمین و  دعوا  

T9   ؛ها نزاععدم تعادل رفتاري در  

T10  ؛احکام عدم بازدارندگی  

T11   ؛مسائل اقتصادي به خاطررشد اختلافات  

T12  ؛کنندگان مراجعهدر حضور  مأموران رعایت نشدن شان  

T13   ؛دیدگان بزهفقر و بیکاري، مهاجرت و عدم تحقق خواسته  

T14  ؛ایجاد سازش اجباري  

T15   ؛استفاده از سلاح هاي سنتو  و آداب غیرمجاز هاي سلاحوجود  

T16  ها سازمانسایر  کاري کم. 

 ۀبــه جامعــ EFEو  IFE 1يهــا سیمــاترعوامــل محیطــی در قالــب  ،حلــهدر ایــن مر
ــاري  ــهآم ــهشــد کــه پــس از  ارائ ــاتریس   وتحلیــل تجزی ــرتبط و ضــرایب م ــازات م امتی

  آمده است.امتیازات مکتسبه در دو وضعیت فعلی و وضعیت آتی به شرح 

  ):6,9آتی () و در وضعیت 4موجود (ها در وضعیت  ضعف) الف

  
  ):7,5آتی () و در وضعیت 4,4موجود (عیت در وض ها قوت )ب

  
  ):7,5آتی () و در وضعیت 4,4موجود (در وضعیت  ها فرصت )ج

  

                                                                                                                                               
1.matrix 
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  ):7,3آتی () و در وضعیت 4,7موجود (تهدیدها در وضعیت ) د

  
  دو وضعیت فعلی و وضعیت آتی عوامل محیطی )1شکل شماره (

ــه  ــن مرحل ــول   ،در ای ــتفاده از فرم ــا اس ــلاحب ــده اص ــرد آر   SW OT ش ــاي آلف آق
ــد ــه     1دیوی ــرار داده شــد ک ــازات مکتســبه ق ــی امتی ــاع مل ــالی دف ــگاه ع ، توســط دانش

ــزاع     ــوع ن ــگیري در موض ــیس پیش ــت پل ــتهموقعی ــی دس ــاتریس  جمع  SPACEدر م
  مشخص گردید.

  
 SPACEعوامل در ماتریس  ) موقعیت2شکل شماره (

 ةپیداســت، وضــعیت موجــود در حــوز    SPACEکــه در مــاتریس   گونــه همــان
ــزاع  ــدافعی خفیــف«در موقعیــت  جمعــی دســتهپیشــگیري از ن ــی » ت و در وضــعیت آت

ــین   »تهــاجمی خفیــف«موقعیــت بایــد در  طــی مســیر کنــد کــه بایــد ایــن شــکاف ب
 وضعیت موجود و آتـی بـا راهبردهـاي مسـتخرج از عوامـل محیطـی طـی طریـق کنـد.         

                                                                                                                                               
1.alfred.ar. david 
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ــزاع   ــا ترکیــب ع جمعــی دســتهگــام بعــدي تــدوین راهبردهــاي پیشــگیري از ن وامــل ب
-WO-WT-TS چهــار نــوع راهبــرد ،درونــی و بیرونــی محیطــی اســت. در ایــن مرحلــه

SO   بــراي رسـیدن از وضــعیت موجــود بــه وضــعیت آتــی راهبــرد  23جمعـاً بــه تعــداد 
  .شد استخراج و تدوین

 WOاهبردهاي ر

WO1  ــئول ــت مس ــازي فرص ــازمانس ــاي س ــگیري از   ه ــراي پیش ــو ب همس
 ؛جمعی دستهاولیه نزاع  گیري شکل

WO2  ــا بزرگــان و معتمــدین محلــی تعامــل ــهب تقویــت اقــدامات  منظــور ب
 ؛پلیس ةبازدارند

WO3 ــ  ــردن هزین ــالا ب ــرم و  ۀب ــانی اطــلاعج ــار رس ــومی درب ــدید  ةعم تش
  ؛جمعی دستهپیشگیري از نزاع  منظور بهمجازات 

WO4     اطلاعــاتی و بســیج محـــل    هــاي  دســـتگاههمســویی پلــیس بــا
 ؛معیج دستهنزاع  ةشراف اطلاعاتی دربارارتقاي ا منظور به

WO5   و فـن مــذاکره کارکنــان   ســازي اقنــاع هـاي  مهــارتتقویـت و ارتقــاي
 .سازمانی برون هاي دستگاهاز رده سازمانی و  گیري بهرهبا 

 WTراهبردهاي 

WT1     بــراي ارتقـاي اصـول و قــوانین    صداوسـیما ارتقـاي آمـوزش همگــانی توسـط
 ؛جمعی دستهپیشگیري از نزاع  منظور بهشهروندي 

WT2  مجـــاز و غیرمجـــاز در ســـطح  هـــاي حســـلاهدفمنـــد  آوري جمـــعطـــرح
 ؛پیشگیري از مسلحانه شدن نزاع منظور به شهرها کلان

WT3   ــتی ــوراي همزیس ــکیل ش ــالمتتش ــز مس ــردن    آمی ــر ک ــهروندي و درگی ش
ــکلاتی    ــگیري از مش ــراي پیش ــهروندان ب ــزاع      ش ــه ن ــت ب ــن اس ــه ممک ک

 ؛بینجامد
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WT4 ي و داوطلبـانی کـه تمایـل بـه برگـزار      نهـاد  مـردم  هـاي  سازماناز  گیري بهره
 د؛بهداشت حقوق شهروندي براي محلات دارن هاي کلاس

WT5 ــی ســازمان ــروه ده ــب   هــاي گ ــیس افتخــاري و ســاکنان داوطل ــک از پل چاب
 .جمعی دستهمحلات مستعد نزاع 

 TSراهبردهاي 

TS1 از تـوان اشـراف اطلاعـاتی پلـیس بـراي شناسـایی عوامـل اصـلی          گیري بهره
 ؛پیشگیري از گسترش نزاع منظور بهنزاع 

TS2  پیشــگیري  منظــور بــهســلاح و مهمــات  آوري جمــععملیــات  اي دورهاجــراي
 ؛اي طایفهاز نزاع 

TS3  از تـوان یگـان امـداد و یگـان ویـژه در پشـتیبانی نزدیـک         منـدي  بهرهامکان
 ؛جمعی دستهاز کوپ در نزاع 

TS4  ــجام در ــازمانانس ــی س ــیس در  ده ــیشپل ــی پ ــزاع و   بین ــگیري از ن و پیش
 ؛پرهیز از غافلگیري

TS5  صـــحنه و شناســـایی افـــراد دخیـــل در نـــزاع و  از بـــرداري فـــیلمامکـــان
ــري بهــره ــیناز  گی ــاي دورب ــاکن  ه ــهموجــود در ام ــوان ب ــاب  عن ــراین ارتک ق
 ؛جرم

TS6   ــرل ــان کنت ــی امک ــق    فن ــزاع از طری ــان ن ــل در زم ــراد دخی ــایی اف و شناس
 ؛ابزارهاي در اختیار

TS7          ارتقاي تـوان کـوپ در کنتـرل بافـت، علایـق و گـرایش جمعیـت سـاکن در
 ؛ت پیشدستانهمحلات براي عملیا

TS8   ــب اعتمــاد ــیس در جل ــوان پل ــشت ــوذ در   ســفیدان ری ــراي نف و معتمــدان ب
 .جمعیت درگیر سازي آرام
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 SOاهبردهاي ر 

SO1 شراف بـر فضـاي مجـازي توسـط پلـیس فتـا بـراي شناسـایی افـراد          فرصت ا
 ؛واوباش اراذلمخل نظم و 

SO2 ــره ــدي به ــت  من ــیمااز ظرفی ــگاه و صداوس ــوزش، دانش ــرورش آم ــراي  وپ ب
 ؛زيسا فرهنگ

SO3 ــه ــازي نهادین ــا   س ــهروندي ب ــوق ش ــرهحق ــري به ــات   گی ــت و جلس از نشس
 ؛نخبگی در مراکز آموزشی و پژوهشی

SO4 ؛از توان بسیج در مواقع گسترش نزاع گیري بهره 

SO5    سـلاح سـرد و آلات قتالـه بـا کمـک پلـیس        آوري جمـع امکان طـرح فصـلی
  .اماکن عمومی

  گیري نتیجهتحلیل 
اع و درگیــري، اهبردهــاي پیشــگیري از نــزهــاي اســتخراج ر تــرین بخــش یکــی از مهــم

هــاي موجــود در ســازمان متــولی  ظرفیــت بــر اســاسشــدن آن  بررســی امکــان اجرایــی
ــت ــن ؛اس ــام     رو ازای ــتاي انج ــران در راس ــلامی ای ــوري اس ــامی جمه ــدهی انتظ ، فرمان

ــت ــا    هــاي مأموری ــن راهبرده ــا ای ــدامات خــود را همســو ب ــانونی، بایســتی اق ــه ق محول
 ــ ــگ ســازد و در ص ــینهماهن ــزوم آی ــه ورت ل ــتورالعمل نام ــا و دس ــایی  ه ــنه ــاره درای  ب

لــذا در اینجــا لازم اســت راهبردهــاي اســتخراجی بــا رویکــرد یادشــده   ؛تــدوین نمایــد
 مورد تحلیل قرار گیرد.

اولــین راهبــرد اســتخراج گردیــد.  پــنج ،بنــددر ارتبــاط بــا ایــن  :WOراهبردهــاي 
 گیـري  شـکل ي پیشـگیري از  همسـو بـرا   هـاي  سـازمان سـازي  فرصت مسـئول « ،راهبرد

-محلــه امنیــتدســتورالعمل جــامع  16بنــد کــه در اســت » جمعــی دســتهاولیــه نــزاع 
ــه  محــور ــه تــاریخ  258/5/70/15/45شــماره ب قــرار  تأکیــدنیــز مــورد  09/02/1402ب

ــت.  ــه اس ــا        گرفت ــد ب ــري، بای ــزاع و درگی ــگیري از ن ــراي پیش ــرد ب ــن راهب ــق ای طب
ــین و در صــورت  هــاي دخیــل، مســئو ســازمان مســاعی تشــریک لیت هــر ســازمان تعی
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ــن  ــوع ای ــرائموق ــاهی ج ــال کوت ــین    در قب ــند. دوم ــخگو باش ــتی پاس ــود بایس ــاي خ ه
تقویـت اقـدامات بازدارنــده    منظـور  بـه عامـل بـا بزرگـان و معتمـدین محلـی      ت«راهبـرد،  

ــیس ــه در» پل ــت ک ــد  اس ــامع  1بن ــتورالعمل ج ــتدس ــه امنی ــماره  محل ــه ش ــور ب مح
نیـــز اشـــاره شـــده اســـت. بـــدین ترتیـــب،   09/02/1402تـــاریخ  258/5/70/15/45

پلــیس پیشــگیري از جــرم و معاونــت اجتمــاعی و فرهنگــی پلــیس بــا برگــزاري        
و  ســـازي آگـــاهجلســـات متعـــدد بـــا معتمـــدین و بزرگـــان محـــلات، نســـبت بـــه  

را  هــا آناحتمــالی از نــزاع و درگیــري،  هــاي آســیباهمیــت موضــوع و  ســازي برجســته
ــگیر ــر پیش ــ يدر ام ــد اع و دزاز ن ــویق نماین ــري تش ــارگی ــرد ؛ ام ــومین راهب ــالا «، س ب

 ــ ــردن هزین ــرم و  ۀب ــلاعج ــانی اط ــومی  رس ــارعم ــازات   ةدرب ــدید مج ــهتش ــور ب  منظ
کنـد. ایـن    رسـمی و قهـري پیـدا مـی     ۀاسـت کـه جنب ـ  » جمعی دستهپیشگیري از نزاع 

ت دسـتورالعمل جـامع    وظـایف معاونـت اجتمـاعی از    12 بنـد  امر در محـور  محلـه  امنیـ
ــاریخ  258/5/1560/45 ــورد  09/02/1402ت ــدم ــن     تأکی ــت و در ای ــه اس ــرار گرفت ق

 و احتســاب خصــوص قــوه قضــائیه و پلــیس بایــد نقــش اساســی ایفــا کننــد تــا تلقــی 
، بـه جهـت بـالا بـودن     جمعـی  دسـته فایـده از ارتکـاب جـرم نـزاع و درگیـري      ـ   هزینـه 
راهبـــرد  ،چهـــارمین راهبـــرد ارتکـــاب، موجـــب انصـــراف مرتکبـــان شـــود. ۀهزینـــ

شـراف  ارتقـاي ا  منظـور  بـه اطلاعـاتی و بسـیج محـل     هـاي  دسـتگاه مسویی پلیس بـا  ه«
در تـلاش بـوده تـا بـا سـایر       اسـت. پلـیس همـواره   » جمعـی  دستهنزاع  ةدرباراطلاعاتی 
هــاي اطلاعــاتی و بســیج همکــاري اطلاعــاتی و عملیــاتی داشــته باشــد کــه در  دسـتگاه 

باشـد. بـه همـین دلیـل      مـؤثر انـد  تو نیـز ایـن همکـاري مـی     جمعی دستهارتباط با نزاع 
ــا در   ــه فراج ــت ک ــد اس ــات و   8بن ــیس اطلاع ــایف پل ــتوظ ــا از   امنی ــومی فراج عم

بــه شــماره   ،شــراف اطلاعــاتی، آمــادگی و تــوان عملیــاتی    ا يدســتورالعمل ارتقــا 
ــــتدســـــتورالعمل جـــــامع  6بنـــــد و  10/06/1397تـــــاریخ  237/1/4/12  امنیـ

ــه ــور محل ــماره مح ــه ش ــا 258/5/70/15/45 ، ب ــوع    09/02/1402ریخ ت ــن موض ــه ای ب
و فـن مـذاکره    سـازي  اقنـاع  هـاي  مهـارت قویـت و ارتقـاي   ت«. توجه جدي داشـته اسـت  

ــا  ــرون هــاي دســتگاهاز رده ســازمانی و  گیــري بهــرهکارکنــان ب ــه» ســازمانی ب ــوان ب  عن
ــرد در   ــین راهب ــد پنجم ــامع   9بن ــتورالعمل ج ــتدس ــه امنی ــور محل ــماره  مح ــه ش  ب

ــاریخ  258/5/1560/45 ــورد  09/02/1402ت ــتأکم ــن    دی ــر ای ــا ب ــت ت ــه اس ــرار گرفت ق
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گــر  مداخلــه جمعــی دســتهپلیســی کــه در نــزاع  مــأموراناســاس، واحــدهاي گشــتی و 
و فنـون مـذاکره، قـادر بـه کنتـرل اوضـاع و        شـناختی  رواناصـول  هسـتند بـا فراگیـري    

 تنش شوند. ۀپیشگیري از توسع

ــاي   ــرد   :WTراهبرده ــرد، راهب ــین راهب ــو «اول ــاي آم ــط  ارتق ــانی توس زش همگ
پیشـگیري از   منظـور  بـه بـراي ارتقـاي اصـول و قـوانین شـهروندي و پلـیس        صداوسیما

وظـایف معاونـت اجتمـاعی از دسـتورالعمل      12بنـد  اسـت کـه در    »جمعـی  دسـته نزاع 
ــتجــامع  ــه امنی ــه شــماره  محــورمحل ــاریخ  258/5/1560/45ب ــد و  09/02/1402ت بن

شــراف اطلاعــاتی،   ا يورالعمل ارتقــا وظــایف معاونــت اجتمــاعی فراجــا از دســت      4
ــوان عمل ــه شــماره یــآمــادگی و ت ــاریخ  237/1/4/12اتی ب شــده  تأکیــد 10/06/1397ت

هـاي اجتمـاعی نـزاع     سـازي آسـیب   است تا ایـن معاونـت اجتمـاعی فراجـا بـا برجسـته      
ــته ــی دس ــاموزد.   جمع ــهروندان بی ــه ش ــم را ب ــرل خش ــرد،   ، کنت ــین راهب ــرح «دوم ط
 منظــور بــه شــهرها کــلانمجــاز و غیرمجــاز در ســطح  ايهــ ســلاحهدفمنــد  آوري جمــع

ــزاع   ــدن ن ــلحانه ش ــگیري از مس ــرد در » پیش ــن راهب ــت ای ــد  اس ــاوا از   6بن ــایف پ وظ
ــتدســـتورالعمل جـــامع  تـــاریخ  258/5/70/15/45شـــماره  بـــهمحـــور محلـــه امنیـ

ــت.  09/02/1402 ــده اس ــهآم ــورکلی ب ــرم   ط ــت ج ــه آل ــههرگون ــوان ب ــهیل عن ــر  تس گ
از ایـن نظـر کـه هـم موجـب       ؛ان و حقوقـدانان قـرار گرفتـه اسـت    شناس ـ جرم موردتوجه

 جــاي بــهناپــذیري را  بــار و جبــران فزونــی جســارت مرتکــب شــده و هــم آثــار خســارت
دانــد تــا بــا ایــن  گــذار ایــران حتــی حمــل آن را غیرقــانونی مــی گــذارد کــه قــانون مــی

ــزاع  موجبــاتسیاســت  تشــکیل . «فــراهم شــود جمعــی دســتهپیشــگیري از ارتکــاب ن
ــتی   ــوراي همزیس ــالمتش ــز مس ــراي      آمی ــهروندان ب ــردن ش ــر ک ــهروندي و درگی ش

ــکلاتی  ــگیري از مش ــد    پیش ــزاع بینجام ــه ن ــت ب ــن اس ــه ممک ــه» ک ــوان ب ــومین  عن س
ت وظـایف پلـیس اطلاعـات و     18بنـد   راهبرد مدنظر بـوده اسـت کـه در    عمـومی   امنیـ

تی بـه شـماره   شـراف اطلاعـاتی، آمـادگی و تـوان عملیـا     ا يفراجا از دسـتورالعمل ارتقـا  
ــاریخ  297/1/4/12 ــز  10/06/1397ت ــارهنی ــرد،     مورداش ــن راهب ــت. ای ــه اس قرارگرفت

ــان  ــز آپارتم ــلات و نی ــاً در مح ــا     غالب ــکلات ب ــائل و مش ــه مس ــدي دارد ک ــر مفی ــا اث ه
 قــرار گرفتــه و از هرگونــه نــزاع پیشــگیري خواهــد کــرد. موردبررســی مســاعی تشــریک

و داوطلبــانی کــه  نهــاد مـردم  هــاي ســازمان از گیــري بهـره «چهـارمین راهبــرد، راهبــرد  
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» حقـوق شـهروندي بـراي محـلات دارنــد     و بهداشــت هـاي  کـلاس تمایـل بـه برگـزاري    
ت وظـایف پلـیس پیشـگیري از دسـتورالعمل جـامع       2بنـد   اسـت کـه در   -محلـه  امنیـ

ــماره    ــه ش ــور ب ــاریخ  258/5/1560/45مح ــت.    09/02/1402ت ــده اس ــاره ش ــز اش نی
بعـد از وقـوع نـزاع و جلـوگیري از      ویـژه  بـه  نهـاد  مـردم اي ه ـ راهبـرد سـازمان  طبق ایـن  

 هــاي گــروه دهــی ســازمان«ایفــا کننــد.  مــؤثرينقــش  تواننــد مــیآن  ۀگســترش دامنــ
کــه در  »چابــک از پلــیس افتخــاري و ســاکنان داوطلــب محــلات مســتعد نــزاع       

ــات   ــتورالعمل ملاحظــ ــهدســ ــارگیري بــ ــماره    کــ ــه شــ ــاري بــ ــیس افتخــ پلــ
 عنـــوان بـــهبـــدان اشـــاره شـــده اســـت،   1/11/1401 تـــاریخ 4500/0111001754

ــی  ــنجم م ــرد پ  ــ راهب ــد شــرایط مداخل ــیس ۀتوان ــزاع   پل ــوع ن ــاي افتخــاري حــین وق ه
ــی دســته ــه   جمع ــد. البت ــراهم کن ــیس افتخــاري، مســتلزم  را ف اســتفاده از ظرفیــت پل

ــوزش ــري آم ــه  فراگی ــاي حرف ــه    ه ــیدگی ب ــا رس ــرتبط ب ــوانین م ــیس و ق ــین  اي پل آی
  مشهود، است. رائمج ویژه بهدادرسی کیفري، 

شــراف اطلاعــاتی از تــوان ا گیــري بهــره«اولــین راهبــرد، راهبــرد  :TSراهبردهــاي 
» پیشــگیري از گســترش نــزاع منظــور بــهپلــیس بــراي شناســایی عوامــل اصــلی نــزاع  

ــتاز وظـــایف پلـــیس اطلاعـــات و  17بنـــد اســت کـــه در   عمـــومی فراجـــا از  امنیـ
ــتورالعمل ا ــوا دس ــادگی و ت ــاتی، آم ــراف اطلاع ــماره  ش ــه ش ــاتی ب  237/1/4/12ن عملی

ــاریخ  ــا       10/06/1397ت ــتی ب ــیس بایس ــه پل ــن زمین ــت. در ای ــده اس ــاره ش ــدان اش ب
دار، شناسـایی ایـن افـراد     شخصـیت بـراي مجرمـان خطرنـاك و سـابقه      ةتشکیل پرونـد 

ــرل دوره ــا آناي  و کنت ــرد دوم،    ه ــین راهب ــد. همچن ــهیل نمای ــراي «را تس  اي دورهاج
اســت » اي طایفــهپیشــگیري از نــزاع  منظــور بــهو مهمــات  ســلاح آوري جمــععملیــات 

ــی  ــه عل ــع ک ــم جم ــاز،  رغ ــات غیرمج ــلاح و مهم ــران   آوري س ــی در ای ــف مختلف طوای
هســتند کــه کماکــان بــه اصــول ســنتی خــود پایبنــد بــوده و اســلحه را جــزء لاینفــک 

عامـل   عنـوان  بـه  جمعـی  دسـته داننـد کـه همـین امـر در نـزاع       اي خود می زندگی قبیله
. بـراي پیشـگیري از ایـن موضـوع،     شـود  مـی در صـدمات جـانی اسـتفاده     مؤثرو  بمخرّ

ــا در  ــ فراج ــتورالعمل کمیت ــماره      ۀدس ــه ش ــاز ب ــات غیرمج ــلاح و مهم ــا س ــه ب مقابل
ایـــــن موضـــــوع را بـــــا  10/02/1397تـــــاریخ  9744893/104/231/509/63/14

تـوان   از منـدي  بهـره امکـان  «سـومین راهبـرد، راهبـرد     جدیت مدنظر قـرار داده اسـت.  
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ــد   است که در» یگان امداد و یگان ویژه در پشتیبانی نزدیک از کوپ در نزاع بنـــــــــ
ــایف ر 12 ــامع   ؤوظ ــتورالعمل ج ــوپ از دس ــاي ک ــتس ــه امنی ــورمحل ــماره   مح ــه ش ب

ــاریخ  258/5/1560/45 ــورد  09/02/1402ت ــدم ــرار گرفتــه اســت.  تأکی ــزاع ق گــاهی ن
قـادر بـه    تنهـایی  بـه پ کـو  مـأموران چنـان شـدید و بـزرگ اسـت کـه       آن جمعـی  دسته

وقـت در  کنترل اوضاع نیسـتند و ضـرورت دارد تـا یگـان امـداد و یگـان ویـژه در اسـرع        
ــزاع    ــات پیشــگیري از ن ــه و موجب ــی دســتهصــحنه حضــور یافت ــد.  جمع ــراهم کنن را ف

ــجام در ا« ــازماننس ــی س ــیس در  ده ــیشپل ــی پ ــز از   بین ــزاع و پرهی ــگیري از ن و پیش
ـتســاي کــوپ از دســتورالعمل جــامع    ؤروظــایف  11بنــد   که در» غافلگیري  امنیـ

ــه ــورمحل ــماره   مح ــه ش ــاریخ  258/5/1560/45ب ــده   09/02/1402ت ــاره ش ــدان اش ب
هـایی کـه پلـیس بایـد      اسـت. یکـی از تحلیـل    مـدنظر چهـارمین راهبـرد    عنوان بهاست 

ــاط    ــایی نق ــد، شناس ــام ده ــزاعانج ــانن ــراد   ، زم ــزاع و اف ــرکتن ــده ش ــزاع  کنن در ن
ــته ــی دس ــرافو ا جمع ــه ش ــاتی لحظ ــب    اي یت اطلاع ــدین ترتی ــا ب ــت ت ــزاعاس ــاي  ن ه
ــافلگیر نشــود.  را پــیش جمعــی دســته ــرد،  بینــی و پیشــگیري کنــد و غ پنجمــین راهب

از صـــحنه و شناســـایی افـــراد دخیـــل در نـــزاع و  بـــرداري فـــیلمامکـــان «راهبـــرد 
بنـد  کـه  » قـراین ارتکـاب جـرم    عنـوان  بـه موجـود در امـاکن    هـاي  دوربیناز  گیري بهره

دوربـــین  ۀاز ســـامان بـــرداري بهـــرهایف پلـــیس پیشـــگیري از دســـتورالعمل وظـــ 1
ــماره    ــه ش ــه ب ــاز البس ــاریخ  106762540/14/45مستندس ــد  درو  1397/12/28ت بن

ــیس پیشــگیري از دســتورالعمل جــامع   6 ــتوظــایف پل ــه امنی ــه شــماره  محل محــور ب
ــاریخ  258/5/1560/45 ــده اســـت  09/02/1402تـ ــز آمـ ــر نقـــش  نیـ ــاوربـ در  يفنـ

امکـــان کنتـــرل مکالمـــات و «دارد.  تأکیـــدرل اوضـــاع و پیشـــگیري از جـــرم کنتـــ
ششــمین  عنــوان بــه» ابزارهــاي فنــیشناســایی افــراد دخیــل در زمــان نــزاع از طریــق 

بــه شــماره  محــورمحلــه امنیــتوظــایف پــاوا از دســتورالعمل جــامع  2بنــد  راهبــرد در
راهبــرد بایــد بــا  بیــان شــده اســت. البتــه ایــن 09/02/1402تــاریخ  258/5/1560/45

مقــام قضـایی اجــرا   ازبـا کســب مجـوز    هــا آنرعایـت حقــوق افـراد و حــریم خصوصـی    
ــود. ــتم،   ش ــرد هف ــت     «راهب ــرایش جمعی ــق و گ ــت، علای ــرل باف ــوپ در کنت ــوان ک ت

وظــایف پلــیس  7بنــد ر اســت کــه د» ســاکن در محــلات بــراي عملیــات پیشدســتانه 
ــتورالعمل جــامع   ــتپیشــگیري از دس ــه امنی ــورمحل ــه مح ــماره  ب  258/5/1560/45ش
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 ســفیدان ریــشتــوان پلــیس در جلــب اعتمــاد «و راهبــرد هشــتم  09/02/1402تــاریخ 
وظـــــایف  4 بنـــــد  که در» جمعیت درگیر سازي آرامو معتمدان براي نفوذ در 

ــامع    ــتورالعمل جـ ــگیري از دسـ ــیس پیشـ ــتپلـ ــه امنیـ ــورمحلـ ــماره   محـ ــه شـ بـ
ــاریخ  258/5/1560/45 ــدان اشــاره شــده   09/02/1402ت ــهاســت ب ــم ازجمل ــرین  مه ت

 مشارکتی است. ییجنا استیسراهبردهاي 

ــاي  ــرد   :SOراهبرده ــرد، راهب ــین راهب ــر فضــاي مجــازي  فرصــت ا«اول شــراف ب
ــراد مخــل نظــم و     ــراي شناســایی اف ــا ب ــیس فت ــاش اراذلتوســط پل ــن » واوب اســت. ای

ــرد در  ــد راهب ــا    5بن ــه ب ــتورالعمل مقابل ــایف دس ــرح وظ ــاش اراذلش ــماره   واوب ــه ش ب
ــاریخ  9871810/2711/04/515/1/66/14 ــورد  02/03/1398تــ ــدمــ ــا  تأکیــ فراجــ

ــدان معناســت کــه فضــاي مجــازي مــی  ــد  اســت. ایــن ب ــزاع  عنــوان بــهتوان بسترســاز ن
ــته ــد.     دس ــراهم کن ــرم ف ــن ج ــاب ای ــراي ارتک ــرایطی را ب ــی، ش ــره«جمع ــدي به از  من

ــت  ــگاه و صداوســیماظرفی ــوزش، دانش ــرورش آم ــراي  وپ ــگب ــازي فرهن ــه» س ــوان ب  عن
 امنیــتوظــایف معاونــت اجتمــاعی از دســتورالعمل جــامع  12بنــد ومــین راهبــرد در د

ــه ــورمحل ــماره   مح ــه ش ــاریخ  258/5/1560/45ب ــیش 09/02/1402ت ــی پ ــده بین  ش
ــت و  ــه«اس ــازي نهادین ــا   س ــهروندي ب ــوق ش ــرهحق ــري به ــات   گی ــت و جلس از نشس

ــرین راهبردهــایی اســت مهــم ازجملــه» نخبگــی در مراکــز آموزشــی و پژوهشــی کــه  ت
ــهاگرچــه  ــور ب ــگیري از  ط ــزاع مســتقیم در پیش ــتهن ــی دس ــدارد جمع ــش ن ــیکن  ؛نق ل

ــاه  مــی ــا آگ ــد ب ــوق شــهروندي،   توان ــه از حق ــراد جامع ــا آنســازي اف ــونگی  ه را در چگ
دسـتورالعمل رعایـت حقـوق قـانونی      حصول این حقوق آشـنا سـازد. ایـن امـر مهـم در     

 ،22اصــل  17/01/1401تــاریخ  1/42/45/4500و شــهروندي متهمــان بــه شــماره    
قــانون مجــازات  ،قــانون مجــازات اســلامی مــواد مختلفــی از وقــانون اساســی  33و  32

اســت.  شــدهر ذکــ وضــوح بــهآیــین دادرســی کیفــري قــانون  نیروهــاي مســلح و جــرائم
ــرد   ــرد، راهب ــري بهــره«چهــارمین راهب ــزاع  گی ــع گســترش ن ــوان بســیج در مواق » از ت

 6بنــد و  ی پلــیس پیشــگیريیات قضــاشــرح وظــایف اداره خــدم 6بنــد اســت کــه در 
 258/5/1560/45بــه شــماره  محــورمحلــه امنیــتوظــایف پــاوا از دســتورالعمل جــامع 

توانـد در قالـب تعامـل     بـدان اشـاره شـده اسـت. ایـن مهـم مـی        09/02/1402به تاریخ 
بســیج و فراجــا و در قالــب قــوانین تشــکیل ناجــا و قــانون حمایــت قضــایی از  ۀدوطرفــ
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ــود   ــدام ش ــیج اق ــرد    بس ــرد، راهب ــرین و پنجمــین راهب ــرح فصــلی   «. آخ ــان ط امک
اسـت کــه در  » سـلاح سـرد و آلات قتالـه بـا کمــک پلـیس امـاکن عمـومی        آوري جمـع 

بــه شــماره   غیرمجــازمقابلــه بــا ســلاح و مهمــات قاچــاق      ۀدســتورالعمل کمیتـ ـ
وظــــایف  شـــرح  6بنــــد و  10/02/1397تـــاریخ   9744893/104/231/509/63/14

شــراف اطلاعــاتی، آمــادگی و تــوان عملیــاتی اي تورالعمل ارتقــاپلــیس اطلاعــات از دســ
ــه شــماره  ــاریخ  297/1/4/12ب ــدان  10/06/1397ت ــدب ــه  همــانشــده اســت.  تأکی گون

ــل   ــه در تحلی ــايک ــت  راهبرده ــی گذش ــی از  ،قبل ــرائمبرخ ــاص    ج ــاي خ ــا ابزاره ب
ــی  ــاب م  ــ   ارتک ــا دامن ــن ابزاره ــه ای ــا اینک ــد و ی ــن   ۀیاب ــاب ای ــرائمارتک ــعه  ج را توس

شـود کـه در    ناپـذیري مـی   صـدمات و آثـار جبـران    ۀبخشند که این امر باعـث توسـع   یم
شــود. بــه  گــاهی موجــب ســلب حیــات و قتــل عمــدي افــراد مــی  جمعــی دســتهنــزاع 

ــه  همــین دلیــل جمــع ــد  اي آن مــی آوري ســلاح و مهمــات غیرمجــاز و کنتــرل نوب توان
  جرم شود. و یا کاهش آثار مخرب این جمعی دستهپیشگیري از نزاع  موجبات

ــاس  ــر اس ــل ب ــورت  تحلی ــاي ص ــت ه ــاي اس ــه از راهبرده ــن  گرفت ــایج ای خراجی، نت
ــت ــژوهش حکای ــر پ ــا  گ ــویی ب ــری همس ــات ش ــایج تحقیق ــوان 1398زاده (فنت ــا عن ) ب

گیـري از   دار بـا هـدف بهـره    هاي حقـوقی و پلیسـی نظـارت بـر مجرمـان سـابقه       چالش«
ــران ــایج امــام؛ »قــوانین موضــوعه ای ــوان 1397( ارانو همکــ وردي محمــدي نت ــا عن ) ب

ــد   « ــا پدی ــارزه ب ــدهان در مب ــدیریتی فرمان ــکلات م ــع و مش ــري  ةموان ــزاع و درگی ؛ »ن
نـزاع   شناسـی  آسـیب و  یـابی  علـت «) بـا عنـوان   1398( و همکـاران  پرسـت  یـزدان نتایج 

ــیس در کــاهش آن  ــاري ؛»در شهرســتان کــازرون و نقــش پل ــایج رســولی و ی مقــدم نت
ــا عنــوان 1399(  ؛»خشــن جــرائمعتمــد پلــیس در پیشــگیري از نقــش شــوراي م«)، ب

شناســایی عوامــل مــؤثر «) در پژوهشــی بــا عنــوان 1400نتــایج رحمتــی و همکــاران (
ــري  ــرم درگی ــوع ج ــر وق ــایج  ؛ و»ب ــژوهشِ نت ــنپ ــار و یحس ــوان 1398( ينج ــا عن ) ب

  است.» بررسی میزان گرایش به نزاع و درگیري در بین شهروندان«
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 برگانهاي برگرفته از تجارب خپیشنهاد

پلـیس   ةتقویـت اقـدامات بازدارنـد    منظـور  بـه تعامل بـا بزرگـان و معتمـدین محلـی      -1
 ؛در اولویت معاونت اجتماعی و پلیس پیشگیري از جرم قرار گیرد

ــه -2 ــور ب ــاي ا منظ ــاتی  ارتق ــراف اطلاع ــارش ــزاع  ةدرب ــتهن ــی دس ــا  ، جمع ــیس ب پل
نگـاتنگی داشـته   همکـاري اطلاعـاتی و عملیـاتی ت    اطلاعـاتی و بسـیج   هـاي  دستگاه

 ؛باشد

ــزاع   -3 ــار و خســارات ن ــق  جمعــی دســتهدر خصــوص آث ــانهاز طری ــاي رس ــف  ه مختل
 ؛به شهروندان صورت گیرد رسانی اطلاعو  سازي آگاه صداوسیما ازجمله

 هــاي ســلاحو ابطــال پروانــه  غیرمجــاز و مهمــات هدفمنــد ســلاح آوري جمــعطــرح  -4
 پلیس و قوه قضائیه قرار گیرد. در دستور کار دار سابقهغیرمجاز براي افراد 

  گزاري سپاس
ــر خــود فــرض مــی در پایــان نوی ــا  ۀیــلّنــد از کندا ســندگان ب خبرگــان و افــرادي کــه ب

ــد    ــر افزودن ــن اث ــاي ای ــر غن ــود ب ــاري خ ــین دســتهمک ــدرکاراو همچن ــریه و ان ن نش
  .کنندتشکر و قدردانی  ،داوران محترم

   



 
 

122 

یه
شر

ن
 

می
عل

 
ام

تظ
ان

 
عی

تما
اج

  /
ال

س
 

هم
زد

شان
 /

ره
شما

 
کم

ی
 /

هار
ب

  
14

03
 

  منابع
ــا  ــید علیرض ــانی، س ــوئی ؛ افش ــر م ــی منج ــزدان، کریم ــاعی   .)1397( .ی ــل اجتم بررســی عوام

ــزاع  مــؤثر ــه ن ، انتظــام اجتمــاعی فصــلنامۀ .در شــهر لردگــان جمعــی دســتهبــر گــرایش ب
10)1( ،49-62  .  

http://sopra.jrl.police.ir/article_87672.html 

ــام ــدي، صــفوه  وردي ام ــطفی ؛االلهمحم ــژاد، حســنمص ــاو رادان،  ؛ن ــع  .)1397( .احمدرض موان
ــا پدیــد     ــارزه ب ــدیریتی فرمانــدهان در مب ــکلات م ــري در اســتان    ةو مش ــزاع و درگی ن

  .  26-7 ،)17(5 ،دانش انتظامی فصلنامۀ .خراسان شمالی
http://khs.jrl.police.ir/article_19781.html 

ــون، ــ برایس ــورج ــه. )1381( .ان م ــزي برنام ــراي   ری ــتراتژیک ب ــازماناس ــاي س ــی و  ه دولت
 مرکز آموزش مدیریت دولتی. تهران عباس منوریان، ۀترجم .غیرانتفاعی

ــا تکیــه بــر رویکــرد   .)1378( .بهــرامبیــات،  تهــران: اداره  .محــور اجتمــاعپیشــگیري از جــرم ب
 ماعی نیروي انتظامی.تبلیغات معاونت اجت

 انتشـارات دوم، تهـران:   چـاپ  اول، جلـد  .اختصاصـی  کیفـري  حقـوق  .)1385( .ابـراهیم  ،پـاد 
 تهران. دانشگاه

هــاي جــرم منازعــه: بررســی  تحلیــل رکــن). 1388و جعفــري، عبــاس. (؛ زاده، محمــدجعفرحبیــب
، هــا)ه مقالـه (مجموع ـ هـاي علـوم جنـایی    تـازه در ، منـدرج  قـانون مجـازات اسـلامی    615مـادة  

  بنیاد حقوقی میزان.نجفی ابرندآبادي، تهران: حسین زیرنظر علی

 مدیریت راهبردي، تهران، انتشارات سمت. .)1394( .ابراهیمبیگی، حسن

بررســی میــزان گــرایش بــه نــزاع و درگیــري در  .)1398( .و نجــاري، مهــدي ؛حســنی، محمــد
، آذربایجــان غربــی   انتظــامی  دانــش  .)شــهر ارومیــه   :موردمطالعــه (بــین شــهروندان  

12)43(، 21-31.  
http://westaz.jrl.police.ir/article_92948.html 

شـناختی بـروز   بررسـی علـل و عوامـل جامعـه     .)1384( .نورمحمـد  جاویـد،  ود؛ سـعی  ،ها خراط
ت  مطالعـات  فصـلنامۀ ر تهـران.  شـه ر د و پیامـدهاي آن  درگیـري  و نـزاع  ، اجتمـاعی  امنیـ

    .)7و6(2
https://www.sid.ir/journal/issue/73743/fa 

. سـازمانی  نگـاري  آینـده  تـا  راهبـردي  تحلیـل  از .)1398( .افسـانه  اوضـاعی،  و  سـعید؛  خزائی،
  د.هورمز نشر: تهران

شناســایی عوامــل مــؤثر  ).1400اصــغر. ( ،پاشــازاده ؛ ومحمدحســن ،یزدانــی ؛منصــور ،رحمتــی
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ــرم د   ــوع ج ــر وق  ــب ــري (مطالع ــل).    ۀرگی ــهر اردبی ــوردي: ش ــات م ــهمطالع ــزي برنام  ری
  .190-175 ،)54(16 ،انسانی هاي سکونتگاه

http://noo.rs/lmpkU 

نقــش شــوراي معتمــد پلــیس در     .)1399( .ابــوترابمقــدم،  و یــاري غلامرضــا  رســولی،
علمــی  فصــلنامۀ. دین شــهر گرگــان)مــوردي: معتمــۀ مطالعــخشــن ( جــرائمپیشــگیري از 

  .  82-53، )43(11، دانش انتظامی گلستان
http://golestan.jrl.police.ir/article_95102.html 

 انتشارات سمت. :تهران .مبانی سازمان و مدیریت .)1395( .علیرضاییان، 

ــز، ــتیفن رابین ــد اس ــدیریت .)1379( .و ســنزو، دیوی ــانی م ــ .مب ــی، ســید  ۀترجم ــد اعراب محم
دفتــر  انتشــارات: تهــران ،چــاپ ســوم، ارشــاد رفیعــی و بهــروز اســراريحمیــدمحمــدعلی 

 .فرهنگی هاي پژوهش

  .فکرسازانتهران: چاپ چهارم،  .یحقوق جزاي اختصاص .)1386( .زراعت، عباس

ــوذر ــوري، اب ــدوي ؛س ــا مه ــد، کی ــوري ؛يمه ــع ،س ــی  .)1400( .االله ربی ــهبررس ــناختی جامع  ش
(مطالعــۀ  و راهکارهــاي پیشــگیري از آن جمعــی دســته هــاي نــزاعبــر وقــوع  مــؤثرعوامــل 

  .  95-74 ،)34(9، دانش انتظامی لرستان فصلنامۀ موردي: شهرستان رومشکان).
http://lorestan.jrl.police.ir/article_96672.html 

ــن. ( ــاکري، ابوالحس ــرم.   1382ش ــوع ج ــگیري از وق ــائیه و پیش ــوة قض ــالات  ). ق ــه مق مجموع
  .. مازندرانهمایش علمی کاربردي پیشگیري از وقوع جرم

 پرتـو  در دسـتگیري  هـاي  ). چـالش 1391. (جـدي حسـینی، نسـیم   و  ؛ابوالحسـن  شـاکري، 
  .113 – 93 )،1(14 ،یانتظام دانش هايپژوهش .و انگلیس ایران حقوقی نظام

http://pok.jrl.police.ir/article_97083.html 

 .دار ســابقهحقــوقی و پلیســی نظــارت بــر مجرمــان  هــاي چــالش .)1398( .، مهــديزاده شــریف
  .20-7، )46(12، کارآگاه

 http://det.jrl.police.ir/article_20515.html 

رســی مـــوردي اســـتان  بر(علـــل، پیامــدها و راهکارهـــا  نــزاع؛   .)1392( .عــادلی، علیرضـــا 
 شیراز، نوید شیراز. .)احمدکهگیلویه و بویر

 .هـــا ضــرورت طــرح مســائل اجتمــاعی در ایــران، اهــداف و       .)1373( .عبــدالهی، محمــد  
  آگاه. انتشارات: ، تهرانمجموعه مقالات مسائل اجتماعی ایران

ا. راهکاره ـ ،هـا  الـش م: جـر  از پیشـگیري  بـه  نظـري  رویکـرد  .)1389( .محمـد  ،هـا  فرجـی 
 نخسـتین  در شـده  ارائـه  مقـالات  مجموعـه م. جـر  از پیشـگیري  بـه  چنـد نهـادي   رویکـرد 
  ی.انتظام نیروي آموزش معاونتن: ، تهراجرم از پیشگیري لیم همایش
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. تهـران: معاونـت آمــوزش   مـدیریت پیشـگیري از جــرائم  ). 1385( .محمـدي خامنـه، علــی   گـل 
 دانشگاه علوم انتظامی ناجا.

 تهران. دانشگاه تهران: .حقوق جزاي اختصاصی .)1386( .ایرجگلدوزیان، 

 ، تهران: امیرکبیر.هجدهمچاپ . ی معینفرهنگ فارس). 1387( .معین، محمد

ــاداالله   ــق، عب ــی مطل ــتان     1381( .میرزای ــرم در اس ــزایش ج ــاهش و اف ــیس در ک ــش پل ). نق
 تحقیقاتی دانشگاه آزاد اسلامی، واحد نراق.ۀ رساللرستان. 

بــر وقــوع  مــؤثربررســی عوامــل اجتمــاعی  .)1391( .و مرتضــایی، علیرضــا ؛میرســاردو، طــاهره
   . 3-7)، 6(2، دانش انتظامی سمنان فصلنامۀ .در شاهرود یجمع دستهنزاع 

http://semnan.jrl.police.ir/article_15766.html 

مبـــاحثی در علـــوم جنـــایی؛ تقریـــرات درس  .)1383( .حســـین نجفـــی ابرنـــدآبادي، علـــی
کوشـش شـهرام    دوجلـدي. بـه   ۀمجموع ـ، ارشـد  کارشناسـی و  مقـاطع دکتـري   .شناسی جرم

  ابراهیمی.

ــی   ــدآبادي، عل ــی ابرن ــه ). 1384( .حســین نجف ــرات درس جامع ــی جنــایی  تقری  ةدور. شناس
 ، دانشگاه شهید بهشتی تهران.ارشد کارشناسی

ــی. ري. (     ــت، س ــی؛ و گول ــرت ج ــیکس، هرب ــوري). 1376ه ــدیریت   تئ ــازمان و م ــاي س . ه
 دوم، تهران: انتشارات دوران. لدجترجمۀ گوئل کهن. 

ــزدان ــت، یـ ــه پرسـ ــه؛ ملکـ ــدي ؛زارع، حکیمـ ــلم وحیـ ــت1398راد. (و مسـ ــابی و  ). علـ یـ
ــیب ــاهش آن     آس ــیس در ک ــش پل ــازرون و نق ــتان ک ــزاع در شهرس ــی ن ــلنامۀ  .شناس فص

  .  70-41، )20(6، دانش انتظامی فارس
http://far.jrl.police.ir/article_92337.html 
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