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Abstract
Media literacy and the increasing use of virtual space in today’s life, in addition 
to opportunities and positive points, have also left threats and adverse effects 
on human life. There has not been any negative impact, so aside from the 
beneficial and intentional use of virtual space, we can reduce the adverse effects 
of this space on Iranian society. Considering the fusion of Iranian culture with 
Islamic teachings, the necessity of Iranian-Islamicization of media literacy is 
more visible than ever. The main goal of this research is to discover and achieve 
the components of media literacy from the perspective of Muslim experts. In 
this research, 12 experts in the field of media and religion, who represented 
a significant level of experience and scientific and experimental participation 
in the research subject, were selected by purposive sampling method. This 
research was done qualitatively and through the thematic analysis method. 
The data collection tool was a semi-structured interview. Maxqda software 
was used for data analysis, resulting in the extraction of 750 primary data. The 
process involved descriptive and interpretive coding, integrating three levels of 
themes: 69 basic themes, 16 organizing themes related to monotheistic belief, 
central law, aesthetics, Iranian Islamic content, religious identity, and control 
over production and publishing. Additionally, five overarching themes of media 
literacy components were analyzed from the perspectives of Muslim experts, 
focusing on purpose, identity, audience, content, and format.
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چکیده
فراگیری رسانه و افزایش روزافزون استفاده از فضای مجازی در زندگی امروز علاوه بر 
فرصت ها و نقاط مثبت تهدیدها و اثرت نامطلوبی نیز بر زندگی بشر گذاشته است، از 
سویی دیگر گریزناپذیری در استفاده از ابزارهای ارتباطی نوین چاره ای جز آموزش و 
یادگیری سواد رسانه ای باقی نگذاشته است، تا بتوان علاوه بر استفاده مفید و هدفمند 
با  رساند.  حداقل  به  را  ایرانی  جامعه  بر  فضا  این  نامطلوب  اثرات  مجازی،  فضای  از 
ایرانی - اسلامی کردن  با آموزه های اسلامی، ضرورت  ایرانی  امتزاج فرهنگ  به  توجه 
سواد رسانه ای بیش ازپیش به چشم می آید. هدف اصلی این پژوهش کشف و دستیابی 
 12 پژوهش  این  در  است.  مسلمان  کارشناسان  منظر  از  رسانه ای  سواد  مؤلفه های  به 
نفر از صاحب نظران و کارشناسان حوزه رسانه و دین که نمایانگر سطح قابل توجه از 
سابقه و مشارکت علمی و تجربی در حوزۀ موضوع تحقیق بودند، به روش نمونه گیری 
انجام  مضمون  تحلیل  روش  به  و  کیفی  نوع  از  پژوهش  این  شدند.  انتخاب  هدفمند 
ابزار جمع آوری داده ها مصاحبه نیمه ساختاریافته و برای تحلیل داده ها از  شده است. 
نرم افزار Maxqda استفاده شد که منتج به استخراج 750 کد اولیه گردید. در ادامه فرایند 
کدگذاری توصیفی تفسیری و ترکیب و ادغام سه سطح از مضامین شامل 69 مضمون 
پایه و16 مضمون سازمان دهنده باور توحیدی، قانون محوری، زیبایی شناسی، محتوای 
ایرانی اسلامی، هویت مندی دینی، مالکیت و کنترل حوزه های تولید و نشر و درنهایت 
5 مضمون فراگیر مؤلفه های سواد رسانه ای از منظر کارشناسان مسلمان در حوزه های 

هدف، هویت، مخاطب، محتوا و قالب احصاء شد.
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مقدمه؟
بیان مسئله

در دوران معاصر که به عصر اطلاعات و جامعه اطلاعاتی 
جامعه پذیری  از  عظیمی  بخش  است،  معروف  ارتباطی  و 
نسل ها از طریق رسانه ها انجام می شود و نفوذ و تأثیر رسانه 
این  بر  ارتباطی  نظریه پردازان  از  برخی  که  است  جایی  تا 
باورند که رسانه ها اولویت ذهنی و حتی رفتاری ما را تعیین 
می کنند. )لطفی و همکاران، 1403( بنابراین نوع جدیدی از 
سواد به نام »سواد رسانه ای« پا به عرصه وجود می گذارد تا 
در کنار سواد خواندن و نوشتن سواد ارتباطی سواد عاطفی، 
سواد رایانه ای و سواد مالی هرچه مستحکم تر و عاقلانه تر از 
مزایای رسانه ها بهره مند شویم. همچنین فراگیری رسانه های 
نوپدید و تأثیرپذیری آنها در عصر حاضر غیرقابل انکار است. 
طبق آخرین آمار مرکز رصد فرهنگی کشور در یک نظرسنجی 
ملی که در تیرماه 1400 صورت گرفت، 71.4 درصد جامعه 
اینستاگرام و 40.4  از  از واتساپ 53.1 دهم درصد  آماری 
تعداد  با  نظرسنجی  این  می کنند.  استفاده  تلگرام  از  درصد 
نمونه 1507 نفر و افراد 18 سال به بالای کل کشور شهری و 
روستایی انجام گرفت. حدود 48.4 درصد از پاسخگویان 
که  می کردند  استفاده  خارجی  اجتماعی  رسانه های  از  فقط 
بخش عمده ای از آنها گروه سنی 18 تا 29 سال بودند. )مرکز 

افکارسنجی دانشجویان ایران، 1400( 
فضا  این  از  کاربران  بیش ازحد  استفاده  مبین  نتایج  این 
نمونه  به عنوان  دارد.  همراه  به  نیز  را  آسیب هایی  که  است 
استفاده بیش ازحد از فضای مجازی و شبکه های اجتماعی 
در محیط خانواده با کاهش سطح ارتباطات عاطفی، میزان 
دقیقه در روز هم کمتر  از 15  را حتی  گفت وگو در خانواده 
میان  که  است  آن  بیانگر  مطالعات  همچنین  است.  کرده 
خانوادگی  ارزش های  آسیب  و  مجازی  فضای  از  استفاده 
موجب  مجازی  فضای  به گونه ای که  دارد؛  وجود  رابطه 
است.  شده  جدید  نسل  اخلاق  و  رفتار  گفتار،  در  تغییراتی 

)قربانی قره تپه و کریمی لاری، 1402( 
ازآنجاکه آسیب های فضای مجازی به دلیل عدم تطابق 
بلندمدت  با سبک زندگی های بومی  فرهنگی و ناهمخوانی 
شناسایی  و  رسانه ای  سواد  آموزش  با  است  لازم  بوده 
مؤلفه های آن در بستر هنجارها و آموزه های مقبول اجتماعی 
از سردرگمی ها و پیامدهای منفی استفاده از این فضا کاسته 
توانمندی  به  کمک  با  رسانه ای  سواد  شرایط  این  در  شود. 

و  می سازد  مجهز  ارتباطی  فضای  این  در  را  آنها  مخاطبان 
تبدیل  هوشمند  مخاطبان  به  منفعل  مخاطبین  از  را  ایشان 

می کند. 
محتوای  فعالانه  به صورت  مخاطب  شرایطی  چنین  در 
با  و  می کند  دنبال  را  مجازی  فضای  رسانه های  در  موجود 
کسب  رسانه ای  سواد  سایه  در  که  توانمندی هایی  به  توجه 
کرده است محتوا را تحلیل کرده و با تفکر انتقادی مواجهه ای 
فعال با رسانه ها دارد. این تبدیل شدن از مخاطب منفعل به 
مخاطب فعال بدون شک از طریق سواد رسانه ای امکان پذیر 
گاهی اجتماعی در هر دو فضای  خواهد بود ویو به ارتقاء آ

مجازی و واقعی می انجامد.
توانایی  و  دسترسی   -1 مؤلفه  چهار  بر  رسانه ای  سواد   
استفاده، 2-تفکر انتقادی، 3-رمزگشایی )تحلیل و ارزیابی( 

4-تولید پیام رسانه ای استوار است. )پاتر2010( 
از دو اصل اسلامی  ازآنجاکه فرهنگ جامعه ما ترکیبی 
آداب  و  فرهنگ  در  مبین اسلام  دین  ایرانی است، همواره  و 
اجتماعی آن آمیخته است. اگر سواد رسانه ای را علم تنظیم و 
تعدیل کننده ارتباط بین مخاطبان و رسانه ها بر مبنا و شاخص 
دیگر  طرف  از  و  کنیم  فرض  شده  درونی  هنجارهای  مهم 
هنجارها  و  ارزش ها  این  درونی سازی  اصلی  عامل  را  دین 
مورد توجه  الزامات  احصاء  و  بازشناسی  نیازمند  بدانیم، 
برای  رسانه  از  استفاده  مهارت  و  رسانه  سواد  حوزه  در  دین 
کمینه سازی آسیب های نوظهور در بحث اجتماع فرهنگ و 
خانواده هستیم. مهارتی که به کاربر مسلمان قدرت تجزیه 
تحلیل و انتخابگری پیام های رسانه ای با توجه به ارزش ها و 

هنجارهای دین مبین اسلام را خواهد داد. 
ازآنجاکه می توان از رسانه برای بازگویی، ترویج و انتشار 
آموزه های دینی استفاده کرد و با توجه به اینکه سواد رسانه ای 
از اساس مبتنی بر اصول، هنجارها  از علوم وارداتی بوده و 
تحقیق  این  هدف  است؛  غربی  زندگی  سبک  ارزش های  و 
دینی  ارزش های  از  متشکل  چارچوبی  استخراج  و  کشف 
فضای  در  خود  اسلامی  نمود  با  مسلمانان  حضور  جهت 

مجازی و رسانه ها می باشد. 
یافت  عدم  نیز  حاضر  موضوع  انتخاب  اصلی  دلایل  از 
دینی  الزامات  به  اشاره  یا  و  دین  جایگاه  دین؛  از  تعریفی 
استفاده از این فضا در تعاریف مرسوم سواد رسانه ای غربی 
است. بر این اساس محقق در صدد کشف مؤلفه های سواد 
رسانه ای از نظر کارشناسان مسلمان است تا در کنار تجهیز 
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به مؤلفه های سواد رسانه ای امکان حضور رسانه ای ایمن و 
البته فعال برای کاربران مسلمان فراهم شود. بنابراین نیازمند 
شناخت نظرات کارشناسان حوزه دین و رسانه برای تدوین 
مؤلفه های سواد رسانه ای هستیم که این پژوهش گامی اولیه 

در دستیابی به این هدف خواهد بود.

پیشینه پژوهش
علمی  مختلف  منابع  با  آشنایی  جهت  به  بخش  این  در 
جعفری  و  زالی  شد.  پرداخته  مرتبط  پژوهش های  به مرور 
ابعاد سواد دینی در  با عنوان »بررسی  )1398( در تحقیقی 
و  کیفی  محتوای  تحلیل  روش  با  ایرانی«  دانشگاهیان  میان 
خودساخته  پرسشنامه های  تنظیم  با  پدیدارشناسانه  رویکرد 
شامل 9 سؤال به متغیرهای سواد دینی پرداختند. از مهم ترین 
از  متعددی  تعاریف  ارائه  به  می توان  پژوهش  این  یافته های 
سواد دینی و سطح آن در میان دانشگاهیان و استخراج الگوی 
آن در جهت درک چگونگی و روند سواد دینی گام اشاره کرد. 
در ادامه به تفاوت دین داری و سواد دینی اشاره شده و تأثیرات 
سواد دینی را در تعاملات اجتماعی و بین ادیانی مورد توجه 
افراد  با  مواجهه  پژوهش  این  دیگر  نکات  از  می دهد.  قرار 
سایر  میان  دینی  بررسی وضعیت سواد  نیز  و  دیگر  مذاهب 

ادیان ملل و حتی دانشگاه های دیگر می باشد.
دهزاد، بصیریان و ساعی )1400( در پژوهشی با عنوان 
در  رسانه ای  سواد  آموزش  توسعه  فراروی  موانع  »تحلیل 
مدارس ایران از منظر سیاست گذاران مجریان سواد رسانه ای 
امروز  به بررسی عصر رسانه ای شده  و متخصصان رسانه« 
پرداخته  زندگی  ابعاد  همه  در  رسانه ها  همه جانبه  حضور  و 
و لزوم تجهیز به توانایی دستیابی تحلیل و گزینش پیام های 
قرار  کید  مورد تأ را  رسانه(  )سواد  عنوان  تحت  رسانه ای 
فرایندی  بیان  پژوهش  این  یافته های  مهم ترین  از  می دهد. 
است که طی آن با آموزش سواد رسانه ای شهروندان مجهز 
به این مهارت می شوند و آن را به عنوان رویکرد آموزش نوین 
در قرن21 مطرح می کند. این رویکرد نوین آموزشی می تواند 
به توانمندسازی شهروندان، تقویت نگرش انتقادی در برابر 
انفعالی شهروندان  تبدیل رابطه  پیام ها و محتوای رسانه ای، 
با رسانه به رابطه فعال، توانایی به چالش کشیدن سنت های 
رسانه ای و ساختار مالکیتی و تجاری فرهنگ رسانه ای منجر 

شود.
شبیری  السادات  حسنیه  و  پاکدهی  حسینی  علیرضا 

در  رسانه ای  سواد  »آموزش  عنوان  با  مقاله ای  در   )1396(
فضای مجازی مقایسه وب سایت "مدیا اسمارتس" کانادا و 
وبسایت "سواد رسانه ای ایران"« به مقایسه این دو وب سایت 
به  می توان  پژوهش  این  یافته های  مهم ترین  از  پرداختند. 
تفاوت در کمیت بارگذاری مطالب در دو وب سایت ایرانی 
و کانادایی و نیز تفاوت در کیفیت محتوای مطالب ارائه شده 
با محتوای متون  کانادایی مطالب  اشاره کرد. در وب سایت 
با تکیه بر اطلاعات عمومی  ایرانی  آموزشی و در وب سایت 
مطالب بارگذاری شده است. البته در هر دو سایت بیشتر به 
کید شده  تأ رسانه ای  پیام های  منفی  پیامدهای  از  پیشگیری 
در  اینکه  فضا ضمن  این  از  استفاده  مثبت  نقاط  به  توجه  تا 
این حوزه  نظرات متخصصین  با تکیه بر  کانادایی  وب سایت 
به ارائه مطالب پرداخته شده نکته ای که در وب سایت ایرانی 

مغفول مانده است.
»ارائه  عنوان  با  تحقیقی  در  راضی )1397(  محمدرضا 
از  دینی«  آموزه های  پایه  بر  رسانه ای  سواد  بومی  الگوی 
علاوه بر  وی  است.  پرداخته  موضوع  این  به  فقهی  منظر 
اصول  با  آنها  انطباق  بر  رسانه ای  سواد  مؤلفه های  تعریف 
شاخصه های  از  چراکه  می پردازد.  دینی  موازین  و  فقهی 
آموزه های  چارچوب  در  آن  جای گیری  اسلامی  رسانه  یک 
فقهی  اصول  بر اساس  است  لازم  بنابراین  می باشد.  دینی 
رسانه  سواد  سرفصل های  جزء  نیز  را  دینی  بایدونبایدهای 
الگوی  احصا  به  می توان  مذکور  پژوهش  نتایج  از  گنجاند. 
دینی  اصول  قالب  در  رسانه ای  سواد  شاخصه های  از  بومی 

اشاره کرد.
»بررسی  عنوان  با  تحقیق  در   )2016( تانگ  و  هوا 
اجتماعی  برنامه های  از  مداوم  استفاده  در  مؤثر  فاکتورهای 
تلفن همراه« به روش پرسشنامه و تحلیل آماری طی 376 
عادت،  و  رضایت  واسطه ای  اثرات  به  معتبر  پرسشنامه 
برنامه های  از  مداوم  استفاده  به  میل  و  سودمندی  درک  بین 
محققین  پژوهش  این  در  پرداخته اند.  اجتماعی  کاربردی 
کوشیده اند دلایل استفاده مداوم از این برنامه های کاربردی 

تلفن های همراه را برای خوانندگان تبیین کنند.
نشریه  در  آلمانی  محققان   )2017( همکاران  و  گانن 
الزویر1 در پژوهشی با عنوان »تأثیر سواد رسانه ای در یادگیری 
کودکان از فیلم ها و رسانه ها« با تجمیع تعاریف متنوع از سواد 
از این مقوله پرداخته و سپس  ارائه تعریفی جدید  به  رسانه، 
می کند  اشاره  و  می پردازد  رسانه ای  نشانه  سواد  تعریف  به 
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که هرچه این مهارت در کودکان پررنگ تر شود آنان قادرند 
ذهنی  ظرفیت های  از  آموزشی  رسانه ای  ابر  محیط های  در 
کمتری برای شناخت و درک سمبل ها و علائم استفاده کرده و 
ظرفیت شناختی عمده خود را صرف دریافت تجزیه وتحلیل 
پیام آموزشی کنند. از طرفی مشخص شد وجود این مهارت 
بین کودکان حدود 4 ساله یک مؤلفه اصلی در سرعت دهی 
ابتدایی  سال های  در  ریاضیات  و  خواندن  مهارت  کسب  به 
دبستان می شود. یافته های این تحقیق که به یادگیری کودکان 
از رسانه های الکترونیکی اشاره دارد، به افزودن مطالعه سواد 
نشانه رسانه ای به لیست ویژگی های برجسته کودکان و لزوم 
گنجاندن مباحث تئوریک این دانش به سرفصل های آموزشی 

کید می کند. سال های قبل از دبستان تأ
عنوان  با  پژوهشی  در   )1402( همکارانش  و  زرگر 
معلمان  دانشجو  برای  رسانه ای  سواد  مؤلفه های  »شناسایی 
با استفاده از الگوی شش مرحله ای سنتزپژوهی روبرتس« به 
شناسایی مؤلفه های سواد رسانه ای پرداخته اند که بر اساس 
یافته های پژوهش، ابعاد و مؤلفه های سواد رسانه ای دانشجو 
هدف،  شامل  اصلی  سازمان دهنده  مضمون   5 در  معلمان 
محتوا، مخاطب، هویت و قالب و 16مضمون سازمان دهنده 
شناسایی  و...  جامعه پذیری  و  انتقادی  تفکر  شامل  فرعی 
برای  مبنایی  می تواند  شناسایی شده  مؤلفه های  که  شدند 
دانشجو  به  رسانه ای  سواد  آموزش  درسی  برنامه  طراحی 

معلمان باشد.

جمع بندی
از  رسانه ای  سواد  مؤلفه های  احصاء  قصد  حاضر  پژوهش 
نظرات،  جمع آوری  به  و  دارد  را  مسلمان  کارشناسان  منظر 
حضور  جهت  کارشناسان  این  چارچوب های  و  کیدات  تأ
سواد  اینکه  به  توجه  با  می پردازد.  کاربران  فعال  رسانه ای 
ازجمله  مختلفی  حوزه های  در  که  است  دانشی  رسانه ای 
جامعه شناسی،  خانواده،  تربیتی،  حوزه های  رسانه،  دین، 
حوزه های فرهنگی و اجتماعی و... مورد بررسی قرار گیرد، 
مراجعه به پیشینه موجود در خصوص موضوع تحقیق، مبین 
 نظری و کاربردی رسانه و علوم 

ً
کثرت پیشینه در حوزه صرفا

پژوهشی  فقدان  با  که  است  حالی  در  این  است.  اجتماعی 
منسجم و علمی در خصوص رویکرد کارشناسان مسلمان 
مؤید ضرورت  که  مواجه هستیم  و سواد رسانه ای  به رسانه 

این پژوهش است.

سؤالات پژوهش
سواد  مؤلفه های  که  است  آن  حاضر  پژوهش  اصلی  سؤال 

رسانه ای از منظر کارشناسان مسلمان چیست؟
سؤالات فرعی نیز عبارت اند از: 

در  مسلمان  کارشناسان  منظر  از  رسانه ای  سواد  مضامین   ـ
حوزه هدف کدم اند؟

در  مسلمان  کارشناسان  منظر  از  رسانه ای  سواد  مضامین   ـ
حوزه محتوا کدم اند؟

در  مسلمان  کارشناسان  منظر  از  رسانه ای  سواد  مضامین   ـ
حوزه مخاطب کدم اند؟

در  مسلمان  کارشناسان  منظر  از  رسانه ای  سواد  مضامین   ـ
حوزه هویت کدم اند؟

در  مسلمان  کارشناسان  منظر  از  رسانه ای  سواد  مضامین   ـ
حوزه قالب کدم اند؟

اهداف پژوهش
دیدگاه  به  دستیابی  و  کشف  پژوهش  این  اصلی  هدف 
کارشناسان مسلمان در خصوص مؤلفه های سواد رسانه ای 

می باشد.
اهداف فرعی پژوهش نیز عبارت اند از: 

کارشناسان  دیدگاه  از  به مضامین سواد رسانه ای  دستیابی  ـ 
مسلمان در حوزه هدف

کارشناسان  دیدگاه  از  به مضامین سواد رسانه ای  دستیابی  ـ 
مسلمان در حوزه محتوا

کارشناسان  دیدگاه  از  به مضامین سواد رسانه ای  دستیابی  ـ 
مسلمان در حوزه مخاطب

کارشناسان  دیدگاه  از  به مضامین سواد رسانه ای  دستیابی  ـ 
مسلمان در حوزه هویت

کارشناسان  دیدگاه  از  به مضامین سواد رسانه ای  دستیابی  ـ 
مسلمان در حوزه قالب

ملاحظات نظری
یف مفاهیم  تعر

مفاهیم ذیل در این تحقیق مورد کاربرد است که به شرح ذیل 
تعریف می شود: 

افراد  به  انتقال فرهنگ  برای  رسانه دروازه ای است  ـ رسانه: 
)Carlsson & al, 2008(. رسانه وسیله ای است که فرستنده 
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به کمک آن، معنا و مفهوم مورد نظر خود )پیام( را به گیرنده 
همانند  وسایلی   )1377 )امیرتیموری،  می کند«  منتقل 
اینترنت  ماهواره،  تلویزیون،  رادیو،  مجلات،  روزنامه ها، 
به طورکلی   )1376 )ازکمپ،  هستند.  تعریف  این  مصادیق 
از رسانه در وجود سه شاخصه مشترک اند:  تمامی تعاریف 

پیام، گیرنده یا مخاطب و کانال ارتباطی.
با استفاده  بتواند  شخصی باسواد تلقی می شود که  ـ سواد: 
خود  زندگی  در  تغییری  خود،  آموخته های  و  خوانده ها  از 
 دانستن یک موضوع به معنای عمل به 

ً
ایجاد کند. زیرا صرفا

آن نیست. درصورتی که مهارت ها و دانش آموخته شده باعث 
ایجاد تغییر معنادار در زندگی شود، آنگاه می توان گفت این 

فرد انسانی باسواد است. )یونسکو، 2020( 
ـ سواد رسانه: در سال 1965 بود که مارشال مک لوهان در 
کتاب خود با نام »درک رسانه ای« برای اولین بار واژه سواد 
رسانه ای را مطرح کرد و این گونه نوشت: »زمانی که دهکده 
جهانی تحقق یابد، لازم است انسان ها به سواد جدیدی به 
نام سواد رسانه ای دست یابند« )بصیریان جهرمی و همکار، 
1385(. سواد رسانه ای مجموعه ای از چشم اندازهاست که 
آنها  از  رسانه  معرض  در  گرفتن  قرار  برای  فعالانه  به طور  ما 
مواجه  آنها  با  که  را  پیام هایی  معنای  تا  می کنیم  بهره برداری 
رسانه ای  سواد   .)Potter,2010( کنیم  تفسیر  می شویم 
دسترسی، درک و ایجاد ارتباط در بافت های گوناگون است 
)Raboy & Padovani, 2010(. سواد رسانه ای شامل چهار 
انتقادی  فهم   -3 استفاده   -  2 1-دسترسی  می شود:  مؤلفه 
رسانه ای.  پیام های  4-تولید  ارزیابی(  تحلیل،  )رمزگشایی، 
قدرت  از:  است  عبارت  رسانه ای  سواد   )Tylor, 2011(
چگونگی  و  آنها  در  معنی سازی  و  رسانه ها  کار  نحوه  درک 
سازمان دهی استفاده از آنها )نعمتی فر و همکاران، 1396( 

رابطه  مبنای  بر  رسانه ای  سواد  است  معتقد  لیونگستون 
به متن، عوامل و شدت تمرکز می کند.  بین مباحث مربوط 
درباره  انتقادی  و  دموکراتیک  تئوری های  و  نظریه ها  بدون 
دریافت کننده  منزله  به  جامعه  افراد  جایگاه  رسانه ای،  سواد 
آنلاین  ارتباطات  و  اطلاعات  مصرف کنندگان  و  بی توجه 
که  است  این  رسانه ای  سواد  تعهد  به طورقطع  بود.  خواهد 
بتواند بخشی از راهبرد تجدید نظر جایگاه کاربر رسانه را از 
وضعیت بی توجهی، به وضعیت فعال، مشارکتی و شهروندی 

تغییر دهد. )نوش آفرین و همکاران، 1403( 
ـ سواد دینی: دین مهم ترین عنصر حیات اجتماعی و معنوی 

بروز  آن  به تبع  و  آن  از  صحیح  و  عمیق  فهم  و  است  بشر 
تقویت  و  پیدایش  سبب  صحیح  و  متعادل  دینی  رفتارهای 
نوع دوستی و مودت در بین نه تنها مسلمان بلکه تمام بشریت 
بروز  به  تنها  دین داری  امروزه  غلط  باوری  در  بود.  خواهد 
تعاملات و مناسک دینی و در حوزه احکام خلاصه می شود. 
اعتقادات،  حوزه  سه  هر  به  دینی  صحیح  نگاه  در  حال آنکه 
کید شده است. بدیهی است  احکام و اخلاقیات توصیه و تأ
باور عمیق تر و ریشه ای تر کار شود، اجرای  هرچه در حوزه 
آن  ثمره  و  می پذیرد  صورت  خودجوش تر  و  سهل تر  احکام 
تخلق به اخلاق اسلامی، آرامش فردی و اجتماعی، دوستی 
و مسئولیت پذیری خواهد بود. تمام موارد فوق در مفهومی 
تحت عنوان سواد دینی جای گرفته و به صورت عام و خاص 
اجرا می شود. در جامعه ما و با وجود سابقه طولانی حضور 
سبب  است  قادر  دینی  سواد  زندگی  شئونات  تمام  در  دین 
و  خرافات  دینی،  مخدوش  باورهای  زدودن  حتی  و  کاهش 
مواردی ازاین دست شود. لازم به ذکر است که بین سواد دینی 
و دین داری تفاوت وجود دارد. دین داری را در محدوده یک 
درحالی که  سنجیده  دین  آن  شعائر  به  عمل  و  خاص  دین 
گاهی از اعتقادات  گاهی است. آ سواد دینی از جنس نوعی آ
نوعی  و  ادیان  بین  متقابل  احترام  آن  ثمره  و دیگران که  خود 
تکثرگرایی است بنابراین سواد دینی می تواند منجر به افزایش 
دین داری افراد شود اما خود به معنای دین داری نیست. سواد 
دینی را می توان نوعی توانمندی در جهت استفاده از عبارات 
و نمادهای دینی جهت نیل به اهداف شهروندی عنوان نمود 
در  مؤثر  شهروندی  برای  ابزاری  به عنوان  دینی  سواد  از  و 

دنیای امروز نام می برد.
دیان المور )2015( سواد دینی را نوعی توانایی تشخیص 
و ارزیابی موارد اساسی تقاطعات دین با زندگی اجتماعی و 
سیاسی و فرهنگی بیان می دارد. به اعتقاد او فرد دارای سواد 
باورهای  و  شیوه ها  و  تاریخ  از  پایه ای  درک  علاوه بر  دینی 
سنتی سایر ادیان، توانایی کشف و تشخیص جنبه های دینی 
بیانیه های سیاسی و اجتماعی و فرهنگی زمان ها و مکان های 
مختلف را نیز دارد. تبیین این نکته ضروری است که در این 

تحقیق منظور از دین، دین مبین اسلام است.

مبانی نظری تحقیق
در این بخش از تحقیق به بیان نظریه های مرتبط با موضوع 
است  رسانه ای  سواد  با  تعامل  در  که  رسانه  یعنی  تحقیق 
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پرداخته شده است.
»آلبرت  نظریه  رویکرد  اجتماعی:  یادگیری  یه  نظر ـ 
بندورا«، رفتارگرایانه است و در پژوهش های خود بر مشاهده 
او   )1382 )وثوقی:  داشت.  تمرکز  انسان  آزمودنی ها  رفتار 
مانند  تفکر  فرایندهای  در  بیرونی  تقویت  تأثیر  بررسی  به 
در  »بندورا«  می پردازد.  آموزش ها  و  انتظارات  اعتقادات، 
رفتار  شکل گیری  در  سرمشق ها  نقش  بر  خود  مطالعات 
در  که  است  پرداخته  ویژگی هایی  بررسی  به  و  کرده  کید  تأ
که  می دهد  نشان  او  یافته های  مؤثرند.  افراد  سرمشق گیری 
نظر  از  که  می گیرند  سرمشق  کسانی  از  افراد  به احتمال زیاد 
سن و جنس شبیه آنها باشند یا مسائلی شبیه به آنها را حل 

کنند. )توسلی، 1373( 
یه برجسته سازی: نظریه برجسته سـازی مدعـی تأثیر  ـ نظر
رسـانه ها بـر شـناخت و نگـرش مـردم و تعییـن اولویت های 
ذهنـی آنـان از طریـق انتخـاب و برجسته سـازی بعضـی از 
موضوعـات و رویدادهـا در قالـب خبـر و گـزارش خبـری 
سـاختن  برجسته  بـا  رسـانه ها  که  معنـا  ایـن  بـه  اسـت. 
گاهـی و اطلاعات  بعضـی از موضوعـات و رویدادهـا، بر آ
مـردم تأثیر می گذارنـد. گرچـه نمی تواننـد تعییـن کننـد کـه 
مـردم »چگونـه« بیندیشند امـا می تواننـد تعییـن کننـد کـه 

دربـاره چه بیندیشند )مهدی زاده، 1395(.
»مهم ترین  می نویسـند:  دراین باره  کومبز  مک  و  شـاو 
فکـری  نظـم  ایجـاد  کارکـرد،  این  در  جمعـی  ارتباط  تأثیر 
بـرای مخاطبـان و نظـم دادن بـه دنیـای پیرامـون ماسـت« 

)شـاو و مک کومبـز، 1383(.
یه کاشت: دغدغه مهم جورج گربنر )1960( آن بود  ـ نظر
توانایی  میزان  چه  تا  رسانه ها،  با  مواجهه  در  گرفتن  قرار  که 
شکل دهی به باورها و تلقی عموم از واقعیت خارجی را دارد. 
این نظریه بر تأثیرات تدریجی و درازمدت رسانه ها و به ویژه 
دنیای  از  مخاطبان  ذهنی  تصویر  شکل گیری  بر  تلویزیون 
کید می کند  اطراف و مفهوم سازی آنان از واقعیت اجتماعی تأ
انحصار  کنونی  عصر  در  شک  بدون   .)1391 )مهدی زاده، 
و  ابزارها  و  تلویزیون خارج شده  رسانه  از  نظریه »کاشت« 
اجتماعی  شبکه های  اینترنت،  چون  نوظهوری  رسانه های 

هم اکنون نقش مهم فرهنگ سازی جهانی را بر عهده دارند.
خشنودی  و  استفاده  نظریه  خشنودی:  و  استفاده  یه  نظر ـ 
انگیزه های  و  نیازها  بر  مخاطب،  انگاشتن  فعال  ضمن 
که  است  آن  بر  و  می کند  کید  تأ رسانه ها  از  استفاده  در  وی 

ارزش ها، علاقه ها و نقش اجتماعی مخاطبان مهم است و 
مردم بر اساس این عوامل آنچه را می خواهند ببینند و بشنوند 
این است که چرا  این نظریه  انتخاب می کنند. سؤال اصلی 
مردم از رسانه ها استفاده می کنند و آنها را برای چه منظوری 
به کار می گیرند؟ پاسخی که به اجمال داده می شود این است 
که مردم برای کسب راهنمایی، آرامش، سازگاری، اطلاعات 
و شکل گیری هویت شخصی، از رسانه های استفاده می کنند 

)مک کوایل، 1382؛ به نقل از مهدی زاده، 1391(.

روش تحقیق
طرح اولیه این تحقیق شناسایی ایده های دست اول و عمیق 
خبرگان برای ارائه رهیافت های نوین در مسئلۀ سواد رسانه ای 
 
ً
دینی است. بنابراین روش پژوهش کیفی و ماهیت آن کاملا
ازآنجاکه  نیز  داده ها  تجزیه وتحلیل  برای  است.  تفسیری 
مجموعۀ  در  موجود  الگوی  و  معانی  یافت  دنبال  به  محقق 
مضمون  شد.  استفاده  مضمون«  »تحلیل  روش  بود  داده ها 
ازجمله  است  تحقیق  از  مهمی  بخش های  روشن کننده 
ما  به  تحقیق  داده های  و  مورد سؤالات  در  اطلاعات خوبی 
و  معنا  می کند  تلاش  مضمون  به عبارت دیگر  می دهد.  ارائه 
نمایش  به  را  داده ها  در مجموعه های مجزای  مستتر  الگوی 

بگذارد.
بدیهی است عامل مهمی که در فرایند انجام مصاحبه ها 
اهمیت  این تحقیق حائز  در  افراد مصاحبه شونده  و گزینش 
متخصصینی  بین  از  مورد نظر  افراد  که  است  آن  است 
دارای  پژوهش  موضوع  راستای  در  که  شوند  انتخاب 
به صورت مستقیم  یا  و  باشند  دانش تخصصی  و  مطالعات 
در این حوزه تجربیات کاری و ... کسب کرده باشند. برای 
تدقیق در جامعه مورد مطالعه ملاک های ورود دقیقی برای 
پژوهش انتخاب و پیاده سازی شد. این ملاک ها در پژوهش 
عبارت بودند از: مشارکت کنندگان در پژوهش دارای دانش 
با  مرتبط  کاری  سابقۀ  باشند؛  دین  و  رسانه  از  قابل توجهی 
رضایت  و  تمایل  همچنین  باشند،  داشته  تحقیق  موضوع 

گاهانه برای مصاحبه داشته باشند.  آ
و  تصادفی  موارد  اغلب  در  نمونه گیری  کیفی  روش  در 
 هدفمند و مبتنی بر قصد 

ً
احتمالی نخواهد بود، بلکه عمدتا

به  دستیابی  برای  است.  تحقیق  اهداف  و  مطالعه گر  اصلی 
این مهم، در این مطالعه از روش نمونه گیری هدفمند2 و از 
نوع ملاک محور3 استفاده شده است. ملاک محوری در این 
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خبرگان  و  اساتید  انتخاب  ملاک  از  است  عبارت  تحقیق، 
حوزه رسانه با رویکرد دینی و آشنا به زمینه های دینی موضوع 
رسمی  و  غیردولتی  رسمی  دانشگاهی،  حوزه  سه  )شامل 
در  رسانه  دینی  مسائل  خصوص  در  می بایست  که  دولتی( 
گاهی داشته  حوزه های گوناگون و با جهات مختلف نظری آ
به طور تخصصی در این زمینه فعالیت داشته و آن را تجربه 
به گونه ای  نفر   12 پژوهش  این  در  اساس،  این  بر  کرده اند. 
انتخاب شدند که نمایانگر یک سطح قابل توجه از سابقه و 
باشند.  تحقیق  موضوع  حوزۀ  در  تجربی  و  علمی  مشارکت 
بر همین اساس، درمجموع نظرات 12 مشارکت کننده مبنای 
جمع آوری داده ها قرار گرفت که در »جدول 1« ویژگی های 

جامعه مورد مطالعه آمده است.
دیگر  مانند  پژوهش ها،  دست  این   در  نمونه گیری  پایان 
می دهد  رخ  زمانی  نظری،  نمونه گیری  بر  مبتنی  مطالعات 
 )Corbin and Strauss, 2008( 4که محقق به اشباع نظرات
اطلاعات  تکرار  به  اشباع  کیفی  مطالعات  در  باشد.  رسیده 
می کند  اشاره  جمع آوری شده  داده های  تأیید  و  کشف شده 
)استرابرت، 2003(. توصیه صاحب نظران این حوزه در این 
 Creswell,( کید بر نمونه گیری بین 5 تا 25 نفر دارد مورد ، تأ

.)2007
به منظور گردآوری اطلاعات در این تحقیق از دو روش 
عمدۀ مطالعه )کتابخانه ای5( و مصاحبه استفاده شده است.

جدول 1. مشخصات مصاحبه شوندگان.

نام مصاحبه شونده 

در متن
شغلتحصیلاتجنسیت

مصاحبه شونده1
مرد

دکتری فرهنگ
 و ارتباطات

عضو هیئت امنا پژوهشکده فرهنگ، هنر و ارتباطات

مردمصاحبه شونده2
دکترای فرهنگ

 و ارتباطات
عضو هیئت علمی دانشگاه امام صادق )ع( دانشکده معارف اسلامی و فرهنگ و 

ارتباطات

مردمصاحبه شونده3
دکتری فرهنگ
 و ارتباطات

هیئت علمی دانشکده فرهنگ و ارتباطات دانشگاه امام صادق از سال 95. 
سرپرست حوزه آداب و مهارت های زندگی آموزش وپرورش از سال 98؛ مسئول 

درس تفکر و سبک زندگی در آموزش وپرورش

مردمصاحبه شونده4
دکترای مدیریت رسانه از دانشگاه 

تهران؛

عضو هیئت علمی دانشگاه جامع امام حسین و در حال حاضر رئیس دانشکده و 
پژوهشکده شهید اوینی در دانشگاه جامع امام حسین و سمت های قبلی رئیس 

دانشکده علوم اجتماعی دانشگاه جام امام حسین و رئیس سابق شبکه افق.

مردمصاحبه شونده5
دکترای علوم سیاسی گرایش 

مسائل ایران
استادیار دانشگاه آزاد اسلامی، مدیرکل اسبق رسانه های خارجی، مدیرکل اسبق 

ارتباطات صداوسیما ج. ا. ا. 

مردمصاحبه شونده6
سطح 4 )دکترا( دکترای علوم 

قرآن و حدیث؛
استاد سطوح عالی حوزه و دانشگاه و مؤسس و مدیر موسسه فرهنگی هنری نبا 

عظیم. بیش از 15 سال سابقه تدریس در حوزه و دانشگاه و مراکز فرهنگی.

رئیس مرکز آموزش عالی تخصصی حضرت قاسم بن الحسن دکترای فلسفه و کلاممردمصاحبه شونده7

مردمصاحبه شونده8
لیسانس فقه و مبانی حقوق؛ 

mba ارشد
کارشناس و تحلیلگر مسائل سیاسی و رسانه ای

عضو هیئت علمی دانشگاه صداوسیما )20 سال( و 30 سال سابقه تدریس دانشگاهدکترای علوم ارتباطاتمردمصاحبه شونده9

دکترای فرهنگ و ارتباطاتمردمصاحبه شونده10
عضو هیئت علمی دانشگاه امام صادق؛ مدیر گروه ارتباطات و رسانه دانشکده 

فرهنگ و ارتباطات؛ 20 سال سابقه کار و مدیریت در حوزه صف و ستاد سازمان 
صداوسیما

دکتری علوم قران و حدیثزنمصاحبه شونده11
کارشناس و پژوهشگر دینی سایت فرهنگی تبیان با 22 سال سابقه تدریس در 

دانشگاه

مدیر موسسه مسیر رسانه؛ استاد دانشگاهدکتری سیاست گذاری فرهنگیمردمصاحبه شونده12
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الف( روش کتابخانه ای که در بخش تدوین چارچوب 
نظریه های  بررسی  و  تحقیق  پیشینه  نظری،  مبانی  نظری، 
بررسی  به  ابتدا  مسیر  این  در  است.  شده  استفاده  مربوط 
کلمات کلیدی و اصطلاحات تحقیق پرداخته شد در ادامه 
موضوع  با  مرتبط  پایان نامه های  و  مقالات  کتب،  مرور  آن 
به مسئله تحقیق و سؤال  یادداشت اطلاعات مربوط  مقاله، 
پژوهش برای ورود به بخش اصلی تحقیق اتفاق افتاد. روش 
از  استفاده  روش  پرکاربردترین  نیمه ساختاریافته؛  مصاحبه 
مصاحبه در تحقیقات کیفی مصاحبه نیمه ساختاریافته است 
که سؤالات اصلی مطرح شده و در صورت لزوم در جریان 
نوع  این  نیز سؤالات جدید مطرح می شود. رویکرد  تحقیق 
با  کامل  تعامل  طریق  از  پژوهشگر  و  بوده  ذهنی  مصاحبه، 
مورد نظر  موضوع  از  عمیق  توصیف های  به  مصاحبه شونده 
باز  مصاحبه   )1389 )محمدپور،  می کند.  پیدا  دست 
مدت  به  محرک6  سؤالات  برخی  همراه  به  نیمه ساختاریافته 
30 تا 60 دقیقه به صورت حضوری و به وسیله ضبط صدا با 
دستگاه ضبط کنندۀ صدا7 در محل کار افراد و یا تلفنی انجام 
شد. بر اساس مصاحبه معیار اولیه که به تعداد 4 نفر انجام 
شد، پروتکل نهایی سؤالات ایجاد شده است. در بخش اول 
مصاحبه، سؤال و جمع آوری اطلاعات در مورد ویژگی های 
پرداخته  آنها  دموگرافیک  اطلاعات  و  مشارکت کنند گان 
از مصاحبه شونده  نیز  و اصلی مصاحبه  شد. در بخش دوم 

خواسته شد تا در مورد افکار گسترده خود از تعاریف ذهنی 
و مشاهدات تجربی خود در موضوع برهم کنش رسانه و سواد 
دینی صحبت کند. به طور استاندارد، روش جمع آوری داده ها 
مصاحبه های  مضمون(،  )تحلیل  پژوهش  روش  این  در 
را  شرکت کنندگان  که  است  سؤالاتی  با  نیمه ساختاریافته 
مورد نظر  پدیده  با  تجاربشان  و  دانش  توصیف  و  تمرکز  به 
ترغیب و تشویق می نماید. )بون، جانسون و وبر، 2007( 
محرک،  تکمیلی  سؤال های  با  نیز  مصاحبه  فرایند  طی  در 
و  آزاد  افکار  بیشتر  هرچه  بیان  به  تشویق  شرکت کنندگان 

گاهی خود در مورد موضوع مورد بحث شدند.  آ
در  مضمون  تحلیل  روش  به  مطالعه  این  در  بنابراین 
و  مرحله تجزیه وتحلیل داده ها، طی سه مرحله، 1- تجزیه 
تفسیر  و  تشریح   -2 توصیفی8(،  )کدگذاری  متن  توصیف 
کردن  یکپارچه  و  ادغام   -3 و  تفسیری9(  )کدگذاری  متن 
انجام  فراگیر10(  مضامین  طریق  از  )یکپارچه سازی  متن 
گرفت. کدگذاری با اجازه دادن به محقق برای سازمان دهی 
مجدد داده ها بر اساس الگوهایی که در طول فرایند به دست 
فراهم  بعدی  دقیق  تجزیه وتحلیل  برای  را  زمینه  آمده اند، 
می کند، و شبکه مضامین نیز بر اساس روش مشخص ذیل، 

مضمون های نظام مند را شکل داد: 
ـ مضمون های پایه ای )شناسه و نکات کلیدی هر متن( 

تلخیص  و  ترکیب  )مقولات  سازمان دهنده  مضمون های  ـ 

.MAXQDA تصویر 1. محیط نرم افزار
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مضمون های اصلی( 
ـ مضمون های فراگیر )مضمون های عالی دربرگیرنده اصول 

حاکم بر متن به عنوان کل( 
در  تحقیق  دقت  افزایش  و  زمان  در  صرفه جویی  برای 
تحقیق حاضر از نرم افزار Maxqda 11 استفاده شده است. با 
شدند.  کدگذاری  و  پردازش  داده ها  نرم افزار  این  از  استفاده 
کار تجزیه وتحلیل در این برنامه به طور مشخص در دو سطح 
متنی12  سطح  از  عبارت اند  که  پذیرفت  صورت  جداگانه 
برای  مفهومی  سطح  و  متون  کدگذاری  و  طبقه بندی  شامل 
فرامتنی14.  ساختارهای  و  مفهومی13  شبکه های  ساخت 
مصاحبه  هر  تفکیک  به  داده ها  خام  متن  عملی  به صورت 
کدهای  سپس  و  است  شده  مکس کیودا  نرم افزار  وارد  ابتدا 
کنار  و  ادغام  با  الصاق شد.  متن  به بخش های مختلف  باز 
همان  یا  مختلف  مفاهیم  باز،  کد های  این  دادن  قرار  هم 
با کنار هم قرار  آمد. در مرحله سوم  به دست  پایه  مضامین 
دادن این مضامین درنهایت مضامین سازمان دهنده متناسب 

با پرسش های تحقیق مشخص شدند.

یافته های پژوهش
سواد  مؤلفه های  تبیین  و  احصاء  دنبال  به  حاضر  تحقیق 
این بخش  از منظر کارشناسان مسلمان است. در  رسانه ای 
ابتدا مصاحبه ها کدگذاری شدند و از میان حدود 800 کد 
باز 67 مضمون پایه استخراج شد. سپس از دل مضامین پایه 
16 مضمون سازمان دهنده احصا شد و درنهایت 5 مؤلفه  یا 
مضمون فراگیر در حوزه های هدف، محتوا، مخاطب، هویت 
و قالب استخراج شد. در نرم افزار مضامین سازمان دهنده با 
رنگ بنفش، مضامین پایه با رنگ قهوه ای و مضامین و کدهای 

باز با رنگ آبی مشخص شده است. همچنین جهت حفظ 
محرمانگی افراد در این مطالعه از عنوان مصاحبه شونده1 تا 

مصاحبه شونده12 استفاده شده است.

در  کارشناسان مسلمان  دیدگاه  از  ـ مضامین سواد رسانه ای 
حوزه هدف

 12 به  باز  کد   95 دسته بندی  و  بررسی  از  مرحله  این  در 
مضمون پایه رسیدیم. در ادامه از دل مضامین پایه 3 مضمون 
سازمان دهنده: تفکر انتقادی، باور توحیدی و جامعه محوری 
رسیدیم.  هدف  فراگیر  مضمون   1 به  درنهایت  و  شد  احصا 

)جدول 2(
یکی از مضامین مهم فراگیر سواد رسانه ای که از تحلیل 
مضمون مصاحبه با کارشناسان مسلمان استخراج شده است، 
و طراحی های  فعالیت ها  است. همه  رسانه ای  اهداف سواد 
صورت گرفته در راستای ایرانی – اسلامی کردن سواد رسانه ای 
دارای  فراگیر  مضمون  این  می گیرند.  انجام  اهداف  پرتو  در 

تصویر 2. تعداد کدهای الصاق شده به هر سند )مصاحبه(.

از دیدگاه کارشناسان مسلمان  جدول 2. مضامین سواد رسانه ای 
در حوزه هدف.

مضامین 

فراگیر

مضامین 

سازمان دهنده
کدهامضامین پایه

هدف

تفکر انتقادی

رویکرد پرسشگری/ 
انتخاب گری /

رویکرد اجتنابی
 )پیشگیری مقدم بر 

درمان( 

-249-60-59-16-13-12
-278-258-257-251
-327-334-333-279

-82-46-431-395-382
-458-320-88-86-83

700-480-478-475

باور توحیدی
معادباوری/ شناخت 

الگوی رسانه ای شیطان

-98-22-14-67-66-44
-150-142-128-123-101

-239-174-152-151
-373-302-257-225
-411-405-374-393
-466-423-419-413
-485-481-479-468
-563-532-488-486

711-650-632

جامعه محوری

مسئولیت پذیری/اعتماد/
تقویت عقلانیت و 

خردورزی/درک اهداف 
پیام/ توجه به منبع پیام/
شناخت ایدئولوژی 

صاحبان رسانه/ افزایش 
گاهی عمومی آ

-247-37-94-59-49
-395-259-290-284
-413-406-404-398
-379-378-91-420

-1-492-491-490-489
-618-549-530-62-2

723-694
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مضامین  طریق  از  انتقادی  تفکر  سازمان دهنده  مضمون   3
اجتنابی  رویکرد  و  انتخاب گری  پرسشگری،  رویکرد  پایه 
)پیشگیری مقدم بر درمان( و مضمون باور توحیدی از طریق 
شیطان  رسانه ای  الگوی  شناخت  معادباوری،  پایه  مضامین 
از طریق  پایان مضمون سازمان دهنده جامعه محوری  و در 
و  عقلانیت  تقویت  اعتماد،  مسئولیت پذیری،  پایه  مضامین 
شناخت  پیام،  منبع  به  توجه  پیام،  اهداف  درک  خردورزی، 

گاهی عمومی است.  ایدئولوژی صاحبان رسانه و افزایش آ
هدف ها، نیازها، کاستی ها و خلأها را نشان می دهند و به 

قصد پاسخگویی به آنها تعیین می شوند. 

در  کارشناسان مسلمان  دیدگاه  از  ـ مضامین سواد رسانه ای 
حوزه محتوا: 

 13 به  باز  کد   63 دسته بندی  و  بررسی  از  مرحله  این  در 
مضمون پایه رسیدیم. در ادامه از دل مضامین پایه 3 مضمون 
اخلاق گرایی  اسلامی،   – ایرانی  محتوای  دهنده:  سازمان 
یک  به  درنهایت  و  شد  احصا  زیبایی شناسی  و  مجازی 

مضمون فراگیر محتوا رسیدیم. )جدول 3(
مضمون فراگیر مهم دیگر استخراج شده از تحلیل نظرات 
کارشناسان مسلمان در خصوص مؤلفه های سواد رسانه ای، 
مهارت ها،  دانش،  محتوا  است.  رسانه ای  سواد  محتوای 
گرایش ها و ارزش هایی است که لازم است یاد گرفته شوند. 
به  آن دارد که محتوای سواد رسانه ای  به  اشاره  مؤلفه محتوا 
شامل:  ایرانی-اسلامی  محتوای  حیطه  سه  در  مخاطبان 
محتوا بر پایه تذکرات قرآنی و روایی، بصیرت، رعایت تقوا، 
با چشم اندازهای نظام اسلامی،  احکام )فقه( رسانه مطابق 
به رسانه؛ اخلاق گرایی مجازی شامل:  نگاه فرافقهی اسلام 
شایعه پراکنی،  عدم  صداقت،  و  امانت داری  لغو،  از  پرهیز 
شامل:  زیبایی شناسی  واقعی؛  دنیای  آیینه  مجازی  فضای 
تفاوت مقام کلمه و تصویر )مقام سلب و ایجاب(، شناخت 

سلایق، توجه به زیبایی بصری، مخاطبین متکثر می باشد.
مؤلفه های  از  فراگیر محتوا  در بخش مضمون  همچنین 
»اخلاق گرایی  سازمان دهنده  مضمون  به  رسانه ای،  سواد 
مجازی« دست یافتیم. نتایج تحقیقات بی شماری این یافته 
را تأیید می کند. چراکه دین به مثابه روان شناختی ترین عامل 
در  جوامع  پیشروی  مقصد  و  راه  نشان دهنده  و  انگیزه بخش 
نظر گرفته می شود. )شجاعی زند، 1398( پس لازم است 
بر رسانه های رسمی و غیررسمی و تجهیز  با سوار شدن  تا 

ذائقه مخاطبین  دادن  به سامان  مؤلفه های سواد رسانه ای  به 
احاطه  به  توجه  با  گمارد.  همت  دینی  اهداف  جهت  در 
ما؛ لازم  در کشور  زندگی  امورات  تمام  بر  دینی  ارزش های 
است احکام، بایدها و نبایدهای دینی مرتبط با حوزه رسانه 
و  تبیین  رسانه  فضای  بر  دینی حاکم  مؤلفه های  و  شناسایی 
احصا شود. مؤلفه هایی همچون حفظ حریم خصوصی، تقوا 
و آبرومداری، قدرت فرقان و بصیرت، معادباوری، پرورش 
از  روایات  و  احادیث  در  مکرر  آنها  طبق  و...که  عاقله  قوه 
تجسس در امور دیگران و از ریختن آبروی اشخاص نهی و 
امر به تقویت عقل قدسی در جهت ایجاد و پرورش بصیرت 
دیدگاه  از  که  است،  شده  هدایت  و  رشد  جهت  فرقان  و 
و  اخلاق گرایی  مضمون  مؤید  همگی  مسلمان  کارشناسان 
 )1391( بختیاری  است.  مجازی  اخلاق گرایی  آن  دنبال  به 
به  اشاره  با  و  پرداخته  مجازی  فضای  در  اخلاق  موضوع  به 
بیان  دو ویژگی مادی گرایی گسترده و سنت گریزی در غرب 
دارد.  رسیدگی  به  احتیاج  حوزه  این  در  اخلاق  که  می کند 
مالکیت، حریم خصوصی،  مفاهیمی چون  که  به این ترتیب 
دچار  اجتماعی  مسئولیت های  و  آزادی  قدرت،  توزیع 
اخلاق  تقویت  و  افزایش  با  و جز  چالش های عظیمی شده 

از دیدگاه کارشناسان مسلمان  جدول 3. مضامین سواد رسانه ای 
در حوزه محتوا.

مضامین 

فراگیر

مضامین 

سازمان دهنده
کدهامضامین پایه

محتوا

محتوای 

ایرانی-

اسلامی

بر پایه تذکرات قرآنی و 
روایی/ بصیرت/ رعایت 
تقوا / احکام )فقه( رسانه 
مطابق با چشم اندازهای 

نظام اسلامی/
 نگاه فرافقهی اسلام به 

رسانه

-124-121-120-166-162
-195-186-164-126

-115-114-106-99-90
-452-430-423-227

-98-93-469-463-459
-690-370-363-320
-516-336-325-495

627-544

اخلاق گرایی 

مجازی 

پرهیز از لغو/ امانت داری 
و صداقت/ 

عدم شایعه پراکنی/ فضای 
مجازی

 آیینه دنیای واقعی

-321-108-107-106
-297-296-264-243
603-601-548-540

یبایی شناسی ز

تفاوت مقام کلمه و 
تصویر )مقام سلب 
و ایجاب( / شناخت 

سلایق/ توجه به زیبایی 
بصری/ مخاطبین متکثر

-437-436-428-427
-442-441-440-438
-522-520-444-443
-705-704-638-637

707-706
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مجازی اصلاح نخواهد شد.
از سویی دیگر، طبق مبانی دینی، آنچه در رسانه مطرح 
می شود باید لین، سدید و صادق باشد. درواقع »نرم و عاری 
از خشونت«، »محکم و قطعی« و »درست و حقیقی« باشد 
که این مختصات کلامی جز در چارچوب اخلاقی حاصل 
نخواهد شد. در مورد امانت داری و صداقت نیز همین طور 
است. اینکه رسانه واقعیت را بیان کند و مسیر درست را نشان 

بدهد و مخاطب را از این مسیر منحرف نکند. 
سواد  مؤلفه های  از  محتوا  فراگیر  مضمون  بخش  در   
ایرانی-  محتوای  سازمان دهنده  مضمون  به  رسانه ای، 
اسلامی و مضمون پایه »تقوا« دست یافتیم. نتایج تحقیقات 
به  وقی  ریشه  با  تقوا  می کند.  تأیید  را  یافته  این  بی شماری 
به  نه  و  است  داشتن  محفوظ  و  صیانت  نگهداری؛  معنای 
معنای ترس پرهیز و اجتناب. حاصل ترجمه مصطلح و رایج 
نوع محیط  از هر  انزوا و دوری  اجتناب( جز  و  )پرهیز  تقوا 
اصیل  نگاه  در  درصورتی که  نیست.  گناه آلودی  و  خطرناک 
دینی این انزوا مذموم بوده و مفهوم تقوا قوتی روانی است که 
در صورت معرضیت با خطر و گناه هم امکان خود نگهداری 
دنیای  در  رسانه  فراگیری  با  باشد.  داشته  وجود  مصونیت  و 
امروز و معرضیت اجتناب ناپذیر با آن؛ مفهوم تقوا به عنوان 
آمده  یاری  به  اسلامی   

ً
صرفا نه  و  انسانی  و  کارآمد  ابزاری 

است و از ثمرات آن می توان به گزینشگری؛ قدرت تشخیص 
حق از باطل )اخبار جعلی و فیک نیوزها( اشاره کرد.

در آیات و روایات متعددی به اثرات دنیوی و جسمی تقوا 
ازجمله در  اشاره شده  آن  و معنوی  تأثیرات روحی  علاوه بر 
خطبۀ 198 نهج البلاغه در ادامه دعوت به تقوا به ذکر اثرات 
آن پرداخته و به مواردی چون شفای بیماری دل؛ بینایی قلب، 
درمان امراض جسمانی، تطهیر روح، افزایش قوت چشم ها، 
غذایی  اعتدال  و  کم خوری  به  دعوت  و  اضطراب  از  رهایی 

اشاره شده است.
ـ بصیرت و فرقان، ثمره تعقل: توجه به دو سطح سواد 
مصرف،  مدیریت  مراحل  طی  و  درونی  و  بیرونی  رسانه ای 
انتقادی  رویکرد  به  رسیدن  و  -فایده  هزینه  سازوکار  درک 
نیز مؤید این یافته از پژوهش حاضر است. به این ترتیب که 
هرچه درک سطح بیرونی سواد رسانه ای عمیق تر و صحیح تر 
شکل بگیرد در سطح درونی و درک ارزش های نهانی و سبک 
زندگی پنهان در پیام های رسانه ای موفقیت بیشتری به دست 

می آید.

سواد  مؤلفه های  از  محتوا  فراگیر  مضمون  بخش  در   
مجازی  اخلاق گرایی  سازمان دهنده  مضمون  به  رسانه ای، 
تحقیقات  نتایج  یافتیم.  دست  »شایعه«  زیرمضمون  و 
شفیعی  محمد  سید  می کند.  تأیید  را  یافته  این  بی شماری 
مازندرانی در فصلنامه پیام حوزه )1378شماره 25( به این 
موضوع اشاره و بیان می کند شایعه افکنی طبق اصول دینی 
حرام است و اسلام مرتکب آن را کیفر و نکوهش می کند و 
تمایل  بلکه  »نه تنها ساختن شایعه حرام  می کند:  اضافه  نیز 
به آن، نشر و حمایت از آن نیز حرام می باشد. لذا شناخت 
هرچه عمیق تر آموزه های دین در کنار تجهیز به تکنیک های 
به  مخاطب  جذب  و  پیام  انتقال  محتوا،  تولید  در  رسانه ای 
اخبار  و  تحریف ها، شایعات  دام  در  افتادن  از  پرهیز  جهت 
کید می شود. ساعی و همکاران )1400( از فرایند  جعلی تأ
تجهیز به سواد رسانه به عنوان رویکرد آموزش نوین در قرن 
و  شهروندان  توانمندسازی  به  اشاره  کرده  یاد  بیست ویکم 
رابطه  تبدیل  جهت  پیام ها  برابر  در  انتقادی  نگرش  تقویت 

انفعالی آنها به رابطه فعالشان در برابر رسانه اشاره می کنند.

- مضامین سواد رسانه ای از دیدگاه کارشناسان مسلمان در 
حوزه مخاطب: 

 13 به  باز  کد   80 دسته بندی  و  بررسی  از  مرحله  این  در 
مضمون پایه رسیدیم. در ادامه از دل مضامین پایه 3 مضمون 
سازمان دهنده: قانون محوری، کنشگری مثبت و مسئولانه 
و تربیت مقدم بر تعلیم احصا شد و درنهایت به 1 مضمون 

فراگیر یعنی »مخاطب« رسیدیم. )جدول 4(
مهم  مضامین  از  یکی  مخاطب،  فراگیر  مضمون 
در  مسلمان  کارشناسان  دیدگاه های  تحلیل  از  استخراج شده 
خصوص مؤلفه های سواد رسانه ای دینی است. رسالت اصلی 
یافته های مختلف  و  قواعد  به کار بستن  تربیتی  روان شناسی 
روان شناسی البته با رویکرد اسلامی در فرایند تعلیم و تربیت 
رسانه ای است و از محورهای اصلی آن بحث از »ویژگی های 
آن  از  ما  که  محور  این  است.  رسانه ای  کاربر  یا  یادگیرنده« 
می کنیم،  یاد  »مخاطب شناسی«  یا  مخاطب«  »شناخت  به 
و  یادگیرنده را سهل و آسان می سازد  و  با کاربر  ارتباط مؤثر 
از دشواری های آموزش سواد رسانه ای بر مخاطبان می کاهد.

سازمان دهنده  مضمون  سه  دارای  فراگیر  مضمون  این 
قانون محوری از طریق مضامین پایه حفظ حریم خصوصی، 
آبرومداری، مصلحت جمعی و مضمون سازمان دهنده رژیم 
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مصرف رسانه ای از طریق مضامین پایه گزینشگری، قدرت 
توجه  اخلاق مدار،  کاربر  باطل(،  از  حق  )شناخت  فرقان 
و  مثبت  کنشگری  معاشرین مجازی، شناخت شایعات،  به 
مسئولانه، و مضمون سازمان دهنده تربیت مقدم بر تعلیم از 
طریق مضامین پایه نگرش اکوسیستمی مربی، توجه به نظام 
ارزشی، شناخت جایگاه کارشناسان مسلمان رسانه شناس، 
است.  دین مدار  رسانه ای  صالح  مراجع  جایگاه  شناخت 
قانون محوری و عدم ورود به حریم خصوصی افراد از دیگر 
بایدها  مهم ترین  می شود.  محسوب  رسانه ای  تقوای  اصول 
تقوای رسانه ای کرد؛  به  تعبیر  باید  را  نبایدها حوزه رسانه  و 
دینی  که خاستگاه  ایمنی  و  امن  و  ایجاد یک فضای حصن 
و  خرده فرهنگ ها  به  باید  علاوه بر اینکه  نگاه  این  در  دارد. 
قومیت های مختلف نگاه ویژه داشت، باید مصلحت جمعی 
اگر  فردی  اخلاقی  اصول  رعایت  کنار  در  کرد.  درک  نیز  را 
همه آحاد جامعه بر طبق اصول مشخصی عمل کنند، تقوای 

جمعی محقق می شود.
همچنین در بخش مضمون فراگیر مخاطب از مؤلفه های 
بر  مقدم  »تربیت  به مضمون سازمان دهنده  رسانه ای،  سواد 

تعلیم« دست یافتیم. نتایج تحقیقات بی شماری این یافته را 
با تعمیق و تدقیق در مفهوم مربی درمی یابیم  تأیید می کند. 
این مفهوم در جایگاهی بالاتر از تعلیم و آموزش و معلمی 
در   حرفه ای شدن 

ً
غالبا آموزش  و  تعلیم  برای  قرار می گیرد. 

همان حوزه کفایت می کند. درصورتی که جایگاه مربی گری 
علاوه بر افزایش سطح حرفه ای و دانشی، به رشد و پرورش 
در  است.  نیازمند  اخلاقی  مکارم  و  شخصیتی  ویژگی های 
مفهوم  بر  مربی،  به  اکوسیستمی  نگرش  با  و  دینی  رویکرد 
کید فراوان  ربوبیت و مقام خلیفة اللهی جهت الگوپذیری تأ
با  این جایگاه لازم است مربی  به  برای رسیدن  شده است. 
کسب مکارم اخلاقی و پرهیز از رذایل اخلاقی هرچه بیشتر 
اینجاست که رابطه  الهی باشد.  بازتاب صفات  برای متربی 
یادگیری  و  گرفته  شکل  متربی  و  مربی  بین  عمیق  و  انسانی 
فارغ از تعلیم و آموزش مستقیم و به شیوه مشاهده ای )بغیر 

السنتکم ...( در وجود متربی شکل خواهد گرفت. 
عنوان  تحت  مقاله ای  در   )1402( همکاران  و  فیاضی 
ویژگی های مربی شایسته در اندیشه شهید مطهری  به ارائه 
مختصات مربی در هر دو بعد حرفه ای و شخصیتی از دیدگاه 
شهید مطهری )ره( می پردازد که مؤید یافته های این پژوهش 
آلبرت  اجتماعی  یادگیری  نظریه  است  همین طور  است. 
بندورا )1986( که در تقابل با یادگیری رفتاری، به یادگیری 

کید دارد. اجتماعی یا مشاهده ای تأ
او  اختیار  و  آزادی  کرامت،  نیز  و  انسان  به  اسلام  در   
گاهی  آ به کسب  توصیه  به کرات  و  ویژه ای شده است  توجه 
گاهانه  آ و  درست  انتخاب های  برای  آزادی  در جهت حفظ 
و  اطلاعات  هجوم  در  و  امروزی  جامعه  در  است.  شده 
به  احترام  و  آزادی  دعوی  برخلاف  رسانه ای،  محتواهای 
گاهانه از   قدرت تصمیم گیری و انتخاب آ

ً
حقوق افراد، غالبا

مخاطب سلب می شود. همین جاست که آموزه های دین به 
گاهی های  افزایش و بروز رسانی آ به  با توصیه  یاری آمده و 
و مسئولیت پذیری در سایه  تقویت اخلاق  و  عمومی، رشد 
ابزار  علاوه بر  خردورزی  و  عقلانیت  ظهور  از  حاصل  درک 
سواد رسانه ای قادر خواهیم بود تا با درک درست از اهداف 
پیام های ارسالی و کشف و شناخت منبع آنها، به ایدئولوژی 
صاحبان رسانه مسلط شده و با درک اهداف و اغراض آنها به 

مصونیت در برابر خطرات احتمالی دست یابیم.
شاو-  برجسته سازی  نظریه  به  می توان  راستا  همین  در 
رسانه ها  می دارد  بیان  که  کرد  اشاره   )1383( کامز  مک 

از دیدگاه کارشناسان مسلمان  جدول 4. مضامین سواد رسانه ای 
در حوزه مخاطب.

مضامین 

فراگیر

مضامین 

سازمان دهنده
کدهامضامین پایه

ب
اط

خ
م

قانون محوری

حفظ حریم خصوصی/ 
آبرومداری/

مصلحت جمعی/
رژیم مصرف رسانه ای

-306-289-279-265
-102-318-312-307

-249-109-111-108-105
-6-357-326-320-276
-542-433-419-398-8

615-613-525-546

کنشگری 

مثبت  و 

مسئولانه

گزینشگری/ قدرت فرقان 
)شناخت حق از باطل( / 

کاربر اخلاق مدار/ توجه به 
معاشرین مجازی/شناخت 

شایعات

-77-94-29-26-45-19
-179-178-172-202
-338-196-191-190

-369-365-364-342
-517-515-489-422
-653-539-533-518

657-656

تربیت مقدم بر 

تعلیم

نگرش اکوسیستمی مربی/ 
توجه به نظام ارزشی/ 

شناخت جایگاه کارشناسان 
مسلمانی رسانه شناس/ 
شناخت جایگاه مراجع 
صالح رسانه ای دین مدار

-118-37-36-35-34-32
-498-483-236-229

-501-464-233-218-41
-505-504-503-502
-673-672-671-670

675-674
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بیان نظرات  برای یک موضوع،  با چهارچوب سازی  قادرند 
اشخاص معروف و به کارگیری واژه های خاص قادر است به 
به چه  که  کند  القا  به مخاطب  و  داده  افکار عمومی جهت 
چیزی فکر کند. از سوی دیگر واضح است که رسانه بدون 
افزایش  بنابراین  ندارد.  وجود  هدف  و  غرض  و  ایدئولوژی 
بیش ازپیش  رسانه  صاحبان  ایدئولوژی  شناخت  و  گاهی  آ

ضروری است.
سازمان دهنده  مضمون  به  بخش  این  یافته های  در 
دست  مصرف«  »مدیریت  پایه  مضمون  و  »قانون محوری« 
یافتیم. نتایج تحقیقات بی شماری این یافته را تأیید می کند. 
با ترسیم نظام هزینه- فایده در مقابل رسانه ها و با پاسخ به 
دو سؤال )با دریافت این پیام رسانه ای چه به دست می آید؟ 
درنتیجه  و  گاهانه  آ استفاده  به  می رود؟(  دست  از  چه  و 
مدیریت مصرف مخاطبین کمک می شود. رویکرد دینی این 
پژوهش و مدد از آموزه های دین اسلام ازجمله درک ارزش 
و  قوت  نقاط  و شناخت  گاهی  نیروی جوانی، خودآ و  وقت 
به تبع آن توجه به اصل عدم معرضیت از  ضعف وجودی و 
و  لغو  از  پرهیز  دین(،  در  اجتنابی  )رویکرد  پرخطر  فضاها 
از  ما  استفاده  نحوه  و  میزان  به  و...  بیهوده  وقت گذرانی های 
شد.  خواهد  مصرف  مدیریت  سبب  و  داده  شکل  فضا  این 
مدل لاسول )1948( که از پنج سؤال کلیدی تشکیل شده و 
معنا و کار سواد رسانه ای را تشکیل داده است نیز مؤید این 
یافته می باشد. از سویی طبق نظریه تامن )1995( و با نظر 
در  به عمیق تر شدن  رسانه ای وی،  فیلتری سواد  به سه لایه 
پیام رسانه ای و با دید انتقادی به آن، با ترسیم نظام هزینه- 
فایده در مقابل رسانه ها و با پاسخ به دو سؤال )با دریافت این 
پیام رسانه ای چه به دست می آید؟ و چه از دست می رود؟( 
مخاطبین  مصرف  مدیریت  درنتیجه  و  گاهانه  آ استفاده  به 
کمک می شود. در پایان اشاره می شود یافته های این تحقیق 
هم راستا با پژوهش راضی )1397( نشان می دهد با استفاده 
روز  شرایط  با  آن  انطباق  و  دینی  موازین  و  فقهی  اصول  از 
اسلام،  مبین  دین  آموزه های  چارچوب  در  می توان  رسانه، 

الگوی بومی از سواد رسانه ای ارائه نمود.

- مضامین سواد رسانه ای از دیدگاه کارشناسان مسلمان در 
حوزه هویت: 

 13 به  باز  کد   103 دسته بندی  و  بررسی  از  مرحله  این  در 
مضمون پایه رسیدیم. در ادامه از دل مضامین پایه 4 مضمون 

مالکیت و  نشر،  و  تولید  دینی،  سازمان دهنده: هویت مندی 
فراگیر  مضمون   1 به  درنهایت  و  شد  احصا  فناورانه  کنترل، 

یعنی »هویت« رسیدیم. )جدول 5(
تحلیل  از  استخراج شده  فراگیر  مضامین  از  دیگر  یکی 
سواد  مؤلفه های  خصوص  در  مسلمان  کارشناسان  نظرات 
بنیادین،  تحول  سند  است.  رسانه ای  هویت  رسانه ای، 
هویت را برایند مجموعه ای از بینش ها، گرایش ها، اعمال و 
صفات آدمی می داند. این مضمون فراگیر دارای 4 مضمون 
و  مالکیت  نشر،  و  تولید  دینی،  هویت مندی  سازمان دهنده 
کنترل، فناورانه است. مؤلفه هویت اشاره به آن دارد که منطق 
تولید پیام متأثر از نگاه به انسان است. اسلام انسان را خلیفه 

از دیدگاه کارشناسان مسلمان  جدول 5. مضامین سواد رسانه ای 
در حوزه هویت.

مضامین 

فراگیر

مضامین 

سازمان دهنده
کدهامضامین پایه

هویت

هویت مندی 

دینی

بر پایه نگاه تمدنی 
اسلام به انسان 

)توحیدی( / 
هویت سازی دینی-

ملی / بر پایه گفتمان 
رهبری در باب رسانه/ 

زیست مجازی 
دین محور

-66-64-56-16-13
-89-83-75-69-67

-111-110-103-96-90
-227-120-116-112

-277-256-252-228
-373-363-302-298
-490-484-467-375
-599-592-538-537

614-613-612

تولید و نشر

کارکرد اصل تکرار/ 
کلیشه سازی/

اخلاق تولید محتوا

-167-117-116-100
-452-448-447-184
-290-275-226-454
-350-212-311-304
-642-528-527-526

646-643

مالکیت و کنترل

بومی کردن زیرساختها/ 
بومی کردن ابزارهای 

رسانه ای/
بومی کردن علوم 

رسانه ای

-145-120-204-203
-122-273-183-146
-186-166-164-163
-21-19-18-17-15-5
-190-157-156-109

-348-347-330-274
-554-553-552-385

704-703-555

فناورانه

هوش مصنوعی/ 
تجارت الکترونیک/ 
آموزش الکترونیک

-160-286-859-106
-292-361-70-521

329
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خدا می داند، اما در غرب انسان برای لذت زندگی می کند. 
می کند.  پیدا  اهمیت  پیام،  فرستنده  ایدئولوژی  نگاه  این  با 
در  باید  رسانه ای،  اصلی  جریان های  پیام  حجم  به  توجه  با 
شناخت  لذا  کرد.  تحقیق  آنها  ایدئولوژی  و  مورد هویت 
پیامی  بداند  باید  به عبارتی مخاطب  پیام، مهم است.  پازل 
مانند  می کند،  دریافت  او  و  می شود  تولید  رسانه  توسط  که 
را  رسانه  ایدئولوژی  باید  لذا مخاطب  است.  پازل  تکه های 
بشناسد و این امر محقق نخواهد شد مگر آنکه در موضوع 
مخاطبان  هویت  مهم  جایگاه  برای  رسانه ای  سواد  مهم 
و  گیرد  صورت  هدفمند  و  دقیق  برنامه ریزی  کاربران،  و 

هویت مندی دینی مورد توجه باشد.

- مضامین سواد رسانه ای از دیدگاه کارشناسان مسلمان در 
حوزه قالب: 

 14 به  باز  کد   44 دسته بندی  و  بررسی  از  مرحله  این  در 
مضمون پایه رسیدیم. در ادامه از دل مضامین پایه 3 مضمون 
احصا  دیجیتال  و  بصری  سمعی  مکتوب،  دهنده:  سازمان 
شد و در نهایت به 1 مضمون فراگیر یعنی »قالب« رسیدیم. 

)جدول 6(
مضمون فراگیر قالب یکی از مضامین مهم استخراج شده 
خصوص  در  مسلمان  کارشناسان  نظرات  تحلیل های  از 
رسانه ای  محتوای  تولید  در  است،  رسانه ای  سواد  مؤلفه های 
واقعی  محیط  در  قالب ها  گوناگون  انواع  به  می بایست  دینی 
و فضای مجازی توجه گردد، که مشتمل بر استفاده از منابع 
و  آموزشی  منابع  و  ابزارها  به عنوان  الکترونیکی  و  دیجیتالی 
تربیتی، استفاده از آثار مکتوب غنی ادبی و هنری چون طنز، 
کمدی، داستان های کوتاه، مقالات ادبی و علمی و... می باشد.
مؤلفه قالب اشاره به آن دارد که قالب آموزش های سواد 
رسانه ای ایرانی – اسلامی به مخاطبان به سه شکل مکتوب 
شامل: کتاب، مجلات، روزنامه، تصویر، عکس، سمعی و 
بصری شامل: رادیو، تلویزیون، فیلم و انیمیشن، پادکست، 
کتاب صوتی، سینما. دیجیتال شامل: شبکه های اجتماعی و 
خبرگزاری ها،  و  وب سایت ها  رایانه ای،  بازی های  پلتفرم ها، 
داد  نشان  پژوهش  یافته های  می باشد.  رایانه ای  نرم افزارهای 
مخاطبان  مورد علاقه  که  متنوع  قالب های  از  استفاده  که 
لازم  اساس  هستند،  نوجوان  و  جوان  مخاطبان  بخصوص 
را برای دریافت زمینه های یادگیری تدریجی، تکمیلی و در 
مبانی  درنتیجه  و  می سازد  آماده  تربیتی  مراحل  بعد  مرحله 

نهادینه  مناسب تری  شکل  به  مخاطب  در  را  دینی  تربیتی 
مخاطبان  اختیار  در  را  حقیقی  و  واقعی  تجارب  می کند. 
شد.  خواهد  آنان  فعالیت  و  پویایی  موجب  و  می دهد  قرار 
همچنین به کارگیری قالب های متنوع و بروز در توسعه و رشد 
معنا به ویژه معناهای متوجه مبانی اسلامی و دینی در ذهن 
مخاطبان مؤثرتر خواهد بود و تجاربی را در اختیار آنان قرار 

می دهد که از راه های دیگر امکان پذیر نخواهد بود.

- مؤلفه های سواد رسانه ای از منظر کارشناسان مسلمان
مضمون   16 فراگیر،  مضمون   5 در  فوق  جداول  اساس  بر 
سازمان دهنده و270 مضمون پایه شناسایی شدند. مضامین 
فراگیر سواد رسانه ای از منظر کارشناسان مسلمان در حوزه های 
قرار  مورد بررسی  قالب  و  هویت  مخاطب،  محتوا،  هدف، 
انتقادی،  تفکر  گرفت. مضامین سازمان دهنده هدف شامل 
سازمان دهنده  مضامین  جامعه محوری؛  و  توحیدی  باور 
محتوا شامل محتوای ایرانی اسلامی، اخلاق گرایی مجازی 
شامل  مخاطب  سازمان دهنده  مضامین  زیبایی شناسی؛  و 
مقدم  تربیت  و  مسئولانه  و  مثبت  کنشگری  قانون محوری، 
بر تعلیم؛ مضامین سازمان دهنده هویت شامل هویت مندی 
درنهایت  و  فناورانه  و  کنترل  و  مالکیت  نشر،  و  تولید  دینی، 
و  سمعی  مکتوب،  شامل  قالب  سازمان دهنده  مضامین 

بصری و دیجیتال است. )تصویر1(

از دیدگاه کارشناسان مسلمان  جدول 6. مضامین سواد رسانه ای 
در حوزه قالب.

مضامین 

فراگیر

مضامین 

سازمان دهنده
کدهامضامین پایه

قالب

مکتوب
کتاب/ مجلات/ 

روزنامه/ تصویر/ عکس

-101-82-70-43-42
-140-139-125-123
-268-256-207-177
-421-419-398-384

467

سمعی- 

بصری

رادیو/ تلویزیون/ 
پادکست/ کتاب صوتی/ 

سینما

-133-131-130-129
-141-140-139-134
-241-178-177-172

244-242

دیجیتال

شبکه های اجتماعی 
و پلتفرم ها/ بازی های 

رایانه ای/ سایت ها 
و خبرگزاری ها/ 

نرم افزارهای رایانه ای

-175-111-109-9-7
-220-217-216-176

235-234-232
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بحث و نتیجه گیری
فراگیری رسانه و افزایش روزافزون استفاده از فضای مجازی 
تهدیدها  مثبت  نقاط  و  فرصت ها  علاوه بر  امروز  زندگی  در 
از  است،  گذاشته  بشر  زندگی  بر  نیز  نامطلوبی  اثرت  و 
ارتباطی  ابزارهای  از  استفاده  در  گریزناپذیری  دیگر  سویی 
باقی  رسانه ای  سواد  یادگیری  و  آموزش  جز  چاره ای  نوین 
نگذاشته است، تا بتوان علاوه بر استفاده مفید و هدفمند از 
ایرانی  جامعه  بر  فضا  این  نامطلوب  اثرات  مجازی،  فضای 
را به حداقل رساند. در این شرایط، سواد رسانه ای با کمک 
ارتباطی مجهز  این فضای  آنها را در  توانمندی مخاطبان  به 
می سازد و ایشان را از مخاطبین منفعل، به مخاطبان هوشمند 

تبدیل می کند. 
اسلامی،  آموزه های  با  ایرانی  فرهنگ  امتزاج  به  توجه  با 
ضرورت ایرانی - اسلامی کردن سواد رسانه ای بیش ازپیش به 
چشم می آید. ازآنجاکه دین به مثابه روان شناختی ترین عامل 
در  جوامع  پیشروی  مقصد  و  راه  نشان دهنده  و  انگیزه بخش 

نظر گرفته می شود )شجاعی زند، 1382(. و ازآنجاکه اجرای 
هر برنامه ای با شناخت جامعه هدف، افکار، عقاید، عادات 
و نیازهای آنها به موفقیت می رسد؛ لازم است تا با سوار شدن 
بر رسانه های رسمی و غیررسمی و تجهیز به مؤلفه های سواد 
اهداف  جهت  در  مخاطبین  ذائقه  دادن  سامان  به  رسانه ای 
دینی همت گمارد. در کشور ما با توجه به اشراف ارزش های 
اسلامی بر قانون اساسی، اسناد بنیادین و برنامه های تحولی 
کشور لازم است سواد رسانه نیز همچون سایر شئون، منطبق 
با این قوانین و نظرات کارشناسان اسلامی تهیه و تنظیم شود. 
با توجه به آیات و روایات متعدد مبنی بر درک و شناخت عمیق 
دین اسلام از مباحثی که امروزه تحت عنوان سواد رسانه ای 
حْسَنَه(15 

َ
بِعُونَ أ یتَّ

َ
 ف

َ
وْل

َ
ق

ْ
ذِینَ یسْتَمِعُونَ ال

َّ
رْ عِبَادِ ال

ِّ
نام گرفته )بَش

و نیز محاط بودن ارزش های دینی بر تمام امورات زندگی در 
کشور ما؛ لازم است احکام و بایدها و نبایدهای دینی مرتبط 
با حوزه رسانه شناسایی و مؤلفه های حاکم بر فضای رسانه از 

منظر کارشناسان مسلمان تبیین و احصا شود.

تصویر 1. الگوی خورشیدی مؤلفه های سواد رسانه ای از منظر کارشناسان مسلمان
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در این زمینه لازم است فضا برای کارشناسان و خبرگان 
اسلامی مجهز به علم رسانه و متخصصین رسانه ای مشرف 
به آموزه های دینی بیش ازپیش فراهم شود تا با احصا باید ها 
و نبایدهای دینی این حوزه همراه با آموزش سواد رسانه ای به 

فضایی ایمن جهت حضور کاربران دست یابیم. 
هدف اصلی این پژوهش کشف و دستیابی به مؤلفه های 
این  در  بود.  مسلمان  کارشناسان  منظر  از  رسانه ای  سواد 
پژوهش 12 نفر از صاحب نظران و کارشناسان حوزه رسانه و 
دین که نمایانگر سطح قابل توجه از سابقه و مشارکت علمی 
و تجربی در حوزۀ موضوع تحقیق بودند، به روش نمونه گیری 
انتخاب شدند. این پژوهش کیفی به روش تحلیل  هدفمند 
مصاحبه های  داده های  جمع آوری  و  شد  انجام  مضمون 
 750 استخراج  به  منتج  داده ها  تحلیل  و  نیمه ساختاریافته 
پایه،  مضمون   69 شامل  مضامین  از  سطح  سه  اولیه،  کد 
فراگیر  مضمون   5 درنهایت  و  سازمان دهنده  16مضمون 
منظر  از  رسانه ای  سواد  فراگیر  مضامین  شد.  احصاء 
کارشناسان مسلمان در حوزه های هدف، محتوا، مخاطب، 

هویت و قالب مورد برسی قرار گرفت. 
مضامین سازمان دهنده هدف شامل: تفکر انتقادی، باور 
توحیدی و جامعه محوری بود. همه فعالیت ها و طراحی های 
سواد  کردن  اسلامی   – ایرانی  راستای  در  گرفته  صورت 
هستند  اهداف  می گیرند.  انجام  اهداف  پرتو  در  رسانه ای 
قصد  به  و  می دهند  نشان  را  خلأها  و  کاستی ها  نیازها،  که 

پاسخگویی به آنها تعیین می شوند. 
تربیت  دنبال  به  هدف  راستای  در  رسانه ای  سواد  مؤلفه 
که  کاربرانی  است،  انتقادی  تفکر  با  کاربرانی  و  مخاطبان 
اجتنابی  رویکرد  و  انتخاب گری  پرسشگری،  رویکرد  با 
رسانه  فضای  در  اقدام  به  درمان(  بر  مقدم  )پیشگیری 
بروز  از  قبل  مجازی  محتوای  بهره برداری  در  بپردازند. 
انتقادی  تفکر  از  درست  استفاده  با  جبران ناپذیر  صدمات 
بخش  در  توحیدی  باور  کنند.  بیمه  و  محافظت  را  خود 
اهداف از زیربنایی ترین مباحث این بخش است. منظور از 
الگوی  دقیق  و شناخت  معاد، درک  به  اعتقاد  توحیدی  باور 
مخاطبان  بر  اثرگذاری  و  محتوا  ایجاد  در  شیطان  رسانه ای 
پایه  مضامین  طریق  از  جامعه محوری  پایان  در  است. 
خردورزی،  و  عقلانیت  تقویت  اعتماد،  مسئولیت پذیری، 
ایدئولوژی  شناخت  پیام،  منبع  به  توجه  پیام،  اهداف  درک 
اهداف  بخش  در  عمومی  گاهی  آ افزایش  و  رسانه  صاحبان 

محتوا  سازمان دهنده  مضامین  است.  حیاتی  و  مهم  بسیار 
و  مجازی  اخلاق گرایی  اسلامی،  ایرانی  محتوای  شامل: 

زیبایی شناسی است.
شامل  مخاطب  سازمان دهنده  مضامین  همچنین   
قانون محوری، کنشگری مثبت و مسئولانه و تربیت مقدم بر 
تعلیم احصا شد. این محور که ما از آن به »شناخت مخاطب« 
و  کاربر  با  مؤثر  ارتباط  می کنیم،  یاد  »مخاطب شناسی«  یا 
یادگیرنده را سهل و آسان می سازد و از دشواری های آموزش 
سواد رسانه ای بر مخاطبان می کاهد. یکی از محورهای مهم 
بر  مقدم  »تربیت  زیربنایی  اصل  بخش  این  در  شده  احصا 
تعلیم« است. در این حوزه نیاز به بازتعریف و توجه دوباره به 
مفهوم مربی و جایگاه ویژه آن در مباحث تربیتی و نیز حضور 

افراد دینی رسانه شناس بیش ازپیش احساس می شود. 
رسانه،  حوزه  به  دین  صاحب نظر  افراد  ورود  بحث  در 
دلیل  به  می شود،  مطرح  نیز  جامع الاطراف  فقیه  مفهوم 
تربیت  نیازمند  دین،  ازجمله  علوم  شدن  تخصصی 
رسانه  و  دین  حوزه های  به  هم زمان  که  هستیم  کارشناسانی 
مسلط باشند. مربیان دینی رسالت بزرگی در حوزه آموزش 
ترویج  در  می تواند  که  است  رسانه  چراکه  دارند  رسانه 
همه  لذا  بگذارد.  اثر  اخلاقی  مکارم  بزرگداشت  و  محاسن 
متولیان دینی و افرادی که در رسانه ها دارای فرصت تبلیغ و 
باید در جهت انسان سازی  تولید محتوای رسانه ای هستند، 
نیاز داریم »مربی رسانه ای«  بدان  آنچه  بردارند درواقع  قدم 
است، فردی که قابلیت اثرگذاری بر مخاطب را داشته باشد. 
به  رسانه ای«  »سواد  مفهوم  که  است  آن  موضوع  این  لازمه 
تربیت  برای  کند.  پیدا  تغییر  رسانه ای«  »تربیت  مفهوم 
رسانه ای مخاطب شناسی و توجه به حوزه مخاطب از اصول 
داد  نشان  کارشناسان  دید  از  تحقیق  این  نتایج  است.  اولیه 
به شدت  اسلامی  تعلیمات  در  مخاطب  زبان  به  توجه  که 

مورد توجه قرار گرفته است.
قالب  که  دارد  آن  به  اشاره  قالب  مؤلفه  درنهایت 
مخاطبان  به  اسلامی   – ایرانی  رسانه ای  سواد  آموزش های 
به سه شکل مکتوب، سمعی و بصری و دیجیتال می باشد. 
متنوع  قالب های  از  استفاده  که  داد  نشان  پژوهش  یافته های 
که مورد علاقه مخاطبان بخصوص مخاطبان جوان و نوجوان 
یادگیری  زمینه های  دریافت  برای  را  لازم  اساس  هستند، 
آماده  تربیتی  مراحل  بعد  مرحله  در  و  تکمیلی  تدریجی، 
می سازد و درنتیجه مبانی تربیتی دینی را در مخاطب به شکل 
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در  را  و حقیقی  واقعی  تجارب  نهادینه می کند.  مناسب تری 
اختیار مخاطبان قرار می دهد و موجب پویایی و فعالیت آنان 
خواهد شد. همچنین به کارگیری قالب های متنوع و بروز در 
اسلامی  مبانی  متوجه  معناهای  به ویژه  معنا  رشد  و  توسعه 
را  تجاربی  و  بود  خواهد  مؤثرتر  مخاطبان  ذهن  در  دینی  و 
امکان پذیر  دیگر  راه های  از  که  می دهد  قرار  آنان  اختیار  در 

نخواهد بود.

پیشنهاد ها و راهکارها
و  دارد  تحقیقاتی  جنبه  حاضر  پژوهش  پیشنهادهای  برخی 
می کند  تحقیق کمک  موضوع  راستای  در  بیشتر  پژوهش  به 
و برخی پیشنهادها نیز جنبه کاربردی و سیاست گذارانه دارد 
و در جهت ترویج بیشتر مفهوم سواد رسانه ای دینی و تحقق 

هرچه بهتر آن ارائه می شود.

پیشنهاد هایی در حوزه تحقیقات و پژوهش های آتی
ـ شناخت و احصاء مؤلفه های سواد رسانه ای بومی؛

ـ بررسی مشکلات تعریف بومی سواد رسانه ای در ایران؛
ـ احصای مؤلفه های سواد رسانه ای از منظر دین اسلام؛

ـ شناسایی مؤلفه های سواد رسانه ای از تحلیل محتوای آیات 
و روایات؛

ـ بررسی تأثیر هویت دینی و هویت ملی بر سواد رسانه ای.

پیشنهاد های کاربردی و سیاست گذارانه
با  آن  تعامل  به ویژه  علمیه  حوزه های  ظرفیت  از  استفاده  ـ 

دانشگاه در راستای ترویج الگوی سواد رسانه ای دینی؛
ـ ایجاد سرفصل های درسی مرتبط با سواد رسانه ای دینی در 

دانشگاه ها؛
کردن  بومی  با  مرتبط  سمینارهای  و  همایش ها  برگزاری  ـ 

مفاهیم ارتباطات ازجمله سواد رسانه ای.
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