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Objective: The use of narrative style in news is very important and effective media should 
have the ability to overcome narrative. The national media, especially television, as a 
traditional media and referred by the audience, must narrate information and news in such a 
way that the television narrative is accepted as a convincing and influential narrative; The aim 
is investigating the dimensions and components of an effective news narrative and evaluate 
the obstacles and challenges for producing an effective news narrative in front of the 
producers. 
Methods: Using the semi-standard in-depth interview technique, the data were collected from 

twelve professors of communication and media, sociology, television reporters, teachers and 
editors, and then were categorized in three stages of open, central and selective coding using 
thematic analysis method . 
Results: According to the codings, ten overarching themes and eighteen organizing themes 
were obtained from the research findings, which are identified by the themes network 
diagram. Comprehensive themes with themes such as: compliance with "media prerequisites 
for news narrative production", use of "influential and dominant narrative indicators" in 
narrative production and "audience knowledge" and "knowledge of media norms for narrative 
production" and things such as "media trust building", and "characteristics of Journalists" to 

reach the final category and such obstacles and challenges facing producers of narratives were 
identified. 
Conclusions: Based on the findings of the research, narrative producers can produce a 
professional and desirable narrative by using the desired narrative components that we have 
achieved in this research in order to have a more effective impact on the audience. Among 
the most important components, we can mention having a professional look, paying attention 
to form and content and visual appeal, benefiting from new technologies, access to archives 
and using investigative journalism genre. 
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Interduction: 

Machill, Marcel & Köhler, the use of narrative style in news is very important and effective media 

should have the ability to overcome narrative. The national media, especially television, as a 

traditional media and referred by the audience, must narrate information and news in such a way 

that the television narrative is accepted as a convincing and influential narrative; The aim of this 

reaserch is investigate the dimensions and components of an effective news narrative and evaluate 

the obstacles and challenges for producing an effective news narrative in front of the producers. . 

Therefore, it can be said that TV news reports have gained double importance; Because one of the 

formats in television news that can be used to diversify the news while addressing the how and 

why of news and events is television news reports. Providing news reports based on a professional 

narrative of events as the main process of obtaining news and the most important task of the 

newsroom requires a lot of energy; Therefore, the production of news reports using the narrative 

style can be considered one of the ways of success and credibility of the media. A media that can 

use the desired criteria of narrative production in a favorable manner, in competition with other 

media, can achieve its ultimate goal by attracting the audience, which is to convey the maximum 

message and influence. 

 

Method: 

Using the semi-standard in-depth interview technique, the data were collected from twelve 

professors of communication and media, sociology, television reporters, teachers and editors, and 

then were categorized in three stages of open, central and selective coding using thematic analysis 

method . 
 

Results:  

By using narrative, the media first shape the topics and tell the viewer an event and provide a 

context for the formation of meaning and expand the meaning with predetermined concepts and 

the meaning is created at the micro and macro levels of society through the transmission of a 
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narrative reality. Many also believe that the media can be effective in the thoughts, attitudes and to 

some extent in the behavior of the society and the emergence of narrative has given the media more 

power in these fields. Today, every event that happens at the level of society is presented to the 

audience with multiple narratives and diverse news in different formats and media and platforms, 

and also the Persian-language media of Maand, with planned and professional actions, present 

diverse and multiple narratives of the same event in some cases. Even despite the presentation of 

fake and fake narratives, their narrative acts as an influential narrative at the community level. 

The use of narrative style in news is very important and effective media must have the ability to 

overcome narrative. The national media, especially television, as a traditional media and referred 

by the audience, must narrate information and news in such a way that the television narrative is 

accepted as a convincing and influential narrative; Therefore, the main question of the research is, 

what are the dimensions and components of an effective news narrative, and what are the obstacles 

and challenges for producing an effective news narrative in front of the producers of the narrative? 

To answer this question, using semi-standard in-depth interview technique, data from twelve 

professors of communication and media, sociology, television reporters and news editors were 

collected. Then, the data were categorized using thematic analysis method in three stages of open, 

central and selective coding. According to the coding, ten overarching themes and eighteen 

organizing themes were obtained from the research findings, which resulted in a network of themes 

at the end of the fourth chapter. Comprehensive themes with themes such as: compliance with 

"media prerequisites for news narrative production", use of "influential and dominant narrative 

indicators" in narrative production and "audience knowledge" and "knowledge of media norms for 

narrative production" and things such as "media trust generation", and "characteristics of 

Journalists" to reach the final category and such obstacles and challenges facing producers of 

narratives were identified. Therefore, producers of narratives can produce professional and 

desirable narratives by making use of the desired narrative components that we found in this 

research. 

 

Conclusion: 

Paying attention to the subject of the narrative, focusing on the characters of the narrative, the 

narrator's voice and tone, as well as having a plan and scenario and a point of view are necessary 

to write an effective narrative. Among the other results we achieved in this research is the 

identification of content and structural indicators for the production of an effective and convincing 

narrative. In this new media environment, one of the important components for narrative 

dominance is to present the first narrative. 

Among the internal factors affecting the non-presentation of the first and dominant narrative in 

the national media is the state nature of the organization's budget, which makes the managers 

unnecessary to try to satisfy the audience, including the structural elements that cause this disregard 

for the needs and concerns of the audience on the part of the organization's managers. has been, the 

absence of a monitoring device on the organization's performance. Another problem within the 



organization in the field of human resources is that these forces are not up-to-date, they do not 

know the virtual space well, and they are not efficient. 

 

Practical suggestions 

1- One of the practical suggestions of our research is to use the capacities of virtual space to 

stabilize the narrative; Looking at social networks, we can see that the influencing model has 

changed. One of the ways to stabilize the television narrative is that the media can influence its 

audience through networking. 

2- Another suggestion is to use investigative journalism to document and convincingly sour the 

narrative, because ignoring the importance of investigative journalism and development causes 

journalism to not play an effective role in correcting processes and correctly demanding goals and 

programs. 

3- The third proposal is to use the element of entertainment and education to attract and stabilize 

the narrative, which should be considered in the production of the narrative. 

4- the fourth practical proposal is to study the importance of image and visualization 

components for the production of narration, because attention to the attraction component in 

narration is one of the necessities of any media. In the national media, the focus of the media to 

persuade the audience is more on dialogue and interviews and the confirmation and denial of the 

authorities and officials, while in the new media conditions, the winning media is the one that 

focuses on visual content and even visualized texts; Because it can better attract the attention of 

the audience and even plays an important role in arousing the emotions of the audience. 
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داشته باشد. رسانه   ییغلبه روا  ییتوانا یددارد و رسانه اثرگذار با  یادیز  یتدر خبر اهم  یتاستفاده از سبک روا  وع:ضمو

کند   یتروا یاگونه اطلاعات و اخبار را به یدو مورد ارجاع مخاطبان با یرسانه سنت یکعنوان به  یزیونخصوص تلوبه یمل
ابعاد و    . بر این اساس هدف این پژوهش، بررسیشود  یرفتهپذ   یرگذارکننده و تأثقانع   یتعنوان روابه  یزیونتلو  یتکه روا
 است.  یدکنندگانتول  یرو  یشپ  موثر  یخبر   یتروا  یدتول  یها براموانع و چالش  ارزیابی  و  یخبر  یرگذارتأث یتروا  یهامؤلفه 

 ی،شناسجامعهاستادان ارتباطات و رسانه،    از دوازده نفراز  ها داده  رد  کهاستاندا  یمهن  یقمصاحبه عم  یکاستفاده از تکن  :روش

مضمون، در سه مرحله  یلسپس  با استفاده از روش تحل  شده و  یآوربر جمع یران  و سردب  یرانو دب  یزیونیخبرنگاران تلو
 شدند.  یبنددسته ینشیو گز یباز، محور یکدگذار

با دهنده به دست آمد که  و هجده مضمون سازمان  یرده مضمون فراگ  شپژوه  هاییافتهاز    های طبق کدگذار  :یافته ها

  یدتول  ی ارسانه  نیازهاییش»پ  یتچون: رعا  ییبا مضمون ها  یرفراگ  ین. مضامه استدمشخص ش  ینرسم شبکه مضام
غالب«درتول  یرگذارتأث  یت روا  ی ها»شاخص   از   ،استفاده«یخبر  یتروا »مخاطب  یتروا  یدو  »شناخت  یشناسو  و   »

بند  هاییژگی و »و  ،«یارسانه  ییمانند »اعتمادزا  یو موارد  «یتروا  یدتول  یارسانه  یهنجارها به دسته    ی خبرنگاران« 
 شد.   ییشناسا یتروا یدکنندگانتول یرو یشپ یموانع وچالشها ینچن یدوهمرس یینها

مولفه برای تاثیرگذاری موثرتر بر مخاطبین با استفاده از    یتروا  یدکنندگانتولهای پژوهش،  بر اساس یافته  :  گیرینتیجه

درا  یت روا  یها پ  ینمطلوب که  آن دست  به  ا  یتروا،  توانند  ی مایم،  یداکردهپژوهش  تول  ی حرفه  از   .یدکنندومطلوب 
مندی از تکنولوژیهای  ایی، توجه به فرم و محتوا و جذابیتهای بصری، بهرهها، میتوان به داشتن نگاه حرفهمهمترین مولفه

 .جدید، دسترسی به آرشیو و استفاده از ژانر روزنامه نگاری تحقیقی اشاره کرد

 
 

علوم    ، فصلنامه ونیزیتلو  ی خبر  ی هاآن در بخش   ی هاو چالش   رگذاریتأث  یخبر  ت ی روا  یهامؤلفه (.  1404)  .فاطمه،  رسولیو    اردشیر،  زابلی زادهامیری، جهاندار؛  :  استناد

 . 1- 20(،  1) 14، خبری
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  مقدمه

  ن یترسرعت، تازهبه  یمجاز  یهاو شبکه  یاجتماع  یهارسانه لیاز قب  یو ارتباط  یاطلاعات  دیجد  یهایفناوردر عصر حاضر که  متن  
انکار کرد.    یرا، در نقش خبررسان  ونی زی تلو  ییتوانا  توان ی نم  دهند،یکاربران قرار م  اری مختلف را در اخت   یدادهایاخبار مربوط به رو

و    ین ی و با دادن جنبه ع   رساند¬یم  ن ی به مخاطب  یک ی و گراف   ی ریتصو  داتی و گاه با تمه  می و مستق  ی واسطهبرا    دادها یرو  ونیز یتلو
است  یونیز یکه در اخبار تلو  ییهااز قالب  یک ی(.  176،  1390،طالبی )دارد  ها¬رسانه  ر ینسبت به سا  یشتر ی ب   یرگذاری به آن، تاث   یواقع
  ی بخشتنوع ی برا  ونیزی فرد تلومنحصربه ی هاتی از قابل  دادهای اخبار و رو   ییو چرا یگ زمان با پرداختن به چگون از آن، هم توان یو م

در    یینقش بسزا  ون یز یتلو   یخبر   یهادر گزارش  تیاست. استفاده از سبک روا  یونیز یتلو   یخبر   یهابه اخبار استفاده کرد،گزارش
کسب  ندی فرا   ن ی تریعنوان اصل به  دادها یاز رو یاحرفه  تیارو  ی بر مبنا  یخبر   ی هابر مخاطبان دارد.  ارائه گزارش  ی جذب و اثرگذار

را   تیبا استفاده از سبک روا  یخبر یها گزارش دی است؛ لذا تول یار ی بس یهایتوانمند ازمندی خبر، ن دی اتاق تول  فهیوظ نیتر خبر و مهم
  .ها دانستو اعتبار، رسانه تی موفق  ی هااز راه ی ک ی  توانیم

. در  شود¬یم دهی آن فهم تی در ارتباط با کل دادیهر رو تی است، چرا که اهم تی کل کیرخدادها در  یاز توال یسازمان ،گریت ی روا       
  ن ی(. بر ا 201- 200،  1394زاده،  یبه صورت معنادار با هم مرتبط هستند)زابل   دادهایرو   نی وجود دارد که ا   دادها یرو  یتوال  گریتیروا 

اتفاق    یمکان  یو بستر یبازه زمان کی از رخدادها را در بر دارد و در   ایی¬است که مجموعه داد یرو ک ی یداستان انی ب تیاساس روا
و    کنند¬یم  تیاطراف را در قالب داستان، روا   طی که مردم، ادراکات خود از مح  کندی استدلال م   نگونهی ا   ت،یروا   هیافتاده است. نظر 

  تها ی و روا   گردد ی م   ره ی که در قالب داستان ذخ   تهاستی وگوها صورت روا   گفتآنها است.    یو اجتماع  یشخص  تیهو   انگر ی امر، ب  ن یا 

را در دو سطح داستان و کلام    تیروا  ،شناسی¬تیروا  اتی(. نظر27،  1391السادات،    ب ی اتصال دهنده گذشته به حال هستند )نق 

به   تیروا لی مبنا، سطوح تحل  نیمو کلام، نحوه گفتن آن است. بر ه شود¬یاست که گفته م یز ی . داستان، آن چکنند¬یم یبررس
 :است  ریقرار ز 

 است  ریمتغ ار ی سه عنصر بس نی است که روابط ا  نهی ها و زم  تی شخص دادها، یالف: داستان: شامل رو 
  ش ی نما  ینسبت به چگونگ   یراو  تی و موقع  دادهایسرعت گزارش رو  قیداستان از طر   ی هنر  ی: کلام گفتمان: شامل پرداختهاب
 .( 144، 1390پور،ی و بهرام  ی)محمدتهای و رفتار شخص ها ی ژگی و دادها،یرو
و    یعناصر ساختار   یی آن شناسا  یاست که دغدغه اصل   ین ینسبتاً نو   یعلم  کرد ی از رو  ای  شعبه   ،شناسی  تیروا   گر،یعبارت د  به    

(. به  80،  1388ان،ی است)رضوان  ت یگفتمان در روا   لیو تحل   تی مکرر روا   یشگردها   ت، یعناصر در روا   ن یا  ب ی مختلف ترک  یحالتها
.  شود ¬یارائه م  ریتصو  ایو    یشفاه  ایماجرا است که به شکل مکتوب    کی  تینقل داستان و روا  ،یتگری روا   یصورت خلاصه مبنا 

ا  که بتواند از    یا . رسانهرندگی ¬یجهان به کار م  ریتفس  یاست که مردم داستانها را ساخته و برا   ییروش، تمرکز بر راهها  نیدر 
  یی با جذب مخاطب، به هدف نها تواندیها مرسانه ری در رقابت با سا د،یاستفاده نما  یبه نحو مطلوب ت، یروا   دی مطلوب تول  یارها ی مع

انتقال حداکثر تأث  امی پ   یخود که  روا . رسانهابدیاست، دست    یرگذار یو  از  استفاده  با  م  ت،یها  موضوعات شکل  به  و    دهندیابتدا 
شده معنا را گسترش    ن یی تع  ش یپاز    م ی و با مفاه  کنند یمعنا فراهم م  یر ی گشکل  ی برا   ی ا نهیو زم  ند یگو یم  ننده یرا به ب  یدادیرو

  م ی ترس   یشناس  تیروا   ی. هدف اصل شودیم  جادیا  ییروا  تی واقع  ک یانتقال   قی و معنا در سطوح خرد و کلان جامعه از طر  دهند¬یم
  ، در افکار   تواندیباورند که رسانه م  نیبر ا  یاری (. بس29،  1395ان،یالسادات واسد  بی آنهاست)نق   یو طبقه بند  ف ی توص  ت،یزبان روا

ا   ی شتری ها قدرت ببه رسانه  تیدر رفتار جامعه مؤثر واقع شود و ظهور روا   ینگرش و تا حد داده است. امروزه هر    هانهی زم   ن یدر 
مختلف به مخاطبان    یها ها و پلتفرممتعدد و اخبـار متنـوع در قالب  یها تیاز روا   یانبوه  افتد،یکه در سطح جامعه اتفاق م  یدادیرو

  .شودیارائه م
  ی رسانه سنت   کیعنوان  به  یرسانه مل   ون،یز یها با تلو آن  انی رقابت م   ینوع  ی ری گ و شکل  یاجتماع  یهاگسترش شبکه  رغم یعل    

. باتوجه  شودیارائه م  تیمختلف روا ی دادهایدرباره رو ون ی زیمختلف خبر تلو  ی هاهنوز هم مورد ارجاع مخاطبان هست و در بخش
خود   ت یارائه روا   ی برا  یت یرسانه حاکم ک یعنوان  هم به مای خاص خود را دارد، صدا و س صاتمنطق و مخت   یاکه هر رسانه ن یبه ا 
  ، ی رگذاری و تأث   تی جذاب  شی آنها علاوه بر افزا   تیکه رعا  ییارهای خاص خود را دارد. مع   ییو محتوا  یساختار   یهامولفه  دادها،یاز رو
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جذب   ییهارسانه یسومخاطب به گردد،یآنها سبب م تیمخاطب را به طور کامل برطرف سازد، و عدم رعا یاطلاعات ازی ن تواندیم
  ی داشت تا رسانه مل   یدستورالعمل   یونیز یخبر تلو   تی با استفاده از ظرف  توان یم  نی بنابرا   کنند؛ یم  نیاو تأم  ی را برا   ازی ن   نی شود که ا 

و    رگذاری تأث   ت یروا   ت یکند و درنها  دای پ   ییرواغلبه    یی بر مخاطبان توانا  شتری ب   یرگذار یتأث  یبرا   ش یرسالت خو   ی بتواند در راستا
اقانع باشد.  هدف  داشته  جامعه  در سطح  دست  ن یکننده  ها  ی ابی مطالعه  مولفه  استفاده    ی و چگونگ   رگذار یتاث  ی خبر  تیروا   ی به 
پژوهش به    ن یمنظور ا  ن یاست. به هم  تیروا  دکنندگان ی تول  ی رو  ش ی پ   ی هاموانع و چالش  یی از آن در اخبار با شناسا  زیآمتی موفق 

چه    ازمندی ن  دادها یکننده از روو قانع  رگذار ی تأث  تیروا  دی تول  یبرا  یونیزی تلو  ینگار پاسخ دهد: روزنامه  ریدنبال آن است، به سؤال ز 
  .است  ییهامؤلفه

 ادبیات موضوع  

 نظریه روایت الف( 
دهد که  شناسایی کرد؛ اصل موضوع دلایلی را ارائه می  ،عنوان نظریه روایتتوان بهمینظریه اصلی در پس ظهور سبک روایت را  

ابداع شد، بیان میداستان  ،دهندبینندگان ترجیح می کند که  های جذاب و سریع را تنظیم کنند. این نظریه که توسط والتر فیشر 
شناختی رفتار و استدلال را  ها، احساسات و ملاحظات زیباییجای واقعیات تجربی و ارزشسرای طبیعی هستند و بهها داستانانسان
بیش از یک نسخه از یک داستان یا یک مجموعه از حقایق وجود دارد. باید بین   (. به نظر او2007وست ترنر، ( کنندگذاری میپایه

ها چیزی است که افراد  داستان .ندده های مختلف یکی را انتخاب کرد و تصمیمات گرفته شده اساس باورها را تشکیل میبازگویی
گذارد.  شود تأثیر مینظر او در مورد آنچه گزارش می  به آورد،  کنند و روایاتی که شخص در آن ایمان میصورت روزانه مصرف میبه

ارائه میبه گفته فیشر، »دانستن« نه اساس نظرات و برداشتشود، ناشی میتنها از مبانی آنچه  هایی که در روایت  شود، بلکه بر 
پردازان ارتباطات و پژوهشگران رسانه عمدتاً بر یک پارادایم جهان عقلانی تکیه  که نظریهشود. درحالیشود نیز تعیین میمنتقل می

تقویت میمی مشاهده  با تحقیق و  از منطق که  استفاده میکنند، سیستمی  از یک پارادایم روایی  بیننده معمولی  این  شود،  کند. 
شوند؛ ها تکیه دارد. خبرنگاران و شاهدان بیش از هر چیز بر اساس انسجام و وفاداری قضاوت میخیر بیشتر بر اسطورهپارادایم ا 

بر اساس واقعیت ارائهبنابراین، یک خبر صرفاً  ارائه حقایق قضاوت میشده قضاوت نمی های  از طریق نحوه  آیا  "شود.  شود، بلکه 

دهد که  شود. این نظریه برای گزارش حیاتی است، زیرا نشان میها تبدیل میبه سؤال اصلی بیننده از رسانه و  "داستان معنی دارد
گوید که  تأثیر قرار دهد. فیشر به ما میتواند مخاطب را تحتهای سیاسی، میشناسی و نه فقط گرایشبندی و زیباییچگونه قالب

دهند، بلکه به نحوه کنار هم قرارگرفتن این عناصر گوش  ش نمیبینندگان هنگام تماشای اخبار فقط به عناصر اصلی تحقیق گو
واقعیتبا رسانهدهند. دررابطهمی به  فرایند معنابخشی  این  تحلیل خبری میهای پخش،  را  تحلیلگران خبری،  ها  از طریق  نامند. 

تری  تر و پیچیدهکند، به درک غنیکند و بر آن تأکید میکننده ارائه میمخاطب از طریق عناصر داستان و توضیحاتی که پخش
 (. 2007)وست ترنر، رسد. می
 

 نظریه کاشت ب( 
این نظریه    .یافته استست که توسط جورج گربنر و لارنس گراس توسعها وتحلیل کاشت  نوع دیگری از نظریه مورداستفاده، تجزیه

کند. اعضای عامه بیننده از طریق روایت پخش،  کند که تلویزیون تصوراتی از واقعیت اجتماعی ایجاد میاستدلال علّی را مطرح می
بنابراین، روایتی  (.  2007وست ترنر،  (ندک هایی را در مورد محیط اطراف خود ایجاد میدهند و از این طریق فرضیهدانش را شکل می
کند تا الگوهایی از ادراک را در یک جمعیت شکل  شود، در روان بیننده نفوذ میگیرد و ارائه میهای جمعی شکل میکه توسط رسانه

دهند،  ها فوراً بینندگان را شستشوی مغزی نمیکه رسانهدرحالی  .پرورش یابد  دهد و در طول زمان با انتقال مداوم مضامین روایی
)گربنر، گراس،  کنندها و درون جوامع مانند تبلیغات آهسته حرکت میکنند که در طول زمان در ذهنتغییرات ادراکی را ایجاد می

های مختلف  کارگیری و تشکیل دیدگاه جهانی مشترک در میان زیرگروهشود که بهاین کاشت منجر به جریان اصلی می(.  1996
ای برای انتقال روایت توجه  عنوان وسیلهویژه به تلویزیون بهپردازان پشت تحلیل کاشت نیز بهنظریه(.  2012)گریفین،   جمعیت است
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تنهایی، رسانه تصویری  اند تا شواهد عینی بهها بنا شدهها بر اساس مفروضات و ارزشداشتند. گراس و گربنر اظهار داشتند که واقعیت
از دنیایی که بیننده اشغال میقادر است تصویری قانع ابزاری برای اجتماعی  ،کندکننده  سازی و  ترسیم کند. این تصویر سپس به 

جای خود واقعیت ایجاد شده پیرامون یک رویداد بهای مشترک را بر اساس روایت آراستهشود، زیرا تجربهسازی تبدیل میفرهنگ
 (. 2007)وست ترنر،  کند.می
 

 نظریه مطالعات فرهنگی ج(
نظریه بعدی مورداستفاده در این پژوهش نظریه استوارت هال است. کار او در زمینه ساختن پایه و اساس مکتب فکری مطالعات   

های روایی  ها را از طریق انتقال پیامتنها ادراکات فردی، بلکه کل فرهنگتوانند نهها میدهد که چگونه رسانهمیفرهنگی، توضیح 
رسانه بر  متحده  ایالات  فرهنگ  نظریه،  این  اساس  بر  دهند.  بااینتغییر  است.  متکی  رسانهها  تحتها میحال،  منابع  توانند  تأثیر 

های متقاعدکننده قرار  های مسلط، سبکدارانه، ایدئولوژیهای جانبتأثیر برنامهمختلفی قرار گیرند؛ بنابراین، زمانی که اخبار تحت
بگذارد. آنچه روی پرده شروع میگیرد، میمی تأثیر  فرهنگ  بر کل  تبدیل  تواند  واقعیت  به  با عواقب آن  نهایت همراه  شود، در 
های  گذارند. اعمال و مفروضات ذاتی آن در چارچوبوجود انسان تأثیر میها بر هر پیچیدگی کند که فرهنگشود. هال ادعا میمی

تواند  رسد. به طور مستقیم، از طریق ورود به ذهن است که پیام رسانه میکند که به ساختار ادراک بزرگ جهان میذهنی نفوذ می
رسانه باز کند.  فرهنگ  به یک  را  اطلاعراه خود  قدرت  از  دارندها چیزی بیش  از    ؛رسانی  واژگانی  ایجاد  قدرت  دارای  این رسانه 

اصطلاحات رایج، درک و شناخت مشترک و معنای پیوندی است. ممکن است توسط انسان تولید شود، اما جوامع انسانی را ایجاد  
ن سیستم قدرت شوند؛ بنابرایکه توسط نخبگان کنترل میکنند درحالیها را کنترل میها تودهکند. بر اساس این نظریه، رسانهمی

ظاهر کاملاً  کند و هر عامل را بههای متعدد را تحریک میکند که واکنشای از فرمان ایجاد میشود و زنجیرهها پنهان میبین گروه
خواهند که بر اساس یک روایت منتقل شده در جامعه  این مفاهیم در مضمون مشابه هستند: آنها از مخاطب می گذاردمستقل می

شوند، توسط اطلاعات ارائه شده در ارتباطات  که به طور کامل از طریق پخش کنترل نمیخود موضعی اتخاذ کنند نظرات درحالی
اینکه چه کسی رسانه را کنترل مییابند. صرفشوند و توسط آن تغییر میجمعی تحریک می کند، روایت در نهایت کنترل  نظر از 

 (. 2007وست ترنر، (کندها اعمال میخود را بر توده
ا  لی وتحل هیتجز  با از طر  افتیدر  توانیم  هاهینظر  نیهماهنگ  اطلاعات در کوچکشکل  قی که چگونه  به  بخش    نی تردادن 
  افت یدر  ی خود را به رسانه موردنظر خود برا   ون ی زی تلو  یمعمول  نندهی .بشودیبر سطوح مختلف جامعه ممکن م  یرگذار یتأث  ،ی خبر
شوند. فقط  هایی روبرو میکنند و سپس با ویژگیرا تماشا می یورزش  یهایروزرسانبه  وا،وهآنها آب.  دهدیسوق م  ونی زی تلو  -اخبار  

ها و صدا را برای آنها  شوند. گزارشگران یک محیط، شخصیتکند، آنها به درون داستان کشیده میبینی میتئوری روایی پیش
شود  انداز میبیننده احساسات قوی را که در داستان طنیندوکنن بینند باور میکنند. مخاطبان به دلایل متعدد آنچه را که میفراهم می
 دهد.های تبلیغ شده را تشخیص میکند و ارزشحس می

 پژوهش پیشینه 

اطلاعاتی در حوزه روزنامه  انهای پژوهشگرطبق بررسی نگاری روایتی، تحقیقی در این حوزه تخصصی و همچنین در منابع 
به    خصوصخوانی داشته باشد، وجود نداشت؛ در همین  پژوهش هماین  های روایت خبری تأثیرگذار که مستقیماً با موضوع  مولفه

 .شودنامه که قرابتی نسبی با عنوان کلی پژوهش داشتند پرداخته میچند مقاله و پایان

توسط اردشیر   "های خبری شبکه خبر بررسی میزان استفاده از مقولات ساختاری روایت و خطابه در گزارش  ”پژوهشی با عنوان
(انجام شده است. محقق در این مقاله به دنبال بررسی و ارزیابی مقولات ساختاری خبر در قالب خطابه و روایت  1393زابلی زاده، )

او از مدل تحلیل گفتمان معناشناختی    گزارش خبری شبکه خبر صداوسیما با رویکردی ترکیبی و با روش تحلیل محتوا است.  160در  
اجتماعی  که شاخه از تحلیل گفتمان  استفاده کرده است  -ای  ابزار پژوهش خود  برای طراحی  در این    .شناختی تی.ای.ون دایک 

های مرتبط با مضمون در  حادثه و سرگرمی همة گزارش  مقوله سیاست، اقتصاد، مفاهیم اجتماعی و  4ابتدا در    ،پژوهش تحقیقی
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  ، شده بودند آوریماهه جمعگزارش که دارای مقولات مهم بودند و در بازه زمانی یک  20سایت شبکه بررسی شده اند و با استفاده از  
های  های این پژوهش مقولات ساختاری مانند روایت در گزارشبر اساس یافته .به گردآوری داده موردنیاز پژوهشش پرداخته است

خبری از قوت چندانی برخوردار نیستند. این مسئله مانع از ایجاد بستری مناسب برای فرایندهای مربوط به خطابه یا اقناع است به  
است بر ضرورت انجام  این معنی که خبرنگاران در متن تولیدی، ساختار مناسبی تولید نمی کنند. لذا نتیجه این تحقیق تأکیدی 

اختیار  از مؤلفه  تحقیق و پژوهشی برای دستیابی به دانشی که در  استفاده  های ساختاری و  تولیدکنندگان روایت قرار بگیرد تا با 
 بتوانند گزارش هایی تولیدکنند که ازنظرروایی مطلوب وموثر باشند.  ،محتوایی روایت حرفه ای

( انجام داده است.در این پژوهش  1400محمد نیک ملکی )  "ساختارهای روایت و کارکرد آن در خبر رادیو"پژوهشی با عنوان 
ای علاوه بر آنکه بخشی از اعتبار یک ایستگاه یا بخش خبری رادیویی نزد  عنوان مهمترین ژانر رسانهخبر به  ،محقق معتقداست

شود. از این رو در دنیایی که تحت سلطه  شنوندگان آن است، تلاشی برای تفسیر جهان و وقایع آن برای شنوندگان محسوب می
از واقعیت رخدادها به طور فزایندهرسانه ها  گیرد. از آنجا که رسانهها شکل میای توسط روایت رسانههای مختلف است، درک ما 

ها  هایی هستند که رسانهرسند، داستانتر به نظر میبیعی«هایی که »طهای اصلی تولید و مصرف روایت هستند، داستانکنترل کننده
ها برای روایت داستان شامل  دهد. این شیوهگویی توسعه میاند. بنابراین هر رسانه روش خود را برای داستانما را به آنها عادت داده
انواع داستانعناصر داستان، جنبه ها یا رخدادها هستند. محقق درنهایت به این نتیجه رسیده  های فنی رسانه و قراردادهایی برای 

  دررسانه های خبری،   یاطلاعات-به صورت سرگرمی  وارائه خبر   البته ظهور   است،  رادیو محدود  است که شیوه های روایت دراخبار 
این سمت سوق پیداکرده   حداقل    به عنوان ژانررادیویی برای حفظ مخاطب باید  اخبار   وبولتن های خبری رادیویی به تدریج به 

چالش روزنامه    به داشتن راویان معتبر وموثق،   نه تنهاحفظ مخاطب بلکه اعتمادآنهاچرا که،    فنون داستان نویسی را به کارگیرد، برخی
 نگاری رادیویی است.

پژوهشی است که محمدرضاشکوریان فرد    ،مخاطبان  یفرد انی م   یاقناع بر نگرش و گفتگو   ندی در فرا   تیروا  ی رگذارینحوه تأث
مطالعه    وموردانجام داده    مخاطبان   یفرد انی م   ی اقناع بر نگرش و گفتگو  ند یدر فرا  تیروا  ی رگذاری نحوه تأث ( برای بررسی  1400)

ادبیات پژوهش    محقق  است. برای رسیدن به این هدف،  رانیا  یاسلام  یجمهور  یمای آن مخاطبان اخبار س مدلی مفهومی طبق 

آن  و  کردهپیشنهاد   اقناع  با  کل  است.  سنجیده را  خبری یهاتیروا میزان  پژوهش،  این  آماری  سیمای    ةی جامعه  اخبار  مخاطبان 
صورت آنلاین و به روش  نامه بهاند. توزیع پرسشنفر بوده  248اندازه نمونه پژوهش    وجمهوری اسلامی ایران در نظر گرفته شده  

  ی پندار ذاتبا انتقال و هم روایت که رابطه معناداری بین  هبود گونه نیها اتایج تحلیل و تفسیر دادهن گرفته است. در دسترس صورت
.  شته استمثبت و معناداری وجود دا   یارابطه  یفردانی با نگرش و گفتگوی م  یپندارذاتو همچنین میان انتقال و هم  هبه دست آمد

ارز را که اقناع مخاطبان هست،    در خبر ی روایت  هاتیاز مز در پژوهش یکی   با    نگرش   رییدر تغ   آن  ر ی تأث ی قرار گرفته و  ابیمورد 
ی  هامؤلفه، دانش عمیقی درباره  هدف محقق، بررسی روایت مطلوب وتاثیرگذار نبوده و از طرفی  .ی کمی تایید شده استهاروش

ی خبری قرار گیرد و یا به فهم حل  هاتیروا  دکنندگانی و تولروایت خبری تاثیر گذار عرضه نشده که بتواند مورداستفاده خبرنگاران  
صداوسیمای جمهوری اسلامی ایران هست، کمک   ونی زی در خبر تلوی موجود هاو چالشمسئله پژوهش حاضر که شناسایی موانع 

 کند.  

محقق در تحقیق  که  ( انجام شده  2013توسط جنیفر لانگ )  "استفاده از سبک روایت در اخبار تلویزیونی"پژوهشی با عنوان  
های  توانند از سبک روایت در اخبار روزانه و در بخشپردازد که چگونه خبرنگاران و عکاسان میخود به بررسی این موضوع می

نویسان روایی از نظر عینیت ژورنالیستی  هایی که داستانتحقیقی و بلندمدت استفاده کنند. همچنین به عینیت سبک داستان و چالش
مواجه می با آن  بیان حقیقت  نه  پژوهشگر مقاله ذکر شدهپردازد.  شوند، میو  نوشتن )روایت(  تکنیک  تنها در  استدلال کرده که 

ساختاریافته  های عمیق و نیمهست. پژوهشگر از طریق مصاحبهکنندگان خبر، بلکه در جذب آنها نیز موفق ا رسانی به مصرفاطلاع
در پی کشف اقداماتی است   و استفاده از نظریه روایت سعی دارد که به هر دو جنبه این بحث بپردازد و در یک اقدام واقعی و عینی

نفر   11ساختاریافته با این تحقیق از طریق مصاحبه عمیق نیمه  .دهندکه خبرنگاران و عکاسان با استفاده از این تکنیک صورت می
رابطه بین یک روایت و  "آن  اصلی  هدف   ه و کنند انجام شداز خبرنگاران و عکاسان شناخته شده که از سبک روایت استفاده می
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که عینیت کامل در هر  اندهکنندگان در تحقیق گفتهای این پژوهش شرکتبراساس یافته  ،است.کشدرویدادهایی که به تصویر می
سوابق، تجربیات، اعتقادات سیاسی و مذهبی   و  نیافتنی استنگار دستسبک داستانی به دلیل تعصبات و تجربیات دنیوی روزنامه

گذارد. آنچه مهم است این است که هر داستان را تا جایی که امکان دارد باید  بینندگان بر نحوه برخورد آنها با هر داستانی تأثیر می
اگر سوگیری نشان داده شود، پرداختن به آن در داستان مهم است. شفافیت هدف است، نه  به اعتقاد محقق  منصفانه پوشش داد.  

تر است،  کند، نسبت به یک خبر مستقیم عینیکه روی آن تمرکز می  روایت احساساتی که وجود دارد و آنچه را در  عینیت کامل و  
 کند. تر میصادق ، دهیمهایی که پوشش میدرواقع این چیزی است که روایت را نسبت به رویدادها و داستان

توسط مارسل   "نگاری،آزمایشی در اشکال نوآورانه روزنامه"استفاده از ساختارهای روایی در اخبار تلویزیونی"پژوهشی با عنوان 
این مقاله مفهومی را برای افزایش سطوح حفظ و درک مربوط به اخبار تلویزیون موردبحث    .ماچیل و همکاران انجام شده است

وتحلیل پذیرش تجربی با  شود. نتایج حاصل از تجزیهدهد. محتوای اخبار تلویزیون اغلب توسط مخاطب حفظ یا درک نمیقرار می
توان با استفاده از یک دستگاه روایی برای ارائه اخبار تلویزیونی، توجه و آگاهی را بهبود  دهد که میکننده نشان میشرکت  215

دهد که مزایایی برای  تری به محتوای اخبار میاصله و دیدگاه واضحشکل روایی برای اخبار تلویزیونی همچنین فبخشید. اتخاذ یک
کنند. علاوه بر  درصد از بینندگان روزانه اخبار را تماشا می  73  ، ارتباطات اجتماعی دارد. مطابق با تحقیقاتی که محقق انجام داده

های تخیلی  های ورزشی و برنامهدهند که اخبار برنامه موردعلاقه آنهاست و پس از آن برنامهها گزارش میدرصد از آلمانی  55این،  
درک یا حفظ است، و اینکه  حال، مشخص نیست که چه نوع محتوا و شکلی به بهترین وجه قابلهای جنایی و به بااینمانند سریال

کند. یک رویکرد برای  د میگیری اراده سیاسی، نظر و دانش تولی آیا اخبار تلویزیون واقعاً اطلاعات لازم را برای اطمینان از شکل
کننده، مطابق با نظریه شکاف  به دریافت  حل این مشکل در این مقاله از طریق مفهوم روایت خبری تلویزیون نشان دادکه باتوجه 

تأثیر می اخبار  بر درک  اساسی  به طور  بازتولید  درجه  همچنینگذارد.  دانش، دانش عمومی سیاسی پیشین  به  قادر  که مردم  ای 
محتوای خبری هستند به میزان دانش پیشینه آنها بستگی دارد. یکی دیگر از عوامل مهم در درک خبر، رابطه بین محتوای گزارش  

ویژه جالب  گذارند یا آنها را بههای خبری که به طور ذهنی بر گیرندگان تأثیر میعنوان یک قاعده، داستانو گیرنده خاص است. به
های خبری به این  شوند. هم چنین این مطالعه درمورد طراحی قالبعلاقه کمی وجود دارد، درک می هایی که دانند، بهتر از آنمی

این تحقیق هم چنین    .گذاردنتیجه رسیده که ترتیب ارائه اطلاعات در اخبار پخش شده بر یادآوری و شناسایی اطلاعات تأثیر می
ادامه  های بدون همراهی بصری )خبرخوان در استودیو( منجر به کمترین عملکرد یادآوری میکه داستان  هبررسی کرد شوند. در 
 توان بهبود بخشید.  نگاری را میکیفیت کلی روزنامه ر،کند، با ارائه روایت دراخباگیری میمحقق نتیجه

انجام شده می نگاری  روزنامه  و یانگاری ادبی  روزنامهکه گاهی    نگاری روایتیروزنامهتوان گفت که  با نگاهی به پژوهشهای 
گویی  های داستانتر و با استفاده از تکنیکای رواییهای واقعی را به شیوهشود، سبکی از گزارش است که داستانروایی نامیده می

ها  کند و آنهای داستانی استفاده مینگاری از تکنیکروزنامه د. اینکن نگاری ارائه میبرای ایجاد شکلی جذاب و شخصی از روزنامه
سرایی، انحراف از  های عمیق و پیچیده، قدردانی از داستانبرد. فرم روایت نیازمند گزارشهای غیرداستانی به کار میرا در داستان

 (. 2013)موسسه نیومن،  تفاده تخیلی از زبان استقراردادهای ساختاری اخبار روزانه، و اس

 : شوددسته کلی زیر تقسیم  چندنگاری با مطالعه مقالات متعدد روایت به شناسی روایت خبری در روزنامهدر گونه
های خبری را  گزارش  ،(  1991بل ).  کنندعنوان مترادف خبر: مطالعاتی که روایت خبری را مترادف خبر تلقی میروایت به-1
های  نظر از ویژگیهر نوع خبر واحد )متن، تصویر، نقشه، ویدئو، توییت و غیره( صرفدر این گونه،  کند.  عنوان روایتی ذاتی تکرار میبه

ها  های روایی ندارند. تحلیلها نیازی به کیفیت و ویژگیشود. این آیتمعنوان یک »روایت« در نظر گرفته میبه  ،سبکی یا ساختاری
 (.2021)ون وسندرز، کنندشود و آنچه نیست تمرکز میمعمولاً بر آنچه در اخبار ارائه می

به-2 فراروایت:  روایت  مترادف  برداشت،عنوان  این  انتزاعی  ،روایت  صرفاً مصنوع  در  و  از    است  مفهومی  استفاده  با  که هم 
روایت فراروایت در خود محصول ملموس نیست،    .شودشود و هم برانگیخته میهای خاص در محصولات خبری ایجاد میفریم

هایی بافرهنگ، ملیت یا گرایش سیاسی مشترک( است که اگرچه ممکن است  هایی از افراد )معمولاً گروهبلکه مفهوم مشترک گروه
اما در طول زمان پایدار می کنند، معمولاً بررسی  روایت را اتخاذ می  - سازی  ماند. مطالعاتی که این مفهومدر معرض تغییر باشد، 
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کند، یا به  کنند که چگونه پوشش خبری یک موضوع یا موضوع خاص برای تفسیر و معناسازی به فراروایت خاصی تکیه میمی
عنوان روایت بزرگ، عمومی، ملی، اجتماعی  فراروایت همچنین به .کندایجاد، استقامت یا برجستگی یک فراروایت خاص کمک می

 (.2021)ون وسندرز،  شود.یا روایت جمعی شناخته می
های  شود که ویژگینگاری: مطالعاتی که در آنها روایت خبری محصول خبری تلقی میعنوان شکل خاصی از روزنامهروایت به-3

های خاص یا ژانری با  نگاری روایتی با اهداف و شیوهگذارد و یا روزنامهشناختی و یا ساختاری را به نمایش میروایی خاص سبک
شوند نگاری غیرروایی متمایز میها از محصولات روزنامهها در این پژوهشروایت .شودهای رسمی خاص در نظر گرفته میویژگی

شود که منشأ، عمل، عملکرد و یا تأثیر آن با ژانرهای دیگر در  عنوان ژانری در نظر گرفته مینگاری روایی معمولاً بهو ژانر روزنامه
 (.2015)زنت، تضاد است

هایی که قبلاً توسط مخاطبان هدف  های اصلی عمیقاً نهادینه شده یا گفتمانها باید از روایتروایت غالب یا مسلط: روایت-4
ای منتقد از بازیگران اجتماعی روایت را  »عاقلانه«  اند، استفاده کنند تا عقلانی به نظر برسند و غالب شوند. اگر تودهپذیرفته شده
تواند معنا پیدا کند، اعمال قدرت می  ،اگر روایت مسلط برای اکثر مخاطبان هدف  .دانیمغالب یا قدرتمند می  ،روایتآن  بپذیرند،  

از این سبک استفاده نمیب قدر مؤثر باشد که تا حد زیادی موردتوجه قرار  آن کنند  گیرد. سبک روایی نگارش نسبت به آنهایی که 
ارتباط علم زمانی مؤثرتر است که شکل روایتی به خود بگیرد. در واقع،    ،با افراد غیرمتخصص  تأثیر بیشتری دارد. به طور مشابه، 

) هگستروم،  ها تأثیرات بیشتری نسبت به سایر اشکال گفتمان دارنددهد که روایتهای مختلف دانشگاهی نشان میمطالعات در رشته
 (. 2019گوستافسون، 

 

 روش پژوهش 

حرفه  باتوجه روایت  سبک  بهتر  درک  درصدد  حاضر،  پژوهش  که  این  قانعبه  و  مؤلفهای  و  استفاده  کننده  چگونگی  و  آن  های 
ها مصاحبه  آوری دادهشده در این پژوهش، کیفی است. ابزار جمعبینیآمیز از آن در اخبار تلویزیون است روش تحقیق پیشموفقیت
شناسی، خبرنگاران و دبیران خبر تلویزیون، ارائه شده است. در  نگاری، اساتید جامعهساختاریافته با استادان ارتباطات و روزنامهنیمه

ارتباطات وروزنامه نگاری وجامعه شناسی    12گیری غیرتصادفی هدفمند، تعداد  این پژوهش، با استفاده از شیوه نمونه نفرازاساتید 
که درزمینه روایت صاحب   ودبیران خبر  بودندوخبرنگاران  تجربه  یا  ازابزار    انتخاب شدند.،  نظر  که دراین پژوهش  این  به  باتوجه 

لذا ازارائه برآوردحجم نمونه اجتناب   مصاحبه نیمه ساختاریافته، برای گردآوری داده ها ازنخبگان علمی وسازمانی استفاده می شود، 
انجام شده ازتحلیل   می کنیم؛ چراکه دستیابی به اجماع وتوافق بین مصاحبه شوندگان ملاک است. برای تحلیل مصاحبه های 
مضمون وازمیان روش های مختلف تحلیل مضمون ازروش شبکه مضامین استفاده شده است. در پژوهش پیش رو در گردآوری  

ه  همچنین درمرحل و  ها ها از دو روش تحلیل اسنادی و مصاحبة عمیق استفاده شد. درضمن،علاوه براینکه درروندکلی مصاحبهداده
به عنوان شخص    تا   این حوزه درخواست شد  استاد  دو  نظارت کارشناسان وجودداشت،درچندموردبه صورت تصادفی از   تفسیرنتایج،

فرآیند  بیرونی، را  تفسیر،   بامشاهده  احتمالی  نمونه،   تذکردهند؛   سوگیری  برای  که  طوری  ها  از   مورد   چهار  به    در   فایل مصاحبه 
تامقوله هارااستخراج کنندکه به واسطه همخوانی بامقوله های  قرارگرفت    )دونفرازاستادان حوزه ارتباطات(  اختیارکارشناسان کنترل 

 محقق،پایایی یاهمان قابلیت اعتمادتحقیق موردتاییدقرارگرفت. 
در این پژوهش در درجه اول، با استفاده از بازرسی و بازبینی مستمر مراحل تحقیق توسط پژوهشگر، بر پایایی و روایی تحقیق  
انتخاب واحد معنای دقیق و مناسب است.   افزوده شد. موضوع مهم دیگری که موجب افزایش قابلیت اعتبار در این تحقیق شد، 

دهد. این رویکرد از توافق میان  ها، قابلیت اعتبار را افزایش میهای بین مقولههای درونی و اختلافداوری درست، درباره شباهت
شود. همچنین سعی شد فرایندهای واضح و شفاف، برای رمزگذاری و  پژوهشگر و کارشناسان خبره، در طول تحقیق حاصل می

 های خام طراحی شود. ترسیم نتایج از داده
 



 

 

 
 ون یزیتلو یخبر یهاآن در بخش  یهاو چالش  رگذاریتأث  یخبر تیروا یهامؤلفه    

 
 

 

11 

 های پژوهش یافته
ترین بخش تحلیل مضمون، ترسیم شبکه مضامین است که بعد از اتمام تحلیل متون مصاحبه ترسیم شد.  ترین و کانونیمهم

های کلیدی  کدها و نکته  "مضامین پایه"دهنده و فراگیر. در سطح  پایه، سازمانشبکه مضامین، شامل سه سطح از مضامین است:  
متن مصاحبه را شناسایی کردیم. در سطح بعدی، مضامینی را که از ترکیب و تلخیص مضامین پایه در متن مصاحبه به دست آمد،  

دهنده، در شبکه مضامین گنجاندیم. در سطح مضمون فراگیر، چند مضمون کلی و کانونی را که در  تحت عنوان مضامین سازمان
مثابه کل است؛ تشخیص داده روابط هر سه سطح  مرکز شبکه مضامین قرارمی گیرد و دربرگیرنده اصول حاکم برمتن مصاحبه به

بردیم.  عنوان ابزاری تصویری برای تفسیر متن و شناسایی الگوهای موجود در متن مصاحبه بهره  رانشان داده و از شبکه مضامین، به
های  وبرگشت بین نتایج تحلیل و متن خام مصاحبه را رعایت کردیم. روش تحلیل دادهدر هر بخش از تحلیل مضمون، فرایند رفت

محور بود. در  دیگر، تحلیل مضمون مدنظرمان دادهعبارتها انجام گرفت. بهمادر این پژوهش ازطریق استقرایی )جز به کل( از داده
دهیم که تفسیر کلی متن بر اساس آنها صورت  ها رانشان میادامه روند سه مرحله کدگذاری باز، محوری و گزینشی و ارتباط بین آن

 (.1گرفت. )جدول 
 

 . کدهاومضمون های شناسایی شده درمتون مصاحبه1جدول 

 کدگذاری باز کدگذاری محوری کدگذاری گزینشی

 

 

 
نیازهای  پیش 
ای روایت  رسانه 

 خبری 
 
 
 
 
 
 
 

نیازهای  پیش 
ای روایت  رسانه 

 خبری 

 
 

 عناصرروایت خبری 

 موضوع  •

 شخصیت وتمرکزروایت روی آن  •

 صدا و لحن راوی  •

 صحنه و محیط وزمان روایت  •

 طرح و سناریو و ساختار روایت  •

 نظردیدگاه یا نقطه  •

 احساس و هیجان  •

 اقناع روایی  •

 

شناسی  فهم نشانه 
 تصویر

 های تصویری ابزار گیری هوشمندانه از بهره •

 های بصری در روایت تلویزیونی آشنایی با جذابیت  •

 های تصویر قدرت تحلیل منطبق با ویژگی  •

 شناسی تصویرآشنایی با روان  •

 

 

گیری از عناصر  بهره
 جذابیت زا 

 ای داشتن موضوع جذابیت حرفه  •

 کاربردن عناصر جذابیت در خبر به •

 سادگی و روان بودن روایت  •

 قلاب خبری و ابهام استفاده از  •

 استفاده از عنصر سرگرمی در تولید روایت خبری  •

 استفاده از بخش خبر فوری برای جذابیت روایت  •

گیری از ظرفیت  بهره 
 فضای مجازی 

 ای در تولید محتوای روایت تأثیرگذار استفاده از ظرفیت جامعه شبکه  •

 ها برای تولید روایت مؤثر تحلیل داده  •

 فضای مجازی وایرال کردن روایت در   •

 ورود رسانه به جریان تعاملی با مخاطب  •
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روایت  شاخص  های 
 تاثیرگذاروغالب 

 
 

 
 

های  شاخص 
 ساختاری 

 مؤلفه توجه و بازدید  •

 روایت اول  •

 استفاده از سبک الماس خبری  •

 نقش دولت و نهادها در تثبیت روایت تلویزیون  •

 همکاری مسئولان با رسانه  •

 تثبیت روایت سازی در نقش شبکه  •

 ها در غلبه روایت تلویزیون نقش سلبریتی  •

 کردن مخاطبان وفادار زنده کردن مخاطب و فعال  •

 تأثیر تکرار در تثبیت روایت  •

•  

 
های  شاخص 
 محتوایی 

 های رسانه روایت تولید روایت بر اساس کلان  •

 داشتن موضع مشخص و قاطع در رسانه  •

 پرهیز از ارائه روایت واکنشی  •

 نگاه تک ساحتی به موضوع روایت پرهیز از   •

 تسلط کافی بر موضوع روایت  •

 عینیت روایت  •

سایر   • از  بیشتر  اطلاعات  از  به  دسترسی  ازطریق  روایت  تأثیرگذاری 
 ها رسانه 

 تحلیل و تفسیر موضوع توسط کارشناسان برجسته  •

 استفاده مؤثر از آرشیو برای تولید روایت  •

 باورهای مردم های ارزشی و استفاده از مؤلفه  •

 روایت های کوچک و روزمره در جهت تثبیت کلان استفاده از روایت  •

 خلاقیت و زاویه دید متفاوت در روایت  •

 تأثیر خبرنگاری تحقیقی در تولید روایت  •

   
 شناسی مخاطب 

 
 

 
 سنجی مخاطب 

 

 توجه به سلایق مخاطب  •

 یافتن راه ارتباط با مخاطب  •

 روایت کردن جایگاه مخاطب در پررنگ •

 تغییر در نظام ادراک مخاطب  •

 
 مخاطب گرایی 

 توجه به اقناع مخاطب در روایت  •

 گیری افکار عمومی درباره روایت توجه به شکل  •

 کردن مخاطبان وفادار زنده کردن مخاطب و فعال  •

 تعامل با مخاطبان وفادار تلویزیون •

 توجه به تنوع مخاطب  •

 توجه به نیازهای مخاطب  •
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هنجارهای  

تولید  رسانه  ای 
 روایت 

   
های  بایسته 

 صداوسیما 

 ای در خبر داشته باشد. صداوسیما باید ساختار حرفه  •

 نگاه صداوسیما باید فنی و اجتماعی باشد.  •

 های کلان توسط تلویزیون لزوم تدوین سیاست  •

 های تشویقی و حامی نوآوری اتخاذ سیاست  •

 آموزش مستمر خبرنگاران  •

 استفاده از ظرفیت شهروند خبرنگاران  •

 
 

اعتمادزایی  
 ای رسانه 

 
 

 
 باورپذیری خبر 

 

 افزایش اعتماد اجتماعی در روایت خبری  •

 ترمیم سرمایه اجتماعی مخاطب  •

 گرفتن بازخورد و تعامل با مخاطبان  •

•  

در    وجوب اعتبار منبع
 محتوای تولید شده 

 اعتبار منبع در روایت خبری  •

 تهیه خبر از منبع موثق  •

 مقامات رسمی قول  استناد به نقل  •

•  

 
 
 
 
 
 
 

چالش  و  های  موانع 
 تولید روایت مسلط 

 
 

 
 

چالش  و  های  موانع 
سازمان   درون 

 صداوسیما 

 دولتی بودن بودجه رسانه ملی  •

 نبود دستگاه ناظر بر عملکرد سازمان  •

 کردن بیشتر موضوعات تعیین خطوط قرمز و سیاسی  •

 کاری مسئولان در پرداختن به موضوعات مهم محافظه  •

 های مهم و فوری عدم آمادگی رسانه برای مواجهه با رویداد سکوت و   •

 ضعف شدید استقلال فکری مدیران ارشد  •

توجهی  گذاران رسانه و بی ضعف دیدگاه راهبردی در مدیران و سیاست  •
 به رقبا و صحنه رقابتی 

 عدم استفاده از خبرنگاران توانمند در زمینه روایتگری  •

 ای در تثبیت روایت توجهی به اهمیت جامعه شبکه بی •

 ای عدم دسترسی تولیدکنندگان روایت به آرشیو حرفه  •

 توجهی به اهمیت ژورنالیسم تحقیقی در تولید روایت بی •

 توجهی به اهمیت تصویر برای غلبه روایی بی •

 
چالش  و  های  موانع 

 سازمانی برون

 های امنیتی و سیاسی عدم آزادی عمل رسانه در بحران  •

 رسانی سریع در مواقع بحران ویژگی اطلاع توجهی مسئولان به بی •

 عدم وجود ظرفیت شنیدن روایت در برخی موضوعات  •

 نبود توجه کافی به اهمیت روایت تلویزیون از سوی مسئولان  •

 ای های کنشگری رسانه عدم آگاهی مسئولان به شیوه  •

 ها روز در زمینه مطبوعات و رسانه عدم وجود قوانین به  •

 های فشار نفوذ گروه •

 
اخلاقیات   حفظ 

 ای رسانه 

 
و   سوگیری  از  پرهیز 

 قضاوت 

 پرهیز از داشتن سوگیری در ارائه روایت  •

 عدم قضاوت ارزشی خبرنگار در روایت  •

 عدم قضاوت ارزشی خبرنگار در روایت  •

 هاکاری در ارائه روایت عدم سوگیری جناحی و سیاسی  •

 های اخلاقی در ارائه روایت لزوم رعایت چارچوب  •
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 های خبرنگار ویژگی

 
 

های تخصصی  ویژگی
 خبرنگار 

 ای مسلط بودن خبرنگار به اصول مدیریت و تولید رسانه  •

 مسلط بودن خبرنگار به ابعاد مختلف روایت  •

 ای خبرنگاری مجهز بودن به اصول حرفه  •

 نگاه تحقیقی داشتن به موضوعات  •

 ربط توانایی خبرنگار در برقراری ارتباط با مسئولان و نهادهای ذی  •

 شناخت پیامد و نتایج روایت توسط خبرنگار  •

 خبرنگار متخصص در حوزه روایت خود باشد  •

 خبرنگار باید کنشگر در فضای مجازی باشد  •

 خبرنگار باید در ارائه روایت فوق فعال عمل کند  •

 گر و مشرف به فضای افکار عمومی باشد خبرنگار باید تبیین  •

 
 

 های خبرنگار ویژگی

 
 

و  ویژگی فردی  های 
 عمومی خبرنگار 

 خبرنگار باید شجاع باشد  •

 ها و خطوط قرمز سازمان شناخت سیاست  •

 جانبه داشتن خبرنگار گاه همه  •

 خبرنگار باید به ایدئولوژی سازمان وفادار باشد  •

 داشتن روحیه کاوشگری  •

 خلاق بودن خبرنگار  •

 سازی روایت رابطه خبرنگار با مردم در برجسته  •

 چهره وبرند شدن خبرنگار  •

 نگار تسلط بر نوشتن داشته باشد روزنامه  •

 آشنایی با اصول صدا و فهم گرافیک تصویری  •

 های عملی توسط خبرنگار دارابودن مهارت  •

 چند مهارتی بودن خبرنگار  •

 
 

 تکالیف خبرنگار 

حرفه  و  تکالیف  ای 
 شخصی

 خبرنگار روایی باید بتواند احساسات شخصی خود را کنترل کند.  •

 حساسیت رسانه توسط خبرنگار درک  •

 بانی کند. یابی، دروازه خبرنگار ضمن سوژه  •

و   اجتماعی  تکالیف 
 حقوقی 

 خبرنگار به تأمین منافع ملی بیندیشد  •

 نگار از مسائل جامعه شناخت روزنامه  •

 خبرنگار باید تعهد به مخاطب داشته باشد  •

 ای و عمومی توسط خبرنگار ای، حرفه حفظ حیثیت رسانه  •

 
 . تعدادمضامین فراگیر،سازمان یافته وپایه ای مولفه های روایت تاثیرگذارخبرتلویزیونی 2جدول 

مضامین   مضامین فراگیر  ردیف 
 دهندهسازمان 

 جمع کل  مضامین پایه 

1 10 18 119 148 
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برحسب مضامین سازمان روزنامه نگاری روایی تاثیرگذاروموانع وچالش های آن  . مدل مفهومی شبکه ای مولفه های  1شکل  

 دهنده وفراگیر 
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 ها تحلیل یافته

 ــزیدر خبــر تلوســوال اصــلی پژوهشــگردراین پــژوهش ایــن بــوده کــه روایــت تاثیرگــذارخبری  چــه مولفــه هــایی داردودرآن  ونی

ــلی چهارســوال فرعــی نیزتــدوین شــدکه  ــت ؛ باتوجــه بــه ایــن ســوال اص ــه ملاحظــاتی را مــی بایســت درنظرگرف چ

درکدهاومضامین پایــه وفراگیــر بــه آنهــا پاســخ داده شــده اســت. درهمــین خصــوص ومتناســب بــانوع ســوالات اصــلی وفرعــی 

ــرون ســازمانی  ــانه ای، عوامــل ب ــری، مخاطــب شناســی،کارکردهای رس ــانه ای روایــت خب ــرپیش نیازهــای رس مضــامین فراگی

موثربرروایـــت، هنجارهـــای رســـانه ای روایـــت خبـــری، اعتمـــادزایی رســـانه ای، برجســـته ســـازی رســـانه ای، برقـــراری 

چوب بنــدی رســانه ای،حفــظ اخلاقیــات رســانه ای، ویژگــی هاوتکــالیف اعتمــادعمومی ومرجعیــت رســانه ملــی، چــار

 تولیدکنندگان روایت استخراج شد. 

 ــبر مبنای تحلیل یافته      یص ــی ســاختار قابــل تشخ  ایــی،، بــر اســاس هنجارهــای رســانهمتقاعــد کننــدهروایــت خبــری    کها، ی

 ــو پا  انــهی دارد: شروع، م  ــ)  انی  ــبــر ا  علاوهنقطــه ادامــه(.  ای  ــ ی خبــریهــاروایت ن،ی  ازی ــن ییهاتی شخص ــدارندو طــرح روشــن کی

 ــاکشــن، جــذاب  یهاکنــد، صــحنه یذات پنــدارهــا هــمدارند که مخاطب بتوانــد بــا آن  ــنقطــه اوج، پا یجالــب، نــوع ای  دادن،انی

 ــبا یزی وفصل، و چحل  ای  ــ . بــه طــورکلی خلــقکنــد ریی ــتغ دی متقاعــد کننــده،  یهــا تی جــذاب شــامل خلــق شخص ــ روایــت کی

 ــروایــت و جــذاب و درک مخاطــب اســت.  بنــدهیفر یاســتفاده از خطــوط داســتان  ــشــوند ز یانــداز م ــ نی هــا بــا مخاطبــان طن  را ی

 دارند  یصی قابل تشخ یو ساختار داستان  ایجاد هویت می کنندهستند،    ییروا  یوفادار  یدارا 

و اقنــاع مخــاطبین نکتــه بســیار مهمــی  ری ســروکار دارد، امــا افــراد تحــت تــأث  تی و شــفاف  قــتی بــا حق   رسالت رســانهاگرچه        

ــدادی .گــری اســتدر روایــت  ــاز ظرا  یاری بس ــ یدارا  هرروی ــهارتبــاط فــهی معناســت، و وظ فی  ــیســاختن روا  یا گر حرف اســت  یت

 ــشــود،    انــدازنی که با مخاطب مورد نظر طن   را  یشــود و داســتان یانــداز م ــ نی داســتان خــوب بــا تجربــه زنــده مخاطــب طن ــ  کی

 ــگو یم ــ  ــهــر طــرح  .منطبــق برخواســته هــای افــراد یــا ســازمانها باشــد کــه دی را در ذهــن مخاطــب  یانتظــارات خاص ــ ،ژانــر ای

  .مخاطب متفاوت است  یها تیو محدود  تی کند و نوع داستان بر اساس موقع یم  جادیا 

کــه در گــروه  یاســت، افــراد یمتعــدد  یمتشــکل از مجموعــه هــا  اســت کــه  جامعــهها توجه بــه بافــت  نکته دیگر در یافته     

ــا ــذ ییه ــق، نفوذپ ــف تواف ــات مختل ــا درج ــتگ  ،یریب ــدرت و وابس ــاد، ق ــدگ یاعتم ــل زن  ــ یمتقاب ــار م ــد.  یو ک  ــیکنن از  یک

 ــا   ییهــاگروه  نی چن   یاساس  یهایژگیو  ــخــود بــه د یهــاتی هماهنــگ کــردن فعال یاســت کــه مــردم بــرا  تی ــواقع نی  یهادگاهی

از قهرمانــان، افــراد شــرور،  شــوندیم انــدازنی کــه بــا مخاطبــان طن  روایــت هــاییدارنــد. تمــام  ازی ــن هویــتو   تی مشترک از واقع

 .کنندیاستفاده م  کند،یم  یکه مخاطب با آنها همذات پندار  یمی مفاه  ریو سا  هادهیها، ا مکان

  ۀ هم بر عهد  یفیتکال  اثیرگذارخبری،ت  یتروا   یهاپاسخ به سوال مولفه  یکه ذکر آن در بالا رفت، در راستا  یعلاوه بر مطالب     

.« یو حقوق  یوساحت »اجتماع  «یوشخص  یحرفه ا   یف محتواست. ساحت »تکل   یدخبرنگار است. در دو ساحت، خبرنگار مکلف به تول

نتواند احساسات خود را کنترل    یبتواند در وهله اول احساسات خودش را کنترل کند، اگر کس  یدبا  ییدر ساحت اول، خبرنگار روا

  یت، در انعکاس آن واقع یا را اشتباه رفته  یر مس  یا شود ممکن است بعداً دچار خطاشود و متوجه شود که  یلتبد  یگرباز  یکو به   ندک

واقع و  مستند  به شکل  اجتماع  ینتوانسته  ساحت  در  بکند.  حقوق  یرفتار  تام  ی،و  مل   ین خبرنگارباهدف  خود    هاییتروا   ی منافع 

کننده   یتتقو  های یتارائه روا  یزکندوباپره   هایدوقطب  یتتقو  یاارائه کندوازساخت   یافکارعموم به موقع وهمه جان  یربهرادرجهت تنو 

وتوف  یین نشروتب   ی، اعتمادبه نفس مل  تام در  یدآفرینام   ی ها  یتبرروا   یدوتاک  یقاتمکرردستاوردها  مل  ین جهت  منافع  بهتر    ی هرچه 

 . محتواکند  یدمطلوب تول  یتخلق وضع  یبرا  یوجمع یمل  ییحس همگرا یقوتزر



 

 

 
 ون یزیتلو یخبر یهاآن در بخش  یهاو چالش  رگذاریتأث  یخبر تیروا یهامؤلفه    

 
 

 

17 

 ی ریگجهینت

از  آمیزیــتاســتفاده موفق  یآن و چگــونگ  یهاکننــده و مؤلفــهو قانع یا حرفــه یــتپــژوهش درک بهتــر ســبک روا  یهــدف اصــل 

ــا ــا شناس ــار ب ــع و چالش ییآن در اخب ــاموان  ــ یه ــدگانتول یرو یشپ ــت یدکنن  ــ روای ــانه مل ــهم رس ــا س ــت ت خصــوص به یاس

ــونتلو ــد یزی ــوم ســازییانو جر یریتدر م ــداکثر برســد. بخش یافکــار عم ــه ح ــاب ــر یه ــونتلو یخب ــر  یســتیبا یزی ــد ب بتوانن

ــه یــدتول یزیــونیتلواعتمــادزای  یخبــر یــتمناســب، روا  یحســب اصــول و اســتانداردها و  یرگــذارتأث یــتعنوان روا کننــد کــه ب

ــه پذقانع ــده در جامع ــهکنن ــن. در ا شــود یرفت ــأث ی ــژوهش ت ــم و یرپ ــدتول یاصــل  عناصــر مه ــتروا  ی ــر ی ــذا را در تأث یخب  یریرگ

صــدا و  یــت،روا  هاییتشخص ــ یتمرکــز رو یــت،کــه توجــه بــه موضــوع روا  یدیمرس ــ یجــهنت  یــنو بــه ا   یمکــرد  یبررس ــ  یتروا 

 ــ یلحــن راو ــرا و نقطــه یــدگاهو د یوداشــتن طــرح و ســنار ینو هــم چن یرگــذار بــر اســاس نیازهــای تأث یــتنوشــتن روا  ینظر ب

ــنکــه در ا  یجینتــا یگــرســت. از دا  یضــرور مخاطــب ــه آن دســت  ی ــژوهش ب ــافتیم،پ و  ییمحتــوا  هایصشــاخ ییشناســا ی

غلبــه  یمهــم بــرا  یهااز مؤلفــه یــک یــد،جد یا رســانه یکننــده هســت، در فضــاو قانع  یرگــذارتأث  یــتروا   یــدتول  یبرا   یساختار

و  یتجــذاب ،دقــت و صــحت یهاکــه هــم از لحــا  ســرعت و از نظــر مولفــه یماول را ارائــه بــده  یــتســت کــه روا ا   یــنا   ییروا 

ــهبهبیطرفــی  ــا آن را نداشــته باش یقــدرت همــاورد یگــرد هــاییتارائــه شــود کــه روا  یا گون ــرا ن ب  یــتروا  یــتتثب  ید.رســانه ب

همــان  یــاباشــد کــه در قلــه توجــه باشــند   یدارد اول بــه دنبــال افــراد  یــازمهــم ن  یهپابــه ســه  یــد،جد  یا رســانه  یخود در فضا

در  یا حضــور حرفــه  رهایکــه ســازوکا  یو افــراد  یارتبــاط  یا فعــال و حرفــه  یهاتعــداد انســان  یــکها دوم  اســوه  یا  هایتیسلبر

دارد کــه  یــازمخاطــب وفــادار ن یکننــد. ســوم رســانه بــه تعــداد یبــاز یــتبفهمنــد و بتواننــد در موقع  یخوبرا بــه  ییفضــا  ینچن 

 یمااز صداوس ــ یطیهــر شــرا  درکــه  یاگــر بتوانــد بــا مخاطبــان وفــادار )مخاطبــان یما،هــا را بســازد. صداوس ــآن یجبــه تــدر یــدبا

مخاطبــان، مخاطبــان همســو و  یــنبــا ا  شــودیباعــث م  ،( خود وارد تعامــل بشــود وبــا آنهــا ارتبــاط برقــرار کنــدکنندیم  یتحما

را بــه  ررســانه اثرگــذا  یــک توانــدیدر کنــار هــم م  یطشــرا   یــنا   یــقکننــد و تلف   یهمراه ــ  یزیــونتلو  یــتهوادار رسانه هم بــا روا 

و  خــود موضــع قــاطع هــاییتهســت کــه رســانه در روا  یــنغالــب ا  یــتهــم در ارائــه روا   یگــرنکتــه مهــم د  یــک.  یاوردوجود ب

باشــد نــه  یعوس ــ یــدخــود مشــخص کنــد و آن مــرز و محــدوده با یبــرا  یمــرز  یــدکــه رســانه با  ایونهگداشته باشد به  یمحکم

هــر ســازمان  یاتضــرور ازپــژوهش مــا، مطالعــه ســاحت مخاطــب بــوده کــه    یجاز نتــا  یگــرد  . یکیفقط داخل کشور باشد  ینکها 

 یوســتارپ یــکموفــق اســت کــه مخاطــب و رســانه را دو ســر  یبــه مخاطبــان هــدف در صــورت یــاماســت. انتقــال پ یا رســانه

 «یخبــر یــتروا  یا رســانه نیازهــاییش»پ دیگــر، یــرفراگ ینمضــام از جملــه. یمحــدود و ثغــور مخاطــب خــود را بشناس ــ یم،بــدان

 یتیرســانه حــاکم یــرانا  یزیــوناســت. تلو «یماصداوس ــ هاییســتهدهندۀ »باســازمان ونمضــم یرنــدۀمضــمون دربرگ یــناســت. ا 

ــانه ــاختار ســازمان یا هســت و رس ــه س  ــ یهســت ک ــتاز حاکم یدارد و بخش  ــ ی ــدنبا یا رســانه ینهســت. در چن ــایتروا  ی را  ه

از ســاختار بلنــد و  یــدکــرد و ســاختار خبــر با یــانب یتیرســانه حــاکم یــدئولوژیکو ا  یاســیس یهاصرفاً با درنظرگــرفتن ملاحظــه

 یســت؛حــادن ن یمخاطبــان امــر یــداربــه اعتمــاد پا یدهو شــکل ییاعتمــادزا . کنــد ییــرتغ یبــه ســاختار مســطح و افق ــ  یعمود

 یــکاعتمــاد مخاطبــان را داشــته باشــد و از هــر تکن جلب ییتوانــا یــدبا ییو محتــوا  یبلکه ضرورت است. رســانه بــه لحــا  فرم ــ

  .حفظ اعتبار خود بهره ببرد  یبرا   یو راهبرد

 ــ از جملــه      ــ یســؤالات فرع  ــ یهــاموانــع و چالش یپــژوهش بررس ــرا  یدکننــدگان،تول یرو یشپ مســلط و  یــتروا  یــدتول یب

ــت. در ا قانع ــوده اس ــده ب ــنکنن ــام ی ــارچوب مض ــهپا ینچ  ــ ی ــازمان صداوس ــع درون س ــش موان ــارج از  یمادر دو بخ ــع خ و موان

 ــ مــلقــرار گرفــت. از جملــه عوا   یمــورد بررس ــ  یــتروا   یــدتول  یسازمان برا  اول و مســلط در  یــتمــؤثر بــر عــدم ارائــه روا  یدرون



 
 

 
 1403 زمستان ،(52شماره پیاپی 0 4، شماره 13 دوره ، علوم خبری فصلنامه

 

 

18 

 ــ از  کنــد،یم نیــازیمخاطبــان ب یتجلــب رضــا یرا از تــلاش بــرا  یرانبــودن بودجــه ســازمان اســت کــه مــد  یدولت ــ  ی،رسانه مل

ســازمان شــده اســت،  یرانمــد یمخاطبــان از ســو یهاو دغدغــه  یازهــابــه ن  تــوجهییب  یــنکــه باعــث ا   یجمله عناصر ساختار

ــکنبــود  ــاظر ی ــذار دســتگاه ن ــر عملکــرد ســازمان اســت.  تاثیرگ ــهاز مشــکلات درون ســازمان در زم یگــرد یکــیب ــروین ین  ی

ــه یمجــاز یفضــا یســتندروز نبــه یروهــان یــنهســت کــه ا  یانســان  ــ یســتند.و کارآمــد ن شناســندینم یخوبرا ب  یعــدم دسترس

عمــل  یخوبخــود نتوانــد بــه یــتروا  کــردنیغن  یبــرا  یزیــونکــه تلو  شــودیباعــث م  یا و حرفــهی بــه آرش ــ  یــتروا   یدکنندگانتول

ــد ــونیتلو .کن ــا بهره زی ــدب ــوژ یمن ــه یاز تکنول  ــب ــمندم یوروز و آرش ــتفاده از کل  یهوش ــا اس ــد ب ــدواژهتوان ــات  های ــه اطلاع ب

 .کند  یرگذارو تأث  یرا غن   دخو  یتها بتواند روا از آن  یریگکه با بهره  یا گونهداشته باشد به  یعسر یدسترس

 یفیــتبــود کــه بــر ک یزیــوناز تلو یــرونب یهــاپــژوهش موردمطالعــه قــرار گرفــت موانــع و چالش یــنکــه در ا   یگرد  مضمون    

 .اســت یفــور  یــدادهایرســانه هنگــام وقــوع رو  یوآمــادگ  یتــوان بــه عــدم چــابک   یموارد م ــ  ینهست.ازجمله ا   یرگذارتأث  یتروا 

ــا ــوم ییاز آن ج ــه افکــار عم ــره غ یک ــر اســت، حف ــال کســب خب ــه دنب ــتب ــانه یب ــانجر یهارس ــل تلو یاصــل  ی ــونمث در  یزی

و آرامــش جامعــه  یــتامن  یبــرا  یــدیدر نــوع خــود تهد یــنو ا  دهــدیســوق م رقیــب یهاها، جامعــه را بــه ســمت رســانهبزنگاه

ــود. یمحســوب م ــاش ــگران یجدر نت ــاران و گزارش ــه خبرنگ ــد ک ــت آم ــه دس ــا ب ــژوهش م ــه روا  یپ ــاییتک ــر ه ــه  یخب را ارائ

قــرار دهنــد. داشــتن نگــاه  وجــهرا موردت یاجتمــاع یتبــا حــس مســئول  یختــهآم  یا مطالــب، نگــاه حرفــه  یــهدر ته  یــدبا  کنند،یم

درســت پاســخ  ینباشــد، بــه عناصــر خبــر یــزآمآن اغراق یو محتــوا  یزآممعناســت کــه پوشــش اخبــار ابهــام یــنبــه ا  یا حرفــه

 به خدمت گرفته شوند  یمناسب خبر  یهاداده شده و سبک

 

 ی کاربرد  یشنهادهای پ

از  . یکــیهســت یــتروا  یــتتثب  یبــرا  یمجــاز یفضــا هــاییتاز ظرف یــریگپــژوهش مــا بهره  یکــاربرد  یشــنهادهایاز پ  یکی

ممکــن  ر قــرار دهــد.ی تــأثبتوانــد مخاطبــان خــود را تحت یســازســت کــه رســانه بــا شبکها  یــنا  یزیــونتلو  یتروا   یتتثب   یهاراه

ــراد  ــرا دنبــال کننــد به یخبــر یخــارج یهاو شــبکه یمجــاز یکــه در فضــا یاســت تعــداد اف ــدازه صداوس  ــ یماان  ینباشــد؛ ول

ــایییتمالگور ــد و تکن  ه ــه دارن ــایییکک ــتفاده م ه ــر اس ــه  خب ــه در ارائ ــدیک ــامل  کنن ــد و  یو تع ــود دارن ــان خ ــا مخاطب ــه ب ک

 ــ یــیاز همگرا   یــتمــرتبط بــا روا   یهاســاختارها و حلقــه  چنــینوهــم    گیرنــدیکه از آنها م  ییبازخوردها ها گرفتــه تــا رســانه ینب

وبــه  ینداند باعــث شــده کــه خبــر آنهــا در ذهــن مخاطــب بنش ــشــده یــدمانچ یدرســت به  کــهمخاطبان    یسازنوع محتوا و شبکه

 .کننده عمل کند  قانع  یتعنوان روا 

ــنهادپ     ــرد یش ــریگبهره یگ ــماز ژورنال ی ــیتحق  یس ــرا  یق ــتند و قانع یب ــدن روا مس ــده ترش ــتکنن ــت ا  ی ــوجهییب .س ــه  ت ب

اهــداف  یحصــح یگرو مطالبــه ینــدهادر اصــلاح فرا  ینگارروزنامــه شــودیســبب م ،و توســعه یقــیتحق  ینگارروزنامــه یــتاهم

 .نداشته باشد  یها نقش مؤثرو برنامه

 یــتروا  یــدتولدر یــداســت کــه با یــتروا  یــتو تثب  یتجــذاب یو آمــوزش بــرا  یاز عنصــر ســرگرم گیــرییگربهرهمهــم د نکتــه   

 .یردموردتوجه قرارگ

ــه اهم پیشــنهاد دیگــر،     ــرا  ســازییو بصر یریتصــو یهامولفــه یــتمطالع ــتروا  یــدتول یب ــهاســت، ز ی ــذاب یرامؤلف در  یتج

 یشــتراقنــاع مخاطــب ب یتمرکــز رســانه بــرا  ی. دررســانه مل ــشــودیمحســوب م  یا هــر رســانه  یاتتوجه بــه آن از ضــرور  یتروا 



 

 

 
 ون یزیتلو یخبر یهاآن در بخش  یهاو چالش  رگذاریتأث  یخبر تیروا یهامؤلفه    

 
 

 

19 

ــت ــر گف ــاحبه و تأب ــدوگو و مص ــذ یی ــئولان  یبو تک ــات و مس ــتا مقام ــهیدرحال ،س ــرا  ک ــانه یطدر ش ــدجد یا رس ــانه ی  یا رس

 .شده قرار دهد  سازییمتون بصر  یو حت   یریتصو  یمحتوا  یاست که تمرکز خود را بر رو  یروزپ

 

. 

 منافع تعارض

 مقاله تعارض منافع ندارد. نیا سندگانیاظهار نو بر بنا

 سپاسگزاری 

 . شودیم یسپاسگزار   یو علم یساختار  یارائه نظرهااز  داوران محترم به خاطر  
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