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Abstract 
This qualitative research focused on exploring the meaning of 
entrepreneurship and analyzing how women entrepreneurs operate 
within the context of the Instagram social network. To achieve this, 
in-depth interviews were conducted with 14 women entrepreneurs, 
each possessing an active Instagram presence. The collected data 
underwent thematic analysis, revealing three overarching themes: "(1) 
Instagram and the presentation of women's skills," "(2) Instagram 
online shops conducive to women’s multifold roles," and "(3) 
Instagram as a novel platform for women's expressive societal 
engagement." Along with the three overarching themes, seven 
organized themes were recognized: "Instagram shop," "customer-
centric approach," "rapid business expansion," "work-life balance," 
"simultaneous progress and presence," "occupation suitability with 
feminine character,” and “prospects for women's personal 
development and creativity.” The findings of this study revealed that 
the virtual space, particularly Instagram, has established a secure, 
dynamic, and adaptable intellectual and action-oriented environment 
for women entrepreneurs to exert a socio-economic impact. Through 
this platform, women entrepreneurs can effectively attract and connect 
with customers while shaping their viewpoints and behaviors. 
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Introduction 
Over the course of recent decades, women’s role and participation in 
economic spheres have seen a significant expansion and 
diversification. This diversity can be attributed to a host of factors: 
advancements in technology, the acknowledgement of women's rights 
for independent socio-economic activities, and the complex challenges 
arising from their multiple roles within the family, personal, 
economic, social, and cultural realms. Entrepreneurship is a vital 
factor in increasing employment and, in turn, a nation's Gross National 
Product (GNP). This can lead to reduced imports, increased exports, 
and economic growth. Given these realities, if women are offered 
opportunities and conditions to participate in entrepreneurial 
endeavors, they can assume a substantial role in a country's economic 
progression. Within this framework, the cyberspace, encompassing 
platforms like Instagram, provides an enabling environment for 
women's entrepreneurial ventures. It seems that women have, to some 
extent, leveraging novel platforms such as cyberspace and 
international and domestic social media, managed to establish a 
competitive and inventive space for women-owned businesses that 
operate as online stores. This research seeks to explore and analyze 
women's entrepreneurship in cyberspace, with a specific focus on 
Instagram. The significance of this study lies in its potential to shed 
light on the entrepreneurial experiences of women operating online 
shops on Instagram. Furthermore, it can aid policymakers in crafting 
comprehensive and effective policies concerning women and the 
digital realm, with a particular emphasis on women's entrepreneurship. 

Methodology 
The primary objective of this research is to undertake a sociological 
analysis of female university graduates' entrepreneurial activities on 
Instagram and understand the process through which these 
entrepreneurial actions emerge and operate on this platform. As such, 
a qualitative approach and thematic analysis through conducting in-
depth, semi-structured interviews are considered necessary for this 
study. The study's population encompasses female university 
graduates aged between 20 and 50, holding degrees ranging from 
associates to doctorates. All interviewees have less than 10 years of 
entrepreneurial experience and fall into the micro or medium category, 
either being self-employed or employing less than 20 individuals. The 
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inclusion criterion stipulates that each participant has an active 
Instagram page for their entrepreneurial venture. The interviewed 
sample demonstrates a notable diversity in various aspects. For 
instance, this diversity encompasses differing levels of entrepreneurial 
experience, the relationship between the participants' field of study 
and their entrepreneurial venture, variations in terms of their business 
registration status, and distinctions between micro and medium-level 
businesses. To address the challenge of accessing individuals 
possessing specific characteristics, a snowball sampling method was 
utilized to select our interviewees. According to this method, one or 
more participants who fulfill the research criteria are asked to refer the 
researcher to others who share similar traits. A total of 14 individuals 
were interviewed, and theoretical saturation was reached after the 12th 
interview. To ensure reliability, two additional interviews were 
conducted, ultimately resulting in a total of 14 participants for this 
study. 

Results: 
Based on the analysis of the data collected through the interviews, the 
research yielded a series of findings that include 45 basic themes, 7 
organizing themes, and 3 overarching themes. Below is a tabular 
representation of the findings: 
 

Basic theme 
Organizing 

Theme 
Overarching 

Theme 

Officially starting work by creating an 
Instagram page, finding entrepreneurs 
through Instagram pages, attracting the 
attention of economic institutions and news 
agencies to entrepreneurial activities, 
production networking, sales networking, 
marketplace creation networking 

Instagram 
Store Instagram and 

the 
presentation of 

women’s 
abilities Generating ideas through direct messages, 

learning advertising from Instagram, 
learning to create sales content from 
Instagram, providing consulting to others to 
start a business 

Customer-
Centric 
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Basic theme 
Organizing 

Theme 
Overarching 

Theme 

Excitement from creating, the joy of seeing 
the final result, the joy of seeing customer 
satisfaction, the joy of attracting customers 
and capturing their attention, flexible work, 
the blossoming of talents, the desire for 
innovative ideas, the desire for beauty and 
beautification, earning money and ensuring a 
happy time for oneself 

Rapid Growth 
Instagram 

online shops 
suitable for 
women’s 

multiple roles Housework and economic activity 
simultaneously, economic activity while 
raising children, the emergence and 
development of children’s talents, family 
members’ voluntary and joyful participation 
in entrepreneurship 

Work-life 
balance 

Interest in social activities, desire to impact 
society, not being indifferent to the economy 
of women, striving to influence the cultural 
society, striving to be useful in society 

Moving 
Forward and in 

the Moment 

Instagram as a 
new platform 
for women’s 
active social 

action 

Lack of understanding of women’s 
conditions and identity roles in 
administrative jobs, striving to prove one’s 
abilities in administrative centers, the 
monotony of administrative work, 
unwillingness to do monotonous work, 
desire for a change in job, desire to balance 
multiple roles, desire to regain identity 

Opportunity for 
Women’s 

Growth and 
Creativity 

Job security, financial independence, skill 
development, recovery of personal-social-
family identity 

Job Suitability 
with Feminine 

Personality 

Conclusion 
An examination of the research findings uncovers that female 
entrepreneurs on Instagram not only prioritize offering superior 
service to their customers but also express a concern for promoting 
healthy and value-based living. Moreover, these entrepreneurs do not 
shy away from imparting their profession to customers who wish to 
learn, thereby sharing their knowledge to foster the emergence of new 
entrepreneurial endeavors. This research highlights several vital 
characteristics of Instagram, as identified by the interviewees, that 
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contribute to the value and advantages of Instagram-based businesses: 
(1) swiftness in communication, learning, and product delivery; (2) 
decreased time and capital demands for promoting and introducing the 
created product; (3) the lasting impact and establishment of 
entrepreneurship as a trusted reference; and (4) a secure environment 
for women to conduct significant economic and social activities, all 
while staying true to their feminine identities. 

Keywords: Women, Entrepreneurship, Online Shop, Cyberspace, 
Instagram. 
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(موردمطالعه  يمجاز يزنان در فضا ينيكارآفر يمعنا ليتحل
  )نستاگراميا

  رانيارشد مطالعات زنان و خانواده، دانشگاه الزهرا، تهران، ا يكارشناس    يعاشور يصغر
  

، و اقتصــاد يگروه مطالعات زنــان و خــانواده، دانشــكده علــوم اجتمــاع اريدانش    ينيرحسيزهرا م
  رانيدانشگاه الزهرا، تهران، ا

  

   چكيده
نش مقاله حاضر مبتني بر پژوهشي كيفي اســت كــه باهــدف تحليــل معنــاي كــارآفريني و فهــم چگــونگي كــ

ه كــزن كــارآفرين  14منظــور بــا شــده اســت. بــدين اجتماعي اينستاگرام انجام يكهي زنان در شبكارآفرينانه
ــاحبه ــتند، مص ــتاگرام هس ــال در اينس ــفحات فع ــپس دادهداراي ص ــه و س ــورت پذيرفت ــق ص ــاي هاي عمي ه

هاي تحقيــق درمجمــوع شده با استفاده از روش تحليل تماتيك مورد تحليل قرارگرفته است. يافتهآوريجمع
امي آنلايــن شــاپ اينســتاگر«؛ »هاي زنــانانمندياينستاگرام و عرضه تو«دربردارنده سه مضمون فراگير شامل 

هفــت  و همچنــين» اينستاگرام بستر نو براي كنش اجتمــاعي فعالانــه زنــان«؛ »هاي چندگانه زنمتناسب با نقش
شــكوفايي «؛ »مشــتري محــوري«؛ »فروشــگاه اينســتاگرامي«انــد از: مضــمون ســازمان يافتــه اســت كــه عبارت

مكــان ا«؛ »تناسب شغل با شخصيت زنانــه«؛ »جلو و در لحظهحركت روبه«؛ »تعادل شغل با خانواده«؛ »زودبازده
ي و بــه دســت آمــد. نتيجــه حاصــل از ايــن پــژوهش نشــان داد كــه فضــاي مجــاز» رشد و بروز خلاقيت زنــان

اقتصــادي _اثرگــذاري اجتمــاعي ايي فعال و منعطفــي بــرخصوصاً اينستاگرام فضاي امن فكري و كنشگرانه
بــر  ي و رفتــاريپديدار نموده است كه در آن از جذب و تعامل با مشتريان تا اثرگذاري فكــرزنان كارآفرين 

 مشتري را براي زنان كارآفرين فعال در اين سكو فراهم كرده است.

  .نستاگراميا ،يمجاز يفضا شاپ،نيآنلا ،ينيزنان، كارآفر :هاواژهكليد 
   

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

  :نويسنده مسئولZ.mirhosseini@alzahra.ac.ir  
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 مقدمه

هاي اقتصــادي اســت آفريني و فعاليــت در عرصــهنقشازجمله وجوه فعاليت اجتماعي زنان، 
هاي اخيــر نمــود متكثــري پيــدا نمــوده كــه ايــن تكثــر ايجادشــده درگــرو عوامــل كه در دهه

اقتصــادي -مختلفي چون پيشرفت تكنولوژي، به رسميت شناخته شدن حق فعاليت اجتمــاعي
اي متعدد زنــان در هي نقشواسطههاي چندبعدي است كه بهمستقل زنان و همچنين موقعيت

دي، اقتصــادي، اجتمــاعي و فرهنگــي بــه منصــه ظهــور رســيده هاي خانوادگي، فرابعاد نقش
ي وســيع است. كارآفريني يكي از نمودهاي فعاليت اقتصادي است كه زنان را نيــز بــه دايــره

وكارهاي خــانگي خصوصــاً كــه بســياري از زنــان بــه كســبطوريخود فراخوانــده اســت به
). 65-64: 1397انــد (صــادقي فســايي و همكــاران، ســطح خــرد روي آوردهوكارهاي كسب

تأمــل ورود زنــان بــه كــارآفريني ســطح خــرد خــانگي كــه در هاي مهــم و قابلازجمله علت
برده شــد، ايــن اســت كــه كــارآفريني زنــان را از وضــوح از آن نــامشده بههاي انجامپژوهش

اقتصادي زنانــه در جامعــه  -عاليت اجتماعيسردرگمي هويتي كه به دليل فراهم نبودن بستر ف
هاي چندگانــه آنــان تواند زمينه ايجاد تعادل و ادغام ميان نقشسازد، رها نموده و ميرها مي

  ).27: 1402را فراهم نمايد (ميرحسيني و عاشوري، 
تبع آن، افــزايش توليــد ناخــالص ملــي كارآفريني عاملي مهم در افــزايش اشــتغال و بــه

ي آن در رابطه با كاهش واردات و افــزايش صــادرات محصــولات بــه نتيجهكشور است كه 
تواند تبلور يابد. با اين تفاســير اگــر بــه زنــان امكانــات و خارج از كشور و رشد اقتصادي مي

توانند نقش بسزايي در توســعه اقتصــادي هاي كارآفرينانه داده شود، ميشرايط ايجاد فعاليت
هاي شــغلي بــراي تواننــد فرصــتين مورد زنــان كــارآفرين ميكشور ايفا نمايند. مضاف بر ا

اشتغال ايجاد كنند، نرخ بيكاري را كاهش دهند، توليد كــالا و خــدمات را افــزايش دهنــد و 
  ).79- 1398:78آبادي و همكاران،پذيري بازار هم اثرگذار باشند (شاهروي رقابت

گيري ارتباطات تحت قالــب بستر كارآفريني زنان باتوجه به پيشرفت تكنولوژي و همه
فضاي مجازي باوجود سكوهايي چون اينستاگرام، تلگرام، توئيتر، تلگرام و... گسترش يافتــه 

هــاي هاي ارتبــاطي و حتــي آموزشاست و اين امر به معناي نامحدود گشتن مشتريان، شبكه
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افــزايش  هاي كارآفرينانه و مواردي از اين قبيل شده است. اين امــر دروكار، خلاقيتكسب
: 1398آگاهي، استقلال، ارتقا سطح مــادي زنــدگي زنــان شــده اســت (مزينــي و همكــاران، 

324.(  
رســد در قــرن حاضــر، موضــوع كــارآفريني زنــان بــراي تمــام جوامــع دنيــا، به نظــر مي

حلي است براي در خدمت گرفتن دانــش، خلاقيــت خصوصاً جامعه ما نياز اساسي بوده و راه
زايي، وكارهايي كــه عــلاوه بــر اشــتغالدســترس بــراي ايجــاد كســبو حداكثر امكانــات در 

دهــد. در گذشــته كند و يا خدمات جديدي ارائه ميتوليدات موردنياز بازار را نيز عرضه مي
شــده پيرامــون كــارآفريني زنــان غالبــاً بــر محوريــت فقــر و تحقيقات داخلي و خارجي انجام

)؛ امــا 1398:62آبادي و همكــاران،؛ شــاهSing & Manisha, 2013فقرزدايي از زنــان بــود (
هاي ديگري كارآفريني زنان نيز موردتوجه قــرار گيــرد؛ ازجملــه كــارآفريني نياز است جنبه

بايســت موردتوجــه قــرار زنان در فضاي مجازي و كنش كارآفرينانــه آنــان در ايــن فضــا مي
بســتر فضــاي  گيــرد. چراكــه خلاقيــت موجــود در كــارآفريني و تلفيــق آن بــا قرارگيــري در

-84: 1391مجازي سبب ارائه سبك جديدي از كارآفريني شده است (شكيبا و همكــاران، 
ي فضــاي مجــازي چنــين دريافــت شده پيرامون كارآفريني در حيطه). طي پژوهش انجام86

شــده اســت كــه كــارآفريني در فضــاي مجــازي ســبب افــزايش اشــتياق افــراد بــراي توســعه 
ي ر و نيازهــا، گســترش ارتباطــات كــارآفرين و افــزايش دايــرهكارآفريني، شناخت بهتر بازا

  ).65-64: 1399شود (مشايخ و همكاران، هاي ارتباطي افراد كارآفرين ميشبكه
رو با توجه به آنچه شرح داده شد، لازم است تا با اســتفاده از بســترهاي جديــدي ازاين

اي را بــراي خلاقانــههمچون فضاي مجازي و سكوهاي داخلــي و خــارجي فضــاي رقــابتي و 
كننــد پديــدار نمــود. لــذا نيــاز ها فعاليت ميشاپاي كه در قالب آنلاينوكارهاي زنانهكسب

ها در شــاپاست تا با شناخت و فهم ابعاد كارآفريني زنــان و همچنــين رونــد فعاليــت آنلاين
راي فضــاي گامي هوشمندانه برداشت. اگرچه نياز است ب» توليدملي«و » زايياشتغال«راستاي 

گــذاري هوشــمندانه بســتري امــن فــراهم مجازي و سكوهاي فعال در آن، با نظــارت و قانون
شود سردرگمي ناشي از عدم شــناخت كــافي نمود؛ اما آنچه امروزه در كشور ما مشاهده مي
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زيست بوم فضاي مجازي و افراد مختلفي است كه در آن زيست اجتماعي و گــاه اقتصــادي 
كارآفريني زنــان در «باشيم؛ اين پژوهش به دنبال پاسخ به اين پرسش مي كنند. درفعاليت مي

طور متمركــز در اينســتاگرام) چــه مزايــايي بــراي زنــان كــارآفرين داشــته فضاي مجازي (بــه
هاي ايــن ســؤال از اين پژوهش با استفاده از روش تحليل تماتيك درصدد فهم پاسخ» است؟

  پردازند.اينستاگرام به فعاليت كارآفرينانه خود ميزبان زنان كارآفريني است كه در فضاي 
علت تمركز بر ايسنتاگرام در اين پژوهش به جهت محبوبيت اين سكو در ميــان مــردم 
جهان و خصوصاً ايرانيــان اســت. در حــال حاضــر آمــار دقيقــي از تعــداد ايرانيــان حاضــر در 

ــانســكوي اينســتاگرام يافــت نشــد، امــا بررســي تعــداد دانلودهــاي  هاي انجــام شــده در مي
ميليون كاربر ايرانــي ايــن ســكو  18دهد، حدود اينستاگرام قبل از فيلتر آن در ايران نشان مي

هــاي ديگــري از جملــه فروشــگاه گوگــل را از پلتفرم كافه بازار بارگيري نمودند، در پلتفرم
ميليــون  40ميليارد بار بارگيري شده است؛ بر اين اســاس بــه طــور تقريبــي بــيش از  5پلي نيز 

  ).371: 1402ايراني در اين سكو فعال هستند (مدرسي و جليلوند، 
هاي ســني هاي تمام ردهعنوان بستري عمومي براي فعاليتفضاي مجازي كه امروزه به

هايي در كشــورهاي مختلــف، خصوصــاً در شــود دســتخوش سياســتها محســوب ميانســان
هاي اتخاذشده وســعت نظــر يابنــد و حيــات نياز است تا اين سياستگيرند. كشور ما قرار مي

هاي كــه رســانهويژه آنگرفته در فضاي مجازي را موشكافانه ببينند. بــههاي شكلكارآفريني
انــد و از ايــن طريــق وكارها فــراهم كردهاجتماعي فرصت جديدي را براي بازاريــابي كســب

انــد نــد ارتقــاء دادههاي اقتصادي كــه بــا رقبــاي خــود داروكارها را در رقابتعملكرد كسب
). علاوه بر اين، زيست در فضــاي مجــازي ســبب تســهيل 189: 1402(معصومي و همكاران، 

ــه  در ارتباطــات اقتصــادي، اجتمــاعي، سياســي و فرهنگــي شــده و آن را گســترش داده و ب
ــان فرصــت مي ــيكارآفرين ــا بروكراس ــري ب ــدون درگي ــا ب ــد ت ــاني هاي اداري و بهده آس

ها و شناســايي نيــروي كــار توانمنــد، واسطه با مشــتريگيري بيبا ارتباطزايي كرده و اشتغال
كارآفريني خود را گسترش دهند. ايــن اتفــاق مثبــت در زيســت مجــازي ايرانيــان نيــز ديــده 

). نــوع بازنمــايي زنــان در كــنش 105و  104: 1397شــود (بروجــردي علــوي و ايلالــي، مي
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هاي پنهان و آشــكاري از مــدل زنــانگي ه سرنخمثابشان در فضاي اينستاگرام، خود بهمجازي
). زنــان كــارآفريني كــه در فضــاي 40: 1400دهــد (فــرزادمنش، است كه اين فضا ارائــه مي

كنند نيز بازنمايي از چگونگي بــروز و ظهــور زنــانگي اينستاگرام كارآفريني خود را ارائه مي
نانــه در اينســتاگرام خود دارنــد و ضــروري اســت تــا درك و تفســير آنــان از كــنش كارآفري

جهــت حــائز اهميــت اســت كــه بر اين اساس انجام اين پژوهش ازآنموردمطالعه قرار گيرد. 
ــر حيــات مي ــورافكني ب ــان كــارآفرين در فضــاي مجــازي، ن ــا بررســي تجربيــات زن تــوان ب

كننــد، باشــيم شاپ در اينستاگرام فعاليت ميكارآفرينانه زنان كارآفريني كه در قالب آنلاين
جانبه و مفيــد پيرامــون هاي همهگذاران فضاي مجازي را در راستاي اعمال سياستاستو سي

  حوزه زنان و فضاي مجازي با تاكيد ويژه بر كارآفريني زنان ياري نماييم.

  پيشينه پژوهش
ي كارآفريني در فضاي مجازي انجــام شــدند در هاي خارجي و داخلي كه در حيطهپژوهش

ها از دو ســال گذشــته تــاكنون هستند. جديدترين اين پژوهش خارج از كشور بسيارگسترده
ــان در دوران همــهحــول بررســي كســب ــدوكارهاي مجــازي زن ــروس كووي  19-گيري وي

واســطه فضــاي هــا توانمندســازي زنــان در كــارآفريني بهپرداختنــد. محوريــت ايــن پژوهش
تاي شــناخت اســشــده بيشــتر در رهــاي انجاممجازي بوده است. در داخل كشور نيــز پژوهش

هــاي اي از پژوهشتوانمندي دانشجويان در كارآفريني در فضاي مجازي بوده است. گزيده
پــژوهش حاضــر  تــرين موضــوع را بــاروزترين و مرتبطي خارجي و داخلي كه بــهشدهانجام

  باشند:داشتند به شرح زير مي
ده بــراي كــارآفريني اينستاگرام ابزاري توانمند كنن«) پژوهشي با عنوان 2021( 1القامدي
انجام داد. اين پژوهش با روش كمي و با ابزار پرسشنامه انجام شد. هــدف از » زنان عربستاني

اين پژوهش فهم اين مسئله بود كه تكنولــوژي اينســتاگرام در توانمنــد شــدن زنــان عربســتان 
هاي دولتي هاي اشتغال عليرغم محروميتسعودي در تجارت فضاي مجازي و بهبود فرصت

شده براي زنان عربستاني چه پيامدهايي را داشته است؟ عليرغم اينكه لينك پرسشــنامه اعمال
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نفــر بــه آن پاســخ دادنــد. نتــايج  156زن كارآفرين عربستاني ارسال شــد امــا تنهــا  500براي 
هاي حاصل چنين بــود كــه اينســتاگرام بــا فــراهم نمــودن بســتري بــراي غلبــه بــر محــدوديت

ني، فــراهم نمــودن امكانــات متنــوع و همچنــين ايجــاد بســتري بــراي احتمــالي زنــان عربســتا
  تواند در ايجاد استقلال زنان كمك شگرفي نمايد.اندازي كارآفريني جديد ميهرا

اينستاگرام ابزاري براي فروش زنان جــوان «) پژوهشي با عنوان 2021و همكاران ( 2راج
ــ» كــارآفرين: مطالعــه اكتشــافي ــا اســتفاده از روش پ ــر را ب ژوهش كيفــي و مطالعــه عميــق ب

ــاحبه ــا مص ــژوهش ب ــن پ ــه اســت. در اي ــورت گرفت ــداقل  4هاي ص ــه ح ــارآفرين ك زن ك
نفر است مصاحبه انجام شد. هــدف از ايــن پــژوهش فهــم علــت انتخــاب  1000فالورهايشان 

دهنده ايــن فضاي اينستاگرام توسط زنان كارآفرين بوده است. نتايج حاصل از پژوهش نشان
آرايش و ماننــد كيــف و كفــش، لــوازمه زنان باتوجه به اقلام مورد فــروش خــود بهامر بود ك

رقص از بستري استفاده كنند كه قابليت جذب مخاطبين بالا را به لحاظ بصري برايشــان ايفــا 
  كند.

ــوان 2014( 3و كوشــي والــي ــا عن ــان «) پژوهشــي ب ــراي زن ــابي ب اينســتاگرام، ابزاربازي
ش كيفي و مصاحبه محور اكتشافي انجام دادند. در اين پــژوهش را با رو» كارآفرين اماراتي

  وكارهاي سطح خرد داشتند مصاحبه شد.زن كارآفرين در اينستاگرام كه كسب 9با 
اند بــا اســتفاده از ظرفيــت اينترنــت بــا ها نشان داد، زنان كارآفريني اماراتي توانستهيافته

ضــاي خــود برندســازي كــرده و فوكار درصدي در كشورشان، بــراي كســب 80سطح نفوذ 
اي و گ عشــيرهامني را در راستاي جلب نظر و اطمينان مشتريان ايجاد نمايند. از طرفي فرهنــ

ارتبــاطي بــراي كــارآفريني  ســازي گســتردهها سبب شده است تا آنــان شبكهاي اماراتيقبيله
نيــاز ن بيآشــنايا وگان خود ايجاد كنند و اين امر آنان را از تبليغات غير و افرادي غير از بســت

  كرده است.
ــوان 2022و همكــاران ( 4واحــد ــا عن ــان رســانه«) پژوهشــي ب هاي اجتمــاعي مشــوق زن

انجام دادند. اين پژوهش بــه روش » هاها و توانمندسازياي پيرامون چالشكارآفرين: مطالعه
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

2. Raj. D 
3. Wally & Koshy 
4. Waheed, S 



 1403تابستان |  38شمارة  | دهمسال  |هاي نوين مطالعات رسانه فصلنامه  | 272

 25كيفي با استفاده از ابزار مصاحبه نيمه ساختاريافته صــورت پــذيرفت. در ايــن پــژوهش از 
هاي پــژوهش بيــانگر آن بودنــد ن مصاحبه گرفته شــد. يافتــهزن كارآفرين اهل لاهور پاكستا

وكار مجازي سبب قدرت يافتن زنان به لحاظ مالي و مستقل شدن آنان بــه كه؛ داشتن كسب
هــاي ديگــري وكارهاي مجــازي و آنلايــن انگيزهلحاظ مالي شده است. براي انجــام كســب

چنين اظهار كردند كه درآمــد شونده همجز كسب پول و درآمد وجود دارد. زنان مصاحبهبه
  دهند.شان از كارآفريني مجازي را فقط براي كمك مالي به همسرشان انتقال ميشدهكسب

هاي كــارآفريني بــراي زنــان: اســتراتژي«) پژوهشي بــا عنــوان 2022و همكاران ( 5الياس
ز روش اند كه در ايــن پــژوهش اانجام داده» گيرياستفاده از فروش اينستاگرام در طول همه

كمي و ابزار پرسشنامه استفاده شده است. در اين پژوهش سه شــركت برزيلــي كــه مالكيــت 
انــد از: ها عبارتها به زنان تعلق داشت موردبررسي و مطالعه قــرار گرفتنــد. ايــن شــركتآن

ها نشــانگر سال، سالن زيبايي. بررسي پرسشنامهشركت جواهرت، شركت كفش زنانه بزرگ
ها در اينستاگرام؛ پست، اســتوري و بيشترين ابزار مورداستفاده اين شركتاين مطلب بود كه 

ها با بازخوردگيري از مشتريان و ايجاد چالش بــراي خريدشــان معيارهاي بازديدها است. آن
وكار زنــان بــوده قدرت رشد اقتصادي را يافتند. اينستاگرام محلي مناسب براي رشــد كســب

  فضاي اينستاگرام توسط كارآفرينان بوده است. است و علت آن درك شدن ابزارها و
صــد قواكــاوي تــأثير اينســتاگرام بــر «) پژوهشــي بــا عنــوان 1402مدرســي و جليلونــد (

-ي توصــيفيرا با روش كمي و شيوه» كارآفريني (موردمطالعه: دانشجويان دانشگاه سمنان)
ان در شــگاه ســمندانشــجوي مشــغول بــه تحصــيل در دان 322پيمايشي انجام دادند. با بررسي 

، طور تصــادفيدانشكده اقتصاد، مديريت و علوم اداري و علوم و فناوري دانشگاه ســمنان بــه
 ها چنين نتــايجي را حاصــل نمــود كــه؛ اينســتاگرام بــر نگــرش كارآفرينانــه،تحليل پرسشنامه

 گذارد. بر اين اساسپذيري كارآفريني تأثير مثبتي ميهنجارهاي كارآفرينانه و درك امكان
 توان نتيجه گرفت كه اينستاگرام در ميان نســل جــوان بهتــرين راه در راســتاي در معــرضمي

  مشاركت كارآفرينانه قرار گرفتن آنان است.
هاي مؤثر بر توســعه شناسايي پيشران«) پژوهشي با عنوان 1401سالارزهي و همكاران (
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كيفــي و راهبــرد  بــا روش» هاي كارآفرينانههاي اجتماعي مجازي در تشخيص فرصتشبكه
كارشناس مسلط به  20خبره و  9تحليل محتوا صورت پذيرفت. با مصاحبه صورت گرفته از 

هاي ارتباطي مجازي كــه شــامل؛ واتســاپ، اينســتاگرام، هاي اجتماعي و شبكهمباحث شبكه
گيــري از بوك، توئيتر و ســاير ســكوهاي داراي موقعيــت بهرهگوگل پلاس، لينكدين، فيس

شــونده بــه روش گلولــه برفــي انتخــاب شــدند. نتــايج نجام گرديد. افراد مصاحبهكارآفريني ا
تــرين عامــل در ايجــاد دهنده اين امــر بودنــد كــه مهمحاصل از پژوهش صورت گرفته نشان

وجود مخــاطبين تجــاري «و » اندازه سكوي موردنظر«هاي كارآفرينانه فضاي مجازي فرصت
منــابع «و » انتقال اطلاعــات«ترين عامل نيز اهميتاست و كم» هاي مجازيدر سكوها و شبكه

  باشند.مي» اطلاعاتي
نقــش توانــايي شــبكه كــارآفرين «) پژوهشي با عنوان 1399نامدار جويمي و همكاران (

هاي اجتمــاعي كــارآفرين فعــال در اينســتاگرام و هاي كــارآفريني (شــبكهدر كشف فرصت
پيمايشي انجام شــد.  -صورت توصيفيو بهانجام دادند. اين پژوهش به روش كمي » تلگرام)

عنوان نتيجه منتشر نفر توزيع شد. آنچه از اين پژوهش به 840در اين پژوهش پرسشنامه ميان 
توانايي شبكه كارآفرين با توانايي ارتباط شــبكه «ها اين است كه ي آنشده است كه ازجمله

رتبــاطي و مهــارت بــا كشــف توانــايي ا». «و محوريــت شــبكه رابطــه مثبــت و معنــاداري دارد
  ».هاي كارآفريني رابطه مستقيم داردموقعيت

هاي اجتمــاعي مجــازي در نقــش شــبكه«) پژوهشي با عنوان 1395آرياني و همكاران (
انجــام شــده اســت. روش » هــاي كــارآفريني دانشــجويان تحصــيلات تكميلــيتوســعه قابليت

معــه پــژوهش ايــن مطالعــه پــس رويــدادي بــوده اســت. جا-پژوهش كمي با راهبرد توصيفي
هاي تهــران، علامــه طباطبــايي، دانشجويان تحصيلات تكميلي (كارشناســي ارشــد) دانشــگاه

ها را طور تصادفي انتخاب شدند و پرسشــنامهنفر به 377شهيد بهشتي و محقق اردبيلي بودند. 
ي ايــن دهندههــاي متــأخر نشــانها و تحليليشــده بــر پرسشــنامهتكميل نمودند. بررسي انجام

پذيري افــراد تــأثير معنــاداري دارنــد و بــر هاي مجــازي بــر ريســكنتيجــه بودنــد كــه شــبكه
  طلبي افراد، انگيزه، خلاقيت تأثير معناداري ندارد.استقلال
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شــده در داخــل كشــور تــا جــايي كــه در منــابع معتبــر بررســي شــد، هاي انجامپژوهش
ازي و بستر اينســتاگرام انجــام نشــده تحقيقات چنداني پيرامون كارآفريني زنان در فضاي مج

هاي خارجي شاهد بررسي ابعاد و رويكردهاي مختلف فعاليــت كه در پژوهشاست درحالي
هــايي توان گفت از اولــين پژوهشكارآفرينانه زنان در اينستاگرام هستيم. پژوهش حاضر مي

صــورت هاست كه به بررســي كــارآفريني زنــان ايرانــي در بســتر مجــازي بــا روش كيفــي و ب
  پردازد.متمركز و با تكيه بر روايات زنان مي

 چارچوب مفهومي

دهــد امــا پژوهشــگر بــا هاي كمي نظريــه آزمــايي رخ نميمانند پژوهشدر پژوهش كيفي به
ــژوهش نمي ــدان پ ــز وارد مي ــالي ني ــهذهــن خ ــود؛ ب ــي ديگر در پژوهشعبارتش ــاي كيف ه

هاي سؤال خــود پژوهشگر در كشف پاسخچارچوب مفهومي در راستاي نشان دادن عينك 
ي پژوهش است. نظريات مورداســتفاده در پــژوهش حاضــر نيــز بــدين شــرح از طريق جامعه

  باشند:مي

 الف. منفعت در كنش كارآفرينانه

ي كنشــگران هاي اقتصادي منفعــت محوريــت عملكردهــا و تصــميمات اتخاذشــدهدر كنش
تــوان چنــين گفــت كــه تمــام هاي اقتصادي ميهاي اقتصادي است. در رابطه با فعاليتعرصه
گردنــد. ها و ساير موارد مرتبط با اين حوزه حــول منــافع ميريزيها، تصميمات، برنامهكنش

توان به موارد مادي و ايده آلي منتسب نمــود كــه انديشــه نيســتند امــا بــا جلــب و منافع را مي
كننــد يدن بــه منــافع تنظــيم ميهاي او را در راستاي رســهاي بشر كنشهدايت كردن انديشه

)Weber, 1916: 280.(  
منفعت داراي بعد مادي غيرمادي (سياسي، مذهبي، فرهنگي و...) اســت. منــافع بخشــي 

هــاي نمايــد و انســان در حــين كنشاي است كه انسان در آن تولد يافته و رشــد مياز جامعه
نافع ديگران را نيز در نظــر اقتصادي و يا غيراقتصادي خود در جهت كسب منافع خود، بايد م

ديگــري را نيــز در  گرايانه ندارد بلكه مفاهيمبگيرد؛ به عبارت بهتر منفعت صرفاً مفهوم مادي
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گويــد ي آدام اسميت ميي نظريهپروراند و اين در حالي است كه اقتصاد به پشتوانهخود مي
حــدودي از ذهــن افــراد  توان چنين گفت كه منافع تاكه منفعت صرفاً بعد اقتصادي دارد. مي

كنــد امــا ماهيــت عينــي نيــز گيرد و با فرهنگ شكل و صورت بيرونــي پيــدا ميسرچشمه مي
سازند (ســوئدبرگ و هاي اجتماعي را ميهاي ثابت از واقعيتيابند و بيشتر اوقات قسمتمي

  ).481-87: 1400گرانوتر،

  هاي ارتباطي كارآفرينيب. شبكه
ي اقتصــادي و كه كــار اقتصــادي بــه ماحصــل و جمــع حــوزه كردبورديو چنين استدلال مي

شود. لذا كنشــگري معطــوف بــه ميــزان گســتردگي و كنشگري با فعالين اين حوزه گفته مي
الملــل باشــد)؛ تواند شامل صنعت، منطقه، كشور و يا جهان بيني اقتصادي (ميوسعت حوزه

كننــد. قدرت اقتصــادي را ايجــاد ميها با برقراري ارتباط با يكديگر ها؛ صنايع، شركتبنگاه
وجود قدرت اقتصادي بر توفيق و يا عدم توفيق در امر اقتصادي كنشگران مــؤثر اســت، لــذا 

طور مداوم در ميان كنشگران اقتصادي كه كارآفرينان نيز شامل آنــان ها بهتنازعات و رقابت
كل روابــط ايجادشــده گــردد. شــشوند را شاهد هستيم و اين امر سبب پويايي در بازار ميمي

تــوان شــان اســت. ميبين كنشگران اقتصادي بسته به روابط قدرت و نحــوه ســاخت اجتماعي
ي كنشــگري كنشــگران اثرگــذار اســت و هــم بــر چنين گفت كه روابط قدرت هم بر نحــوه

  .Bourdieu, 2000: 240-250)كند (روي روابط قدرت اثرگذاري خود را اعمال مي
ــبكه ــكش ــاطي اش ــاً هاي ارتب ــادي و خصوص ــط اقتص ــذاري در رواب ــم و تأثيرگ ال مه

هاي ارتباطي بالندگي شخصــي و كارآفريني زنان هستند. زنان كارآفرين با شكل دادن شبكه
هاي كنند. قدرتمندي شــبكهي مشغول به كارآفريني خود ايجاد مياي خود را در زمينهحرفه

شــود وســعه كــار نيــز بيشــتر ميارتبــاطي هرچــه بيشــتر كــارآفريني و رشــد آن درفــروش و ت
  ).18: 1402(ميرحسيني و همكاران، 

  ينستاگرام بستر جديد كارآفرينيپ. ا
سازي ارتباطي را آسان نمــوده اســت زيــرا ماهيتــاً خــود يــك شــبكه اينستاگرام اما كار شبكه
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سازد و افــراد را در خــود بــا شــرايط ارتبــاطي اجتماعي است و افراد را به يكديگر متصل مي
عنوان يــك اش بــهنمايد از طرفي اينستاگرام به دليــل رابــط كــاربري ســاده، سازگار ميخود

خوبي با محيط اطراف اينستاگرام سازگار شده تــا ابزار تجاري انتخاب شد كارآفرينان نيز به
  )Raj et al, 2021: 7خوبي توسعه دهند (وكار خود را بهكسب

ها بــه ايجــاد نفس افراد سبب ميل و گرايش آناعتمادبههاي اجتماعي با بالابردن رسانه
باشــند و مثابه پــل ارتبــاطي ميــان كارآفرينــان ميهاي اجتماعي بهشوند. رسانهوكار ميكسب

). اينســتاگرام Ahmed et al, 2019: 585شــود (وكارها ميايــن امــر ســبب پايــداري كســب
صــورت كــه گذارد، بدينآفرينانه ميهاي كاربيشترين تأثيرات را بر روي هنجارها و نگرش

كننــد و ايــن دانشجويان در اينستاگرام با خانواده، دوستان و اســاتيد خــود ارتبــاط برقــرار مي
گذارد. نهايت اين امــر گرفته در ذهن دانشجويان اثر ميارتباط بر هنجارهاي اجتماعي شكل

گونــه شــود. اينن ميشــانيز منتهي به پيــروي كــردن دانشــجويان از هنجارهــاي جديــد ذهني
-25: 1402گذارد (مدرسي و جليلوند، اينستاگرانم بر هنجارهاي ذهني كارآفرينان تأثير مي

26.(  
وكار جديــد اندازي يك كســبهاي اجتماعي، راهداده در رسانهبا توجه به انقلاب رخ

ي وكار مبتنــي بــر دانــش متناســب بــا نيازهــاامروزه غيرممكن نيست خصوصاً اگر اين كسب
مشــتريان باشــد. بســياري از صــاحبان مشــاغل تــازه تأســيس و از طريــق ايــن محــيط تجــاري 

ــراي تجــار و مشــتريان آن ــاتي كــه ب ــه ميحاصــلخيز و امكان ــه موفقيتهــا ارائ هــاي دهــد ب
  )Alghamdi, 2021:3اند (چشمگيري دست يافته

وكارهاي كســب هاي اجتماعي نويني چون اينستاگرام به دليل آنكه موانع پيش رويرسانه
دهند؛ به توسعه نــام كوچك و متوسط براي بازاريابي، ازجمله كمبود زمان و منابع را كاهش مي

وكارها قــرار كننــد، بســيار مــورد اقبــال ايــن نــوع از كســبوكارها كمك ميتجاري اين كسب
ــر ايــن مــورد رســانهگرفته ــد. مضــاف ب ــوع و هاي اجتمــاعي انجمنــي از كســبان وكارهاي متن
طور روزانه منبعي بزرگ و اساسي براي تعامــل دسترسي آسان ايجاد كرده است كه بالقوه بهقابل

  .)Ford, 2011; Hakansson & Snehota, 1995( وكارها با يكديگر استكسب
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  روش

ي كــارآفريني شناسانه حيطــهپژوهش حاضر درصدد آن است كه به بررسي و تحليل جامعه 
ايــن زنــان در  هــاي كارآفرينانــهو فرآينــد بــروز ظهــور كنشزنان دانشگاهي در اينســتاگرام 

اينستاگرام بپردازد. لذا اين پژوهش نيازمند آن است كه بــا روش كيفــي و اســتراتژي تحليــل 
  هاي عميق و نيمه ساختاريافته به تحليل و بررسي بپردازد.تماتيك طي فرآيند مصاحبه

التحصيل در مقاطع كــارداني فارغسال  50تا  20ي موردپژوهش زنان دانشگاهي جامعه
ــري مي ــا دكت ــان ســنوات كارآفرينيت ــند. ايــن زن ــر باش ــان زي ســال اســت و نــوع  10ش

زايي اي كــه بــراي خــود اشــتغالگونــهشان سطح خــرد و ســطح متوســط اســت بهكارآفريني
ه اند نكتــه مهــم ديگــر آنكــزايي داشتهنفر اشتغال 20اند يا علاوه بر خود براي حداكثر نموده

ــامي مصاحبه ــتاگرام بودهتم ــكوي اينس ــارآفريني در س ــفحات ك ــوندگان داراي ص ــد. ش ان
ــه ــتردهنمون ــات گس ــاحبه داراي تنوع ــورد مص ــابقهاي ميهاي م ــال: س ــراي مث ــند، ب ي باش

شان، ثبت يا عــدم ثبــت رســمي كــارآفريني، كارآفريني، ارتباط رشته تحصيلي و كارآفريني
ي مــا بــه روش گلولــه ي مــورد مصــاحبهفريني. نمونــهسطح خرد يا سطح متوسط بودن كارآ

گيري هدفمند و گلولــه برفــي اســت، برفي انتخاب و مورد مصاحبه قرار گرفتند. روش نمونه
هــاي شود كه دسترسي پژوهشــگر بــه افــرادي كــه داراي ويژگياين روش زماني استفاده مي

ي پــژوهش انتخــاب مدنظرش هستند مشكل است در اين روش از يك يا چندنفري كــه بــرا
خواهيم تا در صورت آشنايي بــا افــرادي كــه هاي مدنظر بودند ميگرديدند و داراي ويژگي

  .هاي مشابه خودشان را دارند به پژوهشگر معرفي كنندويژگي
شــونده بــه اشــباع مصاحبه 12نفر بود. در پژوهش حاضر با  14شوندگان تعداد مصاحبه

شــونده ديگــر نيــز مصــاحبه انجــام بــا دو مصاحبه نظري رسيديم اما جهــت حصــول اطمينــان
در جدول شــماره شونده در پژوهش موردمطالعه قرار گرفتند. مصاحبه 14گرديد و مجموعاً 

طور خلاصه ترسيم گرديده اســت. بــا هركــدام شوندگان بههاي جمعيتي مصاحبه) ويژگي1(
م گرديــد و پــس از ســاعتي انجــادقيقــه تــا يك 30اي عميــق شــوندگان مصــاحبهاز مصاحبه

ها به ســه ســطح مضــمون ي آنان، صدا حذف گرديد و مصاحبهشدهسازي صداي ضبطپياده
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يافته و مضمون فراگير تفكيك و مكتوب شدند. جهت اطمينــان يــافتن پايه، مضمون سازمان
طور نامحســوس شــوندگان بــههــا را بــا مصاحبهاز اطلاعات اخذشده در ميــدان پــژوهش، آن

شــد و كرديم طي سؤالاتي كه ميان مصاحبه از آنــان پرســيده ميي آزمايي ميبررسي و راست
اين بــه دليــل نيمــه ســاختاريافته بــودن ســؤالات مصــاحبه بــود. نتــايج حاصــل از مصــاحبه بــا 

شــد و بــدين ترتيــب چارچوب مفهومي پژوهش حاضر كه محل رجوع بــود انطبــاق داده مي
سازي مضــامين انجــام انجام شد و يكپارچه هاي مضامين هر مصاحبهبنديكدگذاري و دسته

  گرديد.

  پايايي و روايي
هاي خــود از به اين معنا است كه پژوهشگر صــحت يافتــه 6در پژوهش كيفي اصطلاح روايي

پژوهش، پژوهشگر به دنبــال  7هاي خاصي بسنجد. در پاياييشده را بنا بر روشپژوهش انجام
اش در پــژوهش بــا رويكــرد اتخــاذي پژوهشــگران اين است تا نشان دهد رويكرد اتخاذشده

نوا است. لذا براي سنجش پايــايي و ي مطالعاتي يكسان و به تعبيري همديگر در چنين پروژه
زم بــه اند. لاارائــه گرديــد كــه در زيــر بيــان شــده 8هايي توسط گيبسروايي پژوهش پيشنهاد
  ي پژوهشگر نيز قرار گرفتند.ها مورداستفادهذكر است اين پيشنهاد

ــته .1 ــداوم در بررســي نوش ــازي دادهها هنگــام پيادهت ــاي حاصلس ــدان ه ــده از مي ش
  پژوهش.

تغيير بررسي مدام در فرآيند رمزگذاري جهت رسيدن بــه اطمينــان خــاطر در عــدم .2
 شدهيافتن رمزهاي انتخاب

 با ساير پژوهشگران. بررسي و تحليل گروهي .3
ي نهايي توسط ساير پژوهشــگران در جهــت شدههاي انتخابها و مقولهكنترل رمز .4

 )2007شده (گيبس،هاي پژوهش انجامبررسي و ايجاد اطمينان از صحت تحليل داده

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

6. Crendibility 
7. Dependability 
8 .Gibbs 
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 هاروش تحليل داده

شــده بــدين ترتيــب كــه هــاي پــژوهش از روش تحليــل تماتيــك استفادهبــراي تحليــل داده
هاي ابتــدايي را در شــده؛ توصــيفات و كدگــذاريهاي انجامهشگر طي فرآينــد مصــاحبهپژو

ها، كدهاي ابتدايي كه برآمــده از مصاحبه سازي صوتنمود. در زمان پيادهدفتري يادداشت 
بودنــد نيــز كننده بــا هــر شــركتهاي پژوهشگر در طــول فرآينــد هــر مصــاحبه نويسيحاشيه

مجموع اين مطالب، فرآيند كدگذاري مضــمون پايــه، مضــمون يادداشت شدند. سرانجام از 
ــازمان ــز س ــار ني ــاي ك ــد. در انته ــام گردي ــگر انج ــط پژوهش ــر توس ــمون فراگي يافته و مض

هاي ثانويه مــورد ســنجه قــرار گرفتنــد و خروجــي كــار هاي ابتدايي با كدگزاريكدگذاري
ها و مقــولات توســط اريگرديد. درنهايت هم با بازبيني و تحليل مجدد كدگذتر ميتكميل

اساتيد خبره پژوهشگر در حيطــه كــارآفريني زنــان انجــام گرديــد و اصــلاحات لازم اعمــال 
  اند.ارائه گرديده 2ي نهايي نيز در جدول شماره شدند. نتيجه

  هاداده ليتحل. 1جدول 

مقطع سنكد
 تحصيلي

سابقه وضعيت تأهل
 ي كارآفرينيحوزهكارآفريني

صفحه ي تعداد فالورها
 اينستاگرام

126
كارشناسي 

 ارشد
 5k كارآفريني اجتماعي سال 1فرزند 2مطلقه / 

 ماه 6فرزند 1متأهل/  دكتري235
برند تخصصي لباس مشاغل

 4k زنان

 3k توليدي مانتو و عبا ماه 6 متأهل كارشناسي331

   پيراهن بيروني محجبه سال 1 متأهل كارشناسي425
1k 

 600 زيورآلات رزيني سال 3فرزند 1متأهل/  كارشناسي547

638
كارشناسي 

 ارشد
 500 مكرومه بافي سال 2فرزند 1مطلقه/ 

 سال 7فرزند 2متأهل/  كارشناسي736
محصولات مختلف 

 11k حصيري

 سال 1 مجرد كارشناسي841
كيسه و ماسك، روميزي 

 900 ايپارچه
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مقطع سنكد
 تحصيلي

سابقه وضعيت تأهل
 ي كارآفرينيحوزهكارآفريني

صفحه ي تعداد فالورها
 اينستاگرام

927
كارشناسي 

 ارشد
 15k نقاشي دكوراتيو سال 2فرزند 1متأهل/ 

1036
كارشناسي 

 ارشد
 4k كيك تولد و شيريني سال 1فرزند 1متأهل/ 

 10k سازيعروسكو نيم سال 1فرزند 1متأهل/  كارشناسي1131

1234
كارشناسي 

 ارشد
 2k طراحي روسري ماه 6فرزند 2متأهل/ 

 3k عروسك بافي سال 2 متأهل كارشناسي1331
 20k كارآفريني اجتماعي سال 4فرزند 2متأهل/  دكتري1441

  هايافته
آمده حاصــل از دســتهاي بهي گــزارش از يافتــهطور مبســوطي بــه ارائــهدر ايــن بخــش بــه

صــورت عميــق و نيمــه ها بهايم. اين مصــاحبهشده پرداختهي انجاممصاحبه 14وتحليل تجزيه
شــان در فضــاي اينســتاگرام بنــا كارآفريني زن كارآفريني كه پايگاه اصلي 14ساختاريافته از 

باشــند انجــام شــده سال متوالي در حال فروش در اين بســتر مي 7الي  1شده است و به مدت 
هاي حاصــل از است. روش پژوهش حاضــر تحليــل تماتيــك بــوده اســت و بــر اســاس يافتــه

. مضــمون فراگيــر بــه دســت آمــد 3دهنده و مضــمون ســازمان 7مضــمون پايــه،  45پژوهش 
آنلايــن شــاپ «؛ »هاي زنــاني توانمنــدياينســتاگرام و عرضــه«اند از: مضمون فراگير عبارت

اينستاگرام بستري نو براي كــنش اجتمــاعي «؛ »هاي چندگانه زناينستاگرامي متناسب با نقش
  ».فعالانه زنان

  هاي زنانالف) اينستاگرام و عرضه توانمندي
اينســتاگرامي خــود را محفلــي در جهــت رشــد شــونده، صــفحات زنــان كــارآفرين مصاحبه

كردنــد كــه هــا در طــي مصــاحبه خــود صــراحتاً عنــوان ميدانســتند. آنوكار خود ميكسب
يابي مــردم شان نيست بلكه دستوكار صرفاً درآمد مادي شخصيمقصودشان از رشد كسب
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ن گــردهم به هنر و توليداتي است كه كيفيت مصرفي بالا، قيمت مناسب دارند. آنان همچنــي
دانســتند. در ايــن آمدن افراد كارآفرين ديگر را در ميان خودشان از ديگر مزايــاي رســانه مي

ــر، دو مضــمون ســازمان ــنصــفحه«دهنده: مضــمون فراگي و » ي اينســتاگرام، كــارآفريني م
يافــت شــده اســت كــه شــرح دقيــق » دسترسي آسان جامعه به كارآفريني اينســتاگرامي مــن«

  ين دو مضمون سازمان دهنده به اين شرح است:مفاهيم مستخرج ذيل ا

  ) فروشگاه اينستاگرامي1
كردنــد كــه شــوندگان چنــين اذعــان ميشده بسياري از مصاحبههاي انجامبا توجه به مصاحبه

اي ارتبــاطي، ســبب ديــده شــدن توليــدات كارآفرينــان شــده اينستاگرام با ايجاد فضاي شبكه
ول بودن و همچنين ارزان بودن تبليغات در اين فضــا الوصاست. اين ديده شدن به دليل سهل

  در مصاحبه چنين گفت: 8وكار خود بوده است. براي مثال، كد ي كسببراي صفحه
اول پيج حالت سرگرمي داشت تــا مــن بــا فضــاي اينســتاگرام آشــنا شــوم بيشــترين «

چيزي كــه در پــيجم بــود اول ســرگرمي بــود بعــد بــه كــار تبــديل شــد. مــا ماســك 
تر از كنيم بــه دليــل اينكــه از نظــر بهداشــتي خيلــي خــوباي هــم توليــد مــيپارچــه
هايي كــه در صــفحه بارمصــرف اســت. دوســتان دانشــگاهيم پســتهاي يكماسك

ها وصل كنند و به خاطر آشنايي با برخي بلاگرها من را به آنگذارم را تبليغ ميمي
  »كنند تا با هزينه كمتر پيجم را تبليغ كنند.مي

ي شان در اينســتاگرام در زمينــهي كارآفرينيشوندگاني نيز از مرجعيت يافتن صفحهمصاحبه
ــايج صــفحه اينســتاگرامي شــان ميشدهكــارآفريني ارائه گفتنــد. ايــن امــر را نيــز ازجملــه نت

ــه كــارآفريني خــود مي ــراهم شــدن امكــان آمــوزش حرف دانســتند. ايــن مرجعيــت ســبب ف
  شان بود. براي مثال:كنندهكارآفريني آنان به متقاضيان دنبال 

  در مصاحبه چنين گفت: 13كد 
ها به ذهنم آمد، بافتن را ياد گــرفتم دار شدنم چون شاغل نبودم باز اينبعد از خانه« 

گــذرد. دو ســه دوره مجــازي بــود كــه و پيج را زدم الآن يك سالي از زدن پيج مي
صــورت فرســتادم و بهن ميگرفتم و برايشاساله بودند كه فيلم مي 16تا  15هاي بچه
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دادم و مسجد هم دو جلسه رفتم كه بعد كرونا شد و نشــد ها ياد ميخصوصي به آن
كه ادامه يابد. كانال تلگرام ندارم. قرار شــد مــن يكســري ويــدئو ضــبط كــنم بــراي 
ــاهم آشــنا شــديم، بفرســتم. او  ــق فضــاي مجــازي ب ــتانم كــه از طري يكــي از دوس

خواهــد دوره عروســك بــافي كنــد و مييــادي كــار ميآموزشگاه دارد و با افراد ز
سالان داشته باشد از من خواسته ويــدئو بــرايش ضــبط كــنم و آمــوزش براي بزرگ
صورت مجازي باشد و مــن از طريــق دوســتم و ارتباطــاتش در ايــن فضــا بدهم تا به

  »خيلي بيشتر ديده ميشم

  ) مشتري محوري2
دار بــراي ي اينستاگرام رسمي و نــام و نشــانصفحهشوندگان؛ ايجاد بنابر اذعان تمام مصاحبه

وكارشان سبب دسترسي آسان و مطمئن مشتريان بــه صــفحه اينســتاگرامي آنــان شــده كسب
هاي معرفــي و فــروش محصــولات ديگر وجود نظرات مشــتريان ذيــل پســتعبارتاست؛ به

ل بــراي هــاي فــروش در آن محصــوارائه شده سبب اعتماد مشــتريان و حتــي ســاير كارگروه
  شود. براي مثال:گسترش توليدات مي

  در مصاحبه چنين گفت: 1كد 
من اينجا نيروي گرافيست دارم كه براي من كار مي كنــه و يــك ســري نوجــوون « 

هاي نيروهــام هســتن يــا از بيــرون ايــن نوجــوون هــا ميــان چــون باشــگاه دارم يا بچه
ارم در فضــاي نوجــوون داريــم، مــثلاً دختــر نوجــوون بــه مــن ميگــه مــن دوســت د
كنم بــه نيــروي تصويرسازي و گرافيكي كار كــنم مــن هــم اون بچــه رو وصــل مــي

  »گرافيستم و از نيروم مي خوام به اين بچه كار ياد بده.

هاي انجام شده اســتنباط شــد هاي انجام شده آنچه از بررسي عميق مصاحبهدر ادامه مصاحبه
بــر ذائقــه دنبــال كننــدگان و مشــتريان هــاي موجــود در اينســتاگرام تاثيرگــذاري كارآفريني

هايي كــه بــراي ارائــه خــدمات و گــذاريخودشان بــود. آنــان بــا اســتفاده از اصــول و ارزش
محصولات خود دارند؛ ذائقــه مشــتريان خــود را بــراي انتخــاب و ســفارش محصــول جهــت 

  دهند. براي مثال:مي
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  در مصاحبه چنين گفت: 4كد 
كار كنم چون مادرم در كارش به ايــن مســئله  هاي محجبهخواستم لباسبعدتر مي« 

كنــد در چــارچوب خــلاف شــرع خيلي دقت داشت كه كارهــايي را كــه قبــول مي
هــاي كوتــاه بــه او را هــايي كــه طــرح لباسنباشد براي همين سفارش لباس از مزون

  ».كرددادند قبول نميمي

  هاي چندگانه زن:آنلاين شاپ اينستاگرامي متناسب با نقش ب)
شــونده چنــين اســتنباط شــد كــه شده با زنان كارآفرين مصاحبههاي متعدد انجاممصاحبهطي 

هاي فردي، اجتماعي، خانوادگي خود را توانستند با كارآفريني خــود بــه تــوازن آنان دغدغه
كــه احســاس خوشــايند و صــميميت بيشــتري را در ميــان خــود و اعضــاي طوريبرســانند به
شــكوفايي «دهنده ذيل اين مضمون فراگير دو مضمون ســازمان شان پديدار كنند. درخانواده
به دست آمدند كه شرحي از تفسير ايــن دو مضــمون بــا » تعادل شغل با خانواده«و » زودبازده

  شده بدين شرح است:هاي انجاماستفاده از مصاحبه

  ) شكوفايي زودبازده:1
ســتيابي بــه نتــايج حاصــل از وكار و دي شروع كسبشوندگان؛ فاصلهبه اذعان تمام مصاحبه

آميز بودن روند كارآفريني اگر برمبنــاي شــناخت كامــل بســتر اينســتاگرام و اصــول موفقيت
  كارآفريني در اين فضا باشد كوتاه است. براي مثال:

  چنين در مصاحبه گفت: 14كد  
ها كــه ام را شروع كردم پــيج شخصــي زدم از چهارشــنبهوقتي سفرهاي كاري من« 

دادم. پــيج شخصــي مــن شد من گزارش ميشد تا جمعه كه تمام ميسفر شروع مي
  »اي هزار نفر (دنبال كننده).ماه شد هفتاد و خرده 6در عرض 

به لحــاظ مــادي اي است هم گونهوكارهاي اينستاگرامي بهشكوفايي و زودبازده بودن كسب
هــاي خــود بــه هنرجويــان وكار مشهود است و هم به لحاظ ارائــه آموزشبراي مالك كسب

ملاحظــه وكاري مشابه و مســتقل قابلمتقاضي براي يادگيري آن فن در راستاي شروع كسب
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  است. براي مثال:
  نيز چنين گفت: 11كد 

زي كــنم. مــن ساسكها را دعوت به عروصورت مجازي خيليمن دوست دارم به« 
تومــان نســبت  ميليون 15الي  10اول با سه ميليون تومان شروع كردم اما الآن در ماه 

  »ام سود ببرم.به سرمايه اوليه

  ) تعادل شغل با خانواده:2
شــان بــه دليــل شــوندگان صــراحتاً چنــين ابــراز كــردد كــه كــارآفريني مجازيتمــام مصاحبه

صورت غيرحضــوري بــدون نيــاز ئه خدمات بهالوصول و همچنين ارادسترسي دائمي و سهل
نــد عنوان مغــازه يــا پاســاژ ايــن امكــان را بــه آنــان داده اســت تــا بتوانبه حضور در محلــي بــه

شان را تنظيم داده و سامان ببخشــند. بــه ها و تكاليف خانوادگيبندي شغل خود با نقشزمان
  راي مثال:بنيز جلب نمايند.  شان راعضاي خانوادهااند تا همراهي همين جهت آنان توانسته

  چنين گفت: 3كد  
هاي قبلــي هــاي پســتهمسرم در كار تصويربرداري و عكاسي هســتند و از عكس« 

خواهند كار عكاســي را از ايــن كارهايمان در اينستاگرام راضي نبودند خودشان مي
  »كنند.به بعد انجام بدهند و كمك مي

ه و طوري بود كه مــانع يــادگيري حرفــينستاگرام بهآگاهي خانواده زنان كارآفرين در بستر ا
شــدند. از طرفــي زنــان توليد محصولات در راستاي شروع و بقاي كارآفريني همسرشان نمي

 روز كه باب نظر و وقتشان بود به آمــاده كــردن محصــولاتكارآفرين در هر ساعت از شبانه
  پرداختند. براي مثال:خود مي

  چنين گفت: 5كد  
با همسرم رفــتم وســايل آن را خريــدم و يــك هفتــه بــا خــودم كلنجــار با مشورت « 

توانم انجــامش بــدهم دانم ميگفتم نميتوانم يا نه، به همسرم ميرفتم كه آيا ميمي
مند هستي. تا بعد دلــم را زدم بــه دريــا و گفت حالا آموزش ببين تو كه علاقهاو مي

ها بشود بعضي شــب كشد كه رزين خشكساعت طول مي 24درست كردم. چون 
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  »شود.قدر ذوق داشتم كه ببينم كارم چطور ميخوابيدم ايننمي

  براي كنش اجتماعي فعالانه زنانه پ) اينستاگرام بستري نو
شوندگان چنين اظهار داشتند كه كارآفريني در بستر فضــاي اينســتاگرام ســبب شــده مصاحبه

جارهاي خشك و مردســاخته مشــاغل فشارهاي قوانين و هنهايشان تحتاست تا آنان فعاليت
هــاي زنــان نباشد. بر اين اساس بستري جديد با قواعد جديد و منعطف كه به زنانگي و نقش

تر است در كارآفريني مجازي در بستر اينستاگرام شكل گرفتــه اســت. ســه مضــمون نزديك
جلو و در حركت روبــه«اند از: گنجند عبارتيافته كه در ذيل اين مضمون فراگير ميسازمان
كــه » تناســب شــغل بــا شخصــيت زنانــه«، »وكار اينســتاگراميبلــوغ زودرس كســب«، »لحظــه

  باشند:هريك به شرح زير مي

  جلو و در لحظه:) حركت روبه1
كردند؛ كه خلاقيــت، يــادگيري شوندگان اغلب بيان مييافته مصاحبهدر اين مضمون سازمان

، زنــدگي شــان ســبب رشــد و توســعه كــارآفرينيكارآفرينيو خلق و ابداع قواعد جديد در 
شان شده است. اين امكان باتوجه به دسترسي آسان و رزان بــه اطلاعــات فردي و خانوادگي

شده، منابع اصلي توليــد اطلاعــات در موجود در اينستاگرام و امكان اتصال به اطلاعات ارائه
  اين فضا حاصل شده است براي نمونه:

  ته است:چنين گف 2كد 
بازار فروشمان هم بر اساس مشورت با دوستاني كه داشتم چنين شد كــه از طريــق « 

  اينستاگرام براي فروش اوليه باشد.
ــاتم از ســليقه ــابر گفتي جامعــهدر دوران تحقيق وگوهــايي كــه ي هــدفم بن

مستقيم با آنان داشتم مطلع شدم و طبق سليقه و انطباق بــا شــئون اســلامي بــه طــراح 
دادم. براي طراح هــم بــر اســاس ارتباطــاتي كــه بــا دوســتانم سفارش طرح ميلباس 

  »داشتم اقدام كردم.

  چنين اظهار نموده است: 6كد 
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گيــرم بــه علايــق و علايقشــان من بر اساس بازخوردهايي كه از مخاطبين پيجم مي« 
برم. من در كار هنري خودم تمام كارهايم يكسان نيســت مــثلاً ممكــن اســت پي مي
اش متفاوت و خاص شود لــذا ايــن كــار اي شل و سفت شده باشد و جلوهرهيك گ

هاي شان است. صــحبتاي مورد سليقهدر كشور ما ارزش ندارد بيشتر كار كارخانه
هايشــان اطلاعــاتي ي مكرومه بافي و تجربياتشــان و دغدغههايم در دورههمكلاسي

  »توانم برسم.هستند كه من از شناختن مخاطبم مي

  مكان رشد و بروز خلاقيت زنان) ا2
شوندگان خلاقيت وجــود دارد و شده از سوي مصاحبهها طبق اظهارات انجامشاپدر آنلاين

ايــن اجــازه را زنــان دارنــد كــه منعطــف فعاليــت كننــد، روحيــه ســرزنده خــود را در خلــق 
يــا هــاي اداري و هايشان پياده كنند؛ اين درحالي است كــه زنــان شــاغل در بخشسازهدست

اي بــزرگ نظــارتي هســتند بــراي تناســب پيــدا هاي شيشهبينساير مشاغلي كه تحت نظر ذره
باشند. بــراي كردن با شغل خود يا هيچ انعطاف شغلي ندارند و يا كمترين انعطاف را دارا مي

  مثال:
  چنين گفت: 10كد 

كارآفريني من در زمينه كيــك و شــيريني اســت. بــراي دل خــودم و لــذت بــردن « 
ام خيلي خوب بــود و شود و در زندگي كاري و شخصيام تخليه ميو انرژي خودم

  »كنم.هيجاناتم را تخليه مي

شــان وكار اينستاگراميشوندگان بسياري در رابطه با كسبي مصاحبهمفهوم بسيار اظهارشده
ــدگار) كسب ــوغ كســب(رشــد و اثرگــذاري مان ــود. بل ــان ب ــدگاري آن وكارش وكاري مان

وكار رقــم بــازار فــروش اســت و ايــن اتفــاق جــز بــا جاافتــادگي آن كســبوكار در كســب
  خورد. براي مثال:نمي
  چنين گفت: 12كد 

شوم چون خلاقيت را دوست دارم ولي ديكته شدن چيــزي من هرگز كارمند نمي« 
پسندم. من معتقدم شغل آدم مثل بچه آدم اســت و ايــن كــارآفريني به خودم را نمي
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  »ماند.دهم و از من باقي ميش مياثري است كه دارم رشد

  ) تناسب شغل با شخصيت زنانه:3
شــان اعــلام نمودنــد كــه شــونده بالاتفــاق در مصاحبهكــه زنــان كــارآفرين مصاحبهازآنجايي

هــاي خــانوادگي و مشاغل موجود اغلــب شــرايط زنــان بــه لحــاظ روحــي، توانمنــدي، نقش
كــه طوريزنان را از آنــان انتظــار دارنــد بهكند و رفتاري مغاير طبيعت نيازهايشان درك نمي

كنند؛ بر اين اســاس كــارآفريني را بســتري زنان در مشاغل اداري احساس فشار مضاعف مي
  دانند. براي نمونه:منعطف و زنانه مي

  چنين اظهار كرده است: 9كد  
كارآفريني براي من لذت و شيريني و رضايتي دارد كه كارمندي ندارد هنرجــوي « 

كنــد. چــون خــواهرم هــم كند بــرايم دعــا ميگيرد درآمد كسب مير ياد ميمن كا
شود شايد اگــر مــن تجربــه بينم خيلي اذيت ميكارمند است در شهرداري و من مي

پــذيرفتم امــا بــاوجوداين دادند ميكارآفريني را نداشتم به من پيشنهاد كارمندي مي
  »تجربه خير.

شان و همچنين حــس پيشــرفت و هاي زنانهنان با نقشميزان قرابت كارآفريني اينستاگرامي ز
ــان كــارآفريني كــه در فضــاي اينســتاگرام  ثمردهــي باســرعت آن ســبب شــده اســت تــا زن

شوندگان دعــوت اند عليرغم آنكه بيش از نيمي از مصاحبهكارآفريني خود را متمركز كرده
رفتــه و بــه اند؛ ايــن دعــوت را نپذيهاي خصوصــي و دولتــي شــدهبــه همكــاري در شــركت

  اند. براي نمونه:كارآفريني خود با اطمينان پرداخته
  چنين اظهار كرده است: 7كد 

طور رسمي درشــركت نفــت اســتخدام شــوم چــون پــدرم من الآن پيشنهاد دارم به« 
گويم بايد آن كار را بلد باشم و چون بلد نيســتم مــال آن ايثارگر است چون من مي
م روي من حساب كردند كه فــروش دائمــي داريــم و هايكار نيستم. از طرفي بافنده

اي باز داريم مــي گــوييم هرچقــدر كــار زديــد همــان را در فــاكتور فاكتور دو هفته
شــود و بــه مان با اين كار برطــرف ميكنيم. از طرفي نياز ماليبزنيد محدودشان نمي
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دارد و نظرم قلق كار دستم آمده و من رسالتم اين كار است هركسي در نيا رســالتي 
  »من هم رسالتي دارم.

  . تحليل مضمون2جدول 

 مضمون پايه
مضمون سازمان 

 دهنده
 مضمون فراگير

ــردن  ــدا ك ــتاگرام، پي ــفحه اينس ــاد ص ــا ايج ــار ب ــمي ك ــروع رس ش
هـــاي توجـــه بنگاهواســـطه پـــيج اينســـتاگرام، جلبهـــا بهكارآفرين

 ســازي توليــد،ها از فعاليت كارآفريني، شبكهاقتصادي و خبرگزاري
ســــازي در ايجــــاد ســــازي در فــــروش محصــــولات، شبكهشبكه

 هاي توليديبازارچه

فروشگاه 
 اينستاگرامي

اينستاگرام و عرصه 
 هاي زنانتوانمندي

رام، ايده توليدات از طريق دايركــت، يــادگيري تبليغــات از اينســتاگ
اي بــه يادگيري توليد محتواي فروش از اينستاگرام، ارتبــاط مشــاوره

 وكارشروع كسبديگران براي 
 مشتري محوري

 شــوق ديــدن پايــاني، نتيجه ديدن شوق سازه، خلق از ذوق زدگي
 كــار مشــتري، شــوق از جــذب مشــتري و جلــب نظــر او، رضــايت
 ميل خلاقانه، هايايده ظهور ميل به استعدادها، شكوفايي منعطف،

 ودخزيباسازي، درآمدزايي و تأمين اوقات شاد براي  و زيبايي به

 زودبازده شكوفايي
آنلاين شاپ 

اينستاگرامي متناسب با 
زمــان زمــان، فعالــت اقتصــادي همداري و فعاليــت اقتصــادي همخانه هاي چندگانه زننقش

ــد،  ــروز اســتعداد و شــكوفايي اســتعدادهاي فرزن ــد، ب ــرورش فرزن پ
 مشاركت اعضاي خانواده به ميل و شادي در كارآفريني

تعادل شغل با 
 خانواده

تفــاوت فعاليت اجتماعي، ميل بــه اثرگــذاري بــر جامعــه، بيعلاقه به 
معــه، نبودن نسبت به اقتصاد زنان، تلاش براي اثرگذاري فرهنگي جا

 تلاش براي مفيد بودن در جامعه

جلو و حركت روبه
 در لحظه

اينستاگرام بستر نو براي 
كنش اجتماعي فعالانه 

 زنانه

مشاغل اداري، تلاش  هاي هويتي زنان درعدم درك شرايط و نقش
ــودن  ــدي خــود در مراكــز اداري، يكنواخــت ب ــات توانمن ــراي اثب ب

ميل بودن به انجــام كارهــاي يكنواخــت، ميــل بــه كارهاي اداري، بي
هــاي متعــدد، ميــل بــه تغيير در شــغل، ميــل بــه تعــادل رســاندن نقش

 بازيابي هويتي

امكان رشد و بروز 
 خلاقيت زنان

مهــارت پــروري، بازيــابي شخصــيت امنيت شــغلي، اســتقلال مــالي، 
 خانوادگي-اجتماعي-فردي

تناسب شغل با 
 شخصيت زنانه
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  گيريبحث و نتيجه
شونده كه در فضــاي مجــازي تحــت آمده زنان كارآفرين مصاحبهدستهاي بهبر اساس يافته

ي امكانــات و بســتر كــارآفريني واسطهشان بهكنند انگيزهقالب سكوي اينستاگرام فعاليت مي
پيــداكرده اســت  ) افѧѧزايشRaj et al, 2021: 7سازي كه ماهيت اين فضاست (ازجمله شبكه

شــود. نوعي حيــاتي محســوب ميو اين امر در پيگيري مجدانــه كــارآفريني توســط زنــان بــه
شــوندگان در انعطافي كه بنابر نظر، سليقه، توانمندي، شــرايط زنــدگي و خــانوادگي مصاحبه

شـــود تـــا آنـــان و افتنـــد ســـبب ميي اينســـتاگرام اتفـــاق ميهـــاي آنلايـــن شـــاپكارآفريني
شان را رشد دهند، لذا فضاي خانواده نيــز هايشان در كنار همديگر بتوانند كارآفرينيخانواده
وكارها شود. اينستاگرام با فراهم نمودن فضاي آموزشي، دسترسي آسان به كســبتر ميگرم

مناســب در راســتي شــكوفايي اســتعدادهاي  گيري آسان بين فردي، بستريو همچنين ارتباط
قلال مــالي زنــان وكارهاي ديجيتال علاوه بــر تــأمين اســتزنان شده است. بر اين اساس كسب

كنند به طــوري كــه زنــان جــداي از فضــاي كارآفرين، شخصيت آنان را نيز دچار تحول مي
ص بــه خــود اشتغال مرسوم بــا قواعــد كــاملاً مردانــه خــود را بــه بالنــدگي و شــكوفايي مخــت

  .رساند بي آنكه احساس ضعف و سردرگمي نمايدمي
بدين ترتيــب زنــان كــارآفرين مشــاغل ســطح خــرد فعــال در اينســتاگرام، بــه آرامــي و 
هدفمند هويت خود را بازيابي كرده تا در راستاي خدمت به مردم فعاليت كننــد. بالنــدگي و 

هاي عــاطفي و خيرخواهانــه رشــد رخ داده در زنــان كــارآفرين صــرفاً مــادي نيســت و جنبــه
ي پــژوهش هاي پــژوهش حاضــر بــا نتيجــهدهــد. يافتــهزندگي افراد را تحــت تــأثير قــرار مي

) كــه در بخــش پيشــينه 2014) و والــي و كوشــي (2021)، راج و همكاران (2021القامدي (
پژوهش موردبررسي قرار گرفتند همسويي دارد با اين تفاوت كه در پــژوهش القامــدي كــه 

زنان كارآفرين عربستان سعودي فعال در اينستاگرام انجام شد زنــان بــراي رهــايي از  بر روي
شــان ابتــدا شونده در اين پژوهش كارآفرينيفقر به كارآفريني روي آوردند اما زنان مصاحبه

شــان از يادگيري مهارتي در راســتاي گــذران اوقــات فراغــت و پرشــدن زمــان خــالي روزانه
ي مــالي اي وجــود انگيــزهي كليشــهمالي نداشــتند. لــذا انگــارهشروع شد و هيچ يك مشكل 
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  .صرف براي آغار كارآفريني در زنان در پژوهش حاضر نقض گرديد
شــده توســط ) و پــژوهش انجام2022شده توسط واحد و همكــاران (در پژوهش انجام

 ي پژوهش موردبررســي قــرار گرفتنــد) كه هر دو در بخش پيشينه1402مدرسي و جليلوند (
تمركــز عمــده پژوهشــگران بــر اثــرات كــارآفريني اينســتاگرامي كــارآفرين بــراي خــود و 

كــه عامــل مهــم حيــات و گســترش كــارآفريني وكار خود توجه شــده اســت؛ درحاليكسب
اينستاگرامي به جذب مخاطب و مشتري است. در پژوهش حاضر اين نگاه موردتوجــه قــرار 

تنباط شــد كــه زنــان كــارآفرين اينســتاگرامي هاي پژوهش چنين اســگرفت و از بررسي يافته
دهي بــه ســبك ي جهــتي خــدمت مطلــوب بــه مشــتريان، دغدغــهي ارائــهعلاوه بر دغدغه

هاي انساني و اعتقادي ديني را نيز دارند. همچنين آنــان بــراي زندگي سالم و در مدار ارزش
ورزنــد و نمي ي خود به مشترياني كه متقاضي يادگيري آن حرفه هستند بخــلآموزش حرفه

ي خلق كارآفريني جديــدي كنندهدهند تا كمكهاي خود را در اختيارشان قرار ميآموخته
  !باشند

هاي اصــلي شــوندگان از خصيصــهدر پژوهش حاضر چنــين اســتنباط شــد كــه مصاحبه
اينستاگرام كه عبارت اســت از (ســرعت در ارتبــاط، يــادگيري و ارائــه محصــول)؛ (كــاهش 

اي تبليغ و معرفــي محصــول توليدشــده)، (مانــدگاري و تثبيــت كــارآفريني و سرمايه بر زمان
هــاي اثرگــذار اقتصــادي و اجتمــاعي عنوان مرجع مورد اعتماد) و (فضاي امن براي فعاليتبه

وكارهاي توجــه و ارزشــمند كســبزنانه متناسب با شخصيت زنانــه) را ازجملــه مزايــاي قابل
  شونده به آن اذعان داشتند.نستاگرامي مصاحبهاينستاگرامي است كه زنان كارآفرين اي

  هاپيشنهاد
هــاي كــم و وكارهاي ســطح خــرد زنــان در فضــاي اينســتاگرام پژوهشدر رابطــه بــا كســب

ي محدودي در داخل كشور انجام شده است. اين درحالي است كه ما شــاهد رشــد فزاينــده
عنوان بســتري از اينســتاگرام بــه زنان از كارآفرين اينستاگرامر، در كشورمان هستيم. اســتفاده

براي ارائه، فروش و گسترش محصولات توليدشــده، ســبك جديــدي در ســپهر كــارآفريني 
دهنده آن موردبررسي بيشــتر قــرار كشور رقم زده است. نياز است تا اين پديده و ابعاد شكل



 291 |ينيرحسيم و يعاشور؛ )نستاگرامي(موردمطالعه ا يمجاز يزنان در فضا ينيكارآفر يمعنا ليتحل

ينســتاگرام و هــا در فضــاي اتواند رقابت كارآفرينيبگيرند. يكي از ابعاد مهم موردمطالعه مي
هــا بــا يكــديگر بــراي پيشــي گــرفتن برنــد درگيري ميان طرفداران هريك از اين كارآفريني

كارآفريني مدنظرشان از رقيب خود باشد. ابن اتفاق حدود دوسال گذشــته ميــان دو حســاب 
  اينستاگرامي متعلق به دو زن كارآفرين ايراني و طرفدارانشان رخ داده بود.
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