
 154 - 121 صص /1402بهار و تابستان  (، 25)پیاپی اول، شماره دوره دوازهم / در دانشگاه اسلامی مدیریت
Management in The Islamic University, Vol. 12, Issue.1, No.25, pp 121-154 

   MIU.2023.25.121/10.22034  شناسه دیجیتال:

شناسایی عوامل مؤثر بر نوآوری باز مبتنی بر تعامل  

 صنعت و دانشگاه با رویکرد فراترکیب  

 2، شیرمراد مرزبان 1مهران رضوانی 

 چکیده

سازمانها در عصر تغییر و نوآوری به دنبال دانشگاه به عنوان خاستگاه دانش و صنعت به عنوان عرصۀ  هدف:
نوآوری باز می افزوده، از ارکان اصلی موفقیت شکل تولید و ایجاد ارزش   باشند. هدف از پژوهش  گیری 

گیری نوآوری باز مبتنی بر تعامل صنعت و دانشگاه با رویکرد فراترکیب حاضر، شناسایی عوامل مؤثر بر شکل 
ها، توصیفی و از منظر  این پژوهش از نظر هدف، کاربردی؛ از منظر گردآوری داده  شناسی: روشبوده است.  

با استفاده از روش فراترکیب انجام شده است. ابزار گردآوری داده  ها و اطلاعات،  رویکرد، کیفی است و 
به   است که  زمینه  این  در  گذشته  مدارك  و  شامل  اسناد  دادهمقاله می   48طور کلی  تحلیل  شیوۀ  ها،  شود. 

نرم  با  و  باز  نتایج:یافته است.   انجام شدهMAXQDA افزار  کدگذاری  و  بر شکل   ها  مؤثر  گیری عوامل 
نوآوری باز مبتنی بر تعامل صنعت و دانشگاه، مستخرج از پژوهش حاضر، در بر گیرندۀ چهار مقولۀ اصلی  
عوامل فردی، عوامل سازمانی)صنعت و دانشگاه(، عوامل مالی و عوامل محیطی است. عوامل فردی، شامل  

ابها  تحمل  و  خطرپذیری  باورهای ذهنی،  و  اعتقادات  نوآورانه،  گرایش  و  شامل  تفکر  سازمانی،  عوامل  م؛ 
نوآورانه، شبکه پژوهشی، عوامل ساختاری،    -سازی نوآورانه، عوامل فنی/ دانشی، عوامل آموزشیفرهنگ 

عت و تأمین عوامل صنعتی، منابع انسانی، عوامل ارتباطی؛ عوامل مالی، شامل تأمین منابع مالی در دانشگاه و صن
 اجتماعی،  -محیط سیاسی و قانونی، محیط اقتصادی، محیط فرهنگی منابع مالی دولتی؛ عوامل محیطی، شامل

 باشد.الملل می محیط فنّاورانه و محیط بین 

 دانشگاه، صنعت، دانشگاه.  -نوآوری باز، تعامل صنعت واژگان کلیدی:
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 الف( مقدمه 

نوآوری، عامل مهم و حیاتی سازمانها به منظور ایجاد ارزش و مزیت رقابتی پایدار در محیط  
. نوآوری، فرایندی است که باعث تردید  (2023و همکاران،    1)پولیگاپیچیده و متغیّر امروزی است

تقویت قابلیتها، تقسیم منابع، تجدید ساختار، ارزیابی مجدد  ثباتی شده، نیازمند تجدید و  و بی
کند. بنابر این، سازمانها با به کارگیری  راهبرد است و فشارهای مختلفی بر سازمان ایجاد می

و  2)کاستا اند.رویکردهای نوینی همچون نوآوری باز، به دنبال کاهش فشار ناشی از نوآوری
 ( 2021همکاران،  

افزایش هزینه فنّاوری،  و  و تحولات سریع در حوزۀ دانش  نوآوری، رقابت  تغییر  های 
عمر   چرخۀ  شدن  کوتاه  و  بازار  به  جدید  خدمات  و  محصولات  معرفی  در  روزافزون 

فنّاوری و  ذیمحصولات  و  محیط  با  تعامل  به  سازمانها  نیاز  افزایش  به  منجر  نفعان  ها، 
های نوآورانه شده است. بنابر  شان از طریق باز کردن مرزهای سازمان و تبادل ایده خارجی

این، سازمانها نیازمند برقراری ارتباط با محیط و نفوذپذیر کردن مرزهای خود و حرکت به  
. در عصر تحول دیجیتال، این نیاز (1401)تجری و همکاران، باشندسمت رویکرد نوآوری باز می

عصر تحول دیجیتال، به عنوان یک راهبرد    شود. نوآوری باز درو ضرورت بیشتر احساس می
سازی فرایند تحول دیجیتال در شرکتهای  مقرون به صرفه و بسیار کارامد برای تسریع و بهینه

می ظاهر  کسبسنّتی  مدل  این  ارائه  شود.  خلاقانه  تخریب  و  مشارکتی  رویکردی  وکار، 
دهد منابع جدید دانش،  رود و به شرکتها اجازه میکند که از مرزهای سازمانی فراتر میمی

توانند قابلیتهای نوآوری خود را  ها و تخصص را کشف کنند. در نتیجه، سازمانها میفنّاوری
چشم در  را  کارایی  و  چابکی  و  دهند  ارتقا  گسترش  فزاینده  و  دیجیتالی  رقابتی  اندازی 

 ( 2023)محمدیان و بافتی،  دهند.

که می است  پارادایمی  باز،  بنگاه مینوآوری  ایده پندارد  از  باید  و  و مسیرهای تواند  ها 
داخلی و خارجی به بازار، به خوبی استفاده کند. در این پارادایم، مرزهای بین یک بنگاه و  

تواند به راحتی به بیرون و درون بنگاه جریان پیدا  شود و نوآوری میمحیطش نفوذپذیرتر می
شیوه(1401)بیات و همکاران،  کند به  باز  نوآوری  نظام.  و  ای  منابع داخلی  از  مند، طیف وسیعی 

  (32021)جانستون،کند.خارجی را برای به دست آوردن فرصتهای نوآوری، ترغیب و کشف می
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عدم به کارگیری نوآوری باز و ارتباط با خارج از مرزهای سازمانی و تزریق نوآوری به  
تواند پیامدهایی همچون: کند شدن سرعت نوآوری،  بازار، تنها از طریق قیف سازمانی، می

ایده از  بسیاری  ماندن  نوآوری،  راکد  خطرپذیری  افزایش  نوآوری،  هزینۀ  افزایش  ها، 
 ( 2220 1)بابان و بابان، های بازار در پی داشته باشد.سازگاری دیرتر با دگرگونی

تواند به راحتی به سازمان وارد یا از آن  در دنیای وسیع انتشار دانش که در آن، دانش می
توانند تنها بر تحقیقات درون خود تکیه کنند و در صورت لزوم باید خارج شود، شرکتها نمی

لیسانس یا  با سایر  از شرکتهای دیگر، نوآوری  نیاز را خریداری کنند. همکاری  های مورد 
های سازی محصولات بر مبنای ایدهتواند در فرایند تجاریویژه دانشگاهها می منابع دانش به

 ( 1397)کیاکجوری،  نوآورانه در موفقیت شرکتها نقش مهمی داشته باشد.

مشتریان،  با  مشارکت  برای  فرصتهایی  دنبال  به  محیط،  این  در  بقا  برای  سازمانها 
بسیاری دیگر از نهادهای  تأمین کنندگان، دانشگاهها، مراکز تحقیقاتی، سازمانهای مشابه و 
؛ زیرا نوآوری  (2019 2)ادورو، اند که این فرصتها از طریق نوآوری باز قابل دستیابی استرقیب

مشتریان،   کاربران،  همچون  خارجی  بازیگران  همکاری  و  تعامل  افزایش  و  ارتباط  باز، 
  3)اولیور شودهای نوآورانه شامل میکنندگان، دانشگاهها و حتی رقبا را برای تبادل ایده تأمین

 .باشدکه در تحقیق حاضر، همکاری دانشگاه و صنعت مدّ نظر می  (2020و همکاران،  

نیز عرصۀ تولید و ایجاد ارزش   دانشگاه در عصر حاضر، خاستگاه دانش است. صنعت 
افزوده در محیط صنعتی است. نتایج تحقیقات تا زمانی که کاربردی نباشند و به بازار عرضه  

های تحقیقات نیستند. صنایع وارد نشوند، اهمیت چندانی نخواهند داشت و جوابگوی هزینه
نیز بدون همکاری با دانشگاه به دانش روز برای تولید کالا و ارائۀ خدمات دست نخواهند  

تواند این زمینه را ایجاد  یافت. توان مالی و تجهیزات صنعت در کنار دانش دانشگاهیان می
 ( 1397)کیاکجوری،  کند.

الزاماً نیازی نیست که شرکتها تمامی قابلیتهای مورد نیاز برای انجام کلیۀ عملیات را در  
خود شرکت دارا باشند. بنابر این، تعامل و ارتباط، به عنوان مخزن منابع قابل توجه)اعم از  

یا چند شریک، می بین دو  غیره(  و  کاری،  نیروی  پول،  حل مجموعه  اطلاعات،  تواند در 
 ( 1399)سهامی و همکاران،  مشکلاتی که به تنهایی قابل حل نیستند، کمک کند.
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هایی را با مراکز تحقیقاتی نظیر دانشگاهها در سالهای اخیر، بسیاری از صنایع، همکاری
اند؛ چرا که از یک سو، شرکتها دسترسی محدودی به تمامی قابلیتها، مهارتها،  ترتیب داده

علمیِ   نتایج  به  دانشگاهها  دیگر،  سوی  از  و  دارند  غیره  و  نیاز  مورد  سرمایۀ  و  تجهیزات 
پروژهتجاری پیشبرد  برای  نیاز  مالی مورد  حمایتهای  اعتبار  سازی،  ارتقای  و  های تحقیقاتی 

. به همین دلیل، همکاری بین دانشگاهها و صنعت، راهی خوب  (2017 1)کاوای، خود نیازمندند
گیری در خصوص چگونگی استفاده و تولید  ها و دانش و همچنین تصمیمبرای تلفیق ایده 

 ( 2016و همکاران،    2)ایواسکو مفاهیم جدید است.

های راکد مانده در گذارهای خطرپذیر و ایده بازار سیّال نیروی کار، عدم حضور سرمایه
ترین عوامل برای نیازمندی به نوآوری باز شناخته  سطح دانشگاهها و شرکتهای صنعتی، مهم

 ( 1401)سیفی رسولیان و همکاران،  اند.شده

تنها به سطح  برای تحقق نوآوری باز، نیاز به سیاستگذاری های کلان صنعتی است که 
بوم است. بر اساس  شود؛ بلکه نیازمند تعامل در سطح یک زیستیک دانشگاه محدود نمی

بوم خود بسیار ضعیف  شواهد موجود در کشور ایران، همکاری و تعامل بین دانشگاه و زیست
گذاری، عدم اعتماد  تواند به دلیل ضعف در سبک مدیریتی دولت، قانوناست که این امر می

و باور بخش خصوصی به تحقیقات دانشگاهی و نوپا بودن بخش صنعت باشد. همچنین به  
دلیل عدم استفاده از فنّاوری روز دنیا و مونتاژی بودن صنعت، سازمانها و بنگاههای بیرونی،  

 ( 1397)مدهوشی و کیاکجوری،  دهند.میکمتر به تحقیقات روز دانشگاهی رغبت نشان 

نورمحمد و  در    (1398)یجوزی  ایران  رتبۀ  بررسی  به  تطبیقی  رویکرد  با  پژوهشی  در 
همکاری صنعت و دانشگاه پرداختند. مطابق نتایج این پژوهش، متوسط همکاری دانشگاه و  

است. همچنین متوسط    3/5و در دانشگاههای برتر جهان،    33/0صنعت در دانشگاههای ایران،  
با صنعت در مقایسه ب برابر    16ا دانشگاههای برتر جهان،  همکاری دانشگاههای برتر کشور 

  2018کمتر از متوسط جهانی است. رتبۀ ایران در شاخص ارتباط صنعت و دانشگاه در سال 
بوده است. طبق گزارشهای بانک جهانی در سال    120و    117،  97،  89به ترتیب:    2021تا  

آمارها حاکی  جهان است. تمامی    120، رتبۀ ایران در شاخص ارتباط صنعت و دانشگاه،  2021
هرچه ارتباط صنعت و  از تعامل و همکاری بسیار ضعیف صنعت و دانشگاه در کشور است. 

پذیرد و در نهایت موجب پیدایش  تر باشد، توسعۀ فنّاوری کندتر صورت میدانشگاه ضعیف
بهره وابستگی صنعتی،  اتلاف سرمایۀ  کاستی در صنعت،  منابع طبیعی،  از  نامطلوب  برداری 
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اجتماعی و نظایر آنها خواهد شد و چنین وضعیتی، چالشهای اجتماعی و اقتصادی فراوان، از  
 ( 1401)سیفی رسولیان و همکاران،  .جمله معضل بیکاری را به دنبال خواهد آورد

سازمانی است. حال آنکه این وکارها به سمت خرد جمعی و دانش برونروند آتی کسب
خرد جمعی در بستر تعامل دانشگاه به عنوان مرکز دانش و نوآوری و صنعت موفقیتی بیش  
توسعۀ   برای  کشور،  مختلف  دانشگاههای  انگیزۀ  اخیر  سالهای  در  داشت.  خواهد  پیش  از 
تمرکز از تحقیق و توسعه محض به سمت توسعۀ علوم کاربردی و ورود به دنیای کسب و  

های انتقال  ر افزایش یافته است، بسیاری از دانشگاههای بزرگ کشور اقدام به توسعۀ برنامهکا
اند که نتیجۀ آن، توسعۀ مراکز رشد فنّاوری و ارتباط نزدیک با پارکهای فنّاوری  فنّاوری کرده

تری میان دانشگاهها و  شده است که ارتباط نزدیکها موجب  بوده است. پیشرفت این برنامه
تری در اقتصاد کشور  صنایع مختلف برقرار شود تا بدین ترتیب دانشگاهها بتواند نقش فعال

گیری مقولۀ نوآوری باز مبتنی بر ارتباط بین دانشگاه  ایفا کنند؛ ولی با این وجود، هنوز شکل
 و صنعت در کشور با چالشها و مسائل فراوانی همراه بوده است. 

این موضوع با وجود اهمیت آن، تاکنون به صورت جامع بررسی نشده است. مطالعات  
انجام کتابمروری  اطلاعات  توصیف  به  بیشتر  نیز  حوزه  این  در  مطالعات، شده  شناختی 

گیری  اند. بنابر این، بهرهبندی موضوعی و شناسایی روند پژوهش در این حوزه پرداختهدسته
یافتۀ فراترکیب، به شناسایی عوامل مؤثر کمک خواهد کرد و بر این اساس،  از رویکرد نظام

تعامل صنعت و   مسئلۀ اصلی پژوهش حاضر، شناسایی عوامل مؤثر بر نوآوری باز مبتنی بر 
 دانشگاه است.

 . مبانی نظری 1

یا قبل از شکل نوآوری در محیطی بسته و توسط افراد، دانشمندان  باز،  گیری نوآوری 
اتفاق می بودند،  استخدام شده  یا شرکت  سازمان  که توسط یک  افتاد.  گروهی متخصص 

نوآوری بسته در بخش تحقیق و توسعه و درون مرزهای سازمان و بدون ارتباط با سایر مراکز  
کسب سایر  و  دانشگاهی  میتحقیقاتی،  ایجاد  افزایش   (12016)شوتیاك، شدوکارها   .

شد تا سازمانها به سمت  های فنّاورانه و تحولات محیطی، راهبری و اقتصادی، باعث  پیچیدگی
 ( 2015و همکاران،    2)دراگیسینوآوری باز بروند.
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سال   در  بار  اولین  باز«  »نوآوری  چسبروگ   2000اصطلاح  هنری  شد.   1توسط  مطرح 
نوآوری باز از نظر چسبروگ، استفادۀ هدفمند از جریانهای داخلی و خارجی دانش برای  
نوآوری   از  خارجی  استفادۀ  برای  بازار  گسترش  و  داخلی  نوآوری  سرعت  افزایش 

نوآوری باز، یک مجموعه فعالیت برای سود بردن از نوآوری و همچنین  . (  2022 2)باسیک، است
فعالیتهاست آن  تحقق  و  تفسیر  ایجاد،  برای  شناختی  مدل  همکاران،  یک  و   .(1398)مهاجرانی 

شود که در آن، یک سازمان برای نوآوری)محصولات،  نوآوری باز به وضعیتی اطلاق می
کسب مدلهای  خود)مانند  خدمات،  داخلی  منابع  و  دانش  به  فقط  غیره(  و  فرایندها  وکار، 

نیست متکی  توسعه(  و  تحقیق  یا  در   (32023)دارادکه، کارکنان  نظر  .  طبق  باز  نوآوری 
بگیرند  توانند از درون یا بیرون شرکت نشأت  های باارزش میهافکیسبرینگ و همکاران، ایده

نیز میو تجاری آنها  پارادایم،  سازی  این  در  بگیرد.  شرکتها شکل  بیرون  یا  از درون  تواند 
شرکتها ضمن بازکردن حصارهای حائل بین دانش سازمانی با بیرون، منافع و خطرات توأمان  

های خود در پستوها،  ها و نوآوریپذیرند. در واقع؛ شرکتها به جای انبار کردن فنّاوریرا می
های بیرونی دانش  ها و دانش سازمانی، ضمن استفاده از سرچشمهبا به اشتراك گذاشتن ایده

برداری از ماحصل دانش سازمانی خود را برای دیگران  و فنّاوری، در عین حال فرصت بهره
می ایجاد  رقبا  همکاران،    4)هافکیسبرینک کنندو  سازمانهایی(2010و  موفق،  سازمانهای  که  .  اند 

دهد. افزایش خلاقیت در سازمانها  خلاقیت و نوآوری، نوك پیکان حرکت آنها را تشکیل می
کیفیت خدمات، کاهش هزینهمی و  کمّیت  ارتقای  به  منابع،  تواند  اتلاف  از  ها، جلوگیری 

بهره  و  کارایی  افزایش  رقابت،  منجر  افزایش  شغلی  رضایت  و  انگیزش  ایجاد  وری، 
 ( 2021)جانستون،  شود.

می تقسیم  دسته  چهار  به  باز  از  1شود:  نوآوری  خارج  در  نوآوری  آشکارسازی   .
نشان داده می به محیط خارجی  منابع داخلی  نوآوری در  2شوند(؛  کشور)چگونه  فروش   .

های خود را از طریق فروش یا صدور  خارج از کشور)چگونه شرکتها، اختراعات و فنّاوری
یابی نوآوری  . منبع3کنند(؛  سازی مییافته در سازمانهای دیگر تجاریمجوز از منابع توسعه

. دریافت نوآوری  4توانند از منابع خارجی نوآوری استفاده کنند(؛  داخلی)چگونه شرکتها می
شود و  داخلی)ورود به روند نوآوری از طریق بازار و اینکه چگونه مجوز شرکتها پذیرفته می

می دست  در  را  خارج  از  باز  (1397ری،  )کیاکجوگیرند(تخصص  نوآوری  کارگیری  به   .
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نوآوری زودتر  عرضۀ  نوآوری،  هزینۀ  کاهش  قبیل  از  تقسیم  پیامدهایی  بازار،  به  هایشان 
با دگرگونی سازگاری  نوآوری،  بازارهای  خطرهای  با رقبا در  توانایی رقابت  و  بازار  های 

 (. 2018 1)بکر و ایوبه، وکارها در پی خواهد داشت.متحول کنونی را برای سازمانها و کسب

دانشگاه، یک نهاد آموزشی، تحقیقاتی و یادگیری برتر، متنوع و وسیع است که به منظور  
آموزش زندگی، حرفه و اعطای درجات تحصیلی ایجاد شده است و انواع آموزشها مانند  

یکی از نقشهای  . (  2015 2)راینا و استریکووا، کندکارشناسی، کارشناسی ارشد و بالاتر را ارائه می
دانش اقتصاد  در  دانشگاهها  به  که  مهمی  معتمد«بسیار  »واسطۀ  شده،  داده  »مرکز    3بنیان  یا 

و   نخبگان  پرورش  کانون  و  آموزشی  سیستم  رأس  عنوان  به  دانشگاه  است.  باز«  نوآوری 
شود. همچنین،  برگزیدگان آتی هر کشور و به طور کلی به عنوان موتور نوآوری معرفی می

های نو است، دانشگاه فراهم  کرده و ایدهمنابع اولیۀ مورد نیاز نوآوری که شامل افراد تحصیل
 ( 2020و همکاران،    4)هوگینکند.می

نهادهای   میان  تعامل  و  تعهد  اعتماد،  با  همراه  روابطی  شامل  دانشگاه  و  صنعت  ارتباط 
ها، مهارتها و نیز افزایش به کارگیری  دانشگاهی و صنعتی است که باعث اشاعۀ خلاقیت، ایده 

می زمان  طول  در  متقابل  ارزش  ایجاد  هدف  با  همکاران،    5)نوسشودافرادی  تعامل ( 2021و   .
از مهم یکی  و صنعت  به گونهدانشگاه  است؛  توسعه  به  رسیدن  عوامل  توسعۀ  ترین  که  ای 

بستگی   حوزه  دو  این  میان  تعامل  میزان  و  نحوه  به  زیادی  بسیار  میزان  به  مختلف  جوامع 
کند که همکاری و ارتباط  . نیازهای متقابل دانشگاه و صنعت ایجاب می(1397)کیاکجوری،  دارد

نزدیکی میان این دو نهاد وجود داشته باشد و اصولاً صرف نظر از برخی ملاحظات، بالندگی  
عنوان   به  و صنعت،  بین دانشگاه  پیوند  و  و همکاری  فنّاورانه  و  علمی  به توان  هر کشوری 

می عهده  به  را  فنّاورانه  و  علمی  فعالیتهای  که  داردنهادهایی  بستگی  .  (1397)آذین،  گیرند، 
است مهم  شرکتها  برای  نظر  این  از  صنعت  و  دانشگاه  آنها    همکاری  برای  دانشگاهها  که 

و   استخدام، تحقیق  اطلاعات تماس،  و  استعدادها، شبکه  فنّاوری، دانش روز،  به  دسترسی 
فراهم می منابع دانش را  به  و دسترسی  برای دانشگاهها  توسعه  این همکاری  کند. همچنین 

نتایج تحقیقات   از  استفاده  اطلاعات تحقیق،  از دانشگاه،  از خارج  بودجه  بر کسب  علاوه 
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کردن   برطرف  در  نقش  ایفای  و  خوب  عمومی  روابط  آموزشی،  سیستم  ارتقا  اساسی، 
 ( 2015)راینا و استریوکووا،  کند.مشکلات صنعت و جامعه را فراهم می

( پاسخگویی به  1توان در موارد ذیل خلاصه کرد:  مزایای ارتباط دانشگاه با صنعت را می
چالشهای فراروی توسعۀ پایدار از طریق گسترش و تعمیق ارتباط پویا بین مراکز تولید علم  
با مراکز کاربرد علم، از طریق تربیت نیروی انسانی ماهر و انجام پژوهشهای کاربردی مرتبط  

بردی در علوم مختلف از طریق حمایتهای  ( ترویج روح تحقیقات کار2با نیاز جامعه و غیره؛ 
( بهبود نگرش جامعه در خصوص توانایی دانشگاهیان  3مادی و معنوی و تدوین قوانین لازم؛  

( آشنایی دانشگاهیان با تجارب موجود در عرصۀ صنعت،  4در طرحهای اقتصادی و توسعه؛ 
(خلق درآمد برای دانشگاه  5ه و تلفیق دانش نظری با عمل؛ شناخت محدودیتها در این عرص

 ( 1397)کیاکجوری،  و محققان.

توان در چهار گروه کلی مطرح کرد. در گروه همکاری و تعامل دانشگاه و صنعت را می
تواند قلمرو جدیدی از کاربرد تحقیق و توسعه  اول این همکاری، اکتشافات علمی بنیادی می

را بیان کند؛ این نوع همکاری ساده، نیازی به عقد قرارداد رسمی بین محققان و شرکتهایی  
کنند این اکتشافات را به کار ببرند، ندارد. گروه دوم، در مواردی که تحقیقات  که تلاش می

و راهنمایی   از مشاوره  است  باشد، صنایع ممکن  صنعت داشته  بر  تأثیر مستقیم کمی  فوق 
اساتید دانشگاه استفاده کنند. گروه سوم، بین دو حالت قبلی است؛ همکاری بینابینی از ارتباط  

و صنعت وجود چهارم،  که می  دارد   دانشگاه  نامید؛ گروه  کاربردی  را همکاری  آن  توان 
نمونۀ جدیدی که  حالتی است که پژوهشگران دانشگاهی دست به یک اختراع می زنند و 

می خلق  است،  نوین  دانش  کاربرد  مجوز  حاصل  کسب  و  اختراع  ثبت  از  پس  و  کنند 
کنند. در این گروه،  برداری از محصول جدید، آن را به یک شرکت صنعتی واگذار میبهره

می انجام  دانشگاه  توسط  جدید پژوهش  محصول  تولید  تنها  صنایع  وظیفۀ  و  شود 
 ( 1397)کیاکجوری،  است.

ارائۀ  مهم تحقیقاتی،  طرحهای  انجام  شامل  دانشگاه،  و  صنعت  بین  تعاملات  ترین 
های آزمایشگاهی و تحقیقاتی،  آموزشهای تخصصی، ارائۀ خدمات مشاوره، ارائۀ توانمندی

کردن واحدهای تحقیق و توسعه، تأمین نیروی انسانی متخصص و ارائۀ توانمندی علمی  فعال 
به رفع مشکلات حال و   به تحقیق و توسعه، نیاز  و تجربی، کمکهای مالی و اعتباری، نیاز 

ترین موانع همکاری صنعت و دانشگاه نیز عبارتند از: کارکردها  . مهم(2017)کاوای،  آینده است
دارایی درخصوص  ناسازگار  گرایش  مختلف،  اهداف  زبان  و  فقدان  فکری،  های 



  129... شناسایی عوامل مؤثر بر نوآوری باز مبتنی بر تعامل 

،  (2021)کاستا و همکاران، ، ادراك متفاوت از نتیجه، نبود اطلاعات کافی(2023)دارادکه، مشترك
مناسب تعامل  نبود  شرکتها،  طرف  از  ساختار  و  مسئولیتها  همکاران،  تغییر  و  ،  (1401)بیات 

برعکس آن در صنعت، فقدان انگیزۀ کافی و  گیریجهت های بلند تحقیقات دانشگاهی و 
 .(1397)آذین،  تجربیات ناموفق گذشته

 . پیشینۀ پژوهش 2

در پژوهشی با رویکرد آمیخته، به طراحی مدل دانشگاه باز بر    ( 1401)تجری و همکاران
های  اساس پارادایم نوآوری باز در بین متخصصان و پژوهشگران نوآوری باز پرداختند. یافته

دهندۀ مدل، شامل عوامل علّی: ارتباطات، نیازسنجی،  دهد عوامل تشکیلپژوهش نشان می
با   ارتباط، صنعت  اهمیت  انسانی، دولت،  منابع  فرهنگ،  توانمندسازی،  و رهبری،  مدیریت 

زمینه شرایط  دانشگاهی؛  ساختار  و  واسطهدانشگاه  و  پشتیبان  بسترساز،  عوامل  ای:  ای؛ 
دانشگاهی و  دانشگاهی، درونگر: ضعفها و تهدیدها، موانع و چالشها؛ راهبردها: برونمداخله

می فردی  دانشگاهی،  نهادی،  هپیامدها:  و  مهاجرانی  به    (1398)مکارانباشند.  پژوهشی  در 
سازی نوآوری باز در دانشگاه پرداختند.  های نوآوری باز و ارائۀ مدلی برای پیادهبررسی مؤلفه

  2018تا    2007حوزۀ پژوهش، مقالات و کتب مربوط به نوآوری باز در بازۀ زمانی سالهای  
تعداد   نهایت،  در  سازمان  10بود.  »عوامل  مضمون  فراگیر  و  اصلی  مضمون  سه  و  دهنده 

مشتریسازمان »عوامل  رابطهنگر«،  »عوامل  و  و  نگر«  مدهوشی  شدند.  استخراج  نگر« 
در پژوهشی به بررسی تأثیر نوآوری باز در همکاری دانشگاه و صنعت در   ( 1397)کیاکجوری

مسیر   تحلیل  نتایج  پرداختند.  مازندران  استان  دولتی  دانشگاههای  علمی  هیئت  اعضای  بین 
الگوی پژوهش نشان داد که نوآوری باز بر همکاری دانشگاه و صنعت تأثیر دارد؛ به طوری  

شگاه و صنعت، تأثیر مثبت و معنادار و ارتباط بین آنها  که همکاری تحقیقاتی بر همکاری دان
کارآفرینی   انسانی،  منابع  انتقال  تحقیقاتی،  همچون خدمات  متغیرّها  سایر  و  است  متوسط 

بر همکاری دانشگاهی، تجاری نشریات علمی،  و  غیر رسمی  تعامل  فکری،  مالکیت  سازی 
امعۀ آماری این ارتباط ضعیف است.  دانشگاه و صنعت تأثیر مثبت و معناداری دارد؛ اما در ج

در پژوهشی به بررسی مدل همکاری دانشگاه و صنعت در بین کارشناسان    (1397)کیاکجوری
حوزۀ تجاری یافتهو خبرگان دانشگاه در  پرداختند.  مازندران  شهر  در  پژوهش  سازی  های 

های  مقوله در قالب پنج مقوله کدگذاری انتخابی، شامل محرّکها و انگیزه  21نشان داد که  
و خط مشی اطمینان، سیاستها  و  اعتماد  و همکاری،  منابع  اجتماعی،  و مسئولیت  اخلاق  ها، 

صنعت)صنعت   راهبرد  کارآفرین(،  دانشگاه(دانشگاه  راهبرد  نوآوری،  قابلیت  مهارتها، 
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واسطهدانشگاه نهادهای  قانونی،  بنیان(،  و  حقوقی  فرهنگی،  نوآورانه،  همکاری  راهبرد  ای، 
عوامل سازمانی و مدیریتی، نزدیکی جغرافیایی، محیط سیاسی و قانونی، محیط اقتصادی،  

المللی، محیط فرهنگی اجتماعی، فنّاوری، عملکرد نوآوری، بالندگی همکاری  تأثیرات بین
در پژوهشی به   (1397)محور بین دانشگاه و صنعت وجود دارند. آذینبرای همکاری نوآوری

بررسی مدل یکپارچۀ آموزش، پژوهش و نوآوری در تعامل دانشگاه نسل سوم با صنعت در  
یافته دهد ارکان این مدل،  های پژوهش نشان میبین خبرگان صنعت و دانشگاه پرداختند. 

شبکه تکمیلی،  شامل  تحصیلات  و  کارشناسی  دانشجویان  دانشگاه،  استادان  از  ای 
ایرانی/خارجی  دانش و دانشگاهی  پسادکتری، متخصصان صنعتی  پژوهشگران  آموختگان، 

در پژوهشی به    (1394)باشند. صفدری رنجبر و همکارانشاغل در داخل/خارج از کشور می
شناسایی چالشهای صنایع دفاعی کشور در به کارگیری نوآوری باز در بین خبرگان صنایع 

یافته پرداختند.  دانشگاهی  و  میدفاعی  نشان  پژوهش  اولویت های  برحسب  چالشها  دهد 
 ای، فرایندی، زیرساختی و قابلیتی.عبارتند از: فرهنگی، انگیزشی، زمینه

های پژوهش  در پژوهشی به شناسایی عوامل شکست همکاری  (2023)پولیگا و همکاران
دهد چالشهای همکاری  های پژوهش نشان میاند. یافتهو صنعت در بستر نوآوری باز پرداخته

کمبود   اطلاعات،  فقدان  تسهیلگر،  قوانین  نبود  حمایتی،  سیاستهای  نبود  نامتقارن،  فنّاورانۀ 
همکاری شکست  عوامل  فرهنگی،  چالشهای  و  فرایندی  چالشهای  و  منابع،  پژوهش  های 

می باز  نوآوری  بستر  در  دارادکهصنعت  پیامد    (2023)باشند.  ارتباط  بررسی  به  پژوهشی  در 
یافته دهد  های پژوهش نشان مینوآوری باز در بستر همکاری صنعت و دانشگاه پرداخت. 

محیط همکاری صنعت و دانشگاه و قابلیتهای فنّاوری نوین بر عملکرد نوآوری باز اثرگذارند.  
همکاران  1روزونی  تسهیل  (2023)و  و  موانع  شناسایی  به  پژوهشی  همکاری  کنندهدر  های 

یافته های  دانشگاه و صنعت برای تحقیق، توسعه و نوآوری با رویکرد فراترکیب پرداختند. 
دهد همکاری در سه مرحله پیشاهمکاری، همکاری و پساهمکاری ایجاد  پژوهش نشان می

و همکاران بابان  نمود خواهد داشت.  بیشتر  همکاری  نوآوری در مرحلۀ  و  در    (2021)شده 
بر   مبتنی  نوآوری  باز  فضای  در  دانشگاه  و  صنعت  همکاری  نتایج  بررسی  به  پژوهشی 

دهد، انگیزۀ نوآوری باز، ادراك موانع  های پژوهش نشان میپیشاندهای مؤثر پرداختند. یافته
موجود، کانالهای انتقال دانش بر نتایج مثبت همکاری صنعت و دانشگاه اثرگذارند. نوس و  

دانشگاه در نوآوری باز   -در پژوهشی به ارائۀ چارچوب برای ارتباط صنعت (2021)همکاران

 
1. Rossoni 
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یافته میپرداختند.  نشان  پژوهش  اقتصاد  های  نوآورانه،  فعالیت  فرهنگی،  عناصر  دهد 
در   (2018)1اند. کواشیما دانشگاه -بنیان از عوامل مؤثر بر نوآوری باز برای ارتباط صنعتدانش

های دانشگاه و صنعت در کشور ژاپن در صنعت داروسازی و  پژوهشی به بررسی همکاری
دهد روند تصاعدی  های پژوهش نشان میهای نوآورانۀ باز پرداختند. یافتههای همکاریزمینه

همکاری دانشگاههای ملی ژاپن با شرکتها، افزایش سهم بودجۀ شرکتها در حوزۀ تحقیق و  
دانشگاهها با  شرکتها  همکاری  قراردادهای  و  مخاطرهگذاریسرمایه  -توسعه  پذیر های 

مشارکتی دانشگاهها و شرکتها برای پیشبرد طرحهای نوآورانه در همکاری صنعت و دانشگاه  
  در پژوهشی به ارائۀ مدل   ( 2016)اند. ایواسکو و همکارانبرای نوآوری باز از عوامل اساسی

یافتهکسب وکار برای همکاری های  های دانشگاه و صنعت در بستر نوآوری باز پرداختند. 
می نشان  شامل  پژوهش  همکاری،  اولیۀ  شاخصهای  گیرندۀ  بر  در  پیشنهادی،  مدل  دهد 
گذاری دانش، فرهنگ، حمایتها، ارتباطات و موانع است. این مدل وابسته  همکاری، اشتراك

سازی محصول،  به نتایج محسوس از قبیل تحقیقات ملموس، ثبت اختراع و مجوز، تجاری
پایان دکتری،  و  مجوز  لیسانس،  است.  فوق  اجتماعی  مزایای  و  منتشرشده  تحقیق  نامه، 

و همکاران برای همکاری    (2015)دراگیسی  »رویکرد مدیریت دانش  عنوان  با  پژوهشی  در 
صنعت و دانشگاه در نوآوری باز« به بررسی مدیریت دانش برای همکاری صنعت و دانشگاه  

یافته پرداختند.  باز  نوآوری  می در  نشان  پژوهش  سیستمهای  اشتراكدهد  به  گذاری  های 
به   تمایل  و  انسانی  منابع  متغیرّهای  فرهنگی،  متغیّرهای  ساختاری،  متغیرّهای  دانش، 

 اند.شدهگذاری دانش از عوامل شناساییاشتراك

همکاران  2وینارزیک  در    (2013)و  باز  نوآوری  کارگیری  به  بررسی  به  پژوهشی  در 
یافته پرداختند.  متوسط  و  کوچک  میشرکتهای  نشان  پژوهش  تمهای  اصلی  دهد  های 

سازی، تمایل به  های کارآفرینانه، داشتن رویکرد جهانیشایستگی مدیریت، داشتن ویژگی
متوسط   و  شرکتهای کوچک  در  باز  نوآوری  کارگیری  به  مهم در  عوامل  از  انتقال دانش 

 باشند. می

 . تحلیل انتقادی پیشینه 3

است.   شده  پرداخته  کنونی  عصر  در  باز  نوآوری  اهمیت  به  بارها  موضوع  ادبیات  در 
شناسایی   به  بیشتر  کیفی مختلف،  و  با رویکردهای کمیّ  باز  نوآوری  با  مرتبط  پژوهشهای 

 
1. Kuwashima 
2. Wynarczyk 
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و   موانع  باز،  نوآوری  مدلهای  و  الگو  ارائۀ  باز،  نوآوری  ایجاد  بر  مؤثر  عوامل  و  متغیرّها 
اند. اهمیت ارتباط  چالشهای اجرا، تأثیر بر متغیرّهای سازمانی از جمله عملکرد و غیره پرداخته

پژوهشهای   و در  بوده  توجه  دیرباز مورد  از  که  است  از موضوعاتی  نیز  و دانشگاه  صنعت 
مختلف و از منظرهای متفاوت بررسی شده است. این موضوع در خارج از کشور بسیار مورد  
توجه بوده، ولی در مطالعات داخلی بسیار کم به آن پرداخته شده است. شاید از دلایل آن،  

دم همکاری بهینۀ صنعت و دانشگاه در حیطۀ عمل باشد. صنعت و دانشگاه در کشور ما از  ع
 ه بسیار جلوتر از صنعت است. اند و دانشگاهم دور بوده

ایده  و  بر دانش  بیشتر  باز،  نوآوری  به شرکتی دیگر  مطالعات  از یک شرکت  که  هایی 
توانند منبع مفیدی برای انتقال دانش و  اند؛ با اینکه دانشگاهها میجریان دارند، متمرکز بوده

ای است  نوآوری باشند. بنابر این، ایجاد پیوند بین نوآوری باز ارتباط دانشگاه با صنعت، مسئله
که بدون پاسخ مانده و تعاملی است که مزایای بسیاری از مهارتها و اطلاعات را برای توسعۀ  

 محصول به همراه خواهد داشت. 

و   باز در صنعت  نوآوری  البته  و  و دانشگاه  صنعت  ارتباط  و  باز  نوآوری  کلی  به طور 
شده بررسی  تحقیقات مختلف  جداگانه در  دانشگاه، هر کدام  در  باز  به  نوآوری  ولی  اند؛ 

دنیای   و  به رشد  به صنایع رو  با توجه  است.  نشده  پرداخته  تاکنون  این دو موضوع  ارتباط 
دیجیتال کنونی که همۀ صنایع کشور را نیز تحت تأثیر قرار داده، همکاری صنعت و دانشگاه  
دنبال   به  حاضر  پژوهش  به شناسایی خلأهای موجود،  با توجه  است.  از ضرورتهای کشور 

 عوامل مؤثر بر نوآوری باز مبتنی بر ارتباط صنعت و دانشگاه است. شناسایی

 

 شناسی ب( روش 

ها، توصیفی و از منظر  پژوهش حاضر از نظر هدف، کاربردی؛ از منظر گردآوری داده
رویکرد، کیفی و به طور مشخص با رویکرد فراترکیب است. فراترکیب روشی است که با  

داده مشخص،  برای  گامهای  را  مطالعات  سایر  از  حاصل  نتایج  هدف های  به  پاسخگویی 
. فراترکیب  (62  :6201و همکاران،    1)نای آوردپژوهشگر ترکیب کرده، نتایج جدیدی به دست می

در بر گیرندۀ مراحل بررسی، ارزیابی، ترکیب و تفسیر دقیق هر دو دسته پژوهشهای کیفی و  
مقوله گذشته،  پژوهشهای  دقیق  بررسی  با  فراترکیب،  روش  در  محققان  است.  های  کمیّ 

کنند. نقطۀ قوّت روش فراترکیب، استخراج یک الگوی مفهومی از  مشترك را شناسایی می

 
1. Nye 
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های  باشد. زیمر معتقد است فراترکیب، یک روش کیفی است که یافتهدل ادبیات موجود می
مستخرج و نهایی از سایر مطالعات کمیّ و کیفی را با محتوا و موضوعات مشابه و مرتبط،  

کند. در نهایت، نمونۀ مدّ نظر برای فراترکیب، از مطالعات غربال و انتخاب شده بررسی می
برای روش فراترکیب  (  315:  2006  1)زیمر،شودو بر اساس ارتباط آنها با سؤال پژوهش، ساخته می

بهره گرفته شده    (  2006)  2ای سندلوسکی و بارسو در پژوهش حاضر، از روش هفت مرحله
 ، مراحل این روش نشان داده شده است. 1است. در شکل 

 

 

 

 

 (2006)سندلوسکی و بارسو، : گامهای فراترکیب 1شکل 

 

 هاج( یافته

ای، محدودیت ابعاد پژوهش شامل چه چیز، چه جامعه  اول: تنظیم سؤالهای پژوهش؛گام  
زمانی و چگونگی روش است که بر اساس آنها، سؤال اصلی پژوهش تشکیل شد: عوامل  

 اند؟مؤثر بر نوآوری باز مبتنی بر تعامل صنعت و دانشگاه کدام

 
1. Zimmer 
2. Sandelowski & Barroso 

ش
وه

 پژ
ش

رس
م پ

ظی
تن

 

ظام
ی ن

رس
بر

ون
 مت

ند
م

اله 
مق

ت 
لاعا

 اط
اج

خر
ست

ا
 

ب
اس

 من
ت

الا
مق

ب 
خا

 انت
و و

تج
جس

 

  

فته
 یا

ب
کی

 تر
ل و

حلی
 وت

یه
جز

ت
فی

کی
ی 

ها
 

ت
یفی

 ک
رل

کنت
 

ته
یاف

ۀ 
ارائ

ها
 



134    24در دانشگاه اسلامی، شماره   مدیریتفصلنامه علمی 

جامعۀ آماری پژوهش در بر گیرندۀ مقالات پژوهشی،    مند متون؛گام دوم: جستجوی نظام
حوزۀ   در  معتبر  داخلی  و  خارجی  مجلات  و  داده  پایگاههای  در  گزارشها  و  علمی  اسناد 

سال   از  دانشگاه،  و  صنعت  تعامل  بر  مبتنی  باز  سال    2010نوآوری  در  می   2023تا  باشند. 
پژوهش، سه کلیدواژۀ اصلی)نوآوری باز+ صنعت+ دانشگاه؛ نوآوری باز+ صنعت؛ نوآوری  

پایگاههای   در  دانشگاه(  ،  Science Direct  ،Emerald  ،Springer  ،Scopusباز+ 
Google Scholar    وJSTOR    شامل نتیجۀ جستجو  صورت جامع جستجو شد.    384به 
 نامۀ مرتبط با این حوزه بود. مقاله، کتاب و پایان

مناسب؛  پژوهشی  مطالعات  انتخاب  و  بررسی  سوم:  پژوهشی   گام  مطالعات  انتخاب  برای 
های متفاوتی از جمله: عنوان پژوهش، محتوا، چکیده و کیفیت روش تحقیق،  مناسب، مؤلفه

پژوهش با بررسی دقیق ابعاد مختلف آنها انتخاب    73مبنای ارزیابی قرار گرفته است. در انتها  
مقاله به عنوان مقالات نهایی انتخاب    48تعداد    1و بعد از استفاده از معیار ارزیابی منتقدانه 

 ارائه شده است.  2شدند. فرایند انتخاب مقالات نهایی در شکل 

 
1. Critical Appraisal Skills Program 
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 های نهایی : فرایند انتخاب مقاله 2شکل 

مقاله؛  اطلاعات  استخراج  چهارم:  داده  گام  روش  استخراج  بر  مبتنی  فراترکیب  در  ها 
یافته جداسازی  مستلزم  باروسو،  و  مطالعۀ سندلوسکی  یک  محدودۀ  در  تولیدشده  های 

ها بر مبنای اطلاعات مرتبط با هر کدام از  شده در هر گزارش است. اطلاعات مقالهگزارش
 بندی شد.آوری و دستهآنها جمع

یافته تحلیل  و  تجزیه  پنجم:  از  ها؛گام  برآمده  دنبال کدهای  به  پژوهشگر  این مرحله،  در 
استخراج عوامل  تمام  برای  دلیل  همین  به  است.  فراترکیب  با  فرایند  مرتبط،  منابع  از  شده 

شوند و سپس این کدها با توجه به منابعی که از آنها  یابی، یک کد در نظر گرفته میمسئله
ها در این پژوهش، تحلیل محتوای  بندی می شوند. روش تحلیل دادهاند، دستهاستخراج شده

شده، به طور کامل مطالعه و بعد از آن کیفی است. در مرحلۀ کدگذاری باز، مقالات انتخاب
ها  کدها و مفاهیم اولیه استخراج و زیرمجموعه برچسب مدّ نظر قرار گرفتند. تجزیه و تحلیل

گذشته هر کدام به نحوی و به صورت جزیی به قسمتی از حوزۀ    نشان داد که پژوهشهای

 تعداد مقالاتی که یافت شد
N=384 

 کل چکیده غربال شده
N=241 

 کل محتوای مقاله بررسی شده
N=146 

 تعداد کل مقالات اولیه
N=73 

 تعداد کل مقالات نهایی
N=48 

 از نظر عنوانتعداد مقالات رد شده 
N=143 

 تعداد مقالات رد شده از نظر چکیده
N=95 

 تعداد مقالات ردشده از نظر محتوا
N=73 

تعداد مقالات ردشده از نظر نبودن 
 اطلاعات نویسنده

N=25 
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اند و تاکنون مطالعۀ جامعی در این زمینه انجام  نوآوری باز مبتنی بر صنعت یا دانشگاه پرداخته
است. در جدول   نمونه  1نشده  اشاره شده به  از آن  و کدهای مستخرج  متنی  از شواهد  ای 

 است.

 ای از شواهد متنی و کدهای استخراجی نمونه  :1جدول  

 کد شواهد متنی ردیف 

1 
نوآوری باز نیازمند تفکر فراتر از بدیهیات است. با وابستگی به تفکر سنتی و عدم  

 توان به نوآوری باز دست یافت. برقراری ارتباط با سایر مرزهای دانش نمی 

ها و تفکر  به چالش کشیدن کلیشه 
 فراتر از بدیهیات 

2 
گشودگی و باز بودن شرکتها نسبت به ایجاد هر نوعی از روابط با دانشگاهها از طریق 

 رو خواهد بود. گیرد و این ارتباط با مخاطراتی روبه محیط خارجی تحت تأثیر قرار می 

توانایی تحمل مخاطرات تعامل  
 صنعت و دانشگاه

3 

ها و افزایش صرف درآمد، خلاقیت  الاجل محیط کاری که به جای تمرکز بر ضرب 
گیرند در حوزۀ  آنها در ازای این خلاقیت پاداش می دهد و کارکنان را پرورش می 

 نوآوری باز موفق خواهد بود. 

 سازی مشوقّ نوآوری فرهنگ

4 

بر نقش   دیبا تأک طیو استخراج دانش از مح یسازهیشب ص،یتشخ یشرکت برا  ییتوانا 
با تحولات   یسازمان را در همگام ییو توانا  یو توسعه، نوآور قیتحق یها ت یدوگانه فعال

 .دهدی م شیافزا یطیمح

 ایجاد ظرفیت جذب دانش 

سازمانی نقش اساسی در پیشبرد فرایندهای نوآوری  در زمینۀ نوآوری باز، روابط درون  5
کنند. تمام ارتباطات بین دانشگاه و صنعت در قالب جلسات، کنفرانس و غیره  بازی می 

 باید به صورت مستمر وجود داشته باشد.

 حضور دانشگاه در صنعت و بالعکس 

6 
های دعوت از صنایع در کنفرانس 

 دانشگاهی

7 

اندازی یک پایگاه کردن اطلاعات بین محققان دانشگاهی و اعضای شرکتهای با راه شبکه
نفعان طرحهای نوآورانه  های جدید یا فعالیتهای تحقیقاتی در بین همۀ ذیداده از فنّاوری 

 نفعان است. تسهیل تعامل بین ذی در 

های صنعتی و دانشی تشکیل شبکه
 برای افزایش تعامل 

8 

های متغیرّ و ایجاد و سازمانها با نوآوری بیشتر، در پاسخ به تحول دیجیتال در محیط
توسعۀ قابلیتهای جدیدی که به آنها اجازه دهد به عملکرد بهتری برسند، موفق خواهند 

 بود.

 های نوین و تحول دیجیتال فنّاوری 

محققان برای بررسی مفاهیم استخراجی خود، از    ها؛گام ششم: بررسی کنترل کیفیت یافته
کاپا  از ضریب  استفاده  با  را  نتایج  و  استفاده کرده  با یک خبرۀ دیگر  نظرات خود  مقایسۀ 

گیری کردند. ضریب کاپا برای بررسی و ارزیابی درجه و میزان توافق بین مقیاسهای  اندازه
باشد؛ هر  + می1تا    -1شود. این ضریب عددی بین  مختلف یا ارزیابهای متفاوت استفاده می

  - 1تر باشد، بیانگر وجود توافق بیشتر بین مقیاسها یا ارزیابهاست و هر چه به  + نزدیک1چه به  
دهندۀ وجود توافق کمتر بین آنهاست. از طرفی، اگر ضریب توافق کاپا  تر باشد، نشاننزدیک

بود که  821/0شدۀ ضریب کاپا ۀ عدم توافق کامل است. مقدار محاسبهدهندصفر شود، نشان
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شده  بالاتر بود. در نتیجه، کدهای استخراج(  556:  11996)جنسن و آلن، (  6/0از مقدار قابل قبول آن)
 از پایایی مناسبی برخوردار بوده است. 

ارائه یافته یافته  ها؛گام هفتم:  شود،  ها از مراحل پیشین پرداخته میدر مرحلۀ آخر به ارائۀ 
شوند.  بندی میکه در اینجا با توجه به بررسی معانی کدها، آنها در یک مفهوم مشابه دسته

گیرند. نتایج حاصل  تر قرار میهای کلیشده، در مقوله  آمده تجمیع  سپس مفاهیم به دست
 آورده شده است.  2ها در جدول بندی آنها در قالب مفاهیم و مقولهاز کدگذاری و دسته

 ها، مفاهیم و کدهای استخراج شده به همراه منابع : مقوله 2جدول  

 منبع  کد  مفهوم 74

عوامل  

 فردی

تفکر و 

گرایش  

 نوآورانه

 توجه به مسائل از زوایای مختلف 

(؛ بابان و  2023پولیگا و همکاران)

(، ویراسینگ و  2022بابان)

(؛ ایواسکو و  2021)2دیدونو 

و   3(؛ بیگلیاردی2016همکاران)

(؛ سهامی و  2012همکاران)

 ( 1397(؛ حاتمی)1399همکاران)

 نگاه بازارمحور و نوآوری در تولید محصول

 کردن چیزهای جدیداستقبال از فرصتها و امتحان

 ها و تفکر فراتر از بدیهیاتکشیدن کلیشهبه چالش 

 تمایل دانشجویان، اساتید و کارکنان به فراگیری دانش روز 

گرایش کارکنان و اعضای هیئت علمی به مشارکت در  

 های برترسازی نوآوری تجاری

 پردازیدانشجویان به ایده گرایش 

 پردازیگرایش کارکنان صنعت به نوآری و ایده 

اعتقادات و 

باورهای  

 ذهنی 

بخش بودن طرح نوآوری باز در بستر ارتباط  اعتقاد به نتیجه

 صنعت و دانشگاه

(؛  2020و همکاران)  4یه

(؛ سیفی رسولیان و  2016شوتیاك)

(؛ مدهوشی و  1401همکاران)

 ( 1397کیاکجوری)

 آمیز بین صنعت و دانشگاه اعتقاد و باور به تعامل موفقیت 

 سازمانی افزایی بین فردی و بین اعتقاد به هم

خطرپذیری  

و تحمل 

 ابهام

نوآوری باز در بستر تعامل صنعت و  استقبال از نتایج حاصل از  

 دانشگاه
(؛  2020و همکاران) 5جوکا آلیستیا

(؛ راینا و  2019رازیون و بوگرز)

(؛ سیفی رسولیان 2015استریکووا)
های حاصل از نوآوری باز در بستر ارتباط تحمل سختی

 صنعت و دانشگاه

 
1. Jensen & Allen 
2. Dedunu 
3. Bigliardi 
4. Ye 
5. Juca-Aulestia 
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توانایی تحمل مخاطرات تعامل صنعت و دانشگاه و 

 پاسخگویی بابت آنها 

(؛ پرهیزکار و  1401و همکاران)

 ( 1392همکاران)

عوامل  

سازمانی) 

  -صنعت

 دانشگاه(

فرهنگ 

نوآورانه 

 سازمان 

(؛ الفریک و  2022باسیک) استقبال از نوآوری و کارآفرینی در دانشگاه و صنعت 

(؛  2019(؛ اودورو) 2021)1الناصر

راشکی و  (؛  2013)2شفیلد

(؛ سهامی و  1400همکاران)

(؛  1399همکاران)

 ( 1397کیاکجوری)

 ارتقای فرهنگ پژوهشگری 

 سازی مشوقّ نوآوری فرهنگ

 فرهنگ مناسب برخورد با افراد صاحب ایده

سازی شبکه

 نوآورانه

 مشارکت کارکنان دانشگاه و صنعت در فرایندهای نوآوری 
(؛ الفریک  2023همکاران)پولیگا و 

(؛ اولیور و  2021و الناصر)

(؛ جوهری و  2020همکاران)

(؛ بیات و  2010)3بنارد

(؛  1401همکاران)

 ( 1397کیاکجوری)

 همکاری با دولت و سایر شرکای خصوصی 

 مشارکت دادن مشتریان 

 مشارکت دادن سهامداران 

های  شبکههای دانشی و های صنعتی، شبکهتشکیل شبکه

 آزمایشگاهی برای افزایش تعامل 

 به کارگیری فنّاوری اطلاعات برای ارتباط و تسهیم اطلاعات 

عوامل فنی/  

 دانشی

و  4(؛ جانرو 2019اودورو)  ایجاد ظرفیت جذب دانش 

(؛ جوهری و  2013همکاران)

(؛  1397(؛ آذین) 2010بنارد)

 ( 1393نژاد و جاوید) باقری 

 گذاری دانش/ تجربه به اشتراك

 ایجاد یکپارچگی دانش داخلی و خارجی 

 برداری از دانش فنی با استفاده از حقوق مالکیت فکری بهره

عوامل  

  -آموزشی

 پژوهشی

درخصوص مزایای نوآوری باز در  های آموزشی برنامه 

 دانشگاه و صنعت

(؛ نوس و  2021کاستا و همکاران)

(؛ هوگین و  2021همکاران)

و  5(؛ لوسیا 2020همکاران)

و  6(؛ هاولز 2012همکاران)

 ها و پذیرش دکترانامهکردن رساله و پایان محور مسئله

 به کارگیری اساتید متخصص در حوزۀ نوآوری 

 
1. El-Ferik & Al-Naser 
2. Schofield 
3. Jauhari & Benard 
4. Janeiro 
5. Lucia 
6. Howells 
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برگزاری همایش و کنفرانس درخصوص نوآوری باز در  

 دانشگاه با مشارکت صنعت 

(؛ تجری و  2012همکاران)

(؛ مهاجرانی و  1401همکاران)

(؛ سهامی و  1398همکاران)

 ( 1397(؛ آذین)1399همکاران)

 ایجاد فرصت مطالعاتی برای اساتید در بخش صنعت 

دانشگاه و صنایع برای  اندیشی بین برگزاری جلسات هم 

 اشتراك ایده

برگزاری جلسات توجیهی برای قوانین مالکیت فکری، ثبت  

 پتنت و فروش حق امتیاز 

عوامل  

 ساختاری 

سبک رهبری مناسب برای حمایت از نوآوری در دانشگاه و  

 صنایع

(؛ بابان و  2023پولیگا و همکاران)

(؛ بابان و  2022بابان)

(؛ کاستا و 2021همکاران)

(؛ نوس و  2021همکاران)

(؛ بکر و  2021همکاران)

(؛  2017(؛ کاوای)2018ایوبه)

(؛  2016ایواسکو و همکاران) 

(؛  2015و همکاران) 1دراگیسی 

(؛  1401سیفی رسولیان و همکاران)

(؛  1401تجری و همکاران) 

(؛ پرهیزکار و  1397حاتمی)

 ( 1392همکاران)

 محور کارآفرین بجای دانشگاه آموزش دانشگاه نوآور و 

وجود ساختارهای مناسب و پویا برای برقراری ارتباط صنعت  

 و دانشگاه

نامه استخدام، ارتقا و ترفیع اساتید،  قراردادن بندهایی در آیین 

 کارکنان)دانشگاه و صنعت( مبتنی بر تسهیل تعامل و همکاری 

 ساختارهای دانشگاه و صنعت گیری در مشارکت در تصمیم 

عوامل  

 صنعتی

 اهمیت زمان برای شرکتهای صنعتی

(؛  2015)2برونسویکر و وانهاوربک 

(؛ سهامی و  2015دراگیسی)

 ( 1397(؛ آذین)1399همکاران)

 احساس نیاز صنایع به دانشگاه 

 پاسخگویی به نیازهای مشتریان 

 گرایانه صنعت نیاز توسعه

 اجتماعی صنعت رسالت 

 توسعۀ فنّاوری صنعتی

 
1. Draghici 
2. Brunswicker & Vanhaverbeke 
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 منابع انسانی 

(؛ بابان و  2023پولیگا و همکاران) استخدام نیروی کار ماهر و باکیفیت بالا 

(؛ کاستا و 2022همکاران)

(؛ بابان و  2021همکاران)

(؛  2018(؛ کواشیما)2021همکاران)

(؛ تجری و  2015دراگیسی)

(؛ سهامی و  1401همکاران)

(؛ مدهوشی و  1399همکاران)

(،  1397کیاکجوری)

(؛ صفدری رنجبر و  1397حاتمی)

 ( 1394همکاران)

آموزش مناسب و توانمندسازی کارکنان در حوزه تعامل  

 صنعت و دانشگاه

 اعتماد درون سازمانی بین کارکنان، مدیران و همکاران 

 نگرش مثبت کارکنان صنعت و دانشگاه به نوآوری باز 

 های تیمی و کار گروهی توسعه مهارت 

 نظام پاداش و انگیزش کارکنان مبتنی بر

 مشارکت در فرایند نوآوری باز 

عوامل  

 ارتباطی

(؛ بابان و  2023پولیگا و همکاران) ارتباط بین مدیران دانشگاه و صنعت 

(؛  2019(؛ کواشیما)2022بابان)

(؛ جانرو  2016ایواسکو و همکاران) 

(؛ تجری و  2013همکاران)و 

(؛ مهاجرانی و  1401همکاران)

 ( 1397(؛ حاتمی)1398همکاران)

 حضور دانشگاه در صنعت و بالعکس 

 های دانشگاهیدعوت از صنایع در کنفرانس 

 تعریف سیستم مدیریت دانش مشترك صنعت و دانشگاه

 تعریف مدل مناسب برای ارتباط صنعت و دانشگاه 

عوامل  

 مالی

تأمین منابع 

مالی  

سازمانی)دا 

نشگاه و 

 صنعت( 

 های نوآورانه مشارکتی تخصیص بودجه در صنایع برای پروژه 

(؛ بایونا  2021بابان و همکاران)

(؛ راینا و 2017و همکاران) 1سائز 

(؛ لوسیا و 2015استریکووا)

(؛ بیات و  2012همکاران)

 ( 1401همکاران)

های نوآورانه  تخصیص بودجه در دانشگاه برای پروژه 

 همکاری 

تأمین منابع 

 مالی دولتی 

 افزایش و تخصیص بهینه بودجه پژوهشی به دانشگاه 

 دانشگاه و صنعت های مالی برای تعامل ایجاد مشوق 

عوامل  

 محیطی

محیط 

سیاسی و 

 قانونی 

 سازی کاهش بوروکراسی منفی و حرکت به سمت خصوصی 
(؛ راینا و 2020یه و همکاران) 

(؛ راشکی و  2015استریکووا)
 شفافیت در قوانین مربوط به مالکیت فکری 

 های برگزیده دانشجویی قوانین حمایتی دولتی از نوآوری 

 
1. Bayona-Saez 
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(؛  1397(؛ حاتمی)1400همکاران) های صنعتیقوانین حمایتی دولتی از نوآوری 

 ثبات سیاسی ( 1394صفدری رنجبر و همکاران)

 سیاستهای تشویقی

سیاستگذاری جامع در خصوص تسهیل تعامل صنعت و  

 دانشگاه

محیط 

 اقتصادی 

(؛  2021بابان و همکاران) اقتصاد دانش بنیان 

و  1(؛ کاتونن 2017کاوای)

(؛ بیات و  2013همکاران)

(؛  1401همکاران)

(؛  1397کیاکجوری)

 ( 1397حاتمی)

 فضای رقابتی در اقتصاد 

 امنیت اقتصادی 

های گذاری در پروژه کنندگان خدمات سرمایه وجود تأمین

 مشارکتی

محیط 

 الملل بین 

(؛  2021دیدونو) ویراسینگ و  شرایط تحریم اقتصادی 

(؛ اولیور و  2021جانستون)

و   2(؛ وینارزیک 2020همکاران)

(؛  2013همکاران)

(؛  1397کیاکجوری)

 ( 1397حاتمی)

 المللی پایداری روابط بین 

 واردات تکنولوژی 

 شدنجهانی 

محیط 

 -فرهنگی

 اجتماعی 

 روابط اجتماعی مبتنی بر همکاری 
(؛  2015همکاران)دراگیسی و 

(؛ سیفی رسولیان و  2013شفیلد)

(؛ مهاجرانی و  1401همکاران)

(؛  1398همکاران)

(، صفدری  1397کیاکجوری)

 ( 1394رنجبر و همکاران)

 دیدگاه مثبت نسبت به فروش دستاوردهای دانشی 

 فرهنگ ایجاد تغییر 

 غیرقانونی های فرهنگ مالکیت فکری و عدم استفاده از کپی 

 ارزش دادن به واژه تعامل و همکاری 

 گذاری دانش در جامعه وجود فرهنگ اشتراك

 تقویت فرهنگ کار تیمی در سطح جامعه 

 تجارت دیجیتال

 
1. Kutvonen 
2. Wynarczyk 
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محیط 

 فنّاورانه 

(؛ هوگین و  2021جانستون) دولت هوشمند 

(؛ بکر و  2020همکاران)

(؛ بیات و  2018ایوبه)

نژاد و باقری (؛  1401همکاران)

(؛ پرهیزکار و  1393جاوید) 

 ( 1392همکاران)

 های نوین و تحول دیجیتال فنّاوری 

 ارائه شده است.  3ها و تأیید کیفیت در شکل نتایج حاصل از تجزیه و تحلیل داده

 

 : عوامل مؤثر بر نوآوری باز مبتنی بر ارتباط صنعت و دانشگاه 3شکل 

نتایج حاصل از فراترکیب، از روش کنکوال برای سنجش   استفاده شده   1اعتبار درونی 
های کیفی، به ویژه روش فراترکیب است که  است. کنکوال، روشی برای بررسی نتایج یافته

خواهند داشت که حالت صفر    -4شده طیفی بین صفر تا  های استخراجدر آن، ابعاد و گویه
. محققان  (5:  2014و همکاران،    2)موون گیردنشده را در بر میحمایت  -4شده( تا  بدون تغییر)پذیرفته

دهندۀ حالت صفر؛  نفر از خبرگان توزیع کردند. نتایج نشان  10ای را تنظیم و در بین  پرسشنامه
 شده از نظر خبرگان بود. یعنی حمایت

 
1. ConQual 
2. Munn 
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نتایج حاصل از فراترکیب نیز از روش نمونه گیری هدفمند برای سنجش اعتبار بیرونی 
گیری هدفمند در جستجو و انتخاب مقالات، کتاب، گزارشهای تحلیلی،  استفاده شد. نمونه

گزیند که در  ای را برمیکند و کارهای پژوهشیبه صورت دقیق و با تحلیل بیشتر عمل می
یافته تأیید  ها، برای تأیید انتزاع پژوهشگر ناهمگن باشند. در نظر  عین همگن بودن به سبب 

:  2010 1کانکت، -)فینفگلدگیری نیز مورد توجه است.گرفتن تناسب زمانی و موضوعی در نمونه
246  )  

 

 گیری د( بحث و نتیجه

دنبال باز کردن مرزهای سازمانها، صنایع و شرکتهای مختلف و استفاده از   نوآوری باز به
دانش و اطلاعات یکدیگر برای رشد، پیشرفت و توسعه است. در پژوهش حاضر، دو رکن  

دهی به فرایند نوآوری  اساسی توسعۀ جامعه؛ یعنی دانشگاه و صنعت، برای موفقیت و شتاب
باز مدّ نظر قرار گرفته است. با وجود اهمیت موضوع تعامل صنعت و دانشگاه، به ارتباط آن  
با نوآوری باز کمتر توجه شده است؛ بنابر این، پژوهش حاضر به دنبال شناسایی عوامل مؤثر  

از، منافع بسیاری  بر نوآوری باز، مبتنی بر تعامل صنعت و دانشگاه است. به کارگیری نوآوری ب
دانشگاه همکاری  فرایند  بستر    در  در  باز  نوآوری  آغازین  نقطۀ  دارد.  همراه  به  صنعت  و 

همکاری صنعت و دانشگاه، داشتن تفکر و گرایش نوآورانه است. تا زمانی که افراد، چه در  
دانشگاه و چه در صنعت، تفکر نوآورانه نداشته باشند و اعتقادات و باورهای ذهنی آنان از  

ای ایجاد نخواهد شد. مدیران سازمانی در وهلۀ  تفکر سنّتی بسته خارج نشود، هیچ نوآوری
سازی نظام نوآوری باز آشنا باشند و بر مفاهیم نوآوری باز را  اول باید با رویکردهای پیاده

سازمانی نقش اساسی را در هدایت فرایندهای  سیستم سازمان خود تأکید کنند. روابط درون
ز همکاری گاهی ممکن است در اجرا دشوار  کنند. با این وجود، این نوع انوآوری باز ایفا می

دهند همکاری موقت داشته باشند  باشد. در بسیاری از شرکتهای صنعتی، مدیران ترجیح می
اشتراك به  لزوماً  از  و  بسیاری  این،  بر  ندارند. علاوه  فکری تمایل  مالکیت  گذاری حقوق 

بهبود   منظور  به  خود  نیازهای  و  فکری  مالکیت  مدیریت  برای  را  کافی  دانش  مدیران، 
شایستگی ندارند و این موضوع، مانع اصلی در نوآوری باز است که باید برای بهبود تعامل  

تواند با حضور دانشگاه در صنعت و  گاه میاثربخش، برطرف شود. تعامل بین صنعت و دانش
 بالعکس، دعوت از صنایع در کنفرانسهای دانشگاهی و غیره ایجاد شود. 

 
1. Finfgeld-Connett 
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مندی از کارکنان منابع انسانی، سرمایۀ اصلی سازمانهای صنعتی و دانشگاهی است و بهره
تواند بر چیره شدن پارادیم نوآوری باز در سازمان مؤثر باشد. منابع مالی  خلاق و نوآور می

ای، یکی از زیرساختهای اصلی است که در این پژوهش نیز به عنوان یکی از  برای هر پروژه
بین اجتماعی،  اقتصادی، سیاسی،  از نقش محیط  است.  شناسایی شده  مؤثر  و  عوامل  الملل 

پیاده متغیّر  فنّاورانۀ  تعامل صنعت و دانشگاه نباید غافل شد. هر  مبتنی بر  سازی نوآوری باز 
تواند به عنوان یک تسهیلگر یا مانع در فرایند تعامل صنعت و دانشگاه ظاهر شود.  محیطی می

و  تورمّ  مثال،  برنامه  برای  برای  سازمانها  مالی  منابع  کمبود  باعث  اقتصادی  هایشان شرایط 
نیستند. به طور کلی می توان  خواهد شد و طرحهای نوآورانه نیز از این تأثیرپذیری مستثنا 

سازی نوآوری باز مبتنی بر تعامل صنعت و دانشگاه، باید به گیری کرد که برای پیادهنتیجه
های فردی، سازمانی، مالی و محیطی مورد توجه قرار بگیرند. این عوامل  طور همزمان مؤلفه
 شوند.در ادامه تشریح می

های شخصی آنهاست. در مقایسۀ عوامل  عوامل برگرفته از افراد و ویژگی  عوامل فردی: 
به   (1399) و سهامی و همکاران  (2023)فردی با پیشینۀ پژوهش، در پژوهش پولیگا و همکاران

همکاران و  یه  پژوهش  در  است.  شده  اشاره  نوآورانه«  شوتیاك   (2020)  »تفکر  به   (2019)  و 
اعتقاد و باور به همکاری بین  » و باز« نوآوری طرح  بودن بخش نتیجه به اعتقاد » شاخصهای

»استقبال از نتایج حاصل از نوآوری باز در بستر تعامل   صنعت و دانشگاه« اشاره شده است.
سختی »تحمل  و  دانشگاه«  و  و  صنعت  صنعت  تعامل  بستر  در  باز  نوآوری  از  حاصل  های 

و (  1401)، سیفی رسولیان و همکاران(2020)  ندانشگاه« در پژوهشهای جوکا آلیستیا و همکارا
 ژوهش حاضر همراستاست. پاشاره شده که با نتایج  (1392)پرهیزکار و همکاران

و گفتگوهایی پیشنهاد می و دانشگاه( جلسات  کارکنان سازمان)صنعت  با  شود مدیران 
داشته باشند و اهمیت و ضرورت موضوع نوآوری باز و تعامل با سایر سازمانها را برای آنان  

شود کارکنان، روند  تشریح کنند. بهتر است از جلسات حضوری استفاده شود. پیشنهاد می
تر  ذهنی خود را درك کنند؛ خطرپذیری، تعامل و ارتباط را در خود توسعه دهند و خودآگاه

شوند. یادگیری مستمر برای تغییر، تقویت هر طرز تفکری لازم و ضروری است؛ بنابر این،  
می پیشنهاد  باشند.  یادگیری  دنبال  به  باید  همواره  مهارتهای  کارکنان  توسعۀ  برای  شود 

 های نوین همچون هوش مصنوعی بهره گرفته شود. یکارکنان، با رویکرد نوآورانه از فنّاور

اند که در درون بوده و تحت مدیریت مدیران سازمان مجموعه عواملی  عوامل سازمانی:
و  شده  گرفته  نظر  در  سازمان  عنوان  به  صنعتی  شرکتهای  و  دانشگاه  اینجا  در  دارند.  قرار 
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اند. در مقایسۀ عوامل سازمانی با پیشینۀ پژوهش،  مجموعه عوامل آنها در این دسته قرار گرفته
باسیک  پژوهشهای  اودورو(2022)در  همکارا (2019)،  و  راشکی  و  (1400)ن،  سهامی   ،

»فرهنگ نوآورانه در سازمان« اشاره شده است.    (1397)و کیاکجوری   (1399)همکاران به 
برگزاری  » برگزاری همایش و کنفرانس در خصوص نوآوری باز« و» های آموزشی«،»برنامه

  ( 1401)و تجری و همکاران   (2021)اندیشی«، در پژوهشهای نواس و همکاران جلسات هم
، دراگیسی  (2023)اشاره شده است. »عوامل ساختاری« نیز در پژوهشهای پولیگا و همکاران

همکاران همکاران(2015)و  و  رسولیان  سیفی  همکاران (1401)،  و  تجری  و    (1401)، 
اشاره شده است. »نگرش مثبت کارکنان صنعت و دانشگاه به نوآوری باز«،    (1397)حاتمی

و   دراگیسی  پژوهشهای  در  سازمانی«  درون  »اعتماد  و  تیمی«  مهارتهای  »توسعۀ 
کیاکجوری  (2015)همکاران و  مدهوشی  مدیران    (1397)و  بین  »ارتباط  است.  شده  اشاره 

  ( 2020)بابان و بابان  دانشگاه و صنعت« و »حضور دانشگاه در صنعت و بالعکس« در پژوهش
 اشاره شده است که با نتایج پژوهش حاضر همراستاست. 

به   است.  سازمان  به حمایت مدیران آن  منوط  اقدام در سازمان  اجرای هر  که  از آنجا 
می پیشنهاد  صنعت  و  دانشگاه  سازمان  مدیران  با  ارتباط  و  باز  نوآوری  به  نسبت  شود 

مقابل)صنعت یا دانشگاه(، جوّ حمایتی در سازمان ایجاد کرده و در صحبتها و جلسات خود  
می پیشنهاد  کنند.  تأکید  موضوع  این  و  بر  صنعت  در  باز  نوآوری  متولی  واحدهای  شود 

به   نسبت  مجدد،  مهندسی  اصول  بر  تکیه  با  و  شناسایی  را  فرایندی  شکافهای  دانشگاه، 
سازی فرایندها اقدام کنند. همچنین لازم است باز بودن فرایندها مدّ نظر قرار گیرد و  بهینه

صنعت و دانشگاه ارائه شود. همچنین  وکار نسبت به حامی نوآوری باز با تعامل  مدل کسب 
آیین و  دستورالعمل  است  و  نامهلازم  صنعت  بین  ارتباط  ایجادکننده  واحدهای  در  هایی 

شود تیم نوآوری باز از  دانشگاه، تدوین شود تا بتوانند نوآوری باز را اجرا کنند. پیشنهاد می
دانشگاه و صنعت تشکیل شود و اجرای نوآوری باز را به صورت دقیق پیگیری کند. پیشنهاد  

های نوآوری در فرایند استخدام کارکنان، شاخصهای  شود علاوه بر در نظر گرفتن مؤلفهمی
کلیدی عملکرد برای ارزیابی مبتنی بر نوآوری، کار تیمی و همکاری تعیین شود و در ارزیابی  

ای به منظور  نامهشود نظامکارکنان صنعت و دانشگاه مدّ نظر قرار گیرد. همچنین پیشنهاد می
و   تنظیم  و دانشگاه،  صنعت  باز در  نوآوری  رویکرد  با  تنبیه مطابق  و  پاداش  تنظیم سیستم 
فنّاوری   زیرساختهای  شود.  تقویت  باز  نوآوری  پارادایم  اساس  بر  تشویقی  سناریوهای 

سامانه سیستماطلاعات،  و  به ها  و  دانشگاه  و  صنعت  بین  ارتباط  برای  موجود  های 
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شود  ها و دانش موجود باید وجود داشته باشد؛ در این راستا پیشنهاد میگذاری ایدهاشتراك
می پیشنهاد  کنند.  اقدام  زیرساختها  تأمین  به  نسبت  صنعت  و  دانشگاه  پایگاه مدیران  شود 

اطلاعاتی مشترك بین صنعت و دانشگاه برای اطلاع از آخرین دانش روز و تغییرات محیطی  
 و نیازهای صنعت و دانشگاه تشکیل شود. 

شود در رابطه با فعالیتهای نوآورانه و  درخصوص فرهنگ سازمانی نوآورانه، پیشنهاد می
مزایای به کارگیری آن، با همکاری سایر سازمانها از طریق صحبت مدیران سازمان، برنامۀ  
آموزشی و جلسات توجیهی برای اعضای سازمان)دانشگاه و صنعت( مشخص شود تا برای  

شود در زمینۀ فرایندهای مجوزدهی و  سازی همکاری لازم را داشته باشند. پیشنهاد میپیاده
اداری برای ارتباط با سازمان مقابل)صنعت و دانشگاه(، در قوانین و مقررات بازنگری صورت  

می پیشنهاد  شود.  تسهیل  زمان  حداقل  در  فرایند  این  و  باتجربۀ  گیرد  اساتید  از  شود 
کارآفتجاری رشتۀ  تدریس دروس  برای  شود.  سازی  استفاده  دانشگاه  نوآوری در  و  رینی 

می و  پیشنهاد  اساتید  برای  شود.  ایجاد  باشد،  دانشگاه  آن  متولی  که  ایده  بانک  یک  شود 
انجام می با صنعت  پژوهشی  قرارداد  که  و دکترا  ارشد  نظر  دانشجویان  در  امتیازاتی  دهند، 

پیشنهاد می باشد.  اساتید  و  برای سایر دانشجویان  انگیزشی  عامل  که  شود  یک  گرفته  شود 
و   شود  نیازهای صنعت طراحی  رصد  برای  مناسب در دانشگاه  پژوهشی  نیازسنجی  سیستم 
گفتگو و تعامل مناسبی بین دانشگاه و صنعت صورت گیرد. همچنین دانشگاه باید در زمینه  

سازی پژوهشهای  تسهیل مقررات و قوانین مرتبط با پارکهای علم و فنّاوری و مسائل تجاری
 ود با صنعت و نحوۀ شراکت با صنعت، بازنگری اساسی کنند.خ

در هر پروژه، اقدام و فرایند بودجه و منابع مالی از ارکان مهم است. تأمین    عوامل مالی:
گیری نوآوری باز  منابع مالی برای برقراری ارتباط و همکاری صنعت و دانشگاه برای شکل

نیازمند منابع مالی است که باید از درون صنعت و دانشگاه و همینو پیاده طور  سازی آن، 
در   مالی«  منابع  »تأمین  پژوهش،  پیشینۀ  با  مالی  عوامل  مقایسۀ  در  شود.  تأمین  دولتی  منابع 

و همکاران بابان  استراکووا (2021)پژوهشهای  و  راینا  و همکاران   (2015)،  بیات    ( 1401)و 
 اشاره شده که با نتایج پزوهش حاضر همراستاست. 

شود مدیران، منابع لازم را برای تعامل و اجرای  در درون صنعت و دانشگاه پیشنهاد می
پیشنهاد می از طرف دیگر،  بیندیشند.  را  و تمهیدات لازم  بگیرند  نظر  باز در  شود  نوآوری 

کسب   به  مربوط  وامهای  دیرکرد  و  مالیاتی  معافیتهای  پایین،  بهرۀ  با  وام  طریق  از  دولت 
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باز کمک  وکارهای دانش نوآوری  اجرای  به  دانشگاه،  و  به همکاری صنعت  مربوط  بنیان 
 کنند.

عوامل خارج از سازمان است و سازمان بر آنها تسلط و مدیریت ندارد.   عوامل محیطی:
 به  مربوط  قوانین  در  شفافیت» در مقایسۀ عوامل محیطی با پیشینۀ پژوهش، به شاخصهای 

سیاستگذاری  »و    (2020)قوانین حمایتی دولتی« در پژوهش یه و همکاران » ،فکری« مالکیت
پژوهش  در  دانشگاه«  و  صنعت  ارتباط  تسهیل  خصوص  در  و   جامع  رنجبر  صفدری 

و    (1394)همکاران دراگیسی  پژوهشهای  در  جامعه  فرهنگی«  »محیط  است.  شده  اشاره 
همکاران (2015)همکاران و  رسولیان  سیفی  همکاران (1401)،  و  مهاجرانی   ،(1394)  ،

پژوهش  (1397)کیاکجوری در  نیز  فنّاورانه«  »محیط  است.  شده  و    اشاره  بیات 
 اشاره شده است که با نتایج پژوهش حاضر همراستاست.  (1401)همکاران

فرهنگ و  آموزش  رابطۀ  برقراری  مهم  عوامل  از  فرهنگی  عوامل  که  آنجا  سازی  از 
برداری  درخصوص اعتمادسازی و تعامل مثبت، احترام به حقوق صاحبان ایده و قانون کپی

شود بخش دولتی با حمایت از  ها، توسط سیاستگذاران صورت گیرد؛ پیشنهاد میدر رسانه
شده برای سازمانهای در ارتباط با دانشگاه برای ایجاد های برتر، قوانین تعیینافراد دارای ایده

های دولتی  شبکۀ قوانین حمایت از تولید داخلی و تولید دانشگاهی و عدم وابستگی به بودجه
کنند.   و دانشگاه، شرایط را تسهیل  بین صنعت  باز  نوآوری  اجرای  برای  ارتباط  در تسهیل 

ران برای تثبیت شرایط سیاسی و اقتصادی تلاش کافی  شود مسئولان و سیاستگذاپیشنهاد می
شود از  را داشته باشند و ثبات لازم را برای ارتباط صنعت و دانشگاه فراهم کنند. پیشنهاد می

یا شرکتهای واسطه نهاد،  ای)انجمنهای علمی، سازمانهای مردمنخبگان دانشگاهی و صنعتی 
شده برای صنعت و دانشگاه، برای ایجاد اعتماد  اتاق بازرگانی و غیره( مورد اعتماد و پذیرفته

شود دولت برای تقویت فرهنگ  های همکاری نوآورانه استفاده شود. پیشنهاد میدر پروژه
رسانه طریق  از  همکاری،  و  تعامل  کند.  عمومی  اقدام  همگانی  وآموزشهای  جمعی  های 

رای تحقیق در دانشگاهها  گذاری بها، سرمایهگذاریشود دولت در غالب سرمایهپیشنهاد می
را با مشارکت صنعت انجام دهد. همچنین با حمایتهای مالیاتی و قوانین شفاف در خصوص  

برطرف کند. پیشنهاد می شود دانشگاه با  مالکیت فکری و حق امتیاز، ابهام در این مهم را 
باز   نوآوری  مقولۀ  بر  اثرگذار  و  کنترل دانشگاه  از  خارج  عوامل محیطی  پیمایش  و  رصد 

 گیری سهولت کسب وکار( همواره از وضعیت این عوامل مطلع شود. )همانند سیستم اندازه
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 محدودیتها و پیشنهادها

اند؛ از جمله  رو بودهپژوهشگران در انجام فرایند این پژوهش با محدودیتها و مشکلاتی روبه
اینکه   دلیل  به  دیگر،  سازمانهای  به  پژوهش  نتایج  تعمیم  نبودن  و ممکن  محدودیت زمانی 
ماهیت روش پژوهش، کیفی است. از آنجا که امکان تفاسیر مختلف از پدیدۀ مورد بررسی  

گرفته از پدیدۀ مورد مطالعه، از محدودیتهای پژوهش کیفی است؛ به طور حتم تفسیر صورت
 تنها یکی از تفاسیر و پذیرفتنی در خصوص آن است. 

سایر  به  دلیل  همین  به  و  است  پیشینه  دل  از  مستخرج  حاضر،  پژوهش  نهایی  عوامل 
می پیشنهاد  چارچوب  پژوهشگران  کشور،  داخلی  بستر  در  موردی  مطالعۀ  روش  با  شود 

 سازی شود. مستخرج بومی

نشده  بررسی  کیفی،  به دلیل داشتن رویکرد  پژوهش حاضر  اعتبار چارچوب مستخرج 
بنابر   میاست؛  پیشنهاد  پژوهشگران  سایر  به  چارچوب  این،  اعتبار  کمیّ،  رویکرد  با  شود 

 پیشنهادی را بررسی کنند. 

های این پژوهش با استفاده از تکنیکهای  شود ابعاد و مؤلفهبه سایر محققان پیشنهاد می
جمله:   از  بهترینAHP، ANPآماری  روش  وزنBWMبدترین)  -،  تأثیر  (،  کرده،  دهی 

 گیری نوآوری باز مبتنی بر ارتباط صنعت و دانشگاه مشخص کنند. اهمیت آنها را در شکل

از آنجا که نوآوری باز، بازیگران دیگری از جمله دولت دارد و در پژوهش حاضر این 
شود، سایر محققان به بررسی مدل یا چارچوب نوآوری  بخش دیده نشده است؛ پیشنهاد می

 باز در بستر همکاری دانشگاه، صنعت و دولت بپردازند. 

از آنجا که نوآوری باز، مبتنی بر تعامل همۀ بازیگران خارجی همچون کاربران، مشتریان،  
کنندگان، دانشگاهها و حتی رقباست و در پژوهش حاضر فقط صنعت و دانشگاه دیده تأمین

با  شود به ارائۀ مدل نوآوری باز در دانشگاه و صنعت شده است؛ به سایر محققان پیشنهاد می
 توجه به همۀ بازیگران بپردازند. 

شود عوامل تأثیرگذار بر نوآوری باز، مبتنی بر ارتباط صنعت و دانشگاه، در  پیشنهاد می
 هر بعد به صورت جداگانه بررسی شوند.
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