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چکیده

ظهــور●مفهــوم●شــهروندی●بــه●تئــوری●جهــان●میهنــی●کــه●500●ســال●قبــل●از●میــلاد●●از●طــرف●هراکلیتــوس●مطــرح●

شــد،●بــاز●می●گــردد؛●امّــا●بهوســیله●فیلســوفان●بعــدی،●از●جملــه●کانــت●مبنایــی●بــرای●ضمانــت●اجراهــای●اخلاقــی●و●

وجدانــی●بــرای●حقــوق●بشــر●و●شــهروندی●در●ســطح●فراملّــی●و●جهانــی●قــرار●گرفــت.●گفتمــان●عمومــی●را●می●تــوان●

ــر●از●افــکار●عمومــی●تشــکیل●می●دهــد●و●کنشــگری●را● ــر●جامعــه●دانســت●کــه●حــوزه●عمومــی●را●فرات فکــر●مســلّط●ب

در●جامعــه●میــان●افــراد●مختلــف●تقویــت●می●کنــد.●رســانه●ها،●مهمتریــن●وســائل●مــدرن●گفتمــان●ســازی●عمومــی●

ــی●ســازی●مفهــوم●»حقــوق●شــهروندی«●در●جامعــه●هســتند.●در●ایــن●پژوهــش● ــده●در●بســط●و●غن و●مشــارکت●کنن

ــلاش●شــده● ــه،●ت ــا●موضــوع●انجــام●گرفت ــط●ب ــم●و●مرتب ــه●مه ــه●بیــش●از●22●مقال ــل●و●مطالع ــا●روش●فراتحلی ــه●ب ک

ــی● ــث●و●بررس ــورد●بح ــانه●ها●م ــی●و●رس ــان●عموم ــا●گفتم ــهروندی●ب ــه●ش ــردی●رابط ــاد●نظری-کارب ــه●ابع ــت●ک اس

قــرار●گرفتــه●و●الگویــی●عملیاتــی●در●زمینــه●تقویــت●ایــن●رابطــه●کــه●منجــر●بــه●مشــارکت●عمومــی●مــردم●در●فهــم،●

بازنمایــی●و●گفتمــان●ســازی●»حقــوق●شــهروندی«●در●جهــت●پیشــرفت●کشــور●ارائــه●شــود.●در●الگــوی●مزبــور،●رابطــه●

گفتمــان●عمومــی●بــا●افــکار●عمومــی،●گفتمــان●بــا●حقــوق●شــهروندی،●نقــش●رســانه●ها●در●تبییــن●و●بازتولیــد●حقــوق●

شــهروندی●و●مســئولیت●اجتماعــی●در●تبلیغــات●»حقــوق●شــهروندی●مطلــوب«،●نقــش●ســواد●رســانه●ای●در●گســترش●

حقــوق●شــهروندی،●اصــول●حقــوق●شــهروندی●در●اســلام●مــورد●بحــث●و●بررســی●قــرار●گیــرد.

واژه های کلیدی
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1.●این●مقاله●براساس●نظر●گروه●دبیران●و●سردبیر●فصلنامه،●پژوهشی●است.●

2.●اسـتاد●گـروه●ارتباطـات●و●تبلیـغ،●دانشـکده●معـارف●اسـلامی●و●فرهنـگ●و●ارتباطـات،●دانشـگاه●امـام●صـادق●)ع(،●
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مقدمه

ــک●موضــوع● ــوان●ی ــه●عن ــلاد●ب ــل●از●می ــای●دور●قب ــوق●شــهروندی●از●زمان●ه ــوم●حق مفه

مهــم●بــرای●تأمیــن●حقــوق●افــراد●جامعــه●مطــرح●شــده●اســت.●بــا●تحــوّلات●جهانــی●و●ظهــور●

نظــام●ملّــت●-●دولــت●موضــوع●ایــن●حقــوق●بــه●یــک●مســأله●اساســی●جهانــی●تبدیــل●شــد.

توجّــه●بــه●ایــن●حقــوق●اگرچــه●در●هــر●جامعــه●و●فرهنگــی●ویژگی●هــای●خاصــی●می●توانــد●

داشــته●باشــد؛●حقــوق●شــهروندی●در●ســطح●جهانــی●بــر●پایــه●اصــول●نســبتاً●ثابــت●و●واحــدی●

تدویــن●شــده●اند●کــه●مهمتریــن●آن●هــا●توجّــه●بــه●آزادی●افــراد،●تأمیــن●امنیــت،●دادن●حــق●

انتخــاب●بــه●جامعــه●و●غیــره●می●باشــند.

ــوق● ــوم●حق ــی،●مفه ــطح●جهان ــانه●ها●در●س ــوص●رس ــه●خص ــات●ب ــترش●ارتباط ــا●گس ب

شــهروندی،●وارد●حوزه●هــای●عمومــی،●افــکار●عمومــی●و●گفتمــان●عمومــی●شــد.●حــوزه●

عمومــی،●موضــوع●حقــوق●شــهروندی●را●جایگاهــی●بــرای●»هویّــت●ســازی«●انســان●قــرار●داد.●

ــی● ــان●عموم ــود●و●گفتم ــزه«●نم ــات●روم ــوق●را●وارد●عرصــه●»مطالب ــن●حق ــی،●ای ــکار●عموم اف

ــق● ــرای●تحقّ ــردی«●ب ــه●»هــدف●راهب ــه●مثاب ــک●ب ــان●هژمونی ــه●گفتم ــوق●شــهروندی●را●ب حق

ــاخت. ــرح●س ــوب«●مط ــه●مطل »جامع

ــا● ــه●ب ــده●در●رابط ــرح●ش ــای●مط ــات●حوزه●ه ــد●ادبیّ ــی●در●تولی ــش●اساس ــانه●ها●نق رس

»حقــوق●شــهروندی«●دارنــد.●در●حقیقــت،●رســانه●ها●نــه●تنهــا●عهدهــدار●»تبییــن●ابعــاد●ایــن●

حقــوق«●بیشــتر●در●ایــن●زمینــه●شــدند،●بلکــه●عهدهــدار●نقــش●»مفهــوم●ســازی«،●و●»نیــاز●

ــز●شــدند. ــا●حقــوق●شــهروندی●نی ــر●در●رابطــه●ب ســازی«●گســترده●تر●و●عمیقت

گوناگـون،● فرهنگ●هـای● پایـه● بـر● مختلـف،● جوامـع● در● شـهروندی● حقـوق● اینکـه● بـا●

خاسـتگاه●های●متفـاوت●دارنـد،●یکسانسـازی●ایـن●حقـوق●در●سـطح●جهانـی،●اقدامـی●اسـت●

کـه●بـا●قـدرت●رسـانه●ها●در●گفتمانسـازی●جهانی●امکانپذیـر●گردید.●در●شـرایط●کنونـی●جهانی،●

علیرغـم●تنـوّع●رویکردهـای●فرهنگـی●در●جوامـع●مختلـف،●حقـوق●شـهروندی●اصول●مشـترکی●

دارنـد●و●آنچـه●کـه●در●ایـن●زمینـه●متفـاوت●اسـت،●دیدگاه●هـای●ویـژه●ای●اسـت●که●بر●اسـاس●

نوعـی●از●رویکـرد●ایدئولوژیکـی،●برخـی●از●ایـن●حقـوق●را●خـارج●از●قـدرت●انسـانی●دانسـته●و●

مشـروعیت●آن●هـا●را●بـه●گونـه●ای●متمایـز،●مطـرح●می●سـازد.●امّـا●بـا●هـر●دیـدگاه●و●رویکـردی●

می●تـوان●گفـت●کـه●حقوق●شـهروندی●بـه●عنوان●یک●امـر●مسـلّم●و●غیرقابل●اغمـاض●همچنان●

یکـی●از●چالـش●برانگیزتریـن●مسـائل●حقوقـی●در●رابطـه●بـا●انسـان●اسـت.
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در●ایــن●مقالــه●تــلاش●شــده●اســت●کــه●حقــوق●شــهروندی●بــه●مثابــه●گفتمــان●عمومــی●

ــو● ــک●س ــه●از●ی ــن●زمین ــازی●در●ای ــان●س ــا●گفتم ــه●ب ــانه●ها●در●رابط ــویه●رس ــش●دو●س و●نق

و●از●ســوی●دیگــر●شــیوه●های●مطالبه●ســازی●در●ایــن●رابطــه●مــورد●بحــث●و●بررســی●قــرار●

گیــرد.●ایــن●مســأله●در●شــرایط●عصــر●اطلاعــات●بــه●یــک●موضــوع●مهــم●بــرای●اجــرای●مناســب●

حقــوق●شــهروندی●تبدیــل●شــده●اســت●کــه●در●اینجــا●تــلاش●می●شــود●دیــدگاه●پژوهشــگران●

مختلــف●کــه●بــه●ایــن●موضــوع●پرداخته●انــد●بــا●روش●فراتحلیــل●و●مطالعــه●متــون●مختلــف●

مرتبــط●اســتخراج●گــردد.

پیشینه تحقیق

ــه●فراتحلیــل●اســت،●بســیاری●از●مقــالات●و●پایــان● بــا●توجّــه●بــه●اینکــه●روش●ایــن●مقال

نامه●هــای●مرتبــط●بــا●موضــوع●مــورد●بحــث●مطالعــه●و●بررســی●شــده●و●مفاهیــم،●رویکردهــا،●

دالهــای●اساســی●و●مرکــزی●آن●هــا●اســتخراج●شــده●و●در●نمودارهایــی●نشــان●داده●شــده●اند.●

جــدول●شــماره●)1(●در●حقیقــت●بخشــی●از●پیشــینه●تحقیــق●را●نشــان●می●دهــد.

چارچوب نظری

شــهروندی●یکــی●از●مفاهیــم●اجتماعــی-●سیاســی●مهمّــی●اســت●کــه●در●هــر●جامعــه،●بنــا●

ــوق● ــود●را●دارد.●حق ــاص●خ ــای●خ ــا●و●مرزبندی●ه ــادی،●معن ــی-●اعتق ــای●فرهنگ ــه●رویکرده ب

شــهروندی●نیــز●از●مفاهیــم●وابســته●بــه●مفهــوم●شــهروندی●اســت●کــه●تبییــن●کننــده●حقــوق●

اساســی●شــهروندان●در●هــر●جامعــه●اســت.

ســنّت●لیبــرال●دموکراســی●کــه●در●حقیقــت●تعریــف●اساســی●مفهــوم●حقــوق●شــهروندی●

ــد●کــه● ــع●ایــن●ســنّت●اســت،●شــهروندی●را●مجموعــه●ای●از●حقــوق●فــردی●تعریــف●می●کن تاب

چندیــن●کارکــرد●دارد.●مهم●تریــن●کارکــرد●ایــن●حقــوق●اســتقلال●فــردی●را●بــه●همــراه●داشــته●

کــه●تأمیــن●کننــده●نوعــی●از●رضایــت●اســت.●در●مقابــل●دولــت●تأمیــن●کننــده●امنیــت●بــرای●

شــهروندان●اســت.●)فالکــس،●1381:●79(

مارشــال●یکــی●از●اندیشــمندان●عمــده●در●حــوزه●مطالعــات●شــهروندی●اســت.●در●دیــدگاه●

مارشــال،●شــهروندی●پایگاهــی●اعطــا●شــده●بــه●کســانی●اســت●کــه●عضــو●کامــل●یــک●جامعــه●

ــن● ــا●ای ــط●ب ــف●مرتب ــوق●و●وظای ــد،●در●حق ــگاه●را●دارن ــن●پای ــه●ای ــرادی●ک ــه●اف هســتند.●هم

پایــگاه●برابــر●هســتند.●
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البته●مارشال●سه●نوع●حقوق●را●در●ارتباط●با●گسترش●شهروندی●مطرح●می●کند:

حقــوق●مدنی:کــه●شــامل●آزادی●هــای●فــردی،●آزادی●بیــان●و●مذهــب،●حــقّ●مالکیــت●و●حــقّ●

دادرســی●یکســان●در●برابــر●قانــون●اســت.

حقوق●سیاسی:●که●شامل●حقّ●شرکت●آزاد●در●انتخابات●و●انتخاب●شدن●است.

ــدن●از● ــد●ش ــرای●بهرهمن ــهروند●ب ــر●ش ــی●ه ــقّ●طبیع ــامل●ح ــه●ش ــی:●ک ــوق●اجتماع حق

حداقــل●اســتاندارهای●رفاهــی،●اقتصــادی،●امنیتــی،●بهداشــتی،●درمــان●و●تأمیــن●اجتماعــی●

)Marshal,●1994:●2(●.اســت

بــا●تولـّـد●مفهــوم●دولــت-●ملّــت●و●گســترش●تقســیم●بندی●کشــورهای●گوناگــون،●فعّالیــت●

در●قلمــرو●دولــت-●ملّــت●بــه●عنــوان●یــک●اصــل●اساســی●بــرای●پیادهســازی●مفهوم●شــهروندی●

ایجــاد●گردیــد●کــه●همــه●افــراد●حاضــر●در●قلمــرو●مزبــور●بایــد●از●حقــوق●برابــر●برخوردار●باشــند.●

)Janoski,●1998:●28(

در●عصــر●اطّلاعــات،●رســانه●ها●نقــش●اساســی●در●گســترش●مفهــوم●شــهروندی●و●حقــوق●

شــهروندی●داشــته●اند.●امــروزه●رســانه●ها●نــه●تنهــا●تبیینکننــده●ایــن●مفاهیــم●هســتند؛●بلکــه●

تعیینکننــده●معنــای●ایــن●مفاهیــم●اساســی●نیــز●می●باشــند.

وجـود●نظریه●هـای●گوناگـون●در●ایـن●زمینـه،●بیانگـر●نقـش●اساسـی●رسـانه●ها●در●ایجـاد●

و●گسـترش●آگاهی●هـای●اجتماعـی-●سیاسـی●و●غیـره●اسـت.●بنـا●بـه●دیـدگاه●بـال●روکیـچ●و●

دی●فلـور،●جامعـه،●تـا●انـدازه●زیـادی●وابسـته●بـه●رسـانه●ها●اسـت.●وینـدال●عامـل●وابسـتگی●

اجتماعـی●بـه●رسـانه●ها●را●نیـاز●اجتماعـی●به●اطّلاعـات●می●داند.●)وینـدال●و●همـکاران،●1387(

هابرمــاس●بــا●طــرح●مفهــوم●»حــوزه●عمومــی«●و●نظریــه●»کنــش●ارتباطــی«●فضایــی●را●در●

ــا●همدیگــر●بــه● جامعــه●ترســیم●کــرده●اســت●کــه●در●آن●افــراد●جامعــه●بــه●شــکل●عقلانــی●ب

ــه● ــی●در●اینگون ــدرت●حکومت ــد.●ق ــر●بحــث●کنن ــا●همدیگ ــر●ب ــه●طــور●براب ــو●نشســته،●ب گفتگ

ــاس،●1384( ــت●و●تصــرّف●دارد.●)هابرم ــن●دخال ــا●کمتری فضاه

ــبکه●های● ــد.●ش ــت●آورده●ان ــه●دس ــی«●را●ب ــوزه●عموم ــک●»ح ــش●ی ــانه●ها●نق ــروزه،●رس ام

اجتماعــی●فراتــر●از●رســانه●های●جمعــی،●ایــن●امــکان●را●بــه●افــراد●مختلــف●جامعــه●دادهانــد●

کــه●بتواننــد●دیدگاه●هــا●و●نظــرات●خــود●را●بــه●شــکل●آزادانــه●مطــرح●و●گفتمــان●عمومــی●در●

جامعــه●را●شــکل●دهنــد.
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یکـی●از●نظریه●هـای●مهـم●دیگـر●در●ایـن●زمینه●کـه●می●تواند●در●گسـترش●مفاهیم●اساسـی●

شـهروندی●و●حقـوق●شـهروندی●اثرگـذار●باشـد،●نظریـه●»همانندسـازی●رسـانه●ای«●اسـت●کـه●

ریوزونـاس●معرّفـی●کـرده●اسـت.●در●ایـن●نظریه●رسـانه●ها●با●الگوگیـری●از●رفتارهـای●مردمی●در●

توسـعه●آموزش●هـای●مختلـف●از●جمله●بین●نسـلی،●تلاش●می●کنند●که●برنامه●هـا●و●رویکردهای●

آموزشـی●خـود●را●در●جامعـه●گسـترش●دهنـد.●بنابرایـن،●در●اینجـا●بانوعـی●از●همانندسـازی●

رسـانه●ای●روبـه●رو●هسـتیم●کـه●رسـانه●همچون●یک●متـن●اجتماعی،●تمـام●رفتارهـای●اجتماعی●

در●آمـوزش●و●گسـترش●آگاهی●هـا●و●رفتارهـای●فـردی●و●اجتماعی●را●به●شـکلی●که●مایل●اسـت●

در●جامعـه●شـکل●بگیـرد،●ترسـیم●و●مطرح●می●سـازد.●)فلمینـگ،●1384(

ــاع●و●متقاعدســازی،●دریافــت●و●کاشــت●و●نظریــه●پــرورش،● در●نظریه●هایــی●از●قبیــل●اقن

ــرای●ایجــاد●تحــوّل●در●جامعــه●مطــرح●شــده●اند● ــوان●متغیّرهــای●اساســی●ب ــه●عن رســانه●ها●ب

و●نقــش●اساســی●در●گســترش●آگاهــی●نســبت●بــه●تبییــن●و●شــیوه●عملکــرد●رســانه●ها●ایفــا●

می●کننــد●کــه●بــه●دلیــل●اختصــار●در●اینجــا●فقــط●مــورد●اشــاره●قــرار●گرفته●انــد.

روش شناسی تحقیق

ــه● ــی●دارد●ک ــیوه●های●گوناگون ــوع●ش ــک●موض ــاره●ی ــره●درب ــای●منتش ــه●محتواه مطالع

ــد● ــم●جدی ــک●پارادای ــوان●ی ــه●عن ــل●ب ــل●اســت.●»فراتحلی ــیوهی●فراتحلی ــا●ش ــی●از●آن●ه یک

ــودن● ــی●ب ــت.●ذهن ــد●اس ــرور●نظاممن ــگاری●و●م ــی،●فراقوم●ن ــب●کیف ــاوت●از●فراترکی و●متف

ــر● ــات،●رابطــه●غیرمؤث ــج●مطالع ــی●و●تناقــض●در●نتای ــات●اجــرا●شــده،●وجــود●ناهمگن مطالع

ــیری● ــه،●تفس ــور●عام●المنفع ــت●های●کلان●و●ام ــی●ها،●سیاس ــا●خط●مش ــا●ب ــج●پژوهش●ه نتای

ــا،● ــودن●پژوهش●ه ــی●ب ــد●پارادایم ــی،●چن ــای●کمّ ــا●پژوهش●ه ــه●ب ــج●در●مقایس ــودن●نتای ب

ــل●اســت.«● ــل●شــکل●گیری●روش●فراتحلی ــق●دلای ــری●غیردقی اســتفاده●از●ابزارهــای●اندازه●گی

)شــفیعی●و●زارع،●1398:●59(

ــه●دســت● ــد●نوعــی●از●تلخیــص●و●ب ــک●موضــوع●نیازمن ــاره●ی ــاد●نوشــته●ها●درب حجــم●زی

آوردن●رویکردهــا،●مفاهیــم●و●نتایــج●مهــم●بــه●دســت●آمــده●دربــاره●آن●موضــوع●اســت●کــه●بــا●

روش●فراتحلیــل●ایــن●هــدف●ممکــن●گردیــده●اســت.

در●حقیقــت●می●تــوان●گفــت●»آنچــه●کــه●محقّــق●در●فراتحلیــل●بــه●دســت●میــآورد،●نــه●

صرفــاً●یــک●جمعبنــدی●کمّــی●و●نــه●یــک●تحلیــل●ذهنی●اســت؛●بلکــه●هــم●تجمیع●داده●هاســت●

و●هــم●تحلیــل●نتایــج●و●ترکیــب●عناصــر●گوناگــون.«●)ســیاهپوش،●1387:●103(.
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روش●تحقیــق●فراتحلیــل●متوقّــف●بــر●شــناخت●شــکاف●ها●و●نارســایی●های●علمــی●و●

ــر● ــب●ب ــز●مترتّ ــه●ای●نی ــل●هفتگان ــام●شــده●اســت.●مراح ــات●انج ــع●و●انباشــت●مطالع تجمی

ــر● ــف●متغیّ ــه●انتخــاب●موضــوع●و●تعری ــی●اســت:●نخســتین●مرحل ــک●کار●فراتحلیل انجــام●ی

ــدود●و● ــدن●ح ــه●مشخّص●ش ــن●مرحل ــدام●در●ای ــن●اق ــن●و●مهم●تری ــت.●موثرتری ــق●اس تحقی

اهــداف●تحقیــق●و●کار●فراتحلیــل●اســت.●مرحلــه●دوم●بــر●مبنــای●هــدف●تحقیــق،●شناســایی،●

گــردآوری●و●تلخیــص●مطالعــات●صــورت●می●گیــرد.●در●ایــن●قســمت،●نهایتــاً●تعــدادی●منبــع●

ــوم●کار●در● ــه●س ــود.●در●مرحل ــاب●می●ش ــق●انتخ ــدف●تحقی ــه●ه ــگاه●ب ــا●ن ــق●ب ــر●و●موثّ معتب

حــوزه●فراتحلیــل●کــه●بــا●فیش●بــرداری●یــا●فیلترســازی●محتویــات●منابــع●همــراه●اســت،●بــه●

دســته●بندی●یافته●هــا●و●ارزیابــی●و●ارزش●گــذاری●و●بازآفرینــی●آن●هــا●منجــر●می●شــود.●در●ایــن●

مرحلــه●مطالعــات●و●داده●هــای●ورودی●بــه●مجموعــه●ای●اطلاعــات●دســته●بندی●شــده●●تبدیــل●

ــا● ــارم●ب ــه●چه ــازد.●در●مرحل ــن●می●س ــج●را●ممک ــتخراج●نتای ــی●و●اس ــکان●بازبین ــه●ام ــده●ک ش

اســتفاده●از●یافته●هــای●مرحلــه●قبــل،●امــکان●دســته●بندی●و●ســطربندی●یافته●هــا●بــر●مبنــای●

ــاوت● ــوع●و●تف ــرل●تفاوت●هــای●روششناســی،●شــناخت●تن ــاری،●بررســی●و●کنت روش●هــای●آم

ــه● ــوط●ب ــه●پنجــم●مرب ــر●می●شــود.●مرحل ــی●میسّ ــج●تحقق ــون●فرضیه●هــا●و●مقایســه●نتای آزم

تعریــف●و●ترکیــب●نتایــج●بــه●دســت●آمــده●پژوهــش●اســت●و●مرحلــه●ششــم●بــا●تطبیــق●و●

تطابــق●و●ترکیــب●نتایــج●تحقیــق●بــه●دســت●آمــده،●بســتر●نــگارش●و●ثبــت●گــزارش●فراهــم●

ــه●آخــر●تدویــن●گــزارش،●تفســیر●و●نقــد●نتایــج●انجــام● ــا●ایــن●وصــف،●در●مرحل می●شــود.●ب

ــر،●1389:●146-74(. ــی●و●ودادهی ــی●طباطبای ــود.●)قاض می●ش

در●ایــن●مقالــه●تــلاش●شــده●اســت●کــه●مقــالات●مرتبــط●بــا●حــوزه●حقــوق●شــهروندی●و●

رســانه●در●فصلنامه●هــای●مختلــف●مطالعــه●و●مطالــب●اساســی●آن●هــا●کــه●مرتبــط●بــا●موضــوع●

مقالــه●اســت●اســتخراج●و●عمدتــاً●بــه●صــورت●جــدول●و●نمــودار●کــه●بــرای●خواننــده●مطالعــه●

آن●هــا●آســان●تر●اســت●بازنمایــی●شــوند.

یافته های تحقیق

فراتحلیــل●22●مقالــه●مرتبــط●بــا●مباحــث●شــهروندی،●حقــوق●شــهروندی●و●نقــش●

)1(●نشــان●داده●شــده●اند. زمینــه●در●جــدول●شــماره● ایــن● در● رســانه●ها●
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جدول●شماره●)1(:●مفاهیم●و●دال●های●اساسی●شهروندی،●حقوق●شهروندی●و●رسانه●ها

مفهوم/●دال●اساسیمحتوامنبعردیف

1

زیاری، کرامتالله؛ شیخی، عبدالله؛ 
باقر عطاران، مرضیه؛ کاشفی 

دوست، دیمن )1392( "ارزیابی 
میزان آگاهی های عمومی شهروندان 

پیرانشهر از حقوق شهروندی و 
قوانین شهری"، پژوهش های 

جغرافیای برنامهریزی شهری، دوره 
1، شماره 1، زمستان 1392، صص 

.77-59

1- ناآگاهی شهروندان از حقوق خود، 
ایجادکننده بی نظمی و آشوب است.

2- مردم بهترین دستگاه نظارتی برای اجرای 
حقوق شهروندی هستند.

3- ضرورت آموزش حقوق شهروندی از 
طرف نهادهای شهری.

4- محور تضمین حقوق، قانون است.
5- آگاهی از حقوق شهروندی عامل کاهش 

مشکلات در جامعه شهری است.

1- ناآگاهی، عامل بی نظمی و 
آشوب

2- مردم، ناظران حقوق شهروندی
3- لزوم آموزش حقوق 

شهروندی
4- قانون، ضامن حقوق 

شهروندی
5- آگاهی، عامل کاهش 

مشکلات

2

جاوید، محمد جواد )1400( »از 
تنوع فرهنگی تا مهندسی فرهنگی؛ 

چالشی بین حقوق بشر و حقوق 
شهروندی«، فصلنامه مطالعات 

حقوق عمومی، دوره 51، شماره 2، 
تابستان 1400، صص 473-455.

1- تنوّع فرهنگی یکی از زیرمجموعه های 
حقوق شهروندی است.

2- تنوّع فرهنگی به معنای تضمین حقوق 
پایه فرهنگ هاست.

1- تنوّع فرهنگی زیرمجموعه 
حقوق شهروندی.

2- تنوّع فرهنگی باید عامل 
پذیرش حقوق شهروندی باشد.

3

بیات کمیتکی، مهناز؛ یزدان پناه، 
زینالعابدین؛ بالوی، مهدی )1397( 

»از حقوق بشر تا حقوق شهروندی؛ 
از فاعلیت تا مشارکت«، فصلنامه 
دیدگاه های حقوق قضایی، دوره ی 
23، شماره ی 82، تابستان 1397، 

صص 30-1.

1- حقوق شهروندی همچون حقوق بشر 
متضمّن دو مفهوم حق و انسان است.

2- شهروند کسی است که به عنوان 
عضوی از جامعه ی سیاسی در کنار سایر 

شهروندان از حقوق و مسئولیت هایی برابر 
بهره مند است.

3- »عضویت« در یک جامعه سیاسی 
خاص، »مشارکت« و »حق ها« سه عنصر 

تشکیل دهنده شهروندی هستند.
4- حقوق شهروندی فقط در چارچوب یک 

نظام دموکراتیک به دست می آید.
5- بدون وجود جامعه مدنی سخن از 

حقوق شهروندی امکانپذیر نیست.
6- حق های شهروندی ما در گرو اعمال 

حق بنیادین شهروندی ما برای مشارکت 
سیاسی همراه با سایر شهروندان جامعه 

است.
7- شهروندی »حق برداشتن حق ها« 

است.
8- به خود شهروندان واگذار می شود 

تا تصمیم بگیرند خواهان چه حق هایی 
هستند.

1- حقوق شهروندی شامل 
مفاهیم حق و انسان است.

2- شهروندان باید دارای حقوق 
و مسئولیت های برابر باشند.

3- عضویت، مشارکت و 
حق ها عناصر تشکیل دهنده 

شهروندی.
4- اجرای حقوق شهروندی 

مستلزم وجود نظام دموکراتیک.
5- عدم تحقق حقوق شهروندی 

بدون وجود جامعه مدنی.
6- مشارکت سیاسی مهمترین 

حق شهروندی است.
7- تحقق حق شهروندی توسط 

شهروندان.
8- شهروندان تعیینکننده حقوق 

شهروندی.
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4

رحمانزاده، سیدعلی؛ توکلی، 
مهرداد؛ صابر، منوچهر )1396( 
»آسیب شناسی اشاعه حقوق 
شهروندی از طریق رسانه های 

جمعی«، رسانه و فرهنگ، 
پژوهشگاه علوم انسانی و 

مطالعات فرهنگی، سال هفتم، 
شماره دوم، پاییز و زمستان 

1396، صص 104-87.

1- رسانه ها می توانند باعث پویایی 
افکار شده و از مهمترین مجراهای 

تبیین و نهادینهسازی حقوق و 
آزادی های اساسی عمومی ملّت یا 

همان حقوق شهروندی باشند.
2- رسانه ها از طریق آگاهی عمومی 
و جهتدهی افکار عمومی مردم را با 

حقوق شهروندی آشنا می سازند.
3- آگاهی مردم از حقوق 

شهروندی شان می تواند به آن ها در 
احقاق حقوق و زندگی بهتر کمک کند.

4- رسانه ها وظیفه دارند در جهت 
گسترش و بالا بردن ضریب آگاهی های 

حقوقی جامعه، در راستای تولید 
اطلاعات و مباحث اولیه حقوق 

شهروندی اقدام کنند.
5- در میان رسانه ها، اینترنت بیشترین 

تأثیر را بر میزان آگاهی شهروندان از 
حقوق شهروندی دارند.

6- بین میزان اعتماد شهروندان به 
رسانه ها و میزان آگاهی شهروندان از 

حقوق شهروندی رابطه مستقیم وجود 
دارد.

7- با بالا رفتن تحصیلات، میزان 
آگاهی از آگاهی از حقوق شهروندی نیز 

بالا می رود.
8- میانگین آگاهی زنان از میانگین 

آگاهی مردان از حقوق شهروندی 
بیشتر است.

1- رسانه ها عامل شکل 
دهنده، هدایت و پویایی 

افکار عمومی هستند.
2- رسانه ها مهمترین 

مجراهای تبیین و نهادینه 
سازی حقوق شهروندی 

هستند.
3- رسانه ها عامل آگاهی 

عمومی درباره حقوق 
شهروندی هستند.

4- احقاق حقوق و زندگی 
بهتر نیازمند آگاهی مردم به 

حقوق شهروندی است.
5- وظیفه رسانه ها افزایش 

آگاهی مردم درباره حقوق 
شهروندی است.

6- اینترنت عامل اصلی 
گسترش آگاهی مردم درباره 

حقوق شهروندی است.
7- اعتماد شهروندان به 
رسانه ها باعث افزایش 

آگاهی آنان درباره حقوق 
شهروندی میشود.

8- تحصیلات، عامل افزایش 
آگاهی نسبت به حقوق 

شهروندی است.
9- زنان نسبت به حقوق 

شهروندی حساس تر از مردان 
هستند.

5

عرب عامری، احمد؛ سرجوانی 
شیراز، زهرا )1394( »آشنایی 
با حقوق شهروندی در اسلام؛ 
حق حیات غیر مسلمانان در 

حکومت اسلامی«، دوفصلنامه 
مطالعات حقوق بشر اسلامی، 

سال چهارم، شماره نهم، پاییز و 
زمستان 1394، صص 113-87.

1- حقّ حیات موهبتی الهی است.
2- حیات حقّی یکسان برای همه 

انسانهاست.

1ـ موهبت الهی حقّ حیات.
2- یکسان بودن حقّ حیات.
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6

جاوید، محمدجواد )1393( 
»باخوانی بنیان های فلسفی 

نظریه نسبیت در حقوق 
شهروندی«، حقوق اسلامی، 

سال یازدهم، شماره 2، پاییز 
1393، صص 95-65.

1- حقوق شهروندی بدون در نظر 
گرفتن نقش دولت بی معناست.
2- حکومت مردمی در درجه اول 

موظّف به تأمین عدالت اجتماعی، 
توسعه امنیت و تضمین حقوق و 

آزادی های اساسی شهروندان است.
3- معیار و مناط توسعه یا تضییق 
حقوق شهروندی یا تعالی یا سقوط 
شهروند در پلکان حقوق شهروندی، 
میزان وفاداری فرد به منافع عمومی 

است که در رأس آن خدمت به دولت 
است.

1- نقش مهم دولت در حقوق 
شهروندی.

2- حقوق اساسی شهروندی: 
تأمین عدالت اجتماعی، 
توسعه امنیت، تضمین 

حقوق، آزادی های اساسی.
3- معیار حقوق شهروندی: 

وفاداری فرد به منافع 
عمومی.

4- خدمت به دولت در رأس 
حقوق شهروندی است.

7

سردارنیا، خلیلالله؛ امیرپور 
امیرآباد، رضا؛ امینی زاده، 

سینا )1400( »واکاوی انتقادی 
حقوق شهروندی در روزنامه های 
ایران«، فصلنامه راهبرد سیاسی، 
سال پنجم، شماره 1، پیاپی 16، 

بهار 1400، صص 53-25.

1- هیچ دموکراسی ممکن نمی شود 
مگر آنکه شهروندان به طور کامل از هر 
چیزی که بر زندگی شان تأثیر می گذارد، 

آگاه و مطّلع شوند.
2- مطبوعات دارای رسالت بسیار 

مهم در پیشبرد حقوق شهروندی در 
ابعاد سیاسی، اجتماعی و مدنی با 
بسترسازی های انگیزشی، شناختی- 

آگاهیرسانی، چالشگری و نظارتی همراه 
با مسئولیتپذیری مدنی هستند.

3- بدون وجود شهروندان آگاه به 
حقوق شهروندی، دموکراسی قوام و 

دوام نمی آورد.
4- یکی از مهمترین شاخصه ها یا 

نشانگان توسعه ی سیاسی و تحقق 
حقوق شهروندی در هر جامعه ای 

رسانه های جمعی، مطبوعات و 
روزنامه ها هستند.

5- در نظام های دموکراتیک، رسانه ها 
قلمرو اطلاعات و افکار عمومی را 

شکل می دهند، دیدگاه های انتقادی و 
دموکراتیک را در سطح گسترده بازتاب 

و افکار عمومی را در باره آن شکل 
می دهند.

6- چهار عنصر برای تحقق یک شهروند 
مطلوب عبارتند از: دانش، تفکّر، تعهّد 

و عمل )قائدی، 1385: 193(

1- تحقق دموکراسی با آگاهی 
کامل مردم.

2- رسالت رسانه ها درباره 
حقوق شهروندی: بسترسازی 

انگیزشی، شناختی-آگاهی 
رسانی، چالشگری، نظارتی، 

مسئولیت پذیری مدنی
3- قوام و دوام دموکراسی 

مساوی است با آگاهی مردم 
از حقوق شهروندی

3- رسانه های جمعی عامل 
تحقّق حقوق شهروندی

4- رسانه ها، شکل دهنده 
حقوق شهروندی

5- چهار عنصر شهروند 
مطلوب: دانش، تفکّر، تعهّد 

و عمل است.
6- مشخّص کردن ویژگی های 
مهم شهروندی فعالی و مدنی
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7- مهم ترین ویژگی های شهروندی 
فعال و مدنی عبارتند از: برخورداری از 
فرهنگ و باورهای مدنی و تعهد عملی 

و مستمر به آنها، قانونمند، همکاری 
جو، مسئولیت پذیر، آگاه به حقوق، 

نقش ها و تعهدات خویش، متعهد به 
رعایت حقوق دیگر شهروندان، مصالح 

جمعی و حکومت، روحیه مشارکتی 
و عضویت و همکاری با نهادهای 

مدنی، انتقاد پذیر، متعهد به اخلاق و 
فضایل مدنی، عدالت طلب، پرهیز از 

خودکامگی و هنجارشکنی، ارزش محور، 
انصاف مدار، نوع دوستی، پرهیز از بی 

تفاوتی به جامعه و مشکلات آن یا 
حس بالای تعلق به جامعه و مانند آن 

)ص 32(

8

یزدان پناه، زین العابدین؛ 
بیات کمیتکی، مهناز )1399( 

»نقش سواد رسانه ای در تحقق 
گفتمان حقوق شهروندی«، 

فصلنامه مطالعات حقوق 
عمومی، دوره 50، شماره 3، 

پاییز 1399، 937-921.

1- حقوق بشر حق های اخلاقی اند که ما 
در پرتو انسان بودن و داشتن کرامت 

ذاتی از آنها بهره مندیم.
2- حقوق شهروندی، فقط در نظام 

دموکراتیک به دست می آید.
3- در چارچوب حقوق شهروندی سه 
مؤلفه عضویت، حق ها و مشارکت در 

هم تنیده اند.
4- شهروندی »حق برداشتن حق ها« را 

شکل می دهد.
5-سواد رسانه ای به منزله ابزاری است 

که شهروندان را به تفکر انتقادی در 
برابر رسانه ها مجهز می کند و آنان را 

به شهروندانی »فعال« در یک جامعه 
دموکراتیک تبدیل می کند.

1- حقوق بشر حقوق اخلاقی 
کرامت انسانی

2- حقوق شهروندی فقط در 
نظام دموکراتیک

3- مؤلفه های حقوق 
شهروندی: عضویت، حق ها و 

مشارکت
4- تعیین حقوق شهروندی 

به وسیله شهروندان
5-سواد رسانه ای ابزار فعال 

سازی حقوق شهروندی

9

 فلاحزاده، علی محمد )بی تا( 
»نسبت حقوق شهروندی و 

حقوق بشر«، اداره مطالعات و 
پژوهش ستاد حقوق بشر قوه 

قضائیه.

 1- شهروندی رابطه ای بین فرد و دولت 
است که در آن طرف های مزبور به 

وسیله حقوق و تکالیف متقابل به هم 
وابسته می گردند.

2- ایده بنیادی شهروندی حق تعیین 
سرنوشت است.

3- حقوق شهروندی در پی تضمین 
سرنوشت هر شخص در اجتماع و 

تعیین حقوق وی است.
4- حقوق شهروندی یا حقوق 

مربوط به شهروندی بیشترتر ماهیت 
جمعگرایانه دارند تا فردگرایانه.

1- شهروندی رابطه بین فرد و 
دولت بر پایه حقوق متقابل

2- شهروندی حق تعیین 
سرنوست

3- حقوق شهروندی تضمین 
سرنوشت افراد و تعیین 

حقوق آنان
4- حقوق شهروندی دارای 

ماهیت جمعگرایانه
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10

محمودی، ایرج؛ حبیبزاده ملکی، 
اصحاب؛ نوابخش، مهراداد 

)1399( »طراحی و ارائه الگوی 
رسانه ای حقوق شهروندی 

ایرانیان« فصلنامه انجمن ایرانی 
مطالعات فرهنگی و ارتباطات، 

سال شانزدهم، شماره 59، 
تابستان 1399، صص 275-

.309

1- رسانه ها می توانند با ارائه آگاهی ها 
و الگوهای رفتاری، چارچوب های 

مرجع و اطلاعات مطلوب به افزایش 
آگاهی ها، مهارت های شهروندی و 

به شکل گیری رفتارهای مدنی کمک 
کنند.

1- رسانه ها افزایشدهنده 
مهارت های شهروندی و 

حقوق شهروندی هستند.

11

شیانی، ملیحه؛ سپهوند، 
ابراهیم )1392( »رادیو و 

شهروندی؛ رابطه محتوای 
برنامه های رادیویی و آگاهی از 
حقوق شهروندی«، مطالعات و 

تحقیقات اجتماعی در ایران، 
دوره 2، شماره 3، پاییز 1392، 

صص 503-469.

1- حقوق شهروندی شامل حقوق و 
تکالیف مردم در برابر جامعه و یکدیگر.

1- حقوق شهروندی، حقوق 
مردم در برابر یکدیگر و 

جامعه

12

اخوان، بهار )1397( 
»دیپلماسی رسانه ای و 

حقوق بشر با تأکید بر حقوق 
شهروندی«، فصلنامه مطالعاتی 

صیانت از حقوق زنان، سال 
سوم، بهار 1397، صص 60-

.76

1- آگاهی مردم، موجب مشارکت 
بیش تر آن ها برای ادای تکالیف در 

امور شهری و توسعه شهروندی فعال 
می شود.

2- توسعه شهروندی مشارکت جو 
و فعال، موجب افزایش شفافیت و 

پاسخگویی در عملکرد می شود.

1- آگاهی مردم، عامل 
مشارکت در حقوق شهروندی

2- شهروندی مشارکت جو 
عامل شفافیت و پاسخگویی 

است.

13

احمدپور، ایوب )1387( 
»درآمدی بر مبانی حقوق 

شهروندی در اسلام«، مجله 
پژوهش های اسلامی، دانشکده 

ادبیات و علوم انسانی، 
دانشگاه شهید باهنر کرمان، 
سال دوم، شماره سوم، پاییز 

1387، صص 142-119.

1- حقوق شهروندی از مفاهیم مدرن و 
از لوازم زندگی دموکراتیک افراد در یک 

جامعه سیاسی محسوب می شود.
2- منظور از »حقوق شهروندی« کلیه 

حقوقی است که یک شهروند بر اساس 
قوانین و مقررات و ارزش های مشترک 

در یک کشور از آن برخوردار است.
3- از دیدگاه حقوقی مفهوم شهروندی 

محدود است به حفظ نظم در اجتماع
4- نظام بندگی و عبودیت دینی نه 

تنها با در نظر گرفتن قواعدی به عنوان 
حقوق شهروندی و بشر منافات ندارد، 

بلکه با آن موافق است.
5- حقوق شهروندی باید به سادگی و 
بدون موانع باعث پیشرفت و سعادت 

انسان باشد.

1- حقوق شهروندی از لوازم 
زندگی دموکراتیک

2- حقوق شهروندی کلیه 
حقوق شهروند بر پایه 

قوانین و مقررات مشترک 
کشور

3- حقوق شهروندی مستلزم 
حفظ نظم در جامعه

4- موافقت نظام دینی با 
حقوق شهروندی

5- حقوق شهروندی عامل 
سعادت و پیشرفت
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14

تاجور، آذر؛ پورطهماسبی، 
سیاوش )1390( »حقوق و 

تربیت شهروندی در نهج 
البلاغه«، پژوهش نامه علوی، 

پژوهشگاه علوم انسانی و 
مطالعات فرهنگی، سال دوم، 
شماره دوم، پاییز و زمستان 

1390، صص 23-1.

1- شهروندی به وضع رابطه میان 
شخص و جامعه ای سیاسی به نام 
دولت - کشور گفته می شود که بر 
اساس آن، اولی ملزم به وفاداری و 

دومی موظّف به حمایت است.
2- آن ویژگی که شهروندی را از 

تابعیت صرف جدا می کند، وجود 
اخلاق مشارکت و حقوق و مزایای 

شهروندی است.

1- شهروندی یعنی رابطه 
شخص با دولت

2- وفاداری شهروند به دولت 
شرط شهروندی

3- شهروندی اخلاق مشارکت 
و حقوق شهروندی

15

بهارلویی، عبدالله؛ نعمتی، میثم 
)1396( »حقوق شهروندی، 
مؤلفه ها و مبانی و وظایف 

دولت در برابر آن«، اندیشه های 
حقوق عمومی، سال ششم، 
شماره دوم، پیاپی 11، بهار و 

تابستان 1396، صص 58-41.

1- حقوق شهروندی همان توجه 
به کرامت انسانی به عنوان اشرف 

مخلوقات است.
2- حقوق شهروندی آمیخته ای از 
حقوق، وظایف و مسئولیت های 

شهروندان در قبال یکدیگر است.

1- حقوق شهروندی کرامت 
انسانی

2- حقوق شهروندی، 
حقوق، وظایف و مسئولیت 

شهروندی در برابر همدیگر

16

ابراهیمی، طیبه؛ سمیعی، لیلا 
)( “حقوق شهروندی اقلیت های 

دینی در قرآن و رساله حقوق 
امام سجاد )ع(”، پویش در 
آموزش علوم انسانی، سال 

چهارم، شماره 14، بهار 1398، 
صص 86-68.

1- حقوق شهروندی مجموعه قواعدی 
است که بر روابط دولت و اعضا جامعه 

حکومت می کند.

1- حقوق شهروندی قواعد 
ارتباطی دولت با جامعه

17

شادمانی، مهدیه )1395( 
»حقوق شهروندی از منظر 

امام خمینی )ره(«، فصلنامه 
مطالعاتی صیانت از حقوق 

زنان، سال دوم، شماره 5، پاییز 
1395، صص 22-9.

1- حقوق شهروندی اطلاقی عام 
است بر مجموعه امتیازات مربوط به 

شهروندان.

1- حقوق شهروندی امتیازات 
شهروندان

18

عباسی قلعهشاهی، امیر؛ فنائی، 
ابوالقاسم )1400( »حقوق 
شهروندی از منظر اخلاق«، 

دوفصلنامه حقوق بشر، سال 
شانزدهم، شماره 1، بهار و 

تابستان 1400، شماره پیاپی 
31، صص 147-115.

1- حقوق شهروندی بخشی از اخلاق 
شهروندی است.

1- حقوق شهروندی اخلاق 
شهروندی است.
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19

آقایی طوق، مسلم؛ غمامی، 
سیدمحمدمهدی )1391( 

»تحول حقوق و آزادی های 
شهروندی در مصر مبتنی بر 

قانون اساسی 2012 میلادی« 
فصلنامه بررسی های حقوق 

عمومی، سال اول، شماره 1، 
پاییز 1391، صص 22-1.

1- شهروندی در واقع گامی است بعد 
از کسب تابعیت و مبنایی است برای 

حقوق سیاسی و اقتصادی و اجتماعی 
و فرهنگی به نحوی که فرد علاوه بر 

برخورداری از آن ها در عرصه نظام مردم 
سالار می تواند سرنوشت خود و جامعه 

خود را در شئون مختلف، مستقل و 
آزاد تعیین کند.

2- کرامت انسانی مبنایی ترین قاعده ای 
است که حقوق انسانی مبتنی بر آن 

قابل تحلیل هستند و پذیرش عملی 
آن منتج به غیرقابل سلب نمودن 
بخش عمده از حقوق و آزادی های 

شهروندی می گردد.

1- شهروندی تعیین کننده 
سرونوشت شهروند در 

جامعه است.
2- حقوق شهروندی به 

کرامت انسانی توجّه دارد.

20
نام کتاب و نویسنده و ناشر 
و سال چاپ کتاب فراموش 

نشود

1- حقوق شهروندی از مفاهیم اصلی 
زندگی دموکراتیک و مطالبهگری نیز از 

حقوق اصلی شهروندان می باشد.
2- طبق منشور حقوق شهروندی 
تمام مردم حق دسترسی آزاد به 

تمام رسانه ها و منابع اطلاعاتی را 
در چارچوب قوانین دارند. فیلترینگ 

محدودیتی برای آزادی بیان و دسترسی 
به اطلاعات بوده و مهم ترین دلیل آن 
نوع نگاه حاکمان به آزادیف تأسیس و 

فعالیت رسانه ها می باشد.

1- حقوق شهروندی و 
مطالبهگری، مفهوم اصلی 

زندگی دموکراتیک
2- حق دسترسی آزاد به تمام 

رسانه ها و منابع اطلاعاتی 
یکی از اصول مهم حقوق 

شهروندی است.

21

شبان نیا، قاسم؛ اسدی نسب، 
محمدحسن )1397( »اصول 
حاکم بر حقوق شهروندی در 

اسلام«، معرفت، سال بیست و 
هفتم، شماره نهم، پیاپی 252، 

آذر 1397، صص 34-27.

1- »حقوق شهروندی« آن دسته از 
حقوق مدنی و سیاسی است که همه 

افراد جامعه، به تناسب موقعیت 
خود از آن ها برخوردارند و بر دولت 

لازم است ضمن به رسمیت شناختن 
آن حقوق، نسبت به ایفای آن حقوق، 
در چارچوب ضوابط مقرّر شده، اقدام 

کنند.
2- »حقوق شهروندی« از جمله 

ظرفیت هایی است که در صورت پای 
بندی دولت ها بدان می توان حقوق 

متعالی بشر را به ارمغان آورد.
3- اصل »حاکمیت مطلق الهی« یکی 

از اصول مهم حقوق شهروندی در 
اسلام است.

1- حقوق شهروندی، حقوق 
مدنی و سیاسی است.

2- دولت ضامن به رسمیت 
شناخت حقوق شهروندی 

است.
3- دولت موظّف به ایفای 

حقوق شهروندی است.
4- حقوق شهروندی تأمین 

کننده حقوق متعالی بشر 
است.

5- »حاکمیت مطلق الهی« 
یکی از اصول مهم حقوق 

شهروندی در اسلام.
6- تقدّم حقّ حیات معنوی بر 

مادی در اسلام.
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4- یکی از اصول مؤثر بر حقوق 
شهروندی اسلام، اصل »تقدّم حقّ 

حیات معنوی بر مادی« است.
5- یکی از اصول اساسی اسلام 

در رابطه با حقوق شهروندی، اصل 
»کرامت و عزّت انسانی« است.

6- اصل »عدالت« یکی دیگر از اصول 
حقوق شهروندی اسلامی است.

7- از دیگر اصول تأثیر گذار بر حقوق 
شهروندی در اسلام، اصل »تناسب 

رفتاری« است به این معنا که حکام 
و دولت مردان موظّف هستند که در 
امور مربوط به مردم به تناسب رفتار، 

موقعیت، شرایط و امکانات آنان، 
سیاست مناسبی اتّخاذ کنند.

8- مصلحت مناط تمام احکام الهی، از 
جمله احکام حقوقی در اسلام است.

9- اصل »تلازم حق و تکلیف« موازنه 
منطقی میل حقوق و تکالیف را در 

اسلام به تصویر می کشد.

7- اهمّیت »کرامت و عزّت 
انسانی«، در حقوق شهروندی 

در اسلام.
8-»عدالت« اصل مهمی در 
حقوق شهروندی در اسلام 

است.
9- اصل دیگر حقوق 

شهروندی در اسلام »تناسب 
رفتاری« دولت با مردم است.

10- اصل »مصلحت« در 
حقوق شهروندی یکی از 

اصول مهم اسلامی است.
11- »تلازم حق و تکلیف« از 

دیگر اصول اسلامی در حقوق 
شهروندی است.

22

نواح، عبدالرضا؛ حزباوی، عزیز؛ 
رستگاری، سمیه )1398( 

»پیامدهای جامعه شناختی 
سواد رسانه ای بر آگاهی از 

حقوق شهروندی و دموکراسی 
خواهی«، فصلنامه مطالعات 
رسانه های نوین، سال پنجم، 
شماره 18، تابستان 1398، 

صص 228-203.

1- از نظر هابرماس رسانه های مدرن 
ارتباطی می توانند کمک مؤثری در 

پیشبرد دموکراسی داشته باشند تا 
با مشارکت شهروندان روح تازه ای در 

حوزه عمومی دمیده شود.
2- سواد رسانه ای عاملی در آگاهی 

شهروندان و تقویت ساختارهای 
دموکراتیک است.

3- امکانات وسیع رسانه ای عاملی 
برای بالا بردن آگاهی، مشارکت و 

مطالبهگری شهروندان است.
4- گفتمان دموکراسی در جامعه 

به کمک رسانه ها در جامعه تقویت 
می شود.

5- همه مردم حق دسترسی آزاد به 
تمام رسانه ها و منابع اطلاعاتی را در 

چارچوب قوانین دارند.

1- تحقّق دموکراسی و حوزه 
عمومی با رسانه های مدرن 

ارتباطی.
2- سواد رسانه ای تأمین 

کننده آگاهی و دموکراسی
3- رسانه ها، عامل آگاهی، 

مشارکت و مطالبهگری حقوق 
شهروندان.

4- تقویت گفتمان 
دموکراسی با رسانه ها.

5- حقّ دسترسی آزاد به 
اطلاعات از حقوق اصلی 

شهروندی است.

تحلیــل●جــدول●شــماره●)1(●رویکردهــا،●دیدگاه●هــا●و●دال●هــای●اساســی●مفاهیــم●مرتبــط●

در●بخش●هــای●مختلــف●بیانگــر●گفتمــان●اساســی●رســانه●ها●در●ایــن●زمینــه●اســت.●رســانه●ها●
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ــد●کــه● ــده●گفتمان●هــا●هســتند؛●بلکــه●در●تلاش●ان ــده●و●گســترش●کنن ــه●تنهــا●انتقــال●دهن ن

ــه●و●از● ــی●جامع ــکار●عموم ــازنده●اف ــا●از●ســویی●س ــن●گفتمان●ه ــد.●ای ــازی●نماین ــان●س گفتم

ــه●می●باشــند. ــن●زمین ــکار●عمومــی●در●ای ــده●اف ــر●جهت●دهن ســوی●دیگ

ــا●نمودارهایــی● ــط●ب ــه●دســت●آمــده●از●فراتحلیــل●متــون●مرتب در●ادامــه●بحــث●نتایــج●ب

تبییــن●خواهنــد●شــد.

شهروندی

●)Dahrendorf,● اجتماعـی●دنیـای●مـدرن●)1974 از●پویاتریـن●مفاهیـم● شـهروندی●یکـی●

و●شـاخصی●بـرای●نشـان●دادن●تحقّـق●دموکراسـی●در●یـک●جامعـه●مـدرن●اسـت●)توسّـلی●و●

نجاتـی،●1383(.●کلمـن●و●بلومـر●4،●2012●چهـار●تعریف●متفاوت●برای●مفهوم●شـهروندی●قائل●

شـده●اند.●»اولیـن●الگـو،●الگـوی●واقعگراسـت●کـه●حداقـل●مسـئولیت●را●بـرای●شـهروند●قائـل●

اسـت.●طبـق●ایـن●الگـو،●بـه●دلیـل●مشـغله●ها،●شـهروندان●تنهـا●می●توانند●ناظـر●امور●باشـند.●

الگـوی●دوم●شـهروندی،●شـباهت●زیادی●بـه●منطق●بـازار●دارد.●طبق●این●الگو●یک●شـهروند●آزاد●

تمایـل●دارد●کـه●دسـتاور●شـخصی●خـود●را●بـه●حداکثر●برسـاند.●الگوی●سـوم،●الگوی●شـهروند●

مشـارکتی●اسـت.●بر●اسـاس●این●الگو،●شـهروندان●از●طریق●شوراهایی●مانند●شـوراهای●محله،●

تـلاش●می●کننـد●کـه●سـازمان●های●شـهروندی●را●وارد●امـور●سیاسـتگذاری●کننـد.●الگـوی●چهارم●

شـهروندی،●الگوی●مشـورتی●اسـت.●این●الگو●بیانگر●این●اسـت●که●شـهروندان●از●طریق●شـکل●

دادن●بـه●گفتمان●هـای●انتقـادی●و●روشـنگر،●بـا●دولت●هـا●ارتباط●برقـرار●می●کنند.«●)بـه●نقل●از:●

عاملـی،●نعیمـی●و●خلقتـی،●1391:●104-105(●)نمودار●شـماره:●1(

نمودار●شماره●)1(:●چهار●الگوی●شهروندی
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حقوق شهروندی

حقــوق●شــهروندی●رویکردهــا●و●تعاریــف●گوناگونــی●دارد.●مفاهیــم●اساســی●ایــن●حقــوق●

در●نمــودار●شــماره●)2(●مطــرح●شــده●اند.

 

نمودار●شماره●)2(:●مفاهیم●اساسی●حقوق●شهروندی

2-نقش های گوناگون حقوق شهروندی

ــای● ــم●و●رویکرده ــه●مفاهی ــی●دارد●ک ــای●گوناگون ــه●نقش●ه ــوق●شــهروندی●در●جامع حق

اساســی●آن●در●نمــودار●شــماره●)3(●بیــان●شــده●اســت.

 

نمودار●شماره●)3(:●نقش●های●گوناگون●حقوق●شهروندی
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نقش رسانه ها در حقوق شهروندی

همانگونــه●کــه●گفتــه●شــد،●رســانه●ها●در●گســترش●آگاهی●هــای●جامعــه●در●مــورد●حقــوق●

شــهروندی●نقــش●اساســی●دارنــد.●نمودارهــای●شــماره●●4●و●5●دو●بخــش●مربــوط●بــه●نقــش●

ــد. ــه●را●نشــان●می●دهن ــن●زمین رســانه●ها●در●ای

)١( 

 

نمودار●شماره●)4(:●بخش●اول●نقش●رسانه●ها●در●حقوق●شهروندی

)٢( 

 -

 

نمودار●شماره●)5(:●بخش●دوم●نقش●رسانه●ها●در●حقوق●شهروندی
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نقش سواد رسانه ای در فهم و شناخت حقوق شهروندی

ــن● ــت.●ای ــان●رسانه●هاس ــت●گفتم ــی●قرائ ــانه●ای●چگونگ ــواد●رس ــای●س ــی●از●کارکرده یک

ــاد● ــده●ابع ــن●کنن ــرح●می●شــوند،●تبیی ــوق●شــهروندی●مط ــه●حق ــا●ک ــد●آنج ــان●می●توان گفتم

مهــم●آن●باشــند.●نمــودار●شــماره●)6(●بیــان●کننــده●نقــش●ســواد●رســانه●ای●در●فهــم●و●شــناخت●

حقــوق●شــهروندی●اســت.

نمودار●شماره●)6(:●نقش●سواد●رسانه●ای●در●فهم●و●شناخت●حقوق●شهروندی

اصول حقوق شهروندی در اسلام

فراتحلیــل●انجــام●گرفتــه●شــده،●نشــاندهنده●دیــدگاه●و●گفتمــان●مطــرح●شــده●در●

ــن● ــول●در●ای ــن●اص ــت.●مهمتری ــلام●اس ــهروندی●در●اس ــوق●ش ــول●حق ــاره●اص ــانه●ها●درب رس

ــت. ــده●اس ــان●ش ــماره●)7(●بی ــودار●ش ــه●در●نم زمین
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نمودار●شماره●)7(:●اصول●حقوق●شهروندی●در●اسلام

نقش دولت در تحقّق حقوق شهروندی در اسلام

تحقّــق●و●اجــرای●حقــوق●شــهروندی●دو●جهــت●مهــم●دارد:●نخســت،●فهــم،●شــناخت،●تعهد●

و●وفــاداری●جامعــه●بــه●ایــن●حقــوق●و●دوم،●نقــش●دولــت●در●تحقّــق●و●اجــرای●ایــن●حقــوق.●

دولــت●نقــش●اساســی●در●ایــن●زمینــه●دارد.●در●ایــن●رابطــه●اســلام●بــه●حقــوق●شــهروندی●بــه●

شــدّت●توجّــه●داشــته●اســت.●نمــودار●شــماره●)8(●بیانگــر●نقــش●دولــت●در●تحقّــق●حقــوق●

شــهروندی●در●اســلام●اســت.

 

نمودار●شماره●)8(:●نقش●دولت●در●تحقّق●حقوق●شهروندی●در●اسلام
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نتیجه گیری

مفهــوم●شــهروندی●حداقــل●500●ســال●قبــل●از●میــلاد●مطــرح●شــده●اســت.●بــا●توجّــه●بــه●

توســعه●نظــام●ملّــت●-●دولــت،●حقــوق●شــهروندی●نیــز●اهمّیــت●ویــژه●ای●پیــدا●کــرد.

همانگونــه●کــه●در●فراتحلیــل●متــون●مختلــف●مرتبــط●بــا●چگونگــی●طــرح●موضــوع●حقــوق●

ــا●در● ــه●در●اینج ــف●ک ــه●وســیله●رســانه●ها●نشــان●داده●شــد،●رســانه●های●مختل شــهروندی●ب

قالــب●نشــریات●علمــی-●پژوهشــی●بودنــد،●تــلاش●بــرای●بــه●کارگیــری●نظریــات●مربــوط●بــه●

»آگاه●ســازی«●جامعــه،●»اقنــاع●کــردن«●افــراد●مختلــف●بــه●دلیــل●گوناگــون●بــرای●مطالبهگــری●

از●حقــوق●شــهروندی،●اســتفاده●کــردن●از●نظریــه●»کاشــت«●کــه●چگونگــی●ایجــاد●تلقیــن●و●

تداعــی●در●ذهــن●مخاطــب●بــا●طــرح●مســائل●گوناگــون●حقــوق●شــهروندی●و●ســایر●نظریاتــی●

کــه●در●ایــن●زمینــه●مطــرح●هســتند،●صــورت●گرفــت●و●اســتخراج●مفاهیــم●اساســی●آنهــا●بــه●

صــورت●نمودارهایــی،●تبییــن●شــد.

ــا●موضــوع● ــط●ب ــف●مرتب ــون●مختل ــل●مت ــا●فراتحلی ــه●ب ــد●ک ــلاش●گردی ــه●ت ــن●مقال در●ای

ــوق●شــهروندی،● ــان●ســازی●حق ــش●رســانه●ها●در●گفتم ــوق●شــهروندی●و●نق شــهروندی،●حق

بیــش●از●22●مقالــه●علمــی●و●نیــز●مطالــب●مرتبــط●دیگــر●مــورد●مطالعــه●و●بررســی●قــرار●گرفتــه●

و●مفاهیــم،●رویکردهــا●و●دال●هــای●اساســی●و●مرکــزی●آنهــا●در●ایــن●زمینــه●اســتخراج●شــوند.●

مفاهیــم●و●دال●هــای●اساســی●بــه●صــورت●نمودارهایــی●بــرای●عینیــت●بخشــی●بــه●مفاهیــم●

و●دال●هــای●مزبــور●نشــان●داده●شــد●تــا●بــه●ســادگی●بتــوان●بــه●ابعــاد●آنهــا●دســت●یافــت.

در●ایــن●زمینــه●رویکردهــا●و●مفاهیــم●و●دال●هــای●اساســی●گوناگونــی●ازجملــه●»مفاهیــم●

اساســی●حقــوق●شــهروندی«،●»نقش●هــای●گوناگــون●حقــوق●شــهروندی«،●»نقــش●رســانه●ها●

در●حقــوق●شــهروندی«،●»نقــش●ســواد●رســانه●ای●در●شــناخت●حقــوق●شــهروندی«،●»اصــول●

ــلام«● ــهروندی●در●اس ــوق●ش ــق●حق ــت●در●تحق ــش●دول ــلام«،●»نق ــهروندی●در●اس ــوق●ش حق

اســتخراج●و●بــه●صــورت●نمودارهایــی●بازنمایــی●شــدند.

پیشنهادها

در● مـداوم● بررسـی● نیازمنـد● شـهروندی● حقـوق● بـا● رسـانه●ها● گفتمـان● رابطـه● مطالعـه●

دوران●هـای●گوناگـون●بـا●توجـه●بـه●قوانیـن،●افـکار●عمومـی،●محتـوای●رسـانه●ای●و●شـیوه●های●

اجـرای●حقـوق●مزبـور●می●باشـد.●در●اینجـا●بـرای●مطالعات●بعدی●چند●پیشـنهاد●ارائـه●می●گردد:
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ــات●حقــوق●●	 ــه●آگاه●کــردن●مــردم●در●مــورد●مطالب تشــویق●گفتمانســازی●رســانه●ها●ب

شــهروندی.

انجــام●فراتحلیلهــای●مــداوم●در●مــورد●دیدگاه●هــای●رســانه●ها●دربــاره●حقــوق●●	

شــهروندی●در●جامعــه.

تقویت●مطالعات●اسلامی●در●زمینه●حقوق●شهروندی.●	

مقایسه●دیدگاه●اسلامی●و●دیدگاه●های●غربی●در●مورد●حقوق●شهروندی.●	

1● ــر●گســترش●حقــوق●شــهروندی●و●اجــرای●. چگونگــی●اثرگــذاری●گفتمــان●رســانه●ای●ب

آنهــا●در●جامعــه.

2● اثرگذاری●تحقّق●حقوق●شهروندی●بر●اعتمادسازی●مردم●به●دولت.●.

3● فراتحلیــل●مــداوم●محتــوای●رســانه●ها●در●زمینــه●آگاهــی●ســازی●جامعــه●نســبت●بــه●.

حقــوق●شــهروندی.

4● مطالعات●تطبیقی●تحقّق●حقوق●شهروندی●در●ایران●و●کشورهای●دیگر..

5● مقایســه●حقــوق●شــهروندی●در●اســلام●و●ســایر●قوانیــن●مربــوط●به●حقوق●شــهروندی●.

در●ســازمان●های●جهانــی
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