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Abstract 
The current study aims to identify the dimensions and sub-dimensions of different 
types of innovation and their impact on market performance based on online 
statements. The present research is a mixed-method study. In the qualitative part, the 
statistical population includes narratives related to the dimensions and sub-
dimensions of different types of innovation in online shopping stores in Iran. The 
sampling method was purposive, and 69 narratives were selected. The network of 
this section was presented using narrative analysis. In the quantitative part, the 
statistical population included 110 managers of online sales websites. The data 
collection method was an electronic questionnaire. The results of structural equation 
modeling using Smart PLS software showed that innovation has a significant effect 
on the market performance of online shopping stores. The business model 
innovation dimension with sub-dimensions of business model type and revenue 
stream; organizational innovation dimension with strategic innovation sub-
dimension; marketing innovation dimension with product innovation, price 
innovation, distribution innovation, promotion innovation, advertising innovation, 
and customer relationship innovation sub-dimensions; process innovation dimension 
with technology innovation and safety innovation sub-dimensions; and reputation 
innovation dimension with trust innovation and expertise innovation sub-dimensions 
have a significant impact on market performance. 
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 06/07/1402 پذیزػ: 170-141صص:  03/05/1402 دریافت:

 چكیذه
ت اثط اؽ٨بض ٝجت٢ی ثبظاض فْٞٚطز ثط ٨ب٣ تأثیط آ١ یا٤١اؿ ٤١آ٣ض٣ ظیطاثقبز  یی اثقبزق٢بؾب٧سه ٝغبٙق٦ ١٤٢ّی، 

قوبٝ٘  آٝوبضی   جبٝقو   زض ثروف ّیيوی،  پػ٧٣ف ٢ّو١٤ی اظ ١و٤ؿ آٝیرتو٦ اؾوت.      اؾت.)آ١لای٠(  ثطذظ

 ض٣ـ ٧بی ذطیس ثطذظ ٝغطح زض ّك٤ض اؾت.٧بی ٝطث٤ط ث٦ اثقبز ٣ ظیطاثقبز ا٤١اؿ ٤١آ٣ضی ىط٣قٖب٥ ض٣ایت

ض٣ایت ا١تربة قس. ثب ض٣ـ تحٚی٘ ض٣ایت، قج٦ْ ای٠ ثرف اضائ٦ قوس. زض   69ی ث٤ز ٦ّ ٍضب٣ت ی،طٕی ٦١٤ٞ١

ث٤ز١وس. ض٣ـ ٕوطزآ٣ضی   ٧بی ىوط٣ـ ثوطذظ    ٕب٥ ٣ة١يط اظ ٝسیطاٟ  110ثرف ّٞی، جبٝق٦ آٝبضی قبٝ٘ 

، Smart PLS اىوعاض ١طٛ ٣ؾی٦ٚث٦ ؾبذتبضی ٝقبزلات ١ب٦ٝ اْٙتط١٣یْی ث٤ز. ١تبیج ا٤ٖٙؾبظی ٧ب، پطؾفزاز٥

 ٣ّبض ّؿت ٤ٖیٙا ی٤١آ٣ض٧بی ذطیس ثطذظ ٝؤثط اؾت. ثقُس ىط٣قٖب٦ّ٥ ٤١آ٣ضی ثط فْٞٚطز ثبظاض ١كبٟ زاز 

ی ثب ظیطثقُس ٤١آ٣ضی ضا٧جطزی؛ ثُقوس  ؾبظٝب١ ی٤١آ٣ضثقُس  ٣ّبض ٣ جطیبٟ زضآٝسی؛ ثب ظیطاثقبز ٤١ؿ ا٤ٖٙی ّؿت

ی ثب ظیطاثقبز ٤١آ٣ضی ٝحه٤ٗ، ١و٤آ٣ضی ٍیٞوت، ١و٤آ٣ضی ت٤ظیوـ، ١و٤آ٣ضی تطىیوـ، ١و٤آ٣ضی        بثیثبظاض ی٤١آ٣ض

ثب ظیطاثقبز ٤١آ٣ضی ى٢ب٣ضی ٣ ٤١آ٣ضی ای٢ٞی؛ ثقُس  ٢سایىط ی٤١آ٣ضتجٚینبت ٣ ٤١آ٣ضی اضتجبط ثب ٝكتطیبٟ؛ ثقُس 

 ثب ظیطاثقبز ٤١آ٣ضی افتٞبز ٣ ٤١آ٣ضی ترهم ثط فْٞٚطز ثبظاض، تأثیطٕصاض ٧ؿت٢س. جبضافت ی٤١آ٣ض

 .ی٤١آ٣ض، ثطذظ سیذط ٧بیىط٣قٖب٥ ،فْٞٚطز ثبظاض، اؽ٨بضات ثطذظها:  کلیذواصه

 (.1402) ٚووسای ،یضحٞتوو٣  ١ووطٕؽ، ،اىووط٣ظ ، زٗعیّووبٝج ،یقووب٧ط٣ز ؾووحط، ،یٝؿووبح لاوو٤لاث :(APAاعتتتداددهی)
 تیزیمتذ  یػلمت  هینؾتز ، اؽ٨وبضات ثوطذظ   ثوط  یآ٨١وب ثوط فْٞٚوطز ثوبظاض ٝجت٢و      طی٣ توأث  یاؿ ١و٤آ٣ض اثقبز ا٤١ ییق٢بؾب
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 مقذمه

، ٣ّبض٧ووبی زیجیتووبٙی ١ؿووجت ثوو٦ ؾوو٢تی ٣ اىووعایف ضٍبثووت   ٕووطىت٠ ّؿووت ثووب پیكووی

٧ووبی ای٢تط١تووی، ا٧ٞیووت یبىووت   ثووطای ٤ٝىَیووت ىط٣قووٖب٥  1ؾوو٢جف فْٞٚووطز ثووبظاض 

ف٢وو٤اٟ اٍووساٝبت ثبظاضیووبثی ، ثوو٦فْٞٚووطز ثووبظاض(. زض٣اٍووـ ٣2023 ٧ْٞووبضاٟ،  2ٝووب٤ْ١ظ٣)

 ٣ حيووؼ تیضضووبض٣ز ّوو٦ اظ عطیووٌ پووبیف قووٞبض ٝووی ٧ووب ثوو٦ّووبضا ٣ اثووطثرف قووطّت

ٜ ثووبظاض ٣ ... اضظیووبثی ، ایجووبز اضظـ ثووطای آ١ووبٟ، ضقووس ؾوو٤ز، ىووط٣ـ ٣ ؾوو٨  بٟیٝكووتط

٧ووبیی ّوو٦ فْٞٚووطز ٝغٚوو٤ثی (. ث٢ووبثطای٠، قووطّت٣2023 ٧ْٞووبضاٟ،  3قوو٤ز )لاوو٠ٝووی

قووبٟ ذٚووٌ ای ضا ثووطای ٝكووتطیبٟت٤ا٢١ووس زض عوو٤ٗ ظٝووبٟ، اضظـ قبیؿووت١٦ساض١ووس، ١ٞووی

٧وبی ای٢تط١توی،   ٕیوطی ّط١٣وب ٣ پؿوبّط١٣ب ّو٦ اظ ىط٣قوٖب٥     ٣یوػ٥ زض زض٣اٟ ٧ٞو٦   ٢٢ّس، ث٦

 (.2023، 4ظ٣ ٣ لابئ٤ضىت )ا١تؾبض ٝیفْٞٚطز ثبظاض ث٨تطی 

ٟ  ٧5وبی ای٢تط١توی  ٣ّبض٧وب ثوب عطاحوی ىط٣قوٖب٥     اٝط٣ظ٥ ّؿت قوبٟ ایو٠   ، ثو٦ ٝكوتطیب

ز٢٧س ّو٦ ثوس٣ٟ ١یوبظ ثو٦ حضو٤ض ىیعیْوی، ثو٦ ٝحهو٤لات ٝو٤ضز١ؾط ذو٤ز           اْٝبٟ ضا ٝی

٧ووب، ٍیٞووت ٣ فْٞٚووطز ٝحهوو٤لات ٣  زؾتطؾووی پیووسا ّووطز٥ ٣ اْٝووبٟ َٝبیؿوو٦ ٣یػٕووی 

(. اٝووب 2023، ٦6ی٣ ٧ؿوو یٙووقووبٟ زاقووت٦ ثبقوو٢س )غووبثٌ ثووب ٝیوو٘ؾوويبضـ اظ ضا٥ ز٣ض ٝ

ت٤ا١وس زلایو٘ ّوبىی ثوطای ذطیوس ٝكوتبٍب٦١ ٝكوتطیبٟ ثبقوس، لاطاّو٦ ض٣ظ ثو٦           ای٨٢ب ١ٞوی 

٣ّبض٧ووبی  قوو٤ز. ث٢ووبثطای٠، ّؿووت ٧ووبیی اىووع٣ز٥ ٝووی ض٣ظ ثوو٦ قاووٞبض لا٢ووی٠ ىط٣قووٖب٥ 

اظ زیجیتووبٗ ثووطای ضٍبثووت ٣ فْٞٚووطز ث٨تووط، ١یبظ٢ٝووس ذٚووٌ ١وو٤آ٣ضی ٣ اؾووتيبز٥         

ٗ یجیز ی٧وب  یى٢وب٣ض   8ی١وو٤آ٣ض(. ٣2024 ٧ْٞوبضاٟ،   7زض حوبٗ تحوو٤ٗ ٧ؿوت٢س )یوی٠    توب

٣ زٕطٕووو١٤ی زض  طییوووتن جوووبزیا اٝوووط٣ظ٥ ضىتوووبض ا١ؿوووب١ی اؾوووت ٣  ِیووو 8ی١ووو٤آ٣ض

ز. ٝحج٤ثیوت ایجوبز ١و٤آ٣ضی    ٣ضٝوی قوٞبض   ٦ثو  یضوط٣ض  یاٝوط ٣ّبض٧بی زیجیتوبٙی   ّؿت

ینووبت زٙیوو٘ زؾتطؾووی ثیكووتط ثوو٦ ای٢تط١ووت ٣ تجٚ    ٧ووبی ای٢تط١تووی ثوو٦  زض ىط٣قووٖب٥

٣یط٣ؾووی زضثووبض٥ ٝحهوو٤لات ٣ ٣یػ١ووس )ثط١ووس(٧ب ض٣ظ ثوو٦ ض٣ظ زض حووبٗ اىووعایف اؾووت     

                                                                                                                                        
1- Market performance 

2- Mancuso 

3- Chen 

4- Zhu and Chao 

5- Online Stores 

6- Lee and Hsieh 

7- Yin 

8- Innovation 
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ثووبظاض، توولاـ زاضز فْٞٚووطز  فیاىووعا(. ١وو٤آ٣ضی ثووب ٧ووسه ٣2023 ٧ْٞووبضاٟ،  1ؾووبٙي٤ض)

قوطّت،   بیو  بثییو ثبظاض ذوسٝبت، ٣یػ١وس )ثط١وس(٧ب،   لات، هو٤ ٝح، ى٢وب٣ضی،  ٢وس٧ب ایىطتب زض 

  ٘  ِیووف٢و٤اٟ  ا٧ٞیوت ١و٤آ٣ضی ثوو٦  (. 2022، 2توو٤ج٨ی ایجوبز ٢ّوس )ىبت١٤وو٦  تنییوطات ٍبثو

٣ّبض٧وبی زیجیتوبٙی ّو٦ ٍهوس زاض١وس ٝعیوت ضٍوبثتی ذو٤ز ضا ثو٦           ّؿت لاظٛ ثطای ٝقیبض

ٝووست عوو٤لا١ی حيووؼ ٢٢ّووس ٣ ٝب١ووسٕبضی ذوو٤ز ضا زض ثووبظاض ٝووتلاعٜ اىووعایف ز٢٧ووس،    

(. زض ایوو٠ ظٝی٢وو٦، ١تووبیج  ٣2023 ٧ْٞووبضاٟ،  3٘یووَٙٞووبٟ ذٚقوو٢بذت٦ قووس٥ اؾووت ) 

٣  5قووب٥، ٣2024 ٧ْٞووبضاٟ،  4طایووىط، 2022پیكووی٠ )ىبت١٤وو٦، ی ٧ووبحبنوو٘ اظ پووػ٧٣ف

-ّوو٦ قووطّت س٢ووز٧ی١كووبٟ ٝوو (1401یی ٣ ٧ْٞووبضاٟ، ٝوو٤لا( ٣ )٣2024 ٧ْٞووبضاٟ، 
ؾو٨ٜ ثوبظاض ٣ ؾو٤ز     ٢٢ّوس، ی١و٤آ٣ضی ت٤جو٦ ٝو    ٤ٝضو٤ؿ  ، ثو٦ ػ٥یو نو٤ضت ٣  ٦ّ ثو٦  یی٧ب

توطی  ثروف ٣ فْٞٚوطز ثوبظاض ضضوبیت    ز٢٧وس  یٝو  فیی اىوعا لاكوٖٞیط  عاٟیو ذ٤ز ضا ث٦ ٝ

ض٣ز ّوو٦ ثووطای ث٨جوو٤ز  ٧ووبی ای٢تط١تووی ا١تؾووبض ٝووی اظ ىط٣قووٖب٥ اٙجتوو٦ إطلاوو٦ .١ووسزاض

هٝوب ٝؿوئ٦ٚ ٨ٝوٜ،            فْٞٚطز ثبظاضقبٟ ثو٦  عو٤ض زائوٜ زض پوی اضائو٦ ١و٤آ٣ضی جسیوس ثبقو٢س، ا

-إٓب٧ی ١ؿجت ث٦ اثقوبز ٣ ظیطاثقوبز ١و٤آ٣ضی اؾوت. زض ایو٠ ظٝی٢و٦ إطلاو٦ ّو٦ پوػ٧٣ف         
ا١وس، اٝوب ثیكوتط آ٨١وب، یوب اثقوبز ١و٤آ٣ضی ضا        ٧بی ٝرتٚيی ضا اضائو٦ ّوطز٥  ٧بی پیكی٠، ا٤ٖٙ

٧ووبی ٕووب٥ ا١ووس یووب ظیطاثقووبز لا٢ووسا١ی ثووطای آ٨١ووب زض ٣ةثوو٦ نوو٤ضت ّٚووی اضظیووبثی ّووطز٥

ا١وس.  ٣ّبض٧وبی آىلایو٠ ثو٦ ثطضؾوی پطزاذتو٦      ا١وس یوب زض ّؿوت   ذطیس ثطذظ زض١ؾط ١ٖطىت٦

ٖووطی ، احتٞوبلا  اثقوبز ٣ ظیطاثقوبز ١و٤آ٣ضی زی    ثوطذظ  سیو ذط ٧وبی ٕوب٥  ٣ةّو٦ زض  زضحوبٙی 

٣ّبض٧ووبی ىضووبی آىلایوو٠، ثووطای ٝكووتطیبٟ   ٧ووٜ ٣جوو٤ز زاض١ووس ّوو٦ ١ؿووجت ثوو٦ ّؿووت  

٧ووبی ٣ّبض٧ووبیی ثووب ٝحووس٣زیت  حؿووبؼ ٧ؿووت٢س. لاطاّوو٦ ٝكووتطیبٟ لا٢ووی٠ ّؿووت   

ثؿیبضی ٧ٞچو٤ٟ فوسٛ ٝطاجقو٦ حضو٤ضی ثو٦ ىط٣قوٖب٥، ٝٚٞو٤ؼ ١جو٤زٟ ٝحهو٤ٗ ٣ ...          

ثوط ٧ٞوی٠    ١ٞبیوس. ت٤ا١وس آ٨١وب ضا زض ذطیوس٧ب ٝوطزز     ٤ٝاج٦ ٧ؿت٢س ّو٦ ایو٠ ف٤اٝو٘ ٝوی    

 ـ    ٣ّبض٧وبی ثوطذظ ثو٦    اؾبؼ، ثؿیبضی اظ ٝسیطاٟ ّؿوت  ٧وب  عو٤ض زائوٜ زضحوبٗ اضائو٦ ض٣

ٟ ٣ ٣یػٕووی ضا ثوو٦ ذطیووس ثووس٣ٟ زمسموو٦ ذووبعط،   ٧ووبیی ٧ؿووت٢س ّوو٦ ثت٤ا٢١ووس ٝكووتطیب

٧وبی ذطیوس   ٕوب٥  ٝوسیطاٟ ٣ة  ثو٦ ت٤ا١وس  تطمیت ٢٢ّس. ث٢بثطای٠ حبنو٘ ایو٠ ٝغبٙقو٦، ٝوی    

                                                                                                                                        
1- Salfore 

2- Fatonah 

3- Luqman Khalil 

4- Ferreira 

5- Shah 
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اظ اثقوبز ١و٤آ٣ضی، اٍوساٝبت لاظٛ ضا ا١جوبٛ     ثوطای اجوطای ٧وط یوِ      ّو٦  ز٧وس  اجبظ٥  ثطذظ

 ـز٧ووس. ثووطای ١٤ٞ١وو٦    ی٧ووب ، ّووب٣ـ زض ثرووف ٣یووػ٥ یكوو٨٢بزیپ ی٧ووب ثووب اضائوو٦ اضظ

٣  بظ٧وب یضىوـ ١ ثوطای   ٤١ؽ٨و٤ض  یى٢وب٣ض  ی٧وب  یاؾوتيبز٥ اظ ١و٤آ٣ض   بیو ١رو٤ضز٥ ثوبظاض،    زؾت

ثووط  ٢٢ّووس. عیذوو٤ز ضا اظ ضٍجوب ٝتٞووب  ، تؿوو٨ی٘ ذطیوس٣ىط٣ـ ثیكووتط، بٟیٝكوْلات ٝكووتط 

 ٣ اٍووساٛ لاظٛ اثقووبز ٣ ظیطاثقووبز  ٠یووا ییاؾووت ّوو٦ ق٢بؾووب   بؼ، ض٣قوو٧٠ٞووی٠ اؾوو 

ایجبزقووس٥ زض ثووبة ٤ٝضوو٤ؿ پووػ٧٣ف   پػ٧٣كووی ی٧ووبثووطزٟ قووْبه ٠یاظثوو یضاؾووتبزض

٘   ،٧وبی ٝجوبظی  ١٤٢ّی زض ىط٣قٖب٥ ٧وبی ذطیوس   ٕوب٥  ٝوسیطاٟ ٣ة  ثو٦  یتو٤ج٨ ّٞوِ ٍبثو

ی ٣ ٧ووبی ای٢تط١توو، ظیووطا ثووب ضقووس ٣ ت٤ؾووق٦ ض٣ظاىووع٣ٟ ىط٣قووٖب٥ زّووطذ٤ا٧ووس  1ثووطذظ

اىعایف ضٍبثت ٝیوبٟ آ٨١وب، ٝوسیطاٟ ثبظاضیوبثی ثوطای اضائو٦ ٝعیوت ضٍوبثتی ثطتوط ٣ ث٨جو٤ز           

٣  طایو ىط٧وبی پیكوی٠ )  ا١وس ّو٦ ثطاؾوبؼ پوػ٧٣ف    فْٞٚطز، ثب لابٙف جسی ٤ٝاجو٦ قوس٥  

( ١یبظ٢ٝووس قوو٢بذت اثقووبز ٣ ظیطاثقووبز ا١وو٤اؿ 2023، 2ی٣ قووٖب ١٤وؤ، ی٧2024ْٞووبضاٟ، 

اظآ١جبّوو٦ ٕيتوو٦،  ٦ ثوو٦ ٝجبحووش پوویف  ث٢ووبثطای٠ ثووب ت٤جوو  ذ٤ا٢٧ووس ثوو٤ز.  ١وو٤آ٣ضی 

ای ّوو٦ ض٣ظ ثوو٦ پیكووی٠، ثوو٦ اثقووبز ٣ ظیطاثقووبز ١وو٤آ٣ضی زض لا٢ووی٠ جبٝقوو٦ ٧ووبی پووػ٧٣ف

تووو٤اٟ ٕيوووت: ا١وووس، ث٢وووبثطای٠ ٝووویض٣ظ زض حوووبٗ اىوووعایف اؾوووت، تووو٤ج٨ی ٢١ٞووو٤ز٥

٦ّ پوػ٧٣ف ٢ّو١٤ی ثت٤ا١وس ثو٦ ؾوبیط اثقوبز ٣ ظیطاثقوبز حؿوبؼ، زؾوت یبثوس،            زضن٤ضتی

ثطاؾووبؼ لا٢ووی٠ قووْبه   ثبقووس. ١ی زاضای ١وو٤آ٣ضی ٝووی اظایوو٠ ٢ٝؾووط ٝغبٙقوو٦ ٢ّوو٤  

٣ توأثیط   یا١و٤اؿ ١و٤آ٣ض  اثقوبز ٣ ظیطاثقوبز    ییق٢بؾوب تحَیَبتی، پػ٧٣ف ٢ّو١٤ی ثوب ٧وسه    

 ٠یو ز توب ثو٦ ا  قو٤  ٝوی ضاؾوتب، تولاـ    ٠یو زض اثوبظاض ا١جوبٛ قوس٥ اؾوت.      فْٞٚوطز  ثط ٨بآ١

ثووط  ی١ووس ٣ لاوو٦ تووأثیط ّووساٛ یا١وو٤اؿ ١وو٤آ٣ضاثقووبز ٣ ظیطاثقووبز پبؾوود ز٧ووس ّوو٦  فؾووپط

 ثطذظ زاض١س؟ سیذط ٧بیٕب٥ فْٞٚطز ثبظاض ٣ة

  

                                                                                                                                        
1- Online shopping websites 

2- Jung and Shegai 
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 مثانی نظزی

 نوآوری و انواع آن

 .ا١جبٝوس ٝوی  سیو جس ش٢٧وی اؾوت ّو٦ ثو٦ ایجوبز یوِ پسیوس٥        ٢وس یىطایوِ   ،٤١آ٣ضی

ِ  ٤١ ْٝٞو٠ اؾوت   ای٠ پسیس٥ جسیوس   ض٣قوی ٝحهو٤ٗ ٝوبزی یوب ذوسٝت جسیوس یوب        یو

ي٨وو٤ٛ ٣ تهوو٤هضی ٝي٨وو٤ٛ ٣ ایجووبز ٝ لا٢ووس تیووّطثبقووس. ١وو٤آ٣ضی، زض٣اٍووـ تحٚیوو٘ یووب ت

 ی١وو٤آ٣ض(. ٣2023 ٧ْٞووبضاٟ،  1پتچووبضات) ٤ٝجوو٤ز ١جوو٤ز٥ اؾووت جسیووس اؾووت ّوو٦ ٍووجلا 

ّوو٦ قووبٝ٘  س٥یووچیپ ٢ووسایىط ِیووف٢وو٤اٟ ت٤ا١ووس ثوو٦یّووبٝلا  ٝؿووتسٗ ٝوو سٕب٥یووز ِیوواظ 

٧وب،  ی٧وب، زا١وف، ى٢وب٣ض   س٥یو اظ ا یسیو جس ی٧وب تیو تطّ اظ ٣ اؾوتيبز٥  یت٤ؾق٦، زٕطٕو١٤ 

 ؽطىیووتّوو٦  قوو٤زی تَٚوو سیووضىتووبض جس بیوو س٥یووا٧ووب ٣ ٢ٝووبثـ ثووب ٧ووسه ت٤ؾووق٦ تیووٍبثٚ

ّوب٧ف   آٟ ضا ـیو ٣ ت٤ظ سیو ت٤ٙ ی٧وب ٢و٦ یز٧وس، ٧ع یٝو  فیقوطّت ضا اىوعا   ِی یؾ٤زآ٣ض

 فیٝحهوو٤لات ضا اىووعا ی٣ پطزاذووت ثووطا سیووثوو٦ ذط بٟیٝكووتط ٘یووتٞب بیووز٧ووس یٝوو

 ی١وو٤آ٣ض یث٢ووس زض عجَوو٦ یٝرتٚيوو یْطز٧ووبیض٣(. 2023، ٦2ی٣ ٧ؿوو یٙوو) ز٧ووس یٝوو

 ٧س قس:ذ٤ا پطزاذت٦ ٨بث٦ آ١ ٦ّ زض ازا٦ٝ ٣ج٤ز زاض١س

ضا ثوو٦ ز٣  یؾووبظٝب١ ی( ١وو٤آ٣ض1996) 3لاّب١تووب٥ی٣ ١ بٟیووؾوو٤ثط اٝب١ثووطای ١٤ٞ١وو٦  

 ی١وو٤آ٣ض .ة٣  ٢ووسی: قووبٝ٘ ذووسٝبت، ٝحهوو٤ٗ ٣ ىطا ى٢ب٣ضا١وو٦ ی١وو٤آ٣ض .زؾووت٦ اٙووو 

 ّطز١ووس یث٢ووسعجَوو٦، ٧ووب٣ ثط١بٝوو٦ یازاض ٢ووسیىطا ،ی: قووبٝ٘ ىط٢٧وؤ ؾووبظٝب١  یازاض

ضا ثوو٦ ؾوو٦  ی( ١وو٤آ٣ض2001) 5یطٙووی٤ٕپووبلا ٕطیكوو٢بٟ ٣ ث(. 2023، ٣4 آٍووبٓ یاٙنبٝووس)

 ٣ ٣ ٝحهوو٤ٗ ی٢ووسیاىط ی٧ووبی١وو٤آ٣ض ،ی٣ ى٢وو یتیطیٝووس ی٧ووبی١وو٤آ٣ض یق٢ووی زؾووت٦

 6ثطاؾوبؼ زؾووت٤ضاٙقٞ٘ اؾوو٤ٚ . ّطز١ووس یث٢وس ٜیتَؿوو یجی٣ تووسض ٠یبزیو ث٢ ی٧ووب ی١و٤آ٣ض 

٧ووط ٣احووس،  ٘یووتح٤ بیوو سیووت٤ٙ ٢وو٦ی٢ٝؾوو٤ض ّووب٧ف ٧عثوو٦ ٢ووسایىط ی٧ووبی( ١وو٤آ٣ض2005)

٘    یوب  سیو ٝحهو٤لات جس  ٘یتح٤ ،سیت٤ٙ تیيیّ فیاىعا ٍوطاض   ٝوس١ؾط ت٤جو٦  ثوب ث٨جو٤ز ٍبثو

 یزض ت٤ؾووق٦ ج٤اٝووـ نوو٢قت  ی٣ ٨ٝٞوو یبتیوو١َووف ح ،ى٢ب٣ضا١وو٦ ی. ١وو٤آ٣ضط١ووسیٕیٝوو

ى٢ب٣ضا١وو٦ امٚووت اظ ضا٥  ی. ١وو٤آ٣ض(٣2023 ٧ْٞووبضاٟ،  ٝووب٤ْ١ظ٣) ٢ّووسیٝوو يووبیا كووطىت٦یپ
                                                                                                                                        
1- Petcharat 

2- Lee and Hsieh 

3- Suber Amanian and Nilakantah 

4- Alghamdi and Agag 

5- Gopala Krishnan and Birley 

6- Oslo 
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٣  یؾووبظبز٥یووترووبة، پجوو٤، ا٣٣١ ث٢ٚسٝووست ٧ٞچوو٤ٟ ٝطاحوو٘ جؿووت س٥یووچیپ ی٢ووسیىطا

اظ  طذووویث(. ٣2023 ٧ْٞوووبضاٟ،  1یسیوووز٣٣) سیوووآیزؾوووت ٝوووتهوووبحت اضظـ، ثووو٦

 ی٧ووبی١وو٤آ٣ض ٖووطیز یثطذوو ٣٣ّووبض  ّؿووت ٖوو٤یٙا ی٧ووبی١وو٤آ٣ض عیوو١ ؿوو٢سٕبٟی٤١

١یووع ثووط  ٖووطیز یثطذوو(. ٣2023 ٧ْٞووبضاٟ،  ٢2وؤیجا١ووس )زاز٥ كوو٨٢بزیپضا  یتیطیٝووس

اؾووبؼ ّتبثچوو٦  ثط. طز١ووسّ سیووأّت یبثیووثبظاض ی٧ووبی٣ ١وو٤آ٣ض یؾووبظٝب١ ی٧ووبی١وو٤آ٣ض

زاض١ووس.  سیووتأّ یقووس ١وو٤آ٣ضثووط لا٨ووبض ثُ ی،١وو٤آ٣ض ٜیاؾوو٤ٚ، ثووب ت٤جوو٦ ثوو٦ ٝيووب٧ یضا٢٧ٞووب

ذوسٝبت   بیو ٝحهو٤لات   یٝحهو٤ٗ، ٝقطىو   ی١و٤آ٣ض  :سیو ٤ٕی( ٝو 2005اؾو٤ٚ )  یضا٢٧ٞب

 بیووّووبلا  ی٧ووبیػٕوویاؾووت. ثووب ت٤جوو٦ ثوو٦ ٣ بىتوو٦ی ث٨جوو٤ز یتوو٤ج٨عوو٤ض ٍبثوو٘ثوو٦ سیووجس

ؾووبظ١س٥ ٣ ٝوو٤از، ؾوو٤٨ٙت اؾووتيبز٥ ٣  ی، اجووعایهووبت ى٢ووذووسٝبت، قووبٝ٘ ث٨جوو٤ز ٝكر

، 3تعیجب١وؤ ٣ ظزتوو٤) قوو٤زیٝوو یفْٞٚووطز ی٧ووبیػٕووی٣ ٖووطیاىووعاض ٣ ز١ووطٛ تیووتطّ

 بیوو سیووض٣ـ جس ِیوو یف٢وو٤اٟ اجووطا ضا ثوو٦ ٢ووسایىط ی١وو٤آ٣ض ،ّتبثچوو٦ اؾوو٤ٚ (. 2023

٣  4)٣ا١وؤ ٢ّووس یٝوو وی٤نووت ،٘یووتح٤ بیوو سیووت٤ٙ بىتوو٦یث٨جوو٤ز یتوو٤ج٨عوو٤ض ٍبثوو٘ ثوو٦

 طاتییووضا ثووب تن سیووجس ی٧ووب ض٣ـ یؾووبظبز٥یووپ ،یبثیووثبظاض ی١وو٤آ٣ض(. ٧2023ْٞووبضاٟ، 

 یٕوصاض  ٞوت یٍ ی٣ حتو  تیو اضتَوب،، ٤ٍٝق  ،یث٢وس زض ت٤ؾوق٦ ٝحهو٤ٗ، ثؿوت٦    لاكٖٞیطی

 یبظ٧وووبی١ بىت٠یوووز١جوووبٗ ثووو٦ یبثیوووبظاضث ی١ووو٤آ٣ض جووو٦،ی. زض١ت٢ّوووس یٝغوووطح ٝووو

ّت قوط  ِیو ٝحهو٤ٗ   یطیو ٕ ثوبظپؽ  س،یو جس ی٢٢ّسٕبٟ، ضا٥ ثوبظ ّوطزٟ ثبظاض٧وب    ٝهطه

ٟ  )نوسه  ىوط٣ـ اؾوت   فیزض ثبظاض، ثوب ٧وسه اىوعا    (. ؾوطا١جبٛ  ٣2023 ٧ْٞوبضاٟ،   5ذوب

زض  سیووجس یض٣ـ ؾووبظٝب١ ِیوو یؾووبظ بز٥یووپ یٝق٢ووبثوو٦ یؾووبظٝب١ ی١وو٤آ٣ضؾووطا١جبٛ 

 یض٣اثوظ ذوبضج   ٠ی١ؾوبضت ثوط ٝحو٘ ّوبض ٣ ٧ٞچ٢و      ٢وس قوطّت ٝب١  یتجوبض  ی٧وب  ١ٖطـ

یووبت  قووس٥ زض ازث (. تٞووبٝی اثقووبز ق٢بؾووبیی  ٣2024 ٧ْٞووبضاٟ،   6ٜییّوو٤ضا ) اؾووت

 اضائ٦ قس٥ اؾت. ٧1بی آ٨١ب زض ٍبٙت جس٣ٗ تحَیٌ، ثس٣ٟ زض١ؾط ٕطىت٠ ٝؤٙي٦
  

                                                                                                                                        
1- Dwivedi 

2- Jing 

3- Jang and Zedtwitz 

4- Wang 

5- Sadaf Khan 

6- Korayim 
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 های ایدتزنتیػملكزد تاسار و نوآوری فزوؽگاه

 زض فْٞٚطز٧وووب ٣ طییوووط ثووو٦ تناؾوووت ّووو٦ ٝطثووو٤ س٥یوووچیپ ی٢وووسیىطا ی،١ووو٤آ٣ض

 ی٧ووبثوو٦ ٨ٝووبضت یبثیز١جووبٗ زؾووت١وو٤آ٣ض ثوو٦ ی٧ووباؾووت ٣ قووطّت سیووت٤ٙ ی٢ووس٧بایىط

٣ ٧ْٞوبضاٟ،   1ؾوبٙي٤ض ) ٤١آ٣ضا١و٦ ٧ؿوت٢س   ی٧وب تیو آ٨١وب ثو٦ ٍبثٚ   ٘ی٣ تجوس  ى٢ب٣ضا٦١ عیٝتٞب

. ٜی٧ؿووت ی١وو٤آ٣ض یثطضؾوو اظ طی١ووبٕع٣ّبض٧ووبی زیجیتووبٙی،  ّؿووت یزض ثطضؾوو(. 2023

 ثوبظاض  فْٞٚوطز  ی٢و یثفیپو  یت٤ا١وس ثوطا  یاؾوت ّو٦ ٝو    ْوطز یض٣ ی١و٤ف  ی١و٤آ٣ض زض٣اٍـ، 

 ْووطزیا١ترووبة ض٣(. 2024، ٧2ٚؿووتط٣ٛ ٣ ا٣ٙؿوو٤ٟ) طزیووقووطّت ٝوو٤ضز اؾووتيبز٥ ٍووطاض ٕ

ٞ  ی١و٤آ٣ض  ٢وس یىطا تیو ٤ٝىَ یطاثو ٣ّبض  ّؿت ی٤١آ٣ض ّو٦   ییاؾوت. توب جوب    تیو حوبئع ا٧

١و٤آ٣ضی   ْوطز یاؾوت ّو٦ ت٨٢وب ثو٦ یوِ ض٣      ایو٠  ٧بی ثوعضٓ، زٙی٘ قْؿت ثطذی قطّت

، ٣3 آٍووبٓ یاٙنبٝووس) ا١ووسٝووسضٟ مبىوو٘ ٝب١ووس٥ ٤١٦آ٣ضا١وو یْطز٧ووبیٕووطایف زاض١ووس ٣ اظ ض٣

قووطّت ضا ثووبظاض ّوو٦ فْٞٚووطز   زاز١ووس١كووبٟ  پیكووی٠ قووبتٝغبٙ (. ثطذووی اظ2023

 ی١وو٤آ٣ض(. لاطاّوو٦ 2022)ىبت١٤وو٦،  سیث٨جوو٤ز ثركوو ی١وو٤آ٣ض ْووطزیض٣ ٌیووتوو٤اٟ اظ عط یٝوو

 جوبز یذوسٝبت، ا  ٠یئو٦ ث٨توط  ثوب اضا  بٟ،یحيوؼ ٝكوتط   یثوطا ٣ّبض٧وبی زیجیتوبٗ    زض ّؿت

 اؾووت بظیوو٤ٝضز١ یٝكووتط یبظ٧ووبی٧ووب ٣ ١اضائوو٦ ٝحهوو٤لات ٝغووبثٌ ثووب ذ٤اؾووت٦ ت،یضضووب

اثقووبز ٣ ظیطاثقووبز ا١وو٤اؿ   (. اٝووب ٝؿووئ٦ٚ ٨ٝووٜ، قوو٢بذت   2023)جی٢وؤ ٣ ٧ْٞووبضاٟ،  

ثطاؾوبؼ   ٣ توأثیط آ٨١وب ثوط فْٞٚوطز ثوبظاض اؾوت ّو٦        ثوطذظ  سیو ذط ٧بی٤١آ٣ضی ىط٣قٖب٥

٧ووبی ؾووبثٌ، ط پووػ٧٣فتوو٤اٟ ٕيووت ّوو٦ ثیكووتف، ٝوویٝجووب١ی ١ؾووطی ٣ پیكووی٦٢ پووػ٧٣

ىَظ ث٦ تقساز ٝحس٣زی اظ اثقوبز ٣ ظیطاثقوبز ا١و٤اؿ ١و٤آ٣ضی اقوبض٥ ّطز١وس ٣ ثیكوتط آ٨١وب         

ا١وس ٣ ّٞتوط پػ٧٣كوی ٣جو٤ز     ظیطاثقبز لا٢سا١ی ضا ثوطای اثقوبز ١و٤آ٣ضی ق٢بؾوبیی ١ْوطز٥     

١و٤آ٣ضی ضا  زاقت ٦ّ اٖٙو٤یی ضا اضائو٦ ّوطز٥ ثبقوس ّو٦ ؾوبیط اثقوبز ٣ ظیطاثقوبز حؿوبؼ          

٧ووبی ذطیووس ای٢تط١تووی اضائوو٦ ّووطز٥ ثبقووس. ٧ٞچ٢ووی٠ ثیكووتط     ٣یووػ٥ زض ىط٣قووٖب٥  ثوو٦

٧ب زض جبٝق٦ آىلایو٠ ّو٦ ٝوب٧یتی ٝتيوب٣ت ثوب جبٝقو٦ ثوطذظ زاضز، ثو٦ ٝغبٙقو٦          پػ٧٣ف

ث٢ووبثطای٠، ضووط٣ضی اؾووت ثووب اضائوو٦ یووِ اٖٙوو٤ی ٝي٨وو٤ٝی، ٧ٞوو  اثقووبز ٣     پطزاذت٢ووس. 

ای٢تط١توی ق٢بؾوبیی قوس٥ ٣ توأثیط آ٨١وب ثوط       ٧وبی ذطیوس   ظیطاثقبز ا٤١اؿ ١و٤آ٣ضی ىط٣قوٖب٥  

٧وبی انوٚی ٝغبٙقو٦ ٢ّو١٤ی      فْٞٚطز ثوبظاض ؾو٢جیس٥ قو٤ز. ثوط ٧ٞوی٠ اؾوبؼ، پطؾوف       

                                                                                                                                        
1- Salfore 

2- Hellstrom and Olsson 

3- Alghamdi and Agag 
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 قطح ظیط ٧ؿت٢س:ث٦

 ؟ا١س ّساٛثطذظ  سیذط ٧بی. اثقبز ا٤١اؿ ٤١آ٣ضی ىط٣قٖب1٥

 ؟ا١س ّساٛثطذظ  سیذط ٧بی. ظیطاثقبز ا٤١اؿ ٤١آ٣ضی ىط٣قٖب2٥

 ثوطذظ  سیو ذط ٧وبی ىط٣قوٖب٥  فْٞٚوطز ثوبظاض  ط ثو ی ١و٤آ٣ض ا١و٤اؿ  اثقبز ٣ ظیطاثقبز  . آیب3

 س؟١زاض یزاضبٝق٢تأثیط 

 ؽداعی پضوهؼ روػ

ّٞهوی( ا١جوبٛ قوس٥ اؾوت. ضا٧جوطز تحَیوٌ        -ای٠ پوػ٧٣ف ثوب ض٣یْوطز آٝیرتو٦ )ّیيوی     

٧وبی ٝطثو٤ط ثو٦     زض ثرف ّیيوی، تحٚیو٘ ض٣ایوت اؾوت. جبٝقو  آٝوبضی قوبٝ٘ ض٣ایوت        

٧وبی ذطیوس ثوطذظ ٝغوطح زض     فْٞٚوطز ثوبظاض ىط٣قوٖب٥   اثقبز ٣ ظیطاثقبز ا١و٤اؿ ١و٤آ٣ضی ٣   

ّوبٛ،  ثب١و٦ زات  ،یض٣، ذوب٤١ٝ تو٠ ٝو٤  ٘،یاؾوتب یجو یز ٘،یو ظ١ج ؿو٦، یّبلا، ٝسیجیزّك٤ض )

بلا، ٤ٝث  ٞو٤ یٚیتوطة، ى  يوبٟ، یتري ٤اض،یو ز پ٤ض،یاثعاضٝوبضت، قو   س١ٖبض،یو ىوطازضؼ، ز  ت،یو ااّ

 -یٕیووطی ٍضووب٣ت ( اؾووت. حجووٜ ١٤ٞ١وو٦ ثطاؾووبؼ ٢ٝغووٌ ض٣ـ ١٤ٞ١وو٦  ْووتیپوو٤ٗ ت ٣

٘    ١ؾطی ثطآ٣ضز قوس. ثو٦   اقجبؿ اقوجبؿ  ١َغو٦  ثو٦   سٟیضؾو ٧وب توب   ایو٠ نو٤ضت ّو٦ تحٚیو

ض٣ایوت حبنو٘ قوس. زض ضاثغو٦ ثوب ١و٤ؿ ض٣ـ تحَیوٌ ثبیوس          69یبىوت ٣ ؾوطا١جبٛ   ازا٦ٝ 

 ٣ ٧وب  پطؾوف  ٤ٝضو٤ؿ پوػ٧٣ف،   ٝب٧یوت  ١یؿوت؛  اذتیوبضی  امٚوت  آٟ ٕيت ٦ّ ا١تروبة 

 پسیووس٥، ٤ٝضوو٤فبت ثووط ؤثطٝوو ف٤اٝوو٘ ٢ّتووطٗ ٣ ٝساذٚوو٦ زض آظازی زضجووبت ٣ آٟ ا٧ووساه

 تقیووی٠ ٣ ٝكوورم ضا ٢ٝبؾووت تحَیووٌ ض٣ـ ٣ ضا٧جووطز اٖٙوو٣٤اض٥، ّوو٦ اؾووت ٨ٝٞووی

 ثو٦  آٟ ٝرتٚوو  اثقوبز  ازاٝو٦  زض پوػ٧٣ف،  ایو٠  ض٣ی پویف  ٝؿوئ٦ٚ  ثو٦  ثوب ت٤جو٦   .٢ّسٝی

، ثو٦ ایو٠ نو٤ضت اؾوت ّو٦ ض٣ـ      1ثطاؾوبؼ اٖٙو٤ی پیوبظ ؾوب١سضظ     قو٢بذتی ض٣ـ ٙحبػ

٧ووبی ثووطذظ ث٤ز١ووس.  ْٝتوو٤ة زض ؾووبیت  ٧ووبی ٝت٢ووی ٣  ٧ووب، ض٣ایووت آ٣ضی زاز٥جٞووـ

٧ووب اظ عطیووٌ ض٣ـ تحٚیوو٘ ض٣ایووت ٣ ثووب ّٞووِ تحٚیوو٘ ٝضوو٤ٟٞ، تحٚیوو٘ ث٢ووبثطای٠ زاز٥

اؾووت ّوو٦ ثووط   ّیيووی تحَیووٌ ض٣ـ ا١وو٤اؿ اظ قووس١س. زض٣اٍووـ، تحٚیوو٘ ض٣ایووت یْووی  

 ـ   زاؾتبٟ  اظ اؾوتيبز٥  ای اظ آ٨١وب ثوب  آ٣ضی ٣ تحٚیو٘ ٝج٤ٞفو٦  ٧ب ٝتٞطّوع ثو٤ز٥ ٣ ثو٦ جٞو

ٌ  اظ ایو٠  توب  پطزاظزٝی ٝرتٚو ٧بیض٣ـ پػ٧٣كوٖط زؾوت یبثوس. یْوی      ا٧وساه  ثو٦  عطیو

                                                                                                                                        
1 - Sanders 
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٘  اظ ایوو٠ ض٣ـ  قوو٢بذت، ثووطای ض٣قووی ٝضوو٤ٟٞ، ٧ووب، تحٚیوو٘ ٝضوو٤ٟٞ اؾووت. تحٚیوو

 ىطای٢ووسی ض٣ـ، ایوو٠. اؾووت ّیيووی ٧ووبیزاز٥ زض ٤ٝجوو٤ز ا٧٤ٖٙووبی ٕووعاضـ ٣ تحٚیوو٘

 ٧ووبییزاز٥ ثوو٦ ضا ٝت٢وو٤ؿ ٣ پطا٢ّووس٥ ٧ووبیزاز٥ ٣ اؾووت ٝت٢ووی ٧ووبیزاز٥ تحٚیوو٘ ثووطای

٘  تيهیٚی ٣ ٢یم  ١یؿوت،  ذبنوی  ّیيوی  ض٣ـ نوطىب   تحٚیو٘ ٝضو٤ٟٞ،  . ٢ّوس ٝوی  تجوسی

ٟ  ّوبض ثو٦  ّیيوی  ٧وبی ض٣ـ ثیكوتط  زض ت٤ا١وس ٝوی  ّو٦  اؾوت  ىطای٢وسی  ث٦ْٚ  ٣ ض٣ز )ثوطا٣

ّتووبة  ثطاؾووبؼٕووصاضی، ایوو٠ پووػ٧٣ف   ق٢بؾوو٦ؾووپؽ زض ظٝی٢وو٦  .(2006، 1ّوولاضُ

DO ٢بؾوو٦قٕووصاضی ضا ا١جووبٛ زاز٥ اؾووت ّوو٦ قووبٝ٘    ق٢بؾوو٦ ،(1398ىطاؾووتر٤ا٥ )
2 

یق٢ووی  NA3 ق٢بؾوو٦یق٢ووی زیووسٟ اؾوو٢بز ٣ آثووبض ْٝتوو٤ة ٣ میطْٝتوو٤ة اْٙتط١٣یْووی،   

ٕووصاضی  ق٢بؾوو٦ثوو٤ز. پووؽ اظ ایوو٠ ّووبض، ىطای٢ووس   161 تووب 1تطتیجووی  ق٢بؾوو٣٦  ض٣ایووت

ض٣ـ تقیوی٠ ض٣ایوی    ٣ اؾوترطا  ٝضوبٝی٠ آموبظ قوس.     ثو٦ نو٤ضت زؾوتی    ایٝطحٚو٦  ؾ٦

ٟ یق٢ووی ثب٣ض بضیوولا٨ووبض ٝق٣ پبیووبیی ثرووف ّیيووی، قووبٝ٘   پووصیطی، پووصیطی، اعٞی٢ووب

(. ثوووطای ثب٣ضپوووصیطی، 1398، ىطاؾوووتر٤ا٥پوووصیطی اؾوووت )پوووصیطی ٣ ا١تَوووبٗتأییوووس

ث٢وسی قوس٥،    ٧وبی زؾوت٦  ٧بیی زض ای٠ ٝغبٙق٦ ا١تروبة قوس١س ّو٦ حوب٣ی ض٣ایوت       ٕب٥ ٣ة

 ٟ قووبٟ، زاضا ثوو٤زٟ ٤١یؿوو٢س٥ ٣ تووبضید ضا٥ اضتجووبعی ٣ زؾتطؾووی ثوو٦ ٝووسیطاٟ ٣ ٝربعجووب

٣جو٤ز ١ٞوبز افتٞوبز اْٙتط١٣یْوی ث٤ز١وس. ٧ٞچ٢وی٠، ىطای٢وس        زض  ٝت٠، ٝیوعاٟ ثبظزیوس ٣   

پووػ٧٣ف تحووت ١ؾووط ٝؿووتٞط ٧ْٞووبضاٟ پػ٧٣كووی اظجٞٚوو٦ اؾووتبز ضا٢٧ٞووب ٣ ٝكووب٣ض     

٧ووب ثجووت ٣ ثووطزاضیجعییووبت پووػ٧٣ف ٣ یبززاقووت پووصیطی،ا١جووبٛ قووس. ثووطای اعٞی٢ووبٟ

ضووجظ قووس١س. ثووطای تأییسپووصیطی، اظ ضا٢٧ٞبیووبٟ ٝترهووم ٣ ٢ٝووبثـ لا٢سٕب١وو٦ زض       

ٗ     یووتتحٚیوو٘ ض٣ا اىووطاز ذجووط٥  پووصیطی، ٧ووب اؾووتيبز٥ قووس. ؾووطا١جبٛ ثووطای ا١تَووب

ؾووپؽ زض ثرووف ّٞووی، ضا٧جووطز   ّطز١ووس. ی١َووس ٣ ثطضؾوو پػ٧٣كووٖط ضا ١ٖووطی جبٝقوو٦

١يووط اظ ٝووسیطاٟ   110جبٝقوو٦ آٝووبضی قووبٝ٘   پیٞبیكووی ثوو٤ز.   -ت٤نوویيی تحَیووٌ

٧بی ذطیوس ثوطذظ ٝغوطح زض ّكو٤ض ث٤ز١وس. ثطاؾوبؼ جوس٣ٗ ٤ٝضٕوبٟ، تقوساز          ىط٣قٖب٥

ٕیووطی، میطاحتٞووبٙی اظ ١وو٤ؿ زضزؾووتطؼ ثوو٤ز. اثووعاض  ثووطآ٣ضز قووس. ض٣ـ ١٤ٞ١وو٦ ١يووط 86

٘  ١بٝوو٦ ثو٤ز. ىطای٢وس   ٧وب، پطؾوف  ٕوطزآ٣ضی زاز٥   نوو٤ضت ثوسی٠  ١بٝو٦  ٕیووطی پطؾوف قوْ

 پووػ٧٣ف، ّیيووی ثرووف اظ قووس٥اؾووترطا  ٝضووبٝی٠ اضتجووبط تأییووس اظ پووؽ ّوو٦ ثوو٤ز

                                                                                                                                        
1- Braun & Clarke 

2- Document 

3- Narrative 
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٘  ثوب  یوب  ا١وس قوس٥  ٝغوطح  پطؾوف  ٍبٙوت  زض قوس٥ ثبظِ اؾوترطا   ٧بی ق٢بؾ٦  ثقوسی  ٝطاحو

ٌ  ٣ ىطضویبت  قوس٥  تطّیوت ( ا١تروبثی  ٣ ٝحو٤ضی  ٕوصاضی  ق٢بؾو٦ ) ٕوصاضی  ق٢بؾ٦  تحَیو

نوو٤ضت اْٙتط١٣یْووی عطاحووی قووس١س ٣ زض ٝووست ثوو٦ ٧ووب١بٝوو٦ پطؾووف .ا١ووسزاز٥ قووْ٘ ضا

 ٛ -١ٖوبض )ایٞیو٘( ثو٦ ایو٠ ٝوسیطاٟ اضؾوبٗ قوس١س. ثو٦         ٝحس٣زی )ؾ٦ ٧يت٦( اظ عطیٌ پیوب
١بٝوو٦  پطؾووف ٧84ووب، ت٨٢ووب ١بٝوو٦ ففٚووت ١ووبٍم ثوو٤زٟ ٣ فووسٛ ثطٕكووت ثطذووی اظ پطؾوو

ض٣ایوی ٧ٖٞوطا    ،یاظ تحٚیو٘ فوبٝٚی تأییوس    ١بٝو٦ ثوب اؾوتيبز٥    ض٣ایوی پطؾوف  تحٚی٘ قس. 

یت پبیووبیی تطّیجووی ٝوو٤ضز طضوو ٢ّووبض زض خّط١٣جووب یض٣ـ آٙيووبثوو٦  ٣ ٣إووطا ٣ پبیووبیی آٟ

تحٚیوو٘ اظ ض٣ـ ا٤ٖٙؾووبظی ٝقووبزلات ؾووبذتبضی ٣ ثووطای ا١جووبٛ  ثطضؾووی ٍووطاض ٕطىت٢ووس.

 اؾتيبز٥ قس. PLSض اىعااظ ١طٛ

 های تخؼ کیفییافته

 متن توصیف و تجشیه

ای اظ ایوو٠ ٧وبی ٝوو٤ضز١ؾط ٝغبٙقوو٦ قوس١س. ١٤ٞ١وو٦  زض ایو٠ ٕووبٛ، اثتوسا تٞووبٝی ض٣ایووت  

١كووبٟ زاز٥ قووس٥ اؾووت ّوو٦ ض٣ایووت ا٣ٗ ٝطثوو٤ط ثوو٦ ؾووبیت    ٧1ووب زض جووس٣ٗ ض٣ایووت

ىطای٢ووس  ؾووپؽ٧ؿووت٢س.  ١2یوو٤ظ٣ ض٣ایووت ز٣ٛ ٝطثوو٤ط ثوو٦ ؾووبیت ثوو٤ضؼ     1پطتووبٗ

ایو٠   ثو٦  ٕوصاضی  ق٢بؾو٦ . ىطای٢وس  قوس١س  ٝضوبٝی٠ اؾوترطا   آموبظ قوس ٣   ٕوصاضی   ٦ق٢بؾ

ؾوپؽ ثوو٦  ١س. اؾوترطا  قووس  پبیو٦( ی٠ ٝٝضووب)٧ووبی ثوبظ   ق٢بؾو٦ ّوو٦ اثتوسا   ثو٤ز  نو٤ضت 

٧ووب پطزاذتوو٦ ٣ ؾووطا١جبٛ ثووطای اضائوو٦ ١ؾطیوو٦، ثووب ت٤جوو٦ ثوو٦     ٝحوو٤ضی ّووطزٟ ق٢بؾوو٦ 

 ٟ ا١ووس، قووس١٥كووبٟ زاز٥  2ز٢٧ووس٥ ّوو٦ زض جووس٣ٗ  ٝضووبٝی٠ پبیوو٦ ٣ ٝضووبٝی٠ ؾووبظٝب

 ٕصاضی ا١تربثی ا١جبٛ قس.   ق٢بؾ٦

 اعتخزاجی مضامین پایۀ و روایت متن اس ای . نمونه2جذول 

 ؽذه مضامین پایۀ اعتخزاج ای اس متن روایت نمونه

 یذب٤١ٝ ی٢تط١تیىط٣قٖب٥ اتجطث٦ ذطیس اظ 

 70تب  یا١جبض تْب١ ویتري ی ٝب٢١ساػ٥ی٣ يبتیتريٝیك٦ ث٦ »... 

اقبض٥ ّطز. پؽ اظ لا٢وسی٠   ب٥یٞق٦ ؾحطا  ج٣  ویتري زضنس

٧بی جبٙت آٟ قسٛ ثبض ذطیس ٝت٤ج٦ ٣ج٤ز یْی زیٖط اظ ثرف

ثط ای٠، ىط٣قوٖب٥ یبزقوس٥    ی ث٤ز. اىع٣ٟقب١ؽ ذب٤١ٝ ٦ّ ثرف

، ب٥یحطا  جٞق٦ ؾو زضنس،  70تب  یا١جبض تْب١ ویتري

، ٝوست ظٝوبٟ ٝحوس٣ز    ّوبلا زض  سیقب١ؽ ذط ویتري

ضٞب١ت ان٘ ثو٤زٟ  ٣  ض٣ظ 7ضٞب١ت ثبظٕكت ّبلا زض 

 ّبلا

                                                                                                                                        
1- www.portal.ir 

2- www.boursenews.ir 
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 ؽذه مضامین پایۀ اعتخزاج ای اس متن روایت نمونه

 «.اؾتؾبٜٙ  یّبلا بىتیزض٣  ا١َضب دیضٞب١ت تبضزاضای 

 ّبلا، ثطٓ ثط١س٥ اىٌ ٤ّض٣ـاا

تو٤اٟ ثو٦   زض اثتسا ثبیس ثیوبٟ ّوطز ّو٦ ... . اظ ٝعایوبی آٟ ٝوی     »

زضنوس   50تب ی، ىط٣قٖب٧ (ك٠یْیاپٚعطاحی ثط١ب٦ٝ ّبضثطزی )

ٗ ی، اٍولاٛ ؾو٤پطٝبضّت   یثطذ یض٣ ویتري  ی٧وب  ق٢بؾو٦  اضؾوب

 ٘یتح٤، بٟیٝكتط یثطذ یثطا یاز٣ض٥ ی٧عاض ت٤ٝب١ 50 ویيتر

ّوبلا زض   ٘یو تح٤، ثبظٕكوت ّوبلا   ضوٞب١ت ، زضة ٢ٝعٗ ٖبٟیضا

 «.٣ ... اقبض٥ ّطز ثبلا تیيی٣ ثب ّ ظٝبٟ ٠یتط ـیؾط

ی(، پٚتيطٝو ؾ٤ْپبی٦ ) ی٣ّبض ّؿت ٤ٖیٙا یطّبضٕیث٦

ّوبضٕیطی ثط١بٝو٦   ، ثو٦ ب٧و ىط٣قو٢س٥  ٖوط یثب ز ی٧ْٞبض

توب   يوبت یاضائ٦ تريی، ىط٣قٖب٧ (ك٠یْیاپّٚبضثطزی )

ٟ یضا ٘یتح٤ -،ویتري ی٧ب ق٢بؾ٦اضائ٦ ، زضنس 50  ٖوب

ّوبلا زض   ٘یو تح٤ ،ضٞب١ت ثبظٕكوت ّوبلا  ، زضة ٢ٝعٗ

 ظٝبٟ ٠یتط ـیؾط

٧وبی ا١تروبثی،   ٕوصاضی  ، ىَوظ ق٢بؾو٦  ٧وبی ثوبظ   فٚت حجوٜ ظیوبز جوسا٣ٗ ق٢بؾو٦     ث٦

 ائ٦ قس.اض 3قس٥ زض جس٣ٗ  ٝح٤ضی ٣ ؾطا١جبٛ ٝضبٝی٠ ٨١بیی اؾترطا 

 هؽذاعتخزاج یینها نیو مضام یمحور ،یانتخات یگذار . خلاصه ؽداعه3جذول 

 مضامین پایه ؽداعه
مضامین 

 دهدذه عاسمان
 مضامین فزاگیز

DO-NA-01 + 

… + DO- NA -

19 

+ ... +  ٤ٛٝی یىط ی٣ّبض ّؿت ا٤ٖٙی یطّبضٕیث٦

 ب٦١یٝب٧ یٝهطى ِیتطاى عاٟیثطاؾبؼ ٝ بىتیزض

٤١آ٣ضی ا٤ٖٙی 

 ٣ّبض تّؿ

اثقبز ٤١آ٣ضی 

ذطیس  ٧بی ٕب٥ ٣ة

 ثطذظ

DO- NA -20 

+…+ DO- NA -

37 

ت٤ؾق٦  یثطا یٝبٙ ی٣ حبٝ ٕصاض٦یجصة ؾطٝب

زض  یطیپص+ ا١قغبه... قطّت +  سیجس ی٧ب تیىقبٙ

 ٤١آ٣ض ی٣ّبض٧ب ٝكتطُ ثب ّؿت ٧بیی٧ْٞبض

 ٤١آ٣ضی ؾبظٝب١ی

DO- NA -38 + 

… + DO- NA -

138 

 تیيیّ ٠یت ٝت٤٢ؿ ٣ ثب تضٞاضائ٦ ٝحه٤لات ٣ ذسٝب

 یٝره٤ل ٝقطى یساز٧بیض٣ ی+ ثطٕعاض...  ثبثت +

 ؾبثٌ بٟیٝكتط

 ٤١آ٣ضی ثبظاضیبثی

DO- NA -125 + 

… + DO- NA -

138 

ثطذظ ٣ ؾپؽ اضائ٦ ٝحه٤لات ٣  یطیٕ ؾيبضـ ؿتٜیؾ

 ط٥ی+ فسٛ شذ... +  یذسٝبت ثطاؾبؼ ؾيبضـ ٝكتط

 بٟیّطزٟ اعلافبت حؿبؼ ٝكتط

 ٤١آ٣ضی ىطای٢س

DO- NA -139 + 

…+ DO- NA -

148 

+ ٣ج٤ز ٍؿٞت ١َس .. ض٣ظ +  7ضٞب١ت ثبظٕكت ّبلا زض 

 ٟبجبٝـ ٝترهه ی٣ ثطضؾ
 ٤١آ٣ضی افتجبض

DO- NA -149 + 

… + DO- NA -

157 

+ ... + ٧ب ٣اؾغ٦ تقساز ّب٧ف ثب قس٥تٞبٛ یّب٧ف ث٨ب

 ِیتطاى عاٟیٝ ی+ ثطضؾ اقتطاُ سیذط عاٟیٝ یثطضؾ

 ب٦١یؾبٙ یٝهطى

اثقبز فْٞٚطز ثبظاض  فْٞٚطز ٝبٙی

ذطیس  ٧بی ٕب٥ ٣ة

 + DO- NA -158 ثطذظ

… + DO- NA -

161 

...  + تیض٣ظا٦١ اظ ؾب ٧بیِی٣ ّٚ سیثبظز عاٟیٝ یثطضؾ

 ١طخ ثبظٕكت ّبضثطاٟ ی+ ثطضؾ
 فْٞٚطز میطٝبٙی
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ٟ   7، 3ثب ت٤ج٦ ثو٦ جوس٣ٗ    ٝضو٤ٟٞ پبیو٦ ق٢بؾوبیی     161ز٢٧وس٥ ٣   ٝضو٤ٟٞ ؾوبظٝب

 قس٥ اؾت.

 متن تفغیز و حتؾزی

  ٟ ز٢٧وووس٥ زض ایووو٠ ٕوووبٛ، ثوووب ت٤جووو٦ ثووو٦ ٝضوووبٝی٠ پبیووو٦ ٣ ٝضوووبٝی٠ ؾوووبظٝب

٘  قوس٥،  ق٢بؾوبیی  زض ٍبٙووت قوج٦ْ ٝضوبٝی٠ ثووطای ١كوبٟ زازٟ اثقوبز ١وو٤آ٣ضی ٣      1 قوْ

 ٧بی ذطیس ثطذظ ٝغطح زض ّك٤ض اضائ٦ قس١س. ٕب٥ اثقبز فْٞٚطز ثبظاض ٣ة

 
 تزخظ در کؾور ذیمطزح خز های گاه وب ینوآور. ؽثكۀ مضامین اتؼاد و سیزاتؼاد انواع 1ؽكل 

 متن ادغام و تزکیة

توو٤اٟ ١تیجوو٦  زض پبؾوود ثوو٦ پطؾووف ا٣هٗ ٣ ز٣ٛ پووػ٧٣ف، ٝووی    ٕووبٛ، آذووطی٠ زض

 ثوطذظ زض ّكو٤ض   سیو ٝغوطح ذط  ٧وبی ٕوب٥  ٣ة٣ اثقوبز فْٞٚوطز    ی١و٤آ٣ض ٕطىت ٦ّ اثقوبز  

ثبقووس. اٝهووب ثووطای پبؾوود ثوو٦ پطؾووف ؾوو٤ٛ اثتووسا ثبیووس ثوو٦ اضائوو٦  ٝووی ظیطثُقووس 7قووبٝ٘ 

 ا٧٤ٖٙبی ٝي٤٨ٝی ٣ ىطضیبت تحَیٌ پطزاذت ٣ ؾپؽ آ٨١ب ضا آظ٤ٟٝ ّطز.

 مفهومی  الگوی

ٟ   قووجْ  ٝضووبٝی٠، اٖٙوو٤ی   ثطاؾووبؼ زازٟ ض٣اثووظ ثووی٠  ٝي٨وو٤ٝی پووػ٧٣ف ثووطای ١كووب

 ق٤ز. پیك٨٢بز ٝی 2ٝتنیط٧ب زض قْ٘ 
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تزخظ در  ذیزح خزمط هایگاه ػملكزد وب تز ینوآور . الگوی مفهومی تأثیز اتؼاد و سیزاتؼاد انواع2ؽكل 

 کؾور

 های تخؼ کمییافته

 گیزیانذاسه گوهایلاآسمون 

ثوب ت٤جو٦ ثو٦ ای٢ْو٦ ٝتنیط٧وبی پوػ٧٣ف        ،٢ٝؾ٤ض ؾ٢جف ض٣ایی زض ایو٠ پوػ٧٣ف  ث٦

ٕطىتو٦  ییوسی ث٨وط٥  أا١وس، اظ آظٝو٤ٟ تحٚیو٘ فوبٝٚی ت    )ٝؤٙيو٦( تكوْی٘ قوس٥    اظ لا٢س ثُقس

اؾووت.  س٥قووز٥ ٣ آظٝوو٤ٟ ثبضتٚووت اؾووتيب   KMOاظ قووبذم ث٢ووبثطای٠ اؾووت. قووس٥ 

٧ووب ظٝووب١ی ثووطای تحٚیوو٘ فووبٝٚی ٢ٝبؾووت ٧ؿووت٢س ّوو٦  ثطاؾووبؼ ایوو٠ ز٣ آظٝوو٤ٟ، زاز٥

آظٝوو٤ٟ ثبضتٚووت ّٞتووط اظ   sig( ٣ ١عزیووِ ثوو٦ یووِ ٣  6/0ثیكووتط اظ ) KMOقووبذم 

 اؾت. س٥قاضائ٦  ٧4ب زض جس٣ٗ ( ثبقس. ذط٣جی ای٠ آظ05/0ٟ٤ٝ)

 اهنامه پزعؼ های ؼعپزو تارتلت تزای  KMOآسمون . 4جذول 

 KMO 745/0آسمون 

 آسمون تارتلت

χ2
 273/4939 

 2775 درجۀ آسادی

Sig 001/0 

ثوبلاتط   ،ٝو٤ضز  3زض ٧وط   ٢ّو١٤ی زض پوػ٧٣ف   KMOقوبذم   ،4ثب ت٤جو٦ ثو٦ جوس٣ٗ    

٘  6/0اظ َٝووساض  ٍجوو٤ٙی اؾووت ٣ حووبّی اظ آٟ اؾووت ّوو٦ ١٤ٞ١وو٦    اؾووت ّوو٦ ضٍووٜ ٍبثوو

، زض ثطضؾووی قووبذم ثبضتٚووت  .اؾووتا١ترووبثی ثووطای اجووطای تحٚیوو٘ فووبٝٚی ّووبىی    
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. ثوو٦ ایوو٠ ٝق٢ووب ّوو٦ اؾووتٝق٢ووبزاض  ≥01/0Pزض ؾووغ   ١كووبٟ زاز ّوو٦ ّيبیووت ٝووبتطیؽ

ت٤ا١ووبیی  ،٧ووبی ایوو٠ پووػ٧٣ف  ّيبیووت لاظٛ ضا زاضز ٣ زاز٥ ،آٝووس٥ زؾووت ٝووبتطیؽ ثوو٦ 

 قسٟ ضا زاض١س. فبٝٚی

 یذیأیتحلیل ػاملی ت هاییافته

ز٥ ١كووبٟ زا  5زض جووس٣ٗ   یووسیأیتحٚیوو٘ فووبٝٚی ت   ٧ووبیبىتوو٦ زض ایوو٠ ٍؿووٞت، ی 

 ق١٤س. ٝی

 گیزی پضوهؼ. جذول مؾخصات تار ػاملی، پایایی مزکة و میانگین واریانظ الگوی انذاسه5جذول 

 لفهؤم
ؽماره 

 ؼعپز
 تار ػاملی

میانگین 

 واریانظ

پایایی 

 مزکة
 لفهؤم

ؽماره 

 ؼعپز

تار 

 ػاملی

میانگین 

 واریانظ

پایایی 

 مزکة

 947/0 900/0 وکار کغة گویلانوآوری 
٤١آ٣ضی 

ی ث٢س ثرف

 ٝكتطیبٟ

Q40 0.894 

683/0 896/0 

وری نوع آنو

 گویلا

 وکار کغة

Q01 0.821 

605/0 901/0 

Q41 0.804 

Q02 0.780 Q42 0.813 

Q03 0.647 Q43 0.793 

Q04 0.806 

٤١آ٣ضی اضظـ 

 پیك٨٢بزی

Q44 0.904 

731/0 931/0 

Q05 0.777 Q45 0.762 

Q06 0.822 Q46 0.763 

نوآوری 

جزیان 

 درآمذی

Q07 0.806 

614/0 864/0 

Q47 0.905 

Q08 0.794 Q48 0.925 

Q09 0.805 

٤١آ٣ضی اضتجبط 

 ٝكتطیبٟ

Q49 0.773 

818/0 947/0 
Q10 0.728 Q50 0.946 

 Q51 0.929 928/0 810/0  نوآوری عاسمانی

نوآوری 

 عاختار

Q11 0.714 

591/0 878/0 

Q52 0.957 

Q12 0.815 966/0 934/0 ی٢سا٤١آ٣ضی ىط 

Q13 0.763 

 ى٢ب٣ضی٤١آ٣ضی 

Q53 0.732 

934/0 966/0 
Q14 0.823 Q54 0.959 

Q15 0.723 Q55 0.973 

نوآوری 

 راهثزدی

Q16 0.729 

596/0 814/0 
Q56 0.917 

Q17 0.721 

 ٤١آ٣ضی ای٢ٞی

Q57 0.908 

779/0 934/0 
Q18 0.858 Q58 0.909 

وری آنو
Q19 0.641 

574/0 842/0 
Q59 0.900 

Q20 0.826 Q60 0.810 
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 لفهؤم
ؽماره 

 ؼعپز
 تار ػاملی

میانگین 

 واریانظ

پایایی 

 مزکة
 لفهؤم

ؽماره 

 ؼعپز

تار 

 ػاملی

میانگین 

 واریانظ

پایایی 

 مزکة

 964/0 931/0 ٤١آ٣ضی افتجبض Q21 0.747 فزهدگ

Q22 0.802 

 ٤١آ٣ضی افتٞبز

Q61 0.856 774/0 911/0 

 Q62 0.875 975/0 831/0 وری تاساریاتیآنو

704/0 950/0 
نوآوری 

 محصول

Q23 0.875 

596/0 854/0 

Q63 0.908 

Q24 0.699 
٤١آ٣ضی 

 ترهم

Q64 0.854 

Q25 0.775 Q65 0.922 

Q26 0.727 
Q66 0.868 

 866/0 621/0 فْٞٚطز ثبظاض

نوآوری 

 قیمت

Q27 0.844 

762/0 906/0 

 فْٞٚطز ٝبٙی

Q67 0.714 

563/0 813/0 

Q28 0.850 Q68 0.737 

Q29 0.923 Q69 0.809 

وری آنو

 توسیغ

Q30 0.863 

741/0 895/0 
Q70 0.879 

Q31 0.823 Q71 0.905 

Q32 0.894 

فْٞٚطز 

 میطٝبٙی

Q72 0.832 

517/0 749/0 

نوآوری 

 تثلیغات

Q33 0.843 

781/0 914/0 
Q73 0.818 

Q34 0.952 Q74 0.865 

Q35 0.852 

Q75 0.612  نوآوری

 تزفیغ

Q36 0.747 

577/0 844/0 
Q37 0.789 

Q38 0.829 

Q39 0.664 

١بٝوو٦،  كووی اظ پطؾووفؾپطثبضفوبٝٚی ٧ووی    ، ١تووبیج ١كووبٟ زاز ّوو5٦ثطاؾوبؼ جووس٣ٗ  

 حووصه ١ر٤ا٧ووس قووس. ،ی اظ تحٚیوو٘كووؾپط١یؿووت. ث٢ووبثطای٠ ٧ووی   5/0ّٞتووط اظ َٝووساض 

ٜ     ٧7/0وب ثوبلای   ؾوبظ٥  طای ٧ٞو٦ ٧ٞچ٢ی٠، آٙيبی ّط١٣جبخ ثو  ٕطایوی  اؾوت ّو٦ افتجوبض ٧و

)ٝتنیط٧وبی پ٨٢وبٟ( اظ    ٧وب ٢ّوس ّو٦ ؾوبظ٥   ز٧وس. ٧ٞچ٢وی٠ ثیوبٟ ٝوی    ثبلایی ضا ١كبٟ ٝی

ٟ ثطذ٤ضزاض١وس.   ٖو٤ ٙاثوطاظـ   ثوطای افتجبض ثوبلایی   َٝوبزیط پبیوبیی تطّیجوی     ثوط ایو٠،   اىوع٣

ٟ     ٧7/0ب ثبلاتط اظ َٝوساض  ثطای تٞبٝی ؾبظ٥ ٧وب اظ  ؾوبظ٥  :ز٧وس ٝوی  ٕوعاضـ قوس٥ ّو٦ ١كوب

قووبذم  ،ٕووطاثووطای ثطضؾووی ض٣ایووی ٧ووٜ پبیووبیی تطّیجووی ٢ٝبؾووجی ثطذوو٤ضزاض ٧ؿووت٢س.

( ٝحبؾوج٦ قوس٥ اؾوت. ض٣ایوی ٧ٖٞوطا ظٝوب١ی       AVE) قوس٥  ٝیب١ٖی٠ ٣اضیوب١ؽ اؾوترطا   

 ثعضٕتووط ثبقوو٢س. ٧ٞچ٢ووی٠  5/0اظ  ٣AVE  7/0پبیووبیی تطّیجووی اظ  ٣جوو٤ز زاضز ّوو٦
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١تووبیج تحٚیوو٘ فووبٝٚی ثبقووس. ثووب ت٤جوو٦ ثوو٦  تووطثووعضٓ AVE پبیووبیی تطّیجووی ثبیووس اظ

اظ ض٣ایووی  ١بٝوو٦ پطؾووفایوو٠ ثطٍووطاض ثوو٤ز٥، ث٢ووبثطای٠  ٕيتوو٦ پوویفقووطط  ٧3ووط  تأییووسی،

 ٕطا ثطذ٤ضزاض اؾت.٧ٜ

 یاتی مؼادلات عاختاریگولا

  ٛ ٣ ظیطاثقووبز  ثوو٦ ثطضؾووی تووأثیط اثقووبز، اؼاٗاىووعاض پوویزض ایو٠ ثرووف ثووب اؾووتيبز٥ اظ ١ووط

پطزاذتو٦   ٧وبی ذطیوس ثوطذظ ٝغوطح زض ّكو٤ض     ٕوب٥  بظاض ٣ةفْٞٚوطز ثو  ثوط   ٤١آ٣ضی ا٤١اؿ

 ذ٤ا٧س قس.

 
های )مدثغ: یافته تز ػملكزد تاسار ینوآوراتؼاد و سیزاتؼاد انواع تأثیز . نمزات تی مزتوط ته 3ؽكل 

 پضوهؼ(

 گولاتزرعی کفایت 

Rمؼیتتار  التتف.  .اؾووت ٖوو٤ٙا٦( )٣اثؿووت ظایٝتنیط٧ووبی پ٨٢ووبٟ زض٣ٟ ف٢وو٤اٟثوو٦:  2

ظا زاضز ٣ ؾوو٦ َٝووساض ظا ثووط یووِ ٝتنیووط ز٣ض١ٟكووبٟ اظ تووأثیط یووِ ٝتنیووط ثووط٣ٟزض٣اٍووـ 

ف٢وو٤اٟ َٝووساض ٝوولاُ ثووطای َٝووبزیط ضووقیو، ٝت٤ؾووظ ٣ ٍوو٤ی  ثوو٦ ٣67/0  33/0، 19/0

R R، َٝووساضضووطیت ٝؿوویط اؾووتب١ساضزقوو٤ز. ٝغووبثٌ ثووب ٝووی زض١ؾووط ٕطىتوو٦ 2 ثووطای  2
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ٝحبؾووج٦ قووس٥ اؾووت ّوو٦ ثووب ت٤جوو٦ ثوو٦ َٝووساض ٝوولاُ،         911/0ظای زض٣ٟ ؾووبظ٥

Qمؼیتار  ب.  .٢ّوس یوس ٝوی  أیؾوبذتبضی ضا ت  ٖو٤ی ٙاث٤زٟ ثوطاظـ   ٢ٝبؾت  ایو٠ ٝقیوبض  : 2

٢ّوس ٣ زض نو٤ضتی ّو٦ َٝوساض آٟ زض ٝو٤ضز یوِ       ضا ٝكورم ٝوی   ٖو٤ ٙاثی٢ی ٍسضت پیف

تطتیووت ١كووبٟ اظ ضا ّؿووت ١ٞبیووس، ثوو٦  ٣35/0  15/0، 02/0َٝووساض  ظا ؾوو٦ؾووبظ٥ زض٣ٟ

ٟ  ثی٢وی ضوقیو، ٝت٤ؾوظ ٣ ٍو٤ی ؾوبظ٥ یوب ؾوبظ٥       ٍسضت پیف ظای ٝطثو٤ط ثو٦   ٧وبی ثوط٣

Qآٟ ضا زاضز. َٝووساض ٝحبؾووج٦ قووس٥ اؾووت ّوو٦ ١كووبٟ   762/0ظای زض٣ٟ ثووطای ؾووبظ٥ 2

ظای پووػ٧٣ف زاضز ٣ ٧ووبی زض٥ٟ٣ؾووبظ ثووبض٥زض ٖوو٤ٙاثی٢ووی ٢ٝبؾووت  اظ ٍووسضت پوویف 

زیٖوط   یقبذهو : GOF مؼیتار  ج. س.٢ّو یوس ٝوی  أیؾوبذتبضی ضا ت  ٖو٤ی ٙاثطاظـ ٢ٝبؾوت  

 ـ ٝقطىووی قووس٥ اؾووت، ٝوولاُ ّٚووی ( 2005) 1ؼ٤ت٨٢٢وو ت٤ؾووظ اؾووت ّوو٦ ثوطای ثووطاظ

Rاؾوت ّو٦ ثوب ٝحبؾوج٦ ٝیوب١ٖی٠ ٢٧سؾوی ٝیوب١ٖی٠ اقوتطاُ ٣         (GOF) ثطاظـ ثو٦   2

 ق٤ز.ٝحبؾج٦ ٝین٤ضت ظیط 

 GOF. نتایج تزاسػ کلی الگو تا مؼیار 6جذول 

    √             ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅    ̅̅̅̅               ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅   ̅̅̅̅  
747/0 584/0 911/0 

(،              ، َٝوووساض ٝیوووب١ٖی٠ َٝوووبزیط اقوووتطاّی ) 6ثطاؾوووبؼ جوووس٣ٗ 

زؾوت آٝوس٥ اؾوت ٣ ثوب ت٤جو٦ ثو٦       ثو٦  911/0ثطاثوط     ٣ ٝیب١ٖی٠ َٝوبزیط  584/0َٝساض 

ٓ ثوو٦ 747/0ٝقووبزٗ  GOFىطٝوو٤ٗ، َٝووساض ٝقیووبض   تووط اظ َٝووساض زؾووت آٝووس ّوو٦ ثووعض

ثی٢ووی ٝتنیووط ٢ْٝوو٤ٟ  ١كووبٟ اظ توو٤اٟ ٢ٝبؾووت اٖٙوو٤ زض پوویف  ثوو٤ز٥ ٣  36/0ٝوولاُ 

 ظای ا٤ٖٙ زاضز.زض٣ٟ

 . ضزایة مغیز و نمزات تی مزتوط ته الگو7جذول 

Q
2

 R
2

 نتیجه 
عطح 

 یردااؼدم
T 

statistics 

Path 

Coefficient 
 مغیز

762/0 911/0 

 391/0 637/4 001/0 تأییس ضاثغ٦
 >-٣ّبض  ّؿت ٤١ؿ ا٤ٖٙی٤١آ٣ضی 

 فْٞٚطز ثبظاض

 522/0 600/8 001/0 تأییس ضاثغ٦
 >-٤١آ٣ضی جطیبٟ زضآٝسی 

 فْٞٚطز ثبظاض

 ز ثبظاضفْٞٚط >-٤١آ٣ضی ؾبذتبض  033/0 768/0 439/0فسٛ تأییس 

                                                                                                                                        
1- Tenenhaus 



160 

 

 

شر
ن

 هی
لم

ع
 ی

یریمد
 ت

ور
وآ

ن
  ی

ال
ع

 
12 /

ما
ؽ

) 4 ره
46

 / 
)

ان
غت

سم
 

14
02

 

لات
چو

ح 
غا

ز م
ح

ع
ی

مث
کا

 ،
 شی

ود
هز

ؽا
ی

دل
ظ 

زگ
، ن

س، 
زو

اف
ی

ذا
ل

 
مت

رح
 ی

عا
دا

ؽ
ی

ی
 

ور
وآ

ع ن
وا

د ان
ؼا

ات
 ی

تأث
و 

 زی
تد

مث
ار 

اس
د ت

كز
مل

 ػ
تز

ها 
آن

ی
 تز

ظ
زخ

ت ت
ارا

ظه
ا

 

Q
2

 R
2

 نتیجه 
عطح 

 یردااؼدم
T 

statistics 

Path 

Coefficient 
 مغیز

 ضاثغ٦

 230/0 797/3 001/0 تأییس ضاثغ٦
فْٞٚطز  >- ضا٧جطزی٤١آ٣ضی 

 ثبظاض

فسٛ تأییس 

 ضاثغ٦
 فْٞٚطز ثبظاض >-٤١آ٣ضی ىط٢٧ٔ  046/0 874/0 318/0

 فْٞٚطز ثبظاض >-٤١آ٣ضی ٝحه٤ٗ  234/0 119/4 001/0 تأییس ضاثغ٦

 بظاضفْٞٚطز ث >-٤١آ٣ضی ٍیٞت  179/0 109/3 001/0 تأییس ضاثغ٦

 فْٞٚطز ثبظاض >-٤١آ٣ضی ت٤ظیـ  144/0 559/3 001/0 تأییس ضاثغ٦

 فْٞٚطز ثبظاض >-٤١آ٣ضی تطىیـ  204/0 444/5 001/0 تأییس ضاثغ٦

 فْٞٚطز ثبظاض >-٤١آ٣ضی تجٚینبت  573/0 404/8 001/0 تأییس ضاثغ٦

فسٛ تأییس 

 ضاثغ٦
284/0 690/0 067/0 

 >-ث٢سی ٝكتطیبٟ ٤١آ٣ضی ثرف
 فْٞٚطز ثبظاض

فسٛ تأییس 

 ضاثغ٦
071/0 645/1 104/0 

 >-٤١آ٣ضی اضظـ پیك٨٢بزی 
 فْٞٚطز ثبظاض

 327/0 783/5 001/0 تأییس ضاثغ٦
 >-٤١آ٣ضی اضتجبط ثب ٝكتطیبٟ 

 فْٞٚطز ثبظاض

 فْٞٚطز ثبظاض >-٤١آ٣ضی ى٢ب٣ضی  148/0 523/2 001/0 تأییس ضاثغ٦

 فْٞٚطز ثبظاض >-٤١آ٣ضی ای٢ٞی  195/0 255/3 001/0 تأییس ضاثغ٦

 فْٞٚطز ثبظاض >-٤١آ٣ضی افتٞبز  167/0 636/3 001/0 تأییس ضاثغ٦

 297/0 520/4 001/0 تأییس ضاثغ٦
فْٞٚطز  >-٤١آ٣ضی ترههی 

 ثبظاض

 یكوو٨٢بزیاضظـ پ ی١وو٤آ٣ضمیووط اظ ض٣اثووظ ، تٞووبٝی ىطضوویبت ثوو7٦ثطاؾووبؼ جووس٣ٗ 

ؾووبذتبض ٣  ی٣ فْٞٚووطز ثووبظاض؛ ١وو٤آ٣ض بٟیتطٝكوو یث٢ووسثرووف یفْٞٚووطز ثووبظاض؛ ١وو٤آ٣ض ٣

 آٝوبض٥ ٝق٢وبزاضی  ا١وس، ظیوطا   ، تأییوس قوس٥  ىط٢٧ؤ ٣ فْٞٚوطز ثوبظاض    یفْٞٚطز ثبظاض؛ ٤١آ٣ض

زضنووس( ٝق٢ووبزاض ٧ؿووت٢س.    95زض ؾووغ  اعٞی٢ووبٟ ) ٣  (96/1تووط اظ َٝووساض ) ثووعضٓ

٣  اثطٕووصاضی ٝتجووتز٢٧ووس٥ ٝیووعاٟ ثووط ایوو٠، َٝووساض ضووطیت ٝؿوویط٧ب ٧ووٜ ١كووبٟ اىووع٣ٟ

٧وبی ذطیوس ثوطذظ ٝغوطح     ٕوب٥  فْٞٚوطز ثوبظاض ٣ة  ٝؿتَیٜ ثوی٠ اثقوبز ١و٤آ٣ضی ٣    ضاثغ٦ 

 اؾت. زض ّك٤ض
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 گیزی تحث و نتیجه

٣  یا١و٤اؿ ١و٤آ٣ض  اثقوبز ٣ ظیطاثقوبز    ییق٢بؾوب ٝغبٙق٦ ٢ّو١٤ی ثوب ض٣یْوطزی آٝیرتو٦ ثوب ٧وسه       

٧وبی ذطیوس ثوطذظ ا١جوبٛ قوس. زض ثروف ّیيوی ٣ زض        ٕوب٥  ٣ة ثوبظاض  فْٞٚوطز  ثوط  ٨وب تأثیط آ١

 ٧ووبیىط٣قووٖب٥ یا١وو٤اؿ ١و٤آ٣ض ٣ ظیطاثقوبز  اثقووبز ّوو٦ ٦ پطؾوف ا٣هٗ ٣ ز٣ٛ یق٢ووی ایو٠  پبؾود ثوو 

 ٣ّوبض  ّؿوت  ٖو٤ی ٙا ی١و٤آ٣ض ثبیوس ٕيوت ّو٦ ا٣ٙوی٠ ثقُوس قوبٝ٘ ثقُوس         ١س؟ا ثطذظ ّساٛ سیذط

ووـ،    )ظیطثقُووس ١وو٤ؿ اٖٙوو٤ی ّؿووت   ٖوو٤یٙا ی١وو٤آ٣ض٣ّووبض ٣ جطیووبٟ زضآٝووسی( اؾووت. زض٣اٍ

ثوب  زؾوت آ٣ض١وس ٣ زض ثوبظاض     ثو٦  یضٍوبثت  تیو توب ٝع  ز٧وس  ی٧وب اجوبظ٥ ٝو    ٣ّبض ث٦ قوطّت  ّؿت

ٝق٢وبی  ٣ّوبض، ثو٦   زض ایو٠ ضاؾوتب، ظیطثقُوس ١و٤ؿ اٖٙو٤ی ّؿوت       ثبقو٢س.  كوتبظ یپفْٞٚطزی ٤ٍی 

٧ووبی جسیووس ا١جووبٛ ّووبض ت٤ؾووظ یووِ ؾووبظٝبٟ ثووطای ایجووبز اضظـ ٣  یووبىت٠ ا٧٤ٖٙووب ٣ ض٣ـ

ثووطای ّؿووت زضآٝووس اؾووت. ظیطثقُووس  ٢٢ّووسٕبٟ ٣ قووطّب ٠یتووأٝ بٟ،یٝكووتط ا١تَووبٗ آٟ ثوو٦

 یثووطا اؾووت ّوو٦ یٝت٢وو٤ف ی٧ووب ىطنووتٝق٢ووبی ثوو٦، یزضآٝووس ی٧ووب بٟیووزض جط ٧ووب ی٤آ٣ض١وو

   حساّتط ثطؾب٢١س. تب ؾ٤ز ضا ث٦ ٢٢ّس ی٣ّبض٧ب ىطا٧ٜ ٝ ّؿت

 ی٧ووب ثووطا اظ زاز٥ یثووطزاض اقووتطاُ، ث٨ووط٥ ی٧ووب٤ٖٙا یثطضؾوو تووبٗ،یجیتحوو٤ٗ ز طـیپووص

 جووبزیا س،یووثوو٦ ذغوو٤ط ت٤ٙ سٟیاىووع٣ز٥، ت٢وو٤ؿ ثركوواضائوو٦ ذووسٝبت اضظـ ،یؾووبظ یقرهوو

ٟ   ٧جوطزی اض ی٧وب  ٝكبضّت ّٞوِ  ٧وب   قوطّت  ثو٦  ٍوطاضزاز،  بیو  یؾوپبض  ٣ ٝكوبضّت زض ثوط٣

حووساّتط ضؾووب١سٟ ؾوو٤ز زض  اىووٌ زضآٝووس ذوو٤ز ضا ٕؿووتطـ ز٢٧ووس ٣ ثوو٦   ٢٢ّووس تووبٝووی

ؾوو٤ْ  زض طییووتن ث٢ووبثطای٠،. بث٢ووسی زؾووت یاٝووط٣ظ یبیوو٣ّووبض پ٤ ا١ووساظ ّؿووت  لاكووٜ

ٗ  ٦١ ،ثطذظ ی٧ب(پٚتيطٛ) ٜ ضا  یسیو زضآٝوس جس  ی٧وب ت٨٢ب ّب١وب ٢ّوس، ثْٚو٦ تقبٝو٘    یٝو  ىوطا٧

ٌ     ز٧وس یٝو  فیاىعا عیضا ١ یٝكتط ی٣ ضاحت غا١ؤ   ٢ؤ، یج . ایو٠ ١تیجو٦ ثوب ١تیجو٦ تحَیو

 ٖو٤ی ٙا ی١و٤آ٣ض ٝكوبث٦ اؾوت. اٙجتو٦ آ٨١وب زض یوِ ٝغبٙقو٦ ّٞوی ثو٦ توأثیط           (٣2023 ٝب )

ثووط فْٞٚووطز تحوو٤ٗ قووطّت پطزاذت٢ووس ٣ ثووطای ایوو٠ ثقُووس ٧ووی  ظیطثقُووسی    ٣ّووبض ّؿووت

 ٖوو٤یٙا ی١وو٤آ٣ضاظ ١ؾووط  (2023)٣ ٧ْٞووبضاٟ  ؾووبٙي٤ضی٠ ثووب زض١ؾووط ١ٖطىت٢ووس. ٧ٞچ٢وو 

 ٖوو٤یٙا ی١وو٤آ٣ضثو٦ ثطضؾووی  آ١ووبٟ ٧ووٜ زض یوِ پووػ٧٣ف ّٞووی،   ٝكووبث٦ ثو٤ز.  ٣ّووبض ّؿوت 

ثووط فْٞٚووطز قووطّت  جووصة اضظـ ٣ یكوو٨٢بزیذٚووٌ اضظـ، اضظـ پقووبٝ٘  ٣ّووبض ّؿووت

پطزاذت٢س ّو٦ ثوب ١توبیج پوػ٧٣ف ٢ّو١٤ی ٝتيوب٣ت اؾوت. ١ْتو٦ حوبئع ا٧ٞیوت ایو٠ اؾوت             

٣ّبض٧ووبی آىلایوو٠ ثوو٦ ثطضؾووی پطزاذت٢ووس ّوو٦ اظ ایوو٠  پووػ٧٣ف یبزقووس٥، زض ّؿووتّوو٦ ز٣ 

     ٛ ی )ظیطثقُوس  ؾوبظٝب١  ی١و٤آ٣ض قوبٝ٘   ٢ٝؾط پوػ٧٣ف ٢ّو١٤ی زاضای ١و٤آ٣ضی اؾوت. ثقُوس ز٣
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ثووب ی ؾووبظٝب١ ی١وو٤آ٣ض١وو٤آ٣ضی ؾووبذتبض، ١وو٤آ٣ضی ضا٧جووطزی ٣ ىط٢٧وؤ ١وو٤آ٣ضی( اؾووت.   

 ـجسیوس  ض٣ـ  ِیو  یؾوبظ  بز٥یپ ١ؾوبضت ثوط ٝحو٘     س٢و قوطّت ٝب١  یتجوبض  ی٧وب  زض ١ٖوط

ضا ٣ اقوتطاُ زا١وف    یطیبزٕیو ّو٦   یی٧وب  ٥٤یثوطزٟ ّوبض ٣ قو   فیپو  ی،ض٣اثوظ ذوبضج   ،ّبض

 ثركس. ، فْٞٚطز ضا ث٨ج٤ز ٝی٢٢ّسیٝ ٘یزض قطّت تؿ٨

ضا  یقوطّت  یقوطّت ٣ فْٞٚطز٧وب   ِیو ثبثوت   ی٧وب  ٢و٦ ی٧عت٤ا١وس  ی ٝوی ؾوبظٝب١  ی٤١آ٣ض

٣  ٌیووتحَ ،یـ ا١ؿووب١ٝب٢١ووس ٢ٝووبث یی٧ووب اظجٞٚوو٦ ثرووف ،یؾووبذتبض ی٧ووب ی١وو٤آ٣ض ٌیوواظ عط

ثووب  یی٧ووب ی١وو٤آ٣ض ٠یلا٢وو آٗ، س٥یوو. زض حبٙووت اساعلافووبت، ث٨جوو٤ز ثركوو ی٣ضت٤ؾووق٦ ٣ ى٢ووب

 ت٤ا٢١وس  یاظ فْٞٚوطز ّو٦ ضٍجوب ١ٞو     یؾوغح  یاضتَوب  بیو ٤ٝٙوس   بضیثؿو  یّوبض  ی٧ب ظیٝح جبزیا

ظیطثقُوس  . ٧ٞچ٢وی٠  ٢وس ٢ّ ی٢٢ّوس، ثو٦ جوصة اؾوتقساز ثو٦ ؾوبظٝبٟ ّٞوِ ٝو         یثب آٟ ثطاثوط 

ثبفووش  یؾووبظٝب١ ٧جووطزاض ٣ثووبض٥ز یعطاحوو بیوو ٣ثووبض٥اذتووطاؿ ز عطیووٌاظ  ٧جووطزیاض ی١وو٤آ٣ض

 یضٍووبثت تیووٝع جووبزی٣ ا ب١فیقووطّت ٣ ٝكووتط  یاضظـ ثووطا جووبزی٣ّووبض، ا ضقووس ّؿووت 

٧وب،  س٥یو ت٤ا١وس ثو٦ پوط٣ضـ ا   یٝو زض ىط٢٧ؤ   ی١و٤آ٣ض ظیطثقُوس   جوبز یاثوط ایو٠،    اىع٣ٟ ق٤ز. ٝی

ّوو٦  ییاظآ١جووب ّبض٢ّووبٟ زض ٝحوو٘ ّووبض ّٞووِ ٢ّووس. تیضضووب فیث٨جوو٤ز ٝحهوو٤لات ٣ اىووعا

 یف٢و٤اٟ ١و٤ف  ىط٢٧ؤ ثو٦   یٝتَوبعـ ٧ؿوت٢س، ١و٤آ٣ض    ی٢وس٧ب ایف٤ٞٝوب  ىط  ی٤١آ٣ض ی٢س٧بایىط

آٟ ت٤ؾووظ ٧ٞوو٦   ی٧ووب٣ اضظـ ب٢ّووس ّوو٦ اؾووتب١ساضز٧  یفٞوو٘ ٝوو  یىط٢٧وؤ َٝغقوو 

 ق٤ز.یٝ یجب١یٕطىت٦ ٣ پكت قْ٘ ٢سای٢٢ّسٕبٟ زض ىط قطّت

ٍوسضت   فی٣ ثو٦ اىوعا  ٢ّوس  یٝو  جوبز یّبض٢ّوبٟ ا  یضا ثوطا  یی٧وب ع٥یا١ٖ ،ىط٢٧ٔی ٤١آ٣ض

ی ٣ ٞو یفؾ٧وبیی ٧ٞچو٤ٟ   ایو٠ ١تیجو٦ ثوب ١توبیج پوػ٧٣ف      قو٤ز. یقطّت ٢ٝجط ٝ فْٞٚطز

، (2023) ٣ ٧ْٞوووبضاٟ ٘یوووَٙٞوووبٟ ذٚ، (2024) یتووویاذتوووط ٣ لا، (1403) ٧ْٞوووبضاٟ

٣ ٧ْٞوووبضاٟ  یتؿوووب، (1401) یی ٣ ٧ْٞوووبضاٟٝووو٤لا، (2023ا٣لات١٤ٚووو٦ ٣ ٤ٕٝووو٤ؼ ) 

ث٤ز١ووس ّوو٦ ثووطای   (2024) یتووی٣ لا اذتووطٝكووبث٦ اؾووت. زض ایوو٠ ٝیووبٟ ت٨٢ووب   (2020)

 ٣ سیووجس ٢وس ایت٤ؾووق٦ ىط ،یىْوط  ٦یؾوطٝب  ،٧جووطزای ظیطاثقووبزی ٧ٞچو٤ٟ ض ؾوبظٝب١  ی١و٤آ٣ض 

زض١ؾوووط ٕطىت٢وووس ٣ زض یوووِ ٝغبٙقووو٦ ّٞوووی ٣ زض ىضوووبی  سیوووت٤ؾوووق٦ ٝحهووو٤ٗ جس

ی پطزاذت٢وس.  ثوط فْٞٚوطز ؾوبظٝب١    یؾوبظٝب١  یتوأثیط ١و٤آ٣ض   یثطضؾو ٣ّبض آىلایو٠ ثو٦    ّؿت

٧ووب ت٤ا١ووس یْووی زیٖووط اظ ١وو٤آ٣ضی قووس٥ ٝغبٙقوو٦ ٢ّوو١٤ی ٝوویؾووبییث٢ووبثطای٠، ظیطاثقووبز ق٢ب

ی )ظیطاثقووبز ١وو٤آ٣ضی ٝحهوو٤ٗ، ١وو٤آ٣ضی بثیووثبظاض ی١وو٤آ٣ضقووٞبض ض٣ز. ثقُووس ؾوو٤ٛ قووبٝ٘  ثوو٦

ث٢ووسی ٍیٞووت، ١وو٤آ٣ضی ت٤ظیووـ، ١وو٤آ٣ضی تطىیووـ، ١وو٤آ٣ضی تجٚینووبت، ١وو٤آ٣ضی ثرووف      
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 ی١وو٤آ٣ض ٝكووتطیبٟ، ١وو٤آ٣ضی اضظـ پیكوو٨٢بزی ٣ ١وو٤آ٣ضی اضتجووبط ثووب ٝكووتطیبٟ( ثوو٤ز.    

زض ت٤ؾووق٦  یتوو٤ج٨ٍبثوو٘ طاتییووضا ثووب تن سیووجس ی٧ووب ض٣ـ یؾووبظبز٥یووپی، بثیووثبظاض

 زض٣اٍوـ، . ٢ّوس  یٝغوطح ٝو   یٕوصاض  ٞوت یٍ ی٣ حتو  تیو اضتَوب،، ٤ٍٝق  ،یث٢وس ٝحه٤ٗ، ثؿت٦

 ی٢٢ّووسٕبٟ، ضا٥ ثووبظ ّووطزٟ ثبظاض٧ووبٝهووطه یبظ٧ووبی١ بىت٠یووز١جووبٗ ثوو٦ی بثیووثبظاض ی١وو٤آ٣ض

 .  ىط٣ـ اؾت فیزض ثبظاض، ثب ٧سه اىعاقطّت  ِیٝحه٤ٗ  یطیٕ ثبظپؽ ٣ سیجس

ث٢ووسی ٝكووتطیبٟ،  ی زض ٝحهوو٤ٗ، ٍیٞووت، ت٤ظیووـ، تطىیووـ، تجٚینووبت، ثرووف١وو٤آ٣ض ظیطاثقووبز

ووس ضا اظ٢ووت٤ا١یٝوواضظـ پیكوو٨٢بزی ٣ اضتجووبط ثووب ٝكووتطیبٟ،   یبظ٧ووبیس ٣ ١١ووثجط ٠یثوو س ثووبظاض ضاّ

١تووبیج ایوو٠ ١تیجوو٦ ثووب   س.٢ووثووطآ٣ضز٥ ٢ّ عیووا١ٖجووبٟی٣ ٧ سیووجس ی٧ووبض٣ـ ضا ثوو٦ یٝكووتط

ٞوووبٟ ذ٧ٚوووبی پوووػ٧٣ف ووو٦ ٣ ٤ٕٝووو٤ؼ ) ، (2023) ٣ ٧ْٞوووبضاٟ ٘یوووَٙ ، (2023ا٣لات١ٚ٤

ووبثط٣  (2020فيووطات ٣ ٧ْٞووبضاٟ ) ، (2020از٥ ) یؿووی١س٣ث٤ ٝكووبث٦  (1402) ٣ ٧ْٞووبضاٟ اّ

جتوو٦ ثطذووی اظ پػ٧٣كووٖطاٟ ٝب٢١ووس  وو٦ ٣ ٤ٕٝوو٤ؼ )اؾووت. اٙ فيووطات ٣ ٧ْٞووبضاٟ ، (2023ا٣لات١ٚ٤

ف٢ووو٤اٟ ظیطثقُوووس ١ووو٤آ٣ضی آ٣ضی ٝحهووو٤ٗ ضا ثووو٦، ١ووو٤(1400) ٣ ٧ْٞوووبضاٟ ىووولاح، (2020)

طىت٢ووس. ٧ٞچ٢ووی٠ ثووطای ؾووبیط ظیطاثقووبز ٝب٢١ووس ١وو٤آ٣ضی زض ٍیٞووت، ت٤ظیووـ،  ثبظاضیووبثی زض١ؾووط ١ٖ

ث٢ووسی ٝكووتطیبٟ، اضظـ پیكوو٨٢بزی ٣ اضتجووبط ثووب ٝكووتطیبٟ ٧ووٜ    تطىیووـ، تجٚینووبت، ثرووف 

ب لاوبٙف  ٣ّبض٧وبی ثوطذظ، ٝوسیطاٟ ثو     قوسٟ ّؿوت   ّو٦ ثوب ضٍوبثتی    پػ٧٣كی یبىت ١كس. زضحبٙی

٢ٝؾوو٤ض اىووعایف ذطیووس، ٤ٝاجوو٦ ٧ؿووت٢س ٣ زض َٝبثوو٘    ثؿوویبضی ثووطای جووصة ٝكووتطیبٟ ثوو٦  

٢٢ّووس ّوو٦ زاضای اضظـ ٣یووػ٥ ثبقووس. ث٢ووبثطای٠، ١تیجوو٦    ٝكووتطیبٟ، اظ ىط٣قووٖب٧ی ذطیووس ٝووی 

 ی١وو٤آ٣ضٝغبٙقوو٦ ٢ّوو١٤ی اظ ١ؾووط ظیطاثقووبز شّطقووس٥، زاضای ١وو٤آ٣ضی اؾووت. ثقُووس لا٨ووبضٛ، ثقُووس  

ثوو٦ ایجووبز تنییووطات زض ٣ضی ٣ ١وو٤آ٣ضی ای٢ٞووی( اؾووت. ایوو٠ ثقُووس، )ظیطثقُووس ١وو٤آ٣ضی ى٢ووب ٢ووسایىط

، توو٤ظیقی ٣ سییووض٣ـ ت٤ٙ ِیوواجووطای اىووعاض ٣ ١یووط٣ی ا١ؿووب١ی ثووطای ى٢ووب٣ضی، تج٨یووعات، ١ووطٛ

٧٤وبی جسیوس ا١جوبٛ ّوبض     سیو جس تطىیقی ٧وبی  ّوبضٕیطی ى٢وب٣ضی  ٣ ثو٦  بىتو٦ یث٨ج٤ز بیو  ، اضائو٦ اٖٙ

-٣ ثو٦  جوبز یاظیطثقُوس ١و٤آ٣ضی ى٢وب٣ضی، ثوب     ا١جبٝوس.  ٤١ی٠ ثطای اضائ٦ ذوسٝبت ثو٦ ٝكوتطیبٟ ٝوی    
 یطیّووبضٕثوو٦ ،بىتوو٦یث٨جوو٤ز بیوو سیووجس ی٢ووس٧بایىط، ٧ووب ؿووتٜیاثعاض٧ووب، ؾ ٧ووب، یى٢ووب٣ض یطیّووبضٕ

٘ ت٤ؾوق٦ ضا٥  ثبفوش زا١ف، ترهم ٣ ٢ٝوبثـ   ّو٦ ٝكوْلات ضا حو٘     قو٤ز ٝوی ٤١آ٣ضا١و٦   ی٧وب حو

 ز٧وس. یضائو٦ ٝو  ٢ّوس ٣ اضظـ ا یٝو  تیضا ٧وسا  كوطىت یثركوس، پ یضا ث٨جو٤ز ٝو   یی٢ّس، ّوبضا یٝ

وو٘ تق ٠یتووطاظ ٨ٝووٜ یْوویف٢وو٤اٟ  ثوو٦، ى٢ب٣ضا١وو٦ ی١وو٤آ٣ضاضائوو٦  ای اؾووت ّوو٦ ٢٢ّووس٠٥یوویف٤اٝ

ٟ  ٝوی  فیضا اىوعا  ٧بی ذطیوس ثوطذظ  ىط٣قٖب٥ ثبظاضفْٞٚطز  ثوط ایو٠، ١و٤آ٣ضی ای٢ٞوی      ز٧وس. اىوع٣
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٤ت٤ا١وس ثبفوش   ٝوی  ثروف  ٣ ٙوصت  ٞو٠ یا سیتجطث٦ ذط ِیاضائ٦ ثب  و٦    فْٞٚوطز  تیو تَ قو٤ز. لاطاّ

٢ بت ٝرتٚيوو ذطیووس ثووطذظ ٧ووبیب٥ٕوو ٣ة تیوواٝ ووساٝ  طٝجووبظ،یم یّووب٧ف زؾتطؾوو یثووطا یاظ اٍ

وود زاز٥ ذطیووس  ٧ووبی ٕووب٥ ط ٣ةاظآ١جبّوو٦ ثیكووت ٢ّووس.یاؾووتيبز٥ ٝوو یجطی٧ووب ٣ حٞوولات ؾووب١َ

٢ف یضا ثووطا بٟیٝكووتط ی٧ووبزاز٥ ثووطذظ -ی٣ پووطزاظـ ٝوو ٘یووتحٚ ط٥،یووثووطذظ شذ ی٧ووبتووطاّ
ایوو٠ ١تیجوو٦ ثووب . قوو٤زی٨ٝووٜ ٝوو بضی٧ووب ٣ تجطثوو٦ ّووبضثط ثؿوو زاز٥ یؾووبظٞوو٠یا ٠،ی٢٢ّووس. ث٢ووبثطا

ووو٦ ٣ ٤ٕٝووو٤ؼ )  ٧وووبی ١توووبیج پوووػ٧٣ف  ٣  (2023) ٣ ٧ْٞوووبضاٟ ٣ا١ووؤ، (2023ا٣لات١ٚ٤

ٝكووبث٦ اؾووت. اظآ١جبّوو٦ ٝغبٙقووبت یبزقووس٥، ثووطای ایوو٠ ثقُووس،         (2020از٥ ) یؿووی١س٣ث٤

ووطز٥  ا١ووس. ث٢ووبثطای٠، ایوو٠ ١تیجوو٦ زاضای ١وو٤آ٣ضی اؾووت ٣ زض آذووط، ثقُووس   ظیطاثقووبزی ضا اضائوو٦ ١ْ

)ظیطثقُووس ١وو٤آ٣ضی افتٞووبز ٣ ١وو٤آ٣ضی ترهووم( ثوو٤ز. ١وو٤آ٣ضی،   افتجووبض ی١وو٤آ٣ض قكووٜ قووبٝ٘

ٟ  ٧ووبی جسیووسی ضا زض حوو٤ظ٥ ض٣ـافتجووبض  بت ترههووی ؾووبظٝب ووساٝ ٧ووب ثووطای ٧ووبیی ّوو٦ اٍ

٘  ٝكتطیبٟ ٍبث٘ وب قو٤ز، اضائو٦ ٝوی     افتٞبز ٣ ٍبثو ظیطاثقوبز ١و٤آ٣ضی افتٞوبز    ز٧وس. یق٢وی ٣ٍتوی    اتْ

 طـیپووصیبثووس، ثبفووش اىووعایف  عایف ٝوویی اىوو٢تط١تووای ٖب٥ىط٣قوویووِ  ٣ ١وو٤آ٣ضی ترهووم

٢  یاحتٞووبٙ ٧ووبیتیآؾوو ٝب٢١ووس حيووؼ حووطیٜ ذه٤نووی، ثووطای   تیوو٧ٞووطا٥ ثووب احؿووبؼ اٝ

یووت ٣ ٧ووبثوو٦ ت٤ا١ووبیی٢٢ّووس ّوو٦ قوو٤ز ٣ آ١ووبٟ تٞبیوو٘ پیووسا ٝووی ٝكووتطیبٟ ٝووی ٧ووبی آٟ ٍبثٚ

ای یبىووت ١كووس ّوو٦ ثتوو٤اٟ ثووب ایوو٠ ١تیجوو٦ زض ایوو٠ ظٝی٢وو٦، ٝغبٙقوو٦ ىط٣قووٖب٥ اعٞی٢ووبٟ ٢٢ّووس.

 ض٣ز.قٞبض ٝی ف٤٢اٟ ٤١آ٣ضی ای٠ پػ٧٣ف ث٦طز. ث٢بثطای٠ ١تیج٦ یبزقس٥ ٧ٜ ث٦َٝبیؿ٦ ّ

 ، ٧ووبی ا٣ٗ ٣ ز٣ٛ، ثطاؾووبؼ ىطضووی٦ اٝهووب زض ثرووف ّٞووی ٣ زض پبؾوود ثوو٦ پطؾووف ؾوو٤هٛ

 ،ثوط فْٞٚوطز ثوبظاض    یزضآٝوس  بٟیو جط٣ّوبض ٣   ١و٤ؿ اٖٙو٤ی ّؿوت    ی١و٤آ٣ض زاز ٦ّ  ١تبیج ١كبٟ

اظ ١ؾووط  (1400ىوولاح ٣ ٧ْٞووبضاٟ ) تحَیووٌ ایوو٠ ١تووبیج ثووب ١تووبیج  .تووأثیط ٝق٢ووبزاضی زاض١ووس

 ٖووو٤یٙا ی١ووو٤آ٣ضاظ ١ؾوووط  (2023) ٣ ٧ْٞوووبضاٟ طایثكووو، ٣ّوووبض ّؿوووت ٖووو٤یٙا ی١ووو٤آ٣ض

ثووط  ی٣ّووبض ٝجت٢وو ّؿووت ٖوو٤یٙا ی١وو٤آ٣ضاظ ١ؾووط  (2023) ٣ ٧ْٞووبضاٟ ٢وؤیج، ٣ّووبض ّؿووت

ٝكووبث٦ اؾووت.  ٣ّووبض ّؿووت ٖوو٤یٙا ی١وو٤آ٣ضاظ ١ؾووط  (2023) ٣ ٧ْٞووبضاٟ ؾووبٙي٤ض٣  ثووبظاض

، ٧ووی  ظیطثقُووسی ضا ق٢بؾووبیی ٣ ٣ّووبض ّؿووت ٖوو٤یٙا ی١وو٤آ٣ض٧ووب ثووطای ٧٣فاٙجتوو٦ ایوو٠ پووػ

ٟ  ىولاح ثوب ١توبیج تحَیوٌ    ت٨٢وب  آظ٤ٟٝ ١ْطز١وس. اٝوب ١تیجو٦ ىطضوی٦ ا٣ٗ،       (1400) ٣ ٧ْٞوبضا

ٝوو٤از ٣  ٠یزض توأٝ  ی١وو٤آ٣ض٣ّووبض آ١وبٟ،   ٝكوبث٦ اؾوت. اٙجتوو٦ ظیطاثقوبز ١وو٤آ٣ضی اٖٙو٤ی ّؿوت     

ىَوظ ثوط یْوی اظ اثقوبز فْٞٚوطز یق٢وی       ثو٤ز ّو٦    ٝحهو٤لات  سیو زض ت٤ٙ ی٣ ١و٤آ٣ض  عاتیتج٨

 ی١وو٤آ٣ض٧ووب ثوو٦ ثطضؾوی تووأثیط  فْٞٚوطز ٝووبٙی ٝوس١ؾط آ١ووبٟ، تووأثیط ٕصاقوت. ؾووبیط پوػ٧٣ف    



165 

 

 

شر
ن

 هی
لم

ع
 ی

یریمد
 ت

ور
وآ

ن
  ی

ال
ع

 
12 /

ما
ؽ

) 4 ره
46

 / 
)

ان
غت

سم
 

14
02

 

لات
چو

ح 
غا

ز م
ح

ع
ی

مث
کا

 ،
 شی

ود
هز

ؽا
ی

دل
ظ 

زگ
، ن

س، 
زو

اف
ی

ذا
ل

 
مت

رح
 ی

عا
دا

ؽ
ی

ی
 

ور
وآ

ع ن
وا

د ان
ؼا

ات
 ی

تأث
و 

 زی
تد

مث
ار 

اس
د ت

كز
مل

 ػ
تز

ها 
آن

ی
 تز

ظ
زخ

ت ت
ارا

ظه
ا

 

ف٢و٤اٟ ١و٤آ٣ضی ایو٠    ث٢وبثطای٠ ایو٠ ١تیجو٦ ثو٦    ١پطزاذت٢وس.   ثط فْٞٚوطز ثوبظاض   یزضآٝس بٟیجط

 ض٣ز.قٞبض ٝی پػ٧٣ف ث٦

ثوط   ٧جوطزی اض ی٤آ٣ضت٨٢وب ١و  ثطاؾبؼ ىطضوی٦ ؾو٤ٛ توب پو٢جٜ، ١توبیج ١كوبٟ زاز ّو٦        

ٔ  ٧ووبییزاضز ٣ ١وو٤آ٣ض یفْٞٚووطز ثووبظاض تووأثیط ٝق٢ووبزاض    تووأثیط  ،ؾووبذتبض ٣ ىط٢٧وو

٧وبی پیكوی٠، ثو٦ ثطضؾوی توأثیط      اظآ١جبّو٦ پوػ٧٣ف   س.١و ١ساضثوبظاض  ثط فْٞٚوطز   یٝق٢بزاض

ثووبظاض ١پطزاذت٢ووس ٣ ١وو٤آ٣ضی ؾووبظٝب١ی ضا  ؾووبذتبض ٣ ىط٢٧وؤ ثووط فْٞٚووطز ٧ووبیی١وو٤آ٣ض

ث٢وبثطای٠ اْٝوبٟ َٝبیؿو٦ ٣جو٤ز ١وساضز. اٝوب زضثوبض٥ توأثیط          ن٤ضت ّٚی زض١ؾط ٕطىت٢س،ث٦

، ثبیوس ثیوبٟ ّوطز ّو٦ ایو٠ ١تیجو٦ ثوب ١تیجو٦ پوػ٧٣ف          ثط فْٞٚطز ثبظاض ٧جطزیاض ی٤١آ٣ض

 ( ٝكبث٦ اؾت.2024) ٣ ٧ْٞبضاٟ ع٥یفع

١وو٤آ٣ضی  ٧ووبی قكووٜ تووب ؾوویعز٧ٜ، ١تووبیج ١كووبٟ زاز ّوو٦   ثووب ت٤جوو٦ ثوو٦ ىطضووی٦ 

٣ اضتجووبط ثووب ٝكووتطی ثووط فْٞٚووطز ثووبظاض  ٝحهوو٤ٗ، ٍیٞووت، ت٤ظیووـ، تطىیووـ، تجٚینووبت  

 ٧ووبی یووبظز٧ٜ ٣ ز٣اظز٧ووٜ ١كووبٟ زاز ّوو٦ تووأثیط ٝق٢ووبزاضی زاض١ووس. اٝووب ١تووبیج ىطضووی٦ 

اظ ث٢ووسی ثووبظاض ٣ اضظـ پیكوو٨٢بزی ثووط فْٞٚووطز ثووبظاض، تووأثیط ٝق٢ووبزاضی ١ساض١ووس.  ثرووف

٣ ٧ْٞووبضاٟ  ىلاحووت(، 1402) ٣ ٧ْٞووبضاٟ اّووبثط، ثووب ١تووبیج  ٝحهوو٤ٗ ی١وو٤آ٣ض ١ؾووط

ىبت١٤وووو٦ ٣  (٣2020 ٧ْٞووووبضاٟ )ی تؿووووب، (٣2020 ٧ْٞووووبضاٟ ) طاتفيوووو، (2020)

١كووبٟ زاز ّوو٦   (2020از٥ )یؿووی١س٣ث٤ ٝكووبث٦ اؾووت. اٝووب ١تیجوو٦ ٝغبٙقوو٦   ( 2022)

. اٙجتوو٦ ایوو٠ ١تیجوو٦ ضا  زاضز یتووأثیط ٢ٝيوو  ی،ٝحهوو٤ٗ ثووط فْٞٚووطز نووبزضات   ی١وو٤آ٣ض

ٝوـ  ت٤اٟ ث٦ جبٝق٦ ٝو٤ضز ٝغبٙقو٦ ضثوظ زاز، لاطاّو٦ ْٝٞو٠ اؾوت ثوب ثطضؾوی زض ج٤ا         ٝی

٧ووب ٧ٞچوو٤ٟ زیٖووط، ١تووبیج ٝكووبث٦ یووب ٝتيووب٣تی اضائوو٦ قوو٤ز. اٝووب زضثووبض٥ ؾووبیط ١وو٤آ٣ضی 

٣ّبض٧ووبی ٝجووبظی،  ٍیٞووت، ت٤ظیووـ، تطىیووـ، تجٚینووبت ٣ اضتجووبط ثووب ٝكووتطی زض ّؿووت  

٧ووبی  إٓووب٧ی ١ؿووجت ثوو٦ ٧ووط یووِ اظ ١وو٤آ٣ضیپػ٧٣كووی یبىووت ١كووس. زضحووبٙی ّوو٦ فووسٛ

٢ّوس. ثوطای ١٤ٞ١و٦ زض    ٦ ٝوی ٧وبی جوسی ٤ٝاجو   یبزقس٥، ٝوسیطاٟ ثبظاضیوبثی ضا ثوب لاوبٙف    

ن٤ضتی ّو٦ ٝكوتطیبٟ ١سا٢١وس ّو٦ لاو٦ ظٝوب١ی ثوطای ذطیوس ٢ٝبؾوت اؾوت یوب ث٨توطی٠             

قو١٤س، ث٢وبثطای٠   ٍیٞت ثطای ذطیس ٝحه٤لات لا٦ ٍیٞتوی اؾوت، ثوب تطزیوس ٤ٝاجو٦ ٝوی      

ای ٤١آ٣ضا١و٦ ١یوبظ زاض١ووس.    ٝوسیطاٟ ثبظاضیوبثی ثوطای حو٘ لا٢وی٠ لابٙكووی، ثو٦ اضائو٦ قوی٥٤        

ٕيتوو٦ نووبزً اؾووت. ث٢ووبثطای٠ ایوو٠ ١تیجوو٦ ّوو٦  یطاثقووبز پوویفایوو٠ ٝوو٤ضز ثووطای ؾووبیط ظ

 قٞبض آیس. ف٤٢اٟ ٤١آ٣ضی ث٦ت٤ا١س ث٦ّٞتط پػ٧٣كی ث٦ آٟ پطزاذت٦ اؾت، ٝی
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١وو٤آ٣ضی ى٢ووب٣ضی ٣ ٧ووبی لا٨ووبضز٧ٜ ٣ پووب١عز٧ٜ، ١تووبیج ١كووبٟ زاز ّوو٦   ثطٝج٢ووبی ىطضووی٦

ثیكووتط  ای٢ٞووی ثووط فْٞٚووطز ثووبظاض تووأثیط ٝق٢ووبزاضی زاض١ووس. زض ایوو٠ ثووبض٥ ثبیووس ٕيووت ّوو٦      

، ١وو٤آ٣ضی (2020از٥ )یؿووی١س٣ث٣٤  (2023) ٣ ٧ْٞووبضاٟ ٣ا١وو٧ٔووبی پیكووی٠ ٝب٢١ووس  پووػ٧٣ف

وو٦ ٣ ٤ٕٝوو٤ؼ )ىطای٢ووس ضا یووِ ؾووبظ٥ ّٚووی زض١ؾووط ٕطىت٢ووس. ت٨٢ووب ٝغبٙقوو٦  ثوو٤ز  (2023ا٣لات١ٚ٤

وب ؾوبیط پوػ٧٣ف       ٦ّ ث٦ ثطضؾی تأثیط  ٧وب ثو٦ ثطضؾوی    ٤١آ٣ضی ى٢وب٣ضی ثوط فْٞٚوطز پطزاذت٢وس. اٝ

طز١وس. زضحوبٙی     تأثیط ٤١آ٣ضی ای٢ٞی  و٘   ّو٦ یْوی اظ حؿوبؼ    ثوط فْٞٚوطز، تو٤ج٨ی ١ْ توطی٠ ف٤اٝ

٣ّبض٧ووبی ثووطذظ، ٝحبىؾووت اظ ١يوو٤ش ٣ اىكووبی اعلافووبت ؾووبظٝب١ی ٣ ٝكووتطیبٟ      زض ّؿووت

وط٣ظ٥   ٦ اٝ -٣ زاز٥ ّوطز٥ آٙو٤ز٥   ٧وب ضا ٧ب، ؾوبیت ثوساىعاض عطیوٌ  ت٤ا٢١وس اظ  ی٧ْط٧وب ٝو  اؾت. لاطاّ
بیوس. ثوط ٧ٞوی٠ اؾوبؼ،      ت٤ا١وس ٝكوتطی  س ٣ ایو٠ ٝوی  ث٦ ؾطٍت ثجط١و ٨ٜٝ ضا  یی٧ب وطاٟ ١ٞ بٟ ضا ١ٖ

 ف٤٢اٟ ٤١آ٣ضی زض١ؾط ٕطىت. ت٤اٟ ث٦ای٠ ١تیج٦ ضا ٝی

٧ووبی قووب١عز٧ٜ ٣ ٧يووس٧ٜ، ١تووبیج ١كووبٟ زاز ّوو٦   ؾووطا١جبٛ ثووب ت٤جوو٦ ثوو٦ ىطضووی٦ 

١و٤آ٣ضی افتٞوبز ٣ ترهوم ثوط فْٞٚوطز ثوبظاض، توأثیط ٝق٢وبزاضی زاض١وس. زض ایو٠ ظٝی٢و٦،            

ض حیغو٦ افتٞوبز ٣ ترهوم، توب ظٝوب١ی      پػ٧٣كی یبىت ١كوس. ایو٠ زضحوبٙی اؾوت ّو٦ ز     

٧وبی ذطیوس ثوطذظ ٝب٢١وس ٍبثٚیوت      ٢٢ّوسٕبٟ ١ت٤ا٢١وس ثو٦ اٍوساٝبت ىط٣قوٖب٥     ٦ّ ٝهوطه 

٤ٍٝوـ ٣ ؾوطیـ، اعٞی٢وبٟ زض    اعٞی٢بٟ ١ؿجت ث٦ ٝطجو٤فی قوسٟ ٝحهو٤ٗ، تح٤یو٘ ثو٦     

ٍیٞووت ٢ٝبؾووت، ضووٞب١ت زض انوو٘ ثوو٤زٟ ٝحهوو٤ٗ ٣ ... افتٞووبز ٢٢ّووس ٣ ثووطای ذطیووس،  

تو٤اٟ  قو٤ز. ث٢وبثطای٠ ٝوی   ٢٢ْ١س، ذطیوس آ١وبٟ ثوب تطزیوس ٝوی     ترههی اظ ؾبیت ٝكب٧س٥ 

 ثبقس.ٕيت ٦ّ اظ ای٠ ٢ٝؾط، ٝغبٙق٦ ١٤٢ّی زاضای ٤١آ٣ضی ٝی

قوو٤ز ّوو٦ اظ عطیووٌ  ١وو٤آ٣ضی ١وو٤ؿ اٖٙوو٤ی ّؿووت ّووبض، پیكوو٨٢بز ٝووی    زض حیغوو٦

 ثوو٦ ٖووبٟ،یّووبٝلا  ضا ا١ووسُ ٣ضا ثووب ٢ٝووبثـ ذوو٤ز ٝحهوو٤ٗ  ٦،یووثط١بٝوو٦ ا٣ٙ ِیوو عطاحووی

تووط، ثووب ذووسٝبت ّبٝوو٘س ٣ زضنوو٤ضتی ّوو٦ ّووبضثطاٟ ثوو٦ ثط١بٝوو٦ ثطؾووب٢١اعوولاؿ ّووبضثطاٟ 

، آٟ ثط١بٝو٦  ٢و٦ ی٧ع بىوت یزض یاظا١یوبظ زاقوت٢س، ثو٦    یاضوبى  ی٧وب یػٕو ی٣ بیو توط  كطىت٦یپ

ت٤ا٢١ووس ثووطای ایجووبز اضظـ، ثووب عطاحووی قوو٤ز. ٧ٞچ٢ووی٠ ٝوویاضائوو٦  اضتَبیبىتوو٦ ثوو٦ آ١ووبٟ

ضا ثووطای  طّتاىووطاز ذووبض  اظ قوو بیوو٧ووب قووطّت٣ّووبض ؾوو٤ْپبی٦ )پٚتيطٝووی(،  یووِ ّؿووت

تقبٝو٘  ذطیس ٣ ىط٣ـ تطمیت ٢٢ّوس. ٧ٞچ٢وی٠ ثوطای عطاحوی یوِ اٖٙو٤ی تجوبضی ثوب         

ٝتهوو٘  س٢٢ّووسٕبٟیت٤ٙ ضا ثوو٢٢ّ٦ووسٕبٟ ٝهووطهقوو٤ز ّوو٦ ، ت٤نووی٦ ٝوویز٣ ؾووط ؾوو٤ز

ىط٣قوو٢س٥ ٝرتٚووو ٧ٞووطا٥ ثووب ت٢وو٤ؿ  ٠یّووبضثطاٟ اظ لا٢ووس یثووطا سیوواْٝووبٟ ذط٢٢ّووس تووب 
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ت٤ا٢١وس ثو٦ زضیبىووت   ضآٝوسی ٝوی  قو٤ز. ؾوطا١جبٛ ثوطای اىوعایف جطیب١وبت ز     ّوبلا ىوطا٧ٜ   

اذوص  ٧وبی ض٣ظا١و٦ ٣   ٝجٚل زض اظای حوٌ فضو٤یت، زضیبىوت ّٞؿوی٤ٟ اظ ا١جوبٛ توطا٢ّف      

 ثپطزاظ١س. ٝحه٤لات یقس٥ ض٣ا١جبٛ ی٧بِ یّٚ یاظا ث٦ ٦٢ی٧ع

پیكوو٨٢بز  ثووطذظ سیووذط ٧ووبیٕووب٥ ٣ةٝووسیطاٟ ثوو٦ زض ظٝی٢وو٦ ١وو٤آ٣ضی ضا٧جووطزی،  

لا٢سؾو٤ی٦ آ١وبٟ ثوب یْوسیٖط ثوب اضائو٦        ق٤ز ٦ّ ثوطای اضتجوبط ثوب ٝكوتطیبٟ ٣ اضتجوبط     ٝی

٧ووب، یووِ لاووبٙف زض ؾووبیت، اظ ١ؾووطات ذلاٍب١وو٦ آ١ووبٟ ٝغٚووـ قوو١٤س. یْووی اظ ایوو٠ ضا٥  

ٟ ت٤ؾوق٦ جی ٣ حتوی ثوب   ٣ ذوبض  یزاذٚو  ی٧وب (ثط١وس ٣یػ١وس )  ٖوط یزاضتجبط ثوب    ٣ ز٢٧وسٕب

ّوب٧ف زمسمو٦    زض ظٝی٢و٦ ١و٤آ٣ضی ثبظاضیوبثی، ثوطای     اؾوت.  قوطّت  یط١٣یپطزاظاٟ ثس٥ای

 ٞووتیٍ(، عیؾووبا١ووساظ٥ )ت٢بؾووت ، ضووٞب١ت ؾوولاٝت ٝبتی ٧ٞچوو٤ٟ ٝكووتطیبٟ، ذووس 

ٞ ٣  ٝحهو٤لات  ا١جوبٛ ز٧ووس.   ٖووبٟینو٤ضت ضا  قووطّت ثو٦ ضا ذو٤ز   ثبثوت  تیوويیّ ٠یتضو

ٝكووب٧س٥  ٢ٝؾوو٤ض ثوو٦ ،ٝحهوو٤لات ٞووتی١ٞوو٤زاض ٧ٍٞچ٢ووی٠ ث٨تووط اؾووت ّوو٦ ثوو٦ اضائوو٦  

٧ووبیی ثووط ایوو٠، اظ عطیووٌ ض٣ـ ثپطزاظ١ووس. اىووع٣ٟ ٝحهوو٤ٗ سیووذط یظٝووبٟ ثووطا ٠یث٨تووط

اظ آٟ  ٢ٕجوو٦، ثو٦ ٝكووتطیبٟ ایو٠ اْٝووبٟ ضا ز٢٧ووس توب ثووب اضؾوبٗ پیبٝووِ، پووؽ    ٧ٞچو٤ٟ  

ٝب١وسٕبضی   ٧وب ثط١٣وس ٣ ٝطؾو٦ٙ٤ ذو٤ز ضا زضیبىوت ٢٢ّوس. ثوطای        ؾبفت ؾوطاك ٢ٕجو٦   24

ٛ  بیٕب٥  اىطاز زض ٣ةثیكتط  ؾوبظی ت٤جو٦ قو٤ز.    قو٤ز ّو٦ ثو٦ ثوبظی    اىوعاض، ت٤نوی٦ ٝوی   ١وط

تأثیطٕووصاض ٣ اىووطاز ٝكوو٤٨ض، اىووطاز قوو٤ز ّوو٦ پویف اظ اؾووتيبز٥ اظ  ٧ٞچ٢وی٠ ت٤نووی٦ ٝووی 

 قبٟ ثطضؾی ق١٤س.پیكی٦٢ ٣ ق٨طت آ٨١ب اظ ١ؾط ت٤ا١بیی ٣ لا٨ط٥ ذ٤ة ١عز ٝربثبٟ

ثووطای ١وو٤آ٣ضی اضتجووبط ثووب ٝكووتطیبٟ، ثووب عطاحووی یووِ ثط١بٝوو٦، یووب اظ عطیووٌ اپطاتوو٤ض 

ؾووبفت٦ پبؾوور٤ٖی ٝكووتطیبٟ ثبقوو٢س.    24ا١ؿووب١ی یووب ضثووبت ٤٧قوو٢ٞس، ثوو٦ نوو٤ضت    

ٝرتٚوووو  یط٧بیٝؿووواظ ٝكوووتطیبٟ، اظ عطیوووٌ  ٧ٞچ٢وووی٠ ثوووطای زضیبىوووت ثوووبظذ٤ضز

ی ثوب آ١وبٟ زض اضتجوبط ثبقو٢س.     اجتٞوبف  ٧وبی  ٣ قوج٦ْ  (٘یو ٞیا١ٖوبض )  پیبٛ ،یْتی٧ٞچ٤ٟ ت

 ٧وبی یػٕو ی٣ٟ قوس  اضوبى٦ یوب   ٤ٝجو٤ز قوسٟ ٝحهو٤لات ٣ ذوسٝبت    ٧ٞچ٢ی٠ زض ن٤ضت 

 ضؾب١ی ٢٢ّس.، ث٦ ٝكتطیبٟ اعلاؿتیث٦ ؾب سیجس

ثوطای ضا٢٧ٞوبیی ثو٦ ٝكوتطیبٟ، یوِ      قو٤ز ّو٦   پیكو٨٢بز ٝوی  ٤١آ٣ضی ى٢ب٣ضی زضثبض٥ 

٧ووبی  ٧ووبی تَطیجووب  زٍیَووی ثوو٦ پطؾووف  عطاحووی ٢٢ّووس تووب پبؾوود  ؾیؿووتٜ ذ٤زّووبض

ت٤ا١ووبیی پبؾوود، زض ىطنووتی زیٖووط، اپطاتوو٤ض احتٞووبٙی ٝكووتطیبٟ ز٧ووس ٣ زض نوو٤ضت فووسٛ

 طاتییو فٞوبٗ تن ا٧ِوب، ت٤ا١وبیی   ا١ؿب١ی پبؾور٤ٖ ثبقوس. ٧ٞچ٢وی٠ ث٨توط اؾوت ّو٦ ؾوبیت       
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ذو٤ز اضوبى٦ ٢٢ّوس. ؾوطا١جبٛ زض ظٝی٢و٦ ١و٤آ٣ضی       ضا ثو٦  سیو سج ظیقوطا  طث٢وب ثو   ای،ٙحؾ٦

٧ط١٤ٕوو٦ ١َوود زاز٥، حٞوولات   قوو٤ز ّوو٦ ثووطای ّووب٧ف   زض ا٢ٝیووت، پیكوو٨٢بز ٝووی  

زض  (٠یلاوو ثوولاُقووس٥ )ـیووت٤ظ یؾووط٣ض٧بی، اظ ّلا٧جووطزاض ی٧ووبتیوو٣ ىقبٙ یجطیؾووب

 اؾتيبز٥ ق٤ز. ٝرتٚو یتبؾ٢تط٧بیز

ای عطاحووی یبٟ ثط١بٝوو٦قوو٤ز ّوو٦ ثووطای ٝكووتطپیكوو٨٢بز ٝوویافتٞووبز، ثووطای ١وو٤آ٣ضی 

اظ پطزاذووت  ٢٢ّووس ّوو٦ ثت٤ا٢١ووس ٝحهوو٤ٗ ٝوو٤ضز١ؾط ضا ت٤ؾووظ ٝتهووسی ىووط٣ـ، پوویف 

ضووٞب١ت تؿووت ٣ ثطضؾووی ٢٢ّووس. ٧ٞچ٢ووی٠ ثووب عطاحووی ثط١بٝوو٦     زض ٝحوو٘ ، ٢وو٦ی٧ع

ضووٞب١ت انوو٘ زض یووِ ثووبظ٥ ظٝووب١ی ٝكوورم، تح٤یوو٘ ؾووطیـ ّووبلا ٣    ثبظٕكووت ّووبلا

 ف ز٢٧س.ت٤ا٢١س افتٞبز ث٦ ؾبیت ذ٤ز ضا اىعای، ٝیث٤زٟ ّبلا

 یسئ٧٤بیوو٣ؾووطا١جبٛ زضثووبض٥ ١وو٤آ٣ضی زض ترهووم ث٨تووط اؾووت ّوو٦ ٍؿووٞتی ضا ثوو٦   

اذتهووبل  تیؾووب یوویاجطا ٧ووبیتىقبٙیوو ٣ ٧ووبّووبضثطاٟ اظ ترهووم تیٝطثوو٤ط ثوو٦ ضضووب

ُ       ز٢٧س. اىع٣ٟ  ی١ؾوطات ٣اٍقو  ٕوصاضی  ثط ای٠، ث٨توط اؾوت ٍؿوٞتی ضا ثوطای اتوبً اقوتطا

جوصة ١یوط٣ی ٝترهوم ٣     قو٤ز ّو٦ ثوب   عطحی ٢٢ّوس ٣ ؾوطا١جبٛ ت٤نوی٦ ٝوی     ّبضثطاٟ

 زا١كی، ٝحه٤لات ؾبیت ضا ١َس، ثطضؾی ٣ َٝبیؿ٦ ٢٢ّس.

انووٚی پووػ٧٣ف، ایوو٠ ثوو٤ز ّوو٦ نووطىب  ثوو٦ ق٢بؾووبیی ٣ تووأثیط اثقووبز ٣     ٝحووس٣زیت

٧ووبی ذطیووس ثووطذظ ٕووب٥ قووس٥ ثووط فْٞٚووطز ثووبظاض ٣ةظیطاثقووبز ا١وو٤اؿ ١وو٤آ٣ضی ق٢بؾووبیی

بفووش فْٞٚووطز ثووبظاض ت٤ا١ؿووت ثّوو٦ تووأثیط ثطذووی اظ آ٨١ووب ٝووی پطزاذتوو٦ قووس، زضحووبٙی

ٝتيب٣تی قو٤ز ّو٦ زض ایو٠ پوػ٧٣ف زض١ؾوط ٕطىتو٦ ١كوس. ث٢وبثطای٠ ثو٦ تحَیَوبت آتوی            

٧وبی ذطیوس ثوطذظ ضا اظ ١ؾوط توأثیط اثقوبز ٣ ظیطاثقوبز ا١و٤اؿ         ٕب٥ ق٤ز ٦ّ ٣ةپیك٨٢بز ٝی

     ٟ ثوط ایو٠، زض پوػ٧٣ف ٢ّو١٤ی      ٤١آ٣ضی ثط فْٞٚطز ثبظاض ثوب یْوسیٖط َٝبیؿو٦ ٢٢ّوس. اىوع٣

 ٕوصاض قوس٥ تأثیط یثوط ض٣اثوظ ثطضؾو    ت٤ا١ؿوت٢س  ّو٦ ٝوی   یب١جیٝ یط٧بیٝتنتأثیط ثطذی اظ 

قوو٤ز ّوو٦ ث٢ووبثطای٠، پیكوو٨٢بز ٝووی ا١ووس.ٍووطاض ١ٖطىتوو٦ آظٝوو٤ٟٝوو٤ضز ، ق٢بؾووبیی ٣ ثبقوو٢س

٧ووبی تحَیووٌ ٣ ت٤ؾووق٦، ّبض٢ّووبٟ زا١كووی، پووصیطـ   ٝتنیط٧ووبیی ٧ٞچوو٤ٟ ت٤ا٢ٞ١ووسی 

ضحووبٗ ٧ووبی اثعاض٧ووبی زیجیتووبٙی ٤١ؽ٨وو٤ض ٣ ز   ٣یػٕووی بٟ،ی، ازضاُ ٝكووتط١وو٤آ٣ضی

  ُ لاووی٠، ٣اٍقیووت ٝجووبظی، ٣اٍقیووت  تْبٝوو٘ )ای٢تط١ووت اقوویب،، ٧وو٤ـ ٝهوو٤٢فی، ثوولا

 اىع٣ز٥، ز٧٤ٍٚ٣بی زیجتبٙی ٣ ...( ضا زض١ؾط ثٖیط١س.
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