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Abstract: 
Purpose:This research was done with the purpose of explaining the human resource management 

lessons of the Indian Navy. 
Method:The research implementation method is meta synthesis. In the meta-composite qualitative 

method, findings from qualitative studies related to the research topic were used. In this method, 

a systematic review (systematic review) has been used to extract suitable sources for evaluating 

researches and the method of library and document studies to determine, collect, combine and 

summarize research findings related to the subject. 
Findings:After the independence of this country from England and the recognition of the 

politicians and leaders of India regarding the importance of the sea, the Indian Navy has enjoyed 

significant growth in many fields. In order to manage human resources, the Indian Navy has also 

used modern and up-to-date methods. was used. 
Conclusion:The lesson of human resource management of the Indian Navy in the form of five 

main dimensions (recruitment of effective personnel, efficient specialized training, safe and 

healthy workplace, optimizing the service environment, efficient individual training, transparency 

in policies, increasing motivation and merit-based evaluation system) 
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 علوم مدیریت دریایی مطالعات فصلنامه

 

 های مدیریت منابع انسانی نیروی دریایی هندوستاندرس آموزه
 ، اصغر اصغرزاده2، مازیار جهانبخش1مهرشاد مومنی 

  

 چکیده

 است. شدهانجام های مدیریت منابع انسانی نیروی دریایی هندوستانتبیین درس آموزه باهدفاین تحقیق  هدف:

های مستخرج از مطالعات کیفی مرتبط با موضوع تحقیق استفاده روش کیفی فراترکیب از یافتهروش اجرای پژوهش فراترکیب است. در  روش:

ی ابخانهکتاو روش مطالعات ها جهت استخراج منابع منـاسـب برای ارزیابی پژوهشمرور سیستماتیک( مند )مرور نظام گردید. در این روش از یک
 است. شدهانجامبا موضوع پژوهشی مرتبط  یهاافتهی کردنخلاصه، ترکیب و یآورتعیین، جمعو اسنادی برای 

در زمینه اهمیت  کشور هندوستانمداران و رهبران نیروی دریایی هندوستان پس از استقلال این کشور از انگلستان و تشخیص سیاست ها:یافته

ی نوین هاروشمدیریت منابع انسانی نیز از  منظوربهاز رشد چشمگیری برخوردار شده است. نیروی دریایی هندوستان  های متعدددریا، در زمینه
 یهاافتهیروش کیفی فراترکیب از گیری از بهره برده است که در این تحقیق با بررسی دقیق اسناد و مدارک و مقالات علمی و با بهره روزبهو 

 گردیدمستخرج از مطالعات کیفی مرتبط با موضوع تحقیق استفاده 

، آموزش تخصصی مؤثراستخدام نیروی ) ی مدیریت منابع انسانی نیروی دریایی هندوستان در قالب پنج بعد اصلیهاآموزهدرس  گیری:نتیجه

ها، افزایش انگیزه و سیستم ارزشیابی شفافیت در سیاستکارآمد، محل کار ایمن و سالم، مطلوب نمودن محیط خدمتی، آموزش فردی کارآمد، 
 احصا گردید. (شایسته محور

 هندوستان، مدیریت منابع انسانی، نیروی دریایی، سرمایه انسانی کلمات کلیدی:

 ییایدر یروین یمنابع انسان تیریمد یها(. درس آموزه1403اصغرزاده, اصغر. ) و, اری, مهرشاد, جهانبخش, مازیمومناستناد:

 .(1)5, ییایدر تیریهندوستان. مطالعات علوم مد

 :ایمیلنویسنده مسئولقم.  یدانشکدگان فاراب ،یو حسابدار تیریدانشگاه تهران دانشکده مد یامور شهر تیریمد ارشدیکارشناس یانشجو.1
Mehrshad.momeni79@gmail.com                                 

     رانیو ستاد آجا، تهران، ا یو ستاد، دانشگاه فرمانده یدانشکده فرمانده ،یمطالعات علم و فناور ی.مرب2
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 :مقدمه
(. منابع انسانی هر سازمان عامل 2011دومینگوئز،)ی هر سازمان است هاییدارا نیترمهمامروزه سرمایه انسانی یکی از 

دنیای کنونی،  شکبیآن ضروری است.  اثربخششناخت انسان برای مدیریت  رونیازااصلی حیات آن سازمان است و 

تنها مفهومی ها بدون وجود نیروی انسانی نهها هستند و سازمانانسان ،هاها است و متولیان این سازماندنیای سازمان

افزار، همچنان نقش انسان از سخت یابه توده هاآنتبدیل  وجود بانیز میسر نخواهد بود حتی  هاآنندارند، بلکه اداره 

منابع انسانی ارزشمندترین منبع  اساسنیبرا .راهبردی در بقای سازمان، کاملاً مشهود است عنوان عامل حیاتی وبه

سازمان را حل نموده و  مشکلاتو  مسائلچرا که به تصمیمات سازمانی شکل داده،  ندیآیامروزی به شمار م یهاسازمان

(. مدیریت 1402گل میمی،ابع انسانی است )دانش مدیریت، مدیریت من یهایکی از حوزه .بخشندیرا عینیت م یوربهره

برای شناخت، درک، کنترل رفتار انسان،  مندنظام یهاتلاشاست که با  بناشدهمنابع انسانی بر مبنای مفاهیم رفتار سازمانی 

 یوربهره. مدیریت منابع انسانی در هر سازمانی در صدد است تا ضمن تضمین کندیم ریپذامکانتحقق اهداف سازمانی را 

کارکنان نیروی دریایی، (. 1401،پوری)قلرا نیز برآورده سازد  هاانسان یازهاینمنابع انسانی و سودآوری سازمان، بخشی از 

و  هاتیمأموراثر  توانیم یخوببه وو صیانت از منابع و منافع ملی کشور هستند  تأمینهمواره در همه شرایط به دنبال 

شرایط محیطی  قدرمسلمه، رشد و بالندگی را در این بخش از نیروهای دفاعی کشور مشاهده کرد. آنان با گذشت یهاشرفتیپ

عوامل  ریتأثتحتموجود  یهاتیمحدود بهباتوجهاین کارکنان در دفاع از اقتدار و امنیت موجب شده که کارکنان این نیرو 

و  و)سومر گذاشت نامطلوبی را بر فرد خواهد راتیتأث درازمدتاین عوامل در که  و فشارهای روانی قرار گیرند زااسترس

و  یالمللنیب(. از طرفی طبق فرموده مقام معظم رهبری نیروی دریایی نیرویی است که هم سیاسی و هم 2021همکاران، 

با  کشور هندوستان. کندیممنابع انسانی در این سازمان نقش مهمی ایفا  تیریمد نیاست؛ بنابراهم علمی و هم نظامی 

 7000در حدود ) حساس در اقیانوس هند و با خطوط ساحلی طولانی یکیتیژئوپلبرخورداری از  موقعیت استراتژیکی و 

 منطقه اقیانوس هند و جهان در امنیتی و اقتصادی ژئوپلیتیک، محیط به دادنشکل در مهمی کیلومتر مرز دریایی( نقش

(. 2019است )داس، شدهاحاطهتوسط اقیانوس هند،  که است دریایی کشور یک هندوستان جغرافیایی، نظر . ازکندیم ایفا

یک عامل مهم در رشد و شکوفایی اقتصادی و همچنین،  عنوانبهسیاستمداران هندی با تشخیص صحیح اهمیت دریا 

ل از کشور میلادی و پس از استقلا 1947را از سال  یاگستردهمحافظت از منافع ملی در دریا و اقیانوس، تلاش بسیار 

 اندآوردهعملبه 1ساخت یک نیروی دریایی با نیروی انسانی کارآمد، آماده به رزم، معتبر و یکپارچه منظوربهانگلستان، 

از  یاگستردهپس از خروج انگلیس از شرق کانال سوِئز، مسئِولیت امنیت در منطقه  1968در سال  درنهایت(. 2017کورنا،)

در ابتدا با مشخص نمودن و تبیین اهمیت دریا جهت شکوفایی اقتصادی و امنیت کشور  ؛ لذافتنداقیانوس هند را به عهده گر

متناسب با وضعیت  3و سپس استراتژی ملی دریایی 2، نسبت به تهیه و انتشار داکترین ملی دریاییمرداندولتجهت 

                                                 
1.Combat Ready  – Credible -  Coherence 

2. National maritime doctrine  

3. National maritime strategy  
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دقیق در جهت ایجاد یک  یزیربرنامهیک جغرافیایی، منابع ملی، جمعیت مفید و اقتصاد دریایی کشور هند نمودند و با 

سطحی،  یهانهیزمشناوری در ) مدیریت منابع انسانی و تجهیزات دریایی درنظرگرفتننیروی دریایی مستحکم و متعادل با 

فروند ناو  2و پروازی( پیشرفته اقدام نموده است. در حال حاضر نیروی دریایی هندوستان با برخورداری از  زیرسطحی

 - ی، انواع واحدهای شناور سطح2یخاکآباتمی، ناوهای پشتیبانی و  زیردریایی(، 1یک فروند ساخت هند)هواپیمابر 

نیروی دریایی  شدهتعریف فیوظاجرای عملیات در تمامی های افروند( باقابلیت 245) فروند( و پروازی 295) زیرسطحی

عنوان یکی از نیروهای دریایی قدرتمند در اقیانوس هند و به 3رفع مخاطرات دریایی و انتظامی مانند نظامی، دیپلماسی،

سانی و گسترش در زمینه توسعه سرمایه ان یاگستردههای بسیار شوند  نیروی دریایی کشور هند از برنامهجهان شناخته می

های گذشته های نوین برخوردار بوده و در سالگیری از فنّاوریهای مختلف و با بهرههای رزمی خود در زمینهتوانایی

پیشرفت محسوسی در ساخت تجهیزات در داخل کشور داشته است و در نظر دارد در آینده به قطب صادرات تجهیزات 

در کشور هندوستان و همچنین  شدهساخته(.  در ادامه، تعدادی از واحدهای شناور 2017کورنا،) نظامی در منطقه تبدیل گردد

 .   هست مشاهدهقابلشکل مقایسه استعداد رزمی این نیرو پس از استقلال از انگلستان تا زمان حال 

 فروند  1ساخت هندوستان            ناو هواپیمابر    ≠

 فروند 4    ناوشکن ساخت هندوستان               ≠

 فروند 7     فریگت ساخت هندوستان               ≠

 فروند 23کروت ساخت هندوستان                     ≠

 فروند 3  دیزلی کلاس کلوار             زیردریایی ≠

        فروند 4در حال ساخت    4یخاکآبشناور تهاجمی  ≠

 (Indian navy doctrine.2021) دیمیلا 1947در سال   استقلال از انگلستان یی هند پس ازایدر روینمقایسه روند توسعه  1جدول     

 

   روند توسعه نیروی دریایی هندوستان                                             
 1947سال  تعداد شناور )پیش از استقلال( 2019سال  تعداد شناور )پس از استقلال(

 بادبانیشناور  04 ناو هواپیمابر 01
 فریگت 02 یخاکآب یهاگانی 09
 کروت 01 ناوشکن 10
 ابینیمشناور  12 فریگت  102
 اطلاعات یآورجمعشناور  01 زیردریایی 15
 پرسنل 11000 پرسنل 67000بیش از 

 زیردریاییهواپیما و  0 هواپیما 235

                                                 
1. The making of India's indigenous aircraft carrier -- INS Vikrant 

2 .LPD- Landing platform dock  

3. The navy role : military, diplomacy, benign, constabulary  

4. LPD-landing platform dock  
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رفاه و رضایت شغلی افسران، عوامل حیاتی برای تضمین  ،در حوزه عملیات نیروی دریایی ژهیوبهدریایی،  در صنعت

شیفت کاری نامنظم  یهابرنامهمانند یی هاچالشاست. دریانوردان اغلب با  کارایی عملیاتی، ایمنی و موفقیت کلی سازمانی

انی ساعته مواجه هستند که منجر به محرومیت مزمن از خواب و اختلال در رفاه رو 24 بودندردسترسو نیاز به 

رضایت شغلی در میان افسران  کنندهتعیینبنابراین، به دست آوردن بینش در مورد عوامل (. 2014والیرز و همکاران،)شودمی

نیروی دریایی برای متخصصان مدیریت منابع انسانی و رهبران سازمانی اهمیت بالایی دارد. بخش دریانوردی شاهد 

را تجربه کرده است،  توجهیقابلرشد  هند در این زمینهنوردان بوده است، در نیروی کار جهانی دریا توجهیقابلگسترش 

 یافتهافزایش 2023تا سال نفر دریانورد  280000به  2014دریانورد در سال نفر  117090تعداد دریانوردان فعال از  کهطوریبه

(. هند 2024را سینگ و مریدولا میشرا، )باله شوندمی هدایت 2030دریایی هند  اندازچشممانند  هاییطرحاست که توسط 

همچنین از نظر نظامی سومین ارتش جهان، چهارمین نیروی هوایی و پنجمین نیروی دریایی جهان را دارا است و به لحاظ 

نیروی  روزافزون(.  با توجه به توسعه 1395انی و احمدیی دوم قرار دارد )زرقای پس از آمریکا در ردهی ماهوارهفنّاور

در حوزه عملیات نیروی دریایی، رفاه و رضایت شغلی افسران،  ژهیودر صنعت دریایی، بهیی هند و با عنایت به اینکه دریا

بنابراین، به ( 2014والیرز و همکاران،است ) عوامل حیاتی برای تضمین کارایی عملیاتی، ایمنی و موفقیت کلی سازمانی

رضایت شغلی در میان افسران نیروی دریایی برای متخصصان مدیریت  کنندهنییدست آوردن بینش در مورد عوامل تع

لذا این تحقیق به دنبال پاسخگویی به سؤال اصلی در این زمینه است منابع انسانی و رهبران سازمانی اهمیت بالایی دارد. 

 چیستند؟  های مدیریت منابع انسانی نیروی دریایی هندوستانکه درس آموزه

 نظری مبانی

به توانمندی کاملی  سازمانشاناین افراد و  کهیطوربهبا افراد،  کارکردنمدیریت منابع انسانی عبارت است از فرایند 

الزامی جدید و شکل جدیدی از روابط  یهاتیمسئولجدید، تقبل  یهامهارتدست یابند، حتی زمانی که تغییر، نیاز به کسب 

است که در ماهیت کار سازمان  ییهااستیس (. مدیریت منابع انسانی مجموعه اقدامات و2017،کارول و واسولیشین) .باشد

نیرو،  تأمین یهاتیفعالکه  کندیمکرد این شاخه از مدیریت تضمین  خواهدرا تعریف کرده و رابطه استخدامی را تنظیم 

(. مدیریت منابع انسانی شامل 1400همکاران،را انجام دهد )رشیدی و  هایپرداختتوسعه و آموزش، ارزیابی عملکرد و 

آموزش، توسعه و بالندگی، ، ارزیابی عملکرد، حفظ و نگهداری پرسنل، و انتخاب یابیکارمند، است که طراحی شغل ییهاهیرو

فردی،  یهاتیقابلشامل هم سرمایه انسانی . (1398ریحانی و همکاران،) جبران خدمات و روابط کارکنان را در نظر گیرد

و هم به ظرفیت  شودیممرتبط  هاآن یشرویپو تجربیات کارکنان و مدیران سازمان است که با وظایف  هامهارتواکنش، 

سرمایه  که شودیممشخص افزایش و ذخیره دانش، مهارت و تجربیات از طریق یادگیری افراد اشاره دارد با این تعریف 

که کارکنان برای  یاافزودهارزش. سرمایه انسانی عبارت است از ردیگیبرمرا در  از منابع انسانی یترعیوسانسانی محدوده 

 (.1402صحت و محمدی، ) کنندیمایجاد  هاسازمان
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ابعه ارتش وظیفه حراست و یکی از نیروهای ت عنوانبهیروی دریایی ارتش جمهوری اسلامی ایران یا همان نداجا، ن

محوله به  یهاتیمأمور ودارد و علاوه بر این، در شرح وظایف  بر عهدهحفاظت از مرزهای آبی جمهوری اسلامی ایران را 

 یکی از وظایف اصلی نداجا عنوانبه یالمللنیب یهاآباین نیرو، حفاظت از منافع جمهوری اسلامی ایران در دریاها و 

 هاسازمانکه دارند نسبت به سایر  یاژهیو یهاتیمأموراهمیت و  بهباتوجه نی؛ بنابرا(1391جهانی راد،) است شدهمشخص

محیطی و  یهاتیدودمحبیشتری دارند که ممکن است به دلیل دوری از خانواده، تعارضات ناشی از فرهنگ،  یهایدگیتن

که  طورهمان(. 1389ران،انیسی و همکا) سلامت جسم و روان شود افتادنخطربهغیره منجر به افزایش فرسودگی شغلی و 

مدیریت منابع انسانی  ضوعاست وجود شکاف تحقیقاتی موجود در مو پرداخته شدهنیز در بیان مسئله پژوهش به آن  ترشیپ

داخلی و  یهاهشپژوذیل به ذکر پیشینه است؛ لذا در برای نیروی دریایی جمهوری اسلامی ایران یک مسئله اساسی 

 (2جدول ).میپردازیم هستندنظامی و در ارتباط با مدیریت منابع انسانی  یهاسازمانخارجی که در 

 

 پیشینه تجربی:

 پیشینه پژوهش خارجی و داخلی 2جدول

                                                 
1. Adi Bandono 

2. Okol Sri Suharyo 

3. Elisabeth Tanti Pudiastuti 

 نویسندگان ردیف 

 )سال(

 نتیجه عنوان

و اوکول  1آدی باندونو 1
 2سری سوهاریو

(2021) 

 
بهبود استراتژی رهبری در 

عملکرد نیروی انسانی در 
 نیروی دریایی

به با محققین با استفاده از رویکرد کیفی مشاهده مستقیم، مصاح
توسعه  یهااستیسکه اجرای  اندافتهیکارشناسان و مطالعه ادبیات 

رهبر برای  و تعیین راهبرد مشخص یسالارستهیشاپرسنل از طریق 
 است. اقدامات نیروی دریایی اندونزی نیترمهمحل مشکلات از 

الیزابت تانتی  2
 3پودیاستوتی

(2020) 

 
مدیریت عملیاتی نیروی 

دریایی برای بهبود کیفیت 
 پرسنل نیروی دریایی

 برای محقق با روش توصیفی تحلیلی، یافته است که الزامات خاصی

یفیت و دارای صلاحیت و ارتقای ک باتجربهداشتن نیروی دریایی 
به بهبود اخلاق  توانیمپرسنل نیروی دریایی اندونزی نیاز است که 

رمانده و فکاری، آموزش و تمرین، رهبری پرسنل و ارتقا رابطه میان 
غییر نگرش، تباعث ایجاد  هاآن کردنیاتیعملزیردستان اشاره کرد و 

 .شودیمصلاحیت رفتار و فنی شدن  تجارب، 
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1. Sandra Campaniço Cavaleiro 

2. Bridge Resource Management 
3. Goran Vučur 
4. Bogdan-Ioan Cîmpan 

ساندرا کامپانیکو  3
 1کاوالیرو

 و همکاران
(2020) 

 
مدیریت منابع دریایی: 

به حداقل آموزشی برای 
خطای انسانی در  رساندن

 نیروی دریایی ارتش

که ایمنی و داشتن اطلاعات کارکنان نیروی دریایی  اندافتهیمحققین 
مسائل نیروی دریایی است. برای ارتقای این   نیترمهمیکی از 

 کنندیمرا توصیه  BRM 2خصیصه محققین در این پژوهش روش 
 یهامهارتکه روشی است که علاوه بر آموزش تیمی مداوم و کافی، 

 .شودیمو آگاهی نیز آموزش داده  یریگمیتصمرهبری، ارتباطات، 
 

و  3گوران ووچر 4
 همکاران

(2016) 

 
 مدیریت منابع لیوتحلهیتجز

 انسانی در امور دریایی

شرکت  31و کمی از  نامهپرسشمحققان در این پژوهش با روش 
آزادی عمل بیشتر  دهدمینشان  هایافتهو  اندگرفتهدریایی اطلاعات 

و مشارکت  کاریاضافه،  وفاداریپاداش  هایبستهزیردستان، 
 .شدمثمر ثمر با تواندمی هاگیریدر تصمیمکارکنان 

 4بوگدان ایوان سیمپان 5
(2012) 

 
ی مدیریت منابع هایژگیو

 ی ارتشهاسازمانانسانی در 

حل تعارض  از طریق تشویق ارتباطات، توانندیمنظامی  یهاسازمان
مدیریت منابع  یریگمیتصمدر داخلی، انگیزه و مشارکت کارکنان 

 انسانی را توسعه دهند.
 

ابوطالب مطلبی و  6
 پوریعالعلیرضا 

(1401) 

 

های شناسایی چالش

برای افسران  یپرورنیجانش

مدیریت و کمیسر دریایی 

)نیروی دریایی ارتش 

 جمهوری اسلامی ایران(

 

نفر  20از  افتهیساختارمهین یهامصاحبهمحققین با استفاده از 
ازمان به سعدم توجه جدی که  اندیافتهفرماندهان نیروی دریایی 

ل نسبی به اصو توجهیبیهای یگانی)ضمن خدمت(، آموزش
لیّ(؛ ضعف شرایط عریزی منابع انسانی)مدیریت استعداد، ضعف برنامه

، توجه های فردی افسراندر مدیریت دانش سازمانی، ضعف در ویژگی
م پذیرش )شرایط پدیده محوری(؛ عدسالاریشایستهناکافی به 

غلی و شن رویکرد توسعه سازمان، نتایج منفی جانشین پروری، فقدا
یریت، میل به (؛ عدم تمایل و انگیزه مدگرمداخلهارزیابی آن)شرایط 

 سازوکارهای، فقدان گری پست در فرماندهان و مدیرانتصدی
های گردش شغلی)شرایط حاکم(؛ باور فرماندهان ارشد، مشوق

، انگیزشی در سازمان، حمایت سازمانی ادارک شده)راهبردها(
 تند.انشین پروری برای افسران نیروی دریایی هسج هایچالش

 

د شریفی و احم اللهروح 7
 ملکی

(1399) 

 
ارائه مدل مدیریت منابع 

انسانی الکترونیک در حوزه 
 نیروی دریایی ارتش

می و کمحققین با استفاده از روش آمیخته اکتشافی و ترکیب روش 
 ریتأثحتت داًیشدکه حوزه مدیریت منابع انسانی  اندافتهیکیفی 

نسانی است و وظایف و نقش متخصصان منابع ا قرار گرفتهاینترنت 
ان، مشاوران را تغییر داده است و با ارتباط برخط بین کارکنان، مدیر

 صصانمتخسازمانی و انجام الکترونیکی بسیاری از وظایف، وظیفه 
 یهاتیفعالروزمره اداری به سمت  یهاتیفعالمنابع انسانی از 

 راهبردی تغییر جهت یافته است.
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سازی پرسنل در نیروی د مدیریت منابع انسانی و توانمندتحقیقات بسیاری در موربررسی پیشینه پژوهش نشان داد که 

پیشتاز در  کشورهایتحقیقات کمتری در مورد اقدامات مدیریت منابع انسانی نیروی دریایی  حالباایندریایی وجود دارد 

فلذا از این است  شدهانجامکمتر  این حوزه وجود دارد. همچنین استفاده از محل مطالعات اسنادی برای روش تحقیق کیفی

 ت، پژوهش دارای نوآوری است.جها

  پژوهش: یشناسروش
 یبنددقیق برای جمع یهاوهیاست. فراترکیب، یکی از ش شدهانجامپژوهش حاضر با استفاده از روش کیفی فراترکیب 

است و این امکان  شدهشناختهپژوهشی کارآمد در عصر انفجار دانش  یهاعنوان یکی از روشها است که بهنتایج پژوهش

های مستخرج از مطالعات کیفی مرتبط با موضوع تحقیق ای ساختارمند، از یافتهتا به شیوه سازدیرا برای پژوهشگر فراهم م

 

ابوطالب مطلبی  8
 ورکانی

(1395) 

 

مدیریت راهبردی نیروی  ریتأث
انسانی بر چگونگی عملکرد 

کارکنان نیروی دریایی ارتش، 
)مطالعه موردی: دانشگاه علوم 

دریایی امام خمینی )ره( 
 نوشهر(

 

ا بهمبستگی  نوع از و پیمایشی –روش توصیفیمحقق با استفاده 
م استخدا یرهایمتغنفر یافته است که  232حجم نمونه تصادفی 

 یریگمیتصم، مشارکت مدیریان منابع انسانی در فرایند بادقت
نابع مراهبردی، آموزش منابع انسانی، هماهنگی اقدامات مدیران 

سهیم تکلی، ارتباطات میان کارکنان و  یهایمشانسانی با خط و 
 عملکرد کارکنان را بالا ببرند. دانتوانستهاطلاعات 

 
 
 

زهرا ملکی و جواد  9
 عبدالمحمدی

(1394) 

 

توانمندسازی رویکردی نوین 
 در مدیریت منابع انسانی

بعد  4که  اندافتهیتوماس و ولتهوس  یهاهینظرمحققین با استفاده از 
و  یخودسازمانبودن، احساس  داریمعناحساس شایستگی، احساس 

با اقداماتی همچون سهیم کردن کارکنان در  مؤثربودناحساس 
آموزش و پاداش مبتنی بر ، اطلاعات، تفویض اختیار، کار تیمی

 توانمند خواهد شد. هاسازمانعملکرد، در 
 

و  یاراحمدیآرش  10
 همکاران

(1391) 

 
مدیریت  ندیتحلیلی بر فرا

 یهامنابع انسانی در شرکت
دریایی ایران )مطالعه موردی 

 کشنفتشرکت ملی 
 جمهوری اسلامی ایران(

 

 اندافتهیمحققین با استفاده از مطالعات میدانی و مراجعات حضوری 
که شرکت برای بهبود مدیریت منابع انسانی باید موارد زیر را انجام 

 دهد:
شرکت متعهد به دستیابی به بالاترین سطح در زمینه -1

 .هست محیطیزیستاستانداردهای مدیریت ایمنی، کیفی و 
شرکت متعهد به تهیه برنامه کاری جهت ایجاد و بازنگری اهداف -2

کیفی، بهبود مستمر مدیریت کیفی جهت دستیابی به بالاترین سطح 
پیشرفت مستمر پرسنل و  درنتیجهکه  هستاستانداردهای مدیریت 

 .گرددمیداشتن استانداردهای بالای آموزشی محقق 
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های جامع و تفسیری جاد یافتهمنظور ایچندین مطالعه، به یسازکپارچهیاستفاده نماید. فراترکیب، مشابه فراتحلیل برای 

های کمی ادبیات موضوع و رویکردهای آماری تکیه دارد، در مقایسه با رویکرد فراتحلیلی کمی که بر داده د.گیرصورت می

 شدهاستخراج یهاافتهیو  اطلاعاتفراترکیب متمرکز بر مطالعات کیفی است؛ بنابراین فراترکیب نوعی مطالعه کیفی است که 

مند برای نگرش نظام کردنفراهمو با  کندیاز دیگر مطالعات کمی یا کیفی مرتبط با موضوع و مشابه آن را بررسی م

پردازد های جدید و اساسی میکیفی مختلف، به کشف موضوعات و استعاره یهاپژوهش محققان، از طریق ترکیب

جهت استخراج منابع اتیک( است که با رویکرد فراترکیب مرور سیستممند )مرور نظام یک مقاله حاضر. (2014)بولتون،

 کردنخلاصه، ترکیب و یآورتعیین، جمعی و اسنادی برای اکتابخانهو روش مطالعات ها منـاسـب برای ارزیابی پژوهش

  است. شدهاستفاده «ی مدیریت منابع انسانی نیروی دریایی هندوستانهاآموزهدرس »با پژوهشی مرتبط  یهاافتهی

 گانههفتمراحل  که است شدهدهاستفاساندوسکی و بارسو  یامرحلهدر این پژوهش، برای انجام فراترکیب از روش هفت

 است. بیترتنیابهآن 

 پژوهش سؤالتنظیم  .1

 مرور ادبیات به شکل سیستماتیک .2

 جستجو و انتخاب متون مناسب .3

 استخراج اطلاعات متون .4

 کیفی یهاافتهیبیترکو  لیوتحلهیتجز .5

 کنترل کیفیت .6

 هاافتهارائه ی .7

 عنواندر خصوص  گرفتهصورت یهاو پژوهش شدهچاپ الاتمـقـ غالبشامل  زبانیسیانگلی هاجامعه آماری پژوهش

منظم  وجوجستبا استفاده از مرتبط،  یهاها و پژوهشداده یآوربرای جمع .بـودمیلادی   2024الـی  2006 یهادر سال

، 4، پرسنل نیروی دریایی هندوستان3، استخدام و انتخاب2، مدیریت منابع انسانی1نیروی دریایی هندوستان"کلمات کلیدی 

 Science Direct، Springer  ،Taylor & Francisاطلاعاتی  یهاگاهیدر پا هاآنو ترکیب  "6، تعهد5رضایت

  (.1 صورت گرفت )نمودار هاآنبا معادل انگلیسی  Scholar Googleی وجوجستو موتور 

 

 

                                                 
1. Indian Navy 
2 .Human Resource Management 

3 .Recruitment and Selection 

4. Personnel of The Indian Navy 

5 .Satisfaction 

6 .Commitment 
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 و انتخاب مقالات وجوجستفرایند  1نمودار 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 های پژوهشیافته

اصلی تحقیق که درس  سؤالو در راستا پاسخ به هدف  مقالــه بــا توجــه بــه معیارهــاى خــروج 25از بیــن 

از مطالعــه خــارج شــدند. بررسـى  هاکدمطالعه  ؟ندهای مدیریت منابع انسانی نیروی دریایی هندوستان چیستآموزه

در ایـن  هادادهو ترکیب  وتحلیلتجزیهنتایج حاصل از . مشـخصات اصلـى و نتایـج مقـالات معتبـر پرداختـه اسـت

رساند که  منابع انسانیدر مدیریت  نیروی دریایی هندوستاناقدامات پـژوهش شـامل کـدها و مفـاهیم، مـا را بـه شناخت 

 وجو در پایگاه های اطلاعاتیجست

 
Science Direct ,Springer  Taylor & Francis, Scholar Google, 

 مقالات یافت شده از بانک های اطلاعاتی

 مورد 158

 غربالگری مطالعات یافت شده

 مورد 86

 ارزیابی متن مقالات

 مورد 55

 مطالعات مرتبط 

 مورد 25

 معیار ورود

به مطالعات 

 یافت شده

معیار 

خروج از 

مطالعات 

 یافت شده
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( هایویژگیشود. کدها، منابع و مفاهیم )منتج می از هدف پژوهش تریجامعجدیـد و  بندیصورتبه توصیف، تصـویر و 

 .است شدهدادهنشـان  3در جدول  شدهشناسایی

 
 های تحقیقیافته  3جدول 

 منابع کدها مفاهیم )اقدامات(

 ان جواناستخدام کارآموز- مؤثراستخدام نیروی 
تخدام نیروی متخصص با تحصیلات اس-

 عالیه
 یاچندمرحلهسیستم استخدام -
 ستخدام بهترین داوطلبین با آزمون ورودی ا-
 مت وظیفه جایگزین خد یاحرفهاستخدام  -

 (2024) سینگ و میشرا بالهرا
 (2023) پاتل، پاتیل و ویشواناتان

 (2020) شارما و همکاران 
 (2018) کائور و پینگل 

 (2017) کومار گاتک
 (2017) مونشی

 (2016) مهاراجان و کریشناونی
 (2016) سینگ نارنگ 

 (2015) سینگ نارنگ و گوسوامی 
 (2014) سدیوی

 (2006) بورمن و بورن، هج 

 یالمللنیبی هاآموزش- کارآمد آموزش تخصصی
 1مربیگری و هدایتگری-
 یفکرهمسات اشتراک دانش و برگزاری جل-
 -ق هوش مصنوعی آموزش از طری-

  العمرمادامیادگیری 
عطای ی آموزشی و اهادورهبرگزاری -

 و مدرک معتبر نامهیگواه
 تیفیباکهای تخصصی برگزاری دوره-

 مناسب 
 کز علمی کشوری ی با مراسازمانبرونتعامل -
موزش مشترک در بدو ورود دانشجویان در آ-

 دانشگاه افسری 

 (2024) بالهرا سینگ و میشرا
 (2023) پاتل، پاتیل و ویشواناتان

 (2020) داتا
 (2020) چاپرا و رانا
 (2020) گودبول

 (2020) راشکومار
 (2017) کولشرستا

 (2017) کومار گاتک
 (2016) پادمجا

 (2016) کریشناونیمهاراجان و 
 (2016) سینگ نارنگ

 (2015) سینگ نارنگ و گوسوامی 
 (2014) یوپادیایا
 (2014) دیویس

 (2006) بورمن و بورن، هج 

 ی پزشکیهامراقبتخدمات و - محل کار ایمن و سالم
 بازرسی بهداشت غذا-
 غذیهتاستفاده از پزشک -
 برنامه غذایی مناسب-
 وعیمصن باهوشامنیت محل کار -

 (2024) بالهرا سینگ و میشرا
 (2020) داتا

 (2020) رامشکومار
 (2020) شارما و همکاران

 (2020) گودبول

                                                 
1 Mentoring 
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 منابع کدها مفاهیم )اقدامات(

 (2019) جیندال
 (2019) بادی و همکاران

 (2017) کولشرستا
 (2016) سینگ نارنگ، گواسوامی و شارما

 (2015) سینگ نارنگ و گوسوامی
 (2014) یوپادیایا
 (2014) دیویس

 (2012) چوداری بهانت و، بهانداری
 (2011) کومارسینگ و همکاران

 ر محیط کاردایجاد جذابیت - مطلوب نمودن محیط خدمتی
 ن محیط کار صمیمانه نمود -
 سرگرمی متعدد واوقات فراغت -
 ریپذانعطافزمان کار -
 چرخش شغلی-

 (2024) بالهرا سینگ و میشرا
 (2016) سینگ نارنگ

 (2016) سینگ نارنگ، گواسوامی و شارما
 (2015) سینگ نارنگ و گوسوامی 

 1مدیتیشن یوگا و- آموزش  فردی کارآمد
 انتقال تجربه یهاکلاس- 
 قدامات کاهش استرسا-
 مشاوره سلامت روان محرمانه-
 مهارت زندگی یهاکلاس-
 مدیریت مالی یهاکلاس-
 ورزشی یهاکلاس-

 (2024) بالهرا سینگ و میشرا
 (2020) پاوار و سارکار، بابدی

 (2020) شارما و همکاران
 (2018) کائور و پینگل
 (2017) کومار گاتک
 (2016) سینگ نارنگ

 (2016) سینگ نارنگ، گواسوامی و شارما
 (2015) سینگ نارنگ و گوسوامی

 (2006) بورمن و بورن، هج

 هامیتصممشارکت کارکنان در - هااستیسشفافیت در 
، اطلاعات و اهداف قراردادهااشتراک -

 کارمندانسازمان با 
 پاسخگویی فرماندهان-

 (2020) رامشکومار
 (2017) کومار گاتک

 (2017) مونشی

 (2016) سینگ نارنگ

 (2015) سینگ نارنگ و گوسوامی

 (2014) یوپادیایا

 (2006) بورمن و بورن، هج
 عدم تمایز میان کارکنان- افزایش انگیزه

 سفر و مرخصی یهافرصت-
 مالی به خانواده کارمندان یهاکمک-
 مسکن خانواده کارمندان تأمین-
 پزشکی و بیمه یهاطرحارائه -
 یخانگلوازمیارانه تهیه مواد غذایی و -

 (2024) میشرابالهرا سینگ و 

 (2020) پاوار و سارکار، بابدی

 (2018) کائور و پینگل

 (2017) کومار گاتک

 (2016) سینگ نارنگ، گواسوامی و شارما

 (2016) سینگ نارنگ

                                                 
1. Meditation 
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 منابع کدها مفاهیم )اقدامات(

 فرماندهانجلسات صمیمانه با -
 شنهادهایپانتقادات و  دقیق بررسی-
تشکیل کمیسیون پرداخت حقوق و -

 منظم صورتبه هاپاداش

 (2016) مهاراجان و کریشناونی

 (2015) سینگ نارنگ و گوسوامی

 (2014) یوپادیایا

 (2014) دیویس

های روشنظارت بر عملکرد کارمندان با - سیستم ارزشیابی شایسته محور
 هوش مصنوعینوین و 

 افسران و کارمندان یبندرتبه-
 انتخاب مشاغل بر اساس شایستگی -
 شدهانجامبهبود مزایا متناسب با ارزشیابی  -
 اعزام به دوره بر اساس شایستگی -

 (2020) گودبول
 (2020) رامشکومار

 (2018) باترا و پراکاش

 (2017) مونشی

 (2016) ینگ نارنگ، گواسوامی و شارماس

 (2016) سینگ نارنگ

 (2014) دیویس

 (2006) بورمن و بورن، هج
 

 

 :یریگجهینت
آن  اثربخششناخت انسان برای مدیریت  رونیازامنابع انسانی هر سازمان عامل اصلی حیات آن سازمان است و 

و صیانت از منابع و منافع ملی کشور هستند  تأمینکارکنان نیروی دریایی، همواره در همه شرایط به دنبال ضروری است. 

آنان با گذشته، رشد و بالندگی را در این بخش از نیروهای دفاعی کشور  یهاشرفتیپو  هاتیمأموراثر  توانیم یخوببه و

 بهباتوجهدفاع از اقتدار و امنیت موجب شده که کارکنان این نیرو شرایط محیطی این کارکنان در  قدر مسلممشاهده کرد. 

نامطلوبی  راتیتأث درازمدتاین عوامل در که  و فشارهای روانی قرار گیرند زااسترسعوامل  ریتأثتحتموجود  یهاتیمحدود

. نیروی دریایی هندوستان پس از استقلال این کشور از انگلستان و تشخیص سیاستمداران و گذاشت را بر فرد خواهد

نیروی دریایی های متعدد از رشد چشمگیری برخوردار شده است.  در زمینه اهمیت دریا، در زمینه کشور هندوستانرهبران 

بهره برده است که در این تحقیق با بررسی دقیق  روزبهنوین و  یهاروشمدیریت منابع انسانی نیز از  منظوربههندوستان 

مستخرج از مطالعات کیفی مرتبط با  یهاافتهیروش کیفی فراترکیب از گیری از اسناد و مدارک و مقالات علمی و با بهره

ای جهت استخراج منابع منـاسـب برمرور سیستماتیک( مند )مرور نظام یکگردید. در این روش از موضوع تحقیق استفاده 

پژوهشی  یهاافتهی کردنخلاصه، ترکیب و یآورتعیین، جمعی و اسنادی برای اکتابخانهو روش مطالعات ها ارزیابی پژوهش

پس از  درنهایتاست.  شده استفاده «ی مدیریت منابع انسانی نیروی دریایی هندوستانهاآموزهدرس »با مرتبط 

 در قالب پنج بعد اصلی مدیریت منابع انسانی نیروی دریایی هندوستانی هاآموزهدرس اهم  شدهانجام لیوتحلهیتجز

، آموزش تخصصی کارآمد، محل کار ایمن و سالم، مطلوب نمودن محیط خدمتی، آموزش  فردی مؤثراستخدام نیروی )

 احصا گردید. 1به شرح شکل شماره  ( و سیستم ارزشیابی شایسته محور ، افزایش انگیزههااستیسکارآمد، شفافیت در 
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 ی پژوهشهایافته 1شکل 

 

 

 پیشنهاد:
نداجا به  تیو با توسعه حوزه مأمور ریاخ یهادر سال رانیا یاسلام یجمهور ییایدر یرویبه رشد روزافزون ن تیبا عنا

ست و با عنا یهاآب سرما تیبه اهم تیدورد سان هیتوجه به  سازمان یان سعه  شد و تو  ،یرنظامیو غ ینظام یهادر ر
و معاونت  یانســـان یرویمعاونت طرح و برنامه و معاونت ن ندمربوطه در نداجا مان یهاکه معاونت گرددیم شـــنهادیپ

 در نداجا بهره ببرند. یانسان هیو توسعه سرما یسازیبوم یشده در راستا یاحصا یهاآموختهآموزش نداجا از درس
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 منابع فارسی:
سکندر ،یسیان - سن، قربان ،یجعفر، ا سازمان ی(. عوامل فرد1389الهه. ) ،یزهره، و عبدالمحمد ،یمح مرتبط  یو 

 . 253-249((، 13)مسلسل  3)4 ،ی. مجله علوم رفتارییایدر یرویدر کارکنان ن یشغل یبا فرسودگ
 03/09/1392بیانات مقام معظم رهبری در دیدار فرماندهان نیروی دریایی ارتش در تاریخ  - 
له. ) یجهان -  شیعمان. هما یایدر یمرزها تیامن تأمیندر  یراهبرد ییایدر یروی(. نقش ن1391راد، حجت ا

 . رانیا یاسلام یجمهور ییایتوسعه سواحل مکران و اقتدار در یمل
 تیریمد یکارکردها ی(. الگو1400رضا. ) ،یمنش، بهروز، و واعظ ییرضا ،یرعلیم ،ینقو دیسمحبوبه،  ،یدیرش -

 . 160-141( (، 35 یاپی)پ 3)9 ،یدولت هایسازمان تیریکارکنان راکد. مد یمنابع انسان

ضا، مج ،یحانیر سنعل ،یتورج، آقاجان ،یبیمحمدر شرف زادهیمهدو  ،یمجتب ،یطبر ،یح  ی(. طراح1398. )یعل ،یا
 . 112-87(،  73)25 ،یراهبرد تیریمد هایپژوهش. یمنابع انسان تیریمد راهبردهای ییمدل اقتضا

ستگروابط ایران و هند در چارچوب  کیتیژئوپلتحلیل ، (1395)، و احمدی، ابراهیم سید هادیزرقانی،  -  یهایواب
 متقابل

(. ارائه مدل مدیریت منابع انســـانی الکترونیک در حوزه نیروی دریایی 1399. )، احمدملکیو  اللهروح ،شـــریفی -
 .1(2).101-82  ,تعالی منابع انسانی  .ارتش

سع - سان تیری(. مد1402. )رایسم ،یو محمد د،یصحت،   المللیبینکنفرانس  نی. اولمیاز منظر قرآن کر یمنابع ان
 . یو علوم رفتار شناسیروان ت،یریمد یکنفرانس مل نیو چهارم

سانی:مفاهیم،1401آرین. ، پوریقل- سازمان مطالعه و تدوین کاربردهاو  هانظریه،مدیریت منابع ان شارات  . تهران. انت
 )سمت( هادانشگاهکتب علوم انسانی 

سلم،- سایی و 1402گل میمی، م شنا سانی در نیروی دریایی راهبردی  بندیاولویت، سعه منابع ان شرایط علی تو
 ارتش جمهوری اسلامی با رویکرد ساختاری تفسیری

ـــان یروین یراهبرد تیریمد ریتأث(. 1395ابوطالب. ) ،یورکان یمطلب -  یرویعملکرد کارکنان ن یبر چگونگ یانس
 . 39-28(، 5)3 ،ییای)ره( نوشهر(. آموزش علوم در ینیامام خم ییای: دانشگاه علوم دری)مطالعه مورد ،ارتش ییایدر

برای افســران مدیریت و  یپرورنیجانشــهای (. شــناســایی چالش1401علیرضــا. ) پور،یعال ب  وابوطال ،مطلبی-
 .22(88) .104-75 ،فصلنامه مديريت نظامی .کمیسر دریایی )نیروی دریایی ارتش جمهوری اسلامی ایران(

. کنفرانس یمنابع انســان تیریدر مد نینو یکردیرو ی(. توانمندســاز1394جواد. ) ،یزهرا، و عبدالمحمد ،یملک-
 . یاسلامیرانیاو فرهنگ  تیریاقتصاد، مد یالمللنیب

ضا،یآرش، تهمک، حم ،یاراحمدی - (. 1391ندا. ) ،یمحبوبه، و گل فخرآباد ،یسبحان، جوانمرد ،یشاه رانیا در
 یجمهور کشنفت یشــرکت مل ی)مطالعه مورد رانیا ییایدر یهاشــرکتدر  یمنابع انســان تیریمد ندیفرابر  یلیتحل

 . رانیا یاسلام یجمهور ییایتوسعه سواحل مکران و اقتدار در یمل شی(. همارانیا یاسلام
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