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Abstract 

Purpose: Companies board at the top of every company and play key parts in every system of corporate governance. As 
a result, this issue makes the board of directors the current focal point of various efforts to improve corporate governance 
Therefore, corporate governance experts have been looking for a long time to improve the composition of the board of 
directors and evaluate them with new models; In this way, the boards of directors can act more effectively. Therefore, the 
purpose of this research is to present the local model for selecting the board members in Subsidiaries of Bonyad Ta'avon 
Vedja Organization. 

Methodology: In this research, the mixed approach of theme analysis, factor analysis and fuzzy Delphi method was used 
to identify themes. In the sample group in thematic analysis, 8 semi-structured interviews were conducted with faculty 
members, board members and major stakeholders. In the fuzzy Delphi sample group, 15 people were selected as experts 
to answer the questions of the questionnaire. In the quantitative approach of factor analysis, a sample group of 200 people 
has been used. 

Findings: The results of the board selection checklist showed 84 primary codes that were classified into 6 organizing 
themes. The main organizing themes of the board members selection checklist are: intelligence, skill, psychological, 
experience, literacy and structural and demographic. 

Originality/Value: Therefore, the results show that the selection of board members based on the themes identified 
according to the identified checklist will have a better performance ahead. 

Keywords: Independence of the board of directors, Experience of the board of directors, Corporate governance, Board 

of directors. 
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 مقدمه   - 1

 جادیاز ا نانیاطم یبرا یشرکت داریشرکت، از جمله توسعه پا ک ی استراتژ یریگجهت نییرا در تع  مدیره هیات گاهیجا تیاهم یمتعدد یهاوهشژپ
 .[1]کنند یم تاییدارزش بلندمدت 

 ره یمدهیات موضوع    نیا  جهی. در نت[2]  کنندیم  فایرا ا  یشرکت  تیحاکم   ستمیدر هر س   یهستند و نقش اساس   یشرکت در قله هر شرکت  یهاره یمدهیات
هاست که به دنبال  مدت یشرکت ت یحاکم ان رو متخصصنیاز ا. [3] کندیم لیتبد یشرکت ت یبهبود حاکم یمختلف برا یهاتلاش  یقطه کنون به نرا 

 یتیمسئول  لیبه دل  ره یمدهیات. [4]عمل کنند  یترموثر طوربه بتوانند  هاره یمدهیات  قیطر نیرا بهبود بخشند تا از ا ره یمدهیات بیهستند که ترک  نیا
و   یداخل نفعانینظرات و مشاوره به ذ ارایهشرکت،  یبلندمدت برا یهایراتژاهداف و است ن ییتع  ران،یدر مد زه یانگ جادیکه در انتصاب، نظارت و ا

درک  یبرا ره یمدهیات یهایژگ ی . تمرکز بر و [5]هستند  یداخل تیحاکم سم یمکان نیتردارند، برجسته یدیران کلو حفظ روابط با سهامدا جادیا

                       

 یاتیعمل یو راهبردها ینوآور  تیر یمد 
 465-449(، 1403)(، 4، شماره )5دوره                                                  

           www.journal-imos.ir 

   پژوهشی   نوع مقاله: 

 تعاون ودجا   اد ی بن   ی اقتصاد   ی در شرکت ها   ره ی مد   هیات   ی مناسب انتخاب اعضا   ی الگو   ارایه 

 2کمیل مهجوری   ، * ، 1مسلم مرادزاده 
 . و بلوچستان، زاهدان، ایراناقتصاد، دانشگاه سیستان مالی، دانشکده مدیریت و گروه 1

 کیده چ

کنند. در نتیجه، این موضوع ها در قله هر شرکتی هستند و نقش اساسی در هر سیستم حاکمیت شرکتی را ایفا می مدیره شرکت هیات  هدف:
که   هاستمدت متخصصان حاکمیت شرکتی  روین ازا. کندهای مختلف برای بهبود حاکمیت شرکتی تبدیل میمدیره را به نقطه کنونی تلاش هیات 

ین، هامدل مدیره را بهبود بخشند و با هیات به دنبال این هستند که ترکیب  وانند بت هارهی مدهیات تا از این طریق  را مورد ارزیابی قرار دهند هاآن ی نو
 . استاقتصادی  یهاشرکت مدیره هیات خاب اعضای الگوی بومی انت ارایههدف این پژوهش،  بنابراین ؛ی عمل کنندثرتر وطورم به

یکرد آمیخته تحلیل مضمون، تحلیل عاملی و روش دلفی فازی جهت شناسایی مضامین استفاده   شناسی پژوهش:روش  در این پژوهش از رو
سهامداران عمده انجام  ره ومدی هیاتی، اعضای علمهیات ساختاریافته با اعضای مصاحبه نیمه 8نمونه در تحلیل مضمون شده است. در گروه 

در گروه نمونه روش   بوده است.  MAXQDA  افزارنرمگیری به روش هدفمند و گلوله برفی انجام شده است و کدگذاری در بستر  شده است که نمونه
یکرد کنندگان دالات پرسشنامه انتخاب گردیدند. تعداد مشارکت ویی به سگوپاسخ ان خبرگان جهت عنونفر به 15دلفی فازی  کمی تحلیل ر رو

 انجام شده است.  SPSS 27افزار ها با استفاده از نرمگیری تصادفی انتخاب شدند. تحلیل داده نفر بود که به روش نمونه 200عاملی 

دهنده زمان بندی شدند. مضامین سادهنده طبقه مضمون سازمان  6کد اولیه بود که در  84مدیره بیانگر هیات لیست انتخاب نتایج چک ها:یافته
 ساختاری و جمعیت شناختی. وشناختی، تجربه، سواداز هوش، مهارت، روان اندعبارت مدیره هیات لیست انتخاب اعضای اصلی چک

شده هوش، مهارت، مدیره بر اساس مضامین شناسایی هیات دهد که انتخاب اعضای بنابراین نتایج نشان می علمی:افزوده اصالت/ارزش 
 ها در پیش خواهد داشت. ی را در شرکت ترمطلوب عملکرد  ،شناختیاختاری و جمعیتبه، سوادوسشناسی، تجرروان 

 .مدیرهت احاکمیت شرکتی، هیمدیره، ت اهی یهتجز مدیره،ت ااستقلال هی ها:کلیدواژه 

 .رانیاقتصاد کشاورزی، دانشکده اقتصاد و توسعه کشاورزی، دانشگاه تهران، تهران، اگروه 2
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به  یو دسترس  نشیدانش، تخصص، ب رانیانواع مختلف مد رای مهم است؛ ز اریمنابع شرکت بس صیصدر رابطه با تخ یسازمان یهایتوسعه استراتژ
 .[6] آورندیبه ارمغان م ره یمدهیات یرا برا یفاوتمنابع مت

به عملکرد و   هایژگ ی و ریسا انیدر م ییکارا نی. ا[7] است یشرکت تیحاکم  اتیدر ادب  یاز موضوعات اصل یکی ره یمدهیات ییبحث در مورد کارا
ها سازمان  تیما از حاکم  ترق یدرک عم یبرا بعد نیتوجه به ا ،نیبنابرا ؛گذاردیشرکت اثر م جیدارد که بر اهداف و نتا یبستگ ره یمدهیات ساختار 

کادم اتی. در ادب [8]مهم است   یوابستگ هیو نظر یندگ ینما هیمختلف مانند نظر ینظر یکردهای و عملکرد شرکت از رو ره یمدهیات انیم هرابط ک یآ
ساختار  تاثیردر مورد  یشواهد تجرب ،یشرکت تیها پژوهش در مورد حاکمدهه رغمیحال، عل نیبه منابع موردتوجه فراوان قرار گرفته است. با ا

 .[9] ستین یقطع بر عملکرد شرکت کاملا  ره یمدهیات

چگونه بر عملکرد   ره یمدهیات تی و فعال یساختار رهبر ره،یمدهیات مستقل، اندازه  رانیحضور مد ؛مانده است پاسخی ب نهیزم نیدر ا سوال نیچند
باشد و در عرصه   شتاز یخود پ  تیقصد داشته باشد در حوزه فعال  یاگر سازمان  هک   دهدینشان م  جیها تجربه نتا. بر اساس دهه[8]  گذارندیشرکت اثر م

  ی از جمله اعضا یانسان یهایرو یبالا برخوردار باشد. ن یکار زه یتوانمند و متخصص، خلاق و با انگ یانسان یروهایاز ن دیبماند با ی رقابت باق
 فایجانبه سازمان اهمه  یرا در رشد و تعال ینقش مهم رند،یمورد توجه قرار گ چنانچه خود  یهایو توانمند هاتیها با قابلانسازمدر  ره یمدهیات

چه  دیآن با یشرکت به سمت اهداف اصل تیشرکت جهت هدا ک ی ره یمدهیات یاست که اعضا نیپژوهش ا یاصل سوال رویناخواهند نمود. از 
 باشند؟داشته  ییهایژگ ی و

 مروری بر مبانی نظری و پیشینه پژوهش   - 2

 حاکمیت شرکتی   - 2-1

ی و یکنندگان، مشتریان، مدیران اجراتامینی است که بر اعمال فعالان مهم از قبیل سهامداران، مدیران، کارکنان، سمیمکانحاکمیت شرکتی 
ین مدیریت کارآمد شرکتی و  .[10]کند مدیره در بازار، کنترل و نظارت میهیات ی نظارتی  هااستیس رابطه حاکمیت شرکتی با عملکرد مالی در تدو

طه مستقیمی میان این دو در  حاکمیت شرکتی نقش مهمی در افزایش عملکرد مالی دارد و راب [11]عمومی معنادار است. بر طبق نظر بینر و اشمید 
صلی است. نوع هدف ا 5حاکمیت شرکتی خوب دارای  [12]وجود دارد. طبق نظر سوتوجو و آلدریچ  یافتهتوسعه و  توسعهحالدر بازارهای مالی 

سهامداران، حفظ حقوق و منافع اعضا )ذینفعان سهامدار(، افزایش ارزش شرکت و سهامداران، از حفظ حقوق و منافع  اندعبارت گانه پنجاهداف 
 مدیره با مدیریت ارشد شرکت.هیات مدیره و مدیریت شرکت و بهبود روابط هیاتبهبود کارایی و اثربخشی 

 مدیره ت ا هی   - 2-2

مسئول مشاوره به مدیران ارشد و   تنهانه مدیره هیاتاین حال، . با [13]شود مدیره بیان میهیات غیرمستقیم توسط  طور به رکت داران در ش منافع سهام
یب پاداش    همچنین)عملکرد در راستای منافع سهامداران( است؛ بلکه  هاآن نظارت بر تصمیمات تجاری  به دنبال پیگیری منافع خود از جمله تصو

.  [14]ی میان سهامداران و مدیریت وجود خواهد داشت موثر طور به  منافعمدیره، تضاد هیات برای خود هستند. با توجه به این نقش مبهم ناسازگار 
کند شود، کمک میهای سهامی ناشی می ت و کنترل در شرکتمالکیها به حل مشکلات نمایندگی و عاملیت که از جداسازی مدیره شرکتهیات
یت در تلاش برای به حداکثر رساندن ثروت سهامداران  مدیر شوند، مسئول مشاوره و نظارت بر. این مدیران که توسط سهامداران انتخاب می [15]

یق می یمدیریت را دارند، مدیران اجرا مدیرانی که توانایی و تمایل به نظارت بر. [16]هستند  ریسکی و با ارزش فعلی  یهاپروژه کنند تا ی را تشو
شوند، ا که موفق به خلق ارزش برای سهامداران نمیانی رو مدیر [18]دهند مدیران بر اساس عملکردشان پاداش می، به [17]خالص را دنبال کنند 

 .[19]کنند اخراج می

 مدیره هیات اندازه   - 2-3

یژگی مدیره یهیاتاندازه  یی هدف میان مالکان  [9]مدیره برای دستیابی به ساختار حاکمیت شرکتی بهینه است هیاتمهم ک و . این به سطح همسو
 .[21]تری دارند موثرتر توانایی دسترسی و پردازش حجم بالاتری از اطلاعات و در نتیجه نظارت های بزرگمدیره هیات . [20]و مدیران بستگی دارد 
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 ...   ره ی هیات مد   ی مناسب انتخاب اعضا   ی ارایه الگو   / مرادزاده و مهجوری

 مدیره هیات استقلال   - 2-4

. بر [22]هیچ رابطه امانی با شرکت ندارد  الزحمهحقجز سهامی در شرکت ندارد و به  گونهچیهمدیره است که هیاتمدیر مستقل یکی از اعضای 
یره وجود دارد. از دیدگاه نظریه نمایندگی، مدیران مستقل خارجی  مدهیاتنظارت یک رابطه مثبت میان عملکرد شرکت و استقلال    هیاتاساس نقش  
کنند هایی اعمال میکنترل  همچنینکنند،  مدیران از منافع سهامداران حمایت مید این دسته از  به احتمال زیا  ،بنابراین  ؛[16]ی دارند  ترکمتضاد منافع  

مدیران  ،بنابراین ؛[24] ،[23]دهند می ارایهکنند و در نهایت ارزیابی انتقادی از عملکرد مدیریت ای شرکتشان نظارت میهو بر اجرای مسئولیت
. نظریه وابستگی به منابع بیان  [25]د شون های خاص مشخص می انگیزه شرکت یا مدیرعامل و داشتن  اجراییاستقلال از مدیر ارشد با عدم  اجرایی

پیوندهای ارزشمندی  هاآنکننده منابع مهم باشد؛ زیرا تامین مدیره در نقش هیات عنوانبه تواند ه انتصاب یک مدیر مستقل خارجی نیز می کند ک می
 .[24]کنند را با منابع مهم خارجی فراهم می 

 ساختار رهبری   - 2-5

های حکمرانی خوب مدعی توصیه یطورکلبه. [26]مدیره است هیاتمدیره و رئیس هیاتهای حاکمیتی در شرکت، جداسازی نقش مسایلیکی از 
دهنده تمایل به محدود کردن قدرت مدیره است. این دیدگاه با نظریه نمایندگی سازگار است که نشانهیاتهای مدیرعامل و رئیس تفکیک چهره 

مدیره هیاتایفا کند )دوگانگی مدیرعامل(،  به واسطه غیردوگانگی است. از این منظر، اگر یک فرد هر دو نقش رامدیره و اعمال کنترل هیاترهبران 
دهنده یش یابد. از این نظر، دوگانگی، نشان تواند افزاو قدرت مدیرعامل می  [27]باشد  اثری بطلبانه مدیریت ممکن است در شناسایی رفتار فرصت

 رعاملیمدتر  مدیره و قدرت ضعیفهیاتدهنده نظارت بالاتر  که غیردوگانگی نشان تر مدیرعامل است؛ درحالیقدرت بیش   ره ومدیهیاتتر  نظارت کم 
 است.

 مدیره هیات جلسات    - 2-6

گیرد د در نظر می معیاری از مشارکت و تعهد مدیران بیرونی برای نظارت بر مدیریت ارش   عنوانبه مدیره را  هیاتادبیات علمی معمولا فراوانی جلسات  
مدیره هیات ات . فراوانی جلس[28]شود مدیره استفاده میهیاتمدیره و اثربخشی هیاتمدیره فعال، تلاش و کوشش هیاتی برای اندهینما عنوانبه و 
نشان   [30]. وافیاس [29]شود گیری و نظارت بر مدیریت در نظر گرفته میآوری اطلاعات، تصمیم ابزاری کلیدی برای مدیران جهت جمع  عنوانبه 

، فراوانی جلسات  سویک منفی وجود داشته باشد. از مدیره شرکت هم رابطه مثبت و هم رابطه هیاتتوان انتظار داشت که میان جلسات داد که می
مثبت بر عملکرد شرکت در  تاثیرمنابع و در نتیجه  تامینیف نظارت و مدیره در انجام وظا هیاتمعیاری از اثربخشی  عنوانبهتوان مدیره را میهیات

 .[31] ،[29] نظر گرفت

 مدیره هیات تجربه    - 2-7

مدیره داشته باشد؛ زیرا که مدیران ممکن است تجربیات ارزشمندی را از  هیاتتواند اثر مثبتی بر اثربخشی ها میمدیره هیات حضور مدیران در سایر 
دات متضاد مدیران را از  گر، اگر تعهدهند. از سوی دی  ارایه بتوانند مشاوره و نظارت بهتری را  رو یناها به دست آورند و از مدیره هیات حضور در سایر 

. فیچ و  [32]ها ممکن است باعث ایجاد مشکلاتی شود مدیره هیاتدر سایر  زمانهماختصاص زمان کافی به وظایف مدیر محروم کند، حضور 
یافتند که مدیران بیرونی باعث افزایش مشکلات در جلسات  در  [34]هستند. آدامز و فریرا    موثرتر  نشان دادند که مدیران پرمشغله کم  [33]شیوداسانی  

 کردند. تایید مثبت مدیران پرمشغله را تاثیر [36]و لارکر و همکاران  [35]شوند. در مقابل فیلد و همکاران مدیره میهیات

 مدیره هیات ترکیب    - 2-8

شناخته  اجراییمدیران  عنوانبه مدیران داخلی که اغلب  -2 ،مدیرعامل -1که شامل:  مدیره شرکت وجود دارندهیات سه مجموعه از فعالان در 
کنند که مدیرعاملانی که به اندازه کافی  نمایندگی استدلال می دازانپرهینظرشوند. مدیران خارجی که توسط سهامداران انتخاب می -3شوند و می

ها معتقدند که نظارت  دارند. آن  تاکیدشوند، به احتمال زیاد بر ثروت شخصی و امنیت شغلی به ضرر سهامداران  نظارت نمی   شانره یمدهیاتتوسط  
هستند بستگی دارد. مدیران داخلی با توجه به   مدیره غیروابسته و مستقلهیاتمدیره به معنی نسبت مدیرانی که در هیاتبر اثربخشی به استقلال 
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ممکن است  همچنینها . آن[37]شوند ناظران ناکارآمد در نظر گرفته می عنوانبهها به مدیرعامل برای جبران خسارت و ادامه کار، اغلب اتکای آن
 یطلبفرصتتر به مدیرعامل وابسته هستند و مدافع اصلی سهامداران در برابر . در مقابل، مدیران خارجی کم [38]توسط مدیرعامل برکنار شوند 

 .[39]مدیرعامل هستند 

 ی تجرب   نه ی ش ی پ   - 3

استدلال  یکوچک و متوسط خانوادگ  یهاشدن شرکت یالمللن یبر ب  رهیمدهیات یهایژگ ی و تاثیر با عنوان  ی در پژوهش [40]و همکاران  یپونگل
محدود کمک   تیبه کاهش عقلان تواندیم ره یمدهیات بیترک  یهایژگ ی و ،یژه وبه کوچک و متوسط و  یهاکارآمد در شرکت ینمودند که حکمران

 شوندیم یالمللن یب یکوچک و متوسط در صورت یوکارهانشان داد که کسب یکی شرکت بلژ 32از  ینظرسنج یهادهها از داآن لیوتحلهی کند. تجز
مثال،  عنوانبهکارآمد هستند.  یحکمران  کنندهمنعکس یهمگ ره یمدهیات یهایژگ ی و نیها باز، شامل، باتجربه و فعال باشند. اآن ره یمدهیات که 
 .کنندیکمک م یساز یالمللن یبه ب یمثبت طوربه و  کنندیمحدود فراهم م تیعقلان یهاتی کاهش محدود یبرا ره یمدهیات یرا برا یتیظرف 

 عنوانبه را    یاعتبار  یبندرا که رتبه   یها مدلشرکت  یاعتبار  یبندبر رتبه   ره یمدهیات  لاتیتحص   تاثیربا عنوان    یدر پژوهش   [41]و همکاران    یتریمی پاپاد
از مجموعه   فادهها با استاستخراج نمودند. آن دهند،ینشان م یکلان اقتصاد یرهایخاص شرکت و متغ  یرهایمتغ  ،یآموزش  یهایژگ ی از و یتابع 
شاخص   ک ینمودند و از  یآن بررس  یاعتبار یبندشرکت را بر رتبه  ک ی ره یمدهیات  یلیتحص  شرفتیپ تاثیرکشور  39رکت از ش  1618 یهاداده

 یکه در آن اعضا  ییهانشان داد که شرکت  جیاستفاده نمودند. نتا  نمودیرا منعکس م  ره یمدهیات  یدیکل  یاعضا  لاتی که سطح تحص  یآموزش رهبر
 بهتر دارند. یاعتبار یبندرتبه  افتی در یبرا یترش یدارند، احتمال ب یبالاتر لاتیحصسطح ت ره،ی مدهیات یدیکل

و   یتجرب ی مبان شرفتیها درجهت پشرکت ره یمدهیات رفتار و نقش  یرانیا یاسلام یتحت عنوان الگو یدر پژوهش [42]و همکاران  مسیح آبادی
 رهیمدهیات یاعضا همه  یاسلام دگاهی بود که در د نیا انگریپژوهش ب نیا جه یقرار دادند. نت موردمطالعهرا  تیو عامل تیخادم هیدو نظر ینظر

 یخودکنترل  تی علاوه بر تقو ن،یخواهد شد. همچن زش یانسان سبب انگ یو ماد یابعاد معنو ینظارت و مشاوره را بر عهده دارند و هر دو یهانقش
 سطحکه  رموظفیموظف و غ یاعضا یحضور هر دو ره،یمدهیات یرانیا یاسلام یبر اساس الگو لذا ؛وجود دارد  یرونیبه کنترل ب ز این ،یدرون
 شرفتیها و پاز انحراف، تقلب، بهبود عملکرد شرکت یریشگیپ یدر برابر خداوند داشته باشند، برا ییو اعتقاد به پاسخگو یاز خودکنترل ییبالا 

 ت.کشور مناسب اس 

در  شدهیرفتهپذ یهات سود در شرکتیف یک  و  ی اطلاعات ی بر محتوا ره یمدهیاتب یترک  تاثیر یرا با عنوان بررس  ی پژوهش [43] خواه پور و دولت  یول
 یهاروش داده   ها،ه یآزمون فرض   منظوربه مورد استفاده    یدر بورس تهران انجام دادند. روش آمار  شدهیرفتهپذ  یهااوراق بهادار تهران در شرکت  بورس 
 یاعضاش تعداد یاما افزا؛ دهدیرا کاهش م شرکت سود  یاطلاعات یمحتوا ره،یمدهیات  ش اندازه یج پژوهش نشان داد که افزای. نتااست یمقطع 

 ره،یمدهیات  موظفریغ  یش نسبت اعضایج نشان داد که افزاین نتای. همچندهدیش میسود شرکت را افزا  یاطلاعات  یمحتوا  ره،یمدهیاترموظف  یغ
موقع بودن اخبار خوب  به  ره،یمدهیاترموظف یغ یش نسبت اعضایاما افزا ؛دهدیش میدر سود شرکت را افزا شدهمنعکسموقع بودن اخبار بد به 

ت سود شرکت را یف یک  ره،یمدهیاترموظف یغ یش نسبت اعضایز نشان داد که افزایج نیگر نتای . ددهدیدر سود شرکت را کاهش م شدهمنعکس
 .دهدیش میافزا

به   تیریمد ییتوانا یکنندگ لیدنقش تع  بر تاکیدوکار برعملکرد شرکت با کسب یاستراتژ تاثیربا عنوان  یدر پژوهش [44] یلوفریو ن  یوقف  حسام
شده در بورس  رفتهیپذ یهاپژوهش شرکت ی؟ جامعه آماراستو عملکرد اثرگذار  یاستراتژ تاثیربر  رانیمد ییتوانا ایسوال پرداختند که آ نیا یبررس 

بر بازده   کاروکسب یحاصل از پژوهش نشان داد که استراتژ جیبوده است. نتا ک یستماتیحذف س  یریگبوده است و روش نمونه  اوراق بهادار تهران
ها و ارزش یی بازده دارا با کارو کسب یاستراتژ میارتباط مستق  ت،یریمد ییدارد و توانا میمستق  تاثیر یاتیعمل ینقد انیها، ارزش شرکت و جرییدارا

  ؛دینمایها را معکوس مآن ن یکرده و رابطه ب لیرا تعد یاتیعمل ینقد انیو جر کاروکسب یاستراتژ نیب میارتباط مستق  یکند ولیم دیتشدشرکت را 
 .رد یقرار گ زیکلان شرکت ن رندگانیگم یموردتوجه تصم دیبا  رانیمد ییتوانا ،نیبنابرا
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 ...   ره ی هیات مد   ی مناسب انتخاب اعضا   ی ارایه الگو   / مرادزاده و مهجوری

شاخص )مطالعه   یهای در توسعه نوآور یو سازمان یمیت ،یفرد  زش یعوامل انگ تیریبا عنوان مدل مد یدر پژوهش [45] یاصفهان یباغیو آ یلطف 
افراد پرداختند. پژوهش به روش   زش یانگ یشرکت در اثرگذار تیریمد یهامهارت  یتوس مشهد( به بررس  یشرکت در شهرک صنعت 4: یمورد 

 ی ریگیپ  ییتوانا  لیاز قب  یعوامل  ،نیبنابرا  ؛بگذارند  تاثیرافراد    زش یانگ  هیتوانند بر سطح اولیم  رانیدداد که مها نشان  افتهیو    دیانجام گرد   یمطالعه مورد 
 است. ینوآور تیریمد بخشیزه انگبستر مناسب رشد از عوامل  یسازو فراهم  تیحما ،یسازمیمستمر، ت

نقش  ،کارو کسب داریجذب بر رشد پا تیو ظرف  تیف یبه ک  ک ی استراتژ کرد ی رو تاثیردر پژوهش خود با عنوان  [46]و همکاران  رکلیج یعاشور
  د یبا رانیپگاه تهران نشان دادند که مد ریو خبرگان شرکت ش  رانیاز مد ینفر 207و نمونه  یمعادلات ساختار یسازو با روش مدل ینوآور یانجیم

متمرکز  انیمشتر یازهایشرکت و تمرکز بر ن تیف یکارکنان، بهبود مستمر، فرهنگ ک  تیریمد ،یتعهد رهبر ک،ی استراتژ تیف یک  یهاوه یش  یبر رو
 .ندد را داشته باشند و آن را توسعه دا یو خارج  یداخل تیف یارتباط با ک  یبرقرار  ییتوانا دیارشد با رانی مدنشان داد که  جینتا نیند. همچنگرد 

 پژوهش   ی شناس روش   - 4

اساس از منظر هدف،  ن یو بر هم دهدی قرار م یموردبررس  یها و اطلاعات واقع را با استفاده از داده یفرد منحصربه یمفهوم یحاضر الگو پژوهش
تعاون ودجا   ادیتابعه بن یهادر رده مدیره هیات یاعضا انتخاب یالگو ارایهپژوهش  نیهدف ا کهییجا. ازآناست یکاربرد یهادر زمره پژوهش

  ل یانجام تحل یافتند. برقرار گر وتحلیلتجزیه مضمون مورد  لیبا استفاده از تحل یف یک  یهادادهاست.  ختهیآم یکرد ی و با رو یادیبن یاست، پژوهش
  هب  یمرحله برا نیمختلف در چند میمفاه یریکارگشامل به  ک یستماتیس  کرد ی رو نیاستفاده شده است. ا ک ی ستماتیس  یهامضمون از دستورالعمل

 پژوهش است. نیدر ا قیدق جیدست آوردن نتا

  صورت به که    استودجا    رمجموعه ی ز  یهاشرکت  مدیره هیات   یضاو اع  رانیها، مددانشگاه   یعلم  هیات  یمصاحبه با اعضا  8بخش اول شامل    نمونه 
 یهاسوال با  یاپرسشنامه قیاز طر ه،یپا نیمضام ییپس از شناسا یاند. در مرحله بعدانتخاب شده یتا اشباع نظر یهدفمند و به روش گلوله برف 

به کار گرفته شد. در   SPSS   26طیدر مح  یاکتشاف  یعامل  لیتحل  آزمون  هاداده  نیا  لیمنظور تحلو به   دیگرد   یآورجمع   ازیمورد ن  یکم  یهااده بسته، د
نفر از جامعه   260تعداد    ،[47]  نی. بر اساس نظر کلدیگرد   نییتع   ینمونه آمار  ،یو روش سرانگشت  یبر آزمون استنباط  یمبتن  یهابه روش   یبخش کم

 218و  دیگرد  عی توز شدهانتخابنمونه  انیم شدهانجامپژوهش  یف یاز بخش ک  شدهتخراجاس . سپس پرسشنامه دندیمشخص انتخاب گرد  یآمار
 .دیرس  رنف  200به  تفاوتیب یهاپس از حذف نمونه  لیتحلقابل  یهاتعداد نمونه  تیاست؛ در نها 83%شد که نرخ بازگشت آن  ل یه تکمپرسشنام

خبره مشارکت  15مطالعه  نیپرداخته شده است. در ا ییشده نهاییشناسا نیمضام یبه بررس  یفاز یدلف  کرد ی با رو قیروش تحق  ییبخش نها در
ها با استفاده از آن. یینها میها و تصمداده  لیوتحله ی ، تجزیورود یسازآماده ؛است یشامل سه مرحله اصل یفاز یروش دلف  هیاول ندیداشتند. فرآ
 مختلف انتخاب شدند. یهانه یهدفمند بر اساس تخصص خود در زم یریگروش نمونه 

 پژوهش   ی ها افته ی   - 5

 ( ی ف ی ک   وتحلیل تجزیه اول: )   گام   - 5-1

مطالعه چندباره   هیاول یشد. ملاک انتخاب کدها جادی( اهیپا نی)مضام هیکد اول 84مصاحبه تعداد  8سند و مقاله و  250مجموع از  بخش نیا در
  ژوهش، پ  نهیشی بر اساس پ  همچنیناز نظر پژوهشگر و    ها،دواژه یبود که بر اساس موضوع پژوهش و کل  ییهاها و انتخاب عبارتصاحبه ها و مپاراگراف 

 ارزش بودند.  یتوجه و داراجالب ،ییربنای ز مرتبط،

مشابه، نامرتبط و ناقص با موضوع که در مرحله   میو حذف مفاه میاز مفاه ک یبه هر  شدهداده  ه یاول یکدها یتا با بررس  دیدر ادامه تلاش گرد 
در گروه  ییو معنا یقرابت مفهوم هیپاه بر مشاب یکدها یکثرت کدها، تمام لیاحصا گردد. سپس به دل  هیپا ن یوجود داشت، مضام هیاول یکدگذار

 شده است. ارایه هایخلاصه کدگذار 1جدول . در افتندی لیمقوله تقل 17به  یاکتشاف یعامل لیخاص خود قرار گرفتند و با استفاده از تحل
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 . مضامین پایه   - 1 جدول 
Table 1- Basic themes. 

 

 

 

 

 

 

 

  
 

 

 ی کم   وتحلیل تجزیه گام دوم:    - 5-2

است  یکاف یعامل لیانواع تحل یبرا  یلازم را داشته باشد. حجم نمونه در صورت تیاست که کفا یانمونه انتخاب حجم  ،یعامل لیانجام تحل الزام
موجود    یهاکه شاخص   کندیممشخص    یاکتشاف  یعامل  ل یدر تحل  ریزه سنگ باشد. نمودار    0.7( بزرگتر از  KMO)  ن یو آلک  ریما  سر،یکه شاخص ک 
. شرط ماندن هر شودیم جادیباشد، عامل ا ک یاز  تریشب یعامل یبرا ریزه نگ س در نمودار  ژه ی که مقدار و یشوند. زمانیم یبندطبقه در چند دسته

 استفاده شده است. ماکسی مند و ساده از چرخش وارم نظا   یساختار دنیرس  منظوربه است.  0.5شاخص در مدل بزرگتر از 

 . KMOآزمون بارتلت و   - 2 جدول 
Table 2- Bartlett and KMO test. 

 

  
 ریزهسنگ نمودار    است؛ بیانگر کفایت نمونه جهت ادامه انجام تحلیل عاملی است.  0.7از    تریش بجایی که مقدار شاخص کیسر، مایر و آلکین  از آن

یژه  قدار  که م  دهدیمنشان    شدهیان بشاخص    84بیان نمود که تعداد    توانی م. به همین دلیل  هستندعامل در این مدل دارای عددی بزرگتر از یک    17و
 شوند.بندی میدسته یا عامل طبقه  17در فوق در 

بعد از چرخش  هاعامل ها وشاخص و ساده استفاده شده است. ماتریس مندنظام رسیدن به ساختاری  منظوربه از چرخش واریماکس  همچنین
 است. شدهمرتب، شدهییشناساهای مولفه قابل مشاهده است که به ترتیب  4جدول و  3جدول واریماکس در 

 

 

 

 مضامین پایه 
 نظامی، شهود تجربه مدیره، عدمهیات خلاق، قدرت گذشته، شهود بودن، تجربیات متخصص، غیرموظف شهود

 سازمانی، هوش سطوح  مدیریتی، گذراندن زمانی، دانش تخصصی، شهود اطلاعات، تجربه بودن روزاجتماعی، به
 بالا، هوش حسابداری، خودکارآمدی بالا، دانش مالی بالا، هوش اخلاقی مرتبط، استاندارد فنی بالا، دانش اجتماعی
 عمومی مشیخط و سیاست بالا، دانش ایمنی مدیرعامل، هوش دوگانگی دولتی، فقدان قوانین بالا، درک  هیجانی

ع  شناختی مدیره، هوشهیات اشتغال مدیره، عدمهیات بالا،  دیجیتالی مدیره، هوشهیات آموزشی، استقلال بالا، تنو
 مالی، شهرت صنعت، تخصص هایشرکت به کامل خارجی، اشراف مدیران مدیره، حضورهیات صنعت تخصص

ع بالا، برون  شغلی  مدیره، خودمختاریهیات غیرسیاسی،   داده، مدیران  سازی، سوادشبکه  مدیره، تواناییهیات  گرایی، تنو
 تفکر بالا، داشتن آوریسیاسی، تاب مسایل دیجیتالی، درک  دانش، مهارت  اشتراک اجتماعی، توانایی مسایل درک 

ع  به تمایل و ، تواناییمساله حل مدیره، قدرت هیات اقتصادی، جنسیت مسایل سیستمی، درک   سن چالش، تنو
ع  ارتباطی، توانایی بالاتر، مهارت تحصیلات دادن، سطح گوش ریزی، مهارت برنامه مدیره، قدرتهیات  نظارت، تنو

بالا،  اجتماعی گذاریتاثیر مدیره،هیات کلامی، سن ارتباط بالا، مهارت کاری المللی، تجربهبین هایشرکت فرهنگی
 عاطفی استراتژیک، تعصبات توسعه رت شخصیتی، مها درونی، ثبات احساسات وتحلیلتجزیه تیمی، قدرت  کار توانایی

 قوی، مهارت  اراده  مدیره، قدرت هیات  در  قبلی  انسانی، تجربیات  منابع  مدیریت  فکری، مهارت   شایستگی  بودن  پایین، دارا
گاهی، مهارت اداری، ذهن کار بالا، تجربه عمومی منطقی، روابط ، قضاوتاییاجر ریسک، سوابق مدیریت  تحلیل آ

ع اجرایی و ارشد  مدیریت مالی، تجربه هایداده  فرسودگی صنعت، عدم بازاریابی، تجربه مهارت و اجتماعی، تجربه ، اقنا
مدیران،   خارجی  کار، تجربه  یطمح   اجتماعی، شناخت  شایستگی  بودن  شناختی، داراروان  فعال، مالکیت  عاطفی، تسلط

 فردی، سلامت میان رهبری هایمهارت بودن بالا، دارا انگیزهپذیری،  انتقادی، توافق ساختاریافته، تفکر رفتارهای
 .پذیری بالابالا، ریسک نفسعزتعاطفی،  بالا، ثبات نفساعتمادبهبالا،  روانی

 ( .Sigسطح خطا )  درجه آزادی  بارتلت آزمون  KMOشاخص 
0.936 30231.176 3486 0.000 
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 . شده داده لفه چرخش  و ماتریس م   - 3 جدول 
Table 3- The rotated component matrix. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 لفه وم 
 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 ها شاخص 

           0.516 یسطح سازمان اندنذرگ
           0.535 استاندارد اخلاقی بالا

           0.553 فقدان دوگانگی مدیرعامل
           0.809 مدیرههیاتعدم اشتغال 

           0.832 مدیرههیاتاستقلال 
           0.788 حضور مدیران خارجی

           0.640 مدیرههیاتشهرت 
ع             0.679 مدیرههیاتتنو

           0.672 مدیران غیرسیاسی
           0.508 غیرموظف بودن

          0.856  سیاسی مسایلدرک 
          0.727  اقتصادی مسایلدرک 

          0.693  مهارت توسعه استراتژیک
          0.510  های مالیمهارت تحلیل داده

          0.647  مهارت بازاریابیتجربه و 
          0.839  شناخت محیط کار

          0.837  تفکر انتقادی
          0.773  های رهبری میان فردیدارا بودن مهارت
          0.668  مهارت دیجیتالی

          0.787  داشتن تفکر سیستمی
         0.586   دانش مدیریتی

         0.806   مرتبطدانش فنی 
         0.677   درک قوانین دولتی

         0.567   سواد داده
         0.836   بودن اطلاعات روزبه

        0.582    مدیرههیاتجنسیت 
ع سن          0.812    مدیرههیاتتنو

        0.589    سطح تحصیلات بالاتر
ع فرهنگی شرکت         0.819    المللیبینهای تنو

        0.729    مدیرههیاتسن 
       0.761     توانایی نظارت 

       0.770     مهارت مدیریت ریسک
       0.738     ریزیقدرت برنامه

      0.772      ی اجتماعی بالاگذارتاثیر
ع اجتماعی       0.857      اقنا

      0.831      اجتماعیدارا بودن شایستگی 
     0.633       بالاهوش مالی 

     0.644       هوش دیجیتالی بالا
    0.648        اجتماعی مسایلدرک 

    0.679        مهارت گوش دادن
    0.662        مهارت ارتباط کلامی

    0.702        روابط عمومی بالا
   0.835         ی بالاآورتاب
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 . ادامه   - 3 جدول 
Table 3- Continued. 

 
 آمده است.  4جدول در  مولفهها و ادامه شاخص 

 . شده چرخش داده   مولفه ماتریس    - 4 جدول 
Table 4- Rotated component matrix. 

 

 

 

 

 

 

 

 

            مولفه 
 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 ها شاخص 

      0.772      ی اجتماعی بالاگذارتاثیر

ع اجتماعی       0.857      اقنا

      0.831      دارا بودن شایستگی اجتماعی

     0.633       هوش مالی بالا

     0.644       هوش دیجیتالی بالا

    0.648        اجتماعی مسایلدرک 

    0.679        مهارت گوش دادن

    0.662        مهارت ارتباط کلامی

    0.702        روابط عمومی بالا

   0.835         ی بالاآورتاب

   0.824         ثبات عاطفی

   0.788         شایستگی فکریدارا بودن 

   0.644         یعدم فرسودگی عاطف

  0.753          خودمختاری شغلی بالا

گاهی   0.890          ذهن آ

  0.886          انگیزه بالا

  0.512          خودکارآمدی بالا

 0.663           اعتماد به نفس بالا

 0.586           بالا نفسعزت

 0.621           ییگرابرون

 0.569           توافق پذیری

 0.649           قدرت اراده قوی

 17 16 15 14 13 12 ها شاخص 

      0.547 یسازشبکهتوانایی 

      0.642 توانایی و تمایل به چالش

      0.661 یت منابع انسانیمدیر مهارت

      0.887 توانایی کار تیمی

     0.529  شهود متخصص

     0.679  شهود خلاق

     0.546  شهود اجتماعی

     0.623  شهود زمانی

    0.677   هوش هیجانی بالا

    0.718   اجتماعی بالاهوش 

    0.665   هوش شناختی بالا

    0.866   هوش هیجانی بالا

   0.583    مدیرههیاتتجربه قبلی در 

   0.661    اجراییسوابق 

   0.777    تجربه کاری اداری

   0.766    اجراییتجربه مدیریت ارشد و 
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 . ادامه   - 4 جدول 
Table 4- Continued. 

 

 

 

 

 

 

. ریزه سنگ نمودار    - 1 شکل   
Figure 1- Pebble diagram. 

نشان داده شده است، بار عاملی تمام   .Error! Unknown switch argumentو  .Error! Unknown switch argumentطور که در همان
در ادامه بر   .گرددیم تاییدشاخص  84عامل با  17ردیده است و در نهایت ی از مدل حذف نگبنابراین، شاخص ؛است 0.5تر از ها بیش شاخص

سپس بر اساس قرابت معنایی، مضامین  در سطح انتزاعی بالاتری پرداخته شده است. هامولفهی رگذانام ، به مولفههای هر اساس شاخص
یه در سطح بالاتری در قالب مضامین سازماسازمان  شده است. ارایه 5جدول بندی در گردند که این تقسیمبندی میدهنده اولیه طبقهن دهنده ثانو

 . مضامین سازمان دهنده ثانویه   - 5جدول 
Table 5- Secondary organizing themes. 

 

 

 

 

 

 

 17 16 15 14 13 12 ها شاخص 

  0.608     تجربه خارجی مدیران

  0.679     هتجربیات گذشت

  0.803     تجربه نظامی

  0.754     تجربه تخصصی

ع تجربه   0.885     عدم تنو

 0.583      دانش حسابداری

 0.726      مدیرههیاتی عمومی مشخطدانش سیاست و 

 0.792      مدیرههیاتتخصص صنعت 

 0.774      تخصص مالی

 مفاهیم پایه  مضمون سازمان دهنده ثانویه  مضمون سازمان دهنده اولیه 

 هوش هیجانی بالا هوش ذاتی هوش

 ی بالاهوش اجتماع

 هوش شناختی بالا

 هوش هیجانی بالا

 هوش مالی بالا هوش اکتسابی

 دیجیتالی بالاهوش 
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 مفاهیم پایه  مضمون سازمان دهنده ثانویه  مضمون سازمان دهنده اولیه 

 اجتماعی مسایلدرک  مهارت ارتباطی مهارت 

 مهارت گوش دادن

 مهارت ارتباط کلامی

 روابط عمومی بالا

 سیاسی مسایلدرک  یاحرفهمهارت 

 اقتصادی مسایلدرک 

 مهارت توسعه استراتژیک

 های مالیمهارت تحلیل داده

 تجربه و مهارت بازاریابی

 شناخت محیط کار

 تفکر انتقادی

های رهبری دارا بودن مهارت
 میان فردی

 جیتالیت دیمهار

 داشتن تفکر سیستمی

 سازیتوانایی شبکه مهارت تیم سازی

 توانایی و تمایل به چالش

 مهارت مدیریت منابع انسانی

 توانایی کار تیمی

 توانایی نظارت  مهارت مدیریتی

 مهارت مدیریت ریسک

 ریزیقدرت برنامه

 بالا خودمختاری شغلی شناسی شغلیروان روان شناسی

گاهی  ذهن آ

 انگیزه بالا

 خودکارآمدی بالا

 ی اجتماعی بالاگذارتاثیر شناسی اجتماعیروان

ع اجتماعی  اقنا

 دارا بودن شایستگی اجتماعی

 ی بالاآورتاب شناسی عاطفیروان

 ثبات عاطفی

 دارا بودن شایستگی فکری

 عدم فرسودگی عاطفی
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 مفاهیم پایه  مضمون سازمان دهنده ثانویه  سازمان دهنده اولیه مضمون  
 اعتماد به نفس بالا شناسی شخصیتروان روان شناسی

 بالا نفسعزت  

 ییگرابرون

 توافق پذیری

 قدرت اراده قوی

 شهود متخصص شهود

 شهود خلاق

 ماعیشهود اجت

 شهود زمانی

 مدیرههیاتتجربه قبلی در  تجربه کاری تجربه

 اجراییسوابق 

 تجربه کاری اداری

 اجراییتجربه مدیریت ارشد و 

 تجربه خارجی مدیران تجربه غیرکاری

 تجربیات گذشته

 تجربه نظامی

 تجربه تخصصی

ع تجربه  عدم تنو

 سطح سازمانی گذراندن اریساخت ساختاری و جمعیت شناختی

 استاندارد اخلاقی بالا

 فقدان دوگانگی مدیرعامل

 مدیرههیاتعدم اشتغال 

 مدیرههیاتاستقلال 

 حضور مدیران خارجی

 مدیرههیاتشهرت 

ع   مدیرههیاتتنو

 مدیران غیرسیاسی

 غیرموظف بودن

 مدیرهتاجنسیت هی جمعیت شناختی

ع   مدیرههیاتسن تنو

 تحصیلات بالاترسطح 

ع فرهنگی شرکت های تنو
 المللیبین

 مدیرههیاتسن 
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 گام سوم: رویکرد دلفی فازی   - 5-3

مدیره از روش دلفی فازی استفاده شده است. در این مرحله از خبرگان به تعداد  تهیالیست انتخاب اعضای تعیین چک  منظوربه در ادامه پژوهش 
در مرحله بعد   مدیره مشخص نمایند.هیاتنفر خواسته شده است که میزان اثرگذار بودن هر یک از مضامین سازمان دهنده را در انتخاب اعضای    15

مدیره محاسبه گردید. در مرحله بعدی هیاتبر انتخاب اعضای  گذارتاثیرهر یک از عوامل  ، میانگین میزان اثرگذار بودنمدهآدستبه بر اساس نتایج 
هر یک از خبرگان محاسبه  نظراختلاففازی زدایی از روش مقدار میانگین استفاده گردید. سپس  منظوربه فازی زدایی انجام گردید. در این روش 

امه تنظیم گردید. سپس خبرگان بر اساس ارزیابی مجدد نظر قبلی خود، نظرات جدید را  ، پرسشنخبرگان  نظراختلافگردید. در ادامه پس از محاسبه  
ها با دیدگاه سایر ه موارد فوق، پرسشنامه دوم تهیه گردید و همراه با نظر قبلی هر خبره و میزان اختلاف آنبا توجه ب  رویناوارد پرسشنامه کردند. از 

 گردیده است. ارایه  6جدول گان ارسال گردید. خلاصه نتایج روش دلفی فازی در خبرگان، مجددا به اعضای گروه خبر
 . نتایج نهایی دلفی فازی   - 6جدول 

Table 6- The final results of fuzzy Delphi. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مفاهیم پایه  مضمون سازمان دهنده ثانویه  مضمون سازمان دهنده اولیه 
 دانش حسابداری سواد تخصصی سواد

ی عمومی مشخطدانش سیاست و 
 مدیرههیات

 مدیرههیاتتخصص صنعت 

 تخصص مالی

 دانش مدیریتی سواد عمومی

 دانش فنی مرتبط

 درک قوانین دولتی

 سواد داده

 بودن اطلاعات روزبه

فازی زدایی   مضامین سازمان دهنده ثانویه  مضامین سازمان دهنده اولیه  ردیف 
 مرحله اول 

فازی زدایی  
 مرحله دوم 

له  اختلاف مرح 
 وم اول و د 

 0.07 0.92 0.85 هوش ذاتی هوش 1

 0 0.85 0.85 هوش اکتسابی 2

 0 0.92 0.92 مهارت ارتباطی مهارت  3

 0.15 0.88 0.73 یاحرفهمهارت  4

 0 0.92 0.92 سازیمهارت تیم 5

 0 0.92 0.92 مهارت مدیریتی 6

 0 0.73 0.73 شناسی شغلیروان شناسیروان 7

 0 0.85 0.85 ی اجتماعیشناسروان 8

 0 0.73 0.73 شناسی عاطفیروان 9

 0 0.73 0.73 شناسی شخصیتروان 10

 0.13 0.72 0.85 شهود 11

 0 0.88 0.88 تجربه کاری تجربه 12

 0.04 0.88 0.92 تجربه غیرکاری 13

 0 0.72 0.72 ساختاری ساختاری و جمعیت شناختی 14

 0 0.72 0.72 جمعیت شناختی 15

 0 0.88 0.88 سواد عمومی سواد 16

 0.15 0.88 0.73 سواد تخصصی 17
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که تفاوت مقادیر فازی زدایی شده نظرات خبرگان مرحله دوم توزیع پرسشنامه و مرحله اول برای   گرددیممشاهده  6جدول در نهایت با توجه به 
عوامل    عنوانبه   است  0.7تر از  ها بیش شود و عواملی که مقادیر فازی زدایی آنمتوقف می   دلفی فازی  ،بنابراین  ؛است  0.2شده کمتر از    تایید عوامل  

 گردند.می تاییدمدیره هیاتلیست انتخاب در چک  موثر

 گیری نتیجه   - 6

سواد و دانش، جمعیت   شناختی، تجربه، ساختاری،از شهود، هوش، مهارت، روان  اندعبارت شدهییشناساهای شده، مقوله  ارایهبا توجه به نتایج 
 ها پرداخته شده است.هر یک از این مقوله  ن ییتبشناختی. در ادامه به 

درک منابع انسانی   منظوربه یک صلاحیت لازم برای مدیران  عنوانبه مدیره مقوله هوش است. هوش هیات لیست انتخاب اولین مقوله اصلی در چک 
دهد که برای افزایش عملکرد . نتایج نشان می[48]شود  در نظر گرفته می  هارساختی زو    هاتیموقع د،  کنند و نحوه مدیریت بهتر با افراکه مدیریت می

. هوش، توانایی ذهنی [49]تن مدیرانی با سطح هوش بالا برای یک شرکت ضروری است کارکنان در محل کار، ایجاد فرهنگ نهادی نوآورانه و داش 
تعریف، هوش نه تنها واکنشی نیست، بلکه فعال است. است که برای انتخاب محیط، شکل دادن به آن و رعایت آن ضروری است. بر اساس این 

ماندگاری    اتتاثیرد  واننتعلاوه بر سازگاری فردی، انتخاب و شکل دادن به محیط نیز مهم است. بسیاری از افراد با هوش خلاق، افرادی هستند که می
 .[50]و محیط را هم برای خود و هم برای دیگران تغییر دهند  باشندبر اطرافیان داشته 

هایی که  هستند که به دلیل موقعیت هامهارت دارای طیفی از  موثردومین مقوله اصلی در این بخش، مهارت است. به گفته استوارت تمامی مدیران 
وظایف  موثربرای انجام  هامهارت. [52]اثربخشی مدیران رابطه مستقیم وجود دارد و میان سطح مهارت و  [51]گیرند ضروری است آن قرار می در

لیست متغیر در چک . سومین چهارم [53]ها ضروری هستند و کارآمد سازمان  موثرخود برای عملکرد  بهنو بهمدیریتی ضروری هستند که 
یژگیدهد که متغیرهای روانها نشان می . نتایج پژوهشاستشناختی روان مدیره با مشکلات کنترل داخلی هیاتهای فردی اعضای شناختی و و
هودی و تحلیلی دهد که مدیران و تیم مدیریت ارشد، تصمیمات استراتژیک مهم خود را با استفاده از اطلاعات ش ت مرتبط است. نتایج نشان میشرک 

 کنند.انطباقی و سازنده اتخاذ می  صورتبه 

ها هم عناصر شناختی و هم عناصر و انرژی دادن. این نقش تایید: ترکیب، تخمین، اسکن، استخاص، چارچوب شهود دارای پنج نقش  طوربه 
مدیره تجربه هیاتلیست انتخاب اعضای  دی در چک . مقوله بع [54]دهند که هم ماهیت انتزاعی و هم عینی دارند  گیری را پوشش میعاطفی تصمیم

یژگیاست. شواهد نشان می یژگی [55]گیرند ی ریسک، با تجربیات اولیه زندگی شکل میهانگرش  ژه ی وبههای فردی، دهد که و  ژه ی وبهها، و این و
یژگی کنند، مدیره را توصیف می هیاتها تصمیمات انتخاب شرکت کهیهنگام. با این حال، [56]گذارند می  تاثیرهای مدیرعامل بر نتایج شرکت و

تحمل ریسک کل    بنابراین، تجربه یادگیری یک مدیر ممکن است بر  ؛کنندمی  تاکیدتجربیات اولیه زندگی، بلکه بر تجربیات کاری اخیر نیز  ر  ب  تنهانه 
 .[57]بگذارد  تاثیریک شرکت  جهیدرنتمدیره و هیات

هایی ینده تخصصی شرکتآحیاتی است. با توجه به ماهیت فز  صنعتشانها در  و ضعف شرکت  ها از نقاط قوتتجربه مدیران در صنعت برای درک آن
 زیآمت یموفق ی نیز ممکن است برای نظارت و مشاوره دستن ییپانیاز دارند، داشتن مدیران با تجربه در صنایع بالادستی و   تامینکه به اتصالات زنجیره 

ی هیاتشناختی است. در این مقوله اندازه . مقوله پنجم، ساختاری و جمعیت [58]حیاتی باشد  ژگی حیاتی است که بر اثربخشی مدیره یک و
شده های مختلف، تصمیمات اتخاذمدیره هیاتدر ی مدیریتی هاسمتشهرت، مدیران پرمشغله با  تاثیر. با توجه به [27]گذارد مدیره اثر میهیات

. اعضای پرمشغله ممکن  [59] بخشندیمی و وظایف کنترلی بهبود امشاورهارتباطات تجاری، علاوه بر نقش مدیره را به دلیل تجربه و هیات توسط 
 .[60]احب را بهبود بخشند است عملکرد تص

. در مقابل دوگانگی  [61]مدیره برای افزایش کیفیت نظارت مهم است  هیاترعامل و رئیس  های مدیانگی مدیرعامل، تفکیک نقشوگد   مسالهدر رابطه  
ی هاتفاوتی ایدئولوژیکی، هاتفاوت. در رابطه با [62]مدیره در نظارت و کنترل عملکرد را تضعیف کند هیاتاست اثربخشی مدیرعامل ممکن 

یک ساختار جدید تنوع در سطح   عنوانبه شوند، ما تنوع ایدئولوژیکی را ها تبدیل میدر سازمان ینده تعارض آایدئولوژیکی احتمالا به منبع فز
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تر در مسئولیت مدیره منجر به عملکرد پایین هیاتلوژیکی دهد که سطح بالایی از تنوع ایدئوها نشان می کنند. نتایج پژوهشمدیره معرفی میهیات
 .[63]شود اجتماعی شرکت می

ی تجاری پیچیده  هامدلی بهتری در درک هادهد که مدیران متخصص مالی دارای مهارت مقوله بعدی سواد و دانش است. یک دیدگاه نشان می 
ی ثباتی بمالی شود که به جلوگیری از    تامینی  هاانتخابتر در زمینه  موثرهای مشاوره و نظارت  ها هستند. این مزیت مهارتی باید منجر به نقششرکت

. تخصص مالی اعضای [64] کندداران کمک میی بد مدیریت شده و در نتیجه از دست دادن بالقوه ارزش سهاماهیسرمای هامیتصمکت در اثر شر
 .[65]های نمایندگی باشد که با نظریه نمایندگی مطابقت دارد تواند یک مکانیسم نظارتی برای کاهش هزینه مدیره میهیات

یژگی مدیران برای نظارت بر مدیریت مدیره هستند. هوشیاری هیاتی حیاتی اثربخشی در هاکنندهنییتع های شخصی مدیران، مانند تجربه کاری، و
کنند. در این راستا، نظارتی خود کمک می  یفها به مدیران در انجام وظامهم هستند؛ زیرا آن ی نیست. تجربه کاری مرتبط و دانش نیز شرکت کاف

ها در  شرکت رایاخ بداری زیادی که ی حساهایی رسواها به دلیل مدیره هیاتو پژوهشگران بر اهمیت وجود مدیرانی با تخصص مالی در  گذارهاقانون 
کند مدیره نقش مهمی در بحران مالی جهانی ایفا می هیات رای تخصص مالی در . فقدان اعضای دا[18] اندکرده تاکیدند، اآن قرار گرفته معرض 

. مدیران با [67]بگذارند  تاثیری پوشش ریسک هااستیس ها در مورد توانند بر رفتار شرکتهای با اعضای متخصص مالی میمدیره هیات. [66]
 .[64]کنند مک میتخصص مالی به مدیریت سرمایه شرکت و بهبود ثبات ک 

ها مدیره هیاتگردد جهت انتخاب اعضای  تابعه بنیاد تعاون ودجا توصیه می  یهاشرکتبر اساس هدف اصلی پژوهش، به    شدهحاصل با توجه به نتایج  
امتیازاتی که هر یک از اشخاص  شده در ابعاد مختلف را در ساختار پرسشنامه و چک لیست مدنظر قرار داده و بر اساس تمامی مضامین شناسایی

های زمانی مشخص و  گردد تا در بازه ، توصیه میمدیرههیاتقرار گیرند. پس از انتخاب اعضای  مدیره هیاتنمایند، در ترکیب اعضای کسب می
مجدد قرار گیرند. توصیه   موردبررسی مدیره هیات جهت تمدید و تغییر اعضای  مدیره هیاتشده در اعضای های شناساییای، شاخصصورت دوره به 

بندی اعضای تهیه و رتبه  شدهانتخابشده چک لیستی جهت ارزیابی عملکرد اعضای های شناساییدد تا سالانه بر اساس مضامین و شاخصرگمی
 بر اساس آن صورت پذیرد. مدیره هیات

 تشکر و قدردانی 

تعاون   یادبن  یرمجموعهز  یهاشرکت  مدیره هیات  یااعض  یتعاون ودجا که در معرف   دیابن  یهاو امور شرکت  یاقتصاد  یزی،راز همکاران معاونت برنامه 
 گردد.یم ینمودند تشکر و قدردان یاریودجا پژوهشگران را 

 منابع مالی 

 اند.پژوهش استفاده ننموده ینجهت تدو یمنبع مال یچاز ه یسندگانون

 تعارض با منافع 

 رضایت ی،شامل سرقت ادب  یموضوعات اخلاق ین،دارد. علاوه بر اوجود نمنافع  مقاله تضاد  ینکه در مورد انتشار ا دارندی گان( اعلام م) یسندهنو
گاهانه،   شده است. یترعا یسندگانتوسط نو ها، انتشار و ارسال مجدد و مکرر، جعل داده سو رفتارآ
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