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Abstract 
The purpose of this research is to use the fuzzy hierarchy analysis method to 
identify the effective factors on the professional development of newly 
graduated teachers from Farhangian University. The research method is 
applicable in terms of purpose, and descriptive-survey based on the method of 
data collection. The statistical population of the research includes 15 experts, 
academic specialists, professors, elites and educational science experts who are 
proficient in the subject of the research, and sampling was done in a targeted 
manner. The information and data needed for the research were collected 
through a questionnaire. To analyze the data, two methods of factor analysis and 
analysis hierarchy technique (AHP) were used for ranking. The results showed: 
each of the identified effective factors had different weight and importance. The 
first factor is knowledge acquisition and creation (A), the second factor is 
knowledge organization (B), the third factor is knowledge exchange and sharing 
(C), the fourth factor is knowledge application (D), the fifth factor is staying up-
to-date (E), and the sixth factor is experience orientation and reflective action 
(F), the seventh factor of change in the way of doing work (G), the eighth factor 
of learner and learning (H), the ninth factor of content knowledge (I), the tenth 
factor of educational practice (J), and the eleventh factor of professional 
responsibility (K). 

Receive:  
24 February 2024 
Revise:  
14 April 2024 
Accept: 
01 May 2024 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Keywords: 
Professional 
Development,  
Newly graduated 
Teachers, 
Professional 
Qualifications, 
Teacher 
competencies  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Please cite this article as (APA): Habibzadeh, N., Salehiomran, E., & Ghiyasinoshan, S. (2024). Application 
of Fuzzy Hierarchy Analysis method to identify factors on the professional development of newly graduated 
teachers from Farhangian University. Management and Educational Perspective, 6(3), 114-134. 

 

Publisher: research centre of resources management studies and knowledge-based business 

Corresponding Author: Ebrahim Salehiomran  hhttps://doi.org/10.22034/jmep.2024.445522.1327 
 

Email: edpes60@hotmail.com Creative Commons: CC BY 4.0 
 

Original Article (Mixed) 



               

115 

Journal of  
Management and educational perspective  

 

Nader Habibzadeh, Ebrahim Salehiomran, Saeed Ghiyasinoshan: Application of Fuzzy Hierarchy Analysis method to 
identify factors on the professional development of newly graduated teachers from Farhangian University 

 

Volume 6, Issue 3, Autumn 2024, Pages 114 to 134 

eISSN: 2676-7821  
https://www.jmep.ir 

Extended abstract 
Introduction 
Educational systems are the most effective institutions on the state of national growth and 
development. They refer to it as the key to the growth and development of modern society, and 
the success and failure in international competitions and the difference in the level of national 
development of countries are related to the strength and weakness of the educational system; 
and one of the most important and influential organizations of the country is the Education 
Organization. In the new era, this organization is more than ever considered as the main pillar 
of the social, cultural and economic development of the society, and it is the most powerful tool 
for shaping the future and a way to understand and master the changes, stability, and continuity 
of history and culture; which has a central role in increasing the capacity and productive power 
of society (Navasir & Navasir, 2022). This issue is well accepted for dynamic societies that 
want fundamental changes. But in examining and looking at the educational system, while 
having a systematic attitude, the role of the teacher can be considered important (Diodel et al, 
2021). 
The requirement for continuous professional development of teachers is to have professional 
qualifications. Teacher competencies are a set of knowledge, tendencies and skills that a teacher 
can acquire to help the physical, mental, emotional, social and spiritual growth of learners 
during education. Teacher competencies can be classified in three areas: cognitive, emotional, 
and skill (Kumar et al, 2020). Cognitive skills are a set of knowledge and mental skills that 
enable a teacher to recognize and analyze issues related to education. Emotional competencies 
are the set of tendencies and interests of the teacher towards issues and topics related to 
education and training, and skill competencies are related to the teacher's scientific skills and 
abilities in the learning process. From the set of three competencies, a competency is obtained 
that affects the student (Park et al, 2020). Based on this, the current research is looking for an 
answer to this question: How is the use of the fuzzy hierarchy analysis method to identify factors 
affecting the professional development of new teachers graduated from Farhangian University? 
 
Theoretical Framework 
Professional development 
Professional development is formal and informal support and activities designed to help 
teachers, and includes school-based training and education and activities such as coaching, 
consulting, self-study, and research (Coldwell, 2017). Professional development includes 
intellectual and personal efforts that lead to collaborative interaction and the creation of new 
ideas in education (Girvan et al, 2016). 
 
New Teachers 
A new teacher is a teacher who has less than five years of teaching experience. The beginning 
of the teaching period is usually challenging for teachers of different subjects. Teachers play an 
important role in the lives of their students; they become a role model and lead in improving 
the quality of education of their students because they directly interact with them in the 
classroom. In the literature related to the subject of new teachers, the first years of teaching are 
usually interpreted as drowning or swimming (Irannezhad et al, 2020). 
Salmerón Aroca (2023) also in his book titled "Professional development of teachers and smart 
ways to deal with it" found a systematic review in primary and secondary education and a 
qualitative approach in Switzerland: majority of research is focused on beginning teachers, and 
the qualitative methodology is dominant, although this is limited to some countries and 
specialized publications. However, generational differences were observed. While younger 
teachers are more trained in ICT, older teachers have a higher level of process and relational 
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competence in the classroom. In conclusion, it should be noted that teacher training related to 
professional development has an impact on school improvement, especially if it is done from 
the perspective of intergenerational collaboration and acquisition of new skills.  
Sims (2023), under the title of effective teacher professional development, conducted according 
to the new theory and meta-analytical test. The result was: researchers are not in the way of 
advice for those tasked with designing or implementing better PD. The research aims to solve 
this problem by creating a new theory of effective PD based on a combination of active causal 
components that aims to develop teachers' insights, goals, techniques, and practice. 
 
Research Methodology 
The research method is applicable in terms of purpose, and descriptive-survey based on the 
method of data collection. The statistical population of the research includes 15 experts, 
academic specialists, professors, elites and educational science experts who are proficient in 
the subject of the research, and sampling was done in a targeted manner. The information and 
data needed for the research were collected through a questionnaire. 
 
Research findings 
To analyze the data, two methods of factor analysis and analysis hierarchy technique (AHP) 
were used for ranking. The results showed: each of the identified effective factors had different 
weight and importance. The first factor is knowledge acquisition and creation (A), the second 
factor is knowledge organization (B), the third factor is knowledge exchange and sharing (C), 
the fourth factor is knowledge application (D), the fifth factor is staying up-to-date (E), and the 
sixth factor is experience orientation and reflective action (F), the seventh factor of change in 
the way of doing work (G), the eighth factor of learner and learning (H), the ninth factor of 
content knowledge (I), the tenth factor of educational practice (J), and the eleventh factor of 
professional responsibility ( K). 
 
Conclusion 
The present research was conducted with the purpose of applying the fuzzy hierarchy analysis 
method to identify the effective factors on the professional development of newly graduated 
teachers from Farhangian University. The results of this research are aligned with the results of 
Salmerón Aroca (2023), Sims (2023), Singha Kumar (2022), Taheri (2022), Jalali Bostanabad 
et al, (2021), Ghasemi (2022), Esmaili Mahani et al., (2022), Shirbagi & Nasiri Nia (2020), and 
Fazali (2019). Taheri (2022), stated: Lesson research is one of the most effective processes of 
empowering teachers to help themselves and their colleagues to "learn by doing", overcome the 
fear of change, promote creativity and critical thinking, and test mental assumptions. Hence, it 
can be said that lesson study has an irreplaceable role in creating a learning organization and 
building its culture; because teachers are constantly learning, making hypotheses, and testing 
hypotheses. What is very important here is the professional growth and development of the 
teacher as a result of the activity in the study groups and the effort to rebuild and improve. 
Professional development is a process for deepening the teacher's awareness, skills and attitude; 
done formally or informally, which is one of the effects of the economic and social cooperation 
development organization. 
According to the research results, the following suggestions were made: 
Pre-service training for new teachers; tension and anxiety at the beginning of service, lack of 
support and feeling of isolation, how to adapt to colleagues; professional challenges include 
classroom management, content mastery and effective teaching, student evaluation, meeting 
students' needs, gaining trust and compatibility with parents; and organizational challenges 
include getting to know the school, getting to know the school's procedures natural in the early 
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career of new teachers; therefore, with pre-service training, these challenges and anxieties are 
reduced. 
Participation in study groups; participating in study groups creates a desire to negotiate and 
cooperate in the teacher. Following these, the teacher gets inner satisfaction and his interest and 
motivation increases. This is why it is recommended to all teachers to participate in these groups 
to achieve professional development. 
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  ها:كليد واژه
  اي، توسعه حرفه

  دانشگاه معلمان، 
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 تحليل سلسله مراتبي

  چكيده
اي نو كاربرد روش تحليل سلسله مراتب فازي جهت شناسايي عوامل مؤثر بر توسعه حرفههدف اين پژوهش 

از حيث هدف از نوع تحقيقات كاربردي ش پژوهروش باشد. ميمعلمان فارغ التحصيل از دانشگاه فرهنگيان 
نفر از  15جامعه آماري پژوهش شامل باشد. ميپيمايشي  -ها از نوع توصيفي گردآوري داده بر اساس نحوهو 

 پژوهش موضوع بهخبرگان، متخصصان دانشگاهي، اساتيد، نخبگان و صاحب نظران علوم تربيتي كه مسلط 
د نياز پژوهش از طريق هاي مورد. اطلاعات و دادهرت هدفمند انجام شگيري به صوو نمونهباشند مي

از دو روش تحليل عاملي و تكنيك تحليل ها از براي تجزيه و تحليل دادهآوري گرديد. پرسشنامه جمع
هر يك از عوامل موثرشناسايي شده . نتايج نشان داد: براي رتبه بندي استفاده گرديد )AHP(مراتبي سلسله
 )،Bسازماندهي دانش ( دومعامل  )،Aاب و خلق دانش (اكتس اولعامل وزن و اهميت متفاوتي بودند. داراي 
) و Eپنجم به روز ماندن ( عامل)، D)، عامل چهارم كاربرد دانش (Cسوم تبادل و اشتراك دانش (عامل 
) و عامل هشتم Gانجام كار ( )، عامل هفتم تغيير در شيوهFتجربه گرايي و اقدام فكورانه ( ششم عامل

) و عامل يازدهم J) و عامل دهم تمرين آموزشي (I) و عامل نهم دانش محتوا (Hگيري (يادگيرنده و ياد
  باشد.) ميKاي (مسئوليت حرفه
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  مقدمه
مندي از آزادي است كه منجر به انساني در واقع به مفهوم توسعه گسترش انسانها، توانمندي دامنه فرصتها و بهرهتوسعه 

شود. بهبود شاخص توسعه انساني معرف توانمندسازي انسانها براي دستيابي به هدف حفظ آرمانها و ارزشهاي انسان مي
 ,Montazeri & Renaniشود. (توانمنديهاي انساني حاصل ميگيري از آنهاست كه از طريق بهرهارتقاي سطح زندگي 

). در اين راستا نظام آموزشي به عنوان يك نظام اجتماعي حساس و مهم از جايگاه خاصي برخوردار است و در 2022
كه از نيروي انساني مناسب  ي خطيري كه به دوش آن است به نحو احسن انجام دهدصورتي خواهد توانست وظيفه

 .(Tayarzadeh et al, 2021)دار بوده و سازمان سالم و پويايي داشته باشد برخور

هاي آموزشي مؤثرترين نهاد بر وضعيت رشد و توسعه ملي است. از آن به عنوان رمز رشد و توسعه جامعه مدرن ياد نظام
به ضعف و قوت نظام اوت در سطح توسعه ملي كشورها را كنند و موفقيت و شكست در مسابقات بين المللي و تفمي

هاي كشور سازمان آموزش و پرورش است. در يكي از مهمترين و تاثيرگذارترين سازماندانند و آموزشي مرتبط مي
عصر جديد اين سازمان بيش از هر زمان ديگري به عنوان ركن اصلي توسعه اجتماعي، فرهنگي و اقتصادي جامعه 

اي براي درك و تسلط بر تغييرات، پايداري و دهي آينده و شيوهر شكلود و به منزلهي قدرتمندترين ابزاشمحسوب مي
 ,Navasir & Navasirتداوم تاريخ و فرهنگ است كه نقش محوري در افزايش ظرفيت و توان توليدي جامعه دارد (

ست. ليكن در دي هستند، به خوبي پذيرفته شده ا). اين موضوع، براي جوامع پويا كه خواهان تغييرات اساس و بنيا2022
توان حائز اهميت شمرد بررسي و نگاه به نظام آموزشي، ضمن آنكه بايد نوعي نگرش نظاممند داشت، نقش معلم را مي

(Diodel et al, 2021). 
اي است و يادگيري حرفهاي به نفع يادگيري مادام العمر ) رويكردهاي جديد توسعه حرفهRichter et al, 2011به اعتقاد (
داند كه دامنه آن آموزش اي معلمان را يك فعاليت بلند مدت ميكند، بلكه رشد حرفهاي كوتاه مدت تلقي نميرا مداخله

باشد هاي ضمن خدمت در دوران استخدام و تحصيل انفرادي معلمان ميمعلمان در دانشگاه است.. شامل دوره
)Bingham & Witkowsky, 2021اند. بدون شك افراد جوامع مختلف داشتهن همواره نقش مهمي در تربيت علما). م

معلم نقش كليدي و مؤثري در نظام تعليم و تربيت دارد و جامعه از مدرسه و معلم انتظار دارد كه جوانان را براي زندگي 
اس ش، توانايي، شايستگي، تلاش و احسواقعي فردا آماده كند. بنابراين دانش، مهارت و توانايي مردان و زنان آينده به دان

 .(Hoadley et al, 2020)معلمان امروزي بستگي دارد 

اگرچه جايگاه و شأن شغل معلمي به عنوان يك حرفه بر همگان آشكار است و نقش معلمي همواره شناخته شده است، 
كه  اي با اين واقعيت روبرو شوند.فههاي حراما جهان به سرعت در حال تغيير است و معلمان نيز بايد مانند ساير گروه

تحصيلات پايه آنها در دنياي امروز چندان مفيد نيست و بايد دانش خود را در طول زندگي خود به روز كنند. اينجاست 
شود كه براي هايي تعريف مياي معلمان به عنوان فرآيندها و فعاليتشود. توسعه حرفهاي درك ميكه پيشرفت حرفه

اند تا بتوانند يادگيري دانش آموزان را بهبود بخشند علمان طراحي شدهاي مهاي حرفهها و نگرش، مهارتافزايش دانش
)Tabach et al, 2018اي دهد، اما رويكردهاي جديد توسعه حرفهاي معلمان مي). اين توضيح دامنه وسيعي به رشد حرفه

اي را در نظر لكه توسعه حرفهداند، بيك مداخله كوتاه مدت نمياي را به نفع يادگيري مادام العمر است و يادگيري حرفه
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هاي ضمن خدمت دانند كه شامل تربيت معلم در دانشگاه تا دورهها معلمان را يك فعاليت طولاني مدت ميگيرد. آنمي
 .(Ramos-Rodríguez et al, 2022)شود در حين استخدام و مطالعه فردي معلمان مي

اي از هاي معلم مجموعهاي است. شايستگيهاي حرفهصلاحيت ي معلمان داشتناشرفت مستمر حرفهبنابراين لازمه پي
تواند به رشد جسمي، ذهني، عاطفي، اجتماعي و ها ميهايي است كه معلم با كسب آنها و مهارتها، گرايشدانش

طبقه ه زمينه شناختي، عاطفي و مهارتي توان در سهاي معلم را ميمعنوي فراگيران در طول تحصيل كمك كند. شايستگي
هاي ذهني است كه معلم را قادر اي از دانش و مهارتهاي شناختي مجموعه). مهارتKumar et al, 2020بندي كرد (

ها و علايق هاي عاطفي مجموعه گرايشسازد تا مسائل مربوط به آموزش را بشناسد و تجزيه و تحليل كند. شايستگيمي
هاي ها و تواناييهاي مهارتي مربوط به مهارتو تربيت است و شايستگيمسائل و موضوعات مرتبط با تعليم معلم نسبت به 

آيد كه دانش آموز را تحت تأثير علمي معلم در فرآيند يادگيري است. از مجموعه سه صلاحيت، صلاحيتي به دست مي
ن با ارتقاي كيفيت ماتوانمندسازي علمي و آموزشي معلاي و هاي حرفه). توسعه مهارتPark et al, 2020دهد (قرار مي

آموزش ضمن خدمت و برنامه ريزي براي به روز رساني اطلاعات فردي و تحصيلات تكميلي معلمان متناسب با نياز 
هاي كلي ايجاد تحول در نظام آموزشي است. نظام آموزش و پرورش. اين مسئوليت بر آموزش و پرورش از سياست

هاي ضمن خدمت باشد. معلمان در دورهميلي دانشگاه فرهنگيان ميهسازي نيروي انساني و تحصيلات تكعهده مركز ب
 .(Aghababaei et al, 2023)دهند ها رتبه خود را ارتقا ميكنند و با قبولي در امتحان نهايي اين دورهثبت نام مي

رشد و توسعه جوامع  ها و گاه دررشد و توسعه سازمان نتايج بسياري از تحقيقات در مورد نقش و اهميت نيروي انساني در
هاي زيادي كند مگر اينكه نيروي انساني خود را توسعه دهد. تلاشاي توسعه پيدا نميكند كه هيچ جامعهانساني تاكيد مي

نها منجر به در اين زمينه صورت گرفته است كه از نهضت روابط انساني آغاز شده و تا امروز ادامه دارد كه برخي از آ
شود. در اين راستا توجه به آموزش ها، استانداردها و الگوهايي براي بهبود و توسعه نيروي انساني ميها، رويهايجاد روش

هاي اصلي در نظام آموزشي جديد است كه بايد از طريق توسعه و به روز رساني دانش و مهارت معلمان يكي از مؤلفه
اري و تغييرات فناورانه، معلمان جديد بايد از طريق به گسترش دانش در زمينه علوم رفتاي اجرا شود. و با توجه حرفه

هاي مهارتي به توسعه شغلي خود بپردازند تا بتوانند وظايف خود را به عنوان افراد مؤثر در محيط كار به خوبي آموزش
در حال شكل وضعيت داده و با نظام دانشگاهي  انجام دهند. با توجه به اينكه مراكز تربيت معلم سابق به فرهنگيان تغيير

تواند راه هاي آموزشي جهان مياي معلمان در نظامهاي مؤثر در رشد حرفهگيري هستند. در اين فرآيند، همسويي با روش
اين  هاي آموزشي كارآمد باز كند. لذا دراي معلمان و اجراي برنامههاي مناسب در زمينه رشد حرفهرا براي اتخاذ رويه

اي معلمان در كشورهاي هاي توسعه حرفهها، رويكردها، مزايا و مدلاف، مؤلفهپژوهش ضمن بررسي مفهوم، اهد
هاي آتي اي در دانشگاه فرهنگيان، به منظور برنامه ريزيهاي توسعه حرفهها در زمينهمختلف، با توجه به ضرورت آن

پردازيم. باشد كه عوامل گيان ميه فارغ التحصيل. به دانشگاه فرهناي معلمان تازدانشگاه، براي تبيين مدل رشد حرفه
هاي پيش رو تجربه كنند آموزشي از جمله معلمان جديد بتوانند روند رو به رشد مسير شغلي خود را در مواجهه با چالش

عه و آموزش عالي، هاي مهارتي بهبود بخشند. و با توجه به چرخه ارتباطات جامو كيفيت كار خود را از طريق آموزش
هاي افزايش يافته براي اي معلمان جديد، فارغ التحصيلان را با ظرفيتتوانند با ارتقاي حرفهفرهنگيان ميمراكز دانشگاه 

انجام خدمات مفيد به جامعه تحويل دهند. بر اين اساس پژوهش حاضر در جستجوي پاسخ به اين سئوال است: كاربرد 
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اي نو معلمان فارغ التحصيل از دانشگاه عه حرفهي جهت شناسايي عوامل مؤثر بر توسروش تحليل سلسله مراتب فاز
  ؟باشدچگونه مي فرهنگيان

 
 ادبيات نظري

 ايتوسعه حرفه

اند و شامل كمك به معلمان طراحي شدههاي رسمي و غير رسمي است كه براي اي پشتيباني و فعاليتتوسعه حرفه
 ,Coldwellسه و فعاليتهايي مانند مربيگري، مشاوره، خودآموزي و پژوهش است (هاي آموزشي و آموزش در مدردوره

هاي جديد در اي شامل تلاشهاي فكري و شخصي است كه موجب تعامل همكاري و ايجاد ايده). توسعه حرفه2017
ه در آموزش و اي خود را براي نقشهاي فعلي و آيند). معلمان با توسعه حرفهGirvan et al, 2016شود (آموزش مي

و توجه به خصوصي سازي در  21هاي قرن  -ت جهاني، چالش كنند. افزايش ارتباطات و تعاملاپرورش آماده مي
علمان در آينده تأكيد اي مآموزش و در نتيجه دسترسي كمتر دانش آموزان به آموزش باكيفيت بر اهميت توسعه حرفه

كه شامل انفجار دانش پيشرفت چشمگير علم و  21اساسي در قرن  ). علاوه بر آن روند تحولاتSprott, 2019دارد (
فناوري و گسترش اطلاعات، جهاني شدن، تشديد تنش بين ماديات و معنويات و بروز انحطاط اخلاقي در جوامع، تعامل 

راسي است ضرورت آينده نگري در آموزش و پرورش و بويژه توسعه حرفهاي انسان با محيط زيست و اشاعه دموك
 .)Taherpur et al, 2022علمان به عنوان مجريان برنامه درسي در مدارس را بيشتر كرده است (م

هاي معلمي، مجموعه شناختها، اي مداوم معلمان، داشتن صلاحيتهاي حرفهاي است. صلاحيتلازمه توسعه حرفه
بيت به پرورش جسمي، عقلي، عاطفي، تواند در جريان تعليم و ترها ميآن مهارتهايي است كه معلم با كسب ها وگرايش

توان در سه حيطه هاي معلمي را مي). صلاحيتAchtaridou et al, 2022(اجتماعي و معنوي فراگيران كمك كند 
تي مجموعه آگاهيها و مهارتهاي ذهني است كه شناختي، عاطفي و مهارتي طبقهبندي نمود. منظور از صلاحيتهاي شناخ

). براي Winter et al, 2021سازد (مسائل و موضوعات مرتبط با تعليم و تربيت توانا مي معلم را در شناخت و تحليل
هاي آموزشي كه در سند تحول بنيادين آموزش و پرورش ذكر شده است. نياز به رسيدن به اهداف غايي و كلي دوره

به عنوان عامل مؤثر براي دستيابي به  هاي مختلف وجود دارد كه در بستر سازماني بتوانندنا و ماهر در زمينهمعلمان توا
). موفقيت آموزش و پرورش در اجراي تغيير و تحولات به عنوان Perry, 2023د (اهداف آموزش و پرورش عمل نماين

اني كارآمد است كه از اجراي تغييرات در سازمان، يك سازمان، مستلزم برخورداري از بسترهاي لازم و نيروي انس
گيري از دانش از طريق سازماندهي تواند چراغ راه آينده قرار بگيرد. از آنجايي كه بهرهمي شود وتجارب حاصل مي
 .(Heydari et al, 2023)باشد شود، مستلزم پياده سازي نظامهاي مديريت دانش در سازمان ميتجارب حاصل مي

هاي آموزشي رگ از طريق شيوهاي معلم يكي از موارد مهمي است كه از طريق اصلاحات در مقياس بزحرفهپيشرفت 
هاي خدماتي يا بندي شده از كنفرانساي بخشابي معلم از طريق مجموعهشود. در گذشته توسعه حرفه مؤثر حاصل مي

دگيري بودند. اين نوع يادگيري به طور گرفت كه معلمان اغلب موظف به شركت در ياهاي آموزشي صورت ميبخش
ها نتخاب فعاليتكرد. و محتوي نقش اساسي در اسازگار نبود و استقلا معلم را محدود ميطبيعي با نيازهاي فردي معلمان 

دهد معلمان با توجه به داشت. ديدگاه سنتي يادگيري معلم به تازگي به يك گونه جديد بسط پيدا كرده است كه نشان مي
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رتي خود با همكاران و همچنين هاي ساخت اجتماعي، اغلب از طريق همكاري و به اشتراك گذاري دانش مهاروش
ها با يادگيري بزرگسالان و ديدگاه شناختي در يادگيري مطابقت دارد. گفته گيرند. اينها ياد ميبازتاب آن فعاليت

هاي تحقيق هاي مداوم و نهفته در مدرسه مانند گروهليتاي از فعااي معلمان به عنوان مجموعهبنابراين پيشرفت حرفه
يشتري از استقلال براي ايجاد شود كه در آن معلمان با ميزان بهاي توسعه مدرسه فرض ميشاوره و تيمعملي، جلسات م

  .(Bellibas et al, 2021)تغييرات در دانش خود برخوردارند 
 

 نو معلمان

شته دهد، و چنانچه اگر خشت اول كج گذانگ هر جامعه و كشوري را تشكيل ميمعلم پايه و ستون عمارت علم و فره
شود و اين ما و فرزندانمان هستيم كه زير ب ميشود اين عمارت دير و يا زود بر سر فرهنگ دانش و تربيت كشور خرا

س داشته باشد. شروع ). نو معلم، معلمي است كه كمتر از پنج سال سابقه تدريKarimi, 2018آوار آن خواهيم ماند (
ش برانگيز است. معلمان نقش مهمي در زندگي دانش آموزان خود دوره تدريس معمولاً براي معلمان دروس مختلف چال

شوند و در بهبود كيفيت آموزش دانش آموزان خود پيشتاز هستند زيرا مستقيماً در ها به يك الگو تبديل ميدارند آن
به غرق شدن يا  بيات مربوط به موضوع نومعلمان، از سالهاي نخست معلمي معمولاً تعبيركلاس با آنها تعامل دارند. در اد

دهد؛ زيرا ). اين تعبير به خوبي ويژگي سالهاي نخست تدريس را نمايش ميIrannezhad et al, 2020شود (شنا كردن مي
ي آغازين كارشان است. از يك سو شوند در سالهااي خود متحمل ميبيشترين فشاري كه معلمان در طول زندگي حرفه

ها هاي رايج در دنياي معلمي و مسائل و مشكلاتي كه نومعلمان به طور ويژه آنيدهشدت فشار ناشي از روبه رو شدن با پد
كنند، ممكن است تدريس را براي نومعلم به امري ترسناك و تجربه بي كسي و تنهايي تبديل كرده و غرق را تجربه مي

اغلب اعتماد به نفس و توان خود مشكلات را در پي داشته باشد در نتيجه وي پس از تلاش و مشقت فراوان شدن معلم در 
 .(Kaviani Fard & Arab, 2022)شود ست داده و دچار شكست و سرخوردگي ميهاي تنش را از درا در برابر موقعيت

دريس كنند مهم نيست قبل از خدمت معلمي چه قدر نومعلمان دو شغل دارند: بايد تدريس كنند و بايد ياد بگيرند كه ت
). اهميتي ندارد كه نومعلمان Bush, 1983توان ياد گرفت (وجود دارد كه فقط در حين كار مي اند چيزهاييخوب بوده

كنند نو معلمان هرگز به طور كامل براي واقعيتهاي كلاس درس و براي مسئوليتهاي چه آمادگي اوليهاي دريافت مي
). Bartell, 1995وع هست آماده نيستند (با برآورده كردن نيازهاي دانش آموزان كه به سرعت در حال رشد و متن مرتبط

هاي ابتدايي تدريس كه همه چيز جديد و گاه غير منتظره است مشكلات و موانع متعددي را عدم تجربـه معلمان در سال
يشرفت و توسعه خود به مهارتها و تواناييهايي كه دارند توجه كنند ها وه بايد براي پبه همراه خواهد داشت؛ بنابراين آن

(Sarnou & Belatrech, 2018).  
 

 پيشينه پژوهش

(Salmerón Aroca, 2023)  هاي هوشمندانه مقابله با آن: مروري اي معلمان و روشعنوان رشد حرفهنيز در طالعه خود با
نظام مند در آموزش ابتدايي و راهنمايي و رويكرد كيفي در كشور سوئيس، دريافت: تحقيقات بيشتر بر معلمان مبتدي 

است. با اين  شناسي كيفي غالب است، اگرچه اين امر محدود به برخي كشورها و نشريات تخصصيكز است و روشمتمر
تر در زمينه فناوري اطلاعات و ارتباطات بيشتر آموزش هاي نسلي مشاهده شد. در حالي كه معلمان جوانحال، تفاوت
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اي در كلاس درس برخوردارند. در فرآيندي و رابطه تر از سطح بالاتري از شايستگي در سطحاند، معلمان مسنديده
اي بر بهبود مدرسه تأثير دارد، به ويژه اگر از ديدگاه ان مرتبط با توسعه حرفهخاتمه، لازم به ذكر است كه آموزش معلم

 هاي جديد انجام شود.مشاركتي بين نسلي و كسب مهارت

(Sims, 2023ي انجام شد. در نتيجه، ا توجه به نظريه جديد و آزمون فرا تحليلاي معلم مؤثره ب)، با عنوان توسعه حرفه
بهتر را دارند، ندارند. پژوهش بر آن استتا با ايجاد  PDاندازي اي كساني كه وظيفه طراحي يا راهمحققان در راه مشاوره بر

ها و ، اهداف، تكنيكهاي فعال علي كه هدف آن توسعه بينشمؤثر بر اساس تركيبي از مؤلفه PDيك نظريه جديد از 
 تمرين معلمان است، اين مشكل را برطرف كند.

(Singha Kumar, 2022)اي شدن در تربيت معلم انجام شد. تدريس به عنوان يك اي معلم و حرفه، با عنوان توسعه حرفه
لايي رسيد. بنابراين حرفه نيز بر همين اساس رونق گرفت. انتظارات دانش آموزان، والدين و جامعه از معلمان به سطح با

اي صحيح لازم است. در مطالعه خود ما بر ايجاد يك مفهوم رفهبراي توليد معلماني با مهارت و مهارت مؤثر، آموزش ح
 ها تمركز كرديم.آن اي معلمان و عوامل مؤثر بر اعتبارگرايي و توسعه حرفهواضح از حرفه

(Taheri, 2022) اي ي رشد حرفهو توسعه راهبردي اثربخش جهت توانمندسازي درس پژوهي"، طي تحقيقي به بررسي
ترين فرايندهاي توانمندسازي معلمان پرداختند و بيان داشتند: درس پژوهي يكي از اثربخش "هاچالشمعلمان فرصتها، 

فكر انتقادي ، غلبه بر ترس از تغيير، ترويج خلاقيت و ت»يادگيري حين عمل«براي ياري رساندن به خود و همكاران براي 
وان گفت كه درس پژوهي درايجاد سازمان يادگيرنده تهاي ذهني است؛ از اين رو، ميو به آزمايش درآوردن پيش فرض

ها هستند. و فرهنگ سازي آن نقشي بيبديل دارد؛ چراكه معلمان دائماً در حال يادگيري، فرضيه سازي و آزمايش فرضيه
ش هاي درس پژوهي و تلااي معلم ناشي از فعاليت در گروهد، رشد و توسعه حرفهكنآنچه در اينبين بسيار مهم جلوه مي

براي بازسازي و بهسازي است. رشد حرفه اين فرايندي براي تعميق آگاهي، مهارت و نگرش معلم است كه رسمي يا 
اي هاي رشد حرفهيتپذيرد كه از اثرات سازمان توسعه همكاريهاي اقتصادي و اجتماعي است. فعالغيررسمي انجام مي

ها در طراحي فعاليتهاي ترين شاخصازهاي دانش آموزان مهميوابسته به خواست سياستگذاران و برنامه ريزان است؛ ن
رشدحرفه اي است. بازانديشي در برنامه ريزهاي آموزشي و درسي و شيوه آموزش و تدريس، همچنين تغيير و تحول در 

نشان داد ها را برآن داشته كه خود به تفكر و تأمل در عمل تدريس بپردازند. يافته رويكردهاي آموزشي در جهان معلمان
ها آن ايكه از نظر معلمان شركت كننده درس پژوهي، در سه حوزه دانش، مهارت و نگرش توانسته است به توسعه حرفه

 كمك كند.

(Jalali Bostanabad et al, 2021) داختند و بيان پر "اي معلماناي تقويت توسعه حرفههها و مولفهاستراتژي"، به بررسي
ركزيت توسعه حرفهاي را بيش از تدريس نشان ندهد و اين به دليل اين واقعيت است كه بسياري داشتند: شايد هيچ چيز م

دي كنند. نظام آموزشي بايد مدلهاي جدياي آغاز مياز معلمان حرفه خود نه با تدريس، كه با مشاركت در توسعه حرفه
كند، كشف و توسعه دهند. يكي از يباني ميس در زمينه تكامل تدريس و يادگيري پشتاي را كه از تدرياز توسعه حرفه

 اي معلمان، رهبري و مديريت آموزش و تحقيقات است.هاي حرفههاي كلي در توسعه مهارتمولفه

(Ghasemi, 2022) پرداختند.  "اي معلمان در مدارسعه حرفهرهنمودهاي كاربردي براي توس"، طي تحقيقي به بررسي
توان انتظار داشت كه معلمان را براي تمام راي معلمان چقدر خوب باشد، نميه آموزش قبل از خدمت بمهم نيست ك
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دهد كه در حالي كه ها نشان ميشوند آماده كند. با اين حال، پژوهشچالشهايي كه در طول حرفه خود با آن مواجه مي
م حصول به اهداف از پيش تواند مؤثر باشد، اغلب نتايج بدست آمده نشان دهنده عدي مستمر معلمان ميتوسعه حرفها

كند. در اين مطالعه با بررسي مفاهيم توسعه حرفهاي معلم و تعيين شده برنامههاي توسعه حرفهاي معلمان حكايت مي
و مزاياي چند جانبه اين موضوع در انگيزش اصطلاحات مرتبط با آن، ادراكات نادرست از توسعه حرفهاي معلمان 

وزان، سعي شده است كه در پايان راهكارهاي آگاهانه عملي براي حمايت از راهبرد معلمان و به تبع پيشرفت دانش آم
 توسعه حرفهاي معلمان از سوي ذي نفعان نظام آموزشي ارائه گردد.

(Esmaili Mahani et al, 2022) اي اعضا هيات علمي در عه حرفهعوامل سازماني مؤثر بر توسبندي به شناسايي و الويت
تحقيق داخلي و خارجي شناسايي و براي تعيين  34ا رويكرد اكتشافي پرداختند كه در بخش كيفي دانشگاه كرمان ب

هاي هاي، مورد ارزيابي قرار گرفتند. سپس براي تعيين الويت اين عوامل در بخش كمي ديدگاعوامل مؤثر بر توسعه حرفه
هاي تحقيق، پانزده عامل مؤثر بر توسعه تهها استفاده شده است. بر اساس يافاعضاي هيات علمي و روساي دانشكده

ها مورد تاكيد ها توسط اعضاي هيات علمي و روساي دانشگاهآن اي اعضاي هيات علمي شناسايي شدند و اهميتحرفه
ساختار سازمان، فنĤوري، سازمان، منابع سازماني و استراتژي كه منابع  دسته تقسيم شدند: 5قرار گرفت. اين مولفهها به 

 ماني داراي بالاترين و عامل فنĤوري داراي كمترين اهميت بود.ساز

(Rahmati et al, 2020) اي معلمان و امكان آن از در تحقيقي با هدف بررسي ضرورت تغيير مفهومي در توسعه حرفه
م باورهاي هاي به دست آمده نشان داد كه نظاط ساختن دانش انجام دادند. تحليل گزارهتعيير مفهومي ازطريق خلق محي
هاي ضمني معلمان، ي معلمان و هماهنگي يا عدم هماهنگي آن با مفاهيم علمي، نظريهتربيتي، مفاهيم از پيش آموخته

اي معلمان بنياد بايد در توسعه حرفهانسجام شناخت، باورهاي معرفت شناختي، آگاهي فرامفهومي و نظام شناختي تجربه 
تواند ايجاد كنند، در نظر اتي كه محيط ساختن دانش براي تغيير مفهومي معلمان ميمورد توجه قرار بگيرد. همچنين امكان

 گرفته شود.

(Shirbagi & Nasiri Nia, 2020) وجه اي گامي مؤثر در راستاي تدريس اثربخش با تدر پژوهشي با عنوان توسعه حرفه
توصيفي انجام شد. نتيجه  -گرا و راهبرد پيمايشاي اثربخش با استفاده از رويكرد پسا اثبات هاي توسعه حرفهبه الويت

هاي تمركز بر دانش محتوايي معلمان و اي از نظر معلمان، مولفههاي توسعه حرفهدهد كه دربين مولفهتحقيقات نشان مي
 ي اول و يادگيري فعال فرآتر از كلاس آموزشي در رتبه آخر داشت.تبهنحوه يادگيري مطالب توسط فراگيران ر

(Fazali, 2019) اي معكوس بر پيشرفت نومعلمان زبان انگليسي در دانشگاه در دانشگاه فرهنگيان به تأثير توسعه حرفه
اي معكوس پيشرفت ه حرفهها در كلاس توسعها نشان داد كه نومعلمفرهنگيان پرداخته است. نتايج به دست آمده از داده

ي آموزش د. يادگيري معكوس رويكرد تقريباً جديدي در گسترههاي سنتي دارنهاي كلاسبهتري در مقايسه با معلم
شود. به عبارت ديگر آشنايي با است كه در آن جايگاه سخنراني معلم در كلاس و انجام تكليف در منزل با هم جابجا مي

ن در توادهد. از اين رويكرد ميس و انجام تمرين و تكليف در درون كلاس روي ميدرس و درك آن در بيرون كلا
  شود.ها استفاده ميبرنامه پيش از خدمت نومعلم
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 روش پژوهش

باشد. پيمايشي مي -ها از نوع توصيفي گردآوري داده روش تحقيق، بر اساس هدف، تحقيق كاربردي و بر اساس نحوه
ربيتي كه نفر از خبرگان، متخصصان دانشگاهي، اساتيد، نخبگان و صاحب نظران علوم ت 15 جامعه آماري پژوهش شامل

باشد. براي نمونه آماري اين داشتند، مي زمينه ايندر  تجربييا علمي  پيشينه معتبر پژوهش هستند و موضوع بهمسلط 
تخاب افراد نمونه با توجه به رويكرد كيفي شامل هاي انگيري هدفمند استفاده شده است. ملاكبخش از روش نمونه
ي تدريس و كتب تاليفاتي يا مقالات علمي چاپ و توانمندسازي معلمان داراي سابقه ي آموزشاساتيدي كه در حوزه

شده داشته باشند. اطلاعات و دادههاي مورد نياز پژوهش از طريق پرسشنامه جمعĤوري گرديد. به دليل تعدد و زياد بودن 
ها در مرحله اول و پرسشنامه دوم مؤلفه، شامل پرسشنامه نظرسنجي از كارشناسان جهت غربال ها، از دو پرسشنامهؤلفهم

ها با روش تحليل سلسله مراتب فازي استفاده شده است. به همين منظور در مرحله اول، جهت جهت تجزيه و تحليل داده
ن فارغ التحصيل از دانشگاه فرهنگيان پرسشنامه اول در اختيار خبرگان اي نومعلماشناسايي عوامل مؤثر بر توسعه حرفه

اي نومعلمان فارغ رفت و از آنها خواسته شد كه از بين شاخصهاي معرفي شده، عوامل مؤثر بر توسعه حرفهقرار گ
مشترك از هاي التحصيل از دانشگاه فرهنگيان را بر اساس اهميت و اولويت مد نظر خود مشخص كنند. سپس گزينه

ميانگين، شاخصهاي كليدي غربال شدند و در نهايت با  و محاسبه SPSSها استخراج و با استفاده از نرم افزار هاي آنپاسخ
) يكي از AHPروش تحليل سلسله مراتبي (ها وزن دهي و رتبه بندي شدند. روش تحليل سلسله مراتب فازي مؤلفه

گيري به صميمكه توسط آقاي ساعتي ارائه شد. در اين روش مسئله تگيري چند شاخصه است هاي مهم تصميمروش
گيري هاي مختلفي در تصميمشود. در اين فرايند گزينهها تقسيم ميهدف، معيارها، زيرمعيارها و گزينه سطوح مختلف

ر اين روش شود و امكان تحليل حساسيت روي معيارها و زيرمعيارها وجود دارد. از مزاياي ديگدخالت داده مي
با تجزيه و تحليل مسائل  AHPباشد. فرايند ميگيري چند معياره تعيين ميزان سازگاري و ناسازگاري تصميم تصميم
براي ) AHPمراتبي (تكنيك تحليل سلسلهها از براي تجزيه و تحليل داده كند.ها را به شكل ساده تبديل ميآن پيچيده

  رتبه بندي استفاده گرديد.
 

 شاي پژوههيافته

عامل  11موجود، گويه)شاخص ( 51ميان  از كهداد نشان عاملي و مطالعه پژوهشهاي انجام شده تحليل  از حاصل نتايج
عامل  )،Aاول اكتساب و خلق دانش (باشند: عوامل مؤثر شناسايي شده به شرح ذيل مي شناسايي و استخراج شدند. مؤثر 
پنجم به روز  عامل)، D)، عامل چهارم كاربرد دانش (Cسوم تبادل و اشتراك دانش (امل ع )،Bش (سازماندهي دان دوم

) و عامل هشتم G)، عامل هفتم تغيير در شيوه انجام كار (Fتجربه گرايي و اقدام فكورانه ( ششم عامل) و Eماندن (
) و عامل يازدهم مسئوليت Jموزشي (م تمرين آ) و عامل دهI) و عامل نهم دانش محتوا (Hيادگيرنده و يادگيري (

 ). Kحرفهاي (

اي نومعلمان فارغ التحصيل از دانشگاه فرهنگيان، پرسشنامه در مرحله دوم به منظور اولويتبندي عوامل مؤثر بر توسعه حرفه
يد ها تنظيم گردها، جدول زوجي مربوط به شاخصنامهفازي آماده شد. بدين منظور پس از پر شدن پرسش AHPروش 
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باشند. براي هر كه اعداد موجود در اين جدول ميانگين هندسي اعداد درج شده در جداول متناظر در پرسش نامهها مي
 شود.ميخبره تهيه  سطح از تحليل سلسله مراتبي يك ابزار مقايسات زوجي

 
  AHP. ابزار مقايسات زوجي روش 1جدول 

 مقايسات زوجي

تبيين مدل توسعه حرفهاي نو معلمان فارغ التحصيل از دانشگاه 
 هاي گيلان و مازندرانفرهنگيان در استان

A B C D E F G H I J K 

اي نو معلمان  عه حرفهتبيين مدل توس
فارغ التحصيل از دانشگاه فرهنگيان در 

 هاي گيلان و مازندراناستان

 

A 1           
B  1          
C   1         
D    1        
E     1       
F      1      
G       1     
H        1    
I         1   

J          1  

K           1 

  

 
براي شناسايي عومل مؤثر بر توسعه حرفهاي نو معلمان فارغ التحصيل از دانشگاه فرهنگيان  AHP. مدل يكپارچه 1شكل 

 هاي گيلان و مازندراندر استان

 مقايسات زوجي

 Bمؤلفه  A 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9مؤلفه 
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مرحله دوم، مقايسات زوجي و تعيين وزن بين عوامل مؤثر بر توسعه حرفهاي نو معلمان فارغ التحصيل از دانشگاه در 
خبره نخست  هاي گيلان و مازندران، براساس نظرات خبرگان انجام شده است. ابزار مقايسات زوجير استانفرهنگيان د

ت هر يك از معيارها اصلي انجام شه است. در اين راستا بايد بامقايسه زوجي معيارهاي اصلي براساس هدف تعيين اولوي
 n/1برابر با  iبر  jباشد، اهميت  nبرابر با  jبر  iاهميت عنصر  دو با هم مقايسه نمود. اگرمعيارها را براساس هدف، دو به 

ماتريس زير فقط مقادير بالاي قطر اصلي را پر كنيم. مقادير زير قطر اصلي است و با توجه به اين نكته كافي است در 
داشته باشيم. توجه به نوع ها توجه معكوس مقادير بالاي قطر هستند لازم به ذكر است كه در مورد معيارها بايد به نوع آن

امل مؤثر برتوسعه حرفهاي نو معيار در روش محاسبه وزن آن اهميت دارد. اشكال ذيل، به نمايش تعيين وزن بين عو
در محيط  FUZZY AHPهاي گيلان و مازندران به وسيله تكنيك معلمان فارغ التحصيل از دانشگاه فرهنگيان در استان

Super Decisionsپردازد:رات خبرگان، مي، براساس نظ 

 

 
هاي گيلان و رفهاي نو معلمان فارغ التحصيل از دانشگاه فرهنگيان در استان. تعيين وزن عوامل مؤثر بر توسعه ح2شكل 

 مازندران



      
 

 

 

كاربرد روش تحليل سلسله مراتب فازي جهت شناسايي عوامل موثر بر توسعه حرفه اي نو معلمان  : سعيد غياثي نوشن، هيم صالحي عمرانابرا، نادر حبيب زاده  128
 فارغ التحصيل از دانشگاه فرهنگيان

  فصلنامه مديريت و چشم انداز آموزش

 

https://www.jmep.ir  134تا  114، صفحات 1403، پاييز 21، پياپي 3، شماره 6دوره 

eISSN: 2676-7821  

 
هاي . ادامه تعيين وزن عوامل مؤثر بر توسعه حرفهاي نو معلمان فارغ التحصيل از دانشگاه فرهنگيان در استان3شكل 

 و مازندران گيلان

  
هاي گيلان و بندي عوامل مؤثر بر توسعه حرفهاي نو معلمان فارغ التحصيل از دانشگاه فرهنگيان در استانمرحله سوم، رتبه

انجام شده است. به اين  Super Decisionsهاي نرم افزار ، براساس تحليلFUZZY AHPمازندران به وسيله تكنيك 
دست آمدند. به عبارت ديگر محاسبه مقدار ويژه هر گزينه براساس معيار مورد نظر بمنظور پس از نرمال كردن، وزن هر 

هاي زوجي را سطر با تخمين ميانگين هندسي: ميانگين هندسي آن سطر به جمع ميانگين هندسي سطرها. همين مقايسه
و  كنيم. شكلمانند فوق محاسبه ميدهيم. به اين ترتيب اولويت هر فرد را براساس هر عامل براي ساير عوامل نيز انجام مي

بندي براساس روابط بين عوامل مؤثر بر توسعه حرفهاي نو معلمان فارغ التحصيل از دانشگاه فرهنگيان در جدول ذيل، رتبه
 دهد:فازي، را نشان مي AHPهاي گيلان و مازندران براساس استان

 

 
هاي گيلان و ان فارغ التحصيل از دانشگاه فرهنگيان در استاننو معلم. تعيين وزن عوامل مؤثر بر توسعه حرفهاي 4شكل 

 مازندران
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 "AHPبراساس مدل يكپارچه "بندي عوامل مؤثر بر پژوهش حاضر. رتبه2جدول 

 وزن معيار معيارهاي پژوهش رتبه

 H) 0.29004يادگيرنده و يادگيري ( 1

 A) 0.20192اكتساب و خلق دانش ( 2

 F) 0.13524ورانه (تجربه گرايي و اقدام فك 3

 G) 0.10211تغيير در شيوه انجام كار ( 4

 D) 0.08258كاربرد دانش ( 5

 E( 0.05410به روز ماندن ( 6

 B) 0.03966سازماندهي دانش ( 7

 J) 0.02417عامل دهم تمرين آموزشي ( 8

 C) 0.01917تبادل و اشتراك دانش ( 9

 I( 0.01901عامل نهم دانش محتوا ( 10

 K( 0.01589مل يازدهم مسئوليت حرفهاي (عا 11

 
توان دهد كه تا چه حد ميو نشان مياي است كه سازگاري را مشخص ساخته نرخ ناسازگاري در پژوهش حاضر، وسيله

اي نو معلمان هاي حاصل از مقايسات اعتماد كرد. اشكال بالا، تحليل نهايي و عوامل مؤثر مربوط به توسعه حرفهبه اولويت
 01257/0يعني  هاي گيلان و مازندران، را با كمترين حد ناسازگاريالتحصيل از دانشگاه فرهنگيان در استان فارغ
هاي حرفهاي نو معلمان فارغ التحصيل از عوامل مؤثر بر بهبود شاخص	. با توجه به تحليل نهايي و تعيين اولويتدهندمي

يادگيرنده و يادگيري  "فازي، قابل مشاهده است كه  AHPراساس هاي گيلان و مازندران بدانشگاه فرهنگيان در استان
)H("  و  "0,29004"با وزن" ) اكتساب و خلق دانشA)"  به عنوان مهمترين معيارهاي مدل يكپارچه  "27718/0"با وزن

AHPهاي گيلان و تاناي نو معلمان فارغ التحصيل از دانشگاه فرهنگيان در اسبندي عوامل موثربر توسعه حرفه، براي رتبه
 ، تعيين شدند.AHPمازندران با استفاده از روش 

هاي زباني، مقادير فازي و نيز توابع عضويت هش، جدول و شكل مولفهبندي فازي عوامل مؤثر پژودر مرحله چهارم، رتبه
 ه است:اي مرتبط با معيارهاي مورد نظر را درون طيف هفت تايي، به نمايش در آمداعداد مثلثي و ذوزنقه

 
 هاي پژوهشهاي زباني مرتبط با مولفه. مولفه3جدول 

 ايتوابع عضويت اعداد مثلثي و ذوزنقه معادل انگليسي زباني مؤلفه

 Unimportant (0 – 0 - 25/0 - 05/0) بي اهميت

 Very weak (05/0 - 1/0 - 15/0) اهميت بسيار ضعيف

 weak (1/0 - 2/0 - 3/0) اهميت ضعيف

 Medium (3/0 - 5/0 - 7/0) توسطاهميت م

 High importance (7/0 - 8/0 - 9/0) اهميت زياد

 Very High importance (85/0 - 9/0 - 95/0) اهميت خيلي زياد

 Excellent (925/0 - 95/0 – 1 - 1) عالي
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 اي)ضويت اعداد مثلثي و ذوزنقههاي زباني (توابع عبندي معيارها و تعيين مقادير فازي مرتبط با مولفه. افراز5شكل 

  
  گذارد:فازي، را به نمايش مي AHPبندي فازي پژوهش براساس جداول ذيل، اوزان فازي و رتبه

 
 ؤثر بر پژوهش. اوزان فازي عوامل م4جدول 

 وزن معيار معيارهاي پژوهش رتبه
وزن فازي (براساس 

 هاي زباني)مولفه
وزن نهايي معيار

 H( 0.29004 0.7942 0.19028( يادگيرنده و يادگيري 1

 A( 0.20192 0.7614 0.18240اكتساب و خلق دانش ( 2

 F( 0.13524 0.7428 0.12960تجربه گرايي و اقدام فكورانه ( 3

 G( 0.10211 0.7301 0.07795تغيير در شيوه انجام كار ( 4

 D( 0.08258 0.7558 0.07232كاربرد دانش ( 5

 E( 0.05410 0.7385 0.05077به روز ماندن ( 6

 B( 0.03966 0.7742 0.02277سازماندهي دانش ( 7

 J( 0.02417 0.8028 0.02270عامل دهم تمرين آموزشي ( 8

 C( 0.01917 0.7501 0.01609تبادل و اشتراك دانش ( 9

 I( 0.01901 0.7742 0.01028عامل نهم دانش محتوا ( 10

 K( 0.01589 0.7500 0.009240عامل يازدهم مسئوليت حرفهاي ( 11

  
هاي )، وزن نهايي، عوامل مؤثر بر توسعه حرفهاي نو معلمان فارغ التحصيل از دانشگاه فرهنگيان در استان5در جدول (

يادگيرنده  "گيلان و مازندران است. با توجه به تحليل سلسله مراتبي و تعيين اولويت معيارها، قابل مشاهده است كه عامل 
، داراي 0,18240با وزن  ")Aاكتساب و خلق دانش ( "و  0,19028وزن نهايي  اراي بالاترين رتبه باد ")Hو يادگيري (

داراي كمترين رتبه تعيين شده از عوامل  0,009240با وزن نهايي  ")Kعامل يازدهم مسئوليت حرفهاي ("رتبه دوم است و 
  لان و مازندران است.هاي گينگيان در استانتوسعه حرفهاي نو معلمان فارغ التحصيل از دانشگاه فره مربوط به
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  بحث و نتيجه گيري
اي نو معلمان اين پژوهش با هدف كاربرد روش تحليل سلسله مراتب فازي جهت شناسايي عوامل مؤثر بر توسعه حرفه

يك از عوامل هاي گيلان و مازندران انجام شده است. نتايج نشان داد: هر فارغ التحصيل از دانشگاه فرهنگيان در استان
سازماندهي دانش  دومعامل  )،Aاول اكتساب و خلق دانش (عامل موثرشناسايي شده داراي وزن و اهميت متفاوتي بودند. 

)B،(  عامل) سوم تبادل و اشتراك دانشC) عامل چهارم كاربرد دانش ،(D ،(عامل ) پنجم به روز ماندنE ششم عامل) و 
) و H) و عامل هشتم يادگيرنده و يادگيري (G)، عامل هفتم تغيير در شيوه انجام كار (Fورانه (تجربه گرايي و اقدام فك
باشد. با توجه به ) ميKاي (ت حرفه) و عامل يازدهم مسئوليJ) و عامل دهم تمرين آموزشي (Iعامل نهم دانش محتوا (

باشد. و پرورش بر پايه آن استوار است معلم مي توان بيان داشت: يكي از مهمترين اركاني كه هر نظام آموزشنتايج مي
معلمين در اين نظام به عنوان هدايت كننده و سازمان دهنده ساير عوامل در جهت پرورش دانش اموزان براي زندگي و 

وحدت ملي و پيشرفت كشور منوط به داشتن «آيند. امروزه تمام ملل متمدن معتقدند كه در جامعه به شمار ميها فعاليت
معلم لايق است. حفظ تمدن و آثار علمي و ادبي و اميد به ترقي وابسته به تربيت صحيح است و تربيت صحيح بدون 

هايي مجهز گردد تا از عهده انجام اين مقصود ا و قابليتهاز اين رو معلم بايد به كيفيت» گيردآموزگار لايق صورت نمي
هاي ها مستلزم توجه چشمگير و برنامه ريزيافزون اطلاعات و دانشبرآيد. همگامي و همراهي با تغيير و افزايش روز

و  ي بهسازي آموزشي موفقيت تلاشهاي انجام شده در زمينهمتمركزي براي افزايش كيفيت كار معلمان است. لازمه
گو پيرامون ي گذشته، كانون بحث و گفتاي و افزايش دانش و مهارت معلمان است. از اين رو دههي حرفهپرورش توسعه

به  "ايي حرفهكيفيت توسعه"اي معلمان، بوده است. اهميت ي حرفهكيفيت مدارس اثر بخش، هر چه بيشتر متوجه توسعه
ي هامعلمي و افزايش انتظارات مردم از كيفيت آموزش است. چالش يدليل تشديد چالشهاي پيشروي معلمان در حرفه
دمت، عدم حمايت و احساس انزوا، چگونگي سازگاري با همكاران؛ نومعلمان شامل تنش و اضطراب در اوايل خ

اي شامل مديريت كلاس درس، تسلط بر محتوا و تدريس مؤثر، ارزيابي دانش آموزان، رفع نيازهاي هاي حرفهچالش
هاي ههاي سازماني شامل آشنايي با مدرسه، آشنايي با روينش آموزان، جلب اعتماد و سازگاري با والدين؛ و چالشدا

 Singha) ،(Sims, 2023) (Salmerón Aroca, 2023)مدرسه و غيره است. نتايج اين پژوهش با نتايج پژوهشهاي 

Kumar, 2022)، (Taheri, 2022)، (Jalali Bostanabad et al, 2021)، (Ghasemi, 2022)، (Esmaili Mahani et 

al, 2022) (Shirbagi & (Nasiri Nia, 2020) (Fazali, 2019) .همسو است 

(Taheri, 2022) ، داشتند: درس پژوهي يكي از اثربخشترين فرايندهاي توانمندسازي معلمان براي ياري رساندن به بيان
، غلبه بر ترس از تغيير، ترويج خلاقيت و تفكر انتقادي و به آزمايش »يادگيري حين عمل«خود و همكاران براي 
اد سازمان يادگيرنده و فرهنگ توان گفت كه درس پژوهي درايجو، ميهاي ذهني است؛ از اين ردرآوردن پيش فرض

ها هستند. آنچه در سازي آن نقشي بيبديل دارد؛ چراكه معلمان دائماً در حال يادگيري، فرضيه سازي و آزمايش فرضيه
ي و تلاش براي هاي درس پژوهاي معلم ناشي از فعاليت در گروهكند، رشد و توسعه حرفهاينجا بسيار مهم جلوه مي
ت. رشد حرفه اين فرايندي براي تعميق آگاهي، مهارت و نگرش معلم است كه رسمي يا بازسازي و بهسازي اس

 ,Jalali Bostanabad et al) هاي اقتصادي و اجتماعي است.غيررسمي انجام ميپذيردكه از اثرات سازمان توسعه همكاري

بيش از تدريس نشان ندهد و اين  اي راد هيچ چيز مركزيت توسعه حرفهدر نتيجه پژوهش خود بيان داشتند: شاي، (2021
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كنند. اي آغاز ميبه دليل اين واقعيت است كه بسياري از معلمان حرفه خود نه با تدريس، كه با مشاركت در توسعه حرفه
يادگيري پشتيباني  اي را كه از تدريس در زمينه تكامل تدريس ونظام آموزشي بايد مدلهاي جديدي از توسعه حرفه

اي معلمان، رهبري و مديريت آموزش هاي حرفههاي كلي در توسعه مهارتوسعه دهند. يكي از مولفهكند، كشف و تمي
نيز در نتيجه مطالعه خود دريافت: تحقيقات بيشتر بر معلمان مبتدي متمركز  (Salmerón Aroca, 2023) و تحقيقات است.

ورها و نشريات تخصصي است. با اين حال، ت، اگرچه اين امر محدود به برخي كششناسي كيفي غالب اساست و روش
اند، تر در زمينه فناوري اطلاعات و ارتباطات بيشتر آموزش ديدههاي نسلي مشاهده شد. در حالي كه معلمان جوانتفاوت

برخوردارند. در خاتمه، لازم  اي در كلاس درستر از سطح بالاتري از شايستگي در سطح فرآيندي و رابطهمعلمان مسن
اي بر بهبود مدرسه تأثير دارد، به ويژه اگر از ديدگاه مشاركتي بين ر است كه آموزش معلمان مرتبط با توسعه حرفهبه ذك

اي اي گرايي و توسعه حرفه)، هم بيان داشت: حرفهSingha Kumar, 2022) .هاي جديد انجام شودنسلي و كسب مهارت
اي را با يكديگر. پيشرفت علم و فناوري در عصر مدرن، هر حرفهتمايز يك حرفه هستند، هرچند مرتبط هاي ماز ويژگي

به نهايت خود تغيير داده است. تدريس به عنوان يك حرفه نيز بر همين اساس رونق گرفت. انتظارات دانش آموزان، 
 والدين و جامعه از معلمان به سطح بالايي رسيد.

 ژوهش پيشنهادات زير ارائه شد:با توجه به نتايج پ

هاي معلمي و رويكرد مناسب در خصوص صلاحيتها و شايستگيهاي معلمي را بايست بيش از پيش در مهارتكسب 
هاي درسي دانشگاه فرهنگيان مورد توجه واقع شود و در اين زمينه كسب تجارب عملي در زمينه طراحي تدريس و برنامه

تواند در هاي معلم شايسته ميصوص مهارتدر خ گاه فرهنگيان و آموزش و پرورشآموزش مناسب و اتفاق نظر دانش
زمان آغاز به كار رسمي دانشجو معلمان در مدارس بسيار مثمر ثمر واقع شود در اين زمينه نيز سياست گذاري و مديريت 

هبردي تربيت معلم كارآمد تواند در نيل به اهداف راكلان سازمان آموزش و پرورش و دانشگاه فرهنگيان زماني مي
اشد كه بازنگري و اصلاح مباني مديريت و سياست گذاري كلان حوزه آموزش در دانشگاه و همچنين تدوين اميدوار ب

برنامه راهبردي كه در آن به شان و جايگاه معلم اثر بخش و كارآمد توجه مناسبي شده باشد، در دستور كار خود قرار 
راي نومعلمان صورت پذيرد؛ تنش و اضطراب در آموزش پيش از خدمت ب اهتمام ورزد. داده و در نيل به اهداف آن

اي شامل مديريت كلاس هاي حرفهاوايل خدمت، عدم حمايت و احساس انزوا، چگونگي سازگاري با همكاران؛ چالش
عتماد و سازگاري با درس، تسلط بر محتوا و تدريس مؤثر، ارزيابي دانش آموزان، رفع نيازهاي دانش آموزان، جلب ا

هاي مدرسه در اوايل كار نومعلمان طبيعي است؛ هاي سازماني شامل آشنايي با مدرسه، آشنايي با رويهوالدين؛ و چالش
هايي مجهز ها و قابليتمعلم بايد به كيفيت شود.ها كاسته ميها و اضطراببنابراين با آموزش پيش از خدمت اين چالش

هاي ها مستلزم توجه چشمگير و برنامه ريزيات و دانشبا تغيير و افزايش روزافزون اطلاع گردد؛ همگامي و همراهي
متمركزي براي افزايش كيفيت كار معلمان است. لازمهي موفقيت تلاشهاي انجام شده در زمينهي بهسازي آموزش و 

، كانون بحث و گفتوگو پرورش توسعهي حرفهاي و افزايش دانش و مهارت معلمان است. از اين رو دههي گذشته
كيفيت توسعهي "ت مدارس اثر بخش، هر چه بيشتر متوجه توسعهي حرفهاي معلمان، بوده است. اهميت پيرامون كيفي

 به دليل تشديد چالشهاي پيشروي معلمان در حرفهي معلمي و افزايش انتظارات مردم از كيفيت آموزش است. "حرفهاي
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كره و همكاري در معلم ايجاد هاي درس پژوهي تمايل به مذار گروههاي درس پژوهي؛ شركت دشركت در گروه
شود. به همين سبب است كه به اش بسيار ميكند و علاقه و انگيزهها معلم رضايت دروني كسب ميشود. به دنبال اينمي

 ها شركت نمايند.اي در اين گروهشود كه براي دستيابي به توسعه حرفهتمامي معلمان توصيه مي
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