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ABSTRACT 
This study aims to design a model for digital governance in education. The 
research employed a qualitative approach and, in terms of its objective, is 
foundational, utilizing the synthesis research method proposed by 
Sandelowski and Barroso (2007). The research corpus consisted of scientific 
documents (articles, theses, dissertations, books, and working reports) 
accessible in reliable domestic and international academic databases from 
2015 to 2023. From these, 30 documents were selected through purposeful 
sampling for analysis. To analyze the data, codes were first extracted from the 
texts, and then categories were formed. Finally, a model for digital governance 
of education was developed. To ensure the validity of the findings, the 
descriptive and interpretive validity method (which involves a structured 
process of writing and recording findings and utilizing the vital tools outlined 
by Glynn, 2006) was employed. For assessing the reliability of the identified 
codes, the inter-coder agreement method was used, yielding a reliability 
coefficient of 81.48. The results led to the design of a model consisting of 13 
categories for digital governance of education, including: the digital 
governance approach, digital hard technologies and infrastructures, digital 
platforms and soft technologies, digital curriculum and content, digital 
governance actors, digital governance competencies, governance processes 
and procedures, policymaking, norms, digital rules and regulations, digital 
regulation, nodes and connections between elements and agents, digital 
monitoring and supervision, and the contextual backdrop of digital 
governance of education. It can be concluded that governance, as a discipline 
integrated with digital technology, positions digital governance of education 
as a viable solution to the current challenges in the education system. 
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Extended Abstract 

Introduction 
This study was conducted to design a model for the digital governance 

of education. Governance is an emerging approach to understanding the 

education system while emerging digital technologies represent the 

forefront of technological advancements used in education. When 

combined with governance, these digital technologies offer new 

solutions to both traditional and emerging challenges in education. 

Governance is people-centered and is considered one of the most 

significant social phenomena, overseeing the distribution of power and 

ensuring the participation of all education stakeholders. Digital 

technologies, on the other hand, are among the most important 

transformations in the public education system, marking an 

evolutionary shift from virtual, electronic, and online technologies to 

fully digital technologies.   

This research addresses the primary question: What is the model for the 

digital governance of education? 

Literature Review 
The term "educational governance" was coined by Amos (2010) to refer 

to a set of actions aimed at ensuring the quality of education in schools. 

Educational governance is an emerging field of study, and although few 

attempts have been made to define the term, several authors have 

highlighted its similarities with other areas of governance, particularly 

in the interdependent relationships between institutional governance, 

organizational development, and management. Most of the literature on 

this topic pertains to educational systems or higher education 

institutions (Coward, 2010), which underscores the urgent need for 

research in educational governance. This area of governance has its own 

unique requirements and considerations. With the increasing growth of 

virtual, electronic, and online digital technologies, education has also 

been significantly affected by these technological changes, 

necessitating appropriate governance for this evolving environment. 

Different aspects of educational governance have been investigated 

from various theoretical perspectives, and the review is organized under 

the following subheadings: 
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Educational Governance Dimensions 

One of the most recent approaches to the various fields of educational 

governance outlines five key dimensions, which are the culmination of 

numerous studies (Oliveira & Guerra, 2023). 

Problems 

Recognizing an issue is a central challenge in governance, which must 

be addressed through the governance process, considering both the 

current state of education (diagnosis) and the desired state (goals and 

objectives). Problem identification arises from the desires, needs, and 

expectations of education stakeholders (both individuals and groups), 

taking into account local context and national coordination. This 

dimension includes problem identification, prioritization, planning, and 

disclosure (Trabelsi, 2018). 

Actors 

The actors in educational governance are stakeholders (individuals or 

groups), both formal and informal (recognized by authorities or 

operating informally), who are affected by the process or influence 

decision-making in the education governance process (Oldham, 2017). 

Social/Collective Norms: 

These norms refer to collective expectations regarding appropriate 

behavior in society. They provide power, regulation, competencies, 

accountability, and legitimacy to the actors involved in the governance 

process (Goodwin & Grix, 2011). 

Nodes and Connection Points 

Nodes and connection points are physical or virtual spaces where 

different problems, actors, and workflows intersect across time and 

place. These points facilitate decision-making, foster interactions, and 

create shared social norms throughout the educational governance 

process (Theisens et al., 2016). 

Organizational Processes (or Workflows) 

they are a set of interdependent activities organized in time and place 

to make decisions in response to an educational problem (Lewis, 2017; 

Lewis & Hardy, 2017). 

Methodology 
The research employs a qualitative approach, and its purpose is 

foundational, utilizing the synthesis research method proposed by 

Sandelowski and Barroso (2007). The research corpus consists of 

scientific documents (articles, theses, dissertations, books, and work 
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reports) available in reliable domestic and international scientific 

databases from 2015 to 2023. Among these, 30 scientific documents 

were selected through purposeful sampling and analyzed. To analyze 

the findings, the codes were first extracted from the texts, followed by 

the formation of categories. Finally, a model for the digital governance 

of education was designed. 

Results 
The results revealed the design of a model for the digital governance of 

education, which was developed through three stages: coding, 

categorization, and model design. The following 13 categories were 

identified: 

- Digital governance approach   

- Hard digital infrastructures and technologies   

- Digital platforms and soft technologies   

- Curriculum and digital content   

- Digital governance actors   

- Digital governance competencies   

- Digital governance processes and procedures of education   

- Digital policymaking   

- Norms, laws, regulations, and digital regulation   

- Nodes and connection points of governing elements and agents   

- Digital monitoring and surveillance   

- The system of digital governance issues of education   

- Finally, the background of the digital governance of education 

Discussion  
The trend toward digital governance studies is growing increasingly, 

with notable research from Patil (2023), Yang et al. (2023), OECD 

(2023), and Oliveira & Guerra (2023). However, none of these studies 

have developed an integrated and coherent model for digital education 

governance. 

The model of digital governance of education has been identified 

and formulated in 13 categories, which serve as the foundation and 

cornerstone of this type of governance. The perspective and attitude 

towards education and governance, from a digital viewpoint, form the 

first component of this model. This approach has been highlighted in 

the works of Amaral (2022), Williamson (2015, 2016), and Hartong et 

al. (2022). 
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The existence of digital infrastructures and hard technologies, along 

with digital software platforms and technologies, represents other key 

aspects of digital governance. Additionally, digital governance actors 

and digital governance competencies play important roles. These 

categories are closely linked to the curriculum and digital content, as 

discussed in the studies of Williamson (2015, 2016), Ozga (2016), 

Witzenberger (2022), and Rensfeldt (2022). 

For the formation of the governance system, digital governance 

processes and procedures are essential, with a focus on addressing the 

system of digital governance issues in education. This system of issues 

requires ongoing digital policy-making, as well as the establishment of 

norms, rules, regulations, and digital regulation. The nodes and 

connection points of governance elements, along with digital 

monitoring and surveillance, continuously interact around the system 

of issues, policy, and regulation. These aspects have been explored in 

various studies, including those by Patil (2023), Gong et al. (2021), and 

others. 

Conclusion 
Governance is a local and contextual phenomenon, and this study 

indicates that the 13 categories of digital governance emerge and 

manifest within the cultural, social, technological, and human context 

of digital governance. Together, these categories will shape and realize 

the digital governance model of education. Based on the findings, a 

systematic planned, and forward-looking approach to the digital 

governance of education across these identified categories is strongly 

recommended. Such an approach will help establish an efficient 

governance system that aligns with emerging digital technologies in 

education, becoming the foundation for numerous future developments. 
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 چکیده
وپرورش انجام شده است. روش پژوهش حاضر با هدف طراحی الگوی حکمرانی دیجیتالی آموزش

 Sandelowski and Barrosoی و ازنظر هدف، بنیادی است که از روش سنتزپژوهی فیحاضر کپژوهش 
ها، نامه( استفاده کرده است. جامعۀ پژوهش حاضر را اسناد و مدارک علمی )مقالات، پایان2007)

های علمی معتبر داخلی و خارجی در بازه دسترس در پایگاههای کاری( قابلها، کتب و گزارشرساله
گیری هدفمند سند علمی به شیوۀ نمونه 30ها تعداد تشکیل داده است که از میان آن 2023تا  2015زمانی 

کل گرفتند. ها شولهابتدا کدها از متن استخراج و سپس مق ها،انتخاب و تحلیل شدند. برای تحلیل یافته
از  های پژوهشوپرورش طراحی شد. برای اعتبار یافتهدرنهایت، الگوی حکمرانی دیجیتالی آموزش
(Glynn (2006 ) یاتیابزار حها و یافته نگارش و ثبت یافتهروش روایی توصیفی و تفسیری )فرایند ساخت

محاسبه شد. نتایج حاکی  48/81ده و استفا دو کدگذارو برای سنجش پایایی کدها، از روش توافق بین 
وپرورش شد که شامل رویکرد حکمرانی مقوله برای حکمرانی دیجیتالی آموزش 13از طراحی مدل در 

رنامه درسی های نرم دیجیتالی، بها و فناوریهای سخت دیجیتالی، پلتفرمها و فناوریدیجیتالی، زیرساخت
جیتالی، های حکمرانی دیتالی و همچنین شایستگیو محتوایی دیجیتالی، کنشگران حکمرانی دیجی

 گری دیجیتالی،گذاری، هنجارها، قوانین و مقررات و تنظیممشیهای حکمرانی، خطفرایندها و رویه
مرانی ای حکها و نقاط اتصال عناصر و عوامل، پایش و نظارت دیجیتالی و درنهایت بافتار زمینهگره

ا عنوان یک علم در ادغام بتوان نتیجه گرفت حکمرانی بهمی وپرورش بوده است.دیجیتالی آموزش
حلی مناسب برای نظام مسائل عنوان راهوپرورش را بهفناوری دیجیتال، حکمرانی دیجیتالی آموزش

 کند.وپرورش معرفی میکنونی آموزش

وپرورش، وپرورش، آموزشآموزش یحکمران ،یتالیجید یحکمران ،یحکمران ها:کلیدواژه
 یسنتزپژوه

. یمطالعه سنتزپژوه کیوپرورش: آموزش یتالیجید یحکمران یالگو یطراح (.1403. )مزاری، ابراهیماستناد به این مقاله: 
 https://doi.org/10.22054/JRLAT.2024.78978.1731  .83-55(، 31)8، های رهبری آموزشیپژوهش

 طباطبائیدانشگاه علامه  2016 ©
دانشگاه علامه طباطبائی ناشر:
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 مقدمه

 قیسترده و عمگ راتییبه تغ ریناگز تال،یجید یهاعصر داده عیمداوم و تکامل سر یریگشکل
بزرگ،  یهاعصر داده دنیفرارس. وپرورش منجر خواهد شدآموزش یدر حوزه حکمران

 یحکمران یهاو روش میمفاه دهد،یوپرورش را گسترش مآموزش یحکمران یفضا
آموزش  یتالیجید یحکمران(. Cheng et al., 2023) کندیم نهیوپرورش را بهآموزش

یم رییتجربه آموزش را تغ تالیجید یهایکه در آن فناور کندیم یرا بررس یمتعدد یهاراه
 یتالیجیصورت دبه ایدر حال انجام و  ایمعاصر  یآموزش یهاوهیاز ش یاری. ازآنجاکه بسدهند

شوند تا یوتحلیل مو تجزیه یآورطور مداوم جمعها بهاز داده یمیاند، حجم عظمستند شده
 نیدر جوامع معاصر ارائه کنند. چن یاز عملکرد آموزش یو به روز دهیچیپ یهاگزارش

که آن را  آوردیرا به وجود م یزیچ ،یفناور یگریانجیآموزش، با م «یسازداده»
ها ستایو س هایاز افراد، فناور یفرامل یامجموعه - نامندمیآموزش  «یتالیجید یحکمران»

 گذاردیم ریتأث یمل یآموزش یهانظام تیریدهی و مدبر نحوه سازمان یاندهیطور فزاکه به
(Landri, 2018علیرغم اهمیت حکمرانی آموزش .)طور ویژه حکمرانی وپرورش و به

 ی به آن پرداخته است و مسائل متعددیکمتر پژوهشوپرورش، در کشور دیجیتالی آموزش
وپرورش که اندیشه و عمل در مشخصی از حکمرانی دیجیتالی آموزشازجمله نبود الگوی 

رد. آواین زمینه را هدایت کند، کلان چالشی است که مسائل خرد متعددی را به وجود می
های دیجیتالی، قوانین، مقررات گذاریوپرورش مواجه متعددی با سیاستحکمرانی آموزش

د وپرورش، نظارت دیجیتالی، تولیر آموزشگری دیجیتالی دهای دیجیتالی، تنظیمو رویه
مانند آن  افزاری دیجیتالی وافزاری و سختمحتواهای دیجیتالی مناسب و متناسب، بستر نرم

وپرورش را در عصر دیجیتال، متوجه مسائل، حکمرانی آموزش دارد که هر یک از این خرده
انی آینده حکمرانی بکند. از سوی دیگر، دیدهنظام مسائل حکمرانی دیجیتالی می

های فزاینده پژوهی حکمرانی، چالشکند که با آیندهوپرورش نیز ایجاب میآموزش
 وپرورش را نیز موردتوجه قرار داد.دیجیتالی شدن نظام آموزش

ز وپرورش نینهایتاً، به شکلی نوآورانه و نوپدید در ادبیات علمی و سازمانی آموزش
دارای آثار و فوایدی است که نیاز به پرداختن و پژوهش  پرداختن به مقوله حکمرانی آموزش

ها نشان از ارتباط حکمرانی آموزش با مثال، پژوهشعنواندهد. بهپیرامون آن را افزایش می
( که این امر نیز گواهی دیگر بر Oliveira & Guerra, 2023اند )کیفیت آموزشی داشته
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ع فناورانه آن یعنی حکمرانی دیجیتالی ویژه نواهمیت پرداختن به حکمرانی آموزش به
اشاره به  ی( برا2010) Amosتوسط « یآموزش یحکمران»عبارت وپرورش است. آموزش

 حکمرانیآموزش در مدارس ابداع شد.  تیفیک نیبا هدف تضم یمجموعه اقدامات
 نیا فیتعر یبرا یکم یهاتلاشحوزه مطالعاتی نوظهور است.  کیوپرورش آموزش

، یحکمرانهای سایر حوزهآن با  یهابه شباهت سندهینو نیم شده است، اما چندعبارت انجا
 تیریسازمانی و مدتوسعه ،ینهاد حکمرانیمانند  ییهاحوزه نیویژه در روابط وابسته ببه

مؤسسات  ای یآموزش یهاستمیموضوع مربوط به س نیمربوط به ا اتیادب شتری. بکنندیاشاره م
گر نیاز مبرم به پژوهش پیرامون حکمرانی که نشان (Coward, 2010است ) یآموزش عال

وپرورش است چراکه این حوزه حکمرانی، الزامات و ملاحظات ویژه خود را دارد. آموزش
های مجازی، الکترونیکی، برخط، دیجیتال و مانند آن، با رشد فزاینده فناوری

ده و نیازمند حکمرانی مناسب این وپرورش نیز متأثر از این تغییرات فناورانه شآموزش
 هایها و دیدگاههای مختلف حکمرانی آموزش در نظریهبوم فناوارنه است. عرصهزیست

ردها عنوان نمونه یکی از جدیدترین رویکمختلفی موردبررسی و مطالعه قرار گرفته است. به
ا د است رهای مختلف حکمرانی آموزش، پنج محور را که تجمیع مطالعات متعدبه عرصه

 ;(Oliveira & Guerra, 2023تشریح کرده است )
 در حکمرانی مطرح است یچالش عموم کیعنوان موضوع به کی: شناخت مشکلات 0

( و صیشخآموزش )ت یفعل تیبا در نظر گرفتن وضع یحکمران ندیفرآ قیاز طر دیکه با
و  ازهایها، نمشکل از خواسته ییمطلوب )اهداف و اهداف( حل شود. شناسا تیوضع

 و یمحل نهیزم فتنها( با در نظر گرآموزش )اعم از افراد و گروه نفعانیانتظارات ذ
 یزیربرنامه ،بندیمشکل، اولویت ییبعد شامل شناسا نیشود. ایم یناش یمل یهماهنگ

 (.Trabelsi, 2018) و افشا است
 تیسم)به ر یررسمیغ ای یها(، رسمگروه ای)افراد  نفعانیذ این کنشگران،: کنشگران 0

ند که بر هست یکسان ای ندیفرآ ری(، تحت تأثیررسمیغ ایشده توسط مقامات شناخته
 یدارا نفعانیگذارند. ذیم ریتأث وپرورشحکمرانی آموزش ندیدر فرآ یریگمیتصم
شامل  نفعانیذ وتحلیلتجزیه .ستنده حکمرانی ندیها در فرآتیو مسئول اراتیها، اختنقش

ردتوجه این مو یفن یبانیآموزش و پشت ب،یمشارکت، تداخل، ترک ز،اینفوذ، ن یابیارز
 (.Oldham, 2017بخش است )
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در مورد آنچه رفتار مناسب  یبه انتظارات جمع این هنجارها: ی/ جمعیاجتماع یهنجارها 0
 ،ییگوها، پاسختیارائه قدرت، مقررات، صلاح یشود برایم یجامعه تلق کیدر 

 (.Goodwin & Grix, 2011) اشاره دارد یحکمران ندیدر فرآ کنشگرانبه  تیمشروع
هستند که در آن مشکلات مختلف،  یمجاز ای یکیزیف ی: فضاهاها و نقاط اتصالگره 0

مهروموم  ،یریگمیتصم یدر زمان و مکان برا یکار یهاانیجر ،بازیگران و کنشگران
 ندیکه در سراسر فرآ آیدمی گرد هم یاجتماع یهنجارها جادیو ا تعاملاتکردن 

 نیبا اعتماد ب یانقاط گره نیشود. چنیوپرورش به کار گرفته مآموزش حکمرانی
 شودیثر و عملکرد شفاف مشخص مؤم یهایریگمیتصم ،یمشارکت اجتماع گران،یباز

(Theisens et al., 2016.) 
وابسته به هم هستند  یهاتیاز فعال یاها مجموعهآن گردش کار(: ای) یسازمان یندهایفرآ 0

دهداده ش بیترت یمشکل آموزش کیدر پاسخ به  یریگمیتصم یکه در زمان و مکان برا
تیاولو و ییشناسا یبرا ندهایبهبود مستمر فرآ قیعمداً از طر دیها باو تلاش فیاند. وظا

 یآموزش مداوم اعضا نفع،یافراد ذ تیریمد ج،ینتا یابیمشکلات، نظارت و ارز یبند
 & Lewis, 2017; Lewisشوند )میهمسو  حکمرانی ینهاد انیب جیو ترو رهیمدئتیه

Hardy, 2017.) 
وپرورش، اضافه شدن نقش پررنگ فناوری در حکمرانی حکمرانی دیجیتالی آموزش

طور کند که بهای میاست که ماهیت و کارکردهای حکمرانی را دستخوش تغییرات فناورانه
موردبررسی و تحلیل قرار گرفته است. بر این اساس، پژوهش حاضر مفصل در این پژوهش 

وپرورش در پاسخ به این سؤال اصلی انجام شده است که الگوی حکمرانی دیجیتالی آموزش
 چگونه است؟

رورش، وپهای مختلفی از حکمرانی آموزشطور پراکنده به جنبههای متعددی بهپژوهش
وپرورش و مانند آن حکمرانی دیجیتالی آموزشوپرورش، حکمرانی دیجیتالی و آموزش

طور ویژه مورد تحلیل قرار گرفته است. پرداختن به پرداخته است که در پژوهش حاضر به
 یهادر سال وپرورش آنلاین که نشان داده استفرایندهای حکمرانی دیجیتالی در آموزش

و محاسبات  یمصنوع هوش ن،یبزرگ، بلاک چ یهانوظهور مانند داده یهایفناور ر،یاخ
 نیلاآموزش آن حکمرانی ن،یو آموزش آنلا تالیجید ی. ادغام فناورانددهیبه بلوغ رس یابر

های مورداستفاده در آموزش دهنده بلوغ فناوریکه نشان دهدیارتقا م تالیجیرا به عصر د
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ه ک وجود دارد شدن یتالیجید ندیدر فرآ حکمرانیمعضلات  یحال، هنوز برخبااین است.
 ندیفرآ یحل مشکلات موجود و ارتقا ی. چگونگهای زیادی را موردنیاز داردحلراه

مفهوم  نییاست. تب نیتوسعه آموزش آنلا یاصل تیاولو نیآموزش آنلا تالیجید حکمرانی
در عصر  نیآموزش آنلا یرو شیمشکلات پ نییبه تب ن،یآموزش آنلا تالیجید یحکمران

آن  یاجرا ریو مس های حکمرانی دیجیتالی را حل کندو چالشتا مسائل  پردازدیم تالیجید
 یبایمدل ارزش لیتکم ،ینظارت ستمیو فقدان س سیناقص بودن بستر تدر ازجمله

کنترل  سمی. مکانکندیم شنهادیپ برای بهبود سیستم آموزشی وپرورش، استقرار راآموزش
. در پژوهش (Gong et al., 2021)جزئی از این حکمرانی دیجیتالی است  هیخطر و هشدار اول

کند که وپرورش انجام شده است، بیان میدیگری که پیرامون حکمرانی دیجیتالی و آموزش
ائه، اطلاعات در ار یعنوان استفاده از فناورطورکلی بهممکن است به تالیجید حکمرانی

 نیب یگهماهنشود. ارائه خدمات در  فیتعر ذینفعانخدمات به  تیفیو نظارت بر ک تیریمد
. فرض دیآیبه دست م یتا محل یو در سطوح مختلف، از جهان یو خصوص یعموم گرانیباز

عملکرد مؤثر و کارآمد هستند و  دیکل تالیجید یهاو داده هایوراست که فنا نیا یاساس
 نی. همچنشودیمنجر م شتریب تیچابک و نوآورانه به اعتماد و شفاف ک،یاستراتژ کردیرو کی

 یراسبر بوروک رایطور فعال کاربر محور است، و درنهایت بهتر است زکه به کندیفرض م
، خدمات مختلفها و سطوح بخش نیدر ب ییافزاهم جادیو با ا کندیغیرضروری غلبه م

(؛ حکمرانی و تحول دیجیتال در مدارس Amaral, 2022) .کندی/هماهنگ ارائه مکپارچهی
دهد مطالعات متعددی در مورد ه است که نشان میدر پژوهش مرتبط دیگری بررسی شد

ی آموزشی گزارش شده است، اما کمتر در مورد چگونگی درک و هاچالشاحتمالات و 
اعمال این تغییر توسط سایر ذینفعان گزارش شده است. مالکان و رهبران مدارس دولتی در 

حمایت دیجیتالی از های مختلفی برای نروژ نشان داده است که صاحبان مدارس از مدل
ر د های متفاوتی در مورد نقش خودکنند و رهبران مدارس دیدگاهمدارس خود استفاده می

کلی  های ملیاین سؤال را برانگیخته است که آیا ایجاد دستورالعمل هاافتهمدارس دارند. ی
تواند کمک کند تا تحول دیجیتالی را در مدارس ایجاد کنند و اینکه آیا چنین می

هایی از استقلال و توانایی رهبران مدرسه برای انطباق تحول دیجیتال با بافت ستورالعملد
های (؛ در پژوهشTømte & Smedsrud, 2023کند )کند یا خنثی میشان حمایت میمحلی

مشابهی به ابعاد مختلف حکمرانی دیجیتالی نیز اشاره شده است ازجمله اینکه در 
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(؛ ادبیات Williamson, 2016, 2015حکمرانی دیجیتالی )هایی به وجوه مختلف پژوهش
های آموزش گذاری(؛ سیاستOliveira & Guerra, 2023وپرورش )حکمرانی آموزش

( و Patil, 2023سازی )وپرورش و دیجیتالی(، حکمرانی آموزشOECD, 2023دیجیتال )
دهنده توجه ه نشاناند کوپرورش پرداختهها به حکمرانی دیجیتالی در آموزشمانند آن

ی و نظام مسائل آن تالیجیدگرایان به حکمرانی گران و عملمتخصصان، پژوهش روزافزون
 است.

 روش
 ها یا همان فراترکیب است. فراترکیب،پژوهش حاضر کیفی و از نوع سنتزپژوهی پژوهش

های اصلی مطالعات منتخب است. این روش بر اساس ی دادهرهایتفس رِیتفسترکیبی از 
Sandelowski and Barroso (2007.در هفت مرحله به شرح زیر انجام شده است ،) 

که  شوندهای پژوهش بیان میهای پژوهش: در این مرحله، پرسشمرحلۀ اول( تنظیم پرسش
اند؟ الگوی حکمرانی وپرورش کدامهای حکمرانی دیجیتالی آموزشاند از: مقولهعبارت

 ست؟وپرورش چگونه ادیجیتالی آموزش
پژوهشی  -مند ادبیات: جامعۀ پژوهش را تمامی اسناد و مدارک علمی مرحلۀ دوم( مرور نظام

تشکیل  2023تا  2015منتشرشده و در دسترس دربارۀ حکمرانی دیجیتالی در بازه زمانی 
ی، حکمرانی تالیجیدوپرورش، حکمرانی های حکمرانی آموزش، کلیدواژهرونیازادهد. می

ی وپرورش، حکمرانی الکترونیکی و آموزشتالیجیدوپرورش، حکمرانی دیجیتالی آموزش
های اطلاعاتی و وپرورش، در پایگاهوپرورش، حکمرانی الکترونیکی و آموزشآموزش

، 5ساینس دایرکت ،4کایلیویس ،3رانیامگ ،2نورمگز ،1داکرانیاجستجوگرهایی مانند 

                                                                                                                                            
1. Irandoc 

2. Noormags 

3. Magiran 

4. Civilica 

5. Science direct 

http://www.sciencedirect.com/
http://www.sciencedirect.com/
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، 7، جی استور6، سیج5، پروکوئست4، اسپرینگر3، گوگل2رز، گوگل اسکال1اسکوپوس
 اند.وجو شدهبررسی و جست 10و اریک 9، دوژ8امرآلد

مقاله  170: برای این منظور، بیش از های مناسبوجو و انتخاب مقالهمرحلۀ سوم( جست
 هاچکیدۀ مقاله 74عنوان رد شدند. سپس،  96ها تعداد بررسی اولیه شدند که از میان آن

مقاله به دلیل نداشتن پیام آشکار یا مرتبط با موضوع پژوهش حذف شدند.  30بررسی شدند و 
اثر ازنظر محتوایی  14ها مقاله و اثر علمی بررسی شدند که از میان آن 44در ادامه، 

ها، متون حامل کد مقاله تحلیل شدند و از درون آن 30نبودند. درنهایت،  استفادهقابل
 استخراج شدند.

 های مناسبوجو و انتخاب مقالهجست. 1شکل 

 
 

شده، لیست ساختهدر این مرحله، با کمک چک :هاهچهارم( استخراج اطلاعات مقال ۀمرحل
هایی که در این برداری و استخراج شدند. بخشفنی فیش -های کلیدی اسناد علمی بخش

یابی ستآسانی برای بار دوم نیز قابل دکنند تا منبع بهاند کمک میفیش در نظر گرفته شده

                                                                                                                                            
1. Scopus 

2. Google scholar 

3. Google 

4. Springer 

5. ProQuest 

6. Sage 

7. J store 

8. Emerald 

9. DOAJ 

10. ERIC 

 170شده: تعداد منابع یافت

 96 به علت عنوان: رد شدهتعداد مقالات 

 74تعداد چکیده: 

 30به علت چکیده:  رد شدهتعداد مقالات 

 44 شده:کل محتوای بررسی

 14 به علت محتوا: رد شدهتعداد مقالات 

 30شده: پذیرفتهتعداد کل منابع 

http://www.scopus.com/
http://www.scopus.com/
http://link.springer.com/
http://link.springer.com/
http://search.proquest.com/pqcentral?accountid=45153
http://search.proquest.com/pqcentral?accountid=45153
http://online.sagepub.com/
http://online.sagepub.com/
http://www.jstor.org/
http://www.jstor.org/
http://www.emeraldinsight.com/
http://www.emeraldinsight.com/
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های این فیش شامل عنوان، متون شامل معنا و کدهای باز و آدرس کامل سریع باشد. بخش
 مرجعی هستند که از آن فیش استخراج شده است.

 نمونۀ فیش. 1جدول 

 شمارۀ
 23: فیش

-کدر سطح  تالیجیوپرورش در عصر دآموزش یمربوط به حکمران یهاگفتمان (:فارسی به) عنوان
 هایخطرات و استراتژ: احتمالات، 12

 باز کد متن منبع

23 
Yang et 

al 
(2023) 

 یهاعصککر داد  عیمداوم و تکام  سککر یریگشککک 
گسکککترد  در حوز   راتییتغبه  ریناگز ،تالیجید

هد شکککد  ا وپرورشآموزش یحکمران  نیمنجر خوا
 یهایخطرات و اسککتراتژ رات،ییتغ»با عنوان  قیتحق

مال وپرورش در آموزش یحکمران ندیدر فرآ یاحت
 نیا یهاافتهی «سکککت یچ تالیجید یهاعصکککر داد 

 یهاعصکککر داد  دنیفرا رسکککاند از: پژوهش عبارت
وپرورش را گسترش آموزش یحکمران یبزرگ، فضا

 یحکککککمککرانک یهککاو روش میککمککفککاهکک دهککد،یمکک
ندیم نهیوپرورش را بهآموزش  بیترک ندی  در فرآک

 یآموزش، خطاها و خطرات تیها در حاکمکلان داد 
شککواهد  یو حت تالیجیها، سککطح دداد  یمانند برتر

 نیفوق، ا یهاافتهی  بر اسکککا  دهدیرخ م تالیجید
 یسککازنهیدقت و زم ت،یانسککان ،ینیعمقاله به بحث 

یم تالیجیدر عصکککر د وپرورشآموزش یحکمران
به ا پردازد ته اشکککار  م نیو سکککبه  ندینک که  ک

 دیعصکککر با نیوپرورش در امؤثر آموزش یحکمران
  یمطالبات ارزشکککرا از سکککه  یامقابله یراهبردها

 تیحاکم طیمح یدگیچیوپرورش، پآموزش تیحاکم
اصکککلا   یوپرورش و مشککککلات احتمککالآموزش

 توجه کند تالیجیآموزش و حکومت د تالیجید

عصککر  عیمداوم و تکام  سککر یریگشککک   1
 تالیجید یهاداد 

 شوپرورآموزش یگسترد  حکمران راتییتغ  2
 ناشی از عصر دیجیتال

ستراتژ رات،ییتغ  3  یاحتمال یهایخطرات و ا
وپرورش در عصر آموزش یحکمران ندیدر فرآ

 تالیجید یهاداد 
 یبزرگ، فضککا یهاعصککر داد  دنیفرا رسکک  4

یوپرورش را گسکککترش مآموزش یحکمران
ه دهککد، ن یهککاو روش میمفککا مرا ک  یح

 کندیم نهیرورش را بهوپآموزش
آموزش،  حکمرانیها در کلان داد  بیترک  5

ها، سکککطح داد  یمانند برتر یخطاها و خطرات
 تالیجیشواهد د یو حت تالیجید
 یسکککازنهیدقت و زم ت،یانسکککان ،یتنیع  6

 وپرورشآموزش یحکمران
 حکککککمککرانککی ی،مککطککالککبککات ارزشکککک  7

 حکمرانی طیمح یدگیچیوپرورش، پآموزش
شکلات احتمالآموزش صلا   یوپرورش و م ا

 تالیجید حکمرانیآموزش و  تالیجید

 
هوتحلیل یافتمنظور تجزیه: در این پژوهش، بههای کیفیوتحلیل یافتهمرحلۀ پنجم( تجزیه 

ها و ساخت الگو استفاده شده است. های پژوهش، از روش کدگذاری، تولید مقوله
اند. سپس، این کدها در قالب های معنادار، کدها استخراج شدهمتن، ابتدا از میان بیترتنیابه
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و ها، الگاند و درنهایت، با ایجاد روابط بین این مقولهگذاری و معنادهی شدهها برچسبمقوله
 تدوین شده است.

 Sandelowski and: در مطالعات فراترکیب مبتنی بر مدل مرحلۀ ششم( کنترل کیفیت

Barroso (2007روا ،)أمین منظور بررسی و تیی توصیفی و تفسیری تأکید شده است. به
نگارش و ثبت کدها استفاده شده است که طی آن،  یافتهروایی توصیفی از فرایند ساخت

محتوا بررسی شد. منابع نهایی  های اطلاعات علمی در سه مرحله عنوان، چکیدهپایگاه
دهنده روایی درونی فرایند نشان فیش استخراج گردید که 30گذاری گردیده و شماره

گذاری است. علاوه بر آن برای سنجش کیفیت بخش فراترکیب از ابزار ارزیابی حیاتی کد
Glynn (2006 نیز استفاده شده است که تمام )امتیاز  100امتیاز از  75منبع نهایی، بالای  30

های دایایی کمنظور سنجش پدهنده کیفیت خوب است. بهکه نشان نموده استرا کسب 
منبع کدگذاری شده، در اختیار کدگذار دوم قرار داده شد و نتایج مقایسه  5، شدهییشناسا

 آمده است. 2و توافق دو کدگذار در جدول 

 نتایج پایایی )توافق بین دو کدگذار( .2جدول 

 کد منبع
 کدگذاری اول
 )پژوهشگر(

 کدهای عدم توافق موردتوافقکدهای  کدگذاری دوم

01 7 6 5 2 
05 9 7 6 3 
10 8 7 6 2 
17 9 6 6 3 
26 12 10 10 3 

 13 33 36 45 مجموع

 فرمول زیر محاسبه شده است: بر اساسفرمول محاسبه درصد توافق بین دو کدگذار 
 100 * تعداد کل کدها = درصد توافق پایایی بین دو کدگذار 2/ تعداد توافقات*

مورد بوده است.  81گر و همکار پژوهش، شده توسط پژوهشمجموع تعداد کدهای ثبت
فرمول فوق، پایایی  بر اساسکد محاسبه شده است.  33تعداد کل توافقات بین کدها، تعداد 

 محاسبه شده است که نشانگر پایایی مطلوب است. 48/81بین کدگذاران 
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 هایافته
 30ها از د. بر اساس این، یافتهشونها منعکس میدرنهایت، در مرحلۀ آخر فراترکیب، یافته

 بندی و تدوین الگو مدون شدسند استخراج شدند و در سه مرحله و بخش کدگذاری، مقوله
 که در ادامه به این مراحل اشاره شده است.

 یکدگذار: اول بخش
ج عنوان کد استخراها بههای معنادار و مرتبط آنسند در کدگذاری مطالعه شدند و بخش 30

 3اند. بخشی از نتایج برای نمونه در جدول کد شناسایی شده 210این مرحله،  شدند. در
 آورده شده است.

 مورد( 5های کدگذاری )خلاصۀ یافته .3جدول 

 متن منبع
 کدها

 (شاهد و)استدلال 

04 Tømte 
& 

Smedsrud
, (2023) 

 تبلت ها در مدار  1:1روند افزایشکککی پوشکککش 
ما با مالکان و رهبران   اسککککاندیناوی وجود دارد

مدار  دولتی در نروژ مصکککاحبه کردیم و متوجه 
های مختلفی صککاحبان مدار  از مدلشککدیم که 

خود اسکککتفاد   برای حمایت دیجیتالی از مدار 
های متفاوتی در رهبران مدار  دیدگا کنند و می

در  1:1اجرای پوشککش  مورد نقش خود در ترویج
 ها، ما درن این یافتهمدار  دارند  با در نظر گرفت

های ملی کلی مورد اینکه آیا ایجاد دسکککتورال م 
مالکان مدار  و رهبران مدار  ممکن اسکککت به 

کمک کند تا تحول دیجیتالی را در مدار  ایجاد 
لال هایی از استقستورال م و اینکه آیا چنین دکنند 

باق تحول  مدرسککککه برای انط نایی رهبران  و توا
بافت مح با  تال  یا شکککان حمایت میلیدیجی کند 

    کندخنثی می

   تبلت ها در مدار  اسکاندیناوی1
های مختلفی   صکککاحبان مدار  از مدل2

 برای حمایت دیجیتالی از مدار 
مدار  دیدگا 3 فاوتی در   رهبران  های مت

مدار   ناوری  مورد نقش خود در ترویج ف
 دارند

  مالکان مدار  و رهبران مدار  کمک 4
تحول دیجیتالی را در مدار  ایجاد کند تا 

 کنند 
یی از اسککتقلال و توانایی هادسککتورال م   5

رهبران مدرسککه برای انطباق تحول دیجیتال 
 کند یا خنثیشککان حمایت میبا بافت محلی

 کند،می

20 
Oliveira 

& Guerra 
(2023) 

 

 کیعنوان موضککوع به کیشککناخت  که مشکککلات
از  دیبا اسکککتدر حکمرانی مطر   یچالش عموم

 تیبا در نظر گرفتن وضکک  یحکمران ندیفرآ قیطر
مطلوب  تی( و وضککک صیآموزش )تشکککخ یف ل

این  کنشکککگران که)اهداف و اهداف( ح  شکککود  
 ای یها(، رسکککمگرو  ای)افراد  نف انیذ کنشکککگران،

   مشکلات و نظام مسائ  حکمرانی آ پ1
   فرایند حکمرانی آ پ2
   کنشگران رسمی و غیررسمی3
   هنجارهای جم ی حکمرانی آ پ4
 ها و نقاط اتصال در حکمرانی آ پ  گر 5
   فرآیندهای سازمانی حکمرانی آ پ6
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 متن منبع
 کدها

 (شاهد و)استدلال 
شد  توسط مقامات شناخته تی)به رسم یررسمیغ
ی/ جم ی اجتماع یهنجارها  هستند (یررسمیغ ای

در مورد آنچه  یبه انتظارات جم  این هنجارها که
 یبرا شککودیم یجام ه تلق کیرفتار مناسککب در 

 ،ییگوها، پاسکک تیارائه قدرت، مقررات، صککلاح
ها ر گی  حکمران ندیدر فرآ کنشگرانبه  تیمشروع

 یمجاز ای یکیزیف یفضکککاها و نقاط اتصکککال که
بازیگران و مشکککلات مختل ، ه در آن هسککتند ک
شگران  یدر زمان و مکان برا یکار یهاانیجر ،کن

صم سر  آیدمی گرد هم یریگمیت سرا  ندیفرآکه در 
  شککودیبه کار گرفته م وپرورشآموزش حکمرانی

مجموعهکه  گردش کار( ای) یسکککازمان یندهایفرآ
ن که در زما وابسته به هم هستند یهاتیاز ف ال یا

مشک   کیدر پاس  به  یریگمیتصم یو مکان برا
  اندداد  شد  بیترت یآموزش

 ،بازیگران و کنشگرانمشکلات مختل ،   7
کان برا یکار یهاانیجر مان و م  یدر ز

 یریگمیتصم
 وپرورشآموزش حکمرانی ندیفرآ  8
ها، پاس تیارائه قدرت، مقررات، صلاح  9

 کنشگرانبه  تیمشروع ،ییگو

22 
OECD 
(2023) 

 یسکککاختارهادر مورد  کیسکککتماتیاطلاعات سککک
نی هنگ یبرا حکمرا همککا جرا ینظککارت و   یا
هککا و نقش ،تککالیجیآموزش د یهککایاسکککتراتژ

 یهماهنگ یهاسککمیمکان ایاجرا  یبرا هاتیمسککلول
وجود  تالیجیآموزش د یهایاغلب در اسکککتراتژ

 تالیجید یهایاسککتراتژدر  تالیجیندارد  آموزش د
بهگسکککترد  مالاً  شکککود،یآن اشککککار  م تر  احت
 پراکند  توسککک ه، اجرا و نظارت یهاتیمسکککلول

و سککازمان همکاری  یاکثر کشککورها خواهد بود 
 یهااروپا در دهه هیو اتحاد توسککک ه اقتصکککادی

شته  ستقلال مدار  را  ییتمرکززدا شیافزاگذ و ا
از  یامجموعککه ن،ی  علاو  بر اانککدتجربککه کرد 

س سات و نهادها در ادار   س ش یهاستمیمؤ  یآموز
، هایبازرسککک ت،یفیک نیتضکککم یها)مانند آژانه

 یریادگی یهاو سکککازمان یمال نیتأم یهاآژانه
  ردکیرو ،یانهیزم نیچن در هستند  ری( درگیاحرفه

مه کی» با ه ناسکککب  نداز  مت  حکمرانی یبرا« ا
ستراتژ ستیس ای هایا نیاز  تالیجیآموزش د یهاا

ماهنگی بر اسکککتراتژی1 ظارت و ه های   ن
 دیجیتال در حکمرانی آ پ آموزش

 های دیجیتال گسترد  در آ پ  استراتژی2
 توس ه، اجرا و نظارت آموزش دیجیتال  3
مدرسکککه در 4   تمرکززدایی و اسکککتقلال 

 حکمرانی دیجیتالی آ پ
های ها یا سککیاسککت  حکمرانی اسککتراتژی5

 آموزشی دیجیتال
کانیسکککم6 ماهنگی در حکمرانی   م های ه

 آ پ
  مسلولیت آموزش دیجیتالی در حکمرانی 7

 آ پ
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 متن منبع
 کدها

 (شاهد و)استدلال 
لتدارد با  دو ها و نقش صیبه تخصککک دیها 

سلول س هاتیم سر  سرا ه توجه کنند که ب ستمیدر 
ها سکککازگار اسکککت، آن طیوجه با شکککرا نیبهتر
 ننایکنند و اطم تیرا تقو یهماهنگ یهاسککمیمکان

سککطو  مختل  دولت  ایحاصکک  کنند که نهادها 
نجام ا یبرا یکاف تیظرف تالیجیمسککلول آموزش د

 خود را دارند  یهاتیمسلول

23 
Yang et al 

2023)) 

سر یریگشک  صر داد  عیمداوم و تکام    یهاع
در  قیگسکککترد  و عم راتییتغبه  ریناگز ،تالیجید

منجر خواهککد  وپرورشآموزش یحوز  حکمران
خطرات و  رات،ییتغ»با عنوان  قیتحق نیشکککد  ا
 یحکمران نککدیدر فرآ یاحتمککال یهککایاسکککتراتژ
 تککالیجید یهککاوپرورش در عصکککر داد آموزش

کنند  در شککرکت 11از  قیمصککاحبه عم «سککت یچ
  نیچ یوپرورش در اسکککتککان جنوبادار  آموزش

 دنیفرا رسکککاند از: پژوهش عبارت نیا یهاافتهی
ن یبزرگ، فضککککا یهککاعصکککر داد  مرا  یحک

هد،یوپرورش را گسکککترش مآموزش فاه د و  میم
یم نهیوپرورش را بهآموزش یحکمران یهاروش
ند حاکمکلان داد  بیترک ندی  در فرآک  تیها در 

ها و خطرات طا ند برتر یآموزش، خ ها، داد  یمان
  دهدیرخ م تالیجیشواهد د یو حت تالیجیسطح د

 ،ینیعمقاله به بحث  نیفوق، ا یهاافتهیبر اسککا  
 یحکمران یسککککازنککهیدقککت و زم ت،یککانسککککان
و  پردازدیم تالیجیدر عصکککر د وپرورشآموزش

شار  م نیسبه به ا مؤثر  یکه حکمران کندینکته ا
با نیوپرورش در اآموزش ها دیعصکککر   یراهبرد
له قاب هد:  یام جه قرار د را از سکککه ب د موردتو

بات ارزشککک طال حاکمیم وپرورش، آموزش تی  
وپرورش و آموزش تیککحککاکم طیمح یدگیککچیپ

آموزش و  تالیجیاصکککلا  د یمشککککلات احتمال
  تالیجیحکومت د

سر یریگشک   1 صر ع عیمداوم و تکام  
 تالیجید یهاداد 

در حوز   قیگسکککترد  و عم راتییتغ  2
ناشککی از عصککر  وپرورشآموزش یحکمران
 دیجیتال

 یهککایخطرات و اسکککتراتژ رات،ییتغ  3
 یحکککککمککرانکک نککدیککدر فککرآ یاحککتککمککالکک

 تالیجید یهاوپرورش در عصر داد آموزش
 یبزرگ، فضا یهاعصر داد  دنیفرا رس  4

یوپرورش را گسککترش مآموزش یحکمران
ه دهککد، ن یهککاو روش میمفککا  یحکمرا

 کندیم نهیوپرورش را بهآموزش
ک  5 نیهککا در کلان داد  بیککتر مرا  حک

ها و خطرات طا ند برتر یآموزش، خ  یمان
هد  یو حت تالیجیها، سکککطح دداد  شکککوا

 تالیجید
 یسکککازنهیدقت و زم ت،یانسکککان ،ینیع  6

 وپرورشآموزش یحکمران
 حکککککمککرانککی ی،مککطککالککبککات ارزشکککک  7

موزش پآ پرورش،  گیککچیو ح ید  طیم
وپرورش و مشککککلات آموزش حکمرانی

 حکمرانیاصکککلا  آموزش و  یاحتمککال
 تالیجید
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 متن منبع
 کدها

 (شاهد و)استدلال 

30 
Patil 

2023)) 

 یو قرارداد اجتماع یصکککن ت فناور یهامشکککوق
سته م آموزش یبرا دیجد  کهیدرحال کند،یرا برج

مشکککارکت کاهش خطر  یبرا ییهادر مورد پادمان
یبحث مآموزش  حکمرانیدر  یصکککن ت فناور

 ییجوصککرفهاغلب از  یتجار یهای  اسککتراتژکند
 یسککازیالمللنیو ب یاسککتانداردسککاز ا ،یدر مق

 یصککن ت فناور یهایاسککتراتژ  کنندیاسککتفاد  م
ما ند بر اختلال در بخش  یت تأکدار ند و دیها   کن

تأک یو نوآور ینیکارآفر با   ها،یبر خروج دیرا 
 هایژاسککترات نی  اکنند قیتشککو ریو تأث یریگانداز 

بککه  یآموزش را از بککازد  عموم« خوب»اغلککب 
مشککارکت  کهی  درحالگردانندیبازم یخصککوصکک

باز ناسککککب  ن گرانیم در ادار   یردولتیغ یاورف
موزش مآ را در  ییهککاحکک را  توانککدیوپرورش 

قرارداد  کیو  یجهان یاز اهداف آموزشکک تیحما
 نی، که چنآموزش ارائه دهد یبرا دیجد یاجتماع
به اسکککت و هم جیبسککک  یهازمان برنامهچندجان

نه  یآموزشککک به  نیبرد  ایم شیرا پنوآورا له  قا م
صل پردازدیم ییهاپادمان  میتقس یکه به دو دسته ا

و  ییپاسکککخگو ت،یمسکککائ  شکککفاف: شکککوندیم
مد؛ و تیمشکککروع به  ئ  مربوط  و  تیریمسکککا
  یفناور حکمرانی

و قرارداد  یصکککن ت فناور یهامشکککوق  1
 آموزش یبرا دیجد یاجتماع

 در یکاهش خطر مشارکت صن ت فناور  2
 آموزش حکمرانی

ساز ا ،یدر مق ییجوصرفه  3 ستاندارد  یا
 یسازیالمللنیو ب
  یتما یصکککن ت فناور یهایاسکککتراتژ  4

ند بر اختلال در بخش تأکدار ند و  دیها  کن
یبر خروج دیرا با تأک یو نوآور ینیکارآفر

 کنند قیو تشو یریگانداز  ها،
ستراتژ  5 آموزش را از « خوب»اغلب  هایا

 گردانندیبازم یبه خصوص یبازد  عموم
 یاورفن گرانیمشکککارکت مناسکککب باز  6

وپککرورش در ادار  آمککوزش یردولککتککیککغکک
از اهککداف  تیککرا در حمککا ییهککاحکک را 

ماع کیو  یجهان یآموزشککک  یقرارداد اجت
 آموزش یبرا دیجد

به اسکککت و هم جیبسککک  7 جان ند مان چ ز
 نوآورانه یآموزش یهابرنامه

 تیعو مشرو ییپاسخگو ت،یمسائ  شفاف  8
 حکمرانیو  تیریمسکککائ  مربوط به مد  9

 یفناور

 یبندمقولهدوم:  بخش 
اند و کدهای مقوله شناسایی شده 13با در کنار هم قرار دادن کدهای مستخرج مرحلۀ قبل، 

 آمده است. 4اند. نتایج در جدول مفاهیم و منظورهای مشابه در کنار یکدیگر قرار گرفتهبا 

 های حکمرانی دیجیتالی آ پمقوله .4جدول 

 هامقوله ها و شواهد(کدها )استدلال
چابک  ک،یاستراتژ کردیرو ک(، ی02) اطلاعات یعنوان استفاد  از فناوربه تالیجید حکمرانی

(، حکمرانی دیجیتالی مطلوب 02) شتریب تیبه اعتماد و شفاف کیالکترون حکمرانیو نوآورانه 
در  «تالیجید حکمرانی»ظهور (، 07(، حکمرانی اکوسککیسککتم دیجیتال )02وپرورش )آموزش

آموزش (، 10) تالیجید یآموزش حکمرانی یهابر داد  یبتنم یهاشک (، 08ی )آموزش عموم

رویکرد دیجیتالی 
 به حکمرانی آ.پ
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 هامقوله ها و شواهد(کدها )استدلال
با تمرکز  یمبتن خاذ رو تالیجید یحکمران(، 14) بر آموزشبر ارزش همرا   ابزار  کردیو ات
شخط ضا یهاعصر داد (، 15) یم سترش مآموزش یحکمران یبزرگ، ف  دهدیوپرورش را گ

شار برا(، 23) سطح جد یتالیجید یف س یدیکردن بخش آموزش به  سر جهان ر سرا  د یدر 
، ازجمله ولتدر د یتر در مورد ارائه آموزشکککارآمدتر و آگاهانه یریگمیتصککم  یتسککه(، 25)

(، حکمرانی دیجیتالی آموزش در 28) آموزش تالیجید یحکمران(، 25ی )شخص قیآموزش دق
 (29ها در مدرسه )(، فناوری الکترونیکی در مدرسه و عملکرد دیجیتالی آن29سطح مدرسه )

قا یچگونگ (، 01) نیآموزش آنلا تالیجید حکمرانی ندیفرآ یح  مشککککلات موجود و ارت
ر در عصککک نیآموزش آنلا یرو شیمشککککلات پ نییبه تب ن،یآموزش آنلا تالیجید یحکمران

ستر تدر ازجملهآن  یاجرا(، 01) تالیجید س هیناقص بودن ب   یمتک ،ینظارت ستمیو فقدان 
ش ضلات (، 01ی )ابیمدل ارز سائ   (،01) شدن یتالیجید ندیدر فرآ حکمرانیم  س  به م پا

مسککائ  مربوط به حکمرانی  (،06) یکیالکترون حکمرانی سکککیو ر نهیارتباط، هز ،یدگیچیپ
(، مشککککلات و نظام 12ی، حکمرانی فناوری در آموزش عمومی )آورفن، اسکککتقلال هاداد 

 یش، خطاها و خطراتآموز حکمرانیها در کلان داد  بیترک(، 20مسکککائ  حکمرانی آ پ )
 یها و خطرات مهمچالش(، 23) تالیجیشککواهد د یو حت تالیجیها، سککطح دداد  یمانند برتر

(، 29) آموزش حکمرانیدر  یکاهش خطر مشککارکت صککن ت فناور(، 25دیجیتالی شککدن )
 حکمرانیو  تیریمسککائ  مربوط به مد(، 30) تیو مشککروع ییپاسککخگو ت،یمسککائ  شککفاف

 (30ی )فناور

مسائل نظام 
وپرورش آموزش

 دیجیتالی

در حکمرانی  وپرورشآموزش(، آیند  02) وپرورشآموزش تالیجید یحکمران «یسککازند یآ»
(، منحنی 04انداز ابزارسازی سیاست دیجیتال در آموزش )برداری چشم(، نقشه02دیجیتالی )

(، توس ه 04ل )(، سیاست دیجیتا04گذاری آموزشی )یادگیری بانک داد  آنلاین برای سیاست
از  یبرخ ،یاسیو مطال ات س یگذاراستیمطال ات س(، 07های دیجیتالی )و مدیریت سیاست

ی به کمک آموزش یهایمشخط جادینحو  ا(، 08) تالیجید یحکمران یخاص برا یکردهایرو
ی شککآموز اسککتیسکک ماتیبر تصککم یرگذاریتأث یدانش برا دیتول(، 09های دیجیتالی )فناوری

شخط یهاشبکه»(، 10) صم یرگذاریتأث یبرا «یم س(، 17) هایریگمیبر ت ستیشبکه   نیب ا
ش ضاها»در  رییغاز ت یاعنوان نمونهخاص به یبخ ستیس« قاب  ادار  یف ش ا صر یآموز  م ا

س(، 17) ستیشبکه  ستخراج و تجزیه یخاص برا یا گفتمان (، 17) تالیجید یهاوتحلی  داد ا
شخط صل یم ستور کار خط ک(، ی19) یسیکدنوی دیجیتالی و ا شد صل یم دور   کیدر  یا
س ستیس قاتیتحق(، 19) متمرکز اریب ش ا ست19ی )آموز سیا صنوعی در  گذاری (، هوش م

و  هایاز افراد، فناور یفرامل یامجموعه(، 27های زیرساختی پلتفرمی مدرسه )(، سیاست21)
 (28) هااستیس

ی گذار یمشخط
 دیجیتالی آ.پ

هایی از اسککتقلال و توانایی رهبران مدرسککه برای انطباق تحول دیجیتال با بافت دسککتورال م 
(، 12ارتقای حقوق دیجیتال در آموزش )(، 03کند )کند یا خنثی میشکککان حمایت میمحلی

دقت و  ت،یانسککان ،ینیع(، 20) ارائه قدرت، مقررات،(، 20هنجارهای جم ی حکمرانی آ پ )
شفاف(، 23) وپرورشآموزش ینحکمرا یسازنهیزم سر ت،یبهبود  شار،  عیارائه  اطلاعات، انت

هنجارها، قوانین و 
مقررات و 

های گریتنظیم
 حکمرانی آ.پ
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خدمات عموم یادار ییکارا ودبهب به یو  مام جن فه(، 24) آموزش یهادر ت در  ییجوصکککر
دارند بر   یتما یصن ت فناور یهایاستراتژ(، 29ی )سازیالمللنیو ب یاستانداردساز ا ،یمق

 (30) کنند دیها تأکاختلال در بخش
های منسککجم و (، فرآیندها و تصککمیم03مدار  )های مختلفی برای حمایت دیجیتالی از مدل

(، 07گیری سککازمانی )(، سککاختارهای تصککمیم07منسککجم برای یک حوز  مسککلولیت م ین )
ای های رابطه(، ارتباطات و مکانیسککم07های عملیاتی و فنی )فرآیندهایی که شککام  پشککتیبانی

 یسازف ال(، 08قدرت ) یتمیالگور-یبه اشکال اجتماع یآموزش یریگمیتصم ضیتفو(، 07)
 یندهایفرآ (، ترکیب دیجیتالی15) تالیجیبا اسککتفاد  از د یآموزشکک یفضککا یو انجام حکمران

ش کی سه آموز س سازمان23) کبارچهی ستمیس کیرا در  یمؤ دهی دیجیتالی فرایندها و (، 
اطلاعات  رش،ینام، پذمانند ثبت ییندهایفرآ تیریو مد انهیرا(، 24شککناسککایی سککریع خطاها )

ها، نهیکتابخانه، حقوق و هز اب،یونق ، حضکککوروغحم  ،یها، جدول زمانآموز، کلا دانش
های جدید و تحصککی  در حکمرانی دیجیتالی (، درهم تنیدگی فناوری24) امتحانات، عملکرد

 (29وپرورش )سازی دیجیتالی در آموزش(، شبکه29)

فرایندها و 
های رویه

حکمرانی 
 دیجیتالی آ.پ

 هابخش نیدر ب ییافزاهم جادیو ا کندیغیرضکککروری غلبه م یبر بوروکراسککک کهکاربر محور 
(، رهبران 03های مختلفی برای حمایت دیجیتالی از مدار  )(، صککاحبان مدار  از مدل02)

(، مالکان 03های متفاوتی در مورد نقش خود در ترویج فناوری مدار  دارند )مدار  دیدگا 
چه (، 03تا تحول دیجیتالی را در مدار  ایجاد کنند  ) مدار  و رهبران مدار  کمک کند

س شکال جد شارکتم(، 06) رندگانیادگی – یک ش تیریمد دیدر ا سطه د یآموز ی تالیجیبا وا
نداز (، 08) یه ،یآورجمع ،یریگا ی  و گزارش داد تجز گانیادگیها در مورد وتحل ند و  ر

سه را پ گرانیباز(، 11) هاآن یهانهیزم صور و ارائه آموزش که از  دیجد یهارا  رامونیمدر ت
 ،(، بازیگران و کنشککگران20کنشککگران رسککمی و غیررسککمی ) (،15) رودیفراتر م یب د محل

ت ام  و همکاری همه ذینف ان (، 20ی )ریگمیتصکککم یدر زمان و مکان برا یکار یهاانیجر
 یاورفن گرانیمشارکت مناسب باز(، 26و مراکز ) مؤسساتآموزش ازجمله بخش خصوصی، 

 (30) وپرورش در ادار  آموزش یردولتیغ

کنشگران 
حکمرانی 

 دیجیتالی آ.پ

(، 02) و در سککطو  مختل  یو خصککوصکک یعموم گرانیباز نیب یارائه خدمات در هماهنگ
 یهاداد  یو مرکز آن برا یریادگی یبانک داد  منحن یشکککناختوتحلی  مجموعه روشتجزیه

س(، 10ی )قیتطب یریادگیوتحلی  و تجزیه تال،یجید ستیشبکه  ش نیب ا عنوان خاص به یبخ
ها»در  رییغاز ت یانمونه ب  ادار  ) یفضکککا ی17قا که یریادگ(،  ئه م« یاشکککب  رای، زدهدیارا

 کندیم تیرا هدا یریادگی یهابرنامه یاند یطور فزارا به یبخشکک نیب یسککازمان یهاشککبکه
س(، 17) ستیشبکه  سازمان ا شک  از  س(، 17ی مختل  )هامت ستیشبکه   یخاص برا یا

(، 17) انرندگیادگی نیآنلا یاشبکه یهاتیاز ف ال تالیجید یهاوتحلی  داد استخراج و تجزیه
 نهیسه زم نیها در اداد  یدگیتنو درهم تیکزمر(، 20ها و نقاط اتصال در حکمرانی آ پ )گر 
 (25) دارد ودوج

ها و نقاط گره
اتصال عناصر و 

حکمرانی  عوامل
 آ.پ
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و  تیریمد(، 01جزئی از این حکمرانی دیجیتالی است  ) هیکنترل خطر و هشدار اول سمیمکان

(، 07(، شکککرایط نظارتی، تکنولوژیکی و اجتماعی )02به ذینف ان ) خدمات تیفینظارت بر ک
چگونگی (، 10ی )آموزشککک یهامحاسکککبه و گردش داد  ،یآوردر جمع تالیجید یهاروش

تال )آموزش دیجی ظارت دیجی نه )(، 12تال و ن خا مک رصکککد به ک تالی  ظارت دیجی  (،12ن
 یآموزشکک تیریمرسککوم مد یهاروش کنند  یاطلاعات و ارتباطات، تسککه یفناور یهاح را 

 یبررسکک(، 14) هینظارت تدر یهاسککتمیآموزان و سککثبت سککوابق، دانش ،یابیازجمله ارز
س رامونیپ یندهایفرآ ضاوت بازر سه یق آموز و عملکرد دانش یهاداد  نیت ام  ب(، 16) مدر
ورد م نیافراد )در ا نیاجراشد ( با تمرکز بر ت ام  ب افته،ی)تجسم یمنابع قضاوت بازرس ریسا

ها بر عملکرد مرجع در و اسککتفاد  از داد  دیها و منطق تولخواسککته(، 16) هابازرسککان( و داد 
دیجیتال در حکمرانی  های آموزشاسککتراتژی (، نظارت و هماهنگی بر16) مدار  یبازرسکک
 (22(، توس ه، اجرا و نظارت آموزش دیجیتال )22آ پ )

پایش و نظارت 
 دیجیتالی آ.پ

سبک یتماعمجدد اج بیبه ترک  یتما ص یریادگی یهاشدن و  س(، 11ی )شخ  یبرنامه در
م  کل کی یکیالکترون حکمرانی حث (،13) تیموفق یدیعا  یمداوم در مورد محتوا یهاب
(، 13ی )کیالکترون حکمرانیبرنامه  ینسککب یتوسکک ه برنامه درسکک(، 13ی )کیالکترون حکمرانی

س یهابرنامه یف ل هیخط پا ستیس(، 13ی )کیالکترون حکمرانی یدر سیج  ا سب  یبرنامه در
و (، دسککترسککی به فناوری 26(، برنامه درسککی اجرایی دیجیتالی در حکمرانی دیجیتالی )19)

(، منابع 26(، برنامه درسکککی متأثر از حکمرانی دیجیتالی )26منابع م تبر آموزش الکترونیکی )
وپرورش برای ی مرتبط برنامه درسکککی آموزشهانهیزم(، 26آموزش الکترونیکی و دیجیتال )

 (26تطبیق دیجیتالی )

برنامه درسی و 
محتوایی دیجیتالی 
 در حکمرانی آ.پ

 یبرا تالیجیداد  د گا یپا یهارسککاختیابزارها و ز (،03اسکککاندیناوی )تبلت ها در مدار  
(، 11ی )تالیجید یابزارها(، 05ی )و جهان یآموزش در سکککطح مل تیریشکککناخت، ادار  و مد

شی و مراکز داد  ذخیر فناوری سات(، فناوری در 12سازی )های آموز س ستم مؤ سی های و 
(، 14  )تمرکز دارد یکیتکنولوژ یهاسکککاختریبر ز الکترونیکی یحکمران(، 12مدرسکککه )

(، 14) ( اسککککتICTاطلاعککات و ارتبککاطککات ) یکککاربرد فنککاور حکمرانی الکترونیکی
در ادار   تالیجید یهااسککتفاد  از دسککتگا (، 14) سککاختن یبرا یکیالکترون یهارسککاختیز

ش یندهایفرآ ستفاد  از 15ی )آموز ستفاد  از اینترنت برای برای تحلی  داد  وتریکامب(، ا ها و ا
که  دیجد یمحاسکککبات یبرنامه مطال ات کیبا  انه،یاسکککتفاد  از را(، 18ارتباطات و ت املات )

شین19) انهیآن بر علوم را یجابه سباتی و روش(، ما سباتی همرا  آنهای محا ها در های محا
س ه ابزار   داد  و تجزیههمچون پایگا افزارهاسخت(، و 21حکمرانی آ پ ) وتحلی  داد  و تو

 (27های دیجیتال )ی زیرساختی پلتفرمهاقدرت(، 26خدمات )

 ها وزیرساخت
افزارهای سخت

فناوری حکمرانی 
 دیجیتالی در آ.پ

ی و محاسکککبات ابر یهوش مصکککنوع ن،یبزرگ، بلاک چ یهانوظهور مانند داد  یهایفناور
ناور(، 01) نا(، 01) نیآنلا و آموزش تالیجید یف عملکرد  دیکل تالیجید یهاو داد  هایورف

ست )های پایگا  داد  دیجیتال به(، فناوری02) مؤثر و کارآمد سیا (، پلتفرم05عنوان ابزارهای 
ی ی   ی سکککیاسکککت ابزارها (،05آموزان )بینی عملکرد دانشی ردیابی و پیشریادگهای تحل

های زمینه
افزاری نرم

حکمرانی 
 دیجیتالی در آ.پ



 1403پاییز  | 31شماره  |سال هشتم  | های رهبری آموزشیپژوهش  |76

 

 هامقوله ها و شواهد(کدها )استدلال
تال ) ند ،ینیبشیپ  یتحل یهاتیظرف(، 05دیجی حال توز کن جا عیدر  جاب مراکز »به  ییو 

سبات سه تالیجید یحکمران (،05ی )تالیجید «یمحا ش یتوسط ارتباطات مبتن شد  یت بکه و بر 
عات مبتن زشافزار پردانرم پا یاطلا که و  یمبتن یهاآموزش (،08) داد  گا یبر  بر شکککب
(، 09) ادار  آموزش یها برااز داد اسکککتفاد  (، 08) داد  گا یبر پا یمبتن یلیتحل یافزارهانرم

 ند یطور فزاها بهداد  عیو توز یکاردسکککت ،یسکککازر یمجدد، ذخ یرمزگذار ،یریگشکککک 
 یهابه روش شکککدن یدر حال تبد یتالیجیو د یافزارنرم یهاداد (، 09) و خودکار تالیجید

 وپرورششآموز حکمرانیدر  یافزارنرم یهاسککتمیسکک(، 09ی )مؤسککسککات آموزشکک تیریمد
سطه یهاروش(، 10) شنرم یاوا ش ییهاو یافزار در  سات آموز س (، 10) گرانیو باز یکه مؤ

(، 10) تر آنگسترد  یاجتماع یهاو شبکه رسونیپ ینهاد یگردش در مدارها یداد  برا دیتول
که در  لانیالتحصکککاز فارغ یادیت داد ز یدانش برا گا یپا(، 12و خدمات دیجیتالی ) هاپلتفرم
چارچوب نرم(، 15) نیافزار و پلتفرم آنلانرم(، 13) تالیجیتحول د یهاتیف ال افزار در 

و  تالیجید یهاشک  (،15) هاتیساها و وبافزارها، پلتفرمنرم(، 15) صرفهبهمقرون»مدرسه 
( تالیجی)د یهااز داد  یاند یفزا(، 21) یاساس ونیاتوماس کی جهینت شتریب یخودکار حکمران

های رسانه(، پلتفرم25) شودیو استفاد  م دیتول یآموزش یریگمیتصم یاصل نهیدر هر سه زم
ماعی ) بهاز داد  یمیحجم عظ(، 27های اجت مداوم جمعها  یه یآورطور  ی  مو تجز یوتحل

 (28ی )فناور یگریانجیآموزش، با م «یسازداد (، 28) شوند
(، 05) هامحاسکککبه و تجسکککم داد  یبرا یتخصکککص فن(، 05های حکمرانی دیجیتال )تکنیک

یاحرفه(، 06حکمرانی الکترونیکی ) اتیمسکلول توسک ه و عمل یهاشکدن نقش یتخصکصک
 ییهانقش نیچن یموردنیاز برا یهایسکککتگیشکککا(، 06ی برای حکمرانی الکترونیکی )سکککاز

 (، حکمرانی06) هایستگیشا – یزیها، چه چنقش(، 06) و کاربر( نیتکنس ،یاحرفه ،یری)مد
در  دیبا یاسککاسکک یتالیجید یهامهارت(، 08) رندگانیادگی اتیو ذهن هاتیکردن ظرف الو ف 

 یحکمران یهاو تخصکککص هاتیظرف جادیبه ا ازین(، 11ی )انوآورانه یهاچارچوب آموزش
ست شیرو به افزا یکیالکترون شا ازین، (12) ا  یترد یچیو پ ترد یچیپ یهایستگیبه دانش و 

(، 13) کیالکترون حکمرانی یاو حرفه یمهارت یازهاین(، 13) نف انیذ یازهایبرآوردن ن یبرا
شگران ) سانی (، توس ه مهارت18حکمرانی دیجیتالی در توس ه رفتارهای دیجیتالی کن های ان

ی اانهیرا یکدها یسککینونوشککتن و برنامه یریادگی یعلاقه به ارزش آموزشکک(، 18دیجیتالی )
ها، تیصلاح(، 19ی )آموزش گذاراناستیو س استمدارانیس نیدر ب یسیکدنو یریادگ(، ی19)

 (22مسلولیت آموزش دیجیتالی در حکمرانی آ پ )(، 20کنشگران )به  تیمشروع ،ییگوپاس 

های شایستگی
حکمرانی 

 دیجیتالی آ.پ

 یمفهوم یربنایفقدان ز(، 02وپرورش )ی ریسک و حکمرانی دیجیتالی در آموزششناسجام ه
آن ازنظر منشکککأ  یاهروش «یاجتماع اتیح»(، 07) یاجتماع(، شکککرایط 06) آموزش یبرا
سازی دیجیتالی 10ی )شناختو روش یفن ،یخیتار ستر سازی در آموزش عمومی )ب ستر (، ب
ی تحولات و فرهنگ یسازمان یهاتنش(، 12های اجتماعی دیجیتالی مرتبط با آ پ )(، جنبه12)

(، 22(، تمرکززدایی و اسککتقلال مدرسککه در حکمرانی دیجیتالی آ پ )15حکمرانی دیجیتالی )
سترد  و عم راتییتغ صر دیجیتال ) وپرورششآموز یدر حوز  حکمران قیگ شی از ع (، 23نا

ای بافتار زمینه
 حکمرانی آ.پ
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 هامقوله ها و شواهد(کدها )استدلال
(، سازگاری سریع سیستم دیجیتالی با محیط 23) وپرورشآموزش حکمرانی طیمح یدگیچیپ

 (24) در حال تغییر

 یالگوسازسوم:  بخش
طقی صورت منهای حکمرانی دیجیتالی که بتواند بهمند میان مقولهایجاد ارتباطات نظام

ها را تبیین کند در این مرحله انجام شده است. حکمرانی دیجیتالی ارتباط میان آن
بانی نموده و در مرز تغییرات وپرورش را دیدهوپرورش، تحولات فناوارنه در آموزشآموزش

توان به نگاهی وپرورش قرار دارد. با در کنار هم قرار دادن این اجزا میجدید نظام آموزش
ختی وپرورش رسید که دید و نگرشی شناه حکمرانی دیجیتالی در آموزشیکپارچه نسبت ب

 کند.و ذهنی و عملیاتی را نسبت به این موضوع فراهم می

 وپرورشالگوی حکمرانی دیجیتالی آموزش .2شکل 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 آ.پ دیجیتالی ای حکمرانیبافتار زمینه

نظام مسائل 

حکمرانی 

 دیجیتالی آ.پ

۰ 

ها و نقاط گره

عناصر و  اتصال

 عوامل حکمرانی

 پآ.گذاری دیجیتالی گذاری و سیاستمشی خط

گری دیجیتالی هنجارها، قوانین و مقررات و تنظیم

 آ.پ

پایش و نظارت 

 دیجیتالی آ.پ
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 گیریبحث و نتیجه
وپرورش انجام شده پژوهش حاضر با هدف طراحی الگوی حکمرانی دیجیتالی آموزش

های وپرورش است و فناوریآموزش است. حکمرانی رویکردی نوظهور در نگریستن به نظام
ار هم وپرورش هستند که در کنهای مورداستفاده در آموزشنوظهور دیجیتالی نیز لبه فناوری

های دیجیتالی، پاسخی جدید به مسائل قدیمی و نوظهور ریقرار گرفتن حکمرانی و فناو
 شدههشناختترین پدیده اجتماعی نماید. حکمرانی مردمیمی تصورقابلوپرورش را آموزش

های وپرورش است و فناوریذینفعان آموزش و ناظر بر توزیع قدرت و مشارکت تمام
یتالی نیکی، آنلاین تا فناوری دیجهای مجازی، الکترودیجیتالی در مسیر تکاملی از فناوری

ترین تغییرات سیستم آموزش عمومی هستند که در پژوهش حاضر موردتوجه یکی از مهم
د است ای در حال رشبوده است. گرایش به مطالعات حکمرانی دیجیتالی به شکلی فزاینده

 OECD(، 2023و همکاران ) Patil (2023،)Yangهای توان به پژوهشکه از آن جمله می
(2023 ،)Oliveria and Guerra (2023 اشاره کرد )ها، مدلی این پژوهش وجودنیباا

 اند.ننموده ارائهوپرورش را یکپارچه و منسجم از حکمرانی دیجیتالی آموزش
مقوله شناسایی و تدوین شده است  13وپرورش در الگوی حکمرانی دیجیتالی آموزش
گرش ی این نوع حکمرانی است. دیدگاه و نسنگ بناکه رویکرد حکمرانی دیجیتالی بستر و 

 Amaralوپرورش و حکمرانی با دیدگاهی دیجیتالی اولین بخش این مدل است. به آموزش

 الیـدیجیتحکمرانی  ردـرویک

ها زیرساخت

های و فناوری

سخت 

 دیجیتالی

و ها پلتفرم

های فناوری

 دیجیتالی نرم

کنشگران 

حکمرانی 

 دیجیتالی آ.پ

های شایستگی

حکمرانی 

 دیجیتالی آ.پ

 

 های حکمرانی دیجیتالی آ.پفرایندها و رویه

برنامه درسی 

و محتوایی 

 دیجیتالی
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(2022 ،)Williamson (2015, 2016،) Hartong  ( به این رویکرد 2022)و همکاران
 .انداشاراتی داشته

اری افزهای نرمها و فناوریلتفرمهای سخت دیجیتالی و پها و فناوریوجود زیرساخت
مرانی ها کنشگران حکدیجیتالی از دیگر وجوه حکمرانی دیجیتالی هستند که در کنار آن

ها در ارتباط کنند. این مقولهی مینیآفرنقشهای حکمرانی دیجیتالی دیجیتالی و شایستگی
های در پژوهشها گیرند. این مقولهبا برنامه درسی و محتوایی دیجیتالی قرار می

Williamson (2015, 2016 ،)Ozga (2016 ،)Witzenberger (2022 و )Rensfeldt 
 (، موردتوجه بوده است.2022)

های حکمرانی دیجیتالی موردنیاز ی سیستم حکمرانی، فرایندها و رویهریگشکلبرای 
ئل اوپرورش باشد. نظام مساست که متمرکز بر نظام مسائل حکمرانی دیجیتالی آموزش

گذاری دیجیتالی مداوم و همچنین هنجارها، قوانین و ی و سیاستگذار یمشخطنیازمند 
عوامل  ها و نقاط اتصال عناصر وگری دیجیتالی حول نظام مسائل هستند. گرهمقررات و تنظیم

 یمشطخو کارکردهای  طور مداوم حول نظام مسائلحکمرانی و پایش و نظارت دیجیتالی به
 Patil (2023،) های متعددی ازجملهکنند که در پژوهشگری نقش ایفا میمی و تنظیگذار

Gong ( 2021و همکاران ،)Estevez and Ojo (2012و نظایر آن ،).ها موردتوجه بوده است 
 13ای است و هر آنچه عنوان شد یعنی درنهایت، حکمرانی یک پدیده بومی و زمینه

تالی ی، اجتماعی، فناوری و انسانی حکمرانی دیجیفرهنگبافتار ی در تالیجیدمقوله حکمرانی 
 شوند.شکل گرفته و ظاهر می
وپرورش را ها در کنار یکدیگر مدل حکمرانی دیجیتالی آموزشاین مجموعه مقوله

 ریزیمند، برنامهدهند و محقق خواهند نمود. بر اساس آنچه بیان شد، مواجه نظامشکل می
قویاً  شدهییشناساهای وپرورش در مقولهدیجیتالی آموزش نگر به حکمرانیشده و آینده

جیتالی های نوظهور دیگردد تا بتوان نظام حکمرانی کارآمدی متناسب با فناوریتوصیه می
 وپرورش تجربه نموده و منشأ آثار متعددی شد.در آموزش

 پیشنهادها
در  علم و عمل حکمرانی توان پیشنهادهایی را برایهای پژوهش حاضر، میبا توجه به یافته

 طور خاص حکمرانی دیجیتالی فراهم نمود:وپرورش و بهآموزش
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پردازی در حوزه در ساحت علم و مطالعات بنیادی، مطالعه و پژوهش و نظریه ≠
ود. مضاف شحکمرانی نیاز ضروری سیستم آموزشی کشور بوده که قویاً توصیه می

های نوظهور در کند که فناوریهای معاصر حکمرانی، ایجاب میبر آن، ویژگی
سازی گردد پردازی و مدلهای دیجیتال، نظریهآموزشی همچون فناوری سیستم

 و رویکرد، حکمرانی سیستم آموزشی است. مسئلهسطح  کهیهنگامویژه به

وپرورش، نظام مسائل حکمرانی آن هستند مرکز ثقل حکمران دیجیتالی در آموزش ≠
ر وپرورش کشوو متولیان حکمرانی در آموزش گذاراناستیسکه نیازمند توجه 

 شوند.بوده و قویاً توصیه می

پذیرش حکمرانی دیجیتالی نیازمند رویکردی معتقد و مجهز به آن است که با توجه  ≠
ی، سیاستی و عملیاتی در رساناطلاعبه مدل پژوهش حاضر، هر اقدام ترویجی، 

گردد تا وپرورش توصیه میدر آموزش توسعه تفکر و رویکرد حکمرانی دیجیتالی
های وپرورش از ظرفیتگیری از نظام حکمرانی موجود آموزشبتوان ضمن بهره

 حکمرانی دیجیتالی نیز بهره برد.

افزارها، طور مشخص نیازمند سختوپرورش بهحکمرانی دیجیتالی آموزش ≠
ستم ازی این سیاندها و کنشگران است تا سبب راهافزارها، محتوا، شایستگینرم

 .ها، قابل توصیه استگذاری در تأمین و تقویت آنحکمرانی گردد که سیاست

های حکمرانی دیجیتالی به تحقق و عملیاتی شدن این نوع طراحی فرایندها و رویه ≠
 رسد.کند که توصیه مناسبی به نظر میوپرورش کمک میحکمرانی در آموزش

گذاری، گذاری و سیاستشیمکارکردهای کلیدی حکمرانی ازجمله خط ≠
گری و پایش و نظارت نیازمند توجه ویژه و البته عملی در گذاری و تنظیمقانون

 باشند.وپرورش میسیستم آموزش

درنهایت، توجه به بافتار فرهنگی، اجتماعی، اقتصادی، اخلاقی و سایر متغیرهای  ≠
الی دیجیت طور کل و حکمرانیای در درک و تقویت سیستم حکمرانی بهزمینه

ناپذیری برای توسعه حکمرانی دیجیتالی در طور ویژه، توصیه اجتناببه
 وپرورش خواهد بود.آموزش

 تعارض منافع
 د.تعارض منافعی ندار گونهچیهنویسنده 
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 سپاسگزاری
های اطلاعات علمی های گسترده به پایگاهکردن دسترسیاز دانشگاه تهران برای فراهم

 نمایم.سپاسگزاری میداخلی و خارجی 
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