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Abstract 

The purpose of this study was to analyze destructive leadership and its consequences in 
schools in Tehran province. The present study is qualitative research that was conducted 
using the interpretive phenomenology strategy and Colaizzi's analysis method. In line with 
this goal, the perceived experiences of teachers regarding the destructive behaviors of school 
principals and their consequences were explored. The research field was primary and 
secondary schools in Tehran province. Fourteen interviews were conducted using purposeful 
and snowball sampling methods through semi-structured interviews with teachers and school 
assistants. The duration of the interviews was between 40 and 60 minutes. After analyzing 
the data, 35 components related to destructive leadership behaviors were discovered, which 
were classified into 8 main themes of destructive behaviors: dominance and mastery, 
narcissism, unfavorable political behavior, offensive behavior, lack of empathy, unfair 
behavior, micromanagement, resistance to change, and lack of responsibility. Also, 25 
components related to the consequences of destructive leadership were extracted and 
categorized into 8 main themes. Such an atmosphere leads to a decrease in job motivation, 
an increase in interpersonal tensions, a decrease in cooperation and interaction, a lack of 
professional development, a decrease in interpersonal trust, a lack of completion of the 
teaching staff, a decrease in physical and mental health, and the poisoning of the school 
environment. The results of the research confirm the occurrence of destructive behavior of 
managers in Iranian schools. By paying attention to teachers' voices, this research tries to 
increase awareness about destructive leadership in the educational environment and to 
consider the need to improve leadership mechanisms in educational organizations. 
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 چکیده 
تواند ی می فردن ی ب  ی هاتنش   شی و افزا  ی اعتمادی ب  ،ی ر از ترس، ناامنپُ  یی فضا  جاد یبا ادر مدارس  مخرب    ی رهبر

مخرب و    ی رهبر  ی هدف پژوهش حاضر واکاو  کند.  واردو کارکنان مدرسه    ، معلمانآموزاندانش   به   ی جد  ی هاب یآس
ازآن در مدارس    ی امدهایپ استفاده  با  بود. مطالعه حاضر، پژوهش کیفی است که  تهران   ی دارشناسیپد  راهبرد   استان 

  ی شده معلمان نسبت به رفتارهاتجارب درک  پژوهش  هدف درراستای    .انجام شد  ی زیکلا  لیو با روش تحلتفسیری  
و متوسطه استان تهران بود. چهارده    یی پژوهش مدارس ابتدا  دان یآن کاوش شد. م  ی امدهایمدارس و پ   ران یمخرب مد

  ام نجمدرسه ا  با معلمان و معاون   افتهیساختارمه یمصاحبه ن  ق یازطر  ی مند و گلوله برفهدف   ی ریگمصاحبه به روش نمونه
مؤلفه مربوط به رفتارهای رهبری مخرب    35ها  پس از تحلیل داده   بود.  قهیدق  60تا    40  نیها بشد. مدت زمان مصاحبه 
نامطلوب، رفتار    ی اسیرفتار س  ، ی فتگیخودش  ،ی سلطه و اربابمضمون اصلی رفتارهای مخرب،    8کشف شد که درقالب  

بندی شدند.  ی طبقهریپذت ی فقدان مسئول  و   ر ییتغ   مقاومت در برابر خُرد،    ت یریرفتار ناعادلانه، مد  ،ی عدم همدل  ز، یآمن یوهت
به    25همچنین،   مربوط  و درقالب  مؤلفه  استخراج  رهبری مخرب  اصلی دسته   8پیامدهای  بندی شدند. چنین  مضمون 

کاهش  عدم توسعه حرفه ای،  و تعامل،    ی کاهش همکار  ،ی فرد ن یب  ی هاتنش   شیافزا   ، ی شغل  زه یانگ  فضایی منجر به کاهش
 ج ینتاشود.  می   مدرسه  طیمح  ی و سمی شدنروانو    ی کاهش سلامت جسمعدم تکمیل کادر آموزشی،    ،ی فردن یاعتماد ب

  ی پژوهش سع ن ی معلمان، ا ی توجه به صدا  قی است. از طر ران یدر مدارس ا رانیمخرب مد ی بروز رفتارها دیپژوهش مؤ
آگاه رهبر  ی دارد  مح  ی درباره  در  افزا  ی آموزش  طیمخرب  ن  شیرا  و  کار  ازیدهد  و  ساز  بهبود  در    ی رهبر  ی ها به 

 را مورد توجه قرار دهد. یآموزش ی هاسازمان
  مدارس  ؛مخرب ی رهبر  ی امدهایپ ؛ مخرب ی رهبر ی؛آموزش  ی رهبر کلیدواژه:
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 مقدمه 
ا سازمان  ریبا سا  یاساس  یتفاوت  مدرسه  تیریمد   تعاملات   در  وپرورشآموزش  همه  نکهیها دارد و آن 

 در  ت یریمد  رو،نیازا.  انسان  زی ن  آن  لهیوس   و  است  انسان  وپرورشآموزش  هدف  و  ونددیپیم  وقوعبه  یانسان

 ،ی)ساک   دانست  دهیتندرهم  و  ختهیآم  موضوع  کی  وپرورشآموزش  در  یرهبر  با  دیبا  را   وپرورشآموزش

  معلمان   به  بلکه  ابد،ی  دست  ز یچ  چه  به  دیبا  مدرسه  که  دانندیم  تنهانه  یآموزش  رهبران  نقش  در  رانیمد(.  1395

 مهم  زین  را   ییاجرا   مشکلات  هرچند.  کنند  یهمکار  گریکد ی  با  اهداف   نیا  به  یابیدست  یبرا   تا  کنندی م  کمک

و معلم، دغدغه و توجه   آموز دانش  شیو آسا  یریادگی.  دهندیقرار نم  نخست  تیاولواما آنها را در    دانند،ی م

ا   یاصل  ه ینظر  طبق.  ورزند یاصرار م  آنو بر    دانندیو مهم مدرسه م  یاتیموضوع را جنبه ح   نیآنهاست و 

بر عوامل   یگذارتأثیر  قیازطر  ماًی مستق  مهم  یرونیب  عامل  کی  عنوانبه  یرهبر  یهاسبک   ،ی اجتماع  یشناخت

 با  گرتحول   یرهبر  ازجمله  یرهبر  یهاسبک.  گذارند یتأثیر م   یفرد   یبر رفتارها  ، یشناختو روان  یشناخت

  کمک  خودشان  از  معلمان  مثبت  یابیارز  به  معلمان  از   تیحما  و  یتوانمندساز  و  یفکر  بی ترغ  ،یبخشالهام

پور و همکاران،  )داداش  شودی م  معلمان  در  خلاق  یخودکارآمد  و  نفسبهاعتماد  شیافزا   سبب  و  کندی م

 اند، داده  قرار  مطالعه  مورد  را   یرهبر  یاثربخش   و  مثبت  جنبه  یرهبر  نهیزم  در  گرفتهانجام  مطالعات  شتری(. ب1402

 یرهبر   کیتار  لبه  که  نجاستی. ا ستندین  ستهیشا  یهایژگیو  یهمه رهبران، لزوماً اثرگذار و دارا   قتیاما درحق

 . ردیگیم قرار توجه مورد پرگزند و ناکارآمد ی رهبر  یعنی ،یرهبر سکه گرید یرو  و دینمایم رخ

مخرب    یدرمعرض رفتارها  یاخلاق  یاز رفتارها  شیکه کارکنان ممکن است، ب  دهدینشان م  هاپژوهش

 عهده ررا ب  یکه نقش رهبر  هستند  یرهبران مخرب، افراد  واقعدر (.  2013،  1نویرهبران خود باشند )مور و ج

 خوشحالند   ،اندافتهی  ارتقا   تیریمد  مقام  به  نکهیله غافلند. آنها از ا ئمس  نیاز ا   ،یشناختلحاظ رواناما به  ، دارند

 ت یاهم(.  2022  همکاران،  و  2)هارنز   ندارند  خود  میت  با  یمندهدف  یهمکار  اما   برند،یم  لذت  آن  یایمزا   از  و

برجسته   رانیمد  به  نسبت معلمان    دگاهید  درباره(  2002)  4س یبل  و  سیبل  مطالعه  در  3مخرب  یرهبر  موضوع

  ی منف  یهاواکنش  به  تواند ی م  کنند،یم   یبدرفتار  معلمان  به  نسبت  رانیمد   یوقت   افتندیدر  آنهااست.    شده

 و نظر آنها حرفه آموزش  . بهبگذارد   تأثیر  کلاس  در  معلمان  کار  بر  و  منجر شود  یجسم  ای   یروان  ،یاحساس

 _________________________________________________________________________ 
1. Moore & Gino 
2. Haerens 
3. Destructive Leadership 
4. Blase & Blase 
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 جهیخورده است و درنت   با معلمان شکست  یاصول  یتا به امروز در پرداختن به مشکل مخرب بدرفتار  سیتدر

 ماند. ی م یباق چالش بدون یرفتار نی چن

 قرار  تأثیر  تحت  را   یسازمان  طیمح  عوامل  تمام  میرمستق یطور غبه   هم  و  م یطور مستقهم به  مدرسه  ریمد

 ی نمودن جو مشارکتو فراهم  یکارگروه  فرهنگ  جادیا   کارکنان،  به  شتریب  قدرت  و  اریاخت  ضی دهد و با تفوی م

.  کندیافراد را فراهم م  یتوانمند  یبرا   لازمکارکنان شده است، بستر    یقدرتیکه موجب ب  یطی با حذف شرا 

)حسن   قاتیتحق  یبرخ مهم  اند داده  نشان(  1390  ،ینوروز  و  پورگذشته  از   بر  تأثیرگذار   عوامل  نیترکه 

 کند؟یم  تیریمد  را  مدرسه  چگونه  ریمد  نکهیا .  است  مدرسه  ر یمد  اب  آنان  ارتباط  نحوه  معلمان،  یتوانمندساز

 مدرسه   تیریمد  دهد؟یم  عمل   یآزاد  آنها   به   و  دارد  اعتماد  معلمان  به   چقدر  است؟  چگونه  معلمان  با   او  تعامل

 به   ایاول  یحت  و  آموزاندانشکه ازطرف همکارانش،    شودیم  سبب  ،باشد  نداشته   را   لازم  یهایستگیشا  اگر

  مدرسه   یبرا   یناکام  و  شکست  آغاز  یمعنابه  رشیپذ  و  تیمقبول  عدم  نیا   و  ردینگ  قرار  رشی پذ  مورد  سهولت

 ی رفتارها  خود  یآموزش  کادر  با  برخورد  در  که  یتیریمد.  است  آن  یدادهابرون  و  دادهادرون  اجزاء،  همه  و

 پرورش   را   مخرب   فرهنگ  کی   رد،یگیم  قرار  استفادهسوء  مورد  یانسان  ارزش  و  کرامت  آن  در  و  دارد  مخرب

 (. 2014 ،1ی)فاه دهند  رواج گرید مدارس  در را  فرهنگ نیا  زین آنها روانیپ است ممکن که دهدی م

 ی عموم  و  یرسم  ت یوتربمیتعل  نظام  در  نیادیبن  تحول  ینظر  یمبان  نیآفر تحول  یهاچرخش  بخش  در

 یتیترب  یراهبر  به  یکنترل  و  یادار  تیریمد  از  چرخش  ها،چرخش  از  یکی(  1390)  رانیا   یاسلام  یجمهور

ز  یاسلام  اریمع  نظام  بری مبتن مدریاست.  راهبر  ت ی رینظام  به  یو  موضوعتحول،   ازمندین  ،ییربنایز  یمنزله 

 وپرورشآموزش  تیریمد  در  تحول  یبرا   یعمل  یهاگام  روشنگر،  یچراغ  مثابهبه  تا  است  ییهاپژوهش

 است   شده   غفلت  است،  مدرسه  در  که  هرم   قاعده  از   ینحو  به  و  بوده  وپرورشآموزش  هرم  سأ ر  به  معطوف

 ی آموزش   نظام  تیریمد  یریگشکل  و  نی تکو  ریس  بر  یمرور(.  1390  ،وپرورشآموزشبیرخانه شورای عالی  د)

 ت یوضع  بر  روند   نیا .  است  شده  آن  ریدامنگ  یمتعدد  مشکلات  و  هاب یآس  که   دارد  آن  از  تی حکا  کشور،  در

.  است   شده  آن  در  یادیز  یهای کاست  بروز  موجب  و  است  گذاشته  یفراوان  تأثیر  کشور  یآموزش  نظام  موجود

  عدم   مشارکت،   عدم  ت،یخلاق  و  ینوآور  عدم   به   توانیم  یآموزش  نظام   ت یریمد  در  هابیآس  نیا   ازجمله

  ران یمد  اکثر  ،گریدیازسو (.1399  ،یاسرین  انیهاد)  کرد  اشاره   یآموزش  یاب یارز  فقدان  ،یراهبرد  یزیربرنامه

 ی انیم سطح در کهیدرحال ؛دارند وشرط د یقی ب یرویپ و کیدموکرات یرهبر سبک بالاتر سطوح در مدارس

 _________________________________________________________________________ 
1. Fahie 
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 (.  1402 همکاران، و یکرم یعل) آنهاست غالب  سبک خودکامه یرهبر مدارس سطح در و خرد و

هایی که در حوزه رفتارهای رهبری مخرب صورت گرفته و ضرورت پرداختن به این به پژوهشباتوجه

وپرورش در داخل کشور،  حوزه آموزشموضوع آشکار شده است و نیز تاکنون به بررسی این موضوع در  

صورت  صورت کیفی انجام نشده است، لذا پژوهش حاضر قصد دارد با رویکردی متفاوت و به پژوهشی به

ترین رفتارهای رهبری مخرب را بین مدیران مدارس، در یک بستر بومی، مدارس دولتی استان اکتشافی، رایج

سازی مدیران و رهبران مدرسه مفید  های رهبری برای آمادهبرنامه  تهران، کاوش نماید. نتایج این پژوهش در

بود   اشتبا  تاخواهد  یادگیری درمورد  برای  رفتار مخرب رهبری جلوگیری کرده و در کنار آن  ت و  هااز 

به اهمیت موضوع، مسئله اصلی در پژوهش این است که رفتارهای کار گرفته شود. باتوجهبه تجربیات منفی  

مثابه رهبران آموزشی براساس معنای تجربه زیسته معلمان چه رفتارهایی هستند و پیامدهای مخرب مدیران به

دستیابی به توصیف و تفسیری از ،  پژوهش  اصلی  وجود چنین رهبرانی در مدارس چیست؟ بنابراین هدف

ماهیت واقعی رهبری مخرب براساس درک تجارب معلمان از رفتارهای مخرب مدیران در مدارس دولتی 

اما   خود   ستهیز  یهاتجربه  است،  کرده  بی ترغ  پژوهش  نیا   انجام  به  را   محقق  که  یا مسئله   نیترمهماست. 

در مدرسه   یعدالتیبوده که مورد ظلم و ب  یمعلمان در برخورد با رهبران مخرب  ریمحقق و مشاهده تجارب سا

به منافع خود   دنیرس  یمدارس و استفاده از نفوذ و قدرت برا   ییکه به امور اجرا   یرانیقرار گرفته بودند. مد

  یرهبر  و  تیریمد  نهیزم  در  شانیاصل  فهیوظ  از  و  بود  شده  روانیپ  میتکر  و  احترام  رپاگذاشتنیز  متیبه ق

 .  اندبوده غافل  سازنده یآموزش

 

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش
 شناسیروان  مطالعات  از  تاحدزیادی  مخرب  رهبری  درمورد  پژوهش  ظهور،  حال  در  زمینه  یک  عنوانبه

نشانه  تعریف  بر  آنها  بیشتر  که   است شده    مشتق  سازمانی  مدیریت  ادبیات  و   یا   علل  شناسایی  ها،مفهومی، 

 خاص،   یهانهیزم  در  مطالعات  ن،یبرا علاوه  .اندکرده  تمرکز   آن  انسانی  و  مالی  هایهزینه  مستندسازی

 در   اتتوجه  ،یطورکلبهوپرورش بوده است.  آموزش  از  شیب  مکرر  طوربهبهداشت و سلامت    مثال،عنوانبه

آن   از  یدانش  چه  ما  و  ستیچپدیده    آن   که  است   بوده  آن  یشناسمعرفت   و  یشناسی هست  به   معمولاً  اتیادب

  ده یپد« این  1شناسی»ریخت  را   آن  که  است   یز یچ  است  گرفته  قرار  یبررس  مورد  ترکم   که  یریمس  .میدار
 _________________________________________________________________________ 
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 (. 2021و همکاران،  1)رایان  مخرب یرهبر  طیشرا   در کار ندایفر و آن ساختار و شکل یعنی ند؛نامی م

 میمفاه  نیا   از  یبرخ .  است  شده  ارائه  این زمینه  اتیادب  در  یرهبر  کیتار  جنبه  درمورد  م یمفاه  از  یاریبس

 ، (1994  ،2شفورث آ  ، کوچک  استبداد  مانند)  دارند   کنندهسوءاستفاده  سرپرست   به  یآشکار   شباهت

، 3بلومنـ    پمن ی لی )سم  یرهبر   مانند  مخرب  یرهبر  متفاوت  یهاجنبه   بر  گری د  یبرخ  رسدی م  نظربه  کهیدرحال

 . دارند تمرکز( 2007و همکاران،  5)اینارسن ظالمانه  یرهبر ( و2017 ،4راون)ب فتهیخودش  یرهبر(، 2005

و مکرر یک رهبر، سرپرست یا مدیر که   مندنظامرفتار  »  عنوانسازی اولیه رهبری مخرب آن را بهمفهوم

منافع مشروع سازمان را با تضعیف و یا تخریب اهداف، وظایف، منابع و اثربخشی سازمان و یا انگیزه، رفاه 

 6شینز و شیلینگ.  (2007،  اینارسن و همکاران)کند  می  تعریف  «کندیا رضایت شغلی زیردستان نقض می

تحت تأثیر درک های افراد  ، فعالیت مدتیک دوره طولانی  در  اضافه کردند این فرایندی است که  (2013)

و همکاران   7کرسیکوا .  گیردمی، قرار  عنوان روشی تهاجمی و یا غیرمشارکتی به  رفتارهای مکرر مدیران آنها

گری  گونه رهبران با علاقه به سلطهنمایند. اینعنوان یک رفتار ارادی توصیف میرهبری مخرب را به  ( 2013)

کاهد، رفتارهایی و نفوذ، تهدید و اجبار، فریب و خودمحوری و پیامدهایی که کیفیت زندگی کارکنان را می

قصد و نیت رهبران برای حال، تعاریف اخیر از رهبری مخرب، بر  اینبا .  دهندرا علیه سازمان و افراد انجام می

 رساندن به رهبر یا پیروان تأکید دارد. آسیب 

همکاران    8سکوگستادا  می  ( 2007)و  که  ادعا  مداخلهرهبری  رفتار  کنند  پیامدهای   عدم  است  ممکن 

( رهبری مخرب را در سه طبقه جامعه ستیز، 2010)  9. فارنهام مخربی برای یک فرد یا برای سازمان داشته باشد

عنوان به  10گرانهاستفادهءسو  یبر سرپرست   عمدتاً  هاپژوهشبندی کرده است.  خودشیفته و رهبر ماکیاولی طبقه 

به مد( تمرکز  آ)ناکار  خاصیتعنوان ساختار اصلی رهبری بی ساختار اصلی رهبری مخرب و عدم مداخله 

عنوان درک زیردستان از میزان مشارکت ناظران در نمایش پایدار رفتارهای بهاستفاده سرپرست  . سوءاندکرده
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، عدم مداخلهرهبری  (.  2000،  1)تپپر   شوداستثنای تماس فیزیکی تعریف می کلامی و غیرکلامی خصمانه، به 

پیروان برای رسیدن   ازحمایت لازم    فقدان رهبری برای  ، باشودنیز نامیده می   2رهبری   نبودکه گاهی اوقات  

شوند تا بفهمند چگونه و چه کاری باید انجام  درعوض، افراد به خود واگذار می.  شودبه اهداف مشخص می

استفاده سرپرست، رهبری  ء مانند سو. هدهند و اغلب باید تصمیماتی بگیرند که در محدوده وظایف آنها نیست

 (.2018، 3سنر یگ و وونگ) است یله ادراکئعدم مداخله یک مس

ه رفتار  ک  ارائه شد  (2007توسط اینارسن و همکاران )رهبری مخرب  ترین مدل مفهومی در زمینه  رجسته ب

. در این مدل فرض شده است که رهبری  کندمتمایز می   سازمان  رهبر را ازنظر هدف پیروان در مقابل وظیفه/

فعالیت انجام  توانایی  میدارای  موردنظر  ابعاد  از  یکی  در  خرابکارانه  درهای  دیگر حالیباشد،  بُعد  در  که 

آورد، ممکن است کند و به ستوه می کنند. یک رهبر که پیروان را اذیت میصورت سازنده فعالیت می به

علاوه یک رهبر که هنوز هم براساس اهداف سازمان و میزان مؤثربودن در سازمان، به فعالیتش ادامه دهد. به

کند، ممکن است هنوز هم از پیروان و افراد تابع حمایت فعالیت می  بر خلاف اهداف قانونی و مشروع سازمان

صورت خرابکارانه و مخرب عمل نخواهند کرد، و پشتیبانی کند. بسیاری از رهبران در هیچ کدام از ابعاد به

کنند. این رهبران به آسایش و رفاه پیروانشان توجه صورت سازنده نسبت به پیروان و سازمان رفتار می بلکه به

درحالی بهدارند،  می گونهکه  عمل  می ای  تسهیل  را  سازمانی  اهداف  به  رسیدن  که  مدل کنند  این  نمایند. 

بلیک به مدیریت  شبکه  برمبنای  پیچیده  جریان  یک  موتون  4عنوان  مدل   5و  این  درواقع  است.  شده  تنظیم 

چارچوبی است که در دو بعد ارائه شده است: نگرانی برای کارمندان و نگرانی برای محصولات تا تصویر و 

خاصیت« شده بیدرک درستی از رهبری مؤثر و غیرمؤثر ارائه دهد. رهبری غیرمؤثر درقالب »مدیریت ضعیف

به بر حداقلیعنی  بالا  تمرکز  یعنی  استبدادی«  »رهبری  تولیدات،  برای  و  کارمندان  برای  نگرانی  رساندن 

رساندن توجه به کارمندان و »مدیریت باشگاهی« یعنی توجه حداکثری به کارمندان و حداقلتولیدات و به

دهد که با تعریف بالا چارچوبی را نشان می  1  نموداررساندن توجه به تولیدات توصیف شده است.  حداقلبه

 محور.  مطابقت دارد، این مدل دارای دو بُعد اساسی است: رفتارهای پیرومحور و رفتارهای سازمان

آن از رفتارهای ضدپیروان تا رفتارهای حامی   کند که دامنهبُعد پیرومحور، رفتارهای رهبری را توصیف می
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بردن انگیزه، گیرد. رفتارهای ضد پیروان مشتمل بر رفتارهایی است که باعث تحلیل و ازبینپیروان را دربرمی

کردن یا کردن رهبر، عاجزشود. ممکن است شامل رفتارهایی مانند قلدریسلامت یا رضایت شغلی پیروان می

ازسوی پیروان شود.  با  ارتباط  بدرفتاری در  انواع خشونت و  پیروان رفتارهایی دیگر  دیگر، رفتارهای حامی 

دهند و شامل مراقبت و حمایت و پشتیبانی از  هستند که انگیزه، سلامت و رضایت شغلی پیروان را پرورش می

گوش مانند  می پیروان  پیروان  میان  اجتماعی  روابط  به  توجه  یا  پیروان  به  رفتارهای دادن  بُعد،  دومین  شود. 

میسازمان توصیف  را  است.   کندمحور  سازمان  حامی  رفتارهای  تا  ضدسازمانی  رفتارهای  از  آن  دامنه  و 

رفتارهای ضدسازمانی به حقوق و منفعت غیرقانونی در سازمان اشاره دارد و شامل برخی موارد مثل دزدی از  

کردن و سازمان، مواد، پول و زمان، کارکردن درراستای اهدافی که در تضاد با اهداف سازمان است، خراب

شود. رفتارهای بردن مسیر دستیابی به اهداف سازمان یا درگیرشدن در اشکال دیگر فساد و انحراف می ازبین

کردن و رسیدن به اهداف سازمان، اتخاذ تصمیمات راهبردی  حامی سازمان شامل کارکردن درراستای برآورده

 (. 2007د )اینارسن و همکاران،  شون سازی تغییرات اثربخش در سازمان می درست برای سازمان، ایجاد و پیاده

سازنده )رفتارهای حامی( و رفتارهای یا کمترتر رفتارهای سازنده  عنوانبهرفتارهای رهبران ممکن است 

اساس این دو بُعد، این مدل چهار نوع ای ضد( در هر بعد توصیف شوند. برمخرب )رفتارهیا کمتر تر  مخرب 

ضد سازمان و )  1دهد که سه مورد از آنها، رفتارهای رهبری خارج از خطاز رفتارهای رهبری را ارائه می

 سازمان، طرفدار کارکنان( ضد)   3وفابیـ    حمایت کننده، یا  (پیروانضدطرفدار سازمان،  )  2، ظالمانه(پیروان

طور سازنده  بهکه رهبران  دهد، جاییمخرب بودند. این مدل همچنین نوع چهارمی از رفتار رهبری را ارائه می

 کنند. در هر دو بُعد )حامی سازمان و پیروان( در این مدل فعالیت می 
 

 رفتارهای حامی پیروان

 رفتارهای حامی سازمانی
 رهبری ناسپاسی ـ حمایتی  رهبری سازنده 

 رفتارهای ضد سازمانی 
 رهبری خارج از خط  رهبری ظالمانه 

 رفتارهای ضد پیروان 
 

 ( 2007. مدل رفتارهای رهبری مخرب و سازنده )اینارسن و همکاران، 1نمودار 
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رابطه منفی بین رهبری صورت تجربی موضوع رهبری مخرب را مورد مطالعه قرار دادند و  ی بههایپژوهش

( درخصوص نشانه 2024و همکاران)  1های گمراوی . یافتهدهدمخرب با نتایج فردی و سازمانی را نشان می

ارتباطات سرسختانه، جو سازمانو کنترل خُ  تیریمدهای رهبری مخرب در دانشگاه شامل:   مضر و   یرد، 

 نی( به تدو2022و همکاران )  2هارنز شی  در پژوه  .ی، استعلمئت یه  یاعضا  یکار و زندگ  نیتعادل بتعدی به  

  اقدام شد  معلمان یشغل یمندتیمعلمان و رضا یعاطف یدر خستگ  3گرانه مدرسه آشوب یمدل سبک رهبر 

پ  ییهایژگیاز ویکی    و مشخص شد به    اریاخت  ید، اعطا گردیم  ی معلمانفرد  شرفتیکه باعث  و قدرت 

( 2021و همکاران )  4ی کپژوهش مک   نتایجاست.    یموفق در مدرسه الزام  یرهبر   کی  یمعلمان است که برا 

حال  نیا  در  که  سودآور  یاست  نوآور  یکه  نموده  یط  یو  رشد  گذشته  دهه  عمومدو  اعتماد  در   یاند، 

 فشار  را ی ز  ؛ند و از صحنه محو شدندا ه، ضربه خوردمخرب  رهبران  و  است  افتهیبزرگ کاهش    یهاسازمان

( به  2021)  یکمکدیگری از  در پژوهش  .  نمودندی م  اعمال  د یتول  یبرا   کارکنانشان  و  خودشان  بر  را   یشتر یب

 مخرب   یرهبر  کنندهینیبشیعنوان پبه  روانیعملکرد پ  و  روانیپ  تیشخص  یهاشاخص  یو بررس   ییشناسا

مخرب    ییشناسا  یبرا   یاصل  یهامؤلفه.  دش قدام  ا  کارشاملرهبر  بهرهکاذب  یزمای:  از    یشخص  یبردار، 

(  2021)  5های کیفی مطالعه اشنایدر یافته  است.  نفرت  یولوژ ی دیو داشتن ا   یدر زندگ  یمنف  یهاه نیقدرت، زم

  قرارمخرب رهبر    یاز رفتارها   یا گسترده  فیدرمعرض ط  روانیکه پدر مؤسسات آموزش عالی نشان داد  

هبران مخرب ر  .دند ید  بی مخرب آس   یتوسط رهبر  یا و چه ازنظر حرفه   یعمدتاً چه ازنظر شخص   و  گرفتند

دادن خشم و خصومت، تبعیض و رفتار متفاوت نسبت به افراد اغلب رفتارهایی مانند تحقیر پیروان خود، نشان

ها و رفتارهای کارکنان در محل کار دارند،  که اثرات مخربی بر نگرشرا  هایی  مختلف و یا شکستن وعده

در ها  پژوهش (.  2010؛ فارنهام،  2017؛ مونتانو و همکاران، ،2018،  لانگ و همکاراناند )دادهاز خود نشان  

ابتدایی داد  ایرلند  مدارس  افراد مصاحبه   ندنشان  همه  مدارس خود   مدیران  شونده هدف زورگوییکه  در 

ترین رفتارهای رهبری مخرب در مدارس ابتدایی در رایج(.  2011،  و همکاران  6رایلی؛  2014)فاهی،    اندبوده

عنوان رهبران شیلی نشان داد که رهبران مخرب مدارس در این منطقه حضور دارند و رهبرانی که اغلب به
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های راهبردی رهبری استبدادی، ارتباط ضعیف، رفتار متناقض/ نامنظم و مهارت  شوند،مخرب شناخته می

 (. 2015، 1وستمن و وسانگا؛ 2017، اپلاتکا؛ 2017)آراونا،  دهندضعیف را از خود نشان می 

پژوهش ایران  باشددر  شده  ارائه  مخرب  رهبری  زمینه  در  که  با    ، هایی  اغلب  و  است  محدود  بسیار 

. پژوهش نودهی اندها پرداختهای به بررسی وضعیت رفتارهای مخرب در سازمانمه سشناهای کمی و پرروش

و   استانسانی    ا توسعه سرمایهداری برای ارتباط منفی و معنی( نشان داد رهبری مخرب دا 1402و همکاران )

بر بودن  بینی متغیر غیرقابل پیش  طلبی و  ، جاه خودشیفتگی،  رهبری خودکامه،  آمیزسرپرستی توهین  هایمتغیر

تفکر راهبردی در   موجب افولوجود رهبران مخرب در سازمان  توسعه سرمایه انسانی اثر گذارند.  همچنین  

)افرازه،  می سازمان   اسلام(.  1401شود  داد(  1400)  هیپژوهش    یرهبر  سبک  که  ییهاسازمان  در  نشان 

ند و درمقابل، ینمای م  دا یپ  یشغل  یقربانگو هستند پاداش گرفته و ارتقاکه بله  ی، کارکناناست  حاکم  نیزهرآگ

ند. رهبری مخرب رابطه شویبه اخراج م دیتهد اًهگرفته شده و گا دهی، نادباشندی نم  نیچن ن یکه ا  یکارکنان

اهمال  با فرسودگی شغلی و  معناداری  با مستقیم، مثبت و  معناداری  منفی و  معلمان و رابطه مستقیم،  کاری 

)عدالت سازمانی   معجونیدارد  و  ناستی1400،  قنبری  و  بارانی  پ  (.1399زایی،  ؛    در پژوهش    نهیشیخلاصه 

 . ارائه شده است 1جدول 

 
 پژوهش  نهیشیخلاصه پ. 1جدول 

 پژوهشگر ردیف 
سال 

 پژوهش
 خلاصه پژوهش ژورنال پژوهش 

1 Ghamrawi, 

et al. 
2024 International Journal of 

Educational Research 

 ی( رفتارها2024و همکاران ) یدر پژوهش گمراو

در    یلیمخرب: مورد رهبران متوسط تحص یرهبر

 .  قرار گرفته است یمورد بررس ،یآموزش عال

2 Haerens, et 

al. 
2022 Teaching and Teacher 

Education 

مدل   نی ( به تدو2022هارنز و همکاران )در پژوهش

  یعاطف یگرانه مدرسه در خستگآشوب یسبک رهبر

 . معلمان اقدام شد یشغل  یمندتیمعلمان و رضا

3 Mackey, et 

al. 
2021 Journal of Business 

Research 

 ی( به طراح2021و همکاران ) یکدر پژوهش مک

 یبراساس مرور یرهبر کیجنبه تار یابیارزش  یالگو

 یرهبر یهاپژوهش لیمند و فراتحلنظام اتیبر ادب

 مخرب پرداخته شد.

 _________________________________________________________________________ 
1. Woestman & Wasonga 
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 پژوهش  نهیشیخلاصه پ.  1جدول  ادامه 

 پژوهشگر ردیف 
سال 

 پژوهش
 خلاصه پژوهش ژورنال پژوهش 

4 Mackey, 

2021 
2021 Journal of Business 

Research 

 یو بررس یی( به شناسا2021) یکدر پژوهش مک

عنوان  هب روان یو عملکرد پ روانیپ  تیشخص یهاشاخص

 .دش مخرب اقدام    یرهبر کنندهینیبشیپ

5 Schneider 2021 
Retrieved from Sophia, 

the St. Catherine 

University repository 

website 

 یفیمطالعه ک نامه خود، موضوع( در پایان2021اشنایدر )

ی را  دولت ی مخرب در مؤسسات آموزش عال یرهبر

 مورد بررسی قرار داده است.

6 Lange, et 

al. 
2018 

Gruppe. Interaktion. 

Organisation. Zeitschrift 

für Angewandte 

Organisationspsychologie 

(GIO) 

آگاه: ذهن ی( به موضوع رهبر2018لانگ و همکاران )

 یاز رفتار رهبر یدیجد نهیشی عنوان پبه یآگاهذهن

 .اندپرداخته نیآفرمخرب و تحول

7 
نودهی و  

 همکارران 
 یو سازمان  یمشاوره شغل 1402

بررسی تأثیر رهبری ( به 1402نودهی و همکاران )

 عه سرمایه انسانی پرداختند.مخرب بر توس

8 
و   یسرفراز

 همکاران 
1401 

اقتصاد و   ت،یریدر مد نیتحولات نو

 یحسابدار

به  خود در پژوهش ( 1401سرفرازی و همکاران )

آن بر  یگذارمخرب و سنجش اثر یسبک رهبر یبررس

آنان،  یشغل  یدگیکارکنان و تن یانحراف یرفتارها

 . پرداخته شد

 1401 افرازه  9

 تیری مد  یمل شیهما نیسوم 

 یو حسابدار ینیآفرکار  ،یبازرگان

 رانیا

  یمخرب بر تفکر راهبرد یتأثیر رهبر( 1401افرازه )

بررسی کرده  را  نیالیمارس یبر مدل مثلث سم یمبتن

 است.

10 
و   انیعامر

 همکاران 
 ورزش و جوانان یمطالعات راهبرد 1400

 یمدل رهبر  یطراح( 1400عامریان و همکاران )

با نقش   یسازمان  ینرسیو ا یسازمان یبر تروما نیزهرآگ

 اند.را مورد مطالعه قرار داده ی بطالت اجتماع یانجیم 

11 
و   یقنبر

 1400 ،یمعجون
1400 

مسائل   یراهبرد یهاپژوهش

 ران یا یاجتماع

مخرب در   ینقش رهبر( 1400قنبری و معجونی )

و   یعدالت سازمان  یگریانجیبا م  یشغل  یفرسودگ

 را مورد مطالعه قرار دادند.  یکاراهمال

12 
ی  و ناست یباران

 زایی
 مدرسه تیریمد 1399

  یبه بررس خوددر پژوهش ( 1399زایی )بارانی و ناستی

به ترک خدمت معلمان با  لیمخرب بر تما یتأثیر رهبر

 ند.پرداخت یسازمان  یعدالتیب یانجینقش م 
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برای معلمان احساس   رهبری مخرب  یک پیامد متمایز  آناستخدام در  تعهد  مدارس و  بسته  ت ماهیت  لعهب

ادبیات . درحقیقت  وضعیت داشته باشندآن  ای برای جبران یا فرار از  افتادن بود بدون اینکه هیچ وسیلهدامبه

زمینه آموزش  )بالوانت،  رهبری مخرب در  می   (.2017وپرورش، کم شمار هستند  به پژوهش حاضر    تواند 

 به  را   بیفزاید و آن  است،  متمرکز  آموزشی  رهبری  تاریک  جنبه  که بر  مدرسه  درباره رهبری  موجود  ادبیات

نتایج حاصل از پژوهش   پیوند دهد.  شواهد  برمبتنی   عملی  و  سازمانی  رهبری  تحقیقات  در  تخصصی  نظرات

بهمی  شناخت  در  مدیرانتواند  تعارضواسطه  و  موقع  در   منابع  مدیران  همچنین   و  سازمانی  گرهای  انسانی 

وپرورش است، مدرسه که رکن اساسی آموزشوپرورش، از رفتارهای مخرب و تأثیر آن بر فضای  آموزش

 یهانشانه  اولین  از  جلوگیری  و  شناخت  برای  موقعبه  اصلاحی  مفید واقع شود و با ارائه راهکارهایی  اقدامات

آغاز  رهبری را  علاوه  مخرب  می برکنند.  حاضر  پژوهش  برای  این  معیاری  توصیفات تجزیهتواند  وتحلیل 

 های آینده در این حوزه مورد استفاده قرار گیرد. و اعتبارسنجی پژوهش  روایی

این پژوهش درواقع، تلنگری است برای کسانی که با بهبود آموزش عمومی در ارتباط هستند. معلمان، 

توانند با  می وپرورش ازجمله این افراد هستند که  مدیران فعلی و آینده، ناظران و اساتید و کارکنان آموزش

آمده در پژوهش حاضر، اقدام به رصد و کنترل رفتار خویش دسته های بها و زیرمؤلفهگیری از مؤلفهبهره

لذا پژوهش حاضر درنظر دارد با    تر از آن سازمانشان را بهبود بخشند.و عملکرد فردی خود و مهم  نمایند

ی ناشی هافرایند ایجاد آسیبصورت اکتشافی، رفتارهای مخرب مدیران مدارس و  رویکردی متفاوت و به

راستا مند مورد بررسی قرار دهد. دراینصورت نظامعلمان بهگران مستقیم یعنی ماز آن را از دیدگاه تجربه

 پاسخ به سؤالات ذیل مدنظر است: 

 شده معلمان، رفتارهای مخرب مدیران مدارس نسبت به معلمان چیست؟براساس تجارب درک. 1

 چیست؟  هابرای آن رفتارهای مخرب مدیرانکنندگان پیامدهای از دید مشارکت. 2

 

 روش پژوهش
داده گردآوری  و  روش  ازنظر  کاربردی؛  هدف،  ازنظر  حاضر  رویکرد پژوهش  براساس  اکتشافی  ها 

پدیدارشناسی تفسیری است. مطالعه پدیدارشناسی معنای تجارب زیسته افراد متعدد از یک مفهوم یا پدیده  

 ، 1ساندرز و همکاران )است    آمده  1شکل    در   ساندرز  مدل  طبق  پژوهش  مراحل  کند.  پیاز را توصیف می
 _________________________________________________________________________ 

1. Saunders 
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2009 :98) . 

 
 ( 200۹پیاز پژوهش )ساندرز و همکاران،  . 1شکل 

 

مشارکت اشتراک  قرار میپدیدارشناسان  مدنظر  را  پدیده  اصلی  کنندگان در تجربه یک  دهند. هدف 

»ماهیت واقعی آن چیز« است )ون پدیدارشناسی تقلیل تجارب افراد از یک پدیده به توصیفی از ذات فراگیر  

 (. 177؛  1990، 1مانن

تحصیلی   سال  در  تهران  استان  متوسطه  و  ابتدایی  مدارس  پژوهش    چهارده است.    1402-403میدان 

نمونه  یافتهساختارنیمه   مصاحبه برف هدف  یریگبه روش  گلوله  و  ن  ق یازطر  یمند  با    افتهیساختارمه یمصاحبه 

باشد از افرادی های غیراحتمالی میگیری نظری که از روشبا استفاده از نمونه  انجام شد.معلمان و معاونان  

شود تا  اند شروع و ضمن مصاحبه از آنها خواسته میکه رفتارهای مخرب مدیران را مشاهده و تجربه کرده

دقیقه بود. در جدول   60تا    40ها بین  نظر در این زمینه را معرفی نمایند. مدت زمان مصاحبه سایر افراد صاحب

 شوندگان نشان داده شده است.، مشخصات مصاحبه 2

 

 _________________________________________________________________________ 
1. Van Manen 

 
 

 مصاحبه یمقطع برش

 ییاستقرا

 ییرگرایتفس

داریپد

 یشناس

 قیتحق فلسفه

 قیتحق کردیرو

 قیتحق روش

 یزمان افق

 داده یگردآور روش
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 شوندگان شناختی مصاحبه . مشخصات جمعیت 2جدول 

 مدت زمان کار با مدیر )سال(  سابقه خدمت )سال(  وضعیت استخدام  مدرک تحصیلی  مشارکت کننده 

 2 5 پیمانی  کارشناسی ارشد  1شماره 

 2 23 رسمی  کارشناسی  2شماره 

 3 11 رسمی  کارشناسی ارشد  3شماره 

 5 21 رسمی  کارشناسی  4شماره 

 1 12 رسمی  کارشناسی ارشد  5شماره 

 2 3 پیمانی  کارشناسی  6شماره 

 2 3 پیمانی  کارشناسی  7شماره 

 1 29 رسمی  کارشناسی ارشد  8شماره 

 1 29 رسمی  کارشناسی ارشد  9شماره 

 1 18 رسمی  کارشناسی ارشد  10شماره 

 1 4 پیمانی  دکتری  11شماره 

 1 28 رسمی  کارشناسی ارشد  12شماره 

 1 28 رسمی  کارشناسی ارشد  13شماره 

 1 30 رسمی  کارشناسی ارشد  14شماره 
 

ای کلایزی استفاده شد. در مرحله ها از روش هفتمنظور تحلیل اطلاعات حاصل از تحلیل مصاحبه به

(. در مرحله اول، در پایان 2015و همکاران،    1شود )مورو طی میروش کلایزی هفت گام تا رسیدن به هدف  

کنندگان مکرراً گوش داده شده شرکتهای میدانی، ابتدا بیانات ضبطبرداریهر مصاحبه و ثبت یادداشت

کلمه  اظهاراتشان  و  توصیفبهشد  همه  مطالعه  از  پس  دوم  مرحله  در  شد.  نوشته  کاغذ  روی  های کلمه 

که  شرکت سوم  مرحله  شدند.  مشخص  موردبحث،  پدیده  با  مرتبط  بیانات  بامعنی،  اطلاعات  کنندگان، 

کردن عبارات مهم هر مصاحبه، سعی شد تا از هر عبارت یک استخراج مفاهیم فرموله است، بعد از مشخص 

مفهوم که بیانگر معنا و قسمت اساسی تفکر فرد است، استخراج شود. بعد از استخراج کدها، مطابق مرحله  

آنها را دسته مفاهیم  تشابه  براساس  پژوهشگر  پنجم،بندی میچهارم کلایزی،  برای   نماید. در مرحله  نتایج 

به مطالعه  تحت  پدیده  از  جامع  می توصیف  پیوند  پدیده  هم  از  جامعی  توصیف  ششم  مرحله  در  یابد. 

یافتهتحت ارجاع  با  اعتباربخشی  پایانی  مرحله  شد.  ارائه  یافتهمطالعه  ارسال  ازطریق  پژوهش  با  های  ها 

 _________________________________________________________________________ 
1. Morrow 
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کنندگان و تأیید نتایج تحلیل مصاحبه از طرف آنها از صحت های اجتماعی به چند نفر از شرکترسانپیام

 ها اطمینان حاصل شد همچنین از اساتید راهنما و مشاور درمورد آنها نظرخواهی شد. یافته

ای پژوهش سعی شد افرادی مورد بررسی و مطالعه واقع شوند که تجربه  "قابلیت اعتبار"منظور رعایت  به 

رو، حداقل معیار ورود به مصاحبه دارابودن غنی درباره رفتارهای مخرب مدیران مدرسه داشته باشند. ازاین

بازبینی و  مرور  ازطریق  تأیید  قابلیت  همچنین  بود.  موردنظر  مدیر  با  کار  سال  یک  و حداقل  دقیق  های 

ها های این مطالعه با نگاهی به مطالعات پیشین حاصل شده است. ورود دادهها، تفسیرها و یافته باره دادهچندین 

 ها آغاز شد.  و فرایند احصای مضامین اصلی و فرعی تحلیل مصاحبه  2022نسخه  MAXQDAافزار به نرم

 

 های پژوهشیافته
های رفتارهای مخرب رهبران مدارس و پیامدهای رفتارهای های پژوهش که شامل مؤلفهشمای کلی یافته

 نمایش داده شده است.  3و شکل  2مخرب رهبران در مدارس است در شکل 
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 های رفتارهای مخرب رهبران مدارس مؤلفه . 2شکل 

 

 سلطه و اربابی

فقدان 

 پذیری مسئولیت
 مدیریت خُرد 

 رفتار ناعادلانه 

رفتار  

 آمیزتوهین 

رفتار سیاسی  

 نامطلوب 
 خودشیفتگی

 بالا به پایین نگاه از 

 توجه به افراد خاص 

 های ناعادلانه قضاوت

 کردن حق همکاران ضایع

 زورگویی

 کردن توبیخ

 معلمان نترساند

 کردن دستوری صحبت

عدم فرصت طرح  

 مباحث علمی

 پذیری عدم انعطاف

 کردن کنایه صحبتبا 

 تحقیر همکار

 احترامی به همکاربی

 گیری از همکارانکناره

مقاومت در   پرخاشگری  اعتناییبی

 برابر تغییر 

رفتارهای  

 مخرب 
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 های رفتارهای مخرب رهبران مدارس . پیامد 3شکل 

عدم تکمیل کادر 

 آموزشی

 

شدن محیط  سمی

 مدرسه

 

های  افزایش تنش

 فردی بین

 

کاهش همکاری 

 و تعامل 

کاهش اعتماد 

 فردی بین

 

عدم توسعه 

 ای حرفه

 

کاهش سلامت  

 جسمی و روانی 

بیزاری از حضور در  

 جلسات 

 

 گیری همکارانکناره
 از هم 

 

 پرورمحیط جاسوسایجاد 

 

 ادامه همکاری غیرمستقیم 

 

 ایجاد تفرقه بین همکاران 

 

 نارضایتی از مدیر 

 

 تأثیر بر آموزش و یادگیری

 

 تشدید بیماری 

 

 استرس  ایجاد

 

 نفس کاهش عزت

 

 خروج از مدرسه 

 

 بدون نیروماندن مدرسه

 

عدم انجام کارهای  

 داوطلبانه

 شدن انرژیبی

 بودن به مدیر بدبین

ایجاد روحیه بدبینی بین  

 همکاران

 

 سردرد گرفتن

 

 رفتن انگیزه ازبین

 ادامه تحصیل 

 

 عدم استقبال از  

 مباحث علمی جدید 
 ایجاد ترس 

 

 ایجاد فضای تملق 

 

 خستگی از محیط مدرسه 

 

کاهش انگیزه  

 شغلی

 

پیامدهای  

رفتارهای  

 مخرب 

رغبتی به بی

 های مدیرتشویق

 فشار روانی 
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شده معلمان، رفتارهای مخرب مدیران مدارس  منظور پاسخ به سؤال پژوهش: براساس تجارب درکبه

شود تحلیل که ملاحظه میآمده است. همچنان  3شده در جدول  های گردآوری به معلمان چیست؟ دادهنسبت  

های رهبری  بندی توصیفات شرکت کنندگان درراستای اولین پرسش پژوهش برای شناخت مؤلفهو مقوله

طور  بندی مضامین به(. طی دسته 3  مضمون اصلی منجر شد )جدول   8مضمون فرعی و    35مخرب به شناسایی  

 مستمر نظرات خبرگان اخذ و اعمال شد.  

 
 ها، و جملات توصیفی مربوط به رفتار مخرب رهبران در مدارس . ابعاد، مؤلفه 3 جدول

 مضامین

 اصلی 
 جملات توصیفی  مضامین فرعی 

 سلطه و اربابی

 نگاه از بالا به پایین 
همکاران   ی سر  کی و    ییکادر اجرا   ی منف   دیشدم و از همان بدو ورود با د  ییمن با پنج سال سابقه وارد مدرسه ابتدا

 سابقه ما از نهضت بود. نکهیا لی به دل ،میرو شدهباسابقه نسبت به خودمان روب

 کردن توبیخ

کرد  میآمد پیش مدیر و شکایت معلم را  اگر یکی از اولیا می  گرفت. مثلاًزدند طرف اولیا را میاگر اولیا حرفی را می

کرد که شما این کار را انجام دادید جای اینکه صحبت معلم را بشنود در گروه همکاران معلم را توبیخ میاین مدیر به

 .دادیدو باید مثلاً فلان کار را انجام می

 ترساندن معلمان
کرد که آن را کم  دادیم از سلاح ارزشیابی سالانه استفاده میخواست و انجام نمیمدیر هر زمانی که چیزی از ما می

 . دهممی

 زورگویی

گذاشت که همکار خواست که در آن را مدرسه بماند این مدیر نمیسال با او کار کرده بود و نمی  6یک معلمی که  

 حرف خودش باشد. ،خواست که حرف از مدرسه برود چون می

کردند که آن کار را انجام  دادند و مجبورشان میمیخواست باید همکار با اجبار ایشان، انجام  اگر کاری را مییا  

 .دهند حتی اگر جزو وظایفشان نبود

دستوری صحبت  

 کردن 

کند دوست داشت با  داد تا قدرت خود را نشان دهد مثل شیری که در جنگل غرش میمدیر این رفتارها را نشان می

عنوان اینکه من نماد قدرت این مدرسه هستم و همه باید تابع  به  .گونه رفتارها قدرت خود را در مدرسه نشان بدهداین

 .شدمن باشند حتی اگر من اشتباه بگویم این رفتار مدیر با همه همکاران انجام می

 خود شیفتگی

نیامدن از  کوتاه

 موضع خود 

گفت وظیفه  جدیت میآموز در کلاسم هستند که اولیا باید با آنها کار کند اما مدیر به  به مدیر گفتم که دو سه دانش

بیایند بازدید؛ شما میمعلم است که با او کار کند. فرداپس اداره  آموزان  خواهید بگویید که من این دانشفردا از 

برنامه های فوقدانند و باید آموزشای را نمیتوانم آموزش دهم که من به مدیر گفتم اینها مباحث پایهضعیف را نمی

 داشته باشند.

درک و  عدم 

 همدلی 

به  مثلاً  یا  نده  انسانی گفته است که شما جواب سلام همکار  روابط  باشد کجای  با همکاران همدل  باید  مدیر  اما 

 صورت غیر مستقیم این را به معلم بفهمانیم که تو برای من اولویت نیستی و اولویت برای من رضایت اولیاست. 

 انتقادپذیر نبودن 

ها متوجه شدم که مدیر فرم مالی خاصی نداشت تا بتوانیم در آنها  آوری پولها و جمعتابستان موقع ثبت نام کتاب

آموزان  آموزی که مبلغی داده بود اسم آن دانشکرد این بود که هر دانشموارد را بنویسیم مثلاً کاری که این مدیر می

توانیم یک فرم تهیه کنیم و اسامی جای این کار میکرد و به ایشان گفتم بهها منگنه می نوشت و به پولروی برگه می

 داد.اما مدیر کار خودش را انجام می ،اند در آن فرم بنویسیمکه پول دادهرا کسانی 

 



 1403تابستان (، 50پیاپی شماره )  2شماره ، سیزدهممطالعات رفتار سازمانی، سال  فصلنامه

 

164 

 

 ها، و جملات توصیفی مربوط به رفتار مخرب رهبران در مدارس . ابعاد، مؤلفه3  جدولادامه 
 مضامین

 اصلی 
 جملات توصیفی  مضامین فرعی 

 شیفتگیخود 

 . عنوان مدیری جلوه کند که ازطرف اولیا شاکی نداردرفتارش به خاطر این بود که به خودشیرینی

 مغروربودن 
برایش مهم نبود که مثلاً بفرمایید    شدیم ایشان اصلاًآمد ما که به احترام مدیر بلند مییا وقتی که مدیر به اتاق می

 کرد و غرور کاذب داشت.بنشینید و این آدم اصول اولیه ادب را اصلاً رعایت نمی

رفتار سیاسی  

 نامطلوب 

 زدن زیرآب

طورکلی  داد و چندین بار از گزینش این خانم را صدا زدند و بهرا به اداره می همکارمدیر مدرسه مدام گزارش این 

داد در حالی که خودش  زیرآب زن همکاران بود و گزارشگر اداره بود که مدام گزارش همکاران را به اداره می

 ترین آدم بود.متخلف

 دروغگویی 

گفت کاری به این کارها  دادن نداشت به من می پرسیدم که تمایلی به جوابالی را از مدیر میؤآن زمان وقتی س

گفت تو  کردم به من میمثلاً در بحث مسائل مالی هر زمان که صحبت میکرد  نداشته باش و من را سرکوب می

 من بلد نیستم دروغ بگویم. ،گفتم که اگر سیاست معادل دروغ گفتن است سیاست نداری و من واقعیتش به او می

 ریاکاری 

آیند کند اما زمانی که اولیا میزیرا بسیاری از اوقات دیدم که جلوی همکار تعریف او را می  ؛مدیر رفتار دوگانه دارد

کند و بیش از اندازه این مورد را دیدم و  برد و فقط تظاهر میال میؤکند و کار معلم را زیرساز اولیا طرفداری می

 این رفتار دوگانه مدیران خیلی آزاردهنده است.

حد  از بهادادن بیش

 به اولیا 

های آنها بنشیند و درست نیست که مدیر پای درد دل    این اصلاًاولیا جای خود محترم هستند و معلم جای خود اما  

 ازحد به اولیا بها دهد.بدون دلیل خواستن، پشت معلم را خالی کند و بیش

 طلبیمنفعت

مثلاً یک زمانی یک پروژه را به مدارس دادند که انجام دهند و در آن برهه زمانی مدیر با من اخلاقش خیلی خوب  

نامه برای  گفت شما فقط پای سیستم بشین و کار را انجام بده من آن زمان به اندازه یک پایانشده بود و به من می

مدیر کار کردم و وقتی که کار تمام شد مدیر باز هم اخلاقش مثل روز اول شد هر زمان که به من نیاز داشت اخلاقش  

 شد. با من خوب می

درپی ترفیع  

 شخصی بودن 

کرد تا اعتباری ها و جلسات مختلف افراد سرشناس مربوطه را دعوت میکرد تا شناخته شود و در مراسماو تلاش می

هایی که که مصداقعنوان مدیر نمونه انتخاب شده بود درحالیساله آخر به  6وپا کند. تا جایی که من شنیدم  دست

برای یک مدیر و معیارهایی که برای مدیر نمونه باید درنظر گرفته شود ما از این مدیر ندیدیم و هیچ کدام از اینها را  

 ایشان نداشتند.

 آمیزرفتار توهین

 پرخاشگری 
شد برایش مهم نبود  انداخت وقتی عصبانی می کرد و دادوبیداد راه مییک سال با مدیری بودم که به همه توهین می 

 که چه کسی اطرافش است.

 اعتناییبی

بود که در مواردی که لازم بود مدیر با معلمان مشورت کند، با  های این مدیر این یکی دیگر از ویژگی 

که یک مدیر باید نظر معلمان را در مورد  کرد و نظر معلمان برایش مهم نبود در حالیآنها مشورت نمی

بپرسد به آنان است  به چه    . کاری که مربوط  را  برنامه  نپرسید که  ما را  مثلاً برای روز معلم اصلاً نظر 

انجمنی نظر خودشان و  با  برگزار کنیم و  از هر دانشصورت  معلم  ها  برای روز  تومان    50آموز  هزار 

 دانستیم. گرفتند و اصلاً ما این را نمی

گیری از کناره

 همکاران 

ای از دفتر مدیریت که میز  شد به هر بهانههای مدیر این بود که زنگ تفریح که مییکی دیگر از ویژگی

)هم دفتر مدیر و هم اتاق معلمان بود و اتاق خیلی بزرگی بود(، خارج   معلمان نیز در آن قرار داشت

 . برای اینکه با ما قاطی نشود ؟شد چرا می
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 ها، و جملات توصیفی مربوط به رفتار مخرب رهبران در مدارس . ابعاد، مؤلفه3  جدولادامه 
 مضامین

 اصلی 
 جملات توصیفی  مضامین فرعی 

 آمیز توهینرفتار 

با کنایه 

 کردن صحبت

ها پول بگیرید برای جشن روز معلم و من به مدیر گفتم که دوست  امسال هم به من گفتند که از بچه

کنم و دوست ندارم  ها در کلاس من جشنی داشته باشند و به روش خودم جشن را برگزار میندارم بچه

ها را آخر سال تحویل بگیری که  خواهی کادوبازهم میکه از آنها پول بگیرم که مدیر به من گفت که 

 . این حرف مدیر برای من خیلی ناراحت کننده بود و بهم برخورد و از دفتر مدیر خارج شدم

 تحقیر همکار

شوید که اینجور کنید و باعث میآموزان را درست تربیت نمیمدیر مدرسه من را خواست که چرا دانش

که مقصر من نبودم چون در مدرسه نبودم و آن روز حق قانونی  رفتارهایی را از خود نشان دهند درحالی

من بود که در مدرسه نباشم چون روز تقلیل من بود و خود معاون آموزشی و یا مدیر و یا همکار باید 

 . بودند. مدیر جلوی اولیا تقصیر را گردن من انداخت و مرا جلوی اولیا تحقیر کردپاسخ می

احترامی به  بی

 همکار 

ایشان با مرخصی من کنار نیامد و من دو    ،بااینکه من حامله بودم و از اداره مرخصی استعلاجی گرفتم

داد  و پیام می زد می هفته از اداره مرخصی استعلاجی گرفتم که مدیر طی آن دو هفته مدام به من زنگ

کنید اگر من سر کلاس گفتم که من در مرخصی هستم و شما تضمین میکه بیا سر کلاس و من می

 گفت که شما مجبور نبودید این موقع از سال حامله شوید. ام سقط نشود و مدیر میبیایم بچه

 رفتار ناعادلانه 

کردن حق  ضایع

 همکاران 

ها برای همه همکاران تقریباً یک ارزشیابی را رد  گیریو این مدیر در آخر سال هم با این همه سخت

کند یکی کند با همکاری که کمتر تلاش میکند و ارزشیابی سالانه همکاری که بسیار تلاش میمی

 دهد.است و به همه یک نمره می

قضاوت 

 ناعادلانه

شه شنید خود را به زد و آن همکار اگر هم میهای خیلی بدی میحتی پشت سر بعضی همکاران تهمت 

 زد نشنیدن می

توجه به افراد  

 خاص

همکار با  این برخورد برخورد دوگانه بود برخورد سیستم یک بام و دو هوا بود. مدیر مدرسه اگر یک  

ایشان رفتار همخوانی داشت و یا سلام علیکی که مدیر دوست داشت، اگر خطایی از آن همکار سر 

 گونه نبود.گرفت اما برای ما اینمیزد آن را نادیده می

 مدیریت خُرد

دخالت در کار  

 معلمان

کرد. برای امتحان میان  یکی دیگر از کارهای این مدیر این بود که در کار آموزشی ما هم دخالت می

الات ؤداد که این ستا کپی بگیرد مدیر آمد و به ما گیر می  دادیممیالات را  ؤترم وقتی که به مدیر س

الات را با همکاری همدیگر طراحی کرده بودیم  ؤاستاندارد نیستند و ما با اینکه دو معلم هم پایه بودیم س

الات را از سوالات استاندارد  ؤکه ما همان سدرحالیال ببرد ؤخواست کار ما دو نفر را زیر سو مدیر می

 . گرفته بودیم و تغییراتی را بر حسب آموزش خودمان داده بودیم

گیری یا  مچ

 گیری غافل

شد و  کردم مدیری داشتم که بدون اجازه و بدون وقت قبلی وارد کلاس میپایه ششم تدریس می  در

ها  رفت ته کلاس و دفاتر بچهبدون اینکه در بزنند و بدون اینکه سلام کند و جواب سلام من را بدهد می

 . کردرا نگاه می

کنترل  

 ازحدبیش

با هم صحبت میاین مدیر اگر می نفر مجبور  کنند یک جوری رفتار میدید دو همکار  کرد که دو 

 شدند سریع صحبت خود را قطع کنند و دنبال کارشان بروند و برخورد خوبی نداشتند.می
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 ها، و جملات توصیفی مربوط به رفتار مخرب رهبران در مدارس . ابعاد، مؤلفه3  جدولادامه 
 مضامین

 اصلی 
 جملات توصیفی  مضامین فرعی 

برابر  مقاومت در 

 تغییر

عدم 

 پذیریانعطاف

قراردادی   شخصیت  و یک  بود  مدیر  شخصیت  از  ناشی  گویا  رفتارها  این  و  بود  پراسترس  سال  آن 

 انعطاف نداشت.   موقع انجام شود و اصلاًها و مقررات بهمیلیمتری داشت خیلی مراقب بود که بخشنامه

عدم فرصت برای  

کسب و طرح 

 مباحث علمی 

پرید و کرد و صحبت آموزنده بود مدیر وسط حرفش میجلسه همکاری صحبت میکه در  هر زمانی

میمی را قطع  نکنید و همکار هم صحبتش  زیاد صحبت  نداشت که هتک گفت  کرد چون دوست 

گفت باز آمدی و گفتی فلان کتاب را گفتم فلان کتاب را خواندم میاگر من می  حرمت بشود مثلاً  

درحالی میکه  خواندی..  دیگر  دیگر  همکاران  من  و  بگو  برایمان  کتاب  محتوای  از  که  گفتند 

 توانستم ادامه بدهم.نمی

فقدان  

 پذیریمسئولیت

از زیر بار 

مسئولیت شانه  

 کردن خالی

آمدند و آمد هیچکدام با ما نمیدر بازدیدهای علمی که باید یکی از کادر اجرایی مدرسه هم با ما می

رفتند  کردند و گویا مدیر و معاون خودشان از زیر کار در میآموز را به ما واگذار میدانش  40مسئولیت  

با اینکه خودشان ابلاغ سرپرست گروه را داشتند اما با ما    ؛انداختندو تمام مسئولیت را به دوش معلم می

کنند برای  دیگران را پله می  ،آمدند و من بعد از این همه سال سابقه به این نتیجه رسیدم که مدیراننمی

 رسیدن به اهداف خودشان.

کوتاهی در انجام  

 وظایف

به بخشنامه اتاق میشد و فقط بخشنامهها صحبت نمیراجع  گفتند بخوانید و  گذاشتند و میها را در 

ما داده نمیامضا کنید و هیچ گونه توضیحی درمورد بخشنامه به  منفی و    ،شدها  ولی درمورد موارد 

 کرد. مشکلات همیشه صحبت می

سوءاستفاده از  

 منابع مالی سازمان 

کرد و  های تقویتی را در مدرسه برگزار میعنوان معاون آموزشی بودم مدیر کلاسیک سال که به

کلاس   10مثلاً اگر    ؛کردگرفت را به اداره ارسال نمیهایی که از آنها هزینه میآمار درست از بچه

های که بابت کلاسهای تقویتی داد چرا که شهریهکلاس را به اداره گزارش می  5تقویتی داشتیم مدیر 

پرسیدم  کرد و وقتی از او میکرد سهمی هم از آن برای اداره بود که مدیر آن را ارسال نمیدریافت می

خواهند کسی  گفت تو کاری به این کارها نداشته باش. کلاً مدیران میها کجا هستند میکه بقیه پول

 .از شرایط مالی مدرسه خبردار نشود

 انگارسهل
رفتند و یک مدرسه ها میای که اولیا مدام سر کلاسگونهدر و پیکر شده بود بهو این یک مدرسه بی 

 قانون شده بود.کاملاً بی

انجام کارهای 

خارج از 

 چارچوب مدرسه

هایی که در مدرسه با هم  کشیاما بقیه همکاران که با او دوست بودند و رفت و آمد داشتند و یا قرعه

نمی آنها  به روی  بودندداشتند خیلی  آنها خوب  با  و  یا  آورد  می.  مدرسه  به  را  لباس  به  مثلاً  و  آورد 

 .فروختهمکاران می
 

 اند: شدهدرادامه مضامین اصلی رفتارهای مخرب رهبری مدیران مدارس تعریف 

دنبال کنترل کامل بر معلمان هستند و ترکیبی از پیگیری،  سلطه و اربابی: رهبری مخرب در مدارس به. 1

می  استفاده  خود  قدرت  حفظ  برای  مجازات  و  توبیختهدید  پایین،  به  بالا  از  نگاه  ترساندن، کنند.  کردن، 
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 های این بعد از رفتار مخرب رهبران مدارس است. کردن از مؤلفهزورگویی و دستوری صحبت

نشانه.  2 کوتاهخودشیفتگی:  شامل  مدرسه  رهبران  خودشیفتگی  بارز  خود،  های  موضع  از  نیامدن 

 انتقادپذیرنبودن، عدم درک و همدلی، خودشیرینی برای جلب افراد بالای سازمان، و مغروربودن است. 

زدن، دروغگویی، ریاکاری، بهادادن  رفتار سیاسی نامطلوب: رفتار سیاسی رهبران مدرسه شامل زیرآب.  3

طلبی و درپی ترفیع شخصی بودن هستند. اینها رفتارهایی هستند که رهبران مدارس ازحد به اولیا، منفعت بیش

 کنند.برای حفظ منافع خود و ترقی شخصی از آن استفاده می 

گیری  اعتنایی، کنارهپرخاشگری، بی ترین این رفتارها در بین رهبران مدارس؛  آمیز: شایعرفتار توهین.  4

 احترامی به همکار است. کردن، تحقیر همکار  و بیاز همکاران، با کنایه صحبت

های ناعادلانه و توجه به افراد خاص از کردن حق همکاران، قضاوتهای ضایعرفتار ناعادلانه: مؤلفه.  5

  کنندیافراد احساس م   کهی هنگامترین رفتارهای ناعادلانه بین رهبران مدارس است. رفتار ناعادلانه یعنی  مهم 

 .شود یرفتار م رمنصفانهیصورت غدر سازمان با آنها به

ب   مدیریت خُرد: رهبران.  6 معلمان و کارکنان را کنترل کرده  ش یمخرب  در آن دخالت    ا یازحد کار 

که یکی از نیروها کشند. درحالیگیرکردن آنها، نظارت خود را به رخ معلمان می کنند و گاهی نیز با غافلمی 

 ازحد در کار کارمندان است. انگیزشی در شغل، دادن استقلال به افراد و عدم دخالت بیش

  د یجد  یهاراه  ای   دی جد  طیمثل شرا   یراتییبا تغ  یبه سازگار  لیعدم تما  ایمعنبه مقاومت در برابر تغییر:  .  7

است  کیانجام   مؤلفهکار  با  .  منفی  برخورد  فرصتهای  عدم  شامل  مدارس  رهبران  برای  به  تغییر  دادن 

پذیری برای انجام انعطافکردن مباحث علمی در محیط مدرسه و همچنین عدمهمکاران برای کسب و مطرح 

 کارهاست. 

مسئولیت.  8 شامل  فقدان  مخربپذیری:  مسئول  ی رهبران  نمی   تیکه  برعهده  را  خود  و   رندیگاعمال 

کردن، کوتاهی در انجام وظایف، سوءاستفاده از منابع مالی خالیرفتارهایی ازجمله: از زیر بار مسئولیت شانه

 سازمان، سهل انگاری، و انجام کارهای خارج از چارچوب مدرسه است.  

نرم  2نمودار   نشان   MAXQDAافزار  خروجی  را  اصلی رهبری مخرب  به مضامین  مربوط  درصدهای 

های مربوط به هر مضمون دهنده میزان تکرار مؤلفهدهد که در کنار هر درصد اعدادی ذکر شده که نشانمی 

 باشد. می 
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 . درصدهای مضامین اصلی رفتارهای مخرب رهبری مدارس 2 نمودار

 

کنندگان پیامدهای رفتارهای مخرب مدیران چیست؟  از دید مشارکت  منظور پاسخ به سؤال پژوهشی:به

کنندگان، پیامدهای های شرکتآمده است. در بررسی و تحلیل پاسخ  4شده در جدول  های گردآوریداده

 بندی شدند. مضمون اصلی دسته  8مضمون فرعی و  24رهبری مخرب نیز در 

 
 پیامدهای رهبری مخرب در مدارس .  4 جدول

مضامین 

 اصلی 

مضامین 

 فرعی 
 جملات توصیفی

کاهش سلامت  

جسمی و  

 روانی

کاهش 

 نفس عزت

های این این مدیر اصلاً برای ما اعتباری قائل نبود و این برای ما آزاردهنده بود. یکی دیگر از ویژگی

اگر یکی      شنید و مثلاًهمکاران را نمیهای  مدیر این بود که اصلاً شنونده خوبی نبود و درد و دل

خواهم این  کرد و میپرید یا با یکی دیگر صحبت میهای آن معلم میکرد وسط صحبتصحبت می

 . بودن را داشته باشدارزش خواست که معلم حس بیرا بگویم که مدیر تعمداً می

 سردرد گرفتن 
نمی مدیر سلام  به  و  گرفتم  روز سردرد  سه  تا  من  آن  از  با سلامبعد  و  آرام کردم  من  دل  نکردن 

 گرفت اما او اصلاً برایش مهم نبود و بابت آن رفتار اصلاً عذرخواهی نکرد.می

 تشدید بیماری
بله من همان سال دیسک کمر گرفتم چون سیاتیک عصبی داشتم مشکل سیاتیک بابت اعصابم بود.   

 گرفت. ریختم کمرم میهر زمان که به هم می

(33)  %0/14 

(28)  %9/11 

(66)  %0/28 

(41)  %4/17 

(18)  %6/7 

(9)  %8/3 

(24)  %2/10 

(17)  %2/7 
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 . پیامدهای رهبری مخرب در مدارس 4  جدولادامه 

مضامین 

 اصلی 

مضامین 

 فرعی 
 جملات توصیفی

کاهش سلامت  

جسمی و  

 روانی

 ایجاد استرس 
خوابیدم همش استرس این را داشتم که فردا چند دقیقه دیر نکنم چون مدیر کن فیکون  شبها که می

 کرد و دائم در استرس بودیم. می

 ایجاد ترس 
التدریسی یا پیمانی ترس و واهمه از مدیر و یا مسئول بخش خاطر شرایط استخدامی حالا یا حقما به  

 .اداره داشتیم که نکند مثلاً ما را بیرون کنند

 فشار روانی 

اینکه اگر   موضوع بعدی درگیری ذهنی زیادی برای خودم وجود داشت در خانه و در مدرسه و 

می گارد  سریع  میگفت  چیزی  من  به  میهمکاری  نشان  واکنش  و  به گرفتم  نسبت  ذهنیتم  دادم 

 همکارانی که با مدیر خوب بودن نیز عوض شد.

عدم توسعه 

 ایحرفه

نبود انگیزه  

 ادامه تحصیل 

رفتم و مجبور بودم  من آن زمان دانشجوی ارشد بودم و هر زمان که برای روز آزمون به دانشگاه می

دهد  دانستم که روی خوشی نشان نمیگفتم چون میکه مرخصی بگیرم با سلام و صلوات به مدیر می

 کند.و با تندی با من برخورد می

عدم استقبال از  

 مباحث جدید

در مدرسه دیگری بودم که یک دختر خانم معلم که پژوهشگر و بسیار ساعی و پرتلاش بود و مدام  

مدیر خودش نهضتی بود و  شد چون درگیر پژوهش بود مدیر مانع پژوهش و پژوهش این خانوم می

های طرح تدبیر یا پژوهشی چشم دیدن این را نداشت که موفقیت همکار را ببیند و اگر در اداره جلسه

گفت کلاست را شد و میخواست که به آن جلسه برود مدیر مانع میشد این خانوم میبرگزار می

 .دادنگه دارید و در حد یک ساعت حتی به او مرخصی نمی

کاهش انگیزه 

 شغلی

 انرژی شدنبی

کشد و به کارکردن می  یترمز شما را برا  ،به شما شوق کار کردن بدهد  نکهیا  یمخرب به جا  ریمد

ب ا  کی  بدهد.  یتفاوتیشما حس  از  را ضا  ریمد  نکهیمثال  همکار  ب  کردیم   عیحق  همکاران   نیو 

 . دیکشکارکردن می یترمز آدم را برا شدیوت قائل م اتف

رغبتی به  بی

 های مدیرتشویق

مثلاً  می  مدیر  ماه  چهار  سه   از  میبعد  محبتی  یک  و  یاد  آمد  به  که  را  رفتارهایش  وقتی  اما  کرد 

 آوردم آن محبت را دوست نداشتم.می

عدم انجام  

کارهای  

 داوطلبانه

ما رفتار خوبی داشت همکاران می انجام دهد و سر اگر مدیر  بیشتری  توانستند کارهای داوطلبانی 

شد به دلیل  که کارهای داوطلبانه در مدرسه انجام نمیکلاس بازدهی بیشتری داشته باشند درحالی

 هایی که بود.گونه رفتاراین

کاهش اعتماد  

 فردیبین

ایجاد روحیه 

بدبینی بین  

 همکاران 

معلمان بودیم و   اتاق  یعنی هر زمانی که در  به آن معلم یک دید دیگر داشتیم  ما همکاران نسبت 

آمد ما  کردیم به محض اینکه آن معلم میکردیم یا نقد میدرمورد کارهای آن مدیر صحبت می

 کردیم.سکوت می

بودن به بدبین

 مدیر

گفتم  گفت پیش خودم میدو اتفاق افتاد این که من به تمام مدیران بدبین شدم و اگر مدیر چیزی می

این مورد اولین مدیر خانم بود که من داشتم چون قبلاً  خواهد چیزی به من تحمیل کند و  حتماً می

 دوسال با مدیر آقا کار کرده بودم. 
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 . پیامدهای رهبری مخرب در مدارس 4  جدولادامه 

مضامین 

 اصلی 

مضامین 

 فرعی 
 جملات توصیفی

افزایش  

های تنش

 فردیبین

ایجاد تفرقه بین  

 همکاران 

بلکه رابطه همکاران را با هم دیگر نیز به هم    ،کندخراب میتنها رابطه خود با همکاران را  مدیر نه

اندازد و روابط بین  شود و بین آنها تفرقه میهایی که بین همکاران قائل میخاطر آن تبعیضزند بهمی

 کندهمکاران را تخریب می

نارضایتی از  

 مدیر

که اکثر همکاران بسیار بسیار ناراضی بودند از رفتارهای این مدیر و مدیر هم با آنها رفتار  درحالی

 خوبی نداشت.

شدن  سمی

 محیط مدرسه 

خستگی از 

 مدرسه

شدم که خدایا رو میهروم با این حس روباین رفتارها موجب شده بود که من هر زمان به مدرسه می

 خواهم به مدرسه بروم.دوباره می

ایجاد فضای  

 تملق

کرد یا وای تو چه کرد و یا اولین نفر به او سلام میچاپلوسی میای بود که اگر کسی  مدیر به گونه

 کرد.خوبی به او توجه می

ایجاد محیط  

 پرورجاسوس

حتی مدیر در کلاس برای من به پا گذاشته بود تا بتواند یک سوتی یا آتو از من بگیرد که متوجه  

 شدم از خود اولیا هستند.

 تأثیر بر آموزش  

 و یادگیری

به دور هم جمع شدیم و صحبت میچون   کردیم بعضی از همکاران ما همکاران در دفتر مدرسه 

 کردند. ها هم کنترل میها رو نداشتم و بعضیگفتند که در کلاس اعصابم خورد شد و حوصله بچهمی

عدم تکمیل  

 کادر آموزشی 

 کردند.خاطر رفتار مدیر مدرسه را ترک میهحتی بعضی از همکاران در وسط سال ب خروج از مدرسه

بدون نیرو 

 ماندن مدرسه 

خواست بیاید تا از دل  می  شد مثلاًکرد و وقتی که آخر سال میدر تمام طول سال با من بدرفتاری می

خواست که من در مدرسه بمانم چون داد و میشدت مرا آزار میمن در بیاورد که این موضوع به

مدرسه شناخت نداشتم و در طول سال تازه فهمیدم که چرا این  نیرو نداشت. اول سال من به این  

 خاطر رفتارهای مدیر بود. هماند، بکلاس و مدرسه بدون معلم می

کاهش 

همکاری و  

 تعامل 

گیری کناره

 همکاران از هم

داشتم و روی ایوان رفتم چای خود را برمیای شده بود که من زنگ تفریح به دفتر نمیگونهشرایط به

ایستادم. به هر حال معلم هم در زنگ خوردم و کنار معاون آموزشی میمدرسه در حیاط مدرسه می

 تفریح دوست دارد به دفتر مدیر برود و آنجا با همکاران صحبت کند.

بیزاری از 

شرکت در  

جلسات 

 گروهی مدرسه

کرد و تمام کارهای در جلسه شورای آموزگاران و همکاران مدام جلوی جمع، همکاران را تحقیر می

 گفت که چرا فلان روز شد. اگر همکاری یک روز دیر کرده بود در جلسه میمنفی را یادآوری می

شد همه از تشکیل این جلسه بیزار  و هر زمان که جلسه شورای آموزگاران برگزار می  ؟دیر کردی

 خواهد موارد منفی را تذکر دهد. دانستیم مدیر فقط میبودیم چون می

ادامه همکاری 

صورت به

 غیرمستقیم 

شود شاید در طول آن مدتی  دانم من اصلاً در ارتباط با مدیر راحت نبودم و باورتان نمیواقعاً نمی

جای مدیر، به معاون به.  ساعت مفید ما ننشستیم و با هم صحبت کنیم  3حدود    ،که باهم کار کردیم

 گونه مرتب کنیم بهتر است و ...ها را اینمثلاً پروندهدادم که گفتم و پیشنهاد میپرورشی می
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مضمون اصلی احصاشده که درادامه    8مضمون فرعی و    25های پیامدهای رهبری مخرب  از مجموع یافته

 آیند.می 

های کاهش سلامت جسمی و روانی بین معلمان شامل کاهش سلامت جسمی و روانی: بارزترین نشانه.  1

نفس، ایجاد ترس، ایجاد استرس و فشار  روانی  سردردگرفتن، تشدید بیماری، ایجاد تنش ذهنی،کاهش عزت

 است. 

اشاره   ینقش حرفه ا   کیشخص در    کیبه توسعه    یاتوسعه حرفه   یطورکل ای: بهعدم توسعه حرفه .  2

نتمعلم گفته می   کی  یا رشد حرفه   یطور خاص توسعه هر معلم به معنادارد و به  شی افزا   جهیشود که در 

با رفتارهای مخرب رهبران مدارس، معلمان   شود.حاصل می   مندنظامطور  ش بهسیدر تدر  نیتمر  ایتجربه  

ای انگیزه ادامه تحصیل را ازدست داده و همچنین از طرح و مباحث جدید مربوط به رشته تحصیلی یا حرفه 

 کردند. خود استقبال نمی 

ها  شود و آنها را از هدفمعلمان می   اقیو اشت  زهیمخرب باعث کاهش انگ  یرهبرکاهش انگیزه شغلی:  .  3

وظا می  فشانیو  داوطلبانه، نشانه  کند.دور  کارهای  انجام  عدم  شامل  معلمان  شغلی  انگیزه  کاهش  های 

 های مدیر است.رغبتی به تشویقشدن و بیانرژیبی

و ارتباط    شده  یمعلمان و رهبر   نیبروحیه بدبینی    جادیمخرب باعث ا   یرهبرفردی:  کاهش اعتماد بین .  4

 کرده بود.آنها را مختل  نیاثربخش ب

اختلافات و    ایجاد نارضایتی معلمان از مدیر وساز  نهی مخرب زم  یهبرفردی: رهای بین افزایش تنش.  5

 بود.معلمان  نیب یسازمان یهاتنش

شدن محیط مدرسه: عدم حمایت رهبران مدارس از معلمان گاهی آنان را دچار خستگی از محیط سمی .  6

پروری وجود دارد و معلمان دیگر حوصله آموزش  کند محیطی که در آن فضای تملق و جاسوسمدرسه می

 مؤثر را ندارند و همین باعث عدم ایجاد محیط یادگیری مؤثر خواهد شد. 

دلیل رفتارهای مخرب رهبران مدرسه، معلمانی که از حضور آنها در  عدم تکمیل کادر آموزشی: به.  7

 شدند. شدند و یا از مدرسه خارج میشدند، حاضر به حضور در مدرسه نمیآن مدرسه آگاه می

صورت گیری همکاران از همدیگر، ادامه همکاری بهکاهش همکاری و تعامل: این بُعد درقالب کناره.  8

 غیرمستقیم و بیزاری از شرکت در جلسات گروهی مدرسه، نشان داده شد. 

 دهد. مضامین اصلی پیامدهای رفتارهای مخرب را نشان می 3نمودار 
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 . درصدهای مضامین اصلی پیامدهای رفتارهای مخرب رهبری مدارس 3 نمودار

 

 گیری و پیشنهادها نتیجه
اند، شده معلمانی که با رهبری مخرب در مدرسه مواجه شدهاین پژوهش با آشکارسازی تجربیات زیست

کردن پیامدهای کردن یک حوزه پژوهشی است که مورد مطالعه قرار نگرفته است. با برجسته دنبال روشنبه

به پژوهش  این  تجربیاتی،  چنین  هدایت  برای  بالقوه  راهبردهای  شناسایی  و  مخرب  کمک  رهبری  دنبال 

های رفتار مخرب رهبران راستا، جهت کشف مؤلفه های رهبری آموزشی است. دراینمعناداری به بهبود شیوه

ها در بستر وقوع و با مصاحبه با کسانی از رویکرد کیفی با این دیدگاه بهره گرفته شده است که اگر پدیده

شود و  رد، بسیاری از زوایای پنهان آنها آشکار میکنند، مورد تفحص و واکاوی قرار گیکه آن را تجربه می

پژوهش برای  را  شرایط  ازطرفی  و  شده  منجر  جدید  بصیرت  و  دانش  ایجاد  به  و  درنتیجه  بعدی  های 

 نماید، از رویکرد کیفی بهره برده است.  تر میآسان  نمودن مفاهیم احصاشده،عملیاتی

مؤلفه پژوهشی  سؤال  به  پاسخ  مشارکت در  با  مصاحبه  از  اصلی  مضمون  هشت  مخرب،  رهبری  های 

توهین رفتار  نامطلوب،  سیاسی  رفتار  خودشیفتگی،  اربابی،  و  سلطه  شامل:  که  شد  احصا  آمیز،  کنندگان 

براینمدیریت خُرد، فقدان مسئولیت ناعادلانه است.  تغییر و رفتار  برابر  اساس، رهبری  پذیری، مقاومت در 

گرانه و شود که نگاه از بالا به پایین به بعضی از همکاران دارد و به شکلی سلطهمخرب به مدیری گفته می 

(35)  %7/34 

(4)  %0/4 

(4)  %0/4 (17)  %8/16 

(2)  %0/2 

(5)  %0/5 

(13)  %9/12 
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قبیل رفتارها در مطالعات قبلی نیز مورد اشاره قرار گرفته است کند. اینتوجه به نیازهای دیگران عمل میبی

(. رهبران مخرب 2002؛ بلیس و بلیس،  2011،  و همکاران  رایلی؛  2013؛ کرسیکوا و همکاران،  2014)فاهی،  

های مربوط به بدرفتاری کنند و در پژوهشطور مفرط به خودشان توجه میاند که معمولاً بهافرادی خودشیفته 

دلیل داشتن تکبر و غرور،  عنوان نشانه بارز تشخیص داده شده است که بهمدیران نیز اکثراً خودشیفتگی به

شوند )عیدوزهی و پیشنهادات و اظهارات معلمان را مدنظر قرار نداده و درنتیجه معلمان وادار به سکوت می

و رهبر ماکیاولی     ستیز، خودشیفته( رهبری مخرب را در سه طبقه جامعه2010م )فارنها(.  1399ناستی زایی،  

  بندی نموده است.طبقه

ازجمله   دارند؛  نامطوب  سیاسی  رفتارهای  مدارس  در  مخرب  رهبران  که  شد  طلبی، منفعت مشخص 

بیشزیرآب بهادادن  دورویی،  یا  ریاکاری  همکاران،  بهزدن  اولیا که حتی  به  معلمان ازحد  کار  در  راحتی 

(  2018)   و همکاران   1دخالت می کنند و مدیر پشتیبان همکار در این موارد نبوده است. نتایج پژوهش مالیک

ازبین  دنبال آن  به  و  دانش  پنهان سازی  به  نامطلوب مدیران  رفتارهای سیاسی  است که  از آن  رفتن  حاکی 

با عدمخلاقیت در سازمان منجر می  پذیری مدیران و قوانین سفت و سختی که در  انعطافشود. این مورد 

مدرسه برقرار کرده بودند، به سرکوب بیشتر خلاقیت و اظهارنظر کارکنان منجر شده و درنتیجه عدم توسعه 

 ای معلمان را درپی داشته است. حرفه 

های ناعادلانه، برخوردهای متناقض  گرفتن کار معلمان، قضاوت رفتار ناعادلانه مدیر با معلمان به نادیده

تواند بستر را برای گرایش به عدالتی میو توجه به افراد خاصی، اشاره دارد. براساس نظریه فشار اجتماعی بی

پژوهش در  سازد.  هموار  ضدتولید  و  مخرب  انحرافی،  ویژگیرفتارهای  از  یکی  متعدد  رهبران های  های 

؛ و سان، 2022، هنداوی و همکاران، 2002اند )بلیس و بلیس، نمودن، ذکر کرده مخرب را غیرمنصفانه عمل

باری بر بازی، یک موضوع اپیدمیک و رایج است که اثرات زیانرسد تبعیض و پارتینظر می( و به2022

آمیز  های رهبران مخرب رفتارهای کلامی یا فیزیکی توهین هیکی دیگر از نشان  .گذاردهای کاری می محیط 

نسبت به پیروان است مانند فریادزدن، تحقیر یا تهدید که در آن مدیران برای اینکه اقتدار خود را نشان دهند 

گونه آنان را بترسانند، کنند تا اینپا می و همچنین برای جلوگیری از اشتباهات همکاران دادوبیداد و غوغا به

کنند. بروز  کنند و احترام آنان را رعایت نمیدر حضور همکاران و اولیای معلمان را سرزنش و تحقیر می 

 ( همسو بوده است. 1398( و سواری و سرفرازی )1400گونه رفتارها در نتایج پژوهش اسلامیه )این
 _________________________________________________________________________ 
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ازحد کار معلمان و کارکنان را  های سازمان، رهبران مخرب بیشدر مدیریت خُرد و کنترل همه جنبه

که کنند که باعث شده معلمان احساس ناتوانی و بی انگیزگی کنند. زمانیکنترل کرده یا در آن دخالت می 

دهد که یکی از  زیاد افراد را تحت موشکافی قرار میاحتمال شود، رهبر بهمیاز حدنظارت و مشاوره بیش

رفتارهای رایج رهبری مخرب ذکر شده است. برخی از رفتارهای رهبر وجود دارند که حتی زمانی که در  

کانجمی  پژوهش  در  هستند.  مخرب  ذاتاً  شوند،  انجام  کم  شکا  ینگران  نیترع یشا(  2000)  1مقادیر   تی و 

 تشخیص داده شد.  رد توسط رهبران آنهاخُ تیریمد رمجموعه،یز رانیمد  ژهیوهمکاران، به

پذیری از دیگر رفتارهایی بود که رهبران مخرب از خود بروز  مقاومت در برابر تغییر و فقدان مسئولیت

می می  مخرب  رهبران  سازماندادند.  در  تغییرات  برابر  در  مقاومت  و توانند  )عامریان  دهند  افزایش  را  ها 

(. آنها پیشنهادات معلمان برای تغییر یک رویه را قبول نداشتند و با افرادی که خارج از روال  1400همکاران،  

های ناموجه، کردند. رهبران آموزشی مخرب با تکرار رفتارهای: غیبت عادی مشغول فعالیت بودند، انتقاد می 

گیرند و محیطی از بی اعتمادی  انگاری مسئولیت اعمال خود را برعهده نمیکوتاهی در انجام وظایف و سهل

عنوان چارچوبی برای درک جنبه مسئولیت را به( رهبر بی2017. اپلاتکا )و ناسازگاری را ایجاد کرده بودند

 وپرورش معرفی کرده است. تاریک رهبری در حوزه آموزش

ها در این پژوهش نشان داد در پاسخ به سؤال مربوط به پیامدهای رهبری مخرب نتایج تحلیل مصاحبه 

رهبری مخرب بیشترین تأثیر منفی را بر کاهش سلامت جسمی و روانی معلمان داشته است؛ از جمله: کاهش 

بیماریعزت تشدید  سردرد،  زمینه نفس،  تنشهای  ایجاد  که ای،  استرس  و  اضطراب  ترس،  ذهنی،  های 

توانند تأثیر زیادی بر  شود. رهبران مخرب میتواند به کاهش کلی در عملکرد کارکنان و رفاه آنان منجر  می 

( پیامدهای 2021و همکارانش )  2اوزجنلحفظ سلامت کارکنان در خارج از محل کار داشته باشند. پژوهش  

معلمان برجسته می  بر رفاه  )پاشایی و همکاران،  کنمنفی رهبری مخرب را  ؛  1400د. در مطالعات مختلف 

ناستی و  تنفر، خلق 1399زایی،  بارانی  ایجاد خشم،  باعث  پیامدهای رهبری مخرب  منفی، کاهش (  وخوی 

نفس و سلامت روانی، فشار روانی شغلی، ترک خدمت و افزایش غیبت معلمان شده است که با بهاعتماد

 نتایج این پژوهش همسو هستند. 

ترتیب اینپیروان رهبران مخرب اغلب دچار کاهش انگیزه، نفرت از کار و رفتن به محیط کار هستند، به
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طور  تواند بهیابد. حضور رهبران مخرب در یک سازمان می قصد آنها برای ترک محل خدمت افزایش می 

ها نشان داده شده  منفی توانایی سازمان در جذب کارمندان با ظرفیت بالا را تحت تأثیر قرار دهد. در پژوهش

طور مستقیم تمایل به ترک خدمت و سکوت سازمانی بین پیروان را تحت تأثیر قرار که رهبری مخرب به

 (. 1399پور و ویسه، ؛ قاسم 1399زایی، دهد )بارانی و ناستیمی 

فردی و همکاری و تعامل از پیامدهای حضور آن کاهش اعتماد بینتبعفردی و بههای بینافزایش تنش

به یکدیگر داشته نیز  به رهبر و  نسبت  منفی  معلمان نگرش  بود.  باعث رهبران مخرب  افراد  بین  اعتماد  اند. 

شود. درنتیجه، ارتقای سرمایه اجتماعی یک مدرسه و درنهایت تأثیر مثبت آن بر سطح اثربخشی مدرسه می 

شود. محیطی که رفتن اعتماد منجر به ایجاد تفرقه بین کارکنان و ایجاد یک محیط سمی در مدرسه می ازبین

در آن بعضی افراد برای اینکه مدیر را با خود همراه کنند شروع به تملق و چاپلوسی نموده تا به نوعی اعتماد  

دنبال دارد.  ای معلمان را بهی سازنده کاهش یافته و عدم توسعه حرفههامدیر را جلب کنند، همکاری و تعامل

به است،  بسیار مشکل  مدارس  برای  مورد  توسعه این  و  اینکه محیط مدارس مدرن خواستار خلاقیت  ویژه 

فرایندهای آموزش و یادگیری جدید است تا یادگیری اثربخش تضمین شود. متأسفانه در فرهنگ ناشی از 

گیرند و از مجازات اجتناب  شیوع رهبری مخرب، کارکنان بیشتر درمعرض خطر اشتباهات و ترس قرار می 

اند رهبران مخرب برای خلاقیت و نوآوری مضر هستند؛ زیرا  هایی که نشان دادهکنند. این نتایج با پژوهشمی 

، 1است )جیانگ و گو شوند، همسو  های جدید انجام کارها میآنها مانع از توانایی کارکنان برای اتخاذ روش

 (.2019و همکاران،  2؛ پنگ 2016

  مخرب  رهبری  که  است  این  است  مشخص  زمینه  این   در  هاپژوهش  سایر  و  نتایج این پژوهش  از  آنچه

 سازمان   یک  که  دارد  وجود   گام  تعدادی  حال،بااین.  است  دشواری  کار  مخرب  رهبران  با  برخورد  و  است  رایج

  انجام  خود  سازمان  از  رهبری   سمی  سبک  این  کردنکنریشه  امید  به  و  مدیریت  جلوگیری،  برای  تواندمی 

 دهد: 

 استخدام   هایشیوه  در  هاسازمان  که  است  این  مخرب  رهبری  هاینمونه  از  جلوگیری  برای  راه  بهترین  شاید

  وضوح به   هستند،  مهم  سازمان  برای  که  را   مثبت  رهبری  رفتارهای   و  هاارزش  و  باشند  خودگزینشی  ارتقای  و

 این، گذر از سه مرحله برای شناسایی و برخورد با رهبران مخرب لازم است. اول؛برعلاوه.  کنند  مدل  و  بیان
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  رهبری  یهاویژگی  شناسایی  چگونگی  درمورد  باید   دارند،  برعهده   را  جدید  رهبران   انتخاب  وظیفه  که  کسانی

 رفتارهای   به  گرایش  و  خودشیفته  شخصیت  مانند  خاص  یهاویژگی  گری غربال  .ببینند  آموزش  مخرب

 هایمهارت  در  باید  همچنین(  شغلی  موقعیت  از  نظرصرف)  جدید  کارکنان  .بود   خواهد  مفید  بسیار  مخرب

 . شوند آشنا رفتار منشور ازطریق رفتاری انتظارات با و ببینند آموزش اخلاقی گیریتصمیم 

 ناشناس   ارزیابی  به  قادر  کارمندان  اینکه  از  اطمینان  برای  تواندمی   درجه  360  بازخورد  هایسازوکار  دوم؛

 باتأکیدبر   است  ممکن  بازخوردی  هاییسازوکاره  چنین.  شود  استفاده   هستند،  خود  مافوق  صادقانه،  درنتیجه  و

  فرهنگ   به  مدیریت،  فرایند   در  کارکنان  مشارکت  و  بازخورد  و  ارتباطات  رهبری،  پذیریمسئولیت 

  تا  سازدمی  قادر  را   ارشد  مدیریت  همچنین   مداخله  نوع  این.  کند  کمک   کارکنان  همکاری  و  توانمندسازی

 تأثیر   سازمانی  و  گروهی  فردی،  نتایج  بر  اینکه  از  قبل  دهد،می  رخ  سازمان  درون  در  که  را   مخربی  رهبری

 .کند شناسایی بگذارد، منفی

 قادر  هم  و  مایل  هم  ارشد  مدیران  که   است  ضروری  مداخله،  نوع  این  آمیزبودنموفقیت  برای  حال،بااین

باشندمی   شناسایی  مخرب   رهبری  که  زمانی  در  اقداماتی   انجام  به  کارکنان   که  است  لازم  همچنین .  شود، 

  مهارتی   آموزش  بنابراین.  کنند  مشارکت  مدیریت  توسعه  فرایند  در  مؤثر  طور به  که  باشند  داشته  ییهامهارت

  رهبری  موارد  در   معمولاً  که   اندداده  نشان  مطالعات  سوم،  .است   ضروری  عالی  مدیریت   و  انسانی   منابع  برای

  باید .  افتدنمی   هستند،  مخرب   رفتارهای  مسئول  که  کسانی  برای  اتفاقی  هیچ  که   کنندمی   درک  کارکنان  بد،

  جامع،  آموزش  و  استخدام  هایروش  مانند  باشد،  داشته  وجود  سازمان  سراسر  در  مختلفی  هایتعادل   و  هاکنترل 

 طورکلی، به  .ارشد  مدیریت  توسط  قوی  نظارت  و  فراگیر  عملکرد  بررسی  مشارکتی،  و  اخلاقی  فرهنگ  ارتقای

  ازطریق   مخرب  رهبری  کردنکنریشه  درحال  پیوسته  و  فعال  طور به  ارشد  مدیران  که  ببینند  باید   کارکنان

 هستند.   سازمان کجای هر در  مختلف ابزارهای

پیامدهای مستقیم آن بر  های احصاشده درمورد رفتار مخرب رهبران و همچنین  برمبنای مؤلفه  همچنین

نتایج پژوهش نشان از وجود رفتارهای شوکاربردی ارائه می  هاییپیشنهاد  رفتار اعضای اجرایی مدارس د: 

انتصاب   داشت. نظر به نقش الگویی سازمان و  مدارس استان تهرانناشایست و رفتارهای ناصادقانه بین مدیران  

ی هادر سازمان  وجود رهبران مخربتواند از  مدار نیز باشند میبر تخصص مدیریتی، اخلاقمدیرانی که علاوه

 بکاهد. آموزشی و تربیتی 

هایی بودند که در این پژوهش های کارکنان زیرمؤلفهدخالت در امور جزئی و عدم اعتماد به توانمندی
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یکی از نیروهای انگیزشی در شغل، دادن استقلال   . دشازحد بر کارکنان مشخص  با عنوان مؤلفه کنترل بیش 

تر از  تواند بیشازحد در کار آنان است. استقلال کاری حتی می و اختیار عمل به افراد و عدم دخالت بیش

د مدیران به کارکنان تفویض اختیار نمایند شوی مالی به افراد انگیزه کارکردن دهد. لذا پیشنهاد می هاک محر

تا کارها با سرعت و کارایی بهتر انجام گیرد. در سازمان موردمطالعه که کارکنان باتجربه زیادی دارد این  

 وری بیشتر سازمان خواهد شد.  نهایت بهرهدرامر باعث تأثیر زیادی بر روحیه افراد و 

مؤلفهباتوجه از  اینکه  پژوهش،به  از  احصاشده  مخرب  رفتار  اکثر   های  و  است  مدیریتی  ضعف 

گیری ضعیف تصمیم   ، بودنبین های ارتباطی ضعیف، نداشتن دانش مدیریتی، دهنشوندگان، مهارتمصاحبه 

دانسته  مدیران  ضعف  نقاط  جزو  می را  پیشنهاد  دورهشواند،  مدیراند  برای  آموزشی  همچنین    های  با  و 

ایجاد تحصیلات تکمیلی ویژه فرهنگیان شاغل در بخش مدیریتگیری تصمیم  بهبود   هایی مانند  درجهت 

 د. شوگیری آنان برگزار های تصمیم های ارتباطی، افزایش دانش مدیریتی و مهارتمهارت

های احصاشده درخصوص رفتار مخرب رهبران در پژوهش حاضر وجود به اینکه یکی از مؤلفهباتوجه

پیشنهاد می بی بود،  برخی کارکنان  بر  بیشتر  فشار کاری  و  افراد و شو عدالتی  ارزیابی عملکرد  فرایند  د در 

د. این امر منجر به رضایت بیشتر کارکنان و کاهش شوهای مادی و غیرمادی توجه بیشتری  اعطای پاداش

می  آنان  انحرافی  توسط    د. شورفتارهای  شخصی  کارهای  انجام  و  سازمانی  منابع  از  سوءاستفاده  متأسفانه 

مؤلفه از  بهکارکنان  و  است  بوده  حاضر  پژوهش  در  پرتکرار  میهای  سازمان نظر  در  رفتارها  این  رسد 

راستا نقش نهادهای نظارتی و کنترل  ینسازی شده و مورد پذیرش قرار گرفته است. درا موردمطالعه عادی

 تر مدیران امری واجب است.  بیش

انتقاد ناپذیری و عدم مشارکت دیگران در پژوهش حاضر   به مؤلفهباتوجه د شوپیشنهاد می ،  احصاشده 

برنامه  نظرات کارکنان سازمان که دارای تجربیات گرانبهایی هستندجهت  از  ادارات  این  بیشتر    ،ریزی در 

این موضوع بدین   .ندشوتشویق    ،اند و جنبه اجرایی داردد و افرادی که نظرات خوبی ارائه نمودهشواستفاده  

جهت اهمیت دارد که اکثر افراد حضور خود را در جلسات فرمایشی دانسته و بیان داشتند که مدیران آنها 

تحمل انتقاد را نداشته و حتی درصورت ارائه پیشنهادهای مناسب توسط کارکنان از موضع اولیه خود کوتاه  

 .آیندنمی
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 منابع 

هفتمین همایش   رهبری زهرآگین: پیامدهای مخرب آن بر چرخه حیات سازمان، ،  (1400)  اسلامیه، فاطمه

 مطالعات مدیریت در علوم انسانی، تهران. ملی 

اکبر ت،  (1401)  افرازه،  راهبردی در سازمان  تفکر  بر  آذربایجان  أ تأثیر رهبری مخرب  استان  اجتماعی  مین 

 آفرینی و حسابداری ایران، تهران. سومین همایش ملی مدیریت بازرگانی، کار غربی،

بررسی تأثیر رهبری مخرب بر تمایل به ترک خدمت معلمان با   ،(1399)   ناصر  ،زاییبارانی، فاطمه و ناستی 

 . 258- 231 :(8)  مدیریت مدرسه،، عدالتی سازمانینقش میانجی بی 

 ی در توانمندساز   نیآفر تحول  ینقش رهبر  ی(، بررس1390)  ی مجتب  ،یو نوروز  بهیط  ،یاکبر؛ عباس  پور،حسن 

 . 59-18 :(1)15  ران،یدر ا تیر یمد  یها مجله پژوهش ، کارکنان

تأثیر سبک رهبر 1402)  یعل  ،یزهرا و زارع   ،ییانزهایحاج  نت؛یز  ن،ییآک ین  ز؛یپور، مهرانگداداش  ی (، 

خلاق  رانیمد بر  ترب  تیمدارس  م  یبدنتیمعلمان  نقش  فصلنامه    ،خلاق  یخودکارآمد  یانجیبا 

 . 130- 109 :(1)  39  ت،یتربو میتعل

تهران:    ،مدرسه  یتعال  یبرا   یی: راهنمایآموزشگاه   تیری و مد  یرهبر   یاصول و مبان   ،(1395رضا )  ،یساک

 لف. ؤم

اثرات علی رهبری آموزشی و رفتاری استادان برکاهش رفتارهای ، (1398فاطمه ) ،سواری، کریم و فرزادی

 .101- 90 :(10) توسعه آموزش جندی شاپور،  ،واسطه خودکارآمدیهمخرب کلاسی ب

بر   نیزهرآگ  ینقش رهبر  یطراح(،  1400نژاد، علی؛ مرسل، باقر و سیاوشی، محمد )عامریان، حسین؛ فهیمی 

ا   یسازمان  یتروما م  یسازمان   ینرسیو  نقش  اجتماع  یانج یبا  و    یبطالت  ورزش  وزارت  کارکنان  در 

 .  450-431(: 59)22 مطالعات راهبردی ورزش و جوانان،، جوانان

(، بررسی تأثیر خودشیفتگی مدیران بر سکوت سازمانی معلمان  1399زایی، ناصر )عیدوزهی، مینا و ناستی

 .  343-323(: 2)8 فصلنامه علمی مدیریت مدرسه،بانقش میانجی ریاکاری سازمانی، 

و تأثیر آن    ران یمد  یرهبر  یها سبک(،  1402)  لهیاله و شوهان، جم قدرت  ،یکرم  یعل  ن؛ینوش  ، یکرم  یعل

مدرسه، سطح  در  معلمان  عملکرد  فناور  یالمللنیب  شیهما  نیهفتم  بر  و  اقتصاد،   یدانش  سوم  هزاره 

 . تهران  ران،یا  یو حسابدار تیریمد
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به   لی تما  ییدا یبر پ  نی زهرآگ   یسبک رهبر  یاثرگذار  ی بررس(،  1399ی )مهددیسویسه،  و    حامد  پور،قاسم 

 توسعه مدیریت منابع انسانی و پشتیبانی، ی،  سکوت سازمان  یانجینقش م  نییترک خدمت داوطلبانه؛ تب

57 :56-82 . 

گری عدالت نقش رهبری مخرب در فرسودگی شغلی با میانجی   ،(1400حسین )  ،قنبری، سیروس و معجونی

 . 68- 98 :3 های راهبردی مسائل اجتماعی ایران،پژوهش ، کاریسازمانی و اهمال

بن  ینظر   یمبان تعل  نیادیتحول  نظام  تهران:  1390)  ران ی ا  یاسلام   یجمهور  یعموم  یرسم  تیوتربم یدر   ،)

 وپرورش با همکاری شورای عالی انقلاب فرهنگی. وزارت آموزش

بررسی تأثیر رهبری مخرب بر توسعه سرمایه   ،(1402مقیمی، زهرا )  و  نودهی، محمدعلی؛ احمدی، مجتبی

 . 175-192 (:54)15 ،نشریه: مشاوره شغلی و سازمانی، انسانی

  ی کنفرانس مل  نیهشتم   ران،یوپرورش ادر آموزش   یآموزش  تیریمشکلات مد(،  1399حامد )  ،یاسرین  انیهاد

 تهران.  ،یو فرهنگ یاجتماع مطالعات ،یشناسو روان یتیدر علوم ترب داریتوسعه پا
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