
              84تا  61ه ، از صفح 63، شماره 1403  پاییز ، حسابداری و حسابرسی  تحقیقات

 

 

 

 

دهی اقدامات خطاکارانه  تدوین مدل گرایش حسابرسان داخلی به گزارش 

 در ایران  

 © 1قاسم بولو
 دانشیار حسابداری، دانشکده مدیریت و حسابداری دانشگاه علامه طباطبائی  

 جلال سیدیسید  
 دانشجوی دکتری حسابداری، دانشگاه علامه طباطبائی  

 ( 1400آبان  10: رشیپذ خی ؛ تار1400خرداد   31: افتی در خی )تار

طاکارانه ایجاد نموده است و نظر به جایگاه و  دهی اقدامات خکه گزارش هاییبا توجه به منافع و مزیت

شود که چه عواملی باعث  ها، این سوال مطرح میسازمان موقعیت منحصر به فرد حسابرسان داخلی در  

شود حسابرسان داخلی در مواجه شدن با اقدامات خطاکارانه و موارد سوال برانگیز موضوع را گزارش  می

دهی اقدامات خطاکارانه ندارند. این پژوهش اولین تحقیقی  نمایند و چرا برخی از افراد تمایل به گزارش 

دهد.  دهی اقدامات خطاکارانه را در ایران مورد بررسی قرار میاست که موضوع حسابرسان داخلی و گزارش 

در این پژوهش، ابتدا با مطالعه ادبیات و تجربه سایر کشورها، تلاش شد تا شناخت کافی از عوامل موثر بر  

  ه دهی اقدامات خطاکارانه توسط حسابرسان داخلی کسب گردد. سپس از طریق مصاحبگرایش به گزارش 

نظر  دهی اقدامات خطاکارانه صاحببا اساتید دانشگاه و افرادی که در حوزه حسابرسی داخلی و گزارش 

دهی اقدامات خطاکارانه مورد بررسی قرار گرفت  بودند، عوامل مؤثر بر گرایش حسابرسان داخلی به گزارش

دهی اقدامات خطاکارانه در  گیری از روش تحلیل تم، مدل گرایش حسابرسان داخلی به گزارش و با بهره

دهی اقدامات خطاکارانه دارای چهار  ایران، تدوین گردید. در این مدل گرایش حسابرسان داخلی به گزارش 

باشد. مدل  باشد که به ترتیب اهمیت شامل بعد فردی، بعد محیطی، بعد سازمانی و بعد حرفه می بعد می 

و در انتها مدل نهایی   ریک مورد بررسی قرار گرفت باشد که همولفه اصلی می  16تحقیق در مجموع دارای  

 تحقیق ارائه گردید. 

کلیدی:  واژه  گزارش های  داخلی،  گزارش حسابرسی  به  گرایش  اقدامات خطاکارانه،  اقدامات  دهی  دهی 

.خطاکارانه، تحلیل تم.
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   مقدمه

اقدامات  % درآمدهای خود را به علت وقوع 5ها سالانه حداقل ها و سازمان دهد شرکت نشان می  تحقیقات

ها برای پیشگیری و  ها و سازمان هایی که شرکترغم تدابیر و مکانیسم دهند. علیخطاکارانه از دست می 

کنترل  مستقل،  داخلی، حسابرسی  )نظیر حسابرسی  درنظرگرفته شده  اقدامات  این  داخلی،  کشف  های 

بااین  دیگر(  سازوکارهای  و  پرسنل  توسعه  آموزش  و  تقویت  که  است  آن  مبین  تجربی  شواهد  حال 

از اولین، کمگزارش  توان  ترین اقداماتی است که می ترین و اثربخش هزینهدهی اقدامات خطاکارانه یکی 

های داخلی ضعیف، احتمال  و کنترل   ]26و    11[برای پیشگیری و کشف اقدامات خطاکارانه درنظر گرفت  

دهی . محققان بر این باورند که گزارش ]4[برد  ها بالا میوقوع سو جریان، سو استفاده و تقلب را در سازمان 

  18[جویی نموده است  نفعان صرفهاقدامات خطاکارانه صورت گرفته میلیاردها دلار برای سهامداران و ذی 

ها و جامعه ما دارد،  ها، سازمان . هرچند در خصوص خساراتی که اقدامات خطاکارانه برای شرکت ]21و  

حال اطلاعات منتشر شده در خصوص شاخص ادارک  اطلاعات دقیق و معتبری در دسترس نیست؛ بااین 

 باشد.  بیانگر آن است که کشور ما در وضعیت مطلوبی نمی   1فساد

دهی اقدامات خطاکارانه روشی مهم برای جلوگیری و شناسایی اقدامات سوء و ناکارآمدی است  گزارش 

حال  دهی اقدامات خطاکارانه در سازمان و جامعه دارد، بااین های فراوانی که گزارش رغم مزیت. علی ]30[

کنند،  شود که در برخی موارد وقتی اشخاص اقدامات خطاکارانه را شناسایی یا مشاهده میمشاهده می 

باشند. حوزه کاری  ؛ حسابرسان داخلی نیز مستثنی از این امر نمی ]24[دهی آن ندارند تمایلی به گزارش

های بیشتری  ها با موقعیتتر است، به همین دلیل آنتر و متنوعها گسترده حسابرسان داخلی در سازمان 

ت حسابرسان داخلی نقش مهمی در مدیریت  شوند به همین علدر خصوص اقدامات خطاکارانه مواجه می

هایی که اقدامات  توجه آن است که در برخی موارد شرکت . نکته قابل ]26و    23[نمایند  سازمانی ایفا می 

حال برخی از این موارد توسط  . بااین]26[ای شد، حسابرس داخلی داشتند  ها منتشر و رسانه خطاکارانه آن

اشخاصی غیر از حسابرسان داخلی گزارش شده است. این موضوع باعث شد این سوالات در اذهان عمومی  

های خود در خصوص  و تخصصی مطرح شود که آیا حسابرسان داخلی به وظایف، تعهدات و مسئولیت 

ایفای تعهدات خود عمل کرده بودند یا خیر؟ آیا حسابرسان اقدامات خطاکارانه را شناسایی و گزارش کرده  

اتخاذ  برسان داخلی نسبت به گزارشبودند یا خیر؟ چرا حسا اقدامات خطاکارانه رویکرد متفاوتی  دهی 

پوشی کردند و یا پیگیری لازم را انجام  نمودند به نحوی که برخی این موضوع را گزارش و برخی چشم

به گزارش  بطور کلی تحقیقات معدودی در خصوص گرایش حسابرسان داخلی  اقدامات  ندادند ؟  دهی 

 خطاکارانه صورت گرفته است. 

رغم اهمیت و ضرورت موضوع تحقیق، معدود محققین )حتی در  ضرورت این تحقیق آن است که علی

المللی( به این حوزه پرداختند و آگاهی کامل در این خصوص وجود ندارد. همچینین تا کنون سطح بین

های موضوع تحقیق در محیط ایران صورت نگرفته است و آگاهی و درک صحیح و دقیقی از ابعاد و مولفه 

 
1 Corruption Perceptions Index 
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های  سازمان بورس و اوراق بهادار شرکت   1391باشد. این در حالی است که در سال  این موضوع موجود نمی

بااینپذیرفته  استقرار کمیته و واحد حسابرسی داخلی نمود.  ایران تحقیقی در  شده را ملزم به  حال در 

دهی اقدامات خطاکارانه و عوامل موثر بر  خصوص گرایش و دیدگاه حسابرسان داخلی نسبت به گزارش 

دهی اقدامات خطاکارانه توسط حسابرسان داخلی در ایران ضورت نگرفته است و ضعف تئوریکی  گزارش 

باشد. با توجه به موارد ذکر شده این تحقیق به دنبال پاسخ به این سوال است که  در این حوزه مشهود می 

گذارد؟ این تحقیق خطاکارانه اثر می دهی اقدامات  چه عواملی بر گرایش حسابرسان داخلی برای گزارش 

دهی اقدامات خطاکارانه را در ایران مورد  جز اولین تحقیقاتی است که موضوع حسابرسی داخلی و گزارش 

دهی اقدامات  دهد و درصدد آن است عوامل موثر بر گرایش حسابرسان داخلی به گزارش بررسی قرار می 

خطاکارانه را شناسایی و مدلسازی نماید. از سوی دیگر باید توجه داشت که موضوع این تحقیق در سطح  

دهی ها گزارش باشد و جز تحقیقات پیشگامی است که ابعاد و مولفه المللی نیز جدید و نوآورانه میبین

اقدامات خطاکارانه را در بین حسابرسان داخلی مورد توجه قرار داده است و مدل گرایش حسابرسان  

دامات خطاکارانه را تدوین و ارائه کرده است. این تحقیق به دنبال پاسخ به این  دهی اقداخلی را به گزارش 

دهی اقدامات خطاکارانه توسط حسابرسان داخلی در  های گزارش ها و شاخصسوال است که ابعاد، مولفه 

گذارد؟  دهی اقدامات خطاکارانه اثر میایران چیست و چه عواملی بر گرایش حسابرسان داخلی برای گزارش 

همچنین این تحقیق درصدد آن است که عواملی که بیشترین و کمترین تاثیر را بر این موضوع دارد را  

بندی و در قالب یک مدل ارائه نماید. در قسمت بعد ابتدا مبانی نظری و بیان مسئله،  شناسایی و رتبه

ها، نتایج و مدل  داده  شود و سپس روش تحقیق، نحوه گردآوریمروری بر پیشینه و سوال تحقیق ارائه می

 تحقیق ارائه و در پایان نیز پیشنهادات تحقیق ارائه خواهد شد. 

 مبانی نظری 

ها اقدامات  ها و دولت رود. سازمان واسطه اقدامات خطاکارانه از بین میتوجهی از منابع به سالانه بخش قابل

روزرسانی قوانین و مقررات، تعیین  های داخلی، بهبود گزارشگری مالی، بهمختلفی نظیر بهبود نظام کنترل 

. این در حالی است که تجربه ]12[مجازهای سنگین و غیره برای کاهش اقدامات خطاکارانه درنظر گرفتند  

ترین دهد که یکی از موثرترین، بهترین و به موقع سایر کشورها و همچنین تحقیقات صورت گرفته نشان می

دهی  توان برای کاهش اقدامات خطاکارانه درنظر گرفت، توسعه و ترویج فرهنگ گزارش راه هایی که می 

 . ]26[اقدامات خطاکارانه است

های غیرقانونی، غیراخلاقی و غیر  را گزارش فعالیت   2دهی اقدامات خطاکارانه ( گزارش 2017)  1گا و برینک 

هایی است که مشروع صورت پذیرفته در سازمان، توسط اعضای فعلی یا سابق سازمان به افراد یا سازمان 

فعالیت  چنین  می قادرند  تعریف  دهند  قرار  تاثیر  تحت  را  میسلی]18[نمایند  هایی  و  نیر   .3  (1985  )

های غیرقانونی، غیراخلاقی و غیر مشروع رخ داده  رسانی فعالیت دهی اقدامات خطاکارانه را اطلاعگزارش 

 
1 Gao and Brink 

2 Whistle-blowing 

3 Near & Miceli 
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هایی است که توانایی تحت تاثیر قرار دادن چنین  توسط اعضای فعلی یا سابق سازمان به افراد یا سازمان 

دهی اقدامات خطاکارانه را  ( گزارش 1999. از سوی دیگر جاب )]23[هایی را دارند تعریف کردند  فعالیت

اقدام آگاهانه و غیراجباری به ارائه گزارش اقدامات غیرقانونی، تخلفات، موارد مشکوک یا مواردی که از 

ای دارد و  . اقدامات خطاکارانه طیف گسترده ]19[باشد، تعریف کرده است  منظر سازمان غیرهنجار می 

توان به موارد  بطور کلی شامل اقدامات غیرقانونی و یا غیراخلاقی است. ازجمله اقدامات خطاکارانه می 

ه گرفتن و قصور در ایفای وظایف و تعهداتی که ممکن  شدید و جدی نظیر تقلب در گزارشگری مالی، نادید

های متقلبانه و پولشویی،  ها و تجارتاست بر امنیت و سلامت اجتماع اثر نامطلوب داشته باشد، فعالیت 

تولید محصولات مضر و خطرناک، عدم رعایت قوانین و مقررات و حتی اقدامات غیراخلاقی نظیر سرقت  

. به  ]12[و    ]26[های سایر اشخاص به نام خود و غیره اشاره کرد  علمی، منسوب کردن اقدامات و تلاش 

یا خارجی(،   از طریق مجاری داخلی  )اعم  نمایند  و گزارش  را شناسایی  اقدامات خطاکارانه  افرادی که 

 . ]20[گویند  می 1گزارش کنندگان اقدامات خطاکارانه 

حال تحقیقات نشان داده است  شود، بااین اقدامات خطاکارانه از طریق مجاری داخلی یا خارجی گزارش می

کنند، درواقع این  دهندگان برای گزارش این اقدامات ابتدا مجاری داخلی را انتخاب میکه زمانیکه گزارش 

ای  دهند تا قبل از این که موضوع خطاکاری به بیرون نشر پیدا کند و تبدیل به معضلی پرهزینهفرصت را می 

رو اولویت استفاده از مجاری داخلی برای  . ازاین ]12[شود، توسط شرکت و در داخل سازمان اصلاح شود 

توان نوعی از وفاداری کارکنان به سازمان برداشت کرد و این افراد  دهی اقدامات خطاکارانه را می گزارش 

اعتبار و شهرت  توان کارکنانی تلقی کرد که رفتار  را می از  اجتماعی داشته و تمایل دارند که  مطلوب 

 . ]20و    26[سازمان حمایت نمایند  

بر نیمی  بالغ   2020دهد در سال  های صورت گرفته توسط انجمن بازرسان رسمی تقلب نشان می بررسی 

رسانی کارمندان، فروشندگان یا دیگر اشخاص گزارش شده است.  از اقدامات خطاکارانه از طریق اطلاع

دهی اقدامات خطاکارانه کردند،  حسابرسان داخلی رتبه دوم را بین پرسنل و اشخاصی که اقدام به گزارش 

دارا بودند. خوشبختانه روند نقش و جایگاه حسابرسان داخلی رو به رشد است، بطوریکه طی سه سال  

رود که در آینده نیز بیشتر شود. در سال  % رسیده است و انتظار می 15% به  12ها از  گذشته سهم آن

ش گردیده و این میزان  % اقدامات خطاکارانه توسط حسابرسان داخلی کشف و گزار16بیش از    2018

 . ]11[باشد  % می19پرسنل دارند، نزدیک به    100های بزرگتر که بیش از  برای شرکت 

اخیر راجع به گزارش در سال  اقدامات خطاکارانه مباحث مختلفی مطرح شده است، بسیاری  های  دهی 

. از  ]26[باشند ترین پرسنل برای این منظور می ترین و قابل اطمینان معتقدند حسابرسان داخلی شایسته

توانند اقدامات خطاکارانه را  سازمانی بهتر میعنوان یکی از پرسنل درون سوی دیگر حسابرسان داخلی به 

آوری و گزارش نمایند.  شناسایی و با توجه به مسئولیت قانونی و قراردادی که دارند، اطلاعات کافی را جمع 

 
1 Whistleblower 
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توانند از طریق حسابرسان داخلی اقدامات خطاکارانه را گزارش نمایند و آنان را از  سایر کارکنان نیز می

 . ]12[این موارد مطلع نمایند  

سازمانی و همچنین اختیارات قانونی که به  هایی که دارند و موقعیت حسابرسان داخلی به علت شایستگی 

مدیره،  ها محول شده است، حسب مورد اقدامات خطاکارانه را به مدیرعامل، کمیته حسابرسی، هیات آن

نهادهای ذی ها و یا سازمان ای، دولت، رسانه های حرفه انجمن  بانک  ها و  صلاح )نظیر سازمان بورس یا 

دهی اقدامات خطاکارانه به چه کسی و چگونه ارائه شود تا حدی به  مرکزی( گزارش نماید. این که گزارش 

حرفه برمی قضاوت  اقتضایی  شرایط  و  کمیته ]26[گردد  ای  نظر  زیر  داخلی  حسابرسان  که  هرچند   .

هیات  و  میحسابرسی  کار  به  مشغول  حرمدیره  استانداردهای  و  تأکید فهباشند  اخلاقی  کدهای  و  ای 

طرفی، استقلال و درستکاری را  های خود بی بایست در ایفای وظایف و مسئولیت ها مینمایند که آنمی

حال آنچه مسلم است این است که این گروه در نهایت پرسنل شرکت  سرلوحه کار خود قرار دهند، بااین 

دهی اقدامات خطاکارانه نظیر از دست دادن  باشند و ممکن است در برخی موارد از پیامدهای گزارش می

از طرف دیگر،   [.12جویانه یا غیره؛ بطور کامل مصون نباشند ]شغل، طرد شدن از گروه، اقدامات تلافی

می  حاکمه  مقوله  قوانین  به  جدی  توجه  ذینفع  قانونی  نهادهای  دیگر  و  حسابداری  حرفه  که  خواهد 

عنوان یک بخش مهم و حساس از فرهنگ سازمانی  باشند و آن را بهدهی اقدامات خطاکارانه داشته  گزارش 

ایران قوانین محکمی در خصوص حمایت از گزارش ]4[بگنجانند   دهندگان  . این در حالی است که در 

ای ناکافی به این موضوع شده  اقدامات خطاکارانه وجود ندارد و صرفاً در قانون مبارزه با پولشویی اشاره 

 است. 

اوراق بهادار بر شناسایی، کشف، گزارش و پیشگیری  در منشور کمیته حسابرسی مصوب سازمان بورس و  

آن مقرر شده است که کمیته  3ماده    4مثال در بند  عنوان ای شده است. بهاقدامات خطاکارانه تأکید ویژه

می  شکایتحسابرسی  به  رسیدگی  و  نگهداری  دریافت،  برای  مناسبی  فرایند  و  چارچوب  و  بایست  ها 

های داخلی یا سایر موضوعات مربوط به  های تخلف دریافتی در رابطه با گزارشگری مالی و کنترل گزارش 

آن؛ کمیته حسابرسی    7های فرعی وضع و بر عملکرد آن نظارت نماید. همچنین طبق ماده  شرکت و شرکت 

برنامه گونهملزم شده است به  ریزی و فعالیت نماید که از سلامت گزارشگری مالی، رعایت قوانین و  ای 

های عمده صورت گرفته و موضوعاتی که اثر بااهمیت بر صورتهای مالی دارد،  ردها و قضاوت مقررات، برآو

اطمینان معقولی کسب نماید. این موارد دلالت بر این دارد که کمیته حسابرسی و متعاقب آن حسابرسان  

دهی اقدامات  بایست مکانیسمی را تعبیه نمایند که در خصوص پیشگیری، شناسایی و گزارش داخلی می

توان دریافت که ای میخطاکارانه مؤثر واقع شود. با مطالعه ادبیات تحقیق و رهنمودهای نهادهای حرفه 

ای از حسابرسان داخلی دارند،  نفعان و نهادهای حرفه ها، ذی یکی از انتظارات و وظایفی که جامعه، سازمان 

را نماید که اقدامات خطاکارانه را شناسایی  ای طراحی و اجگونههای خود را بهها و فعالیتاین است که روش

و گزارش نماید. لذا  این تحقیق به دنبال آن است که ابتدا با مطالعه ادبیات و تجربه سایر کشورها، آگاهی  

گزارش  به  نسبت  از طریق  کافی  و سپس  نماید  را کسب  داخلی  و حسابرسی  اقدامات خطاکارانه  دهی 

ابعاد، مولفه مصاحبه با خبرگان و تحلیل آن دهی اقدامات  ها و شاخص های گزارش ها، ضمن شناسایی 
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ایرانی به گزارش  اقدامات خطاکارانه را تدوین نماید و  خطاکارانه، مدل گرایش حسابرسان داخلی  دهی 

یابی  های موجود در ادبیات این حوزه در کشور را جبران نماید. از این رو تحقیق حاضر در پی پاسخکاستی

 به سوالات زیر است: 

 چگونه است؟ در ایران  دهی اقدامات خطاکارانه  مدل گرایش حسابرسان داخلی به گزارش  -1

 دهی اقدامات خطاکارانه در ایران چیست؟ ها گزارش ابعاد و مولفه  -2

 گذارد؟دهی اقدامات خطاکارانه تاثیر می چه عواملی بر گرایش حسابرسان داخلی ایرانی به گزارش  -3

دهی اقدامات خطاکارانه  اهمیت و ضریب عوامل موثر بر گرایش حسابرسان داخلی ایرانی به گزارش  -4

 چگونه است؟ 

 پیشینه تحقیق

دهی اقدامات خطاکارانه و حسابرسی داخلی کمتر مورد توجه محققان قرار گرفته  بطور کلی حوزه گزارش 

زمینه تدوین و تبیین است و اخیرا در سطح بین المللی مورد توجه محققان قرار گرفته است. در ایران در  

دهی اقدامات خطاکارانه تحقیقی صورت نگرفته است. با این  مدل گرایش حسابرسان داخلی به گزارش 

 شود. دهی اقدامات خرابکارانه ارائه میحال، در ادامه برخی از تحقیقات داخلی و خارجی حوزه گزار

ها پرداختند.  ( در پژوهشی به نقش حسابرسان داخلی در شناسایی و پیشگیری تقلب 2021بونراث و الریچ )

های آلمانی را مورد بررسی قرار دادن و دریافتند مدیر ارشد حسابرسی داخلی شاغل در شرکت  311ها  آن

ها تاکید ها دارد. آنحاکمیت شرکتی تاثیر قابل توجهی بر انگیزه و اقدام به شناسایی و جلوگیری از تقلب

های کاهش و جلوگیری از بروز تقلبات و شناسایی به موقع آن، توجه و تاکید به مقوله  کردند یکی از راه 

 . ]16[ای و اخلاق فردی است  اخلاق است که دربرگیرنده اخلاق سازمانی، اخلاق حرفه 

دهی اقدامات خطاکارانه )از مجاری داخلی یا خارجی( با  ( مشاهده کردند انگیزه گزارش 2018لی و ژاو )

شناختی نظیر جنسیت، سطح تحصیلات، موقعیت شغلی، نوع سازمان )سلسله مراتبی یا  عوامل جمعیت 

ها همچنین دریافتند سن یکی از عواملی است که  سطوح سازمانی( و دینداری اشخاص مرتبط است. آن 

 . ]20[باشد  مرتبط میخطاکارانه  دهی اقدامات  با گزارش 

التحصیل کارشناسی ارشد حسابداری که دارای  فارغ  68( در تحقیقی تجربی 2016) 1واینگبرگ و پرولت 

ها دریافتند حسابرسانی که درک بالایی از  تجربه در حوزه حسابرسی بودند را مورد بررسی قرار دادند. آن 

دهی اقدامات خطاکارانه دارند، در صورت وجود خطوط ارتباطی امن یا  قوانین حمایتی مربوط به گزارش 

انگیزه بیشتری دارند که اقدامات خطاکارانه مشاهده شده را از طریق مجاری داخلی یا خارجی    2فوری 

 . ]28[گزارش نمایند  

( در رساله دکتری خود عوامل مؤثر بر گزارش اقدامات خطاکارانه را در بین حسابرسان  2015شریف )

انگیزه برای گزارش اقدامات خطاکارانه و نگرش   داخلی بریتانیا مورد بررسی قرار داد. وی دریافت بین 

درک   رفتار  کنترل  توصیفی،  و  دستوری  هنجارهای  خطاکارانه،  اقدامات  گزارش  به  شده،  نسبت 
 

1 Wainberg and Perreault 

2 hotline 
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سازمان و آگاهی از قوانین حمایتی نسبت به گزارش اقدامات خطاکارانه    -خودکارآمدی، تضاد بین حرفه

رابطه مثبت و معناداری وجود دارد. همچنین وی دریافت شدت اخلاقی روابط بین نگرش گزارش اقدامات  

نماید. وی دریافت عوامل فردی )متغیرهای در  خطاکارانه، هنجارهای دستوری و توصیفی را تعدیل می

سطح شخص( نقش مهمی را در انگیزه برای گزارش اقدامات خطاکارانه را در بین حسابرسان داخلی ایفا  

 . ]26[نماید  می

حسابدار مدیریت برای بررسی    215حسابرس داخلی و    232( یک آزمایش را با  2010شیفرت و همکاران )

ها دریافتند تصمیم دهی اقدامات خطاکارانه انجام دادند. آندر گزارش   1درک شده و انصاف  تاثیر عدالت  

دهی دهی حسابرسان داخلی و حسابداران مدیریت رابطه مثبتی با درک عدالت سازمانی گزارش به گزارش 

دهی اقدامات  دیگر هرچقدر شخص باور داشته باشد که سیستم گزارش بیاناقدامات خطاکارانه دارد. به 

خطاکارانه مثبت و عادلانه است، احتمال بیشتری دارد که موارد و موضوعات مربوط به اقدامات خطاکارانه  

 . ]25[را گزارش کند  

حسابرس داخلی، بطور تجربی تاثیر    185( با استفاده از نتایج بررسی و مشارکت  2008ژو و زیگنفوس )

ها دریافتند  های گزارشگری را مورد بررسی قرار دادند. آن دهی تقلبهای پاداش بر قصد گزارش سیستم

های گزارشگری  در صورت وجود پاداش نقدی یا قراردادهای بلندمدت استخدامی، احتمال گزارش تقلب

بیشتر  تری از استدلال اخلاقی هستند،  یابد، این موضوع برای اشخاصی که دارای سطح پایینافزایش می 

 . ]29[است  

مدیر حسابرسی داخلی را مورد ارزیابی قرار دادند تا    653( در پژوهشی دیگر  1991میسلی و همکاران )

دهی اقدامات خطاکارانه در گزارش حسابرس داخلی را مورد  تاثیر متغیرهای فردی و موقعیتی را بر گزارش 

ارزیابی و بررسی قرار دهند و مشاهده کردند حسابرسان داخلی وقتی برای اجرای وظایفشان بطور اخلاقی  

کننده نیست، ها پشتوانه منطقی زیادی ندارد و به میزان کافی توجیهشوند، یعنی تصمیمات آنتوجیه نمی

ها مشاهده کردند چنانچه تخلفات  احتمال کمتری دارد که اقدامات خطاکارانه را گزارش کنند. همچنین آن

احتمال بیشتری وجود دارد که حسابرسان داخلی  صورت گرفته مربوط به کارمندان سطح پایین باشد،  

 . ]22[گزارش کنند  خطاکاری را  

دهی اقدامات خطاکارانه پرداختند. بطور  برخی از تحقیقات به موضوع تاثیر فرهنگ بر گرایش به گزارش 

بر گزارش  اثرگذار  اقدامات  کلی تحقیقات نشان می دهد فرهنگ سازمانی، محیطی و ملی عاملی  دهی 

دهنده اقدامات خطاکارانه  کند در کشورهای غربی گزارش ( اظهار می 1992. وینتن )]17[خطاکارانه است  

های برخی از کشورهای شرقی نظیر  حال بر اساس آموزه شود؛ بااین عنوان کارکنان نمونه و الگو تلقی میبه

های کنفوسیوس  قبول و مخالف با آموزه دهی اقدامات خطاکارانه رفتاری غیراخلاقی و غیرقابل چین گزارش 

(،  2008(، هوانگ و همکاران  )2003و    2002)توان در تحقیقاتی که چیو   . این موضوع را می ]27[است  

و  12و  14[( مشاهده کرد  2007( و داویس و اونیشی )2009(، پارک و بلنکینسوپ  )2018لی و ژاو  )

 
1 Perceived fairness 
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های کنفوسیوس با حفظ روابط خوب دیگران، چه با اعضا خانواده یا اعضا سازمان،  . ارزش ]26و20و17

گزارش  عمل  ترتیب،  بدین  است.  مرتبط  اجتماعی  موازین  رعایت  و  به هماهنگی  اقدامات  تشویق  دهی 

 . ]14[شود  تلقی میعنوان نقض رابطه نزدیک بین کارکنان و کارفرمایان  خطاکارانه به

دهی اقدامات  ( جز اولین کسانی بودند که از حسابرسان داخلی در مطالعه گزارش 1991آرنولد و پونمون )

دهی اقدامات  ها درک حسابرسان داخلی نسبت به مقوله گزارش خطاکارانه خود استفاده کردند. مطالعه آن

( اقدامات  2( سطح استدلال اخلاقی افراد  1خطاکارانه و اثرات آن را بر سه متغیر مورد بررسی قرار داد:  

دهنده اقدامات  ( جایگاه گزارش 3کند  دهنده اعمال میجویانه احتمالی که مدیریت نسبت به گزارش تلافی

دهی خطاکارانه در سازمان. آنها دریافتند بین سطح استدلال اخلاقی حسابرسان داخلی و اقدام به گزارش 

 . ]13[مستقیمی وجود دارد  اقدامات خطاکارانه رابطه  

طلبی را بر هشداردهی حسابرسان  های رفتاری فرصت ( در پژوهشی تاثیر ویژگی1395بیگی و همکاران )

داری بر هشداردهی  طلبی تاثیر منفی و معنیها نشان دادند که فرصتمستقل مورد بررسی قرار دادند. آن 

حسابرسان دارد. همچنین این تاثیر به واسطه برداشتی که حسابرسان از عواقب اقدامات خطاکارانه سازمان  

های مترتب با  ها و نیز برداشت آنان از هزینه و مسئولیت فردی حسابرسان در زمینه افشای این خطاکاری 

 . ]4[یابد  ها، شدت می افشای این خطاکاری 

های مالی توسط حسابداران را  ( در پژوهشی عوامل مؤثر بر قصد گزارش تقلب 1395نمازی و ابراهیمی )

آن دادند.  قرار  بررسی  ویژگیمورد  گزارشگری،  مورد  در  نگرش  سازمانی،  عدالت  که  دریافتند  های  ها 

های مالی توسط  شخصیتی فعال، دینداری و شدت اخلاقی اثر مثبت و معناداری بر قصد گزارش تقلب

 . ]10[حسابداران دارد  

ایرانی را از دیدگاه  1397اخروی و همکاران ) ( در تحقیقی عوامل مؤثر بر اثربخشی حسابرسی داخلی 

ها،  ها بیان کردند وجود حسابرسی داخلی در سازمان اعضای کمیته حسابرسی مورد بررسی قرار دادند. آن

اثربخش    تواند متضمن تحقق اهداف کامل سازمانی و مدیریتی باشد، بلکه حسابرسی داخلی به تنهایی نمی

افراد برون سازمانی، خدمات   افراد درون سازمانی و به طور عام به  و کارآمد است که به طور خاص به 

 . ]1[سودمندی ارائه نماید  

( در پژوهشی ارتباط بین ساختار راهبری شرکتی و احتمال گزارشگری مالی  1397زاده )پور و نوری مهربان 

های پذیرفته شده در بورس ایران مورد بررسی قرار دادند و مشاهده کردند تعداد  متقلبانه را در شرکت 

ها مشاهده  اعضای هیات مدیره تاثیر معناداری بر احتمال گزارشگری مالی متقلبانه ندارد. همچنین آن

مدیره، اندازه کمیته حسابرسی، عملکرد واحد حسابرسی  های استقلال اعضای هیاتکردند هریک از شاخص 

 . ]9[داخلی و استقلال کمیته حسابرسی تاثیر معکوسی بر احتمال گزارشگری مالی متقلبانه دارد  

( در پژوهشی عوامل موثر بر کیفیت حسابرسی داخلی را مورد بررسی  1398مشتری دوست و دستگیر )

های  های دولتی به عنوان یکی از شاخص قرار دادند و دریافتند تقویت واحد حسابرسی داخلی در شرکت 

درونی راهبری شرکتی تاثیر به سزایی بر کیفیت حسابرسی دارد و کیفیت حسابرسی داخلی نیز رابطه  
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ای و استقلال  ای، عضویت در مجامع حرفه معناداری با عواملی نظیر سطح تحصیلات مرتبط، سابقه حرفه 

 . ]8[حسابرسان داخلی و اندازه واحد حسابرسی داخلی دارد  

( در تحقیقی مطالعات صورت گرفته در حوزه حسابرسی داخلی را بصورت  1400مشایخی و همکاران )

مطالعات مروری مورد بررسی قرار دادند و سیر تکامل حسابرسی داخلی را تقریبا طی صد سال گذشته  

ها دریافتند تغییر جهت پاسخگویی حسابرسی داخلی و همکاری  مورد ارزیابی و بررسی قرار دادندو آن

سازمان  پیچیدگی  افزایش  و  فناوری  رشد  همراه  به  مستقل،  حسابرسان  با  آن  در بیشتر  تغییر  به  ها، 

مهارت و  شدن  شایستگی  درگیر  همچنین  و  آن  طرفی  بی  و  استقلال  بهبود  علاوه  به  نیاز،  مورد  های 

ه و انتظار  های تخصصی )به غیر از حسابداری و حسابرسی( منجر شدحسابرسان داخلی در سایر حوزه 

تواند در آینده بیشتر مورد توجه حسابرسان  رود این روند در آینده ادامه یابد. یکی از موضوعاتی که میمی

 . ]7[باشد  دهی اقدامات خطاکارانه میربط قرار گیرد، حوزه گزارش داخلی و نهادهای ذی 

های مالی را با تاکید  دهی داخلی تخلف( در پژوهشی عوامل موثر بر گزارش 1400دری )کردستانی و رجب 

ها برای این منظور از روش تحلیل محتوا به  بر پدیده تماشاگری را در ایران مورد بررسی قرار دادند. آن 

ها حاکی از آن بود که عوامل سازه فردی، بین  همراه مصاحبه با خبرگان استفاده کردند. نتایج تحقیق آن

اخلاقی اداری-فردی،  بر گزارش -فرهنگی،  است که  عواملی  مهمترین  از  ویژگی تخلف  و  دهی مدیریتی 

گذارد و بر نحوه عمل افراد در خصوص گزارش تخلفات  داخلی تخلفات مالی و پدیده تماشاگری تاثیر می 

تواند منجر به این شود  مدیریت پدیده تماشاگری میها پیشنهاد کردند  و یا تماشاگر بودن تاثیر بگذارد. آن 

که افراد در مواجه با تخلفات بجای تماشاگر بودن، اقدام نمایند و تخلفات را گزارش نمایند. این موضوع  

نفعان و عموم قرار گیرد و از این رو بسیار  تواند نرخ فساد و تخلفات را کاهش و در راستای منافع ذی می

 . ]6[حائز اهمیت است  

 شناسی تحقیق روش

این پژوهش از منظر هدف کاربردی و از نظر روش توصیفی است که بصورت کیفی صورت گرفته است. با  

استفاده از رویکرد تحلیل مضمون )تم( به فهم و آگاهی مناسبی از ادراک و بینش خبرگان حسابرسی  

ابعاد و مولفه داخلی و گزارش  تا  پرداخته شده است  اقدامات خطاکارانه  اقدامات  های گزارش دهی  دهی 

خطاکارانه توسط حسابرسان داخلی در ایران شناسایی و مدلسازی شود. استفاده از روش تحلیل تم زمانی  

ضرورت پیدا می کند که اطلاعات اندکی در مورد پدیده مورد مطالعه وجود داشته باشد و یا اینکه در 

یک چارچوب نظری که به صورتی ن مطالعات و تحقیقات انجام شده در ارتباط با موضوع مورد نظر، فقدا

ها و سوالات  جامع به تبیین موضوع بپردازد، مشهود باشد. مضمون یا تم، مبین اطلاعات مهمی درباره داده 

دهد. مضمون، ویژگی  ها را نشان می تحقیق است و تا حدی معنی و مفهوم الگوی موجود در مجموعه داده 

با   تکراری و متمایزی در متن است که به نظر پژوهشگر نشان دهنده درک و تجربه خاصی در رابطه 

 . ]5و    2[سوالات تحقیق است  

های نیمه ساختاریافته با خبرگان در حوزه حسابرسی داخلی  های این بخش حاصل از انجام مصاحبه داده 

است که با استفاده از روش نمونه نظری و سپس با استفاده از روش گلوله برفی انتخاب شده است. در این  
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افراد دیگر را برای مشارکت در تحقیق معرفی می افراد مورد مطالعه،  انتخاب شده،  روش  افراد  کنند و 

. جامعه هدف این پژوهش حسابرسان داخلی ایرانی است  ]2[ای بسیار معتبر را تشکیل خواهند داد  نمونه 

باشند. در مرحله اول تحقیق که مصاحبه اکتشافی است و  که در حوزه حسابرسی داخلی دارای تجربه می

ها  هتحقیق شامل اعضای هیات علمی دانشگا   شود، جامعه از روش تحلیل تم )تحلیل مضمون( استفاده می

بایست نسبت به موضوع متخصص دارای درک و بینش عمیقی نسبت به و صاحبنظرانی است که می

دادهای مورد نیاز بعدی( باتوجه به  گیری نظری، انتخاب نمونه )نه تنها افراد بلکه  موضوع باشند. در نمونه 

گیری  شود. با گذشت زمان به عمق و تمرکز نمونههای گردآوری شده پیشین، شناسایی میتحلیل داده

شود زیرا درمراحل اولیه، بیشترکشف مفاهیم و مقولات تازه و درمراحل بعد، عمق وغنا بخشیدن  افزوده می

رسد که به اشباع نظری رسیده باشیم  گیری زمانی به پایان میگیرند. نمونه به این مقولات، مد نظرقرار می 

های اضافی، کمکی به تکمیل و مشخص کردن یک مقوله  شود که دادهو اشباع نظری، زمانی حاصل می 

رسند. در مرحله اول تحقیق که مصاحبه اکتشافی  ها از آن پس مشابه به نظر میکنند و نمونهنظری نمی

تحقیق شامل اعضای هیات علمی   تم )تحلیل مضمون( استفاده شده است، جامعه  است و از روش تحلیل

بایست نسبت به موضوع متخصص و دارای درک و بینش عمیقی ها و صاحبنظرانی بودند که میهدانشگا 

صورت پذیرفته است. تحلیل   1399و    1398های  نسبت به موضوع باشند. مصاحبه با خبرگان در سال 

صورت گرفت و جهت    (2006)   1براون و کلارک گرایی مطابق با روش  های این تحقیق با رویکرد عینیداده

 . ]15[ذیل بهره گرفته شد  دستیابی به مدل مدنظر از الگوی  

دهی اقدامات خطاکارانه  نفر از متخصصین و خبرگان حسابرسی داخلی و گزارش   18انجام مصاحبه با   .1

 و رسیدن به اشباع نظری، 

-عنوان عبارتمطالعه سطر به سطر متن مصاحبه پس از هر مصاحبه و استخراج جملات کلیدی به   .2

 ای اصلی، ه

اولیه از هر جمله کلیدی مصاحبه و سپس مشخص کردن مقوله .3 ها  کدگذاری و استخراج مفاهیم 

 راستایی مفاهیم اولیه، براساس مقایسه و هم

 های انجام شده،  ها برای دستیابی به مدل تحقیق براساس مصاحبهمشخص کردن روابط بین مقوله .4

 استخراج مدل تحقیق و سپس انجام اقدامات لازم برای ارزیابی کیفیت مدل.  .5

دهی نفر از متخصصین و خبرگان حسابرسی داخلی و گزارش   18با توجه به مراتب فوق، در این تحقیق  

اقدامات خطاکارانه برای مصاحبه انتخاب شدند و پس از انجام مصاحبه با آنها تحقیق به نقطه اشباع رسید.  

  14مصاحبه شونده    18دقیقه بوده است. از    56میانگین زمان صرف شده برای مصاحبه در این تحقیق  

-د و فراوانی مشارکتاننفر دارای مدرک کارشناسی ارشد بوده   4نفر دارای مدرک دکترای تخصصی و  

نفر عضو جامعه حسابداران رسمی و    5نفر بوده است و    15و    3نندگان زن و مرد در تحقیق به ترتیب  ک

شوندگان عضو هیات علمی دانشگاه    نفر از مصاحبه  3نفر نیز عضو انجمن حسابرسان داخلی ایران بودند.    9

 
1 Braun and Clarke 
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نفر نیز در بخش های مختلف دارای تجربه بودند. همچنین    14نفر صرفا در بخش خصوصی و    5نیز بودند،  

گذاری نظیر سازمان حسابرسی، سازمان بورس  گذاری و سیاست نفر نیز دارای تجربه در نهادهای قانون  5

 ای بودند. های خود انتظام حرفه و تشکل 

 ها روش تجزیه و تحلیل داده

مند تحلیل تم ( از روش نظام 2006های حاصل از مصاحبه مطابق براون و کلارک )به منظور تحلیل داده

ها طی سه مرحله کدگذاری باز، کدگذاری محوری و کدگذاری  استفاده شده است. در این روش تحلیل داده

گیرند  ور متوالی انجام نمیشود. با این حال، این سه نوع کدگذاری، ضرورتاً به طگزینشی)انتخابی( انجام می

شوند، اما به لحاظ مفهومی، عملیات  و به احتمال زیاد با هم همپوشانی دارند و به طور همزمان انجام می 

 .  ]15[مجزایی دارند  

ی  ها در تحلیل تم، مفهوم سازی است. مفهوم، پدیده کدگذاری باز: نخستین گام در تجزیه و تحلیل داده

باشد که محقق  برچسب خورده است، بدین معنا که مفهوم بازنمایی انتزاعی یک رویداد، شئ و یا عمل می

عنایی که به هنگام بررسی  توان براساس تصویر یا مها مهم یافته است. این مفاهیم را میآن را در داده

برمیمقایسه داده  پاره  آن  از  واقعی  زمینه  در  و  کلماتی که ای  از  را  آن  یا  و  برساخته(  )کدهای  خیزد 

آورند )کدهای جنینی یا زنده( تهیه و انتخاب نمود. این رویه تا زمانی ادامه پیدا  پاسخگویان بر زبان می

ها  و بررسی آن توسط محقق اشباع نظری در مورد مصاحبه بندی نتایجها و جمع نمود که بعد از مصاحبه

-ها با استفاده از نمونهمصاحبه، در حین گردآوری داده  18مورد تایید قرار گرفت. در نتیجه پس از انجام  

های  ها وجود نداشته و پاسخهای جدیدی در یافتهیری نظری به این نتیجه رسیدیم که مفاهیم و مقولهگ

ها را متوقف  اند و با تایید اشباع نظری، عملیات گردآوری دادهها مشابه و یکسان شدهحبهداده شده در مصا

نمودیم. در ادامه، برای تشریح کدگذاری باز و تهیه و انتخاب مفاهیم )کدهای برساخته و کدهای جنینی(  

 گردد.چند نقل قول برای نمونه بیان می

حرفه" نهاد  نظرم  نیستند  به  فعال  فعالیت  موجود  فعال(ای  متولی  خصوص  )فقدان  در  کشور  در  ما   .

ای هم رهنمود، بنچ مارک و شاخص مناسبی ندادند  حسابرسی داخلی استانداردی نداریم و نهادهای حرفه

حرفه استانداردهای  حرفه ای)عدم وجود  نهادهای  و حتی  وظیفه  (  و  جایگاه  نقش،  در خصوص  ای هم 

حسابرسان داخلی در خصوص مواجه با اقدامات خطاکارانه بیانیه، توصیه و رهنمودی ارائه نکردند و حتی  

.  )عدم آموزش توسط حرفه(   آموزشی در این رابطه نیز ارائه نکردند، نه به اعضا خودشان و نه به سایر افراد

قوانین و مقررات وضع شده هم  در خصوص قوانین و مقررات موجود هم ساختار مشخصی موجود نیست و  

و هم به نظرم با شرایط جامعه،    )فقدان ضمانت اجرایی قوانین و مقررات(ضمانت اجرایی لازم را ندارند  

. از سوی دیگر واقعیت آن است که حسابرس  ساختار قانونی(اقتصاد و فرهنگمان انطباق لازم را ندارند )

ایران نوپا است   (. به عنوان مثال عملا حسابرسان داخلی زیرنظر مدیرعامل  )عدم بلوغ حرفهداخلی در 

واقعا زیر نظر  )عدم استقلال حسابرس کند و حقوق بگیر آن هستند  فعالیت می (. حسابرس داخلی ما 

(. تفکر مدیریت و سازمان  )ضعف در ساختار حاکمیت شرکتیکند  کمیته حسابرسی و هیات مدیره کار نمی

و تاثیر بسیار زیادی بر حسابرسان  )عوامل سازمانی(  و سبک و نوع برخورد سازمان خیلی اثرگذار است  
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(. یک موضوع مهم دیگر این  گیری فردیمدل تصمیمداخلی در خصوص نحوه مواجهه با خطاکاری دارد )

 )نوع و ماهیت سازمان( های مختلف متفاوت است و بسته به سازمان دارد  است که این وضعیت در سازمان

(MI03)" . 

عدم  "،  "ایعدم وجود استانداردهای حرفه " ،  "فقدان متولی فعال"با بررسی نقل قول بالا یازده مفهوم  

،  " عدم بلوغ حرفه"،  "ساختار قانونی"،  "فقدان ضمانت اجرایی قوانین و مقررات "،  "آموزش توسط حرفه

گیری  مدل تصمیم"،  "عوامل سازمانی"،  "ضعف در ساختار حاکمیت شرکتی"،  "عدم استقلال حسابرس "

های  شناسایی شده است. البته اشاره به مفاهیم مذکور در نقل قول  "نوع و ماهیت سازمان "و    "فردی

های فوق الذکر استخراج شده است. لازم  ها، برچسبدیگری نیز وجود داشته که در فرآیند مقایسه داده

فوق    9و    7،  6،  4،  2،3،  1مفهوم  فوق از نمونه مفاهیم برساخته و    11و    10،  8،  5به ذکر است که مفهوم  

مفهوم استخراج    537ها، ابتدا  باشند. در نتیجه تحلیل سطر به سطر مصاحبه از نمونه مفاهیم جنینی می

گردید و سپس با انجام فرآیند مقایسه مداوم و ترکیب نمودن مفاهیمی که دارای یک یا چند ویژگی  

مفهوم که دارای جامعیت و عمومیت بیشتری بودند   278مفهوم رسیدیم و نهایتاً  386مشترک بودند به 

 برای ادامه کار تحقیق شناسایی شدند. 
گیرد.  ها صورت میپس از کدگذاری اولیه و تشکیل مفاهیم، کدگذاری در سطح دوم برای تشکیل مقوله

اولیه برای غربال کردن و این سطح از کدگذاری معنای استفاده از فراوان ترین یا معنادارترین کدهای 

بندی کردن  یم، کار دستههاست. بنابراین در این مرحله با افزایش یافتن مفاهتقلیل میزان زیادی از داده

و در یک طیف قرار دادن مفاهیم مشابه، متداخل و هم معنا صورت گرفت و هر دسته از مفاهیم زیر 

ها اهمیت  ها قرار داده شد. در تحلیل تم گروه بندی مفاهیم در مقولهتر به نام مقولهاصطلاحاتی انتزاعی

ها قدرت تحلیل کند، مقولهه محقق با آنها کار میواحدهایی ک  بالایی دارد زیرا ضمن کاهش دادن تعداد

عدم حمایت  " ،  "پایین بودن شفافیت اطلاعاتی"دارند. به عنوان مثال با مقایسه مفاهیم مختلف، مفاهیم  

کاهش    "،  " شیوع خطاکاری ها و فساد در جامعه"،  " تغیر باورها و فرهنگ جامعه"،  " معنوی از افشاگر

های مختلف  که در مصاحبه  "احساس یاس از اصلاح وضعیت موجود" و    "معهتعهد اخلاقی در بین افراد جا

مقایسه  انجام  از  دارند که پس  به موضوعی واحد  اشاره  بود،  برچسب  مطرح شده  مداوم،  سرمایه  "های 

بندی گردید. این مقوله در سطح  ها اختصاص دادیم که در زمره تم اصلی محیطی طبقهرا به آن  "اجتماعی

دهد. همچنین در بعضی تر است و مفاهیم قبلی را پوشش میالذکر بوده، انتزاعیفاهیم فوقبالاتری از م

ابتدا مفاهیم مشابه و متداخل را در مقوله با غربال کردن و رفتن به  موارد  های فرعی و سپس مجدداً 

دادیم. به عنوان    های اصلی قرارهای فرعی دارای معنا و تحلیل مشابه را در مقولهتر، مقولهسطحی انتزاعی

مقوله فرعی  مثال  جامعه"های  در  افشاگری  فرهنگ  گزارش "،  "فقدان  بین  تمایز  اقدامات  عدم  دهی 

زیرآب زنی و  انتزاعی"عادی شدن خطاکاری در جامعه"و    "رازداری "،  "خطامارانه  زیر  ، در سطحی  تر 

نیز در تم اصلی بمجموعه تم فرعی فرهنگ جامعه طبقه این تم  بندی  عد محیطی طبقهبندی شد که 

 گردید. 
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ی  : در این مرحله یا سطح از تحلیل، محقق مقولات و مفاهیم به دست آمده از مرحله کدگذاری محوری

های فکری و انتزاعی  کند و با خلاقیتکدگذاری باز را با هم مقایسه، ترکیب و ادغام، تقلیل و تلخیص می

وصل یا در  که دارد، کل معانی به دست آمده از تحقیق را حسب ارتباطاتی که با هم دارند، در چند نقطه  

 کند. چند محور اصلی یا در چند ربط نظری مرتب سازی می

ای جدا در  کند، کدگذاری انتخابی مرحله ( بیان می1395: همانطور که فراستخواه )کدگذاری گزینشی

ای که محقق  زند. به گونهپایان تحقیق نیست، بلکه در طی کدگذاری باز و محوری بذرهای آن جوانه می

های  صلای تدریجاً متوجه مفهای مقولهای کردن و به ویژه با تشکیل خوشهپابه پای مفهوم سازی و مقوله

کند،  ها را بازنمایی میها، به طور تجمعی و تحولی، ارتباط این مفصلشود و با تکمیل دادهیک نظریه می

ای درباره موقعیت  ها و خلاقیت لازم، نظریهگیرد و در نهایت اشباع دادهپردازی ارتفاع میبه سطح نظریه

 . ]5[پروراند  مورد تحقیق خویش می 

 های پژوهش یافته

ها و همچنین با ذکر کدهای مربوطه  های تمنتـایج حاصل از تحلیل تم، همراه با دسته  1در نمایه شماره  

تم اصلی )ابعاد(    4این    .تـم اصـلی شـده اسـت  4بندی کدها در نهایت منجر به  ارائه شده است. دسته 

های فرعی مربوطـه، خـود هـر یک در بردارنده  ها( هستند که تمتم فرعی )مولفه  16خود مجموعاً شامل  

   .باشندیک یا چند تم جزئی )تفصیلی( می

 های جزئی( های تفصیلی )تم تم تم فرع  اصلی تم 

 بعُد محیطی 

 )ساختار کلان( 

 قانونی 

 نظام و ساختار قانونی جامعه

 ضرورت تدوین قوانین و مقررات 

 ضمانت اجرایی قوانین و مقررات 

 فرهنگی

 دهی خطاکاری فرهنگ جامعه در خصوص گزارش 

 هنجارهای دستوری جامعه 

 توصیفی جامعه هنجارهای  

 اجتماعی 

 تضعیف سرمایه اجتماعی 

 وضعیت اجتماعی جامعه

 برداشت از عدالت اجتماعی 

 اقتصادی 
 ساختار حکمرانی کشور 

 های خطاکاری در جامعههزینه
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 منافع اقتصادی )در سطح کلان( 

 بعُد

 سازمانی 

 

 ساختار سازمان 

 نوع و ماهیت سازمان 

نسبت   سازمان  گزارشنگرش  اقدامات  به  دهی 

 خطاکارانه

 حاکمیت شرکتی

 های داخلیسازی کنترل ضعف در طراحی و پیاده 

 کیفیت کمیته حسابرسی

به   نسبت  ارشد  مدیریت  نگرش  و  رویکرد 

 دهی اقدامات خطاکارانه گزارش 

 کیفیت واحد حسابرسی داخلی 

 فرهنگ سازمانی 

 هنجارهای دستوری سازمان 

 هنجارهای توصیفی سازمان 

 نوع فرهنگ سازمانی 

 عدالت سازمانی 

 اقتصادی 

 های نمایندگی هزینه

 ارزش شرکت 

 عملکرد شرکت 

حسابرسی   حرفه  بعُد 

 داخلی 

 نوپا بودن حرفه

 ربطانفعال متولیان ذی 

 برندینگ حرفه

 عدم بلوغ حسابرسی داخلی

 ای معتبر فقدان مدارک حرفه 

فقدان  

 استانداردگذاری 

 فقدان استاندارد حسابرسی داخلی 

 ای عدم وجود رهنمودهای حرفه 

 

 ضعف در آموزش 

 ای های آموزشی حرفه عدم برگزاری دوره 

 فقدان متولی آموزش در حرفه 

 کمبود منابع مطالعاتی مرتبط

 عدم ارتباط با صنعت و دانشگاه 

 بعُد فردی 
های  ویژگی

 شخصیتی

 تیپ شخصیتی 

 جمعیت شناختی )جنسیت، سن، تجربه و ...( 
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های جزئی،  هـای فرعـی و تم هـای اصـلی، تـمو کدگـذاری صورت گرفته تـم  1بر اساس نمایه شماره  

مدل مفهومی تحقیق بدین صورت است که مدل گرایش    .مدل مفهومی تحقیق به شرح ذیل تدوین گردید

عامل اصلی که معرف ابعاد    4توان از منظر  دهی اقدامات خطاکارانه را می حسابرسان داخلی به گزارش 

باشند مورد بحث و بررسی قرار گرفت که عبارتند از بعد محیطی، بعد سازمانی،  اصلی موضوع تحقیق نیز می

بعد حرفه و بعد فردی که در ادامه هر یک به اختصار مورد بررسی قرار می گیرد و به بخش هایی از هر 

لب یک مدل نیز در ادامه ارائه گردیده  های اصلی و فرعی در قاشود. شمای کلی این تمتم اصلی اشاره می

 باشد. دهی اقدامات خطاکارانه توسط حسابرسان داخلی در ایران میاست که معرف مدل گزارش 

 نگرش 

 هنجارهای ذهنی

 هنجارهای دستوری 

 جهان بینی فرد

 

 تخصص و صلاحیت 

 ای حسابرس داخلی قضاوت حرفه

 شایستگی حسابرس داخلی 

 اثربخشی حسابرسی داخلی 

 گیریمدل تصمیم

 شدت اخلاقی 

 دهیدهی یا عدم گزارش گزارش پیامدهای  

 های سازمان )نوع، ماهیت، ساختار سازمان(ویژگی

 حمایت قانونی و سازمانی 

 سازمان فرهنگ

 دهیدرک و تجربه قبلی از گزارش

 نوع و ماهیت خطاکاری 

 دهی خطاکاری منفعت شخصی گزارش 

 امنیت شغلی

 موقعیت شغلی

 گیری تصمیمشرایط موثر بر  
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 تم اصلی اول: بعُد محیطی:

تم شامل  و  است  ایران  بر  حاکم  محیطی  بعد  به  مربوط  تحقیق  اول  اصلی  فرعی  تم  ،  " اجتماعی"های 

مصاحبه   " قانونی"و    "فرهنگی"،  "اقتصادی" تمامی  به است.  گرایش  در  محیط  نقش  به  شوندگان 

نظر  گزارش  از  داشتند.  اذعان  و  تاکید  موضوع  این  بر  موثر  کلان  عوامل  و  خطاکارانه  اقدامات  دهی 

صاحبنظران این موضوع بسیار مهم و حیاتی است که بر سایر موارد نیز تاثیرگذار است. عوامل فوق به  

گذارد. همانطور که تحقیقات های مدل تاثیر میقدری فراگیر و گسترده است که بر سایر ابعاد و مولفه 

(، هوکس و همکاران  2006(، نارایانان و همکاران )2010(، اوریج )2013قبلی نظیر آلین و همکاران )

احمد )2015(، شریف )1994) از گ2014(،  اقدامات  زارش ( و غیره نشان دادند، زمانیکه صحبت  دهی 

شود، باید شرایط محیطی را درنظر گرفت. منظور از شرایط محیطی، بستری است که موضوع  خطاکارانه می 

گزارش  و  می خطاکاری  قرار  بررسی  و  بحث  مورد  آن  در  اقدامات خطاکارانه  به  دهی  توجه  بدون  گیرد. 

ساختارهای اجتماعی، فرهنگ جامعه، هنجارهای اجتماعی، وضعیت و ساختار اقتصادی و همچنین قوانین  

توان درک صحیحی از چرایی و چگونگی گرایش  و مقرراتی که بر محیط مورد بررسی تاثیرگذار است، نمی

دهی اقدامات خطاکارانه کسب و آن را مورد تحلیل قرار داد. از این رو بطور  حسابرسان داخلی به گزارش 

دهی اقدامات خطاکارانه یکی از مواردی  له گزارش کلی در تمامی تحقیقات صورت گرفته در خصوص مقو 

 دهند، عوامل محیطی است. نمایند و مورد بررسی دقیق قرار میکه محققان بطور خاص به آن توجه می

مدل گرایش حسابرسان
داخلی به گزارش دهی 

اقدامات خطاکارانه

عوامل 
حرفه

فقدان 
استانداردگذار

ی

ضعف در 
آموزش

نوپا بودن 
حرفه

عوامل 
سازمانی

اقتصادی

حاکمیت
شرکتی

ساختار 
سازمانی

فرهنگ 
سازمانی عوامل فردی

اقتصادی

در سطح )
(خرد

نگرش

مدل 
یتصمیم گیر

تخصص و 
صلاحیت

ویژگی های 
فردی

عوامل 
محیطی

در )اقتصادی 

(سطح کلان
فرهنگ 
اجتماعیجامعه

قوانین و 
مقررات
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منظور از مولفه اجتماعی در بعد محیطی اجتماعی، جامعه و محیطی است که افراد در آن زندگی و فعالیت  

های آن تغییر کرده است، احساس  کنند. حسابرسان داخلی مشابه سایر افراد، در جامعه ای که ارزش می

تعلق خاطر پایین است، خطاکاری بالا است و جامعه حمایتی از گزارش کننده اقدامات خطاکارانه به عمل 

ای که سرمایه اجتماعی در  دهی اقدامات خطاکارانه دارند. در جامعهآورد، گرایش کمتری به گزارش نمی

آن پایین باشد، افراد احساس تعلق خاطر کمتری دارند و کمتر انگیزه خواهند داشت اقدامات خطاکارانه  

 را گزارش و پیامدهای آن را تقبل نمایند.

ای که فرهنگ و هنجارهای توصیفی و  در خصوص مولفه فرهنگی نیز طبق دیدگاه متخصصان در جامعه 

دهی اقدامات خطاکارانه را به عنوان یک اقدام عادی و بعضا ناصحیح  تجویزی آن به نحوی است که گزارش 

ای که فرهنگ حاکم بر آن تعریف و چارچوب مشخصی در خصوص خطاکاری  نمایند و یا جامعهتلقی می

می تلقی  ارزشی  بعضا  و  رایج  اقدام  یک  عنوان  به  را  خطاکاری  بعضا  و  پیامدهای  ندارد  از  ترس  کند، 

دهی اقدامات خطاکارانه زیاد است و افراد جامعه و از جمله حسابرسان داخلی گرایش کمتری به  گزارش 

 دهی اقدامات خطاکارانه خواهند داشت.  گزارش 

دهی اقدامات خطاکارانه توجه جدی کرد.  در نهایت باید به نقش و تاثیر قوانین و مقررات در ترویج گزارش 

گرفته، از طریق قوانین و مقررات  سازی صورت  گذاران و فرهنگ بسیاری از موضوعات مورد نظر سیاست

شود. صاحبنظران  انجام می شوند، بدین صورت که ابتدا در قوانین و مقررات بیان و سپس فرهنگ سازی می 

دهی اقدامات خطاکارانه در ایران تدوین نشده  معتقد بودند قوانین و مقررات مناسبی در خصوص گزارش 

کنندگان نیز به نحو مناسبی مورد حمایت قانونی قرار نگرفتند و معدود قوانین وضع شده نیز از  و گزارش 

باشد. ادبیات تحقیق حاکی از آن است که در جوامعی که قوانین و  ضمانت اجرایی لازم برخوردار نمی 

آورد، گرایش  گذار حمایت موثری از گزارش کننده به عمل میمقررات ضمانت اجرایی بالایی دارند و قانون 

گذاران سعی  گذاران و قانون یابد و از این رو سیاستی اقدامات خطاکارانه افزایش می دهافراد به گزارش 

دارند با تدوین قوانین و مقررات مناسب، حمایت لازم را از گزارش کنندگان به عمل آورند و خطاکاری را  

از   حمایت  قانون  تاریخ،  این  تا  متاسفانه  گرفته  صورت  اقدامات  رغم  علی  ایران  در  دهند.  کاهش 

کنندگان اقدامات خطاکارانه )قانون حمایت از سوت زنان( تصویب و به مرحله اجرا نیامده است.  گزارش 

همچنین ضعف در ساختار قانونی کشور و نظام قضایی باعث شده است که افراد تا حد امکان تلاش کنند  

لازم و فقدان پاداش  درگیر دادگاه و نظام قضایی نشوند. همچنین یکی از ضعف های موجود عدم حمایت  

 باشد. کنندگان اقدامات خطاکارانه می موثر برای گزارش 

 تم اصلی دوم: بعُد سازمانی: 

شود به عوامل سازمانی که در تمامی مطالعات  دهی اقدامات خطاکارانه مربوط می بعد دوم مدل گزارش 

صورت گرفته مورد توجه محققان قرار گرفته است. یکی از موضوعات موثر بر گرایش حسابرسان داخلی  

باشد. در  دهی اقدامات خطاکارانه نوع، ماهیت، ساختار، فرهنگ و نظام حاکمیت شرکتی می به گزارش 

هایی که فرهنگ، ساختار و سایر عوامل موثر بر آن به نحوی است که انتظار دارد افراد اقدامات  سازمان 

خطاکارانه را گزارش نمایند، حسابرسان داخلی بیشتر گرایش دارند اقدامات خطاکارانه را گزارش نمایند.  
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های خصوصی نسبت به  دهی اقدامات خطاکارانه از مجاری داخلی در سازمان صاحبنظران معتقدند گزارش 

های دولتی و نهادهای عمومی و خصولتی بیشتر است. دلیل این امر نیز عمدتا مربوط به فرهنگ  شرکت 

هایی که باشد. در سازمان سازمانی، نگرش مدیریت ارشد، ساختار سازمانی و نظام حاکمیت شرکتی می

شود و نگرش مدیریت ارشد  فرهنگ حاکم بر آن به نحوی است که خطاکاری اقدامی ناپسند تلقی می

به گزارش  دارند، حسابرسان  نسبت  اقدام  این  ترویج  و سعی در  است  اقدامات خطاکارانه حمایتی  دهی 

ی که بحث مدیریت منابع  هایداخلی بیشتر گرایش دارند اقدامات خطاکارانه را گزارش نمایند. در سازمان

های  ها باشد، مدیران نسبت به خطاکاری حساسیت بیشتری دارند و سیستم کنترل و خلق ارزش جز ارزش 

نمایند که از بروز خطاکاری پیشگیری و در صورت وقوع خطاکاری  داخلی را به نحوی تعبیه و اجرا می 

گیرندگان و ذی  ها مدیران، تصمیم موضوع در اسرع وقت شناسایی و گزارش شود. از این رو در این سازمان 

گزارش  دارند  انگیزه  این سازمان نفعان  در  رو  این  از  گردد،  تقویت  و  ترویج  اقدامات خطاکارانه  ها  دهی 

 حسابرسان داخلی انگیزه بیشتری دارند اقدامات خطاکارانه را گزارش نمایند. 

 تم اصلی سوم: بعُد حرفه حسابرسی داخلی:

شود به حرفه حسابرسی داخلی در ایران. در حال حاضر حرفه حسابرسی داخلی  تم اصلی سوم مربوط می

ای نظیر انجمن حسابرسان داخلی  ها و نهادهای حرفهدر ایران نوپا و نوظهور است و به تبع آن نیز انجمن 

ایران، قادر نبودند نقش، جایگاه، وظیفه و رسالت خود را بطور قابل قبولی ایفا نمایند. طبق نظر متخصصان  

در حال حاضر متولی مشخص و فعالی در حوزه حسابرسی داخلی در ایران وجود ندارد. استاندارد و رهنمود  

در ایران وجود ندارد. منابع علمی و آموزشی کافی در مشخص و مناسبی در خصوص حسابرسی داخلی  

تیار علاقه مندان و استفاده کنندگان  خصوص حسابرسی داخلی و کمیته حسابرسی تهیه نشده و در اخ

قرار نگرفته است. چک لیست و رهنمودهای اجرایی برای حسابرسی داخلی تدوین نشده است و اساسا  

مند و اصولی تدوین نشده است. از این رو  ارزیابی حسابرسی داخلی در ایران در حال حاضر بصورت نظام 

در حال حاضر ضعف شدیدی در خصوص حسابرسی داخلی و نهادهای متولی امر وجود دارد. از سوی  

ای ندارد و به عقیده برخی از صاحبنظران از مشروعیت  دیگر انجمن حسابرسان داخلی ایران حضور فعالانه 

گذاری مناسبی  باشد. همچنین بین نهادهای متولی امر همکاری و سیاست و جایگاه لازم برخوردار نمی 

می کافی، استاندارد و رهنمودهای حسابرسی داخلی، عدم آموزش  صورت نگرفته است. در غیاب منابع عل

ای، نقش و جایگاه حرفه  لازم و حتی اعطای مدارک معتبر و موثر در خصوص عضویت در نهادهای حرفه 

حسابرسی داخلی آنگونه که باید و به نحوی که شایسته این حرفه باشد، شکل نگرفته است. یکی دیگر از  

ربط و عدم آگاهی ای و ذی عوامل موثر بر گرایش حسابرسان داخلی مربوط به منفعل بودن نهادهای حرفه

 باشد. بخشی و ضعف و کاستی حرفه حسابرسی داخلی در ایران می 

 تم اصلی چهارم: بعُد فردی:

دهی اقدامات خطاکارانه یک تصمیم و اقدام فردی است و  در نهایت گرایش حسابرسان داخلی به گزارش 

باید از این منظر مورد توجه قرار گیرد و تحت تاثیر عوامل فردی، شخصیتی، محیطی، تخصص و صلاحیت  

گزارش  منافع  چنانچه  اقتصادی  منظر  از  است.  اقتصادی   و  از  فردی  بیشتر  خطاکارانه  اقدامات  دهی 
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دهی انگیزه بیشتری خواهند داشت. همچنین این موضوع نیز متاثر  های آن باشد، افراد برای گزارش هزینه

از تخصص و صلاحیت لازم از تخصص و صلاحیت حسابرسان داخلی می باشد. حسابرسان داخلی که 

های خود  برخوردار باشند، درک بهتری از موضوع خواهند داشت و آگاهی مناسبی از نقش و مسئولیت 

دهی اقدامات  توانند قضاوت نمایند که با خطاکاری چه برخوردی نمایند. همچنین گزارش دارند و بهتر می 

گیرد. تیپ شخصیتی برخی  گیری فردی قرار میهای فردی و مدل تصمیمخطاکارانه تحت تاثیر ویژگی

گیرند  رهای مختلف قرار میافراد به نحوی است که در مواجه با اقدامات خطاکارانه کمتر تحت تاثیر فشا

گزارش  نهایت  داشت. در  خواهند  بیشتری  به  و جسارت  نسبت  فرد  نگرش  به  اقدامات خطاکارانه  دهی 

شود که حسابرسان داخلی با خطاکاری چگونه  دهی مرتبط است و منجر به این میخطاکاری و گزارش 

 برخورد نمایند. 

گزارش  بر  حاکم  اثرگذار  و  محیطی  عوامل  سایر  از  نظر  صرف  کلی  خطاکارانه،  بطور  اقدامات  دهی 

گزارش تصمیم در خصوص  مدل گیری  زمره  در  آن  انجام  نحوه  و  خطاکارانه  اقدامات  رفتاری  دهی  های 

تصمیم می این خصوص  در  باید  نهایتا  افراد  و  ویژگی باشد  بررسی  خصوص  این  در  نمایند.  های  گیری 

گیری و نحوه عمل افراد همواره مورد توجه و تاکید محققان قرار گرفته  شخصیتی، عوامل موثر بر تصمیم

دهی اقدامات خطاکارانه  ( گزارش 2014( و الر )2011(، احمد ) 2015است. محققان بسیاری نظیر شریف ) 

اد و سایر عوامل اثرگذار  را از منظر فردی مورد بررسی قرار دادند و به بررسی عوامل موثر بر گرایش افر 

پرداختند. در تحقیق پیش رو نیز یکی از موضوعاتی که همواره مورد توجه و تاکید مصاحبه شوندگان قرار  

های شخصیتی و فردی حسابرسان داخلی بود که به عنوان یکی از مهمترین عوامل موثر  گرفت، ویژگیمی

انتها مدل نهایی تدوین شده در  بر گزارش  دهی اقدامات خطاکارانه مورد توجه و تاکید قرار گرفت. در 

اختیار متخصصان قرار گرفت و با توجه به اهمیت توجه به نقش و تاثیر هریک از ابعاد مدل مفهومی ارائه  

بندی مورد بررسی قرار گرفت و مشخص شده، بر اساس نظر متخصصان ابعاد استخراج شده جهت رتبه

دهی اقدامات خطاکارانه  خصوص گرایش حسابرسان داخلی به گزارش شد مهمترین ابعاد استخراج شده در  

 باشد. به ترتیب شامل: بعد فردی، بعد محیطی، بعد سازمانی و در نهایت بعد حرفه می

 گیری و ارائه پیشنهادات نتیجه

دهی اقدامات خطاکارانه را در  های گزارش تحقیق حاضر یکی از اولین تحقیقاتی است که ابعاد و مولفه 

المللی مورد بررسی قرار داده است و مدل مفهومی گرایش حسابرسان داخلی به  ایران و در سطح بین 

دهی دهی اقدامات خطاکارانه را تدوین نموده است. طبق بررسی به عمل آمده گرایش به گزارش گزارش 

ای و فردی مورد بررسی قرار داد و  توان از چهار بعد محیطی، سازمانی، حرفه اقدامات خطاکارانه را می 

های مختلف مورد توجه  توان از منظر مولفه همانطور که در بخش نهایی ارائه شد، هر یک از این ابعاد را می

امات خطاکارانه در نهایت یک تصمیم فردی  دهی اقدگیری در خصوص گزارش قرار داد. هرچند که تصمیم

است و از این رو بسیاری از محققان صرفاً بر بعد فردی توجه کردند و به آن پرداختند، با این حال سایر  

های متعددی  ای که هر یک از آنها نیز مولفه عوامل مستخرج شده نظیر بعد محیطی، سازمانی و حرفه 

گذارند. از این رو چنانچه قصد داشته باشیم گرایش به  دارند، نیز به انحای مختلف بر تصمیم افراد اثر می 
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دهی اقدامات خطاکارانه را بین حسابرسان داخلی مورد توجه قرار دهیم و این مهم را تقویت نماییم،  گزارش 

ضروری است علاوه بر بعد فردی، سایر ابعاد نیز مورد توجه قرار گیرد. به عنوان مثال بدون توجه به مولفه  

دهی اقدامات خطاکارانه را مورد تحلیل و  توان به درستی مقوله گزارش قانونی، فرهنگی، اجتماعی نمی

 تبیین قرار داد.  

دهی اقدامات خطاکارانه در افزایش موثر نظام  با توجه به مبانی نظری و تحقیق به عمل آمده تاثیر گزارش 

شود  ها، افراد و جامعه دارد، پیشنهاد می ها، سازمان های داخلی و پیامدهای مثبتی که برای شرکت کنترل 

دهی اقدامات خطاکارانه نسبت  ها ضمن ترویج فرهنگ گزارش گیرندگان و شرکت گذاران، تصمیم سیاست 

مکانیزم  اجرای  و  تدوین  گزارش به  ساختار  و  ترویج  ها  و  توسعه  نمایند.  اقدام  خطاکارانه  اقدامات  دهی 

کنندگان است و تاثیر به سزایی بر قصد و  دهی اقدامات خطاکارانه مستلزم حمایت موثر از گزارش گزارش 

گزارش  به  از  گرایش  دارد،  خطاکارانه  اقدامات  از  دهی  موثر  حمایت  افزایش  با  است  ضروری  رو  این 

دهی اقدامات خطاکارانه فراهم گردد. در این کنندگان زمینه برای ترویج و توسعه فرهنگ گزارش گزارش 

خصوص توجه به حمایت قانونی و مالی موثر از گزارش کنندگان اقدامات خطاکارانه بسیار ضروری و مهم  

باشد. از سوی دیگر با توجه به اهمیت و تاثیر آگاهی و دانش حسابرسان داخلی در خصوص نقش،  می

ای نظیر  شود نهادهای حرفه دهی اقدامات خطاکارانه، پیشنهاد میها نسبت به گزارش مسئولیت، وظیفه آن 

صلاح نظیر سازمان بورس، سازمان حسابرسی نسبت به تدوین  انجمن حسابرسان داخلی و سایر مراجع ذی 

دهی اقدامات خطاکارانه توسط حسابرسان داخلی  اردهای لازم در خصوص گزارش رهنمودهای و استاند 

 اقدام و آگاهی حسابرسان داخلی از این مهم را افزایش دهد.  

ها با مشکلاتی مواجه بوده که در تعمیم نتیجه باید مورد توجه انجام این پژوهش نیز مانند سایر پژوهش

های کیفی پدیده مورد نظر  جا که در پژوهشقرار گیرد. در این تحقیق از تحلیل تم استفاده گردید. از آن 

های تحقیق به پذیری نتایج و یافتهگیرد، لذا امکان تعمیمدهد مورد مطالعه قرار میدر بستری که رخ می

باشد. بنابراین باید در تفسیر و تعمیم نتایج تحقیق دقت نظر کافی ها محدود میشرایط و موقعیتدیگر  

( صورت 1399و    1398های  به عمل آید. همچنین این تحقیق در یک دوره زمانی محدود )بین سال 

تواند بر دیدگاه افراد و متخصصان اثرگذار  دادها می پذیرفته است و با توجه به اینکه سایر شرایط و روی

باشد، لذا در صورتیکه محققان آتی این موضوع را در یک دوره زمانی دیگر و یا با یک جامعه هدف دیگری  

 انجام دهند، ممکن است نتایج آن تحقیق متفاوت از این پژوهش باشد. 
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Considering the benefits and advantages that whistleblowing has created and 
given the status of a unique internal auditors in the organization, the question 
arises as to what makes internal auditors in dealing with the wrongdoing act and 
Report questionable issue, and why some people tend and don’t tend to blowing 
the whistle. In this study, first by studying the literature and experience of other 
countries, we will try to gain sufficient knowledge of the factors affecting the 
tendency to blowing to whistle by internal auditors. Then, using a qualitative 
research method and an approach based on theme analysis, we seek to identify 
the factors affecting the tendency to whistleblowing among internal auditors in 
Iran. For this purpose, through unstructured interviews with university 
professors and people who are experts in the field of internal auditing and 
whistle blowing, the factors affecting the tendency of internal auditors to 
blowing the whistle were examined and using the results obtained from open 
coding, axial And selectively, a conceptual model of internal auditors' tendency 
to whistle blowing in Iran, was designed and an attempt was made to meet the 
quality evaluation criteria of qualitative research. 
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