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Extended Abstract 

Introduction and Objectives 

The value strategy of supplying human resources in Islam, as the most important of supplying 

human resources strategy, seeks to realize the ideology based on meritocracy. The ambiguous 

aspect of this research is that some managers of Iran's government organizations do not have 

the philosophy of supplying human resources strategy, especially in the administrative 

structure of the country, with an ideological approach based on meritocracy, and the 

necessary and sufficient measures for the governments in the chain of justice There has been 

no recruitment that is in line with the government charter. To get out of this ambiguity, this 

research seeks to fill the scientific and practical gap in the field of supplying human resources 

strategy for Islamic states. Therefore, a basic measure to strengthen the works of innovative 

management and to get away from the challenges caused by its absence is to find a model and 

a framework for supplying human resources strategy in the Islamic state based on the 

teachings of Nahj al-Balaghah. Therefore, the purpose of this research is to present a model of 

supplying human resources strategy in the Islamic state, and the research question is raised as 

follows: What are the categories of supplying human resources strategy in the Islamic state 

based on the teachings of Nahj al-Balagha? 

Method 

The research method is qualitative and with an inductive approach. In order to extract the 

content, the theme analysis technique was used. The research source; the letters, sermons, and 

wisdom of Imam Ali (as) are related to supplying human resources strategy in Islam. Most 
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qualitative methodologists use the criterion of "reliability or reliability" to validate thematic 

analysis. For the reliability of qualitative research, "Lincoln and Guba" have presented criteria 

such as the possibility of validity, reliability or the ability to rely on, transferability or the 

ability to transfer, confirmation or the possibility of confirmation. In the current research, the 

mentioned metrics are prepared in different ways, one of the most important of which is the 

strategy of "independent coders". This strategy is a common process for evaluating and 

controlling the quality of content analysis. The percentage agreement method was used to 

measure reliability or trustworthiness; in this way, codes were accepted from two of the 

experts who did the coding independently and a conclusion was reached which was approved 

by more than half or 50% of the coders . 

Results 

In the first stage of the research, the basic themes based on the letters, sermons, and wisdom 

of Imam Ali were considered. After extracting key sentences and refining them, 128 basic 

themes were obtained. In the next step, the researcher discovered four general teachings in the 

codes by examining the basic themes (primary codes). The first teaching in the supplying 

human resources strategy in the Islamic State was called "individual teaching". The 

implementation of this teaching depends on the "management of individual behavior", which 

is known as the underlying level. The second teaching of supplying human resources strategy 

in the Islamic State was called "group teaching". The realization of this teaching in every 

government and organization depends on the training of managers and human resources for 

different units of Iranian government organizations. The implementation of this teaching 

depends on "group behavior management". The nature of this teaching is such that its 

compliance is dependent on a superior organizational culture and it is known as capacity 

building level. The third teaching of the supplying human resources strategy in the Islamic 

State was called "organizational teaching". The realization of this teaching in every 

government and organization depends on having managers who can eliminate the 

management gap. The implementation of this teaching depends on "organizational behavior 

management", and it is known as the superstructure level. The fourth teaching of the 

supplying human resources strategy in the Islamic state was called "government teaching". 

The realization of this teaching in every government and organization depends on the 

administrative, political, and economic complex. The implementation of this teaching 
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depends on "managing the behavior of the government". Finally, the relationship between the 

four themes is discussed in this way. Public administrators are raised at the basic level 

according to individual teachings. In group teaching, the discussion of superior organizational 

culture has been raised and it is known as the level of capacity building. Organizational 

teaching creates organizational structure, superior organizational climate, and the manager in 

the leadership role of organizations and is known as the superstructure level. Finally, in the 

teaching of the government, it is proposed to have wisdom and knowledge about managerial, 

political, and economic issues in line with the desired progress of governments in Islamic 

society, and it is known as the feedback level. 

Discussion and Conclusions 

This research shows that the four individual, group, organizational, and government 

requirements should be sought in the four management levels: individual behavior, group 

behavior, organizational behavior, and government behavior. So that at the level of managing 

individual behavior, piety, body health, and management structure; at the level of group 

behavior management, integration, maintaining society and creating coordination and unity; at 

the management level of organizational behavior, rule-based, standard-oriented, legality and 

right-oriented; And the level of government behavior management, attention is paid to testing, 

growth, personalization, participation, and obedience. Based on the findings of the research, 

suggestions can be made for managers of organizations in Iran, some of which are as follows: 

1) Turning to the supplying human resources strategy in the Islamic state based on the 

managers' three-dimensional view of the past, present and future based on the teachings of 

Nahj al-Balagha. 2) Giving priority to serving the people and citizens to govern the principle 

of selecting and appointing meritorious human resources based on expertise and commitment. 

3) Creating a platform for the formation of ethics in the use of the strategy of providing 

competent human resources. 4) Moving on to the establishment and implementation of the 

Alawite government based on the teachings of Nahj al-Balagha. 
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بر  یمبتن یدر دولت اسلام یمنابع انسان ینراهبرد تأم یالگو یطراح

 البلاغه نهج یها آموزه
 *یزحسن رنگر 

 تفصیلی یدهچک
 نیتوام  یاسوتراتژ  نیدر اسلام به عنواا  ممتتور   یانسان منابع نیتام یارزش یاستراتژ :اهداف و مقدمه
 آ  در پژوهش نیا مبمم جنبهاست.  یسالار ستهیبر شا یمبتن یدئالاژیبه دنبال تحقق ا ،یانسان منابع
 در ژهیبوا  یانسان منابع نیتام یبرا را یا یدولت یها سازما  را یمد از یبرخ یوجاد فلسفه که است

 لازم اقدامات و ستندین برخاردار یسالار ستهیشا بر یمبتن یدئالاژیا کردیرو با کشار یادار ساختار
 باشوند،  راستا هم یحکامت منشار لحاظ از یاستخدام عدالت رهیزنج در ها دولت نکهیا یبرا یکاف و

 و یعلتو  خولا   کرد  کامل دنبال به حاصر پژوهش ابمام، نیا از خروج یبرا. است نگرفته صارت
 یبرا یاساس اقدام کی لذا. است یاسلام یها دولت یبرا یانسان منابع نیتام یاستراتژ حازه در یعتل
 از یچوارچاب  و الگا افتنی آ ، نباد از یناش یها چالش از شد  دور و ناآورانه تیریمد آثار تیتقا

 نیو ا هود   لوذا . اسوت  البلاغه نمج یها آمازه بر یمبتن یاسلام دولت در یانسان منابع نیتام یاستراتژ
 پوژوهش  سواال  و اسوت  یاسولام  دولوت  در یانسوان  منوابع  نیتام یاستراتژ از ییالگا ارائه پژوهش،

 یهوا  آمازه بر یمبتن یاسلام  دولت در یانسان منابع نیتام یستراتژا یها مقاله: شاد یم مطرح نگانهیا
 کدامند؟ البلاغه نمج

 لیو تحل کیو اسوتخراج محتواا از تکن   یاست. بورا  ییاستقرا کردیو با رو یفیک پژوهشروش  روش:
در ارتبوا  بوا    یحضورت علو   یهوا  هوا و حکتوت   ها، خطبه نامه پژوهش؛مضتا  استفاده شد. منبع 

 یفیشناسا  ک مضتا  اکثر روش لیتحل یاعتبارسنج یبرادر اسلام است.  یانسان منابع نیتام یاستراتژ
بورای قابول اعتتواد بواد       «گابا و نکلنیل»کنند.  یم استفاده «اعتتاد تیقابل ای رییاعتتادپذ» اریاز مع

 تواا   ایو  رییپوذ  انتقال اتکا، ییتاانا ای رییامکا  اعتبار، اتکاپذ :چا  ییارهایمع ،یفیهای ک پژوهش
هوای موذکار بوه  ور       حاضور، سونجه   پوژوهش اند. در  کرده ارائه را دییتأ امکا  ای قیتصد انتقال،

 ایو  ییایو است. برای سنجش پا« کدگذارا  مستقل»آنما، راهبرد  نیتر مختلف تدارك شده که از ممم
کوه بوه    ینفر از خبرگوان  دوصارت که از  نیاعتتاد از روش تاافق درصدی استفاده شد؛ به ا تیقابل

 نصوف  از شیب که دیبندی رس جتع به و شد رفتهیپذ ییاند، کدها  ار مستقل کدگذاری را انجام داده
 .بادند گذاشته صحه آ  بر کدگذارا  از درصد 05 ای
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 یاموام علو   یها ها و حکتت ها، خطبه بر اساس نامه یاساس نیدر مرحله اول پژوهش، مضام :ها افتهی
دست آمد.  هب یمضتا  اساس 821آنما،  شیو پالا یدیمارد تاجه قرار گرفت. پس از استخراج جتلات کل

 کشوف  را کودها  در یکلو  آمازه چمار(، هیاول ی)کدها هیپا نیمضام یبررس با پژوهشگر بعد، مرحله در
. شود  دهیو نام اسولام  در یانسوان  منوابع  نیتام یاستراتژ یبرا چمارگانه یها آمازه هتا  ها، آمازه نیا. کرد

 نیو ا یاجورا . گرفوت  نوام  «یفرد یها آمازه» یاسلام دولت در یانسان منابع نیتام یاستراتژ در اول آمازه
 یاسوتراتژ  دوم آموازه . اسوت  معورو   ییربنایز سطح به و دارد، یبستگ «یفرد رفتار تیریمد» به آمازه
 یسازمان و دولت هر در آمازه نیا تحقق .گرفت نام «یگروه آمازه» یاسلام دولت در یانسان منابع نیتام

 نیو ا یاجرا. است را یا یدولت یها سازما  مختلف یواحدها یبرا یانسان منابع و را یمد تیترب به منا 
 سوام  آموازه . اسوت  معورو   یسواز  تیو ظرف سطح به و دارد یبستگ «یگروه رفتار تیریمد» به آمازه
 دولت هر در آمازه نیا تحقق. گرفت نام «یسازمان آمازه» یاسلام دولت در یانسان منابع نیتام یاستراتژ

 بوه  آمازه نیا یاجرا. ببرند نیب از را یتیریمد شکا  بتاانند که است یرانیمد داشتن به منا  یسازمان و
 نیتوام  یاسوتراتژ  چموارم  آمازه. است معرو  ییروبنا سطح به و دارد، یبستگ «یسازمان رفتار تیریمد»

 بوه  یسوازمان  و دولوت  هور  در آمازه نیا تحقق. گرفت نام «دولت آمازه» یاسلام دولت در یانسان منابع
 یبسوتگ  «دولوت  رفتوار  تیریمد» به آمازه نیا یاجرا. است وابسته یاقتصاد و یاسیس ،یتیریمد مجتاعه

 ریمسو  یراسوتا  در یاقتصواد  و یاسو یس ،یتیریمود  مسوائل  بوه  علم و حکتت داشتن دولت، آمازه در. دارد
 .است معرو  بازخار سطح به و شاد یم مطرح یاسلام جامعه در ها دولت نظر مارد شرفتیپ

 یدولتو  و یسازمان ،یگروه ،یفرد آمازه چمار که دهد یم نشا  پژوهش نیا :یریگ جهیبحث و نت
 جسوتجا  دولوت  رفتوار  و یسوازمان  رفتار ،یگروه رفتار ،یفرد رفتار یتیریمد سطح چمار در دیبا را

 و صودر،  سوعه  داشتن ،یمحار ستهیشا تقاا، به دیبا یفرد رفتار تیریمد سطح در که ی ار به. کرد
 جامعوه؛  حفو   و انسجام، جادیا ،ینگر ندهیآ اعتتاد، ؛یگروه رفتار تیریمد سطح در بدنه؛ سلامت

 ؛یمحار عدالت و ییگرا حق ،یقانانتند ،ییارگرایمع ،یمدار ضابطه یسازمان رفتار تیریمد سطح در
 یانسوان  منابع ا اعت و مشارکت ،یده تیشخص رشد، ش،یآزما به دولت رفتار تیریمد سطح در و

 را یو ا در هوا  سوازما   را یمود  یبورا  را ییشنمادهایپ تاا  یم پژوهش یها افتهی اساس بر. نتاد تاجه
 یوجم سه  نگاه اساس بر یاسلام دولت در یانسان منابع نیتام یاستراتژ به آورد  یرو( 8: کرد ارائه
گذاشتن بور خودمت بوه     تیاولا (2 البلاغه؛ نمج یها آمازه بر یمبتن ندهیآ و حال گذشته، به را یمد

بور   یمبتنو  سوالار  سوته یشا یاصل انتخاب و انتصاب منابع انسان تیمردم و شمروندا  در جمت حاکت
 منوابع  نیتوام  یاستراتژ از استفاده در اتیاخلاق یریگ شکل یبرا یبسترساز( 3 تخصص تاام با تعمد؛

 .البلاغه نمج یها آمازه بر یمبتن یعلا دولت یساز ادهیپ و استقرار یرو بر حرکت( 4 سته؛یشا یانسان
 مضتا  لینمج البلاغه، تحل ،یدولت اسلام ،یمنابع انسان نیتام ،یاستراتژ :یدیکل واژگان

 مشوارکت  ریو سوا  تیریو مود  تیو معنا ن،یو مطالعوات د  فصلنامه محترم ریاز سردب :تشکر و ریتقد
 .مینتا یم یمطالعه قدردان نیاکنندگا  در 

 پژوهش وجاد ندارد. نیدر ا یتضاد منافع چیه :منافع تضاد
 مضمون.   لیالبلاغه، تحل نهج ،یدولت اسلام ،یمنابع انسان نی: راهبرد، تأمیدیواژگا  کل
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 مقدمه 

ها در جنگ استعدادها در هزاره سوم، تأمین منااع  اساااسی اسا    یکی از مشکلات شدید سازمان
ترسد که عتواسند عهترین افراد را متناسب عا مشاغل خود جاب    فظا   هایی موفق عین، سازمان دراین

دهاد کاه باعتیا  راهیاردی یا   (  مطالعات سشاان مای9102 1سمایند )استوری، رای    ا لریچ،
ها در تأمین مناع  اسااسی تواسمناد  سازمان عه باعتی  مناع  اسااسی آن عاتگی دارد  عناعراین، سازمان

راهیارد تاأمین منااع  اساااسی عاه ساازمان ا میناان های تأمین مناع  اسااسی هاتند   سیازمند راهیرد
دس  آ رد، فظ  کند   از آسها عه سحو مؤثر   کارآمد استظاده یاز خود را عهدهد که کارکنان موردس می

، 0921کند  این راهیرد عخش کتیدی از فرایند مدیری  منااع  اساااسی اسا  )ابراعای   فیا ای، 
 (   10ص

ها سازماسی چهار راهیرد مطار  اسا   ایان  در راهیرد تأمین مناع  اسااسی عرای اجرای سیاس 
شود   ها در بالب د  متغیر عازار کار)داختی   خارجی(   کنترل)شدید   منعطف( مطر  می راهیرد

هاا  توان عه منشور مدیری  سازمان دس  یاف   این راهیرد ها می سازی این راهیرد عا سنجش   پیاده
راهیارد »  راهیرد سنتی تأمین: تحقق این راهیرد عه اجرای راهیرد کتی سازمان یعنای 0اسد از:  بیارت

  راهیرد جنیی تأمین: تحقق این راهیرد عه اجرای راهیرد کتی ساازمان 9عاتگی دارد؛ « سرعاز  فادار
ایان راهیارد عاه   راهیارد تخصصای تاأمین: تحقاق 9عاتگی دارد؛ « راهیرد سیر ی براردادی»یعنی 

  راهیرد تعامتی تأمین: 4عاتگی دارد؛ « راهیرد متخصص متعهد»اجرای راهیرد کتی سازمان یعنی 
توان  عاتگی دارد  پس می« راهیرد پیماسکاراسه»تحقق این راهیرد عه اجرای راهیرد کتی سازمان یعنی 

 لی ازسظر سگارسده مقالاه (؛ 17گظ : در تأمین مناع  اسااسی، چهار راهیرد  جود دارد )همان، ص 
آسچه اهمی  دارد محور پنجمی تح  بنوان راهیرد ارزشی تأمین مطر  اس  که تحقق این راهیارد 

بنوان راهیرد تأمین مناع  اسااسی در د ل  اسلامی  سالاری عاتگی دارد که از آن عه عه اجرای شایاته
 شود   یاد می

س  کاه پانن سکتاه اساسای را درعرداشاته ی  پژ هش زماسی از  ر رت   اهمی  عرخوردار ا
  تعمایم 9  کم  عه تد ین سؤالات پژ هشی؛ 9  فراهم آ ردن داسش در ی  زمینه خاص؛ 0عاشد: 

  ر شن کردن عرخی از ماائل مهام 7شناسی پژ هش؛      پیشیرد ر ش4های بیتی؛  ستاین پژ هش
سیاا   عارای فاراهم آ ردن  (،   این پاژ هش از آن مااتانا99، ص0410ر ز )سرمد   همکاران، 

داسش لازم در ی  زمینه خاص مدیران عاید عه ر یکردهای جدید تأمین سیر  در بالب توجه عه تأمین 
هاای  تا  فوزه ریزی پویاا، تمرکاز عار ت  عرساماه بنوان ی  مو وع راهیاردی باعل مناع  اسااسی عه
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زه تخصصای، تمرکاز عار تخصصی سازمان، متناساب کاردن فراینادها   پارامترهاا عارای هار فاو
ریزی مجزا   دبیق   مشخص عارای هار  های کتیدی   عایار مهم در ساختار سازماسی، عرسامه پا 

هاای  ریزی پویا   ماتمر در پاسخ عه تغییارات محیطای میتنای عار آماوزه فوزه تخصصی،   عرسامه
 الیلاغه ابدام سمایند   سهن

ه اشاره کارد کاه ایان بمال درگار  شناساایی در کم  عه تد ین سؤال پژ هشی عاید عه این سکت
آمده  دس  دهنده )مقولات عه مضامین پایه )کدها   سکات کتیدی موجود در متن(، مضامین سازمان

از ترکیب   تتخیص مضامین پایه(،   مضامین فراگیر )مضامین بالی درعرگیرسده اصاول فااکم عار 
شاوسد کاه در آن مضاامین  الگو رسام مایصورت  بنوان ی  کل( اس ؛ زیرا این مضامین عه متن عه

شاود  تعمایم ستااین  عرجاته هر ی  از این سه ساط  هماراه عاا ر اعاا میاان آسهاا سشاان داده مای
های بیتی عه پژ هش یادشده سشاان از آن دارد کاه امار زه در کشاورهای اسالامی   فتای  پژ هش

الیلاغاه در  ی میتنای عار سهانهاا گیرسدگان   مدیران در سقش رهیری عه اهمی  آموزه غرعی، تصمیم
هاای غرعای  راستا، در فال تغییر کاسون توجاه از جنیاهاسد   دراین راهیرد تأمین مناع  اسااسی پی عرده

 های ارزشی توسعه مناع  اسااسی در کشورها هاتند   توسعه عه جنیه
 فاائز سکتاه نیاا م،یکنا عحا  پژ هش یشناس ر ش شیردیپ درخصوص می  سراسجام، اگر عخواه

 مرعاو  مطالعات ژهی  عه امر ز جهان در یتیریمد یا رشته انیم مطالعات توجه کاسون که اس   یاهم
  عاشاد یسما ماتانا آن از زیس پژ هش نیا که اس  یظیک مطالعات عر یاسااس مناع  نیتأم یها راهیرد عه

 در رانیاا ید لتا یهاا ساازمان   کالان ساط  در یاسلام یها د ل  ر ز ماائل از یکی که ییازآسجا
 یالگاو ناهیزم نیادرا تااکنون چون   اس  یاسااس مناع  نیتأم راهیرد مد ن یالگو داشتن خرد سط 
  عاشد ییاستقرا کردیر  عا الگو ی راف تواسد یم پژ هش نیا جهیست اس ، سشده ی راف یخاص

دهد که تد ین راهیرد تأمین مناع  اسااسی عاید عه سمتی سوق داده شاود کاه  مطالعات سشان می
هم ثیات مدیری  ایجاد شود   هم تحول مدیری ، هم چرخش سخیگان، هم اساتظاده از سیر هاای 

سظس   هم استظاده از تجار  گبشتگان  سیاید فکر کنیم عا تحول در رأس، در کشور تحول اتظاق  تازه
گباری اس ، عاید فل شاود  اگار  افتد  تحول در عدسه مدیری ، الزامی اس   اگر مشکل باسون یم

مشکل در تصمیم کلان  جود دارد، عاید کارشناسی شود  اگر  عف سیر  ها ، عاید سیر  ترعی    
 تأمین شود  مائته اساسی در کشور ایران دراین اس  که عه مو وع راهیرد تاأمین منااع  اساااسی در

 الیلاغه کمتر توجه شده اس    های سهن د ل  اسلامی عراساس آموزه
کید کرد که عارای اجارای فعالی  هاایی همچاون  درخصوص تحدید مائته، این سکته را عاید تأ

های مناع  اساااسی شایااته،  تحول در مناع  اسااسی، استخا  مناع  اسااسی جدید،   توجه عه  یژگی
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های عنیاادی سظاام اسالامی سائال شاویم   کند تا عه اهداف   ارزش میالیلاغه کم   های سهن آموزه
دهاد کاه کمتار  شاده درایان فاوزه تخصصای سشاان می هاای اسجام ا لابات کتی درعاره پژ هش

های د لتی در  توجهی عرخی از مدیران سازمان عاره اسجام شده اس    این سشان از عی پژ هشی دراین
 ی اس   ایران عه این مو وع فااس   اساس

اگر عخواهیم چارچوعی را عرای ارائه ستاین پژ هش در راستای دغدغه خا ر پژ هشاگر تاد ین 
دهاد کاه درخصاوص  های موجود سشاان مای سماییم، عاید این سکته را عازگو کرد که مطالعه پژ هش

یا  جود الیلاغه  های سهن  رافی الگوی راهیرد تأمین مناع  اسااسی در د ل  اسلامی میتنی عر آموزه
ها   معیارهایی  گیرسدگان   مدیران، سنجه رسگ عررسی شده اس    تصمیم صورت کم سداشته   یا عه

های د لتی ایاران سداشاته   در  در سازمانجه  ارزیاعی   عی   ابعی راهیرد تأمین مناع  اسااسی 
جنیه میهم این  ر ، این پژ هش عر آن اس  تا عه عررسی   از اینصورت داشتن سابص عیان شده اس 

جنیااه ماایهم ایاان پااژ هش در آن اساا  کااه فتاااظه  جااودی عرخاای از ماادیران  پااژ هش عدااردازد 
 یژه در سااختار اداری کشاور عاا ر یکارد  های د لتی ایران عارای تاأمین منااع  اساااسی عاه سازمان

ها در  د ل سالاری هماهنگ سیاتند   ابدامات لازم   کافی عرای اینکه  ایدئولوژی میتنی عر شایاته
 راستا عاشند، صورت سگرفته اس    زسجیره بدال  استخدامی ازلحاظ منشور فکومتی هم

اینکاه در  توان گظ : مائته اصتی پژ هش فا ر ایان اسا  کاه عا عا توجه عه موارد یادشده می
(، هظا  عرساماه تحاول 0912(، مرفتاه د م )0911مرفتاه ا ل )− های تحول اداری تد ین عرسامه

هااای کتاای سظااام اداری  (، سیاساا 0931(، باااسون ماادیری  خاادمات کشااوری )0930)اداری 
(، سقطه راه اصلا  سظام اداری/ عرسامه جام  اصالا  سظاام 0932(، ده عرسامه تحول اداری )0932)

  ( عاه بادال 0921− 0922د ر د م ) –(   عرسامه جام  اصلا  سظام اداری 0929− 0921اداری )
منظور جاب   هاای گازینش منااع  اساااسی عاه معیارها   ر زآمدی ر شمحوری در جب ، عهیود 

سالاری میتنی عر اخلاق اسالامی در  گرایی   شایاته سیر ی اسااسی تواسمند، متعهد   شایاته، داسش
های د لتای ایاران کمتار عاه آن توجاه  سصب   ارتقای مدیران اشاره شده اس ،  لی مدیران سازمان

هاای  ی راهیرد تأمین مناع  اساااسی در د لا  اسالامی میتنای عار آماوزهسمایند،    رافی الگو می
های اسلامی در جهان اسلام درایان  الیلاغه ی  امر فتمی   الزامی اس ؛ زیرا   عی  د ل  سهن

دسیال کامال کاردن  ای از اعهام برار دارد  عرای خر ج از این اعهام، پژ هش فا ار عاه زمینه در هاله
  یا ر ، نیاازا  اس  یاسلام یها د ل  یعرا یاسااس مناع  نیفوزه راهیرد تأم در ی  بمت یخلأ بتم

 الگاو افتنی آن، سیود از یساش یها چالش از شدن د ر   سوآ راسه  یریمد آثار  یتقو یعرا یاساس ابدام
   اس  الیلاغه سهن یها آموزه عر یمیتن یاسلام د ل  در یاسااس مناع  نیتأم راهیرد از یچارچوع  



    01 البلاغه های نهج طراحی الگوی راهبرد تأمین منابع انسانی در دولت اسلامی مبتنی بر آموزه

 

عناعراین، هدف این پژ هش، ارائه الگویی از راهیرد تأمین مناع  اسااسی در د ل  اسلامی اس  
اسالامی   های راهیرد تأمین مناع  اساااسی در د لا  شود: مقوله گوسه مطر  می   سؤال پژ هش این

ز ساوع اسد؟ عرای پاسخ عه این سؤال، پژ هش اکتشاافی فا ار ا الیلاغه کدم های سهن میتنی عر آموزه
 کیظی عا ر یکرد استقرایی کم  شایاسی را خواهد داش   

 
 پژوهش  نهیشیو پ ینظر یمبان

ها، داسش   پتاسایل  ها، مهارت راهیرد تأمین مناع  اسااسی عا جب  کارکنان مناسب، که از شایاتگی
تنها از راهیارد  ساهکاه  ای گوسه تواسد موجب تحرک عیشتر راهیرد سازمان شود؛ عه لازم عرخوردارسد، می

راهیارد (  0921 1سازمان سشئ  گیرد، عتکه در فرایند تد ین آن سیز سقاش ایظاا کناد )آرمااتراسگ،
اساااسی   هماوساازی آن عاا   ها عارای مادیری  سارمایه کتای ساازمان  تأمین مناع  اسااسی عرساماه

افاد منااع   کار سازمان اس   ایان راهیارد، ماایر   جها    اایف اصاتی   های کاب فعالی 
  کند  اسااسی، ازجمته کارمندیاعی، گزینش   استخدام سازمان را تعیین می

سظران موافق ر یکرد ابتضائی در مادیری  راهیاردی منااع  اساااسی، عهتارین  عه ابتقاد صافب
ر ش عرای کارمندیاعی، گزینش   استخدام همه افراد سازمان  جود سدارد؛ عتکه راهیرد ایدئال تأمین 

دیگرساخن، تاأمین سیار  عایاد  های مختتف شاغل   شااغل متظاا ت عاشاد  عه اید عرای گوسهسیر  ع
هاای  (  یکی از گوساه0410راستا   هماو عا راهیرد سازمان   مناع  اسااسی شکل گیرد )رسگریز،  هم

هاا در بالاب راهیارد سانتی تاأمین، راهیارد  عندی این راهیرد اصتی راهیرد تأمین مناع  اسااسی،  یقه
 نیی تأمین، راهیرد تخصصی تأمین،   راهیرد تعامتی تأمین اس   ج

هایی اس  که از راهیرد سرعاز  فادار مناع  اسااسی اساتظاده  راهیرد سنتی تأمین، مناسب سازمان
های کنترل شدید )راهیرد رهیاری  راهیرد عر عازار کار داختی توجه شده   از مکاسیامکنند  دراین می

هایی اس  که از راهیرد مناع  اساااسی  شود  راهیرد جنیی تأمین، مناسب سازمان هزینه( استظاده می
کنند  تمرکز این راهیرد عر عازار کار خاارجی اسا  کاه مشااغل سااده،  سیر ی براردادی استظاده می

دهند  راهیارد تخصصای تاأمین،  تکراری   استاسداردپبیر را عا دستمزدهای ساچیز   پایین اسجام می
کنند  تمرکز این راهیرد عر عازار  هایی اس  که از راهیرد متخصص متعهد استظاده می زمانمناسب سا

هایی اس  کاه  های کنترل عازده اس   راهیرد تعامتی تأمین، مناسب سازمان کار داختی   مکاسیام
ها را عه  نهایی کارکنان سایر سازما کنند  چنین سازمان از راهیرد مناع  اسااسی پیماسکاراسه استظاده می
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ای،  عنادی، خوشاه که منطق این دساته (   لی ازآسجایی0410 1گیرسد )عامیرگر   مشولم، خدم  می
هاای مختتاف  کند که عاا گار ه عندی اس  که عرای ی  سازمان خاص مشخص می ترکییی یا پیکره

هشگر درصدد عاشد، پژ  الیلاغه سمی های سهن بیاس   اسطیاق عا آموزه شغتی چگوسه رفتار کند   باعل
الیلاغه  های سهن اس  تا عه فرایند تد ین راهیرد تأمین مناع  اسااسی در د ل  اسلامی میتنی عر آموزه

 سگر در عربراری هماهنگی راهیردی توجه سماید  جاسیه در بالب الگوی یکدارچه ترکییی   همه
گوی  سی پاساخهای چهارگاسه درخصوص تاأمین منااع  اسااا دهد که راهیرد این عح  سشان می

هاای  ربای  مقولاه دلیل عاومی سیاودن الگاو   بادم ماائل   مشکلات میاتلا عاه جامعاه ایاران عاه
های کتی سظاام اداری اعلاغای مقاام معظام  شده درخصوص تأمین مناع  اسااسی در سیاس  مطر 

 های د لتی ایران، منجر عه این مائته شاده اسا  کاه خالأ مطالعاه رهیری توسا عرخی از سازمان
هاا    ها، خطیاه  یژه در سامه الیلاغه عه های سهن تأمین مناع  اسااسی در د ل  اسلامی میتنی عر آموزه

هاای  هاا، آماوزه ها   فکما  ها، خطیه کند  دراین سامه های آن فضرت سمود عیشتری پیدا  فکم 
های منااع   یمختتف ازجمته سه آموزه تحول در مناع  اسااسی، استخا  مناع  اسااسی جدید،    یژگ

شاده درایان پاژ هش  ( مطر  اس  که در الگاوی  رافی911 ، ص0920اسااسی شایاته )کعیی، 
های د لتی ایران در چارچو  بواسین    ها عاتر را عرای مدیران سازمان ملافظه اس   این آموزه باعل

عایاد  کند  درخصوص آموزه تحول در مناع  اسااسی عراساس کالام اماام بتای مقررات مهیا می
توان گظ  ی  سهاد  گظ : مدیری  در سطو  مختتف عاید از زسگارهای  اغوتی پالایش شود  سمی

  مجموبه مدیریتی   سیاسی، اسلامی اس ؛ اما توجهی عه تقوا، سلام  عدسه   ساخ  مادیری  
ی سدارد  فتی اگر ی  مدیر در محیطی کوچ  پیدا شود که لیاب  سداشته عاشد، عه کل مناع  اساااس

زسد  عناعراین، پالایش مدیران عایار مهم اس   درخصوص آموزه استخاا  منااع  اساااسی   رعه می
کیاد دارد کاه عاه  جدید فضرت عر ترعی  مناع  اسااسی جدید عراساس  واعا اسلامی   اسقلاعی تأ

فرمایناد: اصالاد د لا  اسالامی عاد ن ترعیا  مادیر، د لا   ثیات د ل    د ام آن عینجامد   می
مداری،  های مناع  اسااسی شایاته فضرت عر  اعطه شود  سراسجام درعاره آموزه  یژگی می سمیاسلا

کید دارد )کعیی،  مندی،   فق معیارگرایی، باسون  ( 911 ، ص0920گرایی تأ
عندی میاسی سظری عاید گظ : عا جود ماواردی کاه تحا  بناوان راهیارد تاأمین منااع   در جم 

ون معد د پژ هشی در راعطه عا راهیرد تاأمین منااع  اساااسی در د لا  اسااسی عیان شده اس ، تاکن
ر  جای خالی کاار پژ هشای کاه  الیلاغه سگاشته شده اس ؛ ازاین های سهن اسلامی میتنی عر آموزه

الیلاغه  های آن فضرت در سهن ها   فکم  ها، خطیه راهیرد تأمین مناع  اسااسی را عا کا ش در سامه
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هاا    هاا، خطیاه توان گظ : ساماه شود؛ زیرا از منظر فکومتی می هد، افااس میمورد مدابه برار د
ترین منشاور فکاومتی عارای  ارجمندترین سند یا فدابل جزء بالی های فضرت بتی فکم 

 تواسد عاشد   رهیران   کارگزاران فکوم    د ل  اسلامی ایران در راهیرد تأمین مناع  اسااسی می
 

 پژوهش نهیشیپ

مادار  اخالاق هیعر پا یمناع  اسااس  یریمد اتمیس یعازپرداز»( در پژ هش خود عا بنوان 0410) یفتح
منزلاه  الیلاغه   غررالحکم   دررالکتم، عه عا مراجعه عه متون سهن« الیلاغه، غررالحکم   دررالکتم( )سهن

 2مضامون،  لیات، عاا اساتظاده از ر ش تحیاز ساخنان بتا زیاسگ فکم  ییعرگرفته از فرازها یمتوس
اخلاق، را در  ییاصل مینا ،یمنطق لیسراسجام، عا استظاده از تحت عه دس  آ رد   یاخلاب ریمضمون فراگ

  یا ،یاسااس مناع   یریمد یندهایفرا از هرکدام یعرا   گرف  سظر در «ییکوی  س یییایفُان، ز»بالب 
  ر ساد یما شامار عه فا ر، پژ هش یاستدلال کاخ یعرا ییمینا منزله عه که سمود استخراج ییمینا اصل

 ،«ییکاااویس لیپتاساااا یدارا افاااراد استخاااا »: از اساااد بیارت بیترت عاااه اصاااول، نیاااا از هرکااادام
  «تناساب   یساالار اتهیشا»   «سظس بازت توساعه   ارتقا» ،«ها لیپتاسا رشد جه  در یساز نهیزم»

 اصال ساه در مادار اخالاق یاساااس مناع   یریمد اتمیس یها سنجه نیتد  قیتحق نیا یپژ هش خلأ
 تمام عه دادن  یجامع پژ هشگر بصد فا ر مقاله در ی ل سدارسد؛ را لازم  یجامع که اس  شده مطر 
  اس  د ل    یسازماس ،یگر ه ،یفرد آموزه چهار بالب در یاسااس مناع  نیتأم یارزش اصول

های مناع  اسااسی د لا  عار  سیاس شناسایی »( در پژ هش خود عا بنوان 0923سیا ) خار ی
عا هدف پاسخ عه این سؤال کار خود را شر ع کارد « الیلاغه در سهن های امام بتی اساس اسدیشه

های مناع  اسااسی د ل  عرای مدیران ارشد )کارگزاران(   مدیران سطو  پایین   کارکنان  که سیاس 
اساد؟ عاا اساتظاده از ر ش تحتیال مضامون،  الیلاغه کدم در سهن های امام بتی عراساس اسدیشه

ها اساتخراج شاده   در  استخراج   کدگباری شده اس   مظاهیم از میان این گزاره  گزاره 001تعداد 
عندی شده اس   ستاین سشان  های مختتف دسته  یقه مضامین عرای کارگزاران   کارکنان عا بنوان 91

های مناع  اساااسی د لا  عارای کاارگزاران   کارکناان از  جم از سیاس از استخراج چارچوعی منا
های مناع  اساااسی  ها   عرسامه خلأ پژ هشی این تحقیق بدم عررسی راهیردالیلاغه اس    کتا  سهن

های مناع  اسااسی عانده شده اسا ؛  لای در مقالاه  د ل  اسلامی اس    فقا عه عررسی سیاس 
های راهیرد تأمین مناع  اسااسی عا سگاه ارزشای اسا  کاه در  ی مقولهفا ر بصد پژ هشگر شناسای

 ملافظه اس   ها سیز باعل محتوای عررسی آن سیاس 
دیادگاه اسالام شناساایی کارکردهاای مادیری  از »ن ( پژ هش خود را عا بنوا0921الماسی )
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های موردسیاز عا استظاده از  دادهآ ردن  دس  عا هدف عنیادی   سحوه عه« الیلاغه   ر ایات( )برآن، سهن
هاای  ر ش فراترکیب اسجام داده اسا   جامعاه موردعررسای ایان پاژ هش شاامل تماامی پژ هش

شده داختی   خارجی کیظی   کمّی درخصوص کارکردهای مدیری  مناع  اسااسی از دیادگاه  اسجام
هاای داختای(     هش)پاژ 0911های  مقاله مناسب   مرعو  عه سال 92اسلام اس   تعداد سموسه 

کد عود که  090ها دستیاعی عه  اسد  فاصل عررسی های خارجی( عه ععد عررسی شده )پژ هش 0221
مظهوم شامل استخدام  2مظهوم دس  یاف   این  2میان پس از پالایش مظهومی، پژ هشگر عه دراین

وسعه شاغتی عار میناای عر مینای اسلام، استخا  منصظاسه افراد، آموزش   توسعه عر مینای اسلام، ت
اسلام، جیران خدمات   فقوق عر مینای اسلام، ارزیاعی بمتکرد عر مینای اسلام، مشارک  کارکنان 

خالأ عر مینای اسلام، ر اعا کارکنان عر مینای اسلام   توجه عاه کارکناان عار میناای اسالام عودساد  
ترکیب عاوده   کمتار ساوآ ری پژ هشی این پژ هش عازتحتیل مقالات موجود عا استظاده از ر ش فرا

شود؛  لی در مقالاه فا ار بصاد پژ هشاگر ایجااد ساوآ ری در شناساایی  خاصی در آن دیده می
 های راهیرد تأمین مناع  اسااسی عا سگاه ارزشی اس   مقوله

هاای  عنادی شااخص شناساایی   ا لویا »( در پژ هش خاود تحا  بناوان 0927فاینی )
های  سویااد: شایوه می« الیلاغاه   ر ایاات( اه اسلام )برآن، سهانمدیری  عر مناع  اسااسی از دیدگ

عاشاد   های فااکم عار عافا  ساازسده یا  جامعاه یاا تمادن می مدیری    رهیری تاععی از ارزش
درراستای سیل عه هدف پژ هش   یافتن الگویی عرای مطالعات مدیری  اسلامی، عا اسجام مطالعات 

وه کیظای   کمّای عاه ر ش تحتیال محتاوا   عاا اساتظاده از ای   منااع  دردساترس عاا شای کتاعخاسه
های مدیری  عار منااع   عندی شاخص سامه، عه پیشنهاد مدلی جام  عرای شناسایی   ا لوی  پرسش
کردن عه یا    یظاه از   اایف  خلأ پژ هشی این پژ هش عاندهاز دیدگاه اسلام پرداخ    اسااسی

له فا ر بصد پژ هشگر عررسی راهیرد تأمین مناع  مدیری  تح  بنوان رهیری اس ؛  لی در مقا
 اسااسی عا سگاه ارزشی اس  

 
 پژوهش یشناس روش

این پژ هش ازسظر هدف، ی  پژ هش اکتشافی   ازلحاظ ر ش، از ساوع کیظای   دارای ر یکاردی 
در عین داسشمندان دیگر مباهب اسالامی    که مقیولی  فضرت بتی استقرایی اس   ازآسجایی

شده از کلام ایشاان را ارتقااء  های استخراج تواسد مقیولی  تئوری دیگر ادیان   فتی خداساعا ران می
اساتظاده عاشاد )خزائای    دهی الگویی از تأمین مناع  اسااسی عاایار باعل تواسد عرای شکل دهد، می

هاا    هاا، خطیاه های این پاژ هش عاا مراجعاه عاه ساماه هراستا، داد(  دراین9 ، ص0923همکاران، 
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آ ری شده اس  که بموماد درخصوص راهیرد تأمین مناع  اسااسی در  های آن فضرت جم  فکم 
 د ل  اسلامی اس   

هاای آن فضارت از ر ش تحتیال  هاا   فکما  ها، خطیاه عرای استخراج مظاهیم از متن سامه
ها سظیار  های دیگر ر ش محد دی  ازات را دارد: الف( بدممضمون استظاده شد  این ر ش این امتی

عنیاد  های داده چارچو  سظری کلان سظیر آسچه در سظریه محد دی  کارعرد تحتیل گظتمان؛  ( بدم
 اعاتگی عه ی  چارچو  تئوریکی موجود از بیل؛   د( کارعرد توأمان عارای  شود؛ ج( بدم دیده می

 (  11 ، ص0923عیان   تییین  ابعی  )عهادری، 
هاای کیظای  تحتیل مضمون ر شی عرای شناخ ، تحتیل   گازارش الگوهاای موجاود در داده

سویااد: شایکه  می( 9110) 1کاه اساترلین  گوسه همان ( 090 ، ص0927اس  )ستطاسی   خاسی، 
الف( مضامین پایه )کدها    کند: مند می مضامین عراساس ی  ر یه مشخص، این مضامین را سظام

آمده از ترکیاب    دسا  دهناده )مقاولات عه تیدی موجود در متن(؛  ( مضاامین ساازمانسکات ک
بنوان  تتخیص مضامین پایه(؛ ج( مضامین فراگیر )مضامین بالی درعرگیرسده اصول فاکم عر متن عه

شاوسد کاه در آن  هاای شایکه    یاا الگاو رسام مای صورت سقشه ی  کل(  سدس این مضامین عه
شااود  از ایاان سااه سااط  همااراه عااا ر اعااا میااان آسهااا سشااان داده ماای مضااامین عرجاااته هریاا 

 ( 070 ، ص0921جعظری   همکاران،  )باعدی
ابتمادپابیری یاا باعتیا  »شناسان کیظی از معیار  عرای ابتیارسنجی تحتیل مضمون اکار ر ش

عاودن ابتمااد  عارای باعل« لیانکتن   گوعاا» ( 01 ، ص29111کنند )توینینگ، استظاده می« ابتماد
پبیری یاا تاوان  های کیظی، معیارهایی ماسند امکان ابتیار، اتکاپبیری یا تواسایی اتکا، استقال پژ هش

( کااه از ریااق 129 ، ص9113 3اسااد )ساینکویچ، استقاال، تصاادیق یاا امکااان تأییااد را ارائاه کاارده
دی یاا تأییاد عنا گوسه، عازعینی در زمان کدگباری،  یقه راهیردهای متعددی ماسند ردیاعی فااعرسی

ها یا مناع  اسنادی، تأیید همکاران پژ هشی، تحتیل مورد کیظای، تأییاد  ستاین عا مراجعه عه آزمودسی
 (  01 ، ص0931فرد   مظظری،  شود )داسایی ساختاری   کظای  مناع  ارجاع شده استظاده می

آسها، راهیرد ترین  های یادشده عه  رق مختتف تدارک شده که از مهم در پژ هش فا ر، سنجه
اس   این راهیرد، فرایندی راین عرای ارزیاعی   کنترل کیظی  تحتیل مضامون « کدگباران ماتقل»

(  عرای سنجش پایایی یا باعتی  ابتماد از ر ش توافاق 011 ، ص9101 4اس  )کینگ   هار کس،

                                                           

1. Stirling 

2. Twining 

3. Sinkovich 

4. King & Horrocks 
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ی را اسجاام  ورماتقل کدگابار درصدی استظاده شد؛ عه این صورت که از د  سظر از خیرگاسی که عه
درصد از کدگاباران عار  71عندی رسید که عیش از سصف یا  اسد، کدهایی پبیرفته شد   عه جم  داده

 آن صحه گباشتند 
 

 پژوهش یها افتهی

های اماام بتای ها   فکم  ها، خطیه در مرفته ا ل پژ هش، مضامین پایه عراساس سامه
ماورد  

مضمون پایه عه دسا  آماد  093پالایش آسها،  توجه برار گرف   پس از استخراج جملات کتیدی  
 ارائه شده اس   0 ورسموسه در جد ل  که عه

 
 هیمرتبط با مضمون پا یها نمونه داده :1جدول 

 مضمون
 داده ینشان داده هیپا

با  رانیمنصفانه مد یرفتار  یژگیو
 فرودستان

رو و خندان باش، و  خو و مهربان باش، گشاده با مردم فروتن باش، نرم
 رفتار کن یشدن به مردم به تساو  رهینگه و خ میو در ن ت،یها در نگاه

 
 
 72نامه 

بر اداره و  نیتواناتر  دیبا ،یمردم در امر خلافت و رهبر  نیسزاوارتر  افراد توانمند و با مهارت یها یژگیو
 72نامه  در فهم مسائل باشد نیداناتر 

است،  یزن است به او وامگذار، که زن گل بهار  ییکه برتر از توانا یکار  با شغل تیتناسب جنس
 13نامه  کوش سخت ینه پهلوان

قرار دادم که اداره  ییمصر عزل کردم، فرماندار جا یاگر تو را از فرماندار  آنان اتیتناسب کار افراد با روح
 13نامه  تر است تر و حکومت تو در آن سامان خوش آنجا بر تو آسان

را انتخاب کن  یاند، فرد خود که خداترس و فروتن نانیافراد مورداطماز  یانتخاب افراد متق
 31نامه  و مسائل آنان را به تو گزارش کنند قیتحق رامونشانیتا پ

 داشتن سوابق درخشان

پارسا،  یحساب شده، خاندان تیشخص یدارا دار، شهیر  یها با خانواده
و درخشان، که دلاور و سلحشور و بخشنده و بلند  کوین یسوابق یدارا

را در خود جمع کرده  یبرقرار کن. آنان همه بزرگوار  کینظرند، روابط نزد
 اند. را در خود گردآورده ها یکیو ن

 31نامه 

 مشاوران یها یژگیو

که تو را از احسان منصرف  رایرا در مشورت خود دخالت مده؛ ز  لیبخ
 رایبا افراد ترسو مشورت مکن؛ ز  زیو فقر بترساند، و ن یدستیکند و از ته

را به  صیحر  ن،ی. همچنندینما یم فیرا تضع ات هیدر کارها روح
 . دهد یم نتیدر نظرت ز  یکه حرص را با ستمگر  ریمشاورت مگ

است که بخل و ترس و  نیافراد گفتم به خاطر ا نیهمه آنچه درباره ا
ظن به  هستند که جامع آنها سوء یمتعدد لاتیتما ز،یحرص و غرا

 بزرگ است یخدا

 31نامه 

 وزراء یها یژگیو
از تو  شیزمامداران بد و اشرار پ ریهستند که وز  یوزراء کسان نیبدتر 
جزء و  دیکه با آن گناهکاران در کارها شرکت داشته، نبا یاند. کس بوده

 اند صاحبان سرّ تو باشد، آنها همکاران گناهکاران و برادران ستمکاران
 31نامه 
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 مضمون
 داده ینشان داده هیپا

 انتخاب اصلح
محرمانه، که دربردارنده  یها آنان واگذار و نامه نیرا به بهتر  تیکارها

اختصاص بده  یبه کس سندگانینو انیو اسرار توست، از م ها استیس
 باشد... گرانیتر از د که صالح

 31نامه 

 ستهیافراد شا ییشناسا

را به  تیو کارها ش،یندیب یدرست به انیو منش سندگانیسپس در امور نو
و  ها استیمحرمانه، که دربردارنده س یها آنان واگذار و نامه نیبهتر 

تر از  اختصاص ده که صالح یبه کس سندگانینو انیاسرار توست، از م
 باشد گرانید

 31نامه 

 دادن به افراد گاهیجا
 زگاریباتقوا و پره

 یسابقه درخشان یکه در مسلمان و با تقوا انتخاب کن زهیپاک  از خاندان
تر، و  محفوظ شانیو آبرو تر، یاخلاق آنان گرام رایدارند؛ ز 

 یاست. سپس روز  شتریآنان ب ینگر  ندهیکمتر، و آ شان یورز  طمع
 شتریدر اصلاح خود ب یدار که با گرفتن حقوق کاف  یفراوان بر آنان ارزان

 و اتمام زنند، ینم المال تیدست به اموال ب ،یاز ین یو با ب کوشند یم
 کنند انتیدر امانت تو خ ای رندیاست بر آنان اگر فرمانت را نپذ یحجت

 31نامه 

 یها یژگیو
 افراد

 اللهجه حیصر 

و در مساعدت و  تر، حیرا که در گفتن حق از همه صر  یسپس افراد
به تو  دارد، یدوست نم شیایاول ینسبت به آنچه خداوند برا یهمراه

نه. به اهل  ایتو باشند  لیکنند، مقدم دار؛ خواه موافق میکمتر کمک م
 شیکن که ستا تیترب یو آنان را طور  وند،یبپ یورع و صدق و راست

 یا که انجام نداده یاز تو نکنند و تو را نسبت به اعمال نادرست حد یب
به بار  یاز حد خودپسند  شیب شیمدح و ستا رایز  ند؛یننما دیتمج

 .کند یم کیو انسان را به کبر و غرور نزد آورد یم

 31نامه 

به  کوکاریدادن به افراد ن تیاولو
 هنگام استخدام

کار  نیا رایباشند؛ ز  یو بدکار در نظرت مساو  کوکاریافراد ن دیهرگز نبا
شوند، و  رغبت یب شانیها یکیدر ن کوکاریکه افراد ن شود یسبب م

را مطابق کارش  نهایشوند. هرکدام از ا قیبدکاران در عمل بدشان تشو
 پاداش ده

 31نامه 

 انیاز م یبازرس یروهایانتصاب ن
 افراد راستگو و باوفا

 ریآنان را ز  یو راستگو و باوفا، کارها یسپس با فرستادن مأموران مخف
که آنها به  شود یسبب م ،یمداوم و پنهان یبازرس رایز  ر؛ینظر بگ

 شوند بیترغ ردستانیو مدارا کردن به ز  یدار  امانت
 31نامه 

 کار انتیافراد خ یبرکنار 

 به دست آنها از یکی اگر. رینظر بگ ریرا سخت ز  شیاعوان و انصار خو
 نیهم به دادند، را یگزارش نیچن متفقا   تو یسرّ  مأموران و زد انتیخ

 مقدار به و ریبگ فریک انهیتاز  ریز  را او و کن قناعت شهادت از مقدار
 و یخوار   مقام در را یو  سپس. نما فریک را او داده، انجام که یانتیخ

 به را تهمت و ننگ بند گردن و بنه او بر را انتیخ نشانه و بنشان مذلت
 فکنیب گردنش

 31نامه 

 مؤمنانه دیبه داشتن ام قیتشو

کن و  قیآنها را تشو یدرپ یبخش و پ  سران سپاهت را توسعه دیام دانیم
 کین یکارها یادآور ی رایاند برشمار؛ ز  را که انجام داده یمهم یکارها

 یو آنان که در کار کند  کند یوادار م شتر،یآنها شجاعتشان را به حرکت ب
  شوند یم قیبه کار تشو کنند، یم

 31نامه 

 یبرا شمندانیانتصاب حکما و اند
 اصلاح وضع کشور

به بحث  اریبس زین شمندانیو با حکما و اند نیبه گفتگو بنش ادیبا دانشمندان ز 
آن، وضع  لهیوس باشد که به یدرباره امور  دیها با گفتگوها و بحث نیبپرداز. ا

 از تو بوده شیو آنچه موجب قوام کار مردم پ کند یکشورت را اصلاح م
 31نامه 
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 مضمون
 داده ینشان داده هیپا

 31نامه  به کارشان بگمار شیاز آزما شیو پ ش،یندیامور کارمندانت بسپس در  نحوه انتصابات

گاه گاه به امور یآ داشتم، و نه حق بر من  دهیلازم به امور دارم، نه حق را پوش یمن آ
 31خطبه  ماند دهیپوش

 ینگر  ندهیآ
 دیها را گوش کند و سپس فکر نما است که حرف یو خردمند کس ریبص

گاه شود و آ یدرست و به کارش را  انیو پا دینما ینگر  ندهینگاه کند و آ
 ندیبب

 331خطبه 

 د؛یباش یم تر صیحر  د،یاسلام دورتر  امبریاز پ نکهیبه خدا سوگند! شما باا یمحور  ستهیتقدم شا
 327خطبه  اسلام هستم امبریبه پ تر کیو نزد تر ستهیاما من شا

گاه و متخصص یژگیو  یکار )امامت و حکومت(، کس نیا یکسان برا نیتر  ستهیمردم! شا یا افراد آ
گاه  321خطبه  تر است است که بر آن تواناتر و از حکم خدا درباره آن آ

 از چاپلوسان طیمح یساز  پاک
 یکوشش یپس که در کار  را دوست دارند، ازآن شیو بسا مردم که ستا

و  میکه مانده است برآ یتا از عهده حقوق دییمستا یکیمرا به ن یآرند؛ ول
 است، ادا کنم یها، که بر گردنم باق واجب

 732خطبه 

 34حکمت  شود یم ییو فکر اگر حفظ شود، اجرا میتصم حفظ اسرار
 322حکمت  صدر است سعه ت،یر یابزار مد صدر سعه یدارا رانیمد

 143حکمت  است یکردن از عجز و ناتوان دایپ نانیقبل از آزمودن اشخاص، اطم یشیاستخدام آزما

 
، مضامین پایه های امام بتی آ رده شده اس ، عا عررسی متون سامه 0که در جد ل  گوسه همان

ماال، مضمونِ  بنوان مایه عه جملات کتیدی اس   عه ترین در ن استخراج شد  مضمون پایه، سزدی 
گاباری شاد   سام«  یژگای رفتااری منصاظاسه مادیران عاا فر دساتان»بنوان  ، عهآن فضرت 91سامه 

گااه   متخصاص»، تح  بنوان فضرت بتی 019همچنین، مضمونِ خطیه  «  یژگای افاراد آ
گباری شد  ر سد کدگباری عه همین ترتیب تا پایان ادامه داش   در مرفته ععاد، پژ هشاگر عاا  سام

هاا، هماان  (، چهار آموزه کتی در کدها را کشف کرد  این آموزهعررسی مضامین پایه )کدهای ا لیه
هاا  های چهارگاسه عرای راهیرد تاأمین منااع  اساااسی در اسالام سامیاده شاد؛ زیارا ایان آماوزه آموزه

هاا  سالاری در د ل  موردسیازسد   اگر مخد ش شوسد، عخشی از راهیرد ایدئولوژی میتنی عر شایاته
  در سط  خرد شاید آسیب عییند  ها در سط  کلان   سازمان

ساام دارد  « هاای فاردی آماوزه»آموزه سخا ، در راهیرد تأمین مناع  اسااسی در د ل  اسالامی 
عاتگی دارد  موفقی  این سوع از مدیری ، درگر  سگاه عه « مدیری  رفتار فردی»اجرای این آموزه عه 

هاای فاردی منااع  اساااسی عاا توجاه عاه   یژگایها در بالاب  راهیرد تأمین مناع  اسااسی در سازمان
هاای  هاا   ساازمان سالاری اس    این سشدسی اس ، مگر آسکه د لا  ایدئولوژی میتنی عر شایاته
 توجه  افر داشته عاشند   صدر،   سلام  عدسه محوری، سعه د لتی ایران عه تقوا، شایاته

سام گرف   تحقق ایان « آموزه گر هی»آموزه د م، راهیرد تأمین مناع  اسااسی در د ل  اسلامی 



    00 البلاغه های نهج طراحی الگوی راهبرد تأمین منابع انسانی در دولت اسلامی مبتنی بر آموزه

 

آموزه در هر د ل    سازماسی منو  عه ترعیا  مادیران   منااع  اساااسی عارای  افادهای مختتاف 
عااتگی دارد  ماهیا  « مدیری  رفتار گر هی»های د لتی ایران اس   اجرای این آموزه عه  سازمان

لی  اعاته اس   موفقی  این ساوع از سحوی اس  که ربای  آن عه فرهنگ سازماسی متعا این آموزه عه
بنوان راهیارد تاأمین منااع   مدیری ، درگر  استظاده از راهیرد فرهنگ گر هی   تیمی اسا  کاه عاه

اسااسی در د ل  اسلامی معر ف اس ،   این سشدسی اس ، مگر آسکاه مادیران هما  خاود را در 
 ساجام   فظ  جامعه سمایند سگری، ایجاد ا راهیرد تأمین مناع  اسااسی صرف ابتماد، آینده

سام گرف   تحقق این « آموزه سازماسی»آموزه سوم، راهیرد تأمین مناع  اسااسی در د ل  اسلامی 
آموزه در هر د ل    سازماسی منو  عه داشتن مدیراسی اس  که عتواسناد شاکاف مادیریتی را از عاین 

ارد  موفقیا  ایان ساوع از مادیری ، عاتگی د« مدیری  رفتار سازماسی»عیرسد  اجرای این آموزه عه 
های د لتی اس ،   این سشدسی اس ،  درگر  توجه عه ساختار، فرهنگ   رهیری در مدیری  سازمان

گرایای    ماداری، معیاارگرایی، باسوسمنادی، فاق هاای د لتای  ااعطه مگر آسکاه مادیران ساازمان
 مداری را سرلوفه ابدامات خود برار دهند   لای 

سام گرف   تحقق این « آموزه د ل »هیرد تأمین مناع  اسااسی در د ل  اسلامی آموزه چهارم، را
آموزه در هر د ل    سازماسی عه مجموبه مدیریتی، سیاسی   ابتصادی  اعاته اسا   اجارای ایان 

عااتگی دارد  موفقیا  ایان ساوع از مادیری ، درگار  توجاه عاه « مدیری  رفتاار د لا »آموزه عه 
هاا عاه  الیلاغه اس ،   این سشدسی اس ، مگر آسکه د ل   های سهن ی عر آموزههای د ل  میتن عایاته

گاهی از  رز تظکر   میازان تواسمنادی»عاترسازی مناسب عرای  هاای  آزمایش مدیران تح  امر   آ
شخصی  دادن عه افارادی »، «رشد دادن مدیران تح  امر   افزایش معرف    عصیرت آسها»، «آسان

،   «مشارک  دادن افاراد  ارف مشاا ره   افازایش اسگیازه آسهاا»، «شوسد می که مورد مشورت  اب 
 توجهی  یژه داشته عاشند « افزایش ا اب  مجموبه تح  امر»

در توجاه عاه آماوزه  ید لتا رانیشکل مطر  اس   مد نیچهارگاسه عه ا نیمضام نیسراسجام، راعطه ع
 رانیماد یرفتار فرد  یریمد تواسد یکه م ی  سگاهندیسوءاستظاده سما یتیریمد یها  یاز موبع دیسیا یفرد

 یعحا  فرهناگ ساازماس ،یمعر ف اس   در آموزه گر ها ییرعنایرا در جامعه فراهم آ رد   عه سط  ز
را در جامعاه  ید لتا رانیماد یرفتاار گر ها  یریماد تواساد یکاه ما یمطر  شده اس ، سگاه یمتعال

جاو  ،یسااختار ساازماس ،یمعار ف اسا   آماوزه ساازماس یسااز  ی  عه سط   رف دیسما یعاترساز
  یریمد تواسند یم رانیکه مد یا   آموزهآ رد یم دیها را پد سازمان یدر سقش رهیر ری  مد یمتعال یسازماس

 معر ف اس    ییکنند،   عه سط  ر عنا  ادهیرا در جامعه استقرار   پ یرفتار سازماس
 یدرراستا ی  ابتصاد یاسیس ،یتیریکم    بتم عه ماائل مدعالاخره، در آموزه د ل ، عه داشتن ف

که  یاشاره شده اس   سگاه یدر بالب اسناد عالادست یها در جامعه اسلام موردسظر د ل  شرف یپ ریما
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   دیاسما ایدر جامعه مه ی  ابتصاد ،یاسیس ،یتیریرفتار د ل  را در بالب بدال  مد  یریمد تواسد یم
 ملافظه سمود   9در جد ل  توان یها را م آموزه نیا یعند عه سط  عازخور معر ف اس   جم 

 
 پژوهش نیمضام :2جدول 

 نیمضام ریفراگ نیمضام
 یفرع نیمضام هیپا نیمضام دهنده سازمان

 
 راهبرد

 یمنابع انسان نیتأم
 در

 یدولت اسلام

 یفرد یها آموزه

 تقوا

 یانتخاب افراد متق
 یافراد متق نشیگز 

 افراد خداترس نشیگز 
 یورز  از طمع زیپره

 یمحور  ستهیشا

 انتخاب اصلح
 افراد راستگو و باوفا انیاز م یبازرس یروهایانتصاب ن

 اصلاح وضع کشور یبرا شمندانیانتصاب حکما و اند
 ستهیدادن به افراد شا گاهیجا

 داشتن سوابق درخشان
 ستهیافراد شا ییشناسا

 الهجه حیافراد صر  یها یژگیو
 یمحور  ستهیتداوم شا
 یمحور  ستهیتقدم شا

 عمل و دانش
 زگاریاشاعه طرز تفکر افراد باتقوا و پره

 به هنگام استخدام کوکاریدادن به افراد ن تیاولو
 با افراد مستعد حیبرخورد صح تیفیک

 کار انتیافراد خ یبرکنار 

 صدر سعه

 صدر سعه یدارا رانیمد یکادرساز 
 صدر سعه یدارا رانیمد

 تأمل و تفکر
 مانهیکلام حک

 یشاگرد -استاد میحفظ حر 
 یرو  انهیاعتدال و م
 یر یپذ انعطاف

 مانیا
 به عهد یوفا

 تعهد
 ییدلجو

 مؤمنانه دیبه داشتن ام قیتشو

 سلامت بدنه

گاه و متخصص یژگیو  افراد آ
 مراقبه

 محاسبه
 یدار  امانت
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 نیمضام ریفراگ نیمضام
 یفرع نیمضام هیپا نیمضام دهنده سازمان

 یگروه یها آموزه

 اعتماد

 به عهد یوفا
 یدار  امانت

 نفس اعتمادبه
 اعتماد جامعه شیافزا

 نانیاعتماد و اطم
 نفس یاز هوا زیپره
 از غرور و تکبر زیپره

 ینگر  ندهیآ

 ینگر  ندهیو آ یشیدوراند
 از گذشتگان یر یادگی

 ندهیآ رانیپرورش مد
 فعال ینگر  ندهیآ

 کننده قانع یشغل ندهیآ
 از گذشته یر یادگی

 یشیدوراند
 تیقطع

 
 

 انسجام

 حفظ اسرار
 ییجو قتیحق

 راستگو بودن
 تداوم و استمرار

 
 
 

 حفظ جامعه
 

 بودن یمردم
 یصبر و بردبار 

 تحمل مشکلات
 فرد بودن منحصربه
 یپوش چشم

 ها شمردن فرصت متیغن
 حتیپند و نص

 یسازمان یها آموزه

 عادلانه از خدمات ریتقد یمدار  ضابطه

 ییارگرایمع

 مشاوران یها یژگیو
 ستهیافراد شا یژگیو

 افراد توانمند و بامهارت یژگیو
 با شغل تیتناسب جنس

 اتیتناسب کار افراد با روح
 وزراء یها یژگیو

 نحوه انتصابات
گاه و متخصص یها یژگیو  افراد آ

 و مهارت یتوانمند 
 احراز مشاغل

 با فرودستان رانیمنصفانه مد یرفتار  یژگیو یقانونمند 
 یبازنشستگ

 از چاپلوسان طیمح یساز  پاک ییگرا حق
 یر ینقد خود و انتقادپذ
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 نیمضام ریفراگ نیمضام
 یفرع نیمضام هیپا نیمضام دهنده سازمان

 یمدار  تیولا 

 بودن یمردم
 یو رهبر  تیداشتن قدرت هدا
 تیحسن ولا 

 نگاه نافذ

 دولت یها آموزه

 شیآزما

گاه رانیمد شیآزما - از طرز تفکر و  یتحت امر و آ
 آنان یتوانمند  زانیم

گاه -  به امور یآ
 یشیاستخدام آزما -

 یبعد  تیموفق یفرد برا یساز  آماده -
 اراده و همت -

 

 رشد

 رتیمعرفت و بص شیتحت امر و افزا رانیرشد دادن مد
 ییاقتضا کردیمردم با حاکمان با رو عتیتوجه به ب

 زشیانگ
 هیو تنب قیتشو

 ارتقاء
 اهل عمل بودن

 یکوش سخت

 یده  تیشخص

 دادن به افراد مورد مشورت تیشخص
 گرانیارتباط با د یبرقرار 

 و کنترل زبان یرازدار 
 و شتاب لیعدم تعج

 تسلط بر خشم
 تیشخص میتکر 

 یتشکر و قدردان
 یر یپذ تیمسئول

 ینیب خوش
 دانستن شیخو یبها

 مشارکت

 آنها زهیانگ شیمشارکت دادن افراد طرف مشاوره و افزا
 یجستجوگر 
 مشورت

 سبقت و رقابت

 اطاعت
 اطاعت مجموعه تحت امر شیافزا

 و روسا رانیمد تیحما
 یر یپذ اطاعت

 

سشاان  0توان در بالب شکل  سمای تصویری یا شیکه مضامین پژ هش را می 9عا توجه عه جد ل 
 داد 



    01 البلاغه های نهج طراحی الگوی راهبرد تأمین منابع انسانی در دولت اسلامی مبتنی بر آموزه

 

 
 پژوهش نیشبکه مضام :1شکل 

 یریگ جهینت

های ارزشی تأمین مناع  اسااسی، راهیرد تأمین مناع  اسااسی در د ل  اسلامی میتنای  یکی از راهیرد
های داسشاگاهی ایاران  الیلاغه اس   مظهوم راهیرد تأمین مناع  اسااسی در پژ هش سهنهای  عر آموزه

هایی که عاا سحتاه فتااظه دینای آن را عررسای  توجه زیادی را عه خود جتب کرده اس ؛ اما پژ هش
ر ، این پاژ هش،  های د لتی ایران سیاتند  ازاین توجه مدیران سازمان اسد، متأسظاسه چندان باعل کرده

هاای  ها   فکم  ها، خطیه های راهیرد تأمین مناع  اسااسی در د ل  اسلامی را میتنی عر سامه قولهم
هاا سشاان  الیلاغه در بالب ی  الگاوی ماد ن مطار  کارده اسا   یافتاه در سهن فضرت بتی

شاده از  دهد عرای راهیرد تأمین مناع  اساااسی در د لا  اسالامی عایاد عاه چهاار آماوزه عرگرفته می
 الیلاغه توجه کرد: سهن

های د لتای عایاد عاه هنگاام تاأمین منااع  اساااسی عاه تقاوا،  فردی: در این آموزه، سازمان    آموزه0 
 صدر،   سلام  عدسه سازمان توجه  افر داشته عاشند؛ محوری، سعه شایاته

 سگری، ایجاد اساجام،   فظ  جامعه را موردتوجه برار دهند؛   ابتماد، آینده9
  محوری توجه  افر داشته عاشند؛ گرایی   بدال  مداری، معیارگرایی، باسوسمندی، فق طه  عه  اع9

 ا اب  مناع  اسااسی توجه  افر شود دهی، مشارک     مایش، رشد، شخصی   عاید عه آز4
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ماال، عاا  بنوان خوعی پر سکرده عودسد  عه مراتیی را عه های پیشین، خلأ ی  الگوی ستاته پژ هش
( 0927(   فاااینی )0921(، الماساای )0923سیا ) (، خااار ی0410عااات فتحاای )اینکااه مطال

ی  از این مطالعات  اسد،  لی هیچ های مدیری  مناع  اسااسی را عا الگوهای دینی مطر  کرده سیاتم
اسد؛  لی سیاید ایان سکتاه را فراماوش کارد   آن  عا محوری  راهیرد تأمین مناع  اسااسی عنا سهاده سشده

 ورجام  عه عح  راهیرد تأمین منااع  اساااسی پرداختاه اسا ، مطالعاه  ای که عه ها مطالعهاینکه تن
 یژه فاوزه ساازمان    هاای مختتاف عاه ( اس    ابتیار مطالعه  ی زعااسزد در فاوزه0921کعیی )

ر ، در پژ هش فا ر، عا ر یکرد کیظی سعی شد تا عتوان عاا آزادی عیشاتر،  عاشد  ازاین مدیری  می
های فضرت بتی آموزه

را عرای راهیرد تأمین منااع  اساااسی در د لا  اسالامی عررسای کارد؛  
های چهارگاسه فردی، گر های، ساازماسی   د لا  خاود را  ر یکردی که کم  کرد تا سطو  آموزه

ها در ایران ارائه  توان پیشنهادهایی را عرای مدیران سازمان های پژ هش می سمایان کند  عراساس یافته
 عخشی از آسها عه شر  زیر اس : کرد که

سه  جهای مادیران عاه     ر ی آ ردن عه راهیرد تأمین مناع  اسااسی در د ل  اسلامی عراساس سگاه0
 الیلاغه؛ های سهن گبشته، فال   آینده میتنی عر آموزه

  ا لوی  گباشتن عر خدم  عه مردم   شهر سدان در جه  فاکمی  اصال استخاا    استصاا  9
 سالار میتنی عر تخصص توأم عا تعهد؛ اسااسی شایاتهمناع  

 های اخلابی در استظاده از راهیرد تأمین مناع  اسااسی شایاته؛ گیری آموزه   عاترسازی عرای شکل9

 الیلاغه  های سهن سازی د ل  بتوی میتنی عر آموزه فرک  عر ر ی استقرار   پیاده  4
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