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چکیده
»نظريه ضرورت«  پايه  بر  اجتماعی  شبكه  نرم افزارهای  كاربری  نارواييهای  و  روايی  پژوهش،  اين  هدف 
است. گفتگو و پيام رسانی رايگان يا كم هزينه ازجمله مزايای همگانی شدن كاربری نرم افزارهای شبكه های 
اجتماعی بوده است. در مقابل، زمينه سازی آسيبهای شخصی، خانوادگی، اجتماعی، اقتصادی و سياسی، از 
محدوده های آسيب پذيری و حساسيت زايی آنها است. با وارد شدن امر به حوزه عمومی و ناتوانی از نظارت 
بر اين نرم افزارها، سياستگذار و مجری، ساده ترين راه را برگزيد؛ فيلترينگ؛ اما تبديل شدن مسئله به خواست 
اين  بنابراين در  انديشمندان، مطالبه شرعی اش را خواستار است؛  نظام سياسی و  اهتمام  از  فراتر  عمومی، 
نياز و قاعده سد ذرائع؛ در بحث رسانه ای نظريه های  جستار، در بحث شرعی »نظريه ضرورت«، احكام 
استفاده و خشنودی و وابستگی رسانه ای؛ و در بحث عمومی نظريه مصلحت و خواست عمومی به كارگيری 
شده و به اين پرسش پاسخ می دهد كه تبيين »نظريه ضرورت« و احكام نياز از روايی و نارواييهای كاربری 
نرم افزارهای شبكه اجتماعی موبايلی چيست؟ با اين پيشينه نظری و استفاده از روش كتابخانه ای و اسنادی 
در پژوهش، اين پژوهش به اين نتيجه رسيده است كه نظريه »ضرورت« و احكام »نياز« در چارچوب قيود 

و ضوابطی، اجازه استفاده از اين نرم افزارها را می دهد.

دوفصلنامه علمی مطالعات تقریبی مذاهب اسلامی )فروغ وحدت(
سال نوزدهم/ دوره جدید/ شماره 60/ پاییز و زمستان 1402

صص 89-107 )مقاله علمی - پژوهشی(

ریکلیدواژه ها: نظریه ضرورت، شبکه اجتماعی، فیلترینگ، افکار عمومی، فقه اسلامی.
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مقدمه
از  استفاده  شتابان  رشد  از  حاكی  ارقام،  و  آمار 
استفاده و  اينترنت است. اين  و  اجتماعی  شبكه های 
و  پيام رسان  نرم افزارهای  كاربری  در  فراوان  شتاب 
گفتگوی جديد تلفنهای همراه فرا تصور است. تعريف 
 Chat apps( پيام رسانی  و  گفتگو  برنامه های  از  ما 
برنامه ها،  اين  كه  است  اين   )and messengers
به نوعی  و  فوری  پيام  ارسال  برای  برنامه هايی 
در  را  متن  فوری  انتقال  كه  برخط اند  گفتگوهای 

اينترنت عرضه می كنند. 
در سالهای اخير نرم افزارهای پيام رسان اجتماعی )با 
به عنوان  را  خودشان  كم هزينه(  يا  رايگان  گفتگوی 
جايگزين ارزان ارسال پيامك، از طريق اپراتورهای 
نرم افزارهای  از  بسياری  كرده اند.  اثبات  همراه  تلفن 
گروهی،  گفتگوی  همچون  ويژگيهايی  پيام رسانی 
و  ويديو   ،)Graphics( گرافيكی  پيامهای  تبادل 
و  برچسب  ارسال  همچنين  و  صوتی  پيامهای  حتی 
شكلك را دارند )GmbH, 2015(. آيتمهای همگانی 
شخصی  انعطاف،  استفاده،  هزينه  بودن  پايين  بودن، 
بودن و... از مواردی است كه رشد لحظه ای كاربری 
نظری  بنيان  را موجب شده است.  آنها  از  استفاده  و 
كه پشت اين عرضه نرم افزارها و كاربری آنها است؛ 
دربردارنده  كه  بنيانی  است.  رسانه ای  كثرت گرايی 
گونه گونی  و  انحصار  از  فرار  همچون  مفاهيمی 
مالكيت، تنوع منابع اطلاعاتی و وجود طيف وسيعی 
از محتواها در رسانه ها است. كه اين امر پشتوانه  حفظ 
سنگ  كه  است  متكثر  و  متفاوت  صداهای  و  عقايد 
بنای گفتمان مدل ليبرال دموكراسی است. ظرفيتی كه 
جايگاه قدرت را عوض كرد و آن را از فرستنده به 

.)Downes, 2006, p 9( گيرندگان تغير داد
شده  مسئله  آنچه  محكم،  نظری  بنيان  اين  با  اما 
چيست؟ »اعتماد به شبكه ها و محتوای آن«، »امنيت 
كاربران و اطلاعاتشان«، »حفظ حريم خصوصی« و 

مسئله های سياسی، امنيتی1 ازجمله مسائل چالشی اند 
اجتماعی  شبكه های  اين  عليه  اقدام  به  را  دولت  كه 
»ناخواسته  و  »كنترل«  مسئله های  است.  وا داشته 
بودن« پاره ای از محتواهای دريافت شده و تعدی به 
به حوزه عمومی كشانده  امر را  »حريم خصوصی«، 

است.
است  عام  معنای  در  دولت  عمومی،  امر  متولی 
از  وكالت  به  فوق  مسئله های  كنار  در  هم  دولت  و 
راستای  در  نظارت  و  اجرا  سياست گذاری،  با  مردم 
می نهد؛  گام  نظام  جمهوريت  و  اسلاميت  تحقق 
از مسئله های  امر هم خارج  اين دو  اگرچه  بنابراين 
و  نبوده  و..و  خصوصی  حريم  حفظ  امنيت،  اعتماد، 
اين مسائل به هم وابسته اند. ليكن دولت مكلف است 
با هرآن چه در عرصه عمومی نشر می يابد و با مفاد 
به  مخل  يعنی  بوده،  مغاير  اساسی  قانون   242 اصل 
كند.  برخورد  عمومی  باشد،  حقوق  يا  اسلام  مبانی 
است؛  موضوع  دو  بر  هم  امر  متولی  تأكيد  اينجا  در 
قانون مند بودن و زير پا نگذاشتن هنجارهای جامعه 
حركت  نخستين  در  بنابراين  1393ش(؛  )انتظاری، 
و  گفتگو  نرم افزار  همگانی ترين  به  دسترسی  دولت 
مسدود  را  وی چت  يعنی  خودش  زمان  پيام رسانی 
محتوای  مصاديق  تعيين  كارگروه  وبگاه  در  كرد. 
مجرمانه، در پاسخ به اين پرسش كه دليل فيلتر شدن 
نرم افزار وی چت چيست؟ آمده است؛ »به دليل اينكه 
نرم افزار وی چت علاوه بر جمع آوری كليه اطلاعات 
موجود درگوشيهای كاربران و رصد ارتباطات اعضاء، 
حريم خصوصی آنها را نقص نموده و درعين حال اين 
نرم افزار عامل انتشار بسياری از محتواهای مجرمانه 
نوجوانان ضررهای  برای  كه  غيراخلاقی و مستهجن 
جبران ناپذيری را به دنبال داشته و به خاطر آسيبهای 
اجتماعی بسيار زيادی كه برای جامعه در برداشته و 
1. بــا توجه به پتانســیل هیجانی این شــبکه ها در ایجاد، تجهیز و 

جهت دهی جنبشهای اجتماعی در زمانهای بحران.
2. نشــریات و مطبوعات در بیان مطالــب آزادند مگر آنکه مخل به 
مبانی اسلام یا حقوق عمومی باشد. تفصیل آن را قانون معین می کند.
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دارد و به لحاظ اينكه ايجادكنندگان اين نرم افزار در 
خارج از كشور قرار داشته و به هيچ وجه پاسخگوی 
زيان ديده  خانواده های  شكايات  و  خود  تخلفات 
نبوده و نيستند، لذا كارگروه تعيين مصاديق محتوای 
مجرمانه در اجرای درخواستهای متعدد خانواده های 
نرم افزار  مسدودسازی  و  فيلتر  به  ناچار  آسيب ديده 
مصاديق  تعيين  )كارگروه  است«  گرديده  مذكور 

محتوای مجرمانه، بی تا(.
به  نرم افزار قضيه تمام شد؟  اين  فيلترينگ  با  آيا  اما 
دليل كم هزينه بودن و در بيشتر موارد رايگان بودن اين 
نرم افزار، نرم افزارهای مشابه و حتی با امكانات بيشتر 
عرضه شد به شكلی  كه از لحاظ فنی امكان فيلترينگ 
اين نرم افزارها مقدور نبوده و در صورت امكان نيز، با 
رشد قارچ گونه اين نرم افزارها، ازلحاظ اقتصادی نيز 
به صرف نيست. چه اينكه فيلترينگ مدام و پی درپی 
آبستن  را  جامعه  و  داشته  روانی  بار  نرم افزارها 
كارگروه  پاسخ  در  نمود.  خواهد  تنش زا  مسئله های 
محتواهای  »انتشار  نرم افزارها  اين  فيلترينگ  دلايل 
»آسيبهای  و  مستهجن«  و  غيراخلاقی  مجرمانه 
مبانی  به  مخل  مصاديق  از  ترتيب  به  كه  اجتماعی« 
اسلام و مخل به حقوق عمومی اند، عنوان شده است؛ 
يعنی اينكه محتواهای انتشار يافته در اين نرم افزار از 
مصاديق اصل بيست و چهار قانون اساسی و خطوط 
قرمزند. پس چاره چيست؟ يكی از نظريه های فقهی 
نظريه  است،  مصداقی  حرج  و  تنگنا  به  معطوف  كه 
ضرورت است؛ اما چگونه اين نظريه خواهد توانست 
اين مهم را محقق كند و قيود و ضوابط شرع در اين 
مهم كدام اند؟ پرسشهايی است كه اين پژوهش به آنها 

پاسخ می گويد.
نظريه های پژوهش: در اين پژوهش در مبحث شرعی 
سد  قاعده  و  نياز  احكام  نظريه شرعی ضرورت،  از 
ذرائع و در مبحث رسانه از نظريه نيازهای درون زای 
و  دفلور  مخاطبان  وابستگی  نظريه  موری،  هنری 
استفاده  شده  خشنودی  و  استفاده  نظريه  و  روكيج 

نظريه  از  عمومی  حوزه  در  عمل  مبحث  در  است. 
برده  بهره  عمومی  خواست  و  خمينی  امام  مصلحت 
شده است. تمامی مباحث طرح شده در اين پژوهش 
بر مبنای رأی دولت، رأی شرعی و نظر فنی نگريسته 

شده است.
دولت  اقدام  توجيه  پژوهش  اين  در  نظری:  مبانی 
نرم افزارهای  از  استفاده  عمومی  خواست  برابر  در 
شبكه های اجتماعی موبايلی بر مبنای نظريه ضرورت 
و كاربری اين نرم افزارها از سوی كاربران بر مبنای 
راستای  در  كاربران  نياز  احكام  است.  نياز  احكام 
نيازهايی از آنها است كه در نظريه نيازهای درون زای 
ياد  روانی  نيازهای  به  آن  از   ،)2008( مور  هنری 
نظريه  مبنای  بر  نيازها  اين  برآورده سازی  و  می شود 
كاربران  در  وابستگی  از  حالتی  و خشنودی  استفاده 
مخاطبان  وابستگی  نظريه  كه  می آفريند  مخاطبان  يا 
نياز  به  پاسخگويی  اين  است.  آن  توضيح  درصدد 
نياز در حوزه عمومی طرح شده  ازآن جهت است كه 
و خواست عمومی آفريده است. دولت بايستی، پاسخ 
به اين خواست عمومی را با نظر به ضرورت بر پايه  
»نظريه  مبنای  بر  مصلحتی  و  ضرورت«  »نظريه 

مصلحت« انجام دهد. 
اين  از  استفاده  شرعی،  ضرورت  كه  صورت  اين  به 
ضرری  فاحش،  ظلمی  ازاله  برای  از  را  نرم افزارها 
واضح، وخامتی شديد در حق مخاطبان يا تأمين منافع 
عمومی و امنيت ملی روا دانسته و مصلحت نظام هم 
از برای حفظ جمهوريت )رأی مردم( استفاده از اين 
آن  جهت  از  جواز  اين  می داند.  مجاز  را  نرم افزارها 
است كه تحقق و فراهم سازی امكان مشروعيت نظام 
منوط به جمهوريت آن است. موانع شرعی و عملياتی 
هم  شبكه ها  اين  انسداد  رفع  در  دولت  ايجابی  عمل 
در قالب قاعده سد ذرائع و مسائل فيلترينگ تشريح 

خواهند شد.
نظر  از  ضرورت«  »نظريه  تبيين  پژوهش:  سؤالات 
شبكه  نرم افزارهای  كاربری  نارواييهای  و  ریروايی 
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اجتماعی موبايلی چيست؟ تباهی و زيان مفروض اين 
نظريه از فيلترينگ اين نرم افزارهای شبكه اجتماعی 
استفاده  شرعی،  ضوابطی  و  قيود  كدام اند؟  موبايلی 
موبايلی  اجتماعی  شبكه های  نرم افزارهای  اين  از 

كدام اند؟
اين  استفاده  مورد  تحقيق  پژوهش: روش  چارچوب 
نتيجه گيری  در  و  بوده  اسنادی  و  كتابخانه ای  مقاله 
پژوهش  هستی شناسانه  رويكرد  است.  قياسی 
ايدئاليستی و معرفت شناسی نيز در جهت فهم مسئله 

مورد استفاده قرارگرفته است.
فرضيه : افزايش كاربری شبكه های اجتماعی موبايلی، 
وابستگی  و  كرده  تبديل  نياز  به  را  استفاده ها  اين 
مخاطبان به آنها را در پی داشته است. اين وابستگی 
خواست  به  را  نرم افزارها  اين  از  استفاده  مفروض، 
عمومی تبديل كرده است از اين  رو بنا بر ضرورت و 
مصلحت، در چارچوب قيود و ضوابطی، استفاده از 

اين نرم افزارها رواست.

نظریه ضرورت
و  اندوه  و  سخت حالی  حاجت،  نياز،  به  را  »ضرر« 
)سياح،  كرده اند  معنا  حاجت  و  نياز  را  »ضروره« 
علمای  صص851-852(؛  ج2-1،  1366ش، 
بر دو گونه  اين اصطلاح مستفاد می كنند  از  شريعت 
عام،  معنای  در  خاص.  معنای  و  عام  معنای  است؛ 
و  دنيا  مصالح  تأمين  است:  اين  می شود  افاده  آنچه 
دين، مصالح پنج گانه؛ اما ضرورت در معنای خاص، 
نيست،  قابل  اغماض  كه  است  شديد  نيازی  بر  داير 
ضرورتی معين و خاص، حاجتی بسيار مورد نياز و 
با  از محرمات شرعی. اين ضرورت خلاف شرع را 

سه شرط روا می دارد:
اينكه  مگر  نمی شود  ساقط  اعتبار  از  ضرورت  الف( 

برآورده شود؛
ب( ضرورت عذر شرعی است و دليل اصلح برآورده 

كردنش همين است كه خلاف شرع را روا می دارد؛

از جمله  می برد،  ميان  از  را  ممنوعيتها  ج( ضرورت 
مصاديق آن ترك واجب يا حرام گردانيدن مباح است.

سد  قاعده  در  مباح  ترك  همچون  شرع  خلاف  اين 
بنابراين  نمی كند.  وارد  خللی  شرع  امر  در  ذرائع 
دو  اين  بين  است  امری  خاص  معنای  در  ضرورت 

وضع ذيل:
نخست آنكه در زمره مصلحت جای می گيرد و بر آن 
دلالت می كند كه در تعريفش آمده. دوم اينكه از جمله 
دلالت  آن  بر  و  است  ممنوع  امر  دارنده  روا  عوامل 
دارد كه در تعريفش آمده )جيزاني، 1428ق، صص 
30-25( ضوابط ضرورت شرعی )پيش نياز و شروط 

رهايی از فريضه و مبادرت به حرام( عبارت اند از:
امور  تمام  بر  و  است  غيرمنتظره  امری  ضرورت   .1
بر  نواهی شرعی  و  اوامر  از  تمرد   .2 نيست.  جاری 
شخص در اضطرار ايجاب عارضی شده است. 3. در 
بهانه  كه  يا شخصی  است  روا  ممنوع  امر  اين حالت 
ضرورت دارد، مبادرت به امر حرام می كند و اين به 
اضطرار،  درهرصورت   .4 است.  نفس  نجات  خاطر 
نمی كند  زايل  را  اسلامی  شريعت  اساسی  مبادی 
اموری همچون زنا، قتل، كفر و غصب كه مفسده شان 
ذاتی است. 5. در نظر جميع علما در حال ضرورت، 
خوردن به مقداری ناچيز يا مقداری لازم برای دفع 
ضرورت  حالت های  ازجمله   .6 است.  مباح  ضرر 
در ضرورت   .7 است.  به غذا  نياز  و  بيماری  درمان 
عام، بر حاكم است كه وجود ظلمی فاحش، يا ضرری 
از جنبه  را  عامه  منفعت  يا  يا وخامتی شديد  واضح 
فسخ  از  هدف   .8 كند.  بررسی  ملی  منافع  و  دولتی 
قرارداد در حالت ضروری اقامه عدالت است يا بر هم 
قرارداد  ميزان  بر  آن  عاقدين  فی مابين  قرارداد  نزدن 

)زحيلی، 2005م، ص134(.
هرچند موضوع ضرورت و احكام آن مهم است در 
به  احتياط  به  بايستی  و  بوده  حساس  بسيار  مقابل 
سمت آن رفت و شايد از نقاط ضعف اين نظريه دينی 
همين باشد؛ بسياری از مردم در اين مسئله به  اشتباه 
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بسياری  كاربرد؛  نظر  از   .1 دلايل؛  اين  به  می افتند 
در  و  می روند  افراط  راه  آن  از  استفاده  در  مردم  از 
ضروريات  از  اين  كه  می كنند  دليل  اقامه  كاری  هر 
شرعی است )ضرورتی كه ممنوع را مباح می كند( 2. 
از نظر اعِمال آسان گيريهای اين نظريه به كليه ضوابط 
مباحها،  به  آسان گيری  اين  دادن  بسط  با  شرعی؛ 
بسياری  ماوقع؛  منظر  از   .3 ممنوعه.  امور  و  حرامها 
از مردم به دنبال راحتی اند، مايل به حفظ آن  هستند 
و تمايلی به از دست دادنش ندارند. پس با استفاده 
از موضوع راحتی، امور ماوقع و قضايای اضطراری 
را تعبير می كنند و در بسياری اوقات امور را تبديل 
به ضرورت می كنند و بهانه ای برای رهايی و فرار از 

التزام به آنها می يابند )تهامي، 1418ق، ص 8(.
آسيب پذيريهای  از  ديگر  يكی  موارد  اين  بر  اضافه 
و  آن  مصاديق  و  ضرورت  معنای  خلط  نظريه  اين 
به كارگيری هركدام در مقام ضرورت است يا بالعكس.

تفاوت میان ضرورت و مصادیق آن
زحيلی )1388ش( ضرورت را نياز انسان در بالاترين 
حد ممكن و سخت ترين وضعيت می داند به گونه ای كه 
جان يا مالش يا چيزهايی همانند آنها در معرض خطر 
قرار گيرد. سپس او، پس از تعريف ضرورت، مصلحت 
را حالتی اعم معرفی می كند كه در ميان جلب منفعت 
بدين  است.  مقاصد شارع  راستای  در  مفسده  دفع  و 
و  مرتبه ضروريات، حاجيات  هر سه  مصلحت  بيان 
تحسينيات را در برمی گيرد، درحالی كه ضرورت تنها 
به مرتبه نخست محدود می شود )1388ش، ص81(.

نياز،  در  مشقت عارض  است  آن  بر  عبدالرحمن  بن 
كمتر از ضرورت است، ضرورت به خاطر امری ذاتی 
مبادرت به حرام را روا می دارد؛ اما نياز مبادرت به 
حرام را برای تحقق امر ديگر، باعث ضرورت ناچاری 
و باعث نياز آسانی است. احكام ضرورت موقتی و 
نياز دائمی است، ضرورت مشقت و محنتی است كه 
حرام را حلال می كند اما نياز كمتر از آن حد است، 

است.  عام  و  ظنی  نياز  اما  واضح؛  ضرورت  دلايل 
است، ضرورت، حرام  عام  نياز  و  ضرورت شخصی 
را حلال اما نياز وسايل تحقق حرام را حلال می كند، 
ضرورت فراوانی و سهل گيری را روا می دارد اما نياز 
و  است  فقدان  دليل  به  را، ضرورت  سهل گيری  تنها 
اختلاف،  محل  در  ضعيف  برگزينی  شروطی  با  نياز 
ضرورت صاحبش را قادر می سازد و نياز هر آن كس 
را كه در آن ساعی باشد، ضرورت مشخص و مورد 
انتظار است و خيالی نيست درحالی كه نياز برعكس؛ 
متبلور  شخص  در  نياز  شرايط  به  نگاه  عوض  در 

می شود )بن عبدالرحمن، 2009م، ص231(. 
بن بيه معتقد است كه نياز همچون ضرورت با ويژگی 
مطلق بودن حرام را حلال نمی كند و اگر نياز مشمول 
حق الله يا حق الناس گردد به آن ضرورت گويند. او 
بعد از ارائه همان تعريف زحيلی از مصلحت، رابطه 
آنها را عموم و خصوص من وجه می داند يعنی نياز 
را در دايره مصلحت می بيند و بر آن است كه حتی 
نياز عامه می خوانند. سپس  در جاهايی مصلحت را 
او ديگر اصطلاحات مرتبط را؛ عموم البلوی، الغلبه، 
1421ق،  بيه،  )بن  می داند  المشقه  و  الاحتزار  عسر 

صص 121-123، صص 132-131(.

نیاز و احکام آن
نياز امری است كه مشمول سختی و مشقت بوده و به 
حد ضرورت نرسيده است نياز به صورت ذاتی حرام 
را مباح نمی كند بلكه امری بيرونی آن را مباح می كند 

به شرط احقاق شرايط زير:
- مشقت انگيزه مخالفت با حكم شرعی بوده و اساساً 

درجه مشقت به حد غيرمعمول برسد.
- نياز مشخص باشد و راه شرعی عادی يافت نشود 

تا با آن به مقصود دست  يافت.
- وضعيت نياز، حالت يك شخص عادی در وضعيتی 
متعارف است نه شرايطی خاص، زيرا قانون متصف به 

صفت كلی و انتزاعی است.
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جايز  و  است  اعتباری  نياز  وجود  بر  گواهی   -
آن  به  آن  با  و  بيابد  مصلحتی  برايش  مفتی  نيست 
نيست  كه  كند  قاعده ای وضع  برايش  ببخشد،  اعتبار 
الشريعة  فقهاء  )مجمع  بياورد  نوعش  از  شواهدی  و 

بأمريكا، 2007م(.
جايگاه  در  كه  عامه  نياز  است؛  قسم  دو  بر  نياز  اما 
بعضی  كه  است  بنيانی3  نياز  اين  و  است  ضرورت 
كه  خاص  فقهی  نياز  و  می خوانندش  عام  ضرورت 
حكما به موقت تعبيرش می كنند و به ضرورت وصلش 
با  بنيانی  نياز  تفاوت است.  اما ميان آن دو  می كنند؛ 
ثابت  استصلاح  و  استحسان  يا  نصوص  از  احكامی 
می شوند و نياز فقهی با بسط آن در ضرورت تبيين 
نياز  و  ضرورت  ميان  عمده  فرق  اجمالًا  می شود. 
اندازه محنت، پيشگيری و برهانی است كه مورداشاره 

هركدام از آنها است )بن بيه، 2015م(.
نياز  با  مرتبط  را  )خاص(  علما حكمی  اكثر  هرچند 
نيست  كلی  قطعيت  ضرورت  موضع  در  نمی دانند. 
بلكه قطعيت در نوع مصالح شرعی است. نياز شرايط 
ويژه ای نداشته و در مرتبه اعلی نيست تا حرامی4 را 
وارد  شده  ممنوع  اعلی  مرحله  به  نياز  و  كند  حلال 
حوزه ای  به  خاص  مفهوم  در  عامه  نياز  نمی شود. 
وارد نمی شود تا رهايی از عملی را رخصت دهد و 
به عنوان  نه تنها  اين رو  از  است.  هميشگی  قاعده اش 
بهانه ای  بلكه  می كند  عمل  كلی  اصل  از  استثناهايی 
به  نمی دهد.  دست  به  حرام  فعل  به  مبادرت  برای 
قياس  و  اجماع  ندرت می توان در نصوص و سنت، 
مواردی با لفظ نياز يافت. تنها در مواردی استصلاح 
يا استحسان به صورت ضمنی بر نياز اشاره دارند )بن 
و  آسان گيری  اما  صص129-122(؛  1421ق،  بيه، 
است  وسيله ای  بلكه  نيست  هدف  نفسه  به  نياز  رفع 
احكام  از  پيروی  و  بندگی  برای  هدفی  تحقق  برای 

3. الصولی
4. حــال اینکه خود این حرام بر دو گونه اســت آنهایی که بر حوزه 
مقاصد شرعی وارد می شوند و آنهایی که در حوزه وسایل و ذرائع که 

اولی از دومی شدیدتر است )بن بیه، 14۲1ق، ص1۲3(.

الله. آسان گيری و رفع نياز ممكن است ذات يا هدف 
را تغيير دهد و اين به بدعت در دين منجر می شود و 
احكام را از خودبيگانه ساخته و آن منافعی را كه در 
ادای مطلوب واجبات شرعی است زايل می كند حال 
از  معاملات.  يا  باشد  عبادات  در حوزه  امر  اين  چه 
اين رو اجازه داده  شده وسايل را تعبير كرد اما جايز 
به  تبديل  تا  داد  تغيير  ذاتشان  در  را  غايات  نيست 
مانعی در برابر مقاصدی كه شارع مقرر داشته نشود 

)عسري، 2015م(.

نظریه مصلحت
الف(  است:  گونه  سه  مصلحت  دسته بندی  يك  در 
مصلحت،  ب(  الهی.  احكام  تشريع  فلسفه  مصلحت، 
مصلحت،  ج(  شرعی.  احكام  استنباط  برای  دليلی 
دو  با  سوم  دسته  حكومتی.  احكام  ضابطه  و  مبنا 
است؛  متفاوت  مرسله  مصالح  به عنوان  نخست  دسته 
چيست؟  مرسله  مصالح  با  مصلحت  اين  تفاوت  اما 
مقاصد  راستای  در  نخست،  دسته  دو  در  مصلحت 
زيرا  است  مرسله  مصالح  قراری  به  و  بوده  شريعت 
منبع  و  مبنا  مرسله  مصالح  نمی كند.  عدول  نص  از 
كشف حكم شرعی و دائمی است و هرگاه حكمی از 
آن استنباط شد، مؤمنان غيرمجتهد بايد از آن تقليد 
مصلحت  در  نهند  گردن  بدان  خدا  حكم  به عنوان  و 
مبنا و ضابطه صدور حكم همه  مردم حتی  به عنوان 
احكام  اين  كنند.  اطاعت  آن  از  بايد  مجتهدان  ديگر 
هم ضوابطی دارد كه عدالت، ملاحظه و اجرای احكام 
آنها  كنار  در  مصلحت  و  است  آنها  موارد  از  شرعی 
می شود.  گرفته  نظر  در  مجموعه  يك  جزء  به عنوان 
در نتيجه: 1. مصلحت به معنی منفعت است؛ 2. اين 
مصلحت بايد عمومی باشد، حتی اگر درباره يك فرد 
مصلحت  اين   .3 برگردد؛  عموم  به  نتيجه اش  باشد، 
)به  غالباً  آن  مفهوم  و  خارج  در  حسی  اشاره  قابل 
است؛ 4. مصلحت  بر مصاديق( شفاف  تطبيق  لحاظ 
)منفعت( اعم از منافع دينی دنيايی و مادی و معنوی 
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اهم  حكومتی  حكم  صدور  مقام  در  بايد   .5 است؛ 
با  معنی  اين  به  مصلحت   .6 شود؛  ملاحظه  مهم  و 
مصالح مرسل به لحاظ جوهری مغاير است، چه آن 
احكام  اجرای  برای  اين  و  برای كشف حكم شرعی 
در  تتبع   .7 است؛  حكومتی  حكم  ضابطه  و  شرعی 
نيز  آنان  كه  می دهد  نشان  اهل سنت  فقيهان  سخنان 
اين مصلحت را به همين معنی می دانسته و اصولًا آن 
نمی دانسته اند  تعريفی  نيازمند  شيعه،  فقيهان  مانند  را 

)حسينی، 1381ش، صص 85-80 و 87-88(
اصولًا آنچه باعث طرح احكام ثانويه، احكام حكومتی 
و ولايی و مصلحت و مفسده شده، ضرورتهای جديد 
آيا  اما  168(؛  ص  1376ش،  )عابدی،  است  بوده 
احكام  با  و  يكديگر  با  حكومتی  احكام  مخالفت 
آن اند  بر  خمينی  امام  است؟  تعارض  نوع  از  شرعی 
تعارض.  نه  و  است  تزاحم  نوع  از  مخالفت  اين  كه 
در اين راستا اصل اهم و مهم در گزينش مصلحتها و 
تقدم احكام حكومتی بر احكام شرعی اهميت ويژه ای 
دارد. در نهايت، چون حفظ نظام اسلامی از مهم ترين 
بر  آن  پاسداشت  است  اسلام  اوليه  احكام  و  فرايض 
احكام ثانويه و حتی نماز و روزه و حج مقدم است 
)ابن تراب و عراقی نسب، 1388ش، صص 11-13(. 
بنابراين چون اسلاميت قائم به جمهوريت است و نه 
اسلاميت  تحقق  عملی  راهكار  جمهوريت  برعكس؛ 
را فراهم می كند، از اين رو حفظ اصل جمهوريت بر 

تمامی احكام مقدم است.

دو نظریه ارتباطی
1. نظریه استفاده و خشنودی

انگاشتن  فعال  ضمن  رضامندی  و  استفاده  نظریه 
از  استفاده  در  وی  انگیزه های  و  نیازها  بر  مخاطب، 
رسانه ها تأکید می کند و بر آن است که ارزشها، علایق 
بر  مردم  و  است  مهم  مخاطبان  اجتماعی  نقشهای  و 
اساس این عوامل آنچه را می خواهند ببینند و بشنوند، 
انتخاب می کنند. حال این نیاز و انگیزه های مخاطب 

در  مخاطب  انگیزه های  و  نیازها  مجموعه  چیستند؟ 
استفاده از رسانه ها را می توان در چهار مقوله اصلی 
شخصی  روابط   .۲ نظارت  و  آگاهی   .1 داد:  جای 
واقعیت  از  گریز  و  سرگرمی   .4 شخصی  هویت   .3
اصول   .)76-79 صص  139۲ش،  )مهدی زاده، 

مرکزی این رویکرد عبارت اند از:
1- استفاده از رسانه مستلزم انگیزش شخصی )میل 

مخاطب( است؛
را  انگیزشها  اجتماعی  زمینه  که  نسبت  همان  به   -۲
شکل می دهد آنها بر حسب علایق و نیازهای مشهود 

بوده و اساساً منطقی هستند؛
انگیزه ها  برخی  به  افراد(  )به عنوان  مخاطبان   -3

واکنش نشان می دهند )دلایلی برای رفتارشان(؛
و  انتخاب  از  تفسیری  بیان شده،  انگیزشهای  این   -4

استفاده از رسانه می دهند؛
از  احتمالاتی  انگیزشها  از  متفاوتی  سطوح  و  انواع 
تأثیر رسانه های جمعی )مشتق از رسانه و نوع محتوا( 
به دست داده و به سطوح متفاوتی از رضایت منجر 

)McQuail, 2008, pp 800-804( می شود
مخاطب  نیاز  بر  مؤثر  عوامل  از  اصلی  دسته  سه 

عبارت اند از:
روانی   .۲ اجتماعی(  )شرایط  جمعیت شناسی   .1
رویکرد،  این  هدف  متنی.  یا  محیطی  متغیرهای   .3
به مردم و  منفی آسیب رسانی  تأثیرات  از  جلوگیری 
و  مردم  به  می تواند  که  است  مثبتی  تأثیرات  ترویج 
تولیدکنندگان رسانه ای کمک کند تا با ابزارهایی هر 
  )Reinhard & Dervin, کنند  محقق  را  امر  دو 
نظری،  انتقادهای  هرچند   2009, pp 506-514(
مفهومی و روشی به این نظریه وارد شده است. ایراد 
بلکه  نیست  نظریه  واقعاً  که  است  این  اصلی  نظری 
متغیرها  انواع  سازمان دهی  برای  مدلی  یا  چارچوب 
قبولی  قابل  به درجه  بلکه  نه خود چارچوب  است. 
به بسیاری از عناصر جداگانه این چارچوب، همچون 
ریکل اعتبار داده  شده است. همچنین گفته می شود که 
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بنیان  رسانه  از  استفاده  در  مخاطب  عقلانیت  فرض 
استفاده  که  واقعیت  این  به  اذعان  با  دارد  ضعیفی 
موضوعی  بلکه  نیست  انگیزشی  واقعاً  رسانه  از 
انتقادها،  وجود  با  است.  عادت  یا  عرف  به  مربوط 
محدودیتها و مشکلات این رویکرد ثابت کرده است 
که توانسته قدرتمند بماند و روزآمدی اش را حفظ کند 

.)McQuail, 2008, pp 800-804(

2. نظریه وابستگی رسانه ای
تأثیر  سه  از  توضیحی  ارائه  درصدد  نظریه  این 
رسانه های جمعی است؛ شناختی، عاطفی و رفتاری 
که این تأثیرات برآیندی از سه عامل مخاطب، رسانه 
و نظام اجتماعی می باشد. بنابراین وابستگی، پیوندی 
بخش  یک  اهداف  و  نیازها  تحقق  آن  در  که  است 
متکی به منابع بخش دیگر است. افراد جامعه با هر 
نیازهای  به  رسانه  به  خود  کردن  وابسته  بیشتر  چه 
این  پایه ای  گزاره  دو  می دهند.  پاسخ  روزمره شان 
عملکردی  صلاحیت  نخست  این  قرارند:  از  نظریه 
که  است  از خدماتی  تابعی  که  به رسانه  وابستگی  و 
به  منجر  جامعه  بی ثباتی  دوم،  می دهد.  مخاطب  به 
وابستگی بیشتر به رسانه و افزایش مخاطب می شود 
زمان  در  هرچند   .)Lin, 2008, pp 181-182(
یک میزان  به  دلیل  دو  به  رسانه ها  از  استفاده  بحران 
افزایش نمی یابد که عبارت اند از تفاوتها در عملکرد 
 Hua & Zhanga, 2014,( رقابت  و  رسانه ای 

.)pp 301
تأكيدات اين نظريه بر دو امر است: الف( همبستگی 
با مصرف رسانه ای5 ب(  به رسانه  مستقيم وابستگی 
رسانه ای  كاركردی  آلترناتيوهای  معكوس  همبستگی 
 )Pearce, 2009, pp رسانه  به  وابستگی  با 

.979-980(
بل روکیج خالق نظریه در مقاله 1998 خود ناتمامهای 
نظریه را این موارد دانست: الف( مبهم بودن تأکید بر 
5. به جای تأکید بر »قدرت محدود رســانه« کــه مورد تأکید نظریه 

استفاده و خشنودی است.

شبکه روابط بین فردی با وجود ارتباط تنگاتنگ آن 
رسانه  از  رهایی  توان  وجود  رسانه؛ ب(  با  شبکه ها 
ج(  مخاطبان؛  برای  گزینشگری  و  انتخاب  قبول  با 
مخاطبان  شخصی  پردازشهای  به  نظریه  توجه  عدم 
عدم  د(  آنها؛  خلاقیت  و  سواد  آگاهی،  مبنای  بر 
با فرهنگ  تقابل  به خرده فرهنگ رسانه ای در  توجه 
 .)Ball-Rokeach, 1998, p 25( توده ای رسانه
ضعف دیگر مدل این است که استقلال واقعي عناصر 
مختلف و خصوصاً عنصر استقلال نظام رسانه ای از 
نظام اجتماعي را، بی جهت بزرگ نشان می دهد )مک 

کوایل و ویندال، 1387ش، ص 11۲(.

مطالبه  عمومی؛ خواست فراتر از نیاز
»نیاز«  دید  باید  »خواست«  مفهوم  تعریف  از  پیش 
چیست؟ از جمله نظریه های در باب نیاز نظریه مور 

است.

1. نظریه هنری مور در باب نیاز
محیطی  فشار  تنگناهای  و  فرصتها  از  عرضه ای  نیاز 
نیاز   .)Murray, 2008, pp xiv-xv( است 
شده  برانگیخته   داخلی  وضعیتی  اثر  در  است  ممکن 
بیرونی  محرکی  توسط  یا  گرسنگی  همچون  باشد 
به  نشانه ها  این  با  می تواند  ناظر  یک  غذا.  همچون 
رفتار  از  الگویی  یا  اثر  وجود  ببرد؛  پی  نیاز  وجود 
متعارف، در پی بودن و پرهیز از نوعی خاص از عامل 
مؤثر، بیان احساسات خاص و نشانه ای از رضایت یا 
بر  علاوه  رفتار.  یک  رفتاری  تأثیرات  از  نارضایتی 
با گزارشهای ذهنی  نیاز را  این فرد می تواند حضور 
 .)Engler, 2014, pp 249-250( کند  تصدیق 
و  آب  )همچون  طبیعی  نیازهای  گونه اند؛  دو  نیازها 
بدون  نیازهای روانی  این  که  نیازهای روانی  غذا( و 
عمل  فیزیولوژیکی  نیازهای  به  آشکار  وابستگی 
می کنند. این نیازهای روانی عبارت اند از: 1. نیازهای 
 .۲ شدن؛  شناخته  خودنمایی،  موفقیت،  جاه طلبانه؛ 
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نگهداری؛  ترتیب،  ساخت،  کسب،  مادّی؛  نیازهای 
عمل،  آزادی  خواری طلبی،  قدرتی؛  نیازهای   .3
پرخاشگری، اجتناب از نکوهش، تفاوت، تسلّط؛ 4. 
نیازهای عاطفی؛ پیوندجویی، پروراندن، بازی، طرد، 
مهرطلبی؛ 5. نیازهای اطلاعاتی؛ شناخت یابی، شرح 

.)Murray, 2008, pp 74-80( و بیان
هرکدام از این نیاز که قابلیت طرح در حوزه عمومی 
را داشته باشد، نیاز عمومی است، تعریف ساده ای از 
»عمومی« این است که خصوصی نباشد. البته شرط 
را  آن  گروهی  که  است  این  عمومی  نیازهای  وجود 
مطالبه کنند. یکی از واژگان نظیر نیاز خواست است 

و با تعریف ما، خواست فراتر و بالاتر از نیاز است.

2. خواست عمومی
اراده  آن  بر  علاوه  باید  عمومی  خواست  فهم  برای 
عمومی و افکار عمومی را هم شناخت. در ابتدا، ارائه 
به  پاسخگویی  مستلزم  عمومی  خواست  از  تعریفی 

چهار پرسش است:

الف( چه نوعی از عمومیت در آن است؟
لحاظ  از  مردم  و  است  کردن چگونه  بیان  ب( شیوه 

سیاسی چگونه خودشان را بیان می کنند؟
ج( در این حالت چه نوعی از تأثیرگذاری است که 
مردم حاضر به تعامل اند و چگونه نخبگان حکومتی 

به آن اجازه می دهند؟
امور  و  اهداف  چه  شرایط،  تحقق  صورت  در  د( 
 Odugbemi &( است؟  دسترس  در  دست یافتنی 

.)Lee, 2011, pp 457-458
پس درخواست عمومی، بحث بر چیزی همگانی است 
و در حوزه عمومی که به نوعی خاص بیان می شود، 
یعنی متفاوت از شیوه معمول است، تعاملی بوده، برای 
این  تحقق  با  و  است  قدرت  حوزه  در  تأثیرگذاری 
به  آرزو(  یا  آرمان  )نه  حصول  قابل  اهداف  شرایط 
دست می آید. درگیر شدن مردم در مسائل، مخاطراتی 
که  می کند  خلق  را  عمومی  خواست  و  می افزاید  را 
در  یا  شده  قابل  پیش بینی  غیر  به مرور  است  ممکن 
 )Louden, 2008, حوزه امنیت ملی چالشی شود

شكل شماره 1- روابط سه گانه ميان رسانه ها، مخاطبان و جامعه

)سورين و تانكارد، 1392ش، ص 413(
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عمومی  خواست  به  نسبت  دولت  هرگاه   .p 633(
بی تفاوت یا منفعل باشد، نتیجه اش طغیانهای دوره ای 
نارضایتی عمومی، خشم و اعتراض است، که نوعی از 
خود دفاعی منظور نظر جان لاک است که خود را در 
 )Vassilev, می نمایاند  خشمگین  شهروندان  هیئت 

.2004, p 531(
است  آن  بر  کافمن  اراده عمومی چیست؟ جولیا  اما 
که توانایی و انجام کارها توسط مردم منوط به اراده 
عمومی  اراده  که  جاهایی  ازجمله  است.  عمل  انجام 
 Coffman,( محقق می شود مبارزات انتخاباتی است
2011(. اراده عمومی مستلزم آن است که مردم در 
دهند.  اهمیت  آن  به  و  کنند  فکر  مسئله  یک  مورد 
اراده عمومی بیانی است از احساس عمومی در مورد 
و  برجستگی(  و  شدت  نظر،  از  )مشحون  مسئله ای 
 Leiderman Et al, 2000,( اراده شان برای عمل
p 2(. دو عاملی که باعث نیل اراده به عمل می شود 
عبارت اند از: شرایط محیطی و مهارت، انجام رفتاری 

اراده  یک  آنچه  نتیجه  از  فارغ  نهایت،  در  خاص. 
عمومی برای مشارکت کنندگان آن به ارمغان می آورد، 
 Coffman,( افزایش آگاهی در مورد مسئله است

.)2011
حاوی  ارتباطی  فرایند  از  جزئی  عمومی  افکار 
رابطه های مختلف میان فردی و رسانه ای شده است 
ابراز و  افکار مختلف  پیچیده  رابطه ای  که در آن در 
و  اجتماعی  فرایند  این  می افتند.  جا  جمعی  دربیانی 
درنتیجه بده بستانها و تغییر و تحولات در گفت وگوها 
میان  است  ممکن  مبادله  این  می آیند.  حاصل 
آحاد  و  آفرینی  مشروعیت  برای  سیاسی  کنشگرانی 
مردم برای فهم مسائل باشد ارتباط این دو از مجرای 

رسانه است )لا
زار، 1390ش، صص 6۲-80(. فرایند افکار عمومی 

را می توان به این صورت ترسیم کرد:
اشتراک میان خواست عمومی، اراده عمومی و افکار 
عمومی در این است که در آنها صحبت از نقیصه یا 

شكل شماره 2- مدل روابط وابستگى رسانه ای

سطح كلان

سطح ميانی

سطح خرد
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اجماع  از  بلکه صحبت  نیست  نیاز  به عنوان  کمبودی 
انجام عمل  توانایی  بر  اراده  اما  بودن  همگانی  است؛ 
متمرکز است و خواست بر هدفی دست یافتنی. افکار 
متمرکز  ذهنی  چارچوبهای  بر  بیشتر  هم  عمومی 
است و نه بر قدرت به عنوان توانایی و نه بر هدف و 
نتیجه گرایی. شاید بتوان گفت مسئله ای اجتماعی این 

روند را طی می کند:
وجود نیاز عمومی طرح در افکار عمومی
انگیزش اراده عمومی خواست عمومی.

شبکه های اجتماعی موبایلی
شبکه های اجتماعی به دلایل متعددی بستر کنشگری 
توأم با لذت و رضایت را فراهم ساخته اند؛ که توسعه 
کمیت و کیفیت روابط و کنشهای اجتماعی از عوامل 
به کنشگری شبکه ای است )شهابي  مهم روی آوردن 
سریع  رشد  با   .)8۲-83 صص  1391ش،  بیات،  و 
همراه،  اجتماعی  شبکه های  و  محاسبات  فن آوری 
اینترنت  از  را  خود  محبوبیت  اجتماعی  شبکه های 
معطوف  ما  داده اند.  گسترش  همراه  تلفن  حوزه  به 
بر  که  هستیم  اجتماعی  شبکه های  از  نوعی  چنین  به 
بستر دستگاه های تلفن همراه اند و فعالیتهای اجتماعی 
لحظه ای و فراگیر به عنوان شبکه های اجتماعی موبایلی 
و  ارزش  با  افزونه ای  به عنوان  که  است  کرده  فراهم 
ایفا  نقش  سنتی  اینترنت  اجتماعی  شبکه های  مکمل 
می کنند. این نوع از شبکه های اجتماعی برای کاربران 
هنگامی که  به ویژه  است،  ارزشمند  بسیار  همراه  تلفن 
شبکه های ثابت یا شبکه های تلفن همراه به طور موقت 
دارد  بیشتری  هزینه  دسترسی  یا  نیستد  دسترس  در 
این حال  با   )Chin & Zhang, 2014, p 196(
در شبکه های اجتماعی همراه، التفاتی جدی به مباحث 
اعتماد، امنیت و جنبه های حفظ حریم خصوصی نشده 
است. بنابراین بایستی در شبکه های اجتماعی موبایلی 

این مسائل حل وفصل شود:
سطوح  با  مطابق  شبکه  در  دادها  ایمن  انتقال  الف( 

اعتماد کاربران و تغییرات محتوای اجتماعی؛
زمینه  افزایش  با  کاربران  حریم خصوصی  حفظ  ب( 

آگاهی معطوف به بحث اعتماد کاربران؛
در  غیرمنتظره  موارد  و  ناخواسته  ترافیک  کنترل  ج( 
Chin & Zhang, 2014, pp 197-( شبکه 

.)198

مسئله های شبکه های اجتماعی همراه
هرچند کارگروه تعیین مصادیق محتوای مجرمانه، در 
راستای موضوع ماده ۲1 قانون جرائم رایانه ای، نهُ بند 
را به عنوان جرم اعلام کرده است و در ذیل هرکدام از 
این بندها، به استناد قوانین موضوعه مواردی مشخص 
هم ذکرشده است مع الوصف با توجه به انسانی بودن 
قضاوت و واگذاری اختیار به مجری در تفسیر قانون، 
این موارد بیشتر از آنهایی است که در موضوع ماده 
مذکور آمده است چنانچه پس از فیلترینگ وی چت، 
اپلیکیشنهای  فیلتر  می دارد؛  اظهار  کارگروه  دبیر 
به  این  و  دارد  قرار  دستورکار  در  موبایلی  ارتباطی 
تبادل آنچه محتوای مجرمانه می خوانند  قابلیت  دلیل 
داشته است. او همچنین دیگر دلایل این فیلترینگ را 
این شبکه ها«، »جمع آوری  بودن مسئولان  »خارجی 
سرویسهای  این  توسط  کاربران  اطلاعات  تحلیل  و 
بودن  »مبتنی  و  غیر«  به  آن  واگذاری  و  موبایلی 
ارتباطات داخلی بر بستر خارجی« دانست )کارگروه 

تعیین مصادیق محتوای مجرمانه، 139۲ش(
می کند صرف  تصریح  کارگروه  اسفنانی عضو  هرچند 
حضور در شبکه های مجازی فیلتر شده جرم محسوب 
اشتراک  به  و  غیرقانونی  فعالیت  تنها  بلکه  نمی شود 
گذاشتن مطالب خلاف شرع و قانون است که موجب 
ملت،  می شود )خانه  فتا  پلیس  از سوی  افراد  پیگرد 
1394ش( وزیر ارتباطات، توهین به مقامات کشور، 
را  کشور  امنیتی  مباحث  غیراخلاقی،  مسائل  ترویج 
اما  )شرق، 1394ش(.  می داند  فیلترینگ  مصادیق  از 
ریفارغ از این اظهارنظرها باید دید خط قرمزهای جامعه 
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ایرانی کجاست؟ این اظهارنظرهای دولتی در این باب 
به کجا ختم می شود. آنچه در قانون اساسی به عنوان 
میثاق ملی آمده این است که نظام مزین به دو صفت 
صفت  جمهوریت  که  است  اسلامیت  و  جمهوریت 
مردم سالاری )دموکراسی( آن است و عنایت به رأی 
دینی  برای وصف  اسلامیت صفت  و  دارد  حداکثری 
بودن آن. سازوکار قدرت با دو مسئله روبه رو است: 
اکثریتِ  و  اقلیت  پذیرش  با  جمهوریت  حفظ  الف( 
اصل  استناد  به  امور  تدبیر  در  الرأی  متفاوت  بعضاً 
شش قانون اساسی؛ ب( حفظ اسلامیت با عنایت به 
که  حاکم؛  اصل  به عنوان  اساسی  قانون  چهارم  اصل 
قائل به حاکمیت اصل شرعی بودن بر تمامی احکام 
خطوط  مهم  دو  این  حفظ  بنابراین  است.  قوانین  و 
قرمزی است که تمامی مسائل را بایستی در پرتوی 
این مقاصد دید و چنانچه هم خواهد آمد حفظ کیان 
جمهوری اسلامی حتی به نسبت اصل دوم در اولویت 
جامعه  در  اصل  دو  این  میان  نوسان  هرچند  است. 
مسئله  به  شرع  پاسخ  اما  شد. ؛  خواهد  بحران آفرین 

چیست؟
حکم  که  پرسش  این  ذیل  قطر  فتوای  مرکز  سایت 
شرعی قرار دادن عکس زن و نظر در سایتهای اینترنتی 
 1۲3378 شماره  فتوای  به  عطف  آورده،  چیست؟ 
امور  جهت  را  فیس بوک  شخصی  صفحه  داشتن  که 

برای  وسیله ای  به عنوان  آن  از  استفاده  عام المنفعه، 
نشر و تبلیغ کار خیر روا دانسته، مطابق فتوای شماره 
136196 هم گذاشتن عکس مرد بلامانع، اما در مورد 
عکس زن از آنجا که قصدی مبتنی بر نمایاندن چهره 
است روا نیست زیرا که در آن امکان به حرام افتادن 
پست  و  نظر  ارسال  و  زن  اظهارنظر  همچنین  است. 
مباحث  در موضوعاتی مجاز و ورود زن و مرد در 
مفید برابر فتوای 79549 بلامانع است )اسلام ویب، 
۲011م(. همچنین این پایگاه اینترنتی ذیل پرسش از 
حکم گفتگوی زن و مرد در اینترنت در این مواضع 
آن را بلامانع دانسته: گفتگو دایر بر اظهار حق و ابطال 
باطل باشد؛ جهت بحث آموزش و علم آموزی باشد؛ 
استفاده  غیرشرعی  و  ناروا  کلمات  و  اصطلاحات  از 
باشد؛  نداشته  مسلمین  و  اسلام  برای  ضرری  نشود؛ 
بر اعتماد به  نفس جهت احقاق حق افزوده و راه بر 
نفس اماره نگشاید؛ گفتگوی زن و مرد در گروه باشد 
و نه گفتگوی خصوصی خارج از گروه )اسلام ویب، 

۲001م(.
آنلاین  چت   84۲94 فتوای  مطابق  الصاوي  صلاح 
میان زن و مرد را، حتی در امر ازدواج، مگر به حکم 
ضرورت یا حاجت دینی یا دنیوی روا ندانسته است 
مجاز  قید  ۲011م(.  بأمریکا،  الشریعة  فقهاء  )مجمع 
بودن در اینجا ضرورت و نیاز اعلام شده است. آنچه 

)Crespi, 1997, pp 1-3( شكل شماره 3- فرایند افكار عمومی
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این  ممنوعیت  و  تحریم  در  شرعی  پشتوانه  به عنوان 
علمای  مدنظر  اجتماعی  شبکه های  نرم افزارهای 
است،  مبحث  این  شرعی  بحث  تتمه  و  بوده  معاصر 

بیشتر قاعده سد ذراع بوده است.

قاعده سد ذرائع
»سد« به معنای درپوش گذاشتن بر منفذ و »ذریعه« 
مفرد کلمه ذراع، به معنای ابزار رسیدن به شی ء است. 
که در  اشیای است  به  اشاره  از آن  مراد  در اصطلاح 
می شوند.  منتهی  ممنوع  کاری  به  اما  حلال اند  ظاهر 
دانست:  دسته  می توان سه  را  فساد  به  معطوف  ذرائع 
الف( دسته ای از وسایل که علما بر سد و منعش اجماع 
دارند؛ ب( دسته ای از وسایل که علما استفاده از آنها را 
روا می دارند و سد و منعی بر آنها نیست؛ ج( دسته ای از 
وسایل که علما در ممنوعیت یا روا بودن آنها اختلاف 

کرده اند )سامرائي، ۲008م، صص۲0-۲1(.
 در اساس کلمه ذریعه چهار حالت را متصور می کند: 
وسیله  مجاز؛  هدف  به  دست یابی  برای  مجاز  وسیله 
مجاز برای دست یابی به هدف ممنوع؛ وسیله ممنوع 
برای دست یابی به هدف ممنوع و وسیله ممنوع برای 

دست یابی به هدف مجاز.
اما آیا مراد از ذرائع تمامی ابزارهایی است که امری را 
محقق می کند؟ مطمئناً خیر بلکه مراد برخی از ابزارها 
است و ممنوعیت استفاده از این وسایل هم فارغ از 
ذات، هدف و مقاصد کاربرد آن وسایل است. از ذرائع 
دو معنا برداشت شده است؛ در معنای عام که در بیشتر 
که  خاص  معنای  در  و  است  مورداستفاده  مذاهب 
مختص مذهب مالکی است... درحالی که عده ای هدف 
از سد را صرف شک، غلبه بر ظن و یا توهم فرض 
کلمه  از  ذرائع،  خاص  معنای  در  قرطبی،  می کنند. 
خوف بهره می برد و بر آن است که ذریعه امری است 
که به ذات ممنوع نیست؛ اما ترس از درافتادن در امر 
ممنوع در آن است )زروق، ۲01۲م، صص 35-5۲(. 
موضع مذاهب فقهی نسبت به این قاعده متفاوت بوده 

است؛ در مذهب حنفی این قاعده پذیرفته نشده است. 
شافعیها در دو امر این قاعده را نپذیرفته اند:

الف( اجرای ظاهری احکام شرعی و اعتنا به »دلیل 
مگر  امر  نتایج  و  اعمال  از  »هدف  پنهان«،  نیات  و 
نیات  اگر  آن«. حتی  اخروی  عقاب  و  ثواب  نظر  از 
بود  این نخواهد  باشد،  از امری واضح  پنهانی حاکی 
از مظاهر  که شخص قصد کار حرامی دارد. ب( آن 
اجتهاد به رأی است و شافعی اجتهاد به رأی نمی کند 

)عنزي، ۲007م، صص55-65(.
اما مالکی و حنابله هم در معنای عام و هم در معنای 
خاص این قاعده را پذیرفته اند. این دو به اسباب افعال، 
دلایل، نیات و نتایج می نگرند. در نگاه اجتماعی باید 
نتایج مشمول حال جماعتی شود و بر فضایل اخلاقی 
صص381- ۲008م،  )ابوزهره،  بیفزاید  اجتماعی  و 

راه حیله های شرعی  بستن  376(. سد ذرائع در پی  
است. سؤالی که در اینجا پیش می آید این است که آیا 
سد ذرائع با تحریم وسایل یکی است؟ خیر، مراد از 
ابزار منوط به شرایط  ممنوعیت استفاده از وسیله یا 
خاصی که آن وسیله یا ابزار فراهم می کند و منتهی به 
عملی حرام می شود. پس قید »شرایط« مانع از جمع 
)برهاني، 1995م، صص96- است  دو اصطلاح  این 

از  پرهیز  قاعده  این  فقهی  کاربردهای  از دیگر   .)85
بدعت بوده است؛ یعنی پرهیز از هر عملی حتی مجاز 
که در شرع بدعت آفرینی می کند )جیزاني، ۲007م، 

ص 18(. 
قاعده  این  از  استفاده  حاضر  حال  مقتضیات  بریشی 
رقیب،  رسانه های  ظهور  الف(  می داند:  موارد  این  را 
دولتی.  مجاز  رسانه های  برابر  در  اینترنت،  همچون 
ب( بحث سانسور رسانه ای و ظهور مراکز مطبوعاتی 
ج(  می کنند.  الحاد  تبلیغ  هدایت،  به جای  که  رقیب 
کاربردهای ممنوع تلفن همراه همچون استفاده از آن 
د(  آموزشی.  امتحانی در فضای  وسایل در جلسات 
در جهت مقابله با آسیبهای اجتماعی همچون طلاق و 

ریفسادهای اخلاقی )بریشي، ۲009م، ص 503(.
جعف
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سد  میان  جدید،  ضرورتهای  در  این که  بحث  تتمّه 
ذرائع و مصلحت باید بر کدام قاعده عمل کرد؟ ازآنجا 
امری  عمل  و  احکام  بودن  تدریجی  و  مرحله ای  که 
به  از مصادیق آن »ترک موقت  پذیرفته شده است و 
خاطر مصلحتی بزرگ تر«، »ضرورت و نیاز همگانی«، 
»تألیف القلوب«، »قیاس اولویت«، »عادات و اجبار« 
است مهم آن است که شرایط را درک و بنا بر آن عمل 

کرد )شبل، ۲015م(.

مسئله فیلترینگ
عمده دلايل فيلتر كردن اينترنت در كشورهای مختلف 
را می توان در چهار تقسيم بندی كلی گنجاند:»مسائل 
»مسائل اجتماعی«، »مسائل امنيتی« و  سياسی«، 
تعيين مصاديق محتوای  )كارگروه  »مسائل اخلاقی« 
مجرمانه، بی تا(. پراكسی وبها و شبكه های اختصاصی 
مجازی )VPN( از جمله شيوه های ضد سانسورند 
)Chaabane Et al, 2014, p 13(. با مسدود 
و  علاقه  دولت،  توسط  اينترنتی  پايگاه های  كردن 
افزايش  يافته  فيلترها  از  عبور  شيوه های  از  استفاده 
است. فناوريها و خدماتی كه برای دور زدن فيلترها 
امنيتی  خطرات  آفرينش  به  قادر  می شوند  استفاده 
هستند و حمله به رايانه و شبكه شمارا تشديد می كنند. 
اين آسيبها از فايلهای تخريب گر تا دزدی اطلاعات 
ميان سرويسهای  اين  در  می شود.  شامل  را  شخصی 
شبكه مجازی اختصاصی )Vpn( با فراهم كردن تونل 
امن از شبكه ای، كه در آن پايگاه اينترنتی مسدود شده 
است، به شبكه ای كه در آنجا آن پايگاه مسدود نشده 
است، عمل می كند. تا زمانی كه شما بين رايانه تان و 
شبكه ديگر از رمزنگاری استفاده می كنيد، به شرطی 
اينكه اپراتور شبكه مورد اعتماد باشد، سطح حمله را 
افزايش نداده ايد؛ اما اگر ندانيد چه كسی اين خدمات 
را فراهم می كند در طيف خطر، امتياز خطر را از صفر 
پراكسيها   .)Delaney, 2013( رسانيده ايد  ده  به  
سايتهای  به  دسترسی  كاربران  از  نمايندگی  به  هم 

مسدود شده را فراهم می كند.
از:  عبارت اند  پراكسيها  از  استفاده  تهديدهای  ليست 
كاهش پهنای باند )تأخير بين درخواست و دسترسی 
 Sieminski, 2005,( )كامل به يك صفحه وب
فيشينگ؛  شخصی.  اطلاعات  بودن  درخطر   .)p 5
آنلاين  حسابهای  مالی  اطلاعات  از  كلاه برداری 
به برخی  قانونی. ممنوع شدن ورود شما  درپوششی 
 IP نمايش  در  پروكسيها  سهل انگاری  وب سايتها. 
ويروس  و  جاسوسی  نرم افزارهای  ورود  رايانه ها؛ 
TechMaal, 2015, techmaal.( رايانه  به 
به  كاربر  اينترنت  حجم  از  بيشتر  استفاده   .)com
ناخواسته  تبليغات  و  اطلاعات  رمزگذاری  دليل 

.)Feldmann Et al, 1999, p107(
اما حكم و قانون استفاده از فيلترشكنها چيست؟ بند 
ج ماده 25 قانون جرائم رايانه ای انتشار فيلترشكنها 
فيلترينگ  سامانه های  از  عبور  روشهای  آموزش  و 
بر  افزون  می داند.  مجرمانه  محتوای  مصاديق  از  را 
آن  بر  ارتباطات  وزير  خصوص  VPNها  در  آن 
است كه؛ »اساساً VPN و استفاده از آن يك اقدام 
زيرساخت،  ارتباطات  )شركت  است«  قانون  خلاف 
فيلترينگ  از  تركيبی  ايران  فيلترينگ  1390ش(. 
فناوری  به  بنا  كه  است  سايتها  محتوای  و  آدرس 
آن  مورد  در  تصميم گيری  و  بررسی  به  خود  خاص 
موارد اقدام می كند. هرچند، مواجهه كاربران با مسئله 
فيلترينگ اين گونه بوده است كه: تمركز بر ابزارهای 
خدمات رسانی  از  جلوگيری  فيلترينگ.  زدن  دور 
توزيعی )DDOS(. يافتن فنون موردنياز برای غلبه 
با توجه به كنترلهای محلی بر  بر سد درنبرد محلی، 
اينترنت. يافتن متحدان جديد برای مقابله با فيلترينگ 
با مسئله كردن آزادی بيان. ديده بانی فيلترينگ توسط 
آن  شكنی  برای حصر  تلاش  و  بيان  آزادی  حاميان 

.)Roberts Et al, 2011, pp 9-10(
برای  را  پروكسی  از  استفاده  الخضير  عبدالعزيز  بن 
ورود به پايگاه های اينترنتی ممنوعه روا ندانسته و در 
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خصوص حقوق مادی و معنوی هم كه ممكن است 
صاحب  حق  گرد،  زايل  اينترنتی  رخنه  اين  اثر  در 
حق را محفوظ می داند )خضير، 1435ق(؛ اما مركز 
فتوای »اسلام وب« با اين شروط استفاده از پروكسی 
عدم  شرعی،  ممنوعيت  وجود  عدم  می دارد؛  روا  را 
ياری رسانی به باطل، ضايع نشدن حق كسی همچون 
)مركز  اينترنتی  پايگاه  يك  از  نرم افزاری  سرقت 
در جواز  منشاوی  محمد  استدلال  الفتوی، 2014م(. 

شرعی استفاده از پروكسی دو امر است:
اول مادامی كه از دايره اسلام و نظامِ حكومتی تحت 
ولی امر مسلمانان خارج نشود، زيرا مخالفت با ولی امر 
از ممنوعيات شرعی است. دوم، مشاهده وب سايتهای 
پورنوگرافی حرام و استفاده از پروكسی برای مشاهده 
صحنه های پورنوگرافی باز هم حرام است؛ باطل در 
باطل. كاری كه حرام است وسيله محقق كردن آن كار 
نيز حرام است و اين مطابق باقاعده سد ذرائع است 

)منشاوي، 1423ق(.
با اين وجود از ديدگاه ارتباطات اجتماعی، فيلترينگ 
برائت  اصل  و  مخالف حقوق عام و خاص مخاطب 
يا  آن  راه كارهای ضد  محدوديت  اين  است.  حقوقی 
نهايت  در  و  فيلترشكنها(  از  )استفاده  آن  زدن  دور 

قانون شكنی را بر مخاطب تحميل می كند.

نتیجه گیری
كاربرد  با  موبايلی  اجتماعی  نرم افزاريهای شبكه های 
همگانی و با ويژگيهای منحصر به  فرد، صرف استفاده 
تفننی و گاه بی گاه از اين نرم افزارها را تبديل به يك 
زيرا  است؛  كرده  نياز  درست تر  بيان  به  يا  ضرورت 
عرضه خود  همچون  درون زايی  نيازهای  پاسخگوی 
عرضه  و  حفظ  برجستگی،  خودنمايی،  دستاورد،  يا 
پيوند  تفاوت،  پرخاشگری،  عمل،  آزادی  داشته ها، 
بيان و... در نزد كاربرانش  جويی، شناخت، شرح و 
است. نتيجه امر رضايت مخاطب از اين پاسخگويی 
رسانه ای و به تبعش وابستگی مخاطبان به شبكه های 

چالشی  مسائل  مقابل  در  است.  بوده  اجتماعی 
به  را  دولت  عمومی  حوزه  در  اجتماعی  شبكه های 
عكس العمل وا داشته است. بنابراين دستگاه دولتی با 
اين  فيلترينگ و مسدود كردن  به  ملاحظات خويش 
شبكه ها دست زده است؛ اما آيا فيلترينگ جواب داده 
يا می دهد؟ بنا به دو دليل و يك واقعيت خير. در وهله 
نخست، به  محض اينكه مقامات قضايی در خصوص 
هشدار  اجتماعی،  شبكه های  برخی  فيلترينگ 
می دهند، كاربران به مهاجرتهای غير برنامه ريزی شده 
مهر،  به شبكه های جديد دست می زنند )خبرگزاری 
1393ش(؛ و »نظر شورای عالی فضای مجازی هم بر 
اين می شود  كه شبكه هايی كه مخاطب انبوه دارند و 
فعاليت می كنند، به فعاليتشان ادامه دهند« )خبرگزاری 
آنها حجت  از  عمومی  استفاده  پس  مهر، 1393ش( 
آنچه  می كند.  حق  ايجاد  و  می شود  آنها  از  استفاده 
ما از آن به خواست عمومی تعبير می كنيم. خواستی 
است كه از يك نياز برآمده است و در صورت مقابله، 
بر  را  عمومی  اراده  و  داده  جهت  را  عمومی  افكار 
تقابل  تا  تعارض  از  حركت  اين  و  انگيخت؛  خواهد 

سير خواهد نمود. 
اين  كردن  مسدود  و  فيلترينگ  دوم،  مرتبه  در 
استفاده  به  منتهی  عمومی،  نياز  به  معطوف  شبكه ها، 
همراه  به  ناخواسته ای  تبعات  كه  شده  فيلترشكنها  از 
شبكه ها  آن  از  استفاده  از  به  مراتب  كه  است  داشته 
مضرتر و آسيب زننده تر است؛ از اتلاف زمان و حجم 
اينترنت كاربر، تبليغات ناخواسته، دسترسی ناخواسته 
برانداز  و  غيراخلاقی  محتواهای  عرضه  سايتهای  به 
و  اطلاعات شخصی  گرفتن  قرار  تا  سياسی  و  دينی 
بايد  چه  پس  بيگانه.  سرورهای  در  كاربران  دولتی 
كرد؟ قبل از پاسخگويی به اين پرسش بايد ديد كه در 
آن دسته از اشيا، اعيان، افعال و تصرفاتی كه در شرع 
است  اباحه  بر  اصل  است  نرسيده  درباره شان  متنی 
يا حرمت؟ زحيلی بر آن است كه هرچند پاره ای از 
فقها اصل را بر حرام بودن نهاده اند اما اكثريت علمای 
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حنفی، شافعی، ظاهری6 و گروهی از حنابله اصل را 
بر حلال بودن می گذارند )زحيلی، 1388ش، ص51(. 
حال آيا می توان بنا بر نظريه ضرورت استفاده از اين 
بر  آنچه  خير  مطمئناً  دانست؟  مباح  را  نرم افزارها 
نياز  بيشتر  است  مفروض  نرم افزارها  اين  از  استفاده 
احكام  تابع  هم  آنها  از  استفاده  و  ضرورت  تا  است 
متصور  دولت  برای  ضرورت  حكم  ولی  است.  نياز 
است تا كاربر، يعنی »بر حاكم است كه وجود ظلمی 
فاحش، يا ضرری واضح يا وخامتی شديد يا منفعت 
عامه را از جنبه دولتی و منافع ملی بررسی« و احكام 
نظريه  بر  بنا  مهم  اين  كند.  صادر  را  آنها  از  استفاده 
مصلحت در راستای حفظ نظام اسلامی و احترام به 
به شرايط  با نظر  آرای مردم )جمهوريت( است پس 
پيش آمده و رعايت شرايط جواز، می توان به استفاده 
هم  ذرائع  قاعده سد  داد.  نرم افزارها رخصت  اين  از 
اين  مقابل  به نوعی سدی است در  كه فرض می شود 
و  بوده  نظريه  اين  تبيين كننده  عام  حالت  در  نظريه، 

6. ظاهری مذهبی مبتنی بر ظواهر نصوص )قرآن و ســنت( بود. سر 
مذهب ظاهری )ابوسلیمان داود بن علی اصفهانی( همه آراء از جمله 
قیاس و استحســان و غیــره را رد کرده و نپذیرفــت. اصول در نزد 
او قــرآن و ســنت و اجماع بود. او اجماع را هــم به اجماع صحابه 
محدود کرد. از جمله علمایی که در نشر و دفاع از این مذهب کوشید 
ابومحمد علی بن احمد ابن حزم اندلســی بود )شرنباصي، 1403ق، 

صص165-163(.

در حالت خاص هم تنها بر بازدارندگی تأكيد ندارد 
بلكه در شقی از خود، استفاده از وسيله ممنوع برای 
دست به هدف مجاز، با فرض حتی ممنوع بودن اين 
هرچند  می دارد.  روا  را  آنها  از  استفاده  نرم افزارها، 
به تبع شرايط می توان سد ذرائع را در ذيل مصلحت 
و  تحقق شرايط  به  منوط  بودن  مجاز  اين  البته  نهاد. 

پيشنهاد هايی است كه عرضه می شود.

پیشنهاد ها
شبكه  نرم افزارهای  از  استفاده  بودن  روا  قبول  با 
اجتماعی، كاربست »نظريه ضرورت« منوط به تحقق 
قانون گذاری  در  دولت  ورود  الف(  است:  زير  موارد 
ب(  نرم افزارها؛  اين  از  استفاده  احكام  صدور  و 
انسداد  و  هوشمند  فيلترينگ  بحث  در  دولت  ورود 
ابزار؛ ج( ورود  به جای منع  قانون  محتواهای خلاف 
دولت در اينترنت ملی و پيشنهاد شبكه های اجتماعی 
سواد  فراگير  و  همگانی  آموزش  د(  آن؛  بر  مبتنی 
رسانه ای برای پرهيز از ضررهای جانبی و احتمالی 
اين نرم افزارها؛ هـ( تشكيل و عضوگيری گروه هايی 
مجاز در شبكه های اجتماعی همراه از سوی نخبگان 

در جهت هدايت گروه های اجتماعی.
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