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Abstract 

Knowledge-based businesses, activities based on new technologies in the way of providing better services, 

reducing costs and also preventing foreign exchange in any country, which is very important due to the importance 

of these companies in economic development and dealing with some sanctioned routes. are important Therefore, 

this research has been carried out with the aim of "examining the ways to expand and strengthen knowledge-based 

businesses. The statistical population in the qualitative part of all domestic and foreign studies and in the 

quantitative part were the employees and managers of knowledge-based companies located in Science and 

Technology Park and active towns in Abadeh city, 112 people were selected as a sample using available sampling. 

The research method was a mixed method (qualitative and quantitative), which in the qualitative part of the 

metacomposite approach and in the quantitative part of the descriptive method of causal correlation; based on 

structural equation modeling was used in a new way. Accordingly, 4 organizational factors, individual-knowledge, 

environment-marketing and economic-support; They were recognized as the factors of analysis of ways to expand 

and strengthen knowledge-based businesses. Also, the validity in both methods were confirmed in an acceptable 

manner, and the reliability in the metacomposite approach based on Lincoln and Goba (1985) indices and in the 

preliminary study of the quantitative part were also confirmed using Cronbach's alpha coefficients. To analyze the 

findings of this study in the qualitative part of document mining with emphasis on domestic and foreign studies 

and in the quantitative part of descriptive statistics (demographic indices using SPSS software and inferential 

statistics (resulting from structural equation modeling criteria with Smart PLS software) was used. The results 

finally showed, "individual-knowledge and economic-support indicators had a significant impact on the creation 

and expansion of entrepreneurship and employment in the field of medical information technology management. 

But environmental-marketing factors as one of the ways to expand and strengthen Knowledge-based businesses 

were not approved in the companies of the Industrial town of Abadeh. Therefore, it seems that in order to 

strengthen knowledge-based businesses while paying attention to solving organizational problems, the individual 

and knowledge factors of employees as well as government and sector support should be used. Private in the 

financial sector should be considered more than before. 
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Extended Abstract 

 

Introduction 

In the turbulent economic environment, 

knowledge-based business strategy is one of the 

most important ways of economic development 

and growth. The development and production of 

new products is one of the indicators that affect 

customer satisfaction. The progress of the ever-

increasing developments in today's business 

environment is one of the necessities of every 

economic enterprise, and companies that have 

the ability of technology, expert staff and 

advanced management can be successful in this 

field. In this regard, the customer is the capital, 

credit and future of a business, and it will cause 

business growth, improve operations, and 

ultimately result in increased income and 

dynamism of companies, especially loyal 

customers are assets for customer-oriented 

companies that cannot be replaced by anything 

else. Therefore, knowledge-based customer-

oriented companies, especially in industrial 

cities, believe that by measuring the satisfaction 

of their customers, they can identify their 

strengths and improveable points, and have a 

proper evaluation of the company's 

performance according to the opinions of 

customers. It seems that the necessity of setting 

up and developing knowledge-based businesses 

is considered as one of the most effective forces 

in economic and social developments and is 

considered as a public good, because 

knowledge can be shared with others without 

reduction or depreciation. At the same time, this 

is a unique characteristic for this public good, 

which unlike other physical goods such as 

capital, material assets and natural resources, its 

use does not reduce its quantity and it can be 

used many times. In this way, knowledge as a 

permanent resource is always available to 

economic enterprises and with frequent 

participation in various production and service 

processes, it increases the competitive 

advantage and creates added value and 

sustainable development. Knowledge-based 

businesses are economic enterprises that are 

engaged in creating knowledge and innovation 

to create value in a competitive environment 

(Nikoei & Heydari, 2023). Emphasis on 

creating and launching knowledge-based 

businesses is due to the support that these small 

companies can have from both large industrial 

companies and Exports in the production of up-

to-date technologies have always circulated, 

many of them are necessary and their support 

should be considered as a practical and 

fundamental measure for economic growth in 

the country by politicians and officials in the 

economic and social fields and the labor and 

employment market. (Saifi et al. 2021B). What 

is certain is that knowledge-based businesses 

play a key role in creating and developing a 

knowledge-based economy. In knowledge-

based businesses, economic growth and job 

creation are realized in proportion to innovation 

capacity. This means that the achievements of 

research and development are continuously 

transformed into new products, processes or 

systems through investment, and access to 

investment capacities for entrepreneurs and 

researchers has increased, and this is an 

important factor in creating innovation and 

exploiting the power of technology in the 

national economy (Muqasem et al., 2018). 

According to the above topics, in this project, 

the researcher is looking for an answer to the 

question, what are the solutions to expand and 

strengthen knowledge-based businesses? 

 

Methodology 

In this study, a mixed method (qualitative-

quantitative) was used to collect the desired 

data. For this purpose, meta-composition was 

first used in a qualitative method, and then a 

questionnaire in this regard based on the 

dimensions of the model; It was designed and 

fitted. In the qualitative part, it is considered to 

use the meta-composition approach and in the 

quantitative part, to use the survey approach 

using structural equation modeling. The 

statistical population in the qualitative part of all 

internal and external studies and in the 

quantitative part were employees and managers 

of knowledge-based companies located in 

science and technology park and active towns in 

Abadeh city, 112 people were selected as a 

sample using available sampling. The data 

collection tool in the qualitative part was 

document analysis with a meta-composite 

approach and in the quantitative part, the use of 

a questionnaire based on theoretical studies. For 

this purpose, a model was obtained based on the 

coded information with a meta-composite 

approach, and then the dimensions of this model 

were formulated by the developer of the 

dimensions of the questionnaire. The content 

validity of the questionnaire was also checked 

and confirmed by the supervisor and a number 

of experts from the industry and knowledge-
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based sectors. Data analysis was done using 

descriptive statistics and SPSS software and 

inferential statistics and hypothesis testing 

using structural equation modeling to explain 

the relationships between research variables 

with SMART PLS software. 

 

Results and discussion 

In order to operationalize the variables in this 

research, initially in a qualitative method using 

a meta-composite approach and in the form of 

document analysis; Documents and, most 

importantly, previous studies, theoretical 

concepts are extracted and converted into final 

or selected codes; An exploratory model was 

developed. The extracted codes for each answer 

were compared and if they were similar, they 

were removed. In this way, the time to complete 

document analysis in the meta-combination 

approach; After the completion of coding, 

repetitive coded themes were removed to 

identify non-repetitive open codes. Then, all the 

open codes were converted into core codes in 

the second step. At this stage, the codes were 

transformed into more realistic themes and, of 

course, closer to the subject area under 

investigation. so that every code is important; It 

had a table and the codes related to it were 

included in the open coding stage as a subset of 

this central code. At this stage, after removing 

the repetitive core codes or the lack of 

agreement on the relationship between open 

codes and core codes in each section, the agreed 

core codes were recorded and entered into the 

next stage, selective coding. In the selective 

coding stage, after removing unimportant and 

repetitive codes, each selected code, including 

several core codes, was close to each other and 

finally the exploratory model was formulated. 

After extracting the research model from 

document analysis and meta-synthesis, 

structural equation modeling has been used in 

the quantitative part to simultaneously examine 

the relationships between variables and fit the 

extracted model of qualitative research.  

According to the results of the first hypothesis 

"organizational factors have a significant effect 

on the strengthening of knowledge-based 

businesses", it was confirmed at the confidence 

level of 99% with a margin of error of 0.01%. 

Also, the amount of effects of the independent 

variable on the dependent variable in this 

hypothesis was equal to 36%. This shows that 

for every 1% change in the independent 

variable, the dependent variable changes by 

36%, which is a significant figure and 

coefficient. Also, the second hypothesis 

"individual and knowledge factors have a 

significant effect on the strengthening of 

knowledge-based businesses" was confirmed at 

a confidence level of 99.99% with a margin of 

error of 0.001%. Also, the amount of effects of 

the independent variable on the dependent 

variable in this hypothesis was equal to 13 

percent. This shows that for every 1% change in 

the independent variable, the dependent 

variable changes by 13%. 

The results of the third hypothesis titled 

"Environmental factors and marketing have a 

significant effect on strengthening knowledge-

based businesses" were not confirmed at the 

95% confidence level with a margin of error of 

0.05%. The results of the fourth hypothesis 

entitled "Economic and supporting factors have 

a significant effect on the strengthening of 

knowledge-based businesses" were confirmed 

at a confidence level of 99.99% with a margin 

of error of 0.001%. Also, the amount of effects 

of the independent variable on the dependent 

variable in this hypothesis was equal to 46%. 

This shows that for every 1% change in the 

independent variable, the dependent variable 

changes by 46%. 
 

Conclusion 

Based on the results of the organizational factor 

in different structural departments, culture, etc., 

if it is not there, it causes confusion and lack of 

development of the companies, and practically 

the start-up companies cannot move in the 

direction of a bright future. For development, a 

knowledge-based company needs a clear 

culture, a clear organizational chart, a clear staff 

structure, a clear line of budget, etc., which in 

case of lack of ability in these cases, it will not 

end in development and sustainability. Also, 

individual factors and knowledge of people in 

an organization can be considered as the first 

condition for success in knowledge-based 

businesses; Because it is skilled and 

experienced human capital that can achieve 

success with proper planning and principles in a 

regular structure. Therefore, it is the successful 

communication of employees, the scientific 

level of the founders and employees, as well as 

the perseverance and ambition of these people 

that will strengthen knowledge-based 

businesses. Like other factors affecting the 

development of businesses, the economic factor 

means having specific and minimal financial 
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resources for establishment, development and 

finally Also, manufacturing and exporting a 

knowledge-based product is very effective, and 

without a doubt, the absence of financial 

problems makes the path of progress smoother. 
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 یپژوهش مقاله
 

 انیدانش بن یکسب و کارها تیگسترش و تقو یراه کارها یواکاو
 

  رانیآباده، ا ،یواحد آباده، دانشگاه آزاد اسلام ،یتیگروه علوم ترب اریدانش:  1یدریح هیمرض

 رانیآباده، ا ،یواحد آباده، دانشگاه آزاد اسلام ،یتیگروه علوم ترب: ییکوین فاطمه

 رانیآباده، ا ،یواحد آباده، دانشگاه آزاد اسلام ،یتیگروه علوم ترب: یمقصود میمر

 رانیآباده، ا ،یواحد آباده، دانشگاه آزاد اسلام ،یتیگروه علوم تربحق شناس:  مهران
 

 07/09/1402 ش:ریذپ  63-76 صص 06/07/1402 :تافیدر

  دهیچک
 یاز خروج ارز در هر کشور یریجلوگ نیو همچن نهیبهتر، کاهش هز یرسانخدمات رینو در مس یهایبر فناور یمبتن یهاتیفعال ان،یبندانش یوکارهاکسب

با هدف  ژوهش،پ نیا رونیهستند. ازا تیبااهم اریبس یمیتحر یرهایاز مس یو مقابله با برخ یها در توسعه اقتصادشرکت نیا تیاهم لیاست که به دل
 انیبندانش یهاشرکت رانیفر از کارکنان و مد 112کنندگان، شامل شده است. شرکتانجام انیبندانش یوکارهاکسب تیگسترش و تقو یکارهاراه یواکاو

 کردیاز رو یفی( بود که در بخش کیو کم یفی)ک ختهیآم وهیش ق،یروش تحق در دسترس انتخاب شدند. یریگشهرستان آباده بودند که با استفاده از  نمونه
-یفرد ،یعامل سازمان 4اساس،  نیاستفاده شد. بر هم یمعادلات ساختار یسازبر مدل یمبتن یهمبستگ -یفیتوص وهیاز ش یو در بخش کم بیفراترک

داده شدند.  صیتشخ انیبندانش یوکارهاکسب تیگسترش و تقو یکارهاراه یعنوان عوامل واکاوبه ؛یتیحما -یو اقتصاد یابیبازار-یطیمح ،یدانش
( و 1985لینکلن و گوبا ) یهاشاخص یبر مبنا بیفراترک کردیدر رو ییایقرار گرفتند و پا دیمورد تائ یصورت قابل قبولبه وهیدر هر دو ش ییروا نیهمچن

با  یاز اسنادکاو یفیمطالعه در بخش ک نیا یهاافتهی لیشدند. جهت تحل دیکرونباخ تائ یآلفا بیبا استفاده از ضرا  ز،ین یبخش کم یدر مطالعه مقدمات
 یو آمار استنباط SPSSافزار )با استفاده از نرم یشناخت تیجمع یها)شاخص یفیاز آمار توص زین یو در بخش کم یو خارج یبر مطالعات داخل دیتأک

 یتیحما -یو اقتصاد یدانش-یفرد یهانشان داد، شاخص جی. نتاشداستفاده  (Smart PLSافزار با نرم یتارمعادلات ساخ یسازمدل یارهای)حاصل از مع
 یکارهااز راه یکیعنوان به یابیبازار-یطیمعنادار داشتند؛ اما عوامل مح ریتأث یاطلاعات پزشک یفناور تیریو اشتغال در حوزه مد ینیو بسط کارآفر جادیدر ا

جهت  رسد،یبه نظر م نی؛ بنابرا"قرار نگرفتند دیشهرستان آباده  مورد تائ یشهرک صنعت یهادر شرکت انیبندانش یوکارهاکسب تیگسترش و تقو
 یدولت یهاتیحما نیکارکنان و همچن یو دانش یعوامل فرد ستیبایم یضمن توجه به مرتفع کردن مشکلات سازمان انیبندانش یوکارهاکسب تیتقو

 موردتوجه باشد. شیازپشیب یدر بخش مال یو بخش خصوص

 

 

                                                           
 yahoo.com86Hidarym@ :پست الکترونیکی ،یدریح هیمرض نویسنده مسئول:.  1

 یو کارها کسب تیگسترش و تقو یراه کارها یواکاو (. 1403)مهران  ،و حق شناس یمقصود میمر ؛ییکویفاطمه ن ه؛یمرض ،یدریح د: استنا

 .76-63 (،7)2 ،عمناب تیریمد و توسعه مطالعات صلنامهف ، انیدانش بن
 

 انیبندانش یهاوکار، شرکتکسب تیوکار،، تقوگسترش کسب  :یدیکل هایواژه
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  مقدمّه

محصولات  دیاست. توسعه و تول یتوسعه و رشد اقتصاد یهاراه نیتراز مهم یکی انیبنوکار دانشکسب یاستراتژ ،یتلاطم اقتصادپر طیدر مح
هر بنگاه  اتیاز ضرور یوکار امروزکسب طیافزون در محتحولات روز شرفتیاست. روند پ انیمشتر تیاثرگذار بر رضا یهااز شاخص دیجد

موفق عمل کنند. در  توانندیعرصه م نیدارند در ا شرفتهیپ تیریمتخصص و مد یروین ،یفناور ییکه توانا ییهاو شرکت تاس یاقتصاد
درآمد و  شیمنتج به افزا تیو در نها اتیوکار، بهبود عملوکار است و باعث رشد کسبکسب کی ندهیاعتبار و آ ه،یسرما ،یراستا، مشتر نیهم
نخواهند  نیگزیجا یگرید زیچچیهستند که با ه ییهاهیمدار سرما یمشتر یهاشرکت یوفادار برا انیمشتر ژهیوبه دها خواهد ششرکت ییایپو

 تیرضا یریگسنجش و اندازه قیباورند که از طر نیبر ا یصنعت یهادر محل شهرک ژهیوبه انیبنور دانشمح یمشتر یهاشرکت رونیشد. ازا
از عملکرد شرکت  یمناسب یابیارز ان،یمشتر یکنند و متناسب با نظرات برداشت ییبهبود خود را شناساو قابل وتنقاط ق توانندیخود م انیمشتر

 یمؤثر در تحولات اقتصاد اریبس یروهایاز ن یکیعنوان به انیبندانش یوکارهاو توسعه کسب یاندازضرورت راه رسدیداشته باشند. به نظر م
به  گرانیدانش را بدون کاهش و استهلاک با د توانیم رایز گردد،یمحسوب م یعموم یکالا کی عنوانبهو  دیآیبه شمار م یو اجتماع

 یکیزیف یکالاها ریکه برخلاف سا شودیمحسوب م یعموم یکالا نیا یفرد برامشخصه منحصربه کینیا حال،نیمشارکت گذاشت. درع
دانش  ب،یترتنیااز آن بارها استفاده کرد. به توانیو م کاهدیآن نم تیاستفاده از آن از کم یعیو منابع طب یماد یهاییدارا ه،یمثل سرما

سبب  ،یو خدمات یدیگوناگون تول یندهایقرارگرفته و با مشارکت مکرر در فرا یاقتصاد یهااهبنگ اریهمواره در اخت یمنبع دائم کیعنوان به
هستند که با خلق دانش و  یاقتصاد یهابنگاه انیبندانش یوکارها. کسبشودیم داریاافزوده و توسعه پارزش جادیو ا یرقابت تیمز شیافزا

 یوکارهاکسب یاندازوراه جادیبرا دیتأک (.2023د)نیکویی و حیدری، مشغول هستن تیبه فعال یرقابت طیارزش در مح جادیجهت ا ینوآور
 دیبزرگ داشته و هم چرخ صادرات در تول یصنعت یهاهم از شرکت توانندیکوچک م یهاشرکت نیکه ا یتیحما لیبه دل انیبندانش
جهت رشد  یو اساس یعمل ریعنوان تدببه دیها بااز آن تیبوده و حما یضرور یاریبه گردش درآورده باشند، بس شهیروز را همبه یهایفناور

)سیفی و همکاران، ردیو بازار کار و اشتغال قرار گ یو اجتماع یاقتصاد یهادر حوزه نیو مسئول استمدارانیدر کشور موردتوجه س یاقتصاد
2021.) 

ها و فناور،  بودنشان مربوط به شرکت نیکم ا یهانهیهز نیوهمچن انیدانش بن یهاشرکت تیاهم لیاقتصادها در جهان به دلا نیدارتریپا
اقتصادها هستند که با توجه به  نیموتور محرک و توسعه ا انیبنکوچک دانش یوکارهاکسب  انیم نیمحور است و در ادانش یاقتصادها

 (.2021)کوهکن و اسفندیاری فر، گردد نیمسئول یا از سووکارهکسب  نیبه رشد و توسعه ا یاژهیتوجه و دیکشور با یکنون دبد اقتصا طیشرا

 یپرتحمل امروز، دانش و نوآور یایدر دن کهیطورکردن است به انیشدن و دانش بن انیدانش بن تیمطالعه اهم نیا جینتا نیتراز مهم یکی
 یکه بستر لازم برا شودیشکوفا م یکشور وقت کی. اقتصاد گرددیمحسوب م یو اقتصاد یصنعت یهادر عرصه شرفتیعامل پ نیتریاساس
محصولات و خدمات در قلمرو  بیدر ترک رییتغ جادیو ا ینوآور یسوفراهم شود. حرکت به یجهان یرقابت یبازارها رو حضور د ینوآور
تبلور دانش در محصولات  د،یتول یدر اثربخش ینقش مهم انیبندانش یوکارهاکسب  رونیقرار دارد. از ا انیبنوکار دانشکسب کی یهاتیفعال

 یهابنگاه ریاز سا شتریوکارها بکسب  نی. اکنندیم فایجامعه ا کیافزوده در ثروت و ارزش دیو رفاه، تول قتصادارتقاء سطح ا د،یو خدمات جد
 (.2021)کاری، کنندیتلاش م یقابتر یهاطیبقاء در مح یوکار همگام نموده و براکسب طیو تحولات نوظهور در مح رییخود را با تغ یاقتصاد

انتقال  ،یآموزش، پرورش و توسعه انسان ،یو فن یعلم یسازیو توسعه، غن قیتحق د،یتول یندهایفرا یسازن و مدلییوکارها در تبکسب نیا
اشتغال، متناسب با  جادیو ا یرشد اقتصاد ان،یبندانش یوکارها. در کسبکنندیم فاءیا یدر کشور نقش مهم یدانش و نشر و اشاعه نوآور

 ایو  ندیبه محصول، فرا یگذارهیسرما قیاز طر وستهیطور پو توسعه به قیتحق یکه دستاوردها یمعن نی. بدابدییتحقق م ینوآور تیظرف
در  یعامل مهم نیو ا افتهیشیو پژوهشگران افزا نانیکارآفر یبرا یگذارهیسرما یهاتیبه ظرف یو دسترس گرددیم لیتبد نینو یهاسامانه

 (.2021)کوهکن و اسفندیاری فر، است یدر اقتصاد مل یاز توان فناور یبردارو بهره ینوآور جادیا
پنهان و نهان  یایمزا یدارا تواندیاز مناظر مختلف م یشهرک صنعت یهادر شرکت انیبندانش یوکارهاکسب تیگسترش و تقو یکارهاراه

و ارائه  یصنعت دیتول ،یاجتماع ،یمختلف اقتصاد یهاکوچک و متوسط، از جنبه عیجهان صنا یامروزه در اکثر کشورها کهنیباشد. در ابتدا ا
 نی. اشوندیاز کشورها را شامل م یاریدرصد اقتصاد بس 90از  شیب انیبنکوچک دانش یهاهستند و شرکت ینیآفرنقش حالخدمات در 

. کنندیم فایکشورشان ا یرا در توسعه اقتصاد یتوجه خود نقش مؤثربزرگ؛ با صادرات قابل یهاشرکت ریسا یها، بعضاً در کنار همراهشرکت
 (.2021)سیفی و همکاران، شوندیدرصد کل صنعت کشور را شامل م 96کوچک   یصنعت یهابنگاه زین رانیدر ا

وکار به شمار آمده در کسب تیموفق یرهایاز مس یکیعنوان ها است که خود بهشرکت نیا یپرداز دهیو ا تیخلاق ت،یاهم یدارا یبعد مورد
از  انیبندانش یوکارهاکسب کهنیعلاوه بر ا ن،یبنی. دراشودیاز کالاها و خدمات م یدر برخ یواردات یبه بازارها یازینیب تیو باعث تثب

است که حاصل  یدیجد یهایو نوآور هادهیا یسازیتجار جهیسودشان نت کنند،یاستفاده م یرقابت تیعنوان مزخود به یدانش یهاییدارا
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 انیبندانش یهااست. در اصل در شرکت یاو رابطه یساختار ،یانسان یهاهیاست و شامل سرما یدانش هیو سرما یکیزیف یهاییتعامل دارا
و  ردیگیها در اوج قرار مشرکت نیدر ا یو نوآور تیار هم هستند خلاقو افراد متخصص در کن هاییها، توانااز مهارت یاازآنجاکه مجموعه

 (.2018)مقاسم و همکاران، کندیم فایا یجامعه نقش اساس یو رونق اقتصاد یآورامر در توسعه فن نیا
 داتیتول زانیم شیبه سهولت موجود بوده و باعث افزا نانیدانش ب یهادر شرکت تیقابل نیاست. ا یسازیتجار ندیفرا گریموضوع مهم د

 یو بقا تیموفق کنندهنیمحصول تضم کی دنیازآنجاکه به بازار رسان هادهیبودن ا یتجار تیروز شده و خواهد شد. قابلبه یهایفناور یدارا
از  یکی نیبنابرا شود؛یمطرح  م یبه محصولات موفق اقتصاد یفناور لیتبد ندیفرا یاتیعامل ح کیعنوان به یسازیاست، تجار هامانساز

دور  طیطور دائم در محاست که به یسازیتجار ژهیومختلف به یهاها در بخشآن ییفرصت گرا انیبندانش یوکارهامهم کسب یهایژگیو
 (.2021)کوهکن و اسفندیاری فر،  هستند یسازیتجار یهافرصت یودر جستج کیو نزد
رشد  ان،یبندانش یوکارهامحور دارند. در کسبو توسعه اقتصاد دانش جادیدر ا یدینقش کل انیبندانش یوکارهامسلم است کسب آنچه

 قیاز طر وستهیطور پو توسعه به قیتحق یمعنا که دستاوردها نی. بدابدییتحقق م ینوآور تیاشتغال، متناسب با ظرف جادیو ا یاقتصاد
و پژوهشگران  نانیکارآفر یبرا یگذارهیسرما یهاتیبه ظرف یو دسترس گرددیم لیتبد نینو یهاسامانه ایو  ندیفرا ل،محصوبه  یگذارهیسرما
با توجه به (. 2018)مقاسم و همکاران،  است یدر اقتصاد مل یاز توان فناور یبردارو بهره ینوآور جادیدر ا یعامل مهم نیو ا افتهیشیافزا

 کدامند؟ انیبندانش یوکارهاکسب تیگسترش و تقو یکارهاسوال است که راه نیمحقق به دنبال پاسخ به ا ژهشپ نیمباحث فوق در ا
 

 پژوهش نهیشیپ و ینظر یمبان

نفر از خبرگان  20 نیب «انیبندانش یوکارهاکسب یدارسازیعوامل مؤثر بر پا ییشناسا»با عنوان  یدر پژوهش (2021سیفی و همکاران )
بر  یطیو مح یسازمان ،یهدفمند نشان دادند عوامل فرد یریگشهر تهران با روش نمونه یدانشگاه آزاد اسلام یعلمئتیه یشامل اعضا

  .شدند یطیمحستیو ز یاقتصاد ،یاجتماع یوکار منجر به دستاوردهاکسب یداریداشتند و پا ریثوکار تأکسب یداریپا

نفر  310 نیب «انیبندانش یوکارهاکسب یدارسازیمؤثر بر پا یفاکتورها یابیو ارز ییشناسا»با عنوان  یپژوهش در (2021سیفی و همکاران )
بر  یطیو مح یسازمان ،ینشان دادند عوامل فرد شدهیبندخوشه یتصادف یریگشهر تهران با روش نمونه یاز کارکنان دانشگاه آزاد اسلام

کوچک و  یوکارهاکسب یمدل توانمندساز یراحط»با عنوان  یدر پژوهش( 2021کاظمی و همکاران ) .بودند رگذاریتأث وکاربکس یداریپا
 یوکارهاکسب ینشان دادند مدل توانمندساز قیو استفاده از فن مصاحبه عم متلید کردیبا رو یفیک وهیش کیدر چارچوب  «انیبنمتوسط دانش

 یفناور یو توانمند یابیبازار یتوانمند نانه،یکارآفر یتوانمند ،یمال یتوانمند ،یفرد یتوانمندمتشکل از پنج بعد  انیبنکوچک و متوسط دانش
 یو توانمند یفرد یکوچک و متوسط، توانمند یوکارهاکسب یبر توانمندساز رگذارینشان داد عوامل تأث یبخش کم یهاافتهی نیاست. همچن

. کوهکن و اسندیاری فر شدند نییتع یفناور یو توانمند یابیبازار یتوانمند نانه،یارآفرک یشامل توانمند زین ریرپذیبود و عوامل تأث یمال
 رانینفر از مد 50 نیب «انیبندانش یکیالکترون یوکارهاکسب یداریعوامل مؤثر بر پا یبندتیو اولو ییشناسا»با عنوان  یپژوهش در (2021)

 کیخدمات  تیفیقدر ک ههدفمند نشان دادند هرچ یریگبه روش نمونه انیبندانش یهاسال سابقه کار در شرکت 5و متخصصان با حداقل 
مقاسم و همکاران .ها داوطلب شدندشرکت گونهنیکار کردن و ثابت شدن در کار خود در ا یبرا یشتریبود، افراد ب شتریب انیبنشرکت دانش

 203 نیب «یدر فناور یاز عملکرد و نوآور یریرپذیتأث هیکوچک و متوسط بر پا یدیتول یوکارهاتوسعه کسب»با عنوان  یپژوهش در(2021)
و فرهنگ و  یفناور رساختیز ،ینیکارآفر ییشامل توانا ،یدر فناور هایاستان گلستان نشان دادند نوآور یشهرک صنعت یدیواحد شرکت تول

در  (2013) کریمی و همکاران.مثبت داشتند ریتأث ،یدیتول یهاشرکت یبر عملکرد محصول، عملکرد فروش و عملکرد نوآور یجو سازمان
کوچک و متوسط در  یکارهاوکسب رانینفر از مد 93 نیب« کوچک و متوسط یوکارهاتوسعه کسب یساز و کارها لیتحل»با عنوان  یقیتحق

توسعه  یهاساز و کار نیتراز جمله مهم یو ارتباط یتیریمد ،یآموزش ،یتیحما ،یلاتیتسه - یمال ینشان دادند ساز و کارها نیاستان قزو
توسعه  یهامؤلفه نییتب»با عنوان  یدر پژوهش (2008) شریف زاده و همکاران.بودند انیبنکوچک و متوسط در بخش دانش یکارهاوکسب
نشان دادند بر  ادیداده بن کردیبا رو یکشاورز یوکارهاکسب دهیبرگز رانیو مد نانینفرازکارآفر 34 نیب «یکشاورز انیبندانش یوکارهاکسب

 یعبارت بودند از ابعاد فرد یکشاورز یوکارهابر توسعه کسب ریثعمده تأ یهاها و سازهسازه ،یموضوع شدهیبندطبقه یاساس کدها
ورانه و بهره یبردارو بهره نیوکار )تأم(؛ ابعاد کسبیفرد یهایو توانمند هاتیقابل ،یاو حرفه یاجتماع ،یاقتصاد یو هدفمند یمندزهی)انگ
وکار(؛ کسب نهیدر زم یاحرفه یوکار و کارکردهاکسب تیریبازار، مد تیریمد وندها،یارتباطات و پ ،ینابع انسانتوسعه م د،یمنابع تول تیریمد

 ،یعیطب طیوکار )محکسب یو فضا رساختیز ط؛ی(؛ محیخانواده و معنو ،ی)نهاد یتیحما یوکار؛ فضاکسب نهیدر زم یآموزو حرفه یریادگی
 .(یکشاورز یوکارهاکسب یو نهاد یاجتماع ،یکلان اقتصاد طیمح
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نشان دادند نشان دادند  «انیبندانش یهادر شرکت یریگمیبر تصم ری: تأثیحماقت جمع»با عنوان  یقیدر تحق (2023) چانگ و همکاران
با  یقیدر تحق(د2023) الونسو و همکاران.داشتند یرا بر حماقت جمع ریتأث نیشتریو ب نیکمتر بیبه ترت یسازمان یامدهایو پ یعوامل فرد

و  یو خانوادگ یگزارش کردند، عوامل فرد« بر دانش یمبتن کردیو رو ایپو یهاتی: قابلرییو تغ ماتیناملا ،یکسب و کار خانوادگ»عنوان 
 (2021) کاری.داشتند یخانوادگ انیبندانش یوکارهادر توسعه کسب هایریگمیرا بر روند تصم ریتأث نیشتریب یو مال یعوامل اقتصاد نیهمچن

 یبا فناور یهانشان داد شرکت «کندیم تیدانش را هدا یبر دانش: چگونه فرهنگ رفتارها یساخت سازمان مبتن»با عنوان  یقیدر تحق
در  یو تا حدود ییانتقال دانش و راهنما ،یسازمان یمعمار ،یاتیو مال یمال یهاعمدتاً در ابعاد مشوق ،یمتنوع دولت یهاتیاز حما شرفتهیپ

 «داریتوسعه پا نیتضم یبرا ییمبنا ان،یبناقتصاد دانش»با عنوان  یدر پژوهش (2009) سیربو.و اشتراک دانش برخوردار شدند یسازابعاد شبکه
 یهانهیبر دانش، زم یدر دسترس نشان داد ساختن اقتصاد مبتن یریگو نمونه شرفتهیپ یبا فناور انیبنشرکت دانش 7 رانینفر از مد 51 نیب

سریواردانا .را به دنبال داشت ستیزطیحفاظت از مح یبرا هایو کاهش نگران یاجتماع سجامان تیزمان با تقواقتصاد، هم داریو پا عیرشد سر
 دگاهی: دداریوکار پاکسب ندیفرآ یعنوان توانمند ساز نوآورمنابع سازمان به یزیربرنامه یهادستگاه»با عنوان  یدر پژوهش( 2007و پاولسکی)

 ریدر مس دیکردن تول یبتو البته رقا یدولت یمدن یهاتیبه همراه حما یروز فناوربه رساختینشان دادند استفاده از ابزار و ز «بر دانش یمبتن
در  یهاشرکت تیدر حاکم انیبندانش دگاهید»با عنوان  یدر پژوهش( 2004)  لاتوچفیو ف زهرا.مؤثر بود نانیدانش ب یهاشرکت یزیربرنامه

احساس کردند،  یبه انتقال فناور یکمتر ازین ینوعقرار دارند و به ینیکارآفر تیکه در آستانه حاکم ییهانشان دادند شرکت «ینیآستانه کارآفر
 .قرار داشتند یو فرد یادعوامل اقتص ریتحت تأث

 

 های پژوهشفرضیه

 معنادار دارد.  ریتأث انیبندانش یوکارهاکسب تیتقوبر  یعوامل سازمان.1
 معنادار دارد.  ریتأث انیبندانش یوکارهاکسب تیتقوبر  دانشیو  یعوامل فرد.2
 معنادار دارد.  ریتأث انیبندانش یوکارهاکسب تیتقوبر  محیطی و بازاریابیعوامل .3
 معنادار دارد.  ریتأث انیبندانش یوکارهاکسب تیتقوبر  یتیحمااقتصادی و عوامل .4

 

 قیتحق روش و مواد

از  یفیک وهیمنظور ابتدا در ش نیا یموردنظر استفاده شد. برا یهاداده ی( جهت گردآوریکم-یفی)ک ختهیآم وهیش کیمطالعه از  نیدر ا
استفاده  یفیو مورد برازش قرار گرفت. در بخش ک یخصوص بر اساس ابعاد مدل؛ طراح نیدر ا یااستفاده شد و سپس پرسشنامه بیفراترک
در  یمدنظر است. جامعه آمار یمعادلات ساختار یسازبا استفاده از مدل یشیمایپ کردیاستفاده از رو یو در بخش کم بیکفرا تر کردیاز رو

و  یواقع در پارک علم و فناور انیبندانش یهاشرکت رانیکارکنان و مد یو در بخش کم یو خارج یمطالعات داخل هیکل یفیبخش ک
 یدر دسترس انتخاب شدند. ابزار گردآور یرینفر به عنوان نمونه با استفاده از نمونه گ 112که تعداد  ندفعال در شهرستان آباده بود یهاشهرک

 یمنظور مدل نیبود. بد یاستفاده از پرسشنامه بر اساس مطالعات نظر یو در بخش کم بیفراترک کردیبا رو یاسنادکاو یفیداده در بخش ک
 .کرد نیمدل، سازنده ابعاد پرسشنامه موردنظر را تدو نیحاصل شد و سپس ابعاد ا بیراترکف کردیشده با رو یات کدگذاربر اساس اطلاع

 تیانتقال  و قابل تی، قابل نانیاطم تی، قابل تیشامل مقبول اریاز چهار مع ،یفیها در بخش کهمان صحت داده ای ییایمطالعه جهت پا نیدر ا
 تفادهبا داده ها در طول مدت حداقل سه ماه مداوم اس رشانیها، از روش درگداده تیاعتبار و مقبول دیتائ یبخش، برا نیاستفاده شد. در ا  دیتائ

(. 2002 نکلن،یاستفاده شد )ل نانیاطم تیقابل یبرا یو خارج یمطالعات داخل ،یمستندات موجود اعم از اسنادبالادست یبررس نیشد. همچن
 از یمشابه بود که پژوهشگر از نظر استاد محترم راهنما و تعداد یهاو گروه هاطیها در محبودن داده یکاربرد یعنیانتقال  تیسوم قابل اریمع

 اریمع تیوضع نییجهت تع ز،ین تیانتقال داده، کمک کرد. در نها تیاستفاده کرد و به قابل انیبندانشگاه وخبرگان بخش صنعت و دانش دیاسات
بتوانند از مستندات مکتوب  ،یبه مقوله، ثبت شد تا پژوهشگران آت لیتا تبد یمراحل از زمان شروع کدگذار یتمام د،یتائ تیقابل یعنیچهارم 

 نیکرونباخ استفاده شد که ا یآلفا بیاز ضرا زین یدر بخش کم ییایپا یبررس یبود. برا دیتائ تیخود مصداق قابل نیمطالعه بهره ببرند و ا نیا
 تیو تقو 84/0 ی، عوامل سازمان72/0 یابیو بازار یطی، عوامل مح79/0یتیو حما ی، عوامل اقتصاد99/0 یو دانش یعوامل فرد یمقدار برا

از صاحب نظران بخش صنعت  یتوسط استاد راهنما و تعداد زیپرسش نامه ن ییمحتوا یی. روادیبرآورد گرد 90/0 انیدانش بن یکارها وکسب 
و آزمون  یو آمار استنباط SPSS افزارو نرم یفیآمار توص هایبا استفاده از روش هال دادهیه و تحلیتجزشد.  دییو تا یبررس انیبنو دانش

 د.یانجام گرد SMART PLS افزارپژوهش با نرم هایرین متغین روابط بییجهت تب یمعادلات ساختار سازیبا استفاده از مدل هاهیفرض
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  هاافتهی ارائه و بحث

؛ مستندات و مدارک یو در قالب اسنادکاو بیفراترک کردیبا استفاده از رو یفیک وهیدر ابتدا در ش ق،یتحق نیدر ا رهایکردن متغ یاتیعمل یبرا 
 یشد. کدها نیتدو یمدل اکتشاف ؛یانتخاب ای یینها یبه کدها لیاستخراج و پس از تبد ینظر میمفاه ن،یشیتر از همه مطالعات پمهم

پس  ب؛یفراترک کردیدر رو یکه زمان اتمام اسنادکاو بیترت نیگشت. بدشد و در صورت مشابهت، حذف  سهیهر جواب مقا یبرا یاستخراج
باز در مرحله  یمشخص شود. سپس کل کدها یرتکراریباز غ یحذف شد تا کدها ،یشده باز تکرار یکدگذار نیمضام ،یاز اتمام کدگذار

شد.  لیتبد یموردبررس یبه قلمرو موضوع ترکیو البته نزد تریواقع نیمرحله، کدها به مضام نیا درشد.  لیتبد یمحور یدوم، به کدها
کد  نیا رمجموعهیعنوان زباز به یمرتبط با آن در مرحله کدگذار یجدول شد و کدها کی یخود دارا ت؛یاهم یهر کد دارا کهیطوربه

در  یمحور یباز با کدها یکدها نیعدم توافق بر ارتباط ب ایو  یتکرار یمحور یدهاپس از حذف ک زیمرحله ن نیگرفت. در اقرار  ،یمحور
پس از حذف  ز،ین یانتخاب یشد. در مرحله کدگذار یانتخاب یکدگذار یعنیافق، ثبت و وارد مرحله بعد موردتو یمحور یهر بخش، کدها

شد. در ادامه  نیتدو یمدل اکتشاف تیشد و در نهابه هم  کیدنز ،یکد محور نیشامل چند ،یهر کد انتخاب ،یو تکرار تیاهمکم یکدها
 آورده شده است. یحاصل از کدگذار یها افتهی
 

 بیفراترککدگذاری باز/ اولیه در بخش -1 جدول

 بنیاندانش وکارهایکسب تیگسترش و تقو کارهایراه یواکاو

 کدهای مفهومی  باز ردیف

 های شخصیتی فردویژگی 1

 سازمانی که افراد در آن مشغول به کار هستند. 2

 بنیانوکار دانشگیری کسبمحیط اطراف در شکل 3

 افراد توانمندسازی مالی 4

 توانمندسازی از طریق کارآفرینی 5

 بنیانوکارهای دانشبازاریابی در بخش کسب 6

 روزهای بهتوانمندسازی افراد در بخش فناوری 7

 بنیانکیفیت خدمات در بخش دانش 8

 بنیاننقش کارکنان ثابت در بخش دانش 9

 بنیاندانش یدر فناور هاینوآور 10

 بنیاندانش ینیکارآفر ییتوانا 11

 بنیاندر بخش دانش یفناور هاییرساختز 12

 بنیاندانشی جو سازمان 13

 بنیاندانش عملکرد محصول 14

 بنیانعملکرد خدمات دانش 15

 بنیاندانش عملکرد فروش 16

 یدیتول یهاشرکت یعملکرد نوآور 17

 یمال یکارها و ساز 18

 های تسهیلاتی دولتیحمایت 19

 آموزشی یکارها و ساز 20

 مدیریتی یکارها و ساز 21

 ارتباطی یکارها و ساز 22

 فردی یمندزهیانگ 23

 یاقتصاد یهدفمند 24

 یاجتماع یهدفمند 25

 یاحرفه یهدفمند 26

 ورانهبهره یبردارو بهره نیتأم 27

 دیمنابع تول تیریدم 28

 یتوسعه منابع انسان 29

 وندهایارتباطات و پ 30

 بازار تیریمد 31
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 وکارکسب تیریمد 32

 یاحرفه یکارکردهامدیریت  33

 وکارکسب نهیدر زم یآموزو حرفه یریادگی 34

 ی نهادیتیحما یفضا 35

 ی معنوی دولتیتیحما یفضا 36

 ی خانوادهتیحما یفضا 37

 وکارکسب یفضا رساختیز 38

 یکلان اقتصاد طیمح 39

 اجتماعیکلان  طیمح 40

 نهادیکلان  طیمح 41

 شرفتهیپ یفناور 42

 یمتنوع دولت یهاتیحما 43

 یاتیو مال یمال یهامشوق 44

 یسازمان یمعمار 45

 ییانتقال دانش و راهنما 46

 و اشتراک دانش یسازشبکه 47

 بر دانش یاقتصاد مبتن 48

 اقتصاد داریو پا عیرشد سر 49

 یانسجام اجتماع تیتقو 50

 یاز بخش خصوص تیحما 51

 زیستیطحفاظت از مح یبرا هاینگران کاهش 52

 فناوری روزبهاستفاده از ابزار و زیرساخت  53

 های مدنی دولتییتحما 54

 ی دانش بینانهاشرکتیزی ربرنامهرقابتی کردن تولید در مسیر  55

 
 

 بیفراترککدگذاری محوری در بخش  -2 جدول

 بنیاندانش وکارهایکسب تیگسترش و تقو کارهایراه یواکاو

 منابع کد مرتبط محوری کدهای مفهومی  باز ردیف

  های شخصیتی فردویژگی 1
توانمندسازی فردی و 

 توسعه منابع انسانی

 
 (الف 1400صیفی و همکاران )

 (ب 1400صیفی و همکاران )

 (1388زاده و همکاران )شریف
 (2023چانگ و همکاران )

 توانمندسازی مالی افراد 2

 فردی یمندزهیانگ 3

 یتوسعه منابع انسان 4

 بنیاننقش کارکنان ثابت در بخش دانش 5

 وندهایارتباطات و پ 6

 توانمندسازی افراد در بخش فناوری 7

  سازمانی که افراد در آن مشغول به کار هستند. 8
گروه سازی و عملکرد 

 سازمانی
 

 

 بنیاندانشی سازمانجو  9

 (1398مقسم و همکاران ) دیمنابع تول تیریدم 10
 (الف 1400صیفی و همکاران )

 (ب 1400صیفی و همکاران )

 (2023چانگ و همکاران )

 (2021کوری )

 (2007) یو پاولوفسک واردانایسر

 یسازمان یمعمار 11

 رقابتی کردن تولید 12

  کارآفرینیتوانمندسازی از طریق  13
توجه به نوآوری و 

 کارآفرینی

 
 (1398مقسم و همکاران )

 (2007) یو پاولوفسک واردانایسر
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 (1400محمدکاظمی و همکاران ) بنیاندانش ینیکارآفر ییتوانا 14

 یدیتول یهاشرکت یعملکرد نوآور 15 (2004) لاتوچفیفزهرا و 

  وکارگیری کسبمحیط اطراف در شکل 16
محیط کلان  توجه به

 وکارو فضای کسب
 
 

 
 (1388زاده و همکاران )شریف

 (2022آلونسو و همکاران )
 
 

 وکارکسب یفضا رساختیز 17

 یکلان اقتصاد طیمح 18

 اجتماعیکلان  طیمح 19

 نهادیکلان  طیمح 20

 یانسجام اجتماع تیتقو 21

  بنیاندانش یدر فناور هاینوآور 22
توجه به نقش 

 زیرساختی فناوری

 
 (1388زاده و همکاران )شریف

 (1400محمدکاظمی و همکاران )

 (1398) مقسم و همکاران

 (2021کوری )

 (2007) یو پاولوفسک واردانایسر

 (2004) لاتوچفیفزهرا و 

 بنیاندر بخش دانش یفناور هاییرساختز 23

 شرفتهیپ یفناور 24

 فناوری روزبهاستفاده از ابزار و زیرساخت  27

کیفیت و عملکرد  بنیانکیفیت خدمات در بخش دانش 28
 خدمات و محصولات

 
 (1398مقسم و همکاران )

 (1400) فر یاریاسفندو  کوهکن موخر
 

 بنیاندانش عملکرد محصول 29

 بنیانعملکرد خدمات دانش 30

  بنیانوکارهای دانشبازاریابی در بخش کسب 31
 ای بازارحرفهمدیریت 

 

 
 (1400محمدکاظمی و همکاران )

 (1388) و همکاران زادهفیشر
 بازار تیریمد 32

 وکارکسب تیریمد 33

 یاحرفه یکارکردهامدیریت  34

 وکارکسب نهیدر زم یآموزو حرفه یریادگی 35

  یخانوادگی معنوی تیحما یفضا 36
 های خانوادگیمشوق

 
 (1388) و همکاران زادهفیشر

 (2022آلونسو و همکاران )
 ی خانوادهتیحما یفضا 37

  های تسهیلاتی دولتحمایت 38
های مالی حمایت

 دولتی

 
 (2021کوری )

 (2007) یو پاولوفسک واردانایسر

 
 

 ی نهادیتیحما یفضا 39

 یمتنوع دولت یهاتیحما 41

 یاتیو مال یمال یهامشوق 42

 یاز بخش خصوص تیحما 43

 های مدنی دولتییتحما 44

  یمال یکارها و ساز 45
سازوکارها به همراه 

های هدفمندی بخش
 مختلف

 
 

 
 (1388زاده و همکاران )شریف

 (الف 1400صیفی و همکاران )

 (ب 1400صیفی و همکاران )

 (1400) فر یاریاسفندو  کوهکن موخر

 (2009) ربویس

 آموزشی یکارها و ساز 46

 مدیریتی یکارها و ساز 47

 ارتباطی یکارها و ساز 48

 یاقتصاد یهدفمند 49

 یاجتماع یهدفمند 50

 یاحرفه یهدفمند 51

 اقتصاد داریو پا عیرشد سر 52

 زیستیطمحدر بخش حفظ  ینگران کاهش 53

  ورانهبهره یبردارو بهره نیتأم 54
 مدیریت دانش

 (الف 1400) صیفی و همکاران

 ییانتقال دانش و راهنما 55 (ب 1400صیفی و همکاران )
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 (1400محمدکاظمی و همکاران ) و اشتراک دانش یسازشبکه 56

 (1400) فر یاریاسفندو  کوهکن موخر

 (1388) و همکاران زادهفیشر

 (2023چانگ و همکاران )

 (2022آلونسو و همکاران )

 (2021کوری )

 (2009) ربویس

 (2007) یو پاولوفسک واردانایسر

 (2004) لاتوچفیفزهرا و 

 بر دانش یاقتصاد مبتن 57

 

 بیفراترککدگذاری انتخابی در بخش -3 جدول

 بنیاندانش وکارهایکسب تیگسترش و تقو کارهایراه یواکاو

 کد مرتبط انتخابی کدهای مفهومی  محوری ردیف

  انسانیتوانمندسازی فردی و توسعه منابع  1
 تیم سازی و عملکرد سازمانی 2 عوامل سازمانی

 سازو کار و هدفمندی 3

  توجه به نوآوری و کارآفرینی 4
 

 عوامل فردی و دانشی
 توجه به نقش زیرساختی فناوری 5

 مدیریت دانش 6

 کیفیت و عملکرد خدمات و محصولات 7

 محیطی و بازاریابیعوامل  وکارتوجه به محیط کلان و فضای کسب 8

 ای بازارمدیریت حرفه 9

 عوامل اقتصادی و حمایتی های خانوادگیمشوق 10

 های دولتیحمایت 11

 

 انیبندانش یوکارهاکسب تیتقوبر  مؤثرتدوین مدل عوامل 

زیر در  صورتبه انیبندانش یوکارهاکسب تیعوامل مؤثر بر تقو عنوانبهی اصلی هامقولهبا توجه به مشخص شدن کدهای انتخابی و 
 است: شدهداده، نمایش 1قالب شکل 

 
 مفهومی حاصل از فراترکیب  -مدل پژوهشی -1شکل 

 

و برازش مدل  رهایمتغ نیزمان روابط بهم یبررس یبرا یدر بخش کم ب،یو فراترک یپس از استخراج مدل پژوهش حاصل از اسنادکاو
آورده شده است. قبل از  یبخش کم یها افتهیاستفاده شده است که در ادامه  یمعادلات ساختار یسازاز مدل یفیپژوهش ک یاستخراج

که ارتباط  یریکه هر متغ لیدل نیبه ا ر؟یخ ایوجود دارد  رهایمتغ نیب یمشخص شود، ارتباط معنادار ستیبایم یدرون یانواع سازگار یبررس
 شود. یمانده در مدل معرف ریعنوان متغبه دینبا یاشد در سازگارنداشته ب رهایمتغ ریبا سا یمعنادار

 عوامل سازمانی

 عوامل فردی و دانشی

 عوامل محیطی و بازاریابی

 عوامل اقتصادی و حمایتی 

کسب تیگسترش و تقو  

انیدانش بن یو کارها   
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 در مدل ضرایب معناداری -2شکل 

 

دارای شرایط حداقلی باشد، بنابراین این متغیر تا انتهای معیارها از  تواندینم، ضرایب معناداری، عوامل محیطی و بازاریابی 2مطابق با شکل 
 درون مدل حذف شده است. 

 
 صورت مرکب/ ترکیبی(درونی )پایایی به روش کرونباخ و پایایی بهسازگاری 

 

مقادیر سازگاری درونی در مطالعه نهایی -4جدول   
 پایایی مرکب پایایی کرونباخ تعداد گویه گویه های مرتبط متغیرها

711/0 4 1-4گویه های  یعوامل سازمان  716/0  

735/0 4 8-8گویه های  دانشیو  یعوامل فرد  789/0  

726/0 4 9-12گویه های  محیطی و بازاریابیعوامل   765/0  

708/0 4 13-16گویه های  یتیحمااقتصادی و عوامل   745/0  

انیبندانش یوکارهاکسب تیتقو 733/0 4 17-20گویه های    812/0  

ادامه مسیر  توانیم گویه های ضعیف پس از حذف؛ جدول مقادیر سازگاری درونی شامل مقادیر آلفای کرونباخ و پایایی مرکب است. 4جدول 
 معیارهای مدل را پیش گرفت. 

 پایایی معرف یا بار عاملی

 

 

عاملی/ پایایی معرف بارمقادیر  -3 کلش  
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دهد. ترین ویژگی پایایی پس از سازگاری درونی نشان میعنوان مهمها موسوم به بار عاملی به، ارقام پایایی معرف و یا پایایی شاخص3شکل 
به (. 2016است )هیر و همکاران،  6/0ضریب بسیار خوب برای بار عاملی؛ مطابق با نظرات مؤلفین روش حداقل مربعات جزئی برابر با حداقل 

بسیار زیاد صورت گیرد و یا با و تغییر گویه  اطیبااحت ستیبایمبود حذف گویه  6/0( زمانی که ضرایب کمتر از 2016و همکاران )گفته هیر 
بسیار ضعیف هستند که با لحاظ احتیاط باید از  6و  9در یک بعد، نیاز به حذف گویه نباشد. مطابق با شکل بارهای عاملی، گویه های شماره 

 وند. حذف ش هاشاخص
 

 شدهروایی سازه: همگرا و یا میانگین واریانس استخراج
 

مقادیر روایی همگرا -5 دولج  
 مقادیر روایی همگرا تعداد گویه گویه های مرتبط متغیرها

604/0 4 1-4گویه های  یعوامل سازمان  

725/0 4 8-8گویه های  دانشیو  یعوامل فرد  

612/0 4 9-12گویه های  محیطی و بازاریابیعوامل   

661/0 4 13-16گویه های  یتیو حما یعوامل اقتصاد  

انیبندانش یوکارهاکسب تیتقو 603/0 4 17-20گویه های    

 

روایی همگرا برای اکثریت متغیرهای مرتبه بالاتر بودن  شرط، به5افزار در شاخص روایی همگرایی جدول پس از مشخص شدن خروجی نرم
 قبول است.قابلضرایب نیز ؛ 5/0اول از 

 

 روایی افتراقی )واگرا(

، لذا همبستگی بین روایی همگرای ابعاد جدول بالاتر از باشدتر از روایی همگرا بزرگ ؛ 6جذر روایی واگرا در ستون دوم جدول  کهیدرصورت
 ها است و روایی افتراقی و یا همان واگرا؛ مورد تائید است.روایی واگرای آن

 

یی افتراقی از طریق ماتریس فورنل و لارکرمقادیر روا .6جدول   
 5 4 3 2 1 متغیرها

     776/0 یعوامل سازمان 1

    851/0 714/0 دانشیو  یعوامل فرد 2

   782/0 368/0 625/0 محیطی و بازاریابیعوامل  3

  813/0 638/0 104/0 408/0 یتیحمااقتصادی و عوامل  4

 776/0 416/0 302/0 793/0 755/0 انیبندانش یکسب و کارها تیتقو 5

 
 2Rبررسی ضریب 

شده و روابط بین سازه با دومین معیار برای بررسی برازش مدل ساختاری در یک پژوهش روابط بین متغیرهای پژوهش، مدل ساختاری گفته
، بالاتر 10-4 شدهدادهی مدل در شکل نمایش زادرونعدد درون دایره متغیرهای  کهیدرصورتگیری اطلاق شده است. ها، مدل اندازهشاخص
 خواهد بود.  قبولقابلدر این مطالعه( باشد، این معیار نیز  988/0) 33/0از رقم 
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 زای مدلویژه متغیرهای درون 2Rضرایب   -4شکل 

 

 

 ضرایب استاندارد مسیر )تبیین مسیر(

خروجی ضرایب استاندارد مسیر -7جدول   

یه
ض
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انیبندانش یوکارهاکسب تیتقوبر  یعوامل سازمان ریتأثمیزان  اول درصد 36   

انیبندانش یوکارهاکسب تیتقوبر  دانشیو  یعوامل فرد ریتأثمیزان  دوم درصد 13   

انیبندانش یوکارهاکسب تیتقوبر  یتیحمااقتصادی و عوامل  ریتأثمیزان  چهارم درصد 46   

 

 
 خروجی ضرایب استاندارد مسیر -5شکل 

 

زا به زا بر درونبینی متغیرهای برونشود که تأثیرپذیری و یا همان تغییرات واریانسی و قدرت پیشمشخص می؛  8و جدول 5 مطابق با شکل
 چه میزانی بوده است. بدین ترتیب که:
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 برازش مدل
شاخص برازش مدل .8جدول  

های برازش مدلشاخص شدهاشباعمدل   شدهمدل تخمین زده   

SRMR 401/0  478/0  

d_ULS 305/10  108/9  

 

 

 مدل برازش شده -6شکل

 ی حذف متغیر عوامل محیطی را نشان داده که باعث رد برازش مدل نیز شده است. خوببهخروجی جدول و شکل استاندارد مسیر 
 

 بررسی فرضیه های پژوهش 

 نتایج فرضیه های پژوهش -9جدول 
 فرضیه

ب
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ض
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دارد. معنادار تأثیر بنیاندانش وکارهایکسب تقویت بر سازمانی عوامل 1  57/2 > 65/2  01/0 درصد 99   تائید 

 ریتأث انیبندانش یوکارها کسب تیتقوبر  دانشیو  یعوامل فرد 2
 معنادار دارد.

27/3 > 95/18  001/0 درصد 99/99   تائید 

 ریتأث انیبندانش یوکارها کسب تیتقوبر  محیطی و بازاریابیعوامل  3
 معنادار دارد.

96/1 < 325/0  05/0 درصد 95   رد 

 ریتأث انیبندانش یوکارها کسب تیتقوبر  یتیحمااقتصادی و عوامل  4
 معنادار دارد.

27/3 > 2/4  001/0 درصد 99/99   تائید 

 

 درصد 99 اطمینان سطح در ،"دارد معنادار تأثیر بنیاندانش وکارهایکسب تقویت بر سازمانی عوامل "اول فرضیه( 7نتایج جدول )با توجه به 
. است بوده درصد 36 با برابر فرضیه این در وابسته بر مستقل متغیر اثرات میزان همچنین. گرفت قرار تائید مورد درصد 01/0 مجاز خطای با

 ایملاحظهقابل ضریب و رقم که کندمی تغییر درصد 36 میزان به وابسته متغیر مستقل، متغیر در تغییرات درصد 1 ازای به دهد،می نشان این
 درصد 99/99 اطمینان سطح در ،"دارد معنادار تأثیر بنیاندانش وکارهایکسب تقویت بر دانشی و فردی عوامل"همچنین فرضیه دوم. است

. است بوده درصد 13 با برابر فرضیه این در وابسته بر مستقل متغیر اثرات میزان همچنین. گرفت قرار تائید مورد درصد 001/0 مجاز خطای با
 .کندمی تغییر درصد 13 میزان به وابسته متغیر مستقل، متغیر در تغییرات درصد 1 ازای به دهد،می نشان این
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 درصد 95 اطمینان سطح در ،"دارد معنادار تأثیر بنیاندانش وکارهایکسب تقویت بر بازاریابی و محیطی عوامل "با عنوان سوم  فرضیه نتایج
 وکارهایکسب تقویت بر حمایتی و اقتصادی عوامل"با عنوان چهارم  فرضیه نتایج .نگرفت قرار تائید مورد درصد 05/0 مجاز خطای با

 اثرات میزان همچنین. گرفت قرار تائید مورد درصد 001/0 مجاز خطای با درصد 99/99 اطمینان سطح در ،"دارد معنادار تأثیر بنیاندانش
 وابسته متغیر مستقل، متغیر در تغییرات درصد 1 ازای به دهد،می نشان این. است بوده درصد 46 با برابر فرضیه این در وابسته بر مستقل متغیر

 می کند. تغییر درصد 46 میزان به
 

 هاشنهادیپ ارائه و یریگجهینت

 تقویت بر سازمانی عوامل "اول است . نتایج فرضیه شدهانجام بنیاندانش وکارهایکسب تقویت و گسترش کارهایراه واکاوی این پژوهش با هدف
سیفی و همکاران)  مطالعات  نتایج با همسو فرضیه این تائید از حاصل نتایج. گرفت قرار تائید مورد  ،"دارد معنادار تأثیر بنیاندانش وکارهایکسب
 (2021سیفی و همکاران) . داشتند اشاره بنیاندانش وکارهایکسب  بر سازمانی عوامل اثرات به نوعیبه که است( 2021مقاسم و همکاران) ،(2021
 و اقتصادی اجتماعی، دستاوردهای به منجر وکارکسب پایداری و داشتند تأثیر وکارکسب پایداری بر محیطی و سازمانی فردی، عوامل دادند نشان

 همچنین. بودند تأثیرگذار وکارکسب پایداری بر محیطی و سازمانی فردی، عوامل دادند نشان( 2021سیفی و همکاران)  و شدند؛ محیطیزیست
 سازمانی جو و فرهنگ و فناوری زیرساخت کارآفرینی، توانایی شامل فناوری، در هانوآوری دادند نشان( 2021مقاسم و همکاران) همکاران و مقسم

 عوامل اثرات مورد در اول فرضیه تائید تبیین در. داشتند مثبت تأثیر تولیدی، هایشرکت نوآوری عملکرد و فروش عملکرد محصول، عملکرد بر
 نبود صورت در... و فرهنگ ساختاری، مختلف هایبخش در سازمانی عامل که داشت اشاره توانمی بنیاندانش وکارهایکسب توسعه بر سازمانی

 برای بنیاندانش شرکت یک. نمایند حرکت روشن آینده مسیر در توانندنمی های نوپاشرکت عملاً و شده هاشرکت توسعه عدم و ریختگیهمبه باعث
 توانایی عدم صورت در که است... و بودجه مشخص ردیف شفاف، طوربه کارکنان ساختار معلوم، سازمانی چارت فرهنگ، بودن مشخص نیازمند توسعه

 .شد نخواهد ختم ماندگاری و توسعه به موارد، این در
 قرار تائید مورد موردقبول اطمینان سطح نیز در ،"دارد معنادار تأثیر بنیاندانش وکارهایکسب تقویت بر دانشی و فردی عوامل"نتایج فرضیه دوم 

 که است ( 2021)ریاک( و 2021(،  مقاسم و همکاران)2021سیفی و همکاران)  مطالعات  نتایج با همسو فرضیه این تائید از حاصل نتایج. گیردمی
 داد نشان ( 2021)ریاک. است  داشته تأکید بنیاندانش وکارهای کسب تقویت بر دانشی و فردی عوامل اثرات بر غیرمستقیم یا و مستقیم صورتبه

 تا و راهنمایی و دانش انتقال سازمانی، معماری مالیاتی، و مالی هایمشوق ابعاد در عمدتاً دولتی، متنوع هایحمایت از پیشرفته فناوری با هایشرکت
  سازمان یک در افراد دانش و فردی عوامل داشت اشاره توانمی فرضیه این تبیین در. شدند برخوردار دانش اشتراک و سازیشبکه ابعاد در حدودی

 ریزیبرنامه با تواندمی که است مجرب و ماهر انسانی سرمایه زیرا باشد؛ مطرح بنیاندانش وکارهایکسب  در موفقیت شرط اولین عنوانبه تواندمی
 و پشتکار طورهمین و کارکنان و مؤسسان علمی سطح کارکنان، موفق ارتباط بنابراین یابد. دست موفقیت به منظم ساختار یک در اصولی و درست

 .شد خواهد بنیاندانش وکارهایکسب تقویت باعث که است افراد این طلبیجاه
 تائید مورد موردقبول اطمینان سطح در ،"دارد معنادار تأثیر بنیاندانش وکارهایکسب تقویت بر بازاریابی و محیطی عوامل"همچنین فرضیه سوم 

 ترینمهم عنوانبه بازاریابی ویژهبه و محیطی عوامل اثرات بر مطالعات از برخی که باوجودی داشت اشاره توانمی فرضیه این رد تبیین در. گرفت
 نمونه توجه عدم شاید ابتدا باشد بوده دلیل دو به فرضیه این رد شاید داشتند تأکید بنیاندانش نوع ویژهبه وکارهاکسب تقویت بر محیطی شاخص
 شگرفی اثرات میانگین طوربه عوامل سایر اندازهبه تواندنمی بازاریابی کهاین به اعتقاد عدم نیز شاید یا و بازاریابی اثر میزان و اثرگذاری این به موردنظر

 و اقتصادی عوامل"فرضیه چهارم  نتایج، با مطابق. اندداده ربط بازاریابی به صرفاً  رو فروش در موفقیت شاید بلکه باشد داشته کار و کسب توسعه در
سریواردانا و  نهایت در. گیردمی قرار تائید مورد موردقبول اطمینان سطح در ،"دارد معنادار تأثیر بنیاندانش وکارهایکسب تقویت بر حمایتی

 مسیر در تولید کردن رقابتی البته و دولتی مدنی هایحمایت همراه به فناوری روزبه زیرساخت و ابزار از استفاده دادند نشان ( 2007پاولسکی)
 وکارها،کسب توسعه بر مؤثر عوامل سایر همچون داشت عنوان توانمی فرضیه این تائید تبیین در. بوده است مؤثر بینان دانش هایشرکت ریزیبرنامه
 اثرگذار بسیار بنیاندانش محصول یک صادرات و ساخت نیز آخر در و توسعه تأسیس، برای حداقلی و مشخص مالی منابع داشتن یعنی اقتصادی عامل
 را هموارتر می سازد. پیشرفت مسیر مالی، مشکل نبود شک بدون و است

 این از تا شود تأسیس خانوادگی هایشرکت و کرده حمایت را خانواده اعضای مسیر، ابتدای در هابا توجه به نتایج پژوهش پیشنهاد می شود خانواده
یابد. همچنین  کاهش حدودی تا شدن بنیاندانش طولانی مسیر سنگین هایهزینه هم و شود توزیع خانواده یک اعضای بین دانش هم طریق

 و جدید هایمشوق آن کنار در و شود بیشتر حقوقی و اقتصادی بخش در بنیاندانش هایشرکت توسعه راستای در دولت تسهیلاتی هایحمایت
 هایشرکت تقویت و توسعه راستای در مادر هایشرکت ورود اثرات همچنین بررسی. شود گرفته نظر در هاشرکت از گونهاین برای نیز مالیاتی واقعی
 باشد. تواندمی آینده تحقیقات جمله از بیان دانش



 1403 ، پاییز7، شماره 2دوره ، منابع تیریمطالعات توسعه و مد 76

 

 منابع

(. تحلیل سازوکارهای توسعه کسب و کارهای کوچک و متوسط )مورد 1393محمود )، مدپور داریانی؛ احانکی پور, بهزادب؛ آصف، کریمی .1
 .326-305(, 2)7، فصلنامه علمی پژوهشی توسعه کارآفرینی .مطالعه: کسب و کارهای کوچک و متوسط قزوین(

https://doi.org/10.22059/jed.2014.52063 
کوچک  یکسب و کارها یمدل توانمندساز ی(. طراح1400عامر. ) ،یو دهقان نجم آباد یعل ،یداور ؛زیکامب ،یطالب ؛رضا ،یمحمدکاظم .2

 . 16-1(،  61)16 ران،یا تیری. علوم مدمتلید کردیبا رو انیو متوسط دانش بن
دانش  یکیالکترون یکسب و کارها یداریعوامل موثر بر پا یبند تیو اولو ییشناسا (.1400) اسفندیاری فر، رباب ؛ کوهکن موخر، امیر .3

 .246-223(، 2)7ی، نیو کار آفر تیریمطالعات مد، انیبن
(. توسعه کسب و کارهای تولیدی کوچک و متوسط بر پایه 1398هرابیان, احمد. )و م  دیده خانی, حسین ؛پرویز ،سعیدی ؛یاسر ،مقسم .4

 .194-163(، 1)7، مدیریت توسعه فناوری .تأثیرپذیری از عملکرد و نوآوری در فناوری
https://doi.org/10.22104/jtdm.2019.3303.2142 

 یشهرک صنعت یدر شرکت ها انیدانش بن یکسب و کارها تیگسترش و تقو یراهکارها یابی(. ارز1392م. ) ،یدریف.، و ح ،ییکوین .5
 واحد آباده. یدانشگاه آزاد اسلام ،یآموزش تیریمد، ارشد ینامه جهت اخذ مدرک کارشناس انیآباده. پا

وکارهای کشاورزی در استان های توسعه کسب(. تبیین مؤلفه1388ابوالقاسم ) ،بیونعر  و محمدرضا ،محبوبی ؛ابوالقاسم ، زادهشریف .6
 https://jed.ut.ac.ir/article_22908.html .112 -88(، 2)2، فصلنامه علمی پژوهشی توسعه کارآفرینی .گلستان

)مورد  انیدانش بن یکسب و کارها یدارسازیعوامل اثرگذار بر پا ییشناسا(.1400صابرگرگان، افسانه )پور، حسن و صیفی، امیر؛ شهرکی .7
 https://sanad.iau.ir/Journal/jearq/Article/1113089 .36-15(، 50)13، تحقیقات مدیریت آموزشیی(، مطالعه: دانشگاه آزاد اسلام

8. Alonso, A. D., Kok, S., & O’Shea, M. J. (2022). The family business, adversity and change: A dynamic 
capabilities and knowledge-based approach. 44(2), 96-109.  

9. Chung, S., Safari, A., & Tushimato, H. J. (2023). Collective stupidity: influences on decision-making in 

knowledge-based companies. 

10. Currie, W. L.  (2021). Relationship Between Government Policies and Knowledge Management (Km) In 

Knowledge Based and High-Tech Firms. 18(4), 2291-2312.    

11. Srivardhana, T., & Pawlowski, S. D. (2007). ERP systems as an enabler of sustained business process 

innovation: A knowledge-based view. 16(1), 51-69. 

 
 

 

 

 

 


