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This research was conducted with the aim of investigating the relationship between 

management support and environmental orientation with organizational 

performance, considering the mediating role of green human resource management 

and environmental performance. The research was applied in terms of objective 

and descriptive-survey method and of correlational type. The statistical population 

of active companies in the eastern industrial towns of Golestan province was 286 

companies, and by using the Karjesi and Morgan table, the sample size of 164 

companies was estimated by simple random sampling. Data collection was done by 

means of a questionnaire. The validity of the questionnaire was confirmed by 

experts and its reliability above 0.70 was confirmed through Cronbach's alpha test. 

For data analysis, structural equation modeling was used using Smart-PLS 

software. The results of the structural equation model showed that there is a 

significant relationship between management support and environmental 

orientation with green human resource management. There is a significant 

relationship between green human resource management and environmental 

performance. There is a significant relationship between environmental 

performance and organizational performance. Green human resource management 

has a mediating role in the relationship between management support and 

environmental orientation with environmental performance. Environmental 

performance has a mediating role in the relationship between green human 

resource management and organizational performance. 
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با توجه به  یبا عملکرد سازمان یطیمح ستیز یریگ و جهت تیریمد تیحما نیرابطه ب یپژوهش با هدف بررس نیا

و روش  ی. پژوهش از نظر هدف کاربرددیگرد نیتدو یطیسبز و عملکرد مح یمنابع انسان تیریمد یانجینقش م

شرق استان  یصنعت یها هرکفعال ش یها شرکت یبود. جامعه آمار یو از نوع همبستگ یشیمایپ -یفیتوص

شرکت به روش  164و مورگان، حجم نمونه  یشرکت بود که با استفاده جدول کرجس 286گلستان به تعداد 

پرسشنامه به  ییابزار پرسشنامه انجام گرفت. روا لهیها به وس داده یساده برآورد شد. گردآور یتصادف یریگ نمونه

قرار گرفت. برای تجزیه و تحلیل  دییکرونباخ مورد تأ یآزمون آلفا قیاز طر 0.70 یآن بالا ییایتأیید خبرگان و پا

مدل معادلات  جیاستفاده شد. نتا Smart-PLSافزارها  یابی معادلات ساختاری با استفاده از نرم ها از مدل داده

 هسبز رابط یمنابع انسان تیریبا مد یطیمح ستیز یریگ و جهت تیریمد تیحما نینشان داد ب یساختار

عملکرد  نیوجود دارد. ب یدار یرابطه معن یطیسبز و عملکرد مح یابع انسانمن تیریمد نیوجود دارد. ب یدار یمعن

و  تیریمد تیسبز در رابطه حما یمنابع انسان تیریوجود دارد. مد یدار یرابطه معن یو عملکرد سازمان یطیمح

 یمنابع انسان تیریدر رابطه مد یطیمح ملکرددارد. ع یانجینقش م یطیبا عملکرد مح یطیمح ستیز یریگ جهت

 دارد. یانجینقش م یسبز و عملکرد سازمان

سبز و عملکرد  یمنابع انسان تیریمد یانجینقش م یو عملکرد سازمان یطیمح ستیز یریگ جهت ت،یریمد تیحما (.1403) مفتاح، نیوشا و ؛ولی اله، متکی: استناد

 .156 -139(، 2)4، مدیریت سبز. یطیمح
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 مقدمه

ب ا آگ اه نم ودن    . دی  آ یسازمان به حساب م یبرا ها آن بودن غیراثربخش یا هدربار قضاوت در مهم معیارهای از یکی عنوان به عملکرد

ای برای جایگزین ساختن رفتارهای مناس   و ح       ها تلاش آگاهانه ها فراهم شده و آن کارکنان از عملکرد آنان، زمینه پرورش آن

ه ا ب رای دس تیابی ب ه      نس ازما کنونی  متغیرو  لمتحو یطاشردر (. 2013، 1واردهراج ان و راج ان  رفتارهای منفی و غیر اثربخش خواهن د داش ت    

شان ناگزیرند که توجه کافی را به منابع انسانی خود مب ول بدارند.  کارآیی و اثربخشی بیشتر و در نهایت دستیابی به اهدا  تعیین شده

ترش رقاب ت و گس    شیب ا اف زا  (. 2013، 2چ ن گ ارن د    م ی  شاید بیش از هر چیزی نگرش افراد است که بر کارآیی و عملکرد آنان ت ثثیر 

بتوانن د   ه ا  آنت ا   ن د یکارکنان مستعد خود را حفظ کرده و آنان را توانمن د نما  کنند میتلاش  ها سازمان ،یتوسعه منابع انسان های روش

 نن د، یبب انیو ز دهندخود را از دست ب یانسان های سرمایهدارند که  میمسثله ب نیهمواره از ا ها سازمانرا داشته باشند. اما  ییعملکرد بالا

و ب ا از دس ت    ش ود  م ی متحم     یاریبس   های هزینهمطلوب،  ییو کارآ یور رساندن کارکنان خود تا مرحله بهره یهر سازمان برا رایز

 تلاش ب ه دس ت آم ده اس ت     ها سال یکه ط شود می هایی سرمایهو  اتی، تجربها مهارتارزشمند، متحم  از دست دادن  یروهایدادن ن

  .(2009و همکاران،  3کلارک 

وب س  ه ا مح  بنگ اه  یب را  یرق ابت  تزی  م کی عنوان هب یطیمح یستز نیاز قوان یرویها و پ بنگاه عملکرد محیطیکه امروزه  ییاز آنجا

ب ا   یدیدجضرورت مفهوم  نی  اجاست. به مو تیاهم زحائ ارسیب یطیمح یستبا ملاحظات ز یسازگاربودن هرگونه نوآور، شود یم

 4هس یائو   سازمان داشته باشد یطیمح یستز ییکارا یدر ارتقا یسهم دیبا یکه هرگونه نوآور یمعن نیآمد بد دیز، پدبس یعنوان نوآور

حفاظ ت از   یه ا  از دستورالعم  یهر صنعت باًیتقر. بوده است ریاخ ی مهم در چند دهه یا مسئله ستیز طیحفاظت از مح(. 2014و همکاران، 

ک اهش اث رات    یب را  ییهاکیها و تکن وهیش افتنیبه دنبال  ستیز طیدوستدار مح یها سازمان رو، ینکند. از ا یاستفاده م ستیز طیمح

 یزی  و دورر عاتیح   ضا ستیز طیدوستدار مح یها . هد  اکثر شرکتباشند یم یصادعلاوه بر مقابله با مسائ  اقت یطیمح ستیز

  ی  و تخر یاز آل ودگ  یریل وگ ج ستیز طیاز مح تحفاظ .(1398ی و همکاران، آباد  یعق یدیص  باشد یشرکت م یبازده شیو به طبع آن افزا

مهم کشور را  نیبه ا یهجتو یشود. متاسفانه ب یوب مسمح داریبه توسعه پا یابیعوام  دست نیمنابع از مهمتر نهیمصر  به نیآن و همچن

در  ش ه یر یط  یمح س ت یز یه ا  از بح ران  یارس ی که ب تتوان گف یرات مج. به ته کرده اسجموا یطیمح ستیمختلف ز یها با بحران

امع ه  جدر سطوح مختلف  یطیمح ستینظر ضرورت اصلاح نگرش و رفتار ز نیفعالانه دارد و از ا تمشارک ژهیبو یمشکلات مشارکت

چرا که  ،باشد یم قیبه اطلاعات دق یآموزش و دسترس ،پژوهش ازمندین یامر نیچن به یابیدست(. 1397بانشی و زایرپور، ت  وس اسسمح کاملاً
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ب ر اطلاع ات و    یتنبم یستبا یتوسعه م یها یریگ میعوام  در تصم نیو ملحوظ داشتن ا یطیمح ستیز یتریو مد حیصحیزی ر برنامه

کوچک و متوسط از  یها تشرک ژهیها بو تشرکی ئله حاضر ورود نگرانس. اما م(2013، 1کیم و چوی  ها باشد ییها و توانا یتاز واقع یآگاه

ب ه   س ت یز طیبه مح ته دولجباشد. تو یآن م یها نهزیبروز ه  یباشد به دل یم یطیمح ستیز یارهایبا مع ییوسو هم نیقوان یساز ادهیپ

ود در ح وزه  جمو یها ینگران  یبه دل یدیتول یها تشرک یبه طور اعم و عدم همراه ستیز طیود در حوزه محجمو یها ینگران  یدل

 و همک اران،  2ک یم   دی  نما یم   نبییفعالانه را ت یطیمح ستیزیت ریدر حوزه مد ییها به انجام پژوهش ازین ،بطور اخص یکاهش عملکرد مال

2019). 

 نی  از ا تدر حال ش ک  گ رفتن اس     نهیزم نیا در شرفتهیپ یدر کشورها یاژهیو یها پژوهش، رگزئله و چالش بسم نیپاسخ به ا یبرا

ت وان ب ا    یک ه م    تمه م اس    نی  ا دی  آم ده از آن مو  تکه ش واهد بدس    تاشاره داش (2019کیم و همکاران   توان به مطالعه یمله مج

 ئله را رفع نمود.سم نیای سبز انسمنابع ان یتریاز مد یریگ بهره

شده است که حمایت ادراک شده از سوی مافوق ساختاری متمایز و منحصر به ف رد از حمای ت ادراک ش ده، از س وی س ازمان       ثابت

نگران  ها آنارزش قائ  است و برای رفاه  ها آندراک شده بصورت ادراک کارکنان از اینکه سرپرست برای است. حمایت سرپرست ا

رابط ه در   نی  ا یکارکنان و سازمان اس ت. مبن ا   نینوع رابطه ب جهینت حمایت ادراک شده (.2000و همکاران،  3لاساراست، تعریف شده است  

دو ط ر  معم ولاً    نیب یا ارتباط مبادله یمبادله اجتماع یدارد. طبق تئور شهیر رد،یگ یمکارکنان و سازمان صورت  نیانواع تعاملات ب

در  ده د  یکه سازمان از خود نش ان م    یتیحما زانی. در طول زمان مشود یم زین یبوده و شام  تعاملات اجتماع یفراتر از مبادله اقتصاد

 هشده باورهای کلی کارمندان را دربار حمایت ادراک (.2014و همکاران،  4کاسمیر  کند یم جادیرا ا تیحما نیکارکنان احساس الزام جبران ا

ک ه   کن د  یم   ش ود، ب رای کارمن دان آش کار     م ی  یکاری ناش   اتیاز تجرب ، که عمدتاًااین اعتقادات و باوره سازد. سازمان منعکس می

 یمراق  سلامت زانیها ارزش قائ  است و به چه م آن دهد و برای کمک و معاضدت یم تیهماها  سازمان تا چه حد به کار و تلاش آن

 (.2015، 5شارما و دهارهاست   آنو بهزیستی 

 نیکن د. همچن    یامعه برآورده مج هب  یامعه را بدون وارد کردن آسجسازمان و  یازهایکه ن تاس یکردیرو یانسز منابع انبس یتریمد

 ش ن و   را درک کن د و ق در آن را بدان د    یس ت ز طیکه مح تاس یکاری رویئول پرورش نسم میتقسبه طور م یانسز منابع انبس یتریمد
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 ی،ط  یمح یس ت موضوعات ز گریآب و هوا و د راتییدادن به کارکنان درباره تغ آموزش انجام شده شام  یها تینوع فعال(. 2016، 1بنس ان 

(. 1398یو همک اران،  آب اد   ی  عق یدیص  ت  اس   تیس  ز طیحم  و نق   س ازگار ب ا مح       یو استفاده از وسا یکاهش مصر  انرژ آموزش درباره

مناس   یها یتگیسشا ها و تکه سازمان افراد مناس  با مهار تمؤثر اس یز، تنها در صورتبس یتریمد تمیسباورند که س نیمحققان بر ا

و همک اران،   2پ ایلی   دارد یتگس  ب یانسمنابع ان ییز، به در دسترس بودن و توانابس یدر هر نوآور ییو کارا یتداشته باشد. موفق اریرا در اخت

 توان د  یو م شود یم یمرتبط با منابع انسان یایو به خصوص مزا زیتما ،یاقتصاد یایسبز، منجر به مزا یمنابع انسان تیریمد یاجرا (.2014

و  افت ه یارتق ا    ش ان یکل ریدارند تص و  یبهتر عملکرد محیطیکه  ییها سازمان نیسازمان محقق سازد. همچن کی یرا برا یرقابت تیمز

گی ری   و جه ت  حمای ت م دیریت   نیب  بنابراین سؤال اصلی پژوهش این است که آی ا   .ندینما یرا به خود جل  م وهتوجه کارکنان بالق

 داری وجود دارد؟ رابطه معنی عملکرد محیطیمحیطی با عملکرد سازمانی با توجه به نقش میانجی مدیریت منابع انسانی سبز و  زیست

 قیتحق نهیشیو پ ینظر اتیادب

 و مدیریت منابع انسانی سبز تیریمد تیحما

 کنن ده  نی ی عن وان عوام   تع   را ب ه  یط  یو مح یاز عوام  سازمان یاریسبز بس مدیریت منابع انسانیارشد و پژوهشگران  تیریمد تیحما

 یاز س و  ی وو فش ار مش تر   یفش ار نظ ارت   ،یط  یمح نانیاطم از سطح عدم ارتندعب یطیاند. عوام  مح کرده شنهادیسبز پ یها وهیاتخاذ ش

 یها وهیش یدر مورد بررس یقبل قاتیعوام  در تحق نیشرکت هستند. اگرچه ا یبانیبه عنوان مثال، اندازه و پشت ،یعوام  سازمان گر،ید

ب ه ط ور گس ترده م ورد توج ه ق رار        یسبز با استثنائات کم   مدیریت منابع انسانیمربوط به  قاتیاند، اما در تحق سبز در نظر گرفته شده

سبز در سازمان ه ا در نظ ر گرفت ه     یها وهیش یعام  مهم در اجرا کیارشد به عنوان  تیریمد تیحما (.2014کاسمیر و همکاران، اند   نگرفته

د مس ائ   ارش تیریمد یها میدارد که چگونه ت یبستگ نیدر سطح شرکت به ا یطیمح ستیز یها یشده است. به طور خاص، استراتژ

 یط  یمح س ت یکه در نظر گرفتن مسائ  ز نشان دادند (1401  پور فاتحی و سادین .نندیب یم دیتهد ایرا به عنوان فرصت  یطیمح ستیز

عن وان منب ع    ب ه  یط  یمح س ت یبا استفاده از عملکرد ز دیجد یتجار یفرصت ها ییدر شناسا ییایشرکت مزا یبرا کیدر سطح استراتژ

 یط  یمح س ت یز یه ا  یفعال نس بت ب ه اس تراتژ    نگرشدر اتخاذ  یدیارشد نقش کل رانیمد ن،یآورد. بنابرا یبه ارمغان م یرقابت تیمز

 اعمال شده در شرکت دارند.

ک ه   یفرهن   س ازمان   کی   ج اد یا یب را  یط  یمح س ت یز تیریمد یها ستمیس یارشد نسبت به اجرا رانیارائه شده توسط مد تیحما

و مشارکت  کند یم تیحما یسازمان راتییکه از تغ یاست که فرهن  سازمان یهیاست. بد ازیدهد مورد ن یم شیرا افزا رییابتکارات تغ

                                                           
1-Shen and Benson 

2-Paillé 
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 اوبی دات و همک اران،    است یضرور یطیمسائ  و اقدامات مح جیترو یبرا کند، یم جیمطلوب را ترو یو رفتارها کند یم  یکارکنان را تسه

 شود: یم جادیا ریز هیفرض ن،ی. بنابرا(2020

 داری وجود دارد. رابطه معنیحمایت مدیریت و مدیریت منابع انسانی سبز بین  -1

 سبز یمنابع انسان تیریو مد یطیمح ستیز یریگ جهت

 یع  یطب طیعن وان تعه د ب ه مح      ب ه  یسازمان گرانیتوسط باز یاخلاق یها دهنده شناخت و اعمال ارزش نشان یطیمح ستیز یریگ جهت

کنند که ب ر   یم فیتوص "یشرکت یحالت ذهن" کیرا به عنوان  یطیمح یری( فراتر رفته و جهت گ2020  و همکاران 1اوبیداتاست. 

 یتوان د درون    یم یطیمح ستیز یری(، جهت گ2002  2ی. طبق نظر بانرجردیگ یقرار م ریو تحت تثث ردگ ا یم ریتثث یتجار تیهر فعال

دهن د.   یم   صیش ک  و تش خ   یع  یطب طیحفاظ ت از مح    تی  را در م ورد اهم  ییه ا  و کارکن ان ارزش  رانیباشد که به موج  آن م د 

 (.2003و همک اران،   یب انرج آن س روکار دارد    یبا رواب ط ش رکت ب ا س هامداران خ ارج      گر،ید یاز سو ،یخارج یطیمح ستیز یریگ جهت

 یری  گ جه ت  یرا ب را  یش تر یابلاغ شده، وضوح ب یبه خوب یطیمح ستیز یمش خط کیوجود  جیدهد که ترو ینشان م یقبل قاتیتحق

 یط  یمح تس  یز تیریمد  ستمیس کی یگزارش شده است که اجرا ن،یآورد. علاوه بر ا یبه دست م یطیمح یداریبه سمت پا یسازمان

 ن،ی(. بن ابرا 2021و همک اران،   3راب شود   یم یطیمح ستیکند منجر به بهبود عملکرد ز یم کپارچهیشرکت را  یها استیها و س موثر که برنامه

خواه د   یطیبر عملکرد مح یمثبت ریدر سراسر سازمان است، تثث یطیمح یها ارزش ستمیکه متشک  از س یطیمح یارائه فرهن  سازمان

عملک رد  منج ر ب ه بهب ود     یط  یمح ستیز یریگ دهد جهت یوجود دارد که نشان م یاساس، شواهد قو نی(. بر ا2015 ،4یسیو ندوب رینداشت  

 شود. یم یطیمح ستیز

رو  نی  کنن د و از ا  ج اد یا یط  یمح س ت یدر م ورد مس ائ  ز   ییها یها کمک کند تا نگران به سازمان تواند یم یطیمح ستیز یریگ جهت

م وثر را در   یط  یمح س ت یارزش ز س تم یس یط  یمح س ت یز یری  گ مثال، جه ت  یسبز را اجرا کنند. برا یمنابع انسان تیریمد یها وهیش

 س م یمکان کی  عن وان   تواند ب ه  یم ورا درک کنند  یطیمح ستیمسائ  ز تیکند تا اهم یکمک م کنانکند و به کار یم جیشرکت ترو

( نشان داد 2014و همکاران   پایلیراستا،  نی. در هم(2020 همکاران، و 5انوار  سبز عم  کند یمنابع انسان تیریمد یها وهیش یدر اجرا ییاجرا

ک ه  یزمان ژه،ی  و سبز اس ت. ب ه   یمنابع انسان تیریمد یاجرا یبرا یشرط مهم یطیمح ستیها از مسائ  ز درک افراد در سازمان زانیکه م

را اس تخدام   یاحتم الاً کارکن ان   کنن د،  یم   دی  خود تثک یفرهن  سازمان یاتیح ی عنوان مؤلفه به یطیمح ستیز یها ها بر ارزش سازمان

                                                           
1-Obeidat 

2-Banerjee 
3-Rubel 

4-Nair and Ndubisi 

5-Anwar 
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مانن د   یط  یم رتبط ب ا مح   یه ا  تی  مش ارکت در فعال  یبرا یشتریب  یتر هستند و تما حساس یطیمح ستیکه نسبت به مسائ  ز کنند یم

داش ته باش ند،    یع  یطب ستیز طیحفاظت از مح یبرا یشتریب یریگ جهت کارکنانسبز دارند. به طور خاص، اگر  یمنابع انسان تیریمد

کارکن ان را   یط  یمح س ت یز یریگ جهت گر،یخواهند بود. به عبارت د ستیز طیحفاظت از مح یاعمال شده برا یها متعهدتر به ارزش

 شود: یم جادیا ریز هیفرض ن،یبنابراسبز شرکت کنند.  یمنابع انسان تیریمد یها وهیسبز مانند ش یکند تا در رفتارها یم قیتشو

 داری وجود دارد. رابطه معنیمدیریت منابع انسانی سبز و محیطی  گیری زیست جهتبین  -2

 عملکرد محیطیو  مدیریت منابع انسانی سبزنقش 

انطب اق   ای   ریی  آورد، تغ یک ار خ ود ب ه دس ت م       یرویرا توسط ن یسبز مناسب یها شرکت مشارکت کی نکهیاز ا نانیحصول اطم یبرا

 یا گس ترده  فیط تیمسئول یمنابع انسان تیریمد یها بخش ،یاست. به طور سنت یسبز شدن ضرور یبرامدیریت منابع انسانی عملکرد 

 یمنابع انس ان  تیریمدعملکرد را بر عهده دارند. سبز شدن با هر کارکرد  یابیارز ومانند استخدام  یمنابع انسان تیریمد یاز عملکردها

. در (1400 جمش یدی،   کن د  یم   نیپرس ن  را تض م   یاست که مشارکت سبز مناس  و عملکرد شغل ییها هیها و رو یمستلزم اعمال، خط مش

افراد تازه  نکهیاز ا نانیتواند با اطم یتوان سبز کرد. به عنوان مثال، عملکرد استخدام کارمند م یآل، همه عملکردها را م دهیا یایدن کی

م وثر   تیریکنن د، م د   یآن را درک م   یط  یمح س ت یگ ارند و فرهن   ز  یمشرکت را به اشتراک  یطیمح یها آل دهیاستخدام شده ا

 یآگ اه  شیاف زا  یب را  وآموزش در مورد مس ائ  س بز در ح ال حاض ر گس ترده ش ده اس ت         ن،یکند. علاوه بر ا یم تیرا تقو یطیمح

آم وزش   یت وان از آن ب را   یم   نیهمچن  (. 1399 ،و همکاران یفرخشود   یسازمانشان استفاده م یها تیفعال یطیمح ستیکارکنان از اثرات ز

 یه ا  س تم یمربوط به زباله استفاده کرد. با توجه ب ه س  یها داده یآور مرتبط با سبز مانند نحوه جمع یاصل یها کارکنان در مورد مهارت

در س طح   ژهی  و به یطیمح ستیز تیریعملکرد مد یاند که پرداخت برا را ارائه کرده یشواهد یقبل قاتیتحق یپرداخت و پاداش، برخ

 جینت ا  یاغل   ب را   یطیمح ستیمشارکت کارکنان در مسائ  ز قیسبز از طر یها ارائه فرصت ت،یدر نهامؤثر است.  رعام یغرامت مد

 (.1401 پور، فاتحی و سادین  شود یم یتلق یاتیح زیآم تیموفق

من ابع   تیریم د  یمراح  اجرا ایاز سطوح  یاریدر بس یمنابع انسان تیریمد زیمتما یها وهیمرتبط با ش یتجرب قاتیفقدان تحق نیهمچن

کند که  یم دییرا تث تیواقع نیسبز ا یمنابع انسان تیریمد ریاخ ی( بررس2013و همکاران   1کیحال، رنو نیبا ا سبز وجود دارد. یانسان

« اس تخدام س بز  » ه ا ش ام    این شیوه دارند. به طور خاص، یطیبا عملکرد مح یرابطه مثبت سبز یمنابع انسان تیریمد یها وهیاز ش یاریبس

 یه ا  تی  (، مشارکت و آم وزش س بز  پ رورش قابل   یطیمح یکل تیمشخص و حساس یطیمح ستیز یها مهارت ی استخدام افراد دارا

                                                           
1-Renwick 
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. به باشد می عملکرد پرسن ( یابیعملکرد  ارز تیریکار در رفتار سبز(، و پاداش سبز و مد یرویاز مشارکت ن نانیو اطم یطیمح ستیز

عملک رد س بز و    تیریمثب ت قاب   توج ه آم وزش و مش ارکت س بز، م د        ثرا کی( 1398  همکاران و آبادی عقی  صیدیطور مشابه، 

  گزارش کرد. یطیجبران خسارت بر عملکرد مح یعملکردها

 ریتثث یطیمح ستیز جیسبز و نتا یرفتارها نیارتباط بتواند بر ادراک کارکنان از  یم یطیمح تسیارشد نسبت به مسائ  ز تیریتعهد مد

مثب ت ب ر    ریت ثث  یس بز، ب را   م دیریت من ابع انس انی   اتخاذ مؤثر  یارشد برا تیریمد یبانیکه پشت شود می شنهادیاساس، پ نیبگ ارد. بر ا

 قیس بز را تش و   م دیریت من ابع انس انی    یها وهیاتخاذ ش تواند یارشد م تیریمد یبانیمثال، پشت نواناست. به ع یضرور یطیعملکرد مح

 س ت یز طیکم ک کن د و رفت ار آگاهان ه مح       یط  یمح س ت یکارکنان در قبال مس ائ  ز  ییتوانا شیبه افزا تواند یکند که به نوبه خود م

 شود: یم جادیا ریز هایهیفرض ن،یبنابرا(. 1397بانشی و زایرپور،   کند جیمطلوب را در سراسر شرکت ترو

 داری وجود دارد. رابطه معنی عملکرد محیطیو مدیریت منابع انسانی سبز بین  -3

 نقش میانجی دارد. عملکرد محیطیو  حمایت مدیریتدر رابطه  مدیریت منابع انسانی سبز -4

 نقش میانجی دارد. عملکرد محیطیو محیطی  گیری زیست جهتدر رابطه  مدیریت منابع انسانی سبز -5

 یسازمان و عملکرد یطیعملکرد مح

ش ود   یمرب وط م    یو س ازمان  یط  یعملک رد مح  نیب رتریبه شدت به رابطه فراگ یطیمدیریت منابع انسانی سبز و عملکرد مح نیارتباط ب

شرکت منجر به بهبود  کیموثر در  زبس یتریمد تمیسس یاند که اجرا (. به طور خاص، محققان استدلال کرده1397 زایرپور، و بانشی 

فع ال   یط  یمح س ت یز تیریکنند که اتخ اذ م د   ی( استدلال م2022  1درویشمتولی و آلتینای. به عنوان مثال، شود یم یعملکرد اقتصاد

از  نهیهز تیریبهبود مد قیاز طر نیبهبود محصولات و خدمات سبز و همچن قیدرآمد از طر شیافزا قیبهبود عملکرد را از طر  یپتانس

 یم ال  جی( در م ورد نت ا  1397  همک اران  و جلوداری ن،یدهد. علاوه بر ا یارائه م هیکار و سرما یروین اد،مو ،دیتول نهیکاهش هز قیطر

 اب د، ی یبهب ود م    یط  یمح یداری  مشترک شرکت در مورد پا دگاهیکمک به د یو فرصت کارکنان برا زهیانگ ،ییکه توانا یمثبت زمان

 دهد. شیرا افزا نهیهز تیریدهد و مد شیدرآمد را افزا سازد یشرکت را قادر م جهیکه در نت کنند یاستدلال م

ادعا  انیجر نیکند. ا یاستدلال م یمال جیبر نتا یطیمح ستیمثبت عملکرد ز یامدهایپ یبرا قاتیاز تحق یگرید انیجر گر،ید یاز سو

ت وان از   یرا م   یم ال  یس ودها  ژه،ی  وجود دارد. ب ه و  یو بهبود بازده مال یطیمح ستیکاهش اثرات ز نیب ییاز هم افزا یکرد که برخ

در اس تفاده از من ابع و ک اهش     یور بهب ود به ره   قی  ت وان از طر  یرا م نهی. کاهش هزدیدرآمد بهبود بخش شیو افزا نهیکاهش هز قیطر

                                                           
1-Darvishmotevali and Altinay 
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 بهت ر ب ه بازاره ا و    یش رکت، دسترس    ریبهبود شهرت و تصو قیدرآمد از طر شیکه افزایدست آورد، در حال به یطیمح ستیحوادث ز

 شود: یم جادیا ریز هایهیفرض ن،یبنابرا (.2020 اوبیدات و همکاران،شود   یمحصول انجام م تیفیک شیافزا

 داری وجود دارد. ی رابطه معنیو عملکرد سازمان عملکرد محیطیبین  -6

 ی نقش میانجی دارد.عملکرد سازمانو  مدیریت منابع انسانی سبزدر رابطه  عملکرد محیطی -7

 و اوبی دات  هال  مق از اقتب اس  ب ا  مفه ومی  م دل  ا،ه فرضیه تدوین و قتحقی بررسی مورد متغیرهای روابط تبیین و ادبیات مرور به توجه با

 به صورت زیر ارائه گردید. (2020  همکاران

 

 

 

 

 

 

 

 

 (2020 ،و همکاران داتیاوب  مدل مفهومی پژوهش: 1شک  

 شناسی روش

 .باش د  م ی  س اختاری  مع ادلات  م دل  بر مبتنی همبستگیپیمایشی از نوع  توصیفی روش نظر ازو  کاربردی از نظر هد  حاضر پژوهش

 صنعتی های شهرک دقیق به طور است، گلستان بوده استان شرق صنعتی های شهرک فعال های شرکت شام  پژوهش این آماری جامعه

 در پرسشنامه که است آمده دست به شرکت 164 نمونه حجم مورگان، و کرجسی جدول استفاده با باشد، می شرکت 286دارای  شرق

 تص ادفی  گی ری نمونه روش از ،صنعتیهای  شرکت لیست به دسترسی به توجه با گرفت. قرار پاسخگویی جهت شرکت مدیران اختیار

 اض افی  پرسشنامه درصد ده تقریباً رسشنامه،پ تعدادی برگشت عدم به توجه با همچنین. شد استفاده تحقیق های نمونه انتخاب برای ساده

 برخ ورداری  دلی    ب ه  جامع ه،  این .شد انتخاب ها داده تحلی  و تجزیه جهت صحیح پرسشنامه 164 نهایت در و توزیع پاسخگویان بین

 ح وزه  ب ا  آنه ا  نزدی ک  تعام  زیست، محیط با مرتبطت خدما ارائه در اساسی نقش مطالعه مورد موضوع مورد در غنی عاتیلااط منابع

برای گ ردآوری اطلاع ات از    .است بوده حاضر مطالعه توجه مورد زیست، محیط بخش در آنها عملیاتی تکمشار همچنین و ژوهشپ

 .ش د  اس تفاده  پیش ین  مطالع ات  در اس تفاده  م ورد  های سنجه از متغیرها سنجش جهتای و میدانی  پرسشنامه( استفاده شد.  کتابخانه روش

H1 

H2 

H3 H6 

 حمایت مدیریت

منابع  تیریمد

سبز یانسان  
 عملکرد محیطی

 یریگجهت

یطیمحستیز  

یعملکرد سازمان  
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 (2015و همکاران   2پایلی از پرسشنامه یطیمح ستیز یریگ جهتگویه،  4با  (2008و همکاران   1دیلی از پرسشنامه حمایت مدیریتمتغیر برای سنجش 

گویه  4با  (2015پایلی و همکاران   از پرسشنامه عملکرد محیطیگویه،  8با  (2010و همکاران   3جابور از پرسشنامه سبز یمنابع انسان تیریمد گویه، 4با 

 از اس تفاده  ب ا  ه ا  س نجه  تمامی های گویه به مربوط های پاسخ .استفاده شدگویه  7با  (2009و همکاران   4ریتاب پرسشنامهی از عملکرد سازمانو 

ابزار  پایایی تثیید برای همچنین .تثیید شد محتواییصورت  ب ه  پرسشنامه روایی ای مورد سنجش قرار گرفت. لیکرت پنج گزینه مقیاس

 مع ادلات  س ازی  م دل  روش از اس تفاده  ب ا  ه ا  داده تحلی    .ب ود  (7/0 قب ول   قاب  حداق  از بالاتر که شد استفاده کرونباخ آلفای از نیز

 .استفاده شد 2/3نسخه  Smart-PLS افزار نرم با کمکساختاری 

 هایافته 

درص د زن بودن د. در رابط ه ب ا توزی ع م درک        2/23درصد از نمون ه م ردان و    8/78که  دهد می شناختی نشان جمعیت های یافته نتایج

 دهندگان پاسخ میان از .بودند لیسانس فوق تحصیلی مدرک دارای درصد 36.4 لیسانس، درصد 30.5 ،کاردانی درصد 32.9 تحصیلی،

 لح اظ  از س ال بودن د و   51درصد بیش از  9.8سال و  50-41درصد بین  40.2سال،  40 تا 31 بین درصد 50 سن، لحاظ از پرسشنامه به

 .داشتند شغلی سابقه سال 21 از بیشتر درصد 43.9 سال، 20-11 بین درصد 32.3 سال، 10 از کمتر سابقه درصد 23.8 شغلی، سابقه

  ساختاری معادلات سازی مدل

 م دل  بخ ش  دو از س اختاری  مع ادلات  س ازی  اس تفاده ش د. م دل    Smart-PLSو  SPSSاف زار   ن رم  از بخ ش کمی ی   اطلاع ات  تحلی  برای

 ش وند ک ه   م ی  بن دی  تقس یم  آش کار  و پنه ان  متغیره ای  دس ته  دو در مدل متغیرهای و است تشکی  شده ساختاری مدل و گیری اندازه

 بعُد آن با همراه بعُد هر ( ها  شاخصسؤالات  گیری شام  اندازه مدل بخش. شوند می برده کار به مختلف سطوح در نیز پنهان متغیرهای

 ه ای  تم امی س ازه   ح اوی  نی ز  ساختاری مدل بخش. گیرد می قرار وتحلی  تجزیه مورد بخش این ابعاد در وسؤالات  میان روابط و است

برای برازش شود.  می واقع تمرکز مورد قسمت این آنها در میان روابط و ها سازه همبستگی میزان و است پژوهش اصلی مدل در مطرح

 نیک ویی  و ش اخص  )AVE( اس تخراجی  واری انس  ، می انگین )CA(، آلف ای کرونب اخ   )CR(های بارعاملی، پایایی ترکیب ی   مدل از شاخص

 شود. ( ارائه می1استفاده شده است که نتایج آن در جدول   )GOF( برازش

  

                                                           
1-Daily et al. 
2-Paille et al. 

3-Jabbour et al. 

4-Rettab et al. 
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 همگرا روایی و روایی و ترکیبی پایایی کرونباخ، آلفای عاملی، بارهای معیار :1جدول 

 

 ه ا  س ازه  تم ام  ( در7/0 بیشتر از  CAو  CR (،5/0 بیشتر از  AVE (،0.4بارعاملی  بیشتر از  های شاخص که دهد نشان می (1نتایج جدول  

 ه ای  سازه های شاخص با سازه یک های شاخص بین تفاوت میزان واگرا، روایی قسمت در. شود می تثیید همگرا روایی و است مناس 

در . گردد می محاسبه ها سازه بین همبستگی ضرای  مقادیر با سازه هر AVE ج ر مقایسه طریق از کار این. شود می مقایسه مدل در دیگر

 .شد استفاده 1کررروایی واگرا از روش فورن  و لا ( میانگین و انحرا  معیار و برای بررسی2جدول شماره  

 کررلا و فورن  روش با واگرا روایی و معیار و انحرا  . میانگین،2جدول 

 5 4 3 2 1 انحراف معیار میانگین متغیر

     728/0 0.87 3.07 حمایت مدیریت

    724/0 761/0 0.62 3.30 محیطی زیست گیری جهت

   715/0 618/0 715/0 0.63 3.67 مدیریت منابع انسانی سبز

  774/0 635/0 731/0 703/0 0.75 3.29 عملکرد محیطی

 731/0 526/0 511/0 495/0 611/0 0.60 3.11 عملکرد سازمانی

 

                                                           
1- The Fornell.Larcker Criterion 

 (<7/0AVE  همگرا روایی (<7/0CR  یبیترکپایایی  (<7/0CA  کرونباخآلفای  عاملی بارهای گویه متغیر

 حمایت مدیریت

q1 

q2 

q3 

q4 

0.740 

0.685 

0.792 

0.451 

0.833 0.900 0.531 

 محیطی زیست گیری جهت

q5 

q6 

q7 

q8 

0.784 

0.480 

0.800 

0.785 

0.841 0.901 0.525 

 سبز انسانی منابع مدیریت

q9 

q10 

q11 

q12 

q13 

q14 

q15 

q16 

0.528 

0.692 

0.775 

0.695 

0.559 

0.631 

0.637 

0.694 

0.853 0.890 0.511 

 عملکرد محیطی

q17 

q18 

q19 

q20 

0.644 

0.675 

0.736 

0.555 

0.820 0.897 0.600 

 سازمانی عملکرد

q21 

q22 

q23 

q24 

q25 

q26  

q27 

0.786 

0.728 

0.721 

0.707 

0.750 

0.746 

0.772 

0.831 0.902 0.534 
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 روای ی  ام ر  ک ه ای ن   اس ت  بیشتر ها آن میان همبستگی مقدار از متغیرها تمامی ماتریس( اصلی  قطر AVE مقدار ج ر ،2 جدول با مطابق

 بررس ی  جه ت  ساختاری معادلات تکنیک از حاص  نتایج ادامه، در .دهد می نشان را گیری اندازه مدل خوب برازش و مناس  واگرای

  ارائه شده است. افزار پی.ال.اس توسط نرم آن برازش و روابط ساختاری الگوی

 
 استاندارد ضرای  حالت در یافته برازش ساختاری مدل: 2شک  

 
 z معناداری اعداد حالت در یافته برازش ساختاری مدل : 3شک  

 

 ساختاری مدل برازش بررسی برای آن معناداری سطح و z معناداری ضرای  ،R معیار .3جدول 

R z مسیر مقدار   p نتیجه R2 GoF 

 پ یرش 000/0** 7.663 0.644 مدیریت منابع انسانی سبز  حمایت مدیریت
0.646 

0.533 
 پ یرش 000/0** 13.109 0.729 مدیریت منابع انسانی سبز  محیطی گیری زیست جهت

 0.470 پ یرش 000/0** 10.545 0.685 عملکرد محیطی  مدیریت منابع انسانی سبز

 0.418 پ یرش 000/0** 9.464 0.647 عملکرد سازمانی عملکرد محیطی

 درصد 5داری کمتر از  معنی*داری کمتر از یک درصد؛  معنی**

 

 س بز  انس انی  من ابع  م دیریت  و حمای ت م دیریت  بین دهد که  می نشان( 3  شک  ضرای  و معناداری( 2شک    شده استاندارد ضرای 

 663/7  =t ,644/0  =β) مقدار که  بودz  محیطی زیست گیری جهتبین  دهد این رابطه معنادار است. می نشانبوده و  1.96آن بالاتر از 

دهد این رابط ه معن ادار اس ت.     نشان میبوده و  1.96آن بالاتر از  tمقدار که  ( بودt ,729/0  =β=  109/13  سبز انسانی منابع مدیریت و

آن ب الاتر از   tمق دار  ک ه   ( ب ود t ,685/0  =β=  545/10  عملکرد محیط ی  و سبز انسانی منابع مدیریتبین  zو آماره  استاندارد ضری 
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 t=  464/9  س ازمانی  عملک رد  و عملک رد محیط ی  ب ین   zو آماره  استاندارد ضری  دهد این رابطه معنادار است. نشان میبوده و  1.96

,647/0  =βمقدار که  ( بودt  دهد این رابطه معنادار است. نشان میبوده و  1.96آن بالاتر از  

 سوب  آزمون از استفاده با میانجی نقش . بررسی4جدول 
 نتیجه آزمون z آماره ضری  غیرمستقیم نوع آزمون مسیر

 تثیید 4.534 0.644×0.685=0.441 سوب  عملکرد محیطی  مدیریت منابع انسانی سبز  حمایت مدیریت

 تثیید 5.536 0.729×0.685=0.499 سوب  عملکرد محیطی  مدیریت منابع انسانی سبز  محیطی گیری زیست جهت

 تثیید 4.968 0.685×0.647=0.443 سوب  عملکرد سازمانی عملکرد محیطی  مدیریت منابع انسانی سبز

 

ب ا   zو آم اره   0.441 س بز  انس انی  من ابع  م دیریت  طری ق  از عملک رد محیط ی   و حمایت مدیریت بین همچنین ضری  غیرمستقیم رابطه

حمای ت   رابط ه  در سبز انسانی منابع مدیریتتوان گفت  بنابراین میاست  1.96بدست آمد که بالاتر از  4.524استفاده از آزمون سوب  

 م دیریت  طریق از عملکرد محیطی و محیطی زیست گیری جهتضری  غیرمستقیم رابطه بین  .دارد میانجی عملکرد محیطی و مدیریت

 مدیریتتوان گفت  بنابراین میاست  1.96بدست آمد که بالاتر از  5.536با استفاده از آزمون سوب   zو آماره  0.499 سبز انسانی منابع

 منابع مدیریتضری  غیرمستقیم رابطه بین  .دارد میانجی نقش عملکرد محیطی و محیطی زیست گیری جهت رابطه در سبز انسانی منابع

بدس ت آم د ک ه ب الاتر از      4.968با استفاده از آزمون سوب   zو آماره  0.443 عملکرد محیطی طریق از سازمانی عملکرد و سبز انسانی

 .دارد میانجی نقش سازمانی عملکرد و سبز انسانی منابع مدیریت رابطه در عملکرد محیطیتوان گفت  بنابراین میاست  1.96

زا بر یک متغیر معیاری است که نشان از تثثیر یک متغیر برون 𝑅2است.  GOFو شاخص  𝑅2معیار بررسی برازش مدل ساختاری ضرای  

ش ود.  در نظ ر گرفت ه م ی    𝑅2به عنوان مقدارملاک برای مقادیر ضعیف، متوسط، و ق وی  67/0، و 33/0، 19/0زا دارد و سه مقدار درون

 متوس ط  ت ثثیر  از نشان این و هستند، متوسط درحد زا درون مکنون متغیرهای برای 𝑅2شود، مقادیر می ملاحظه 3 جدول در که همانطور

با توج ه ب ه اینک ه س ه      .آمد دست به 500/0 مقدار ،(GOF  برازش نیکویی شاخص دارد. مقدار زا درون متغیرهای دیگر بر زا برون متغیر

معرف ی ش ده اس ت، ای ن ش اخص درح د ق وی اس ت.          GoFبه عنوان مقادیر ضعیف، متوسط، و قوی برای  36/0، و 25/0، 01/0مقدار 

 از ش ده  آوری جم ع  ه ای  داده ب ا  مفهومی پ ژوهش  مدل است یعنی برخوردار مناسبی برازش از ساختاری مدل گفت، توان  می بنابراین

 .است برخوردار مناسبی برازش از پژوهش دراین کنندگان شرکت

 گیری  نتیجه و بحث 

دارد. ای ن نتیج ه    وج ود  داری معن ی  رابط ه  و مدیریت منابع انسانی سبز حمایت مدیریت نشان داد که بیننتایج تحقیق برای فرضیه اول 

  فرض یه  مش خص  ط ور  به پژوهش پیشینه یابد. نیز افزایش می مدیریت منابع انسانی سبز،  حمایت مدیریتدهد که در اثر بهبود  نشان می

، (1399  همک اران  و ، فرخ ی (1400  ، جمش یدی (1401  پ ور  ف اتحی  و نتایج س ادین نتایج این فرضیه با  .کند می تثیید را شده مطرح
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، (1393  همک اران  و ، رض ایی (1397  نص رالهی  و ، میراش ه (1397  همک اران  و ، جل وداری (1398  همک اران  و آبادی عقی  صیدی

( همخ وانی دارد ک ه نش ان    2015(، پایلی و همکاران  2019، کیم و همکاران  (2020  همکاران و (، انوار2020اوبیدات و همکاران  

ت وان چن ین اس تدلال     دلی  تثیید این فرضیه را می .دارد وجود داری معنی رابطهو مدیریت منابع انسانی سبز  حمایت مدیریت بیندادند 

 عوام    و مح یط  خص وص  در س ازمان  کارکن ان  می ان  م   تعا و رس انی  اطلاع آگاهی، ایجاد مسئول سبز انسانی منابع مدیریت کرد که

 را کارکن ان  ای گون ه  ب ه  و ش ده  آنه ا  ب ین  در اجتماعی مسئولیت ایجاد موجبات سبز های مشی خط و گ اری سیاست با و است محیطی

 شود: بنابراین پیشنهاد می نمایند. عم  محیط زیست قبال در شان تعهدات و وظایف به آنها که نماید می هدایت

 .شرکت اتخاذ گردد در مؤثر محیطی عملکرد به رسیدن و آوردن بدست هد  با انسانی منابع مدیریتی شیوه -

 .کار گرفته شود شرکت به در محیطی زیست های فعالیت آموزش و محیطی موضوعات در کارکنان برای انگیزشی اقدامات -

دارد. این  وجود داری معنی رابطه مدیریت منابع انسانی سبزو محیطی  گیری زیست جهت نتایج تحقیق برای فرضیه دوم نشان داد که بین

 ط ور  ب ه  پ ژوهش  پیشینه یابد. نیز افزایش می مدیریت منابع انسانی سبز، محیطی  گیری زیست جهتدهد که در اثر بهبود  نتیجه نشان می

 و ، فرخ ی (1400  ، جمش یدی (1401  پ ور  ف اتحی  و نت ایج ای ن فرض یه ب ا نت ایج س ادین       .کند می تثیید را شده مطرح  فرضیه مشخص

 و ، رض ایی (1397  نص رالهی  و ، میراش ه (1397  همک اران  و ، جل وداری (1398  همک اران  و آب ادی  عقی  ، صیدی(1399  همکاران

( 2015(، پ  ایلی و همک  اران  2019همک  اران  ، ک  یم و (2020  همک  اران و (،  ان  وار2020، اوبی  دات و همک  اران  (1393  همک  اران

دلی  تثیی د ای ن    .دارد وجود داری معنی رابطه مدیریت منابع انسانی سبزو محیطی  گیری زیست جهت بینهمخوانی دارد که نشان دادند 

 ایجاد مدیریتی های برنامه در رشدی روبه صورت به سبز های سازمان و محیطی پایداری مبحث توان چنین استدلال کرد که فرضیه را می

 شود: بنابراین پیشنهاد می کند. می ایجاد عملیات مدیریت و انسانی منابع مانند سنتی و تعیین شده اصول در را انقلاب سبزی و گردد، می

 کارکنان در مسائ  زیست محیطی و تصمیم گیری در مورد آن مشارکت داده شوند. -

 .اتخاذ گردد مسائ  زیست محیطی در شرکتهای تخصیص پاداش در قبال رعایت  شیوه -

دارد. ای ن نتیج ه    وج ود  داری معن ی  رابط ه  عملکرد محیطیو مدیریت منابع انسانی سبز  نتایج تحقیق برای فرضیه سوم نشان داد که بین

  فرض یه  مش خص  ط ور  به پژوهش پیشینه یابد. نیز افزایش می عملکرد محیطی ،مدیریت منابع انسانی سبز دهد که در اثر بهبود  نشان می

، (1399  همک اران  و ، فرخ ی (1400  ، جمش یدی (1401  پ ور  ف اتحی  و نتایج این فرضیه با نتایج س ادین  .کند می تثیید را شده مطرح

، (1393  همک اران  و ، رض ایی (1397  نص رالهی  و ، میراش ه (1397  همک اران  و ، جل وداری (1398  همک اران  و آبادی عقی  صیدی

( همخ وانی دارد ک ه نش ان    2015(، پایلی و همکاران  2019، کیم و همکاران  (2020  همکاران و (،  انوار2020همکاران  اوبیدات و 
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ت وان چن ین اس تدلال     دلی  تثیید این فرضیه را م ی  .دارد وجود داری معنی رابطه عملکرد محیطیو مدیریت منابع انسانی سبز  بیندادند 

 بر علاوهمدیریت منابع انسانی سبز  های تثثیر بگ ارد. فعالیتعملکرد محیطی تواند بر  میبع انسانی سبز های مدیریت منا فعالیتکرد که 

 برای رقابتی مزیت ایجاد موج  شود می پایداری و کارکنان بین در همکاری ایجاد ها، کاهش هزینه اثربخشی، و کارایی به منجر اینکه

 شود: بنابراین پیشنهاد می گردد. می نیز سازمان

و...  یدر انرژ ییجو صرفه عات،یضا تیریها و مد زباله کیدر مصر ، تفک ییاقدامات سبز کارکنان مانند صرفه جو ییبا شناسا -

 آنه ا انج ام درس ت ک ار ب ه      س ت یز طیزنن ده ب ه مح      یشود و درصورت هرگونه اقدام آس یقدردان کارکناناز  یبه طور کتب

 . آموزش داده شود

اق دامات ارزش قائ      نیا یو برا بودهو سازمان از انجام اقدامات سبز کارکنان با خبر  ریکه مدالقا گردد حس در کارکنان  نیا -

 .ندینما یرفتار سبز م تیتقو یلازم برا زهیانگ زیتعهد دوجانبه گشته و کارکنان ن جادیباعث ا د،نباش یم

 ب ه  پ ژوهش  پیشینهدارد.  وجود داری معنی رابطهی و عملکرد سازمان عملکرد محیطیبین نتایج تحقیق برای فرضیه چهارم نشان داد که 

 و ، فرخ ی (1400  ، جمش یدی (1401  پ ور  ف اتحی  و نتایج این فرضیه با نتایج سادین .کند می تثیید را شده مطرح  فرضیه مشخص طور

 و ، رض ایی (1397  نص رالهی  و ، میراش ه (1397  همک اران  و ، جل وداری (1398  همک اران  و آب ادی  عقی  ، صیدی(1399  همکاران

( 2015(، پ  ایلی و همک  اران  2019، ک  یم و همک  اران  (2020  همک  اران و (،  ان  وار2020، اوبی  دات و همک  اران  (1393  همک  اران

ه ایی ک ه عملک رد     عالی ت ف طری ق  از انس انی  من ابع  توان چنین استدلال ک رد ک ه م دیریت    دلی  تثیید این فرضیه را می همخوانی دارد.

بن ابراین   کن د.  ی ایف ا م ی  عملک رد س ازمان   بخشد، نقش حیاتی در ایجاد و توسعه سازمان سبز و دوستدارانه زیست محیطی را ارتقا  می

 شود: پیشنهاد می

 .دیاقدام نما اقدامات سبز توسط کارکنان وستنیوقوع پ به یبرا یتدارکات یها طرح نیبه تدو شتریهرچه ب شرکت -

 .لحاظ شود یطیمح تیریو مد یطیمح ستیها و دانش مرتبط با مسائ  ز مهارت یریادگیپاداش به کارکنان براساس  -

. نقش می انجی دارد  عملکرد محیطیو  حمایت مدیریتدر رابطه  مدیریت منابع انسانی سبزنتایج تحقیق برای فرضیه پنجم نشان داد که 

 و (،  ان وار 2020اوبی دات و همک اران     نتایج ای ن فرض یه ب ا نت ایج     .کند می تثیید را شده مطرح  فرضیه مشخص طور به پژوهش پیشینه

توان چنین اس تدلال   ( همخوانی دارد. دلی  تثیید این فرضیه را می2015(، پایلی و همکاران  2019، کیم و همکاران  (2020  همکاران

نیروی کاری است که محیط زیست را درک کند و قدر آن را بداند.  شپرور مسئول مستقیم طور به کرد که مدیریت منابع انسانی سبز
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های انجام شده شام  آموزش دادن به کارکنان درباره تغییرات محیطی و دیگر موضوعات زیست محیطی، آموزش درب اره   نوع فعالیت

 شود: بنابراین پیشنهاد می باشد. کاهش مصر  انرژی و غیره می

 حیطی برای کارکنان و استفاده از آن در ارزیابی عملکرد.تعیین منشور و اهدا  زیست م -

های رهبری آموزش  به کارکنان برای داشتن شغ  سبز و یکپارچه کردن آموزش برای مسائ  زیست محیطی با استفاده از سبک -

 داده شود.

نق ش   عملک رد محیط ی  و محیط ی   گیری زیس ت  جهتدر رابطه  مدیریت منابع انسانی سبزنتایج تحقیق برای فرضیه ششم نشان داد که 

(، 2020نتایج این فرضیه با نتایج اوبیدات و همکاران   .کند می تثیید را شده مطرح  فرضیه مشخص طور به پژوهش پیشینه. میانجی دارد

ت وان چن ین    م ی ( همخوانی دارد. دلی  تثیید این فرضیه را 2015(، پایلی و همکاران  2019، کیم و همکاران  (2020  همکاران و انوار

کند.  توان نیازهای سازمان و جامعه را بدون واردکردن آسی  به جامعه برآورده می استدلال کرد که با استفاده از مدیریت منابع سبز می

 ود:ش بنابراین پیشنهاد می شود. های مدیریت منابع انسانی سبز می های منجر به افزایش تعهد در کارکنان در اجرای فعایلت این فعالیت

 شود. شناخته آنان های ارزش و اهدا  کارکنان، با مؤثر و مفید ارتباط با برقراری -

 کارکن ان  طری ق  این از تا شود برداشته شرکت گام های ارزش و اهدا  با ها ارزش و اهدا  این همسویی و نزدیکی جهت در -

 بهبود موج  خودسبز  رفتارهای با و کنند مسئولیت احساس شخصی طور های شرکت به فعالیت بودن اثربخش و موفقیت برای

 .شوندعملکرد محیطی  مؤثر

. ی نقش می انجی دارد عملکرد سازمانو  مدیریت منابع انسانی سبزدر رابطه  عملکرد محیطینتایج تحقیق برای فرضیه هفتم نشان داد که 

 و (، ان وار 2020اوبی دات و همک اران     نت ایج ای ن فرض یه ب ا نت ایج      .کند می تثیید را شده مطرح  فرضیه مشخص طور به پژوهش پیشینه

توان چنین اس تدلال   ( همخوانی دارد. دلی  تثیید این فرضیه را می2015(، پایلی و همکاران  2019، کیم و همکاران  (2020  همکاران

بای د   بن ابراین  .اس ت  مختل ف  ه ای  سازمان وری بهره بهبود و پایداری برای شرایطی آوردن فراهم سبز انسانی منابع کرد که هد  مهم

 محیط از با حفاظت همگام که دهند سوق سمتی به را خانوارها( خدماتی، اقتصادی، تولیدی،  واحدهای عوام  تمامی سبز های سازمان

 شود: بنابراین پیشنهاد می .گیرد قرار مدنظر نیز سازمان وری بهره طبیعی، منافع و زیست

 شغلی و محیط زیستی. آموزشی های دوره زمینه در گ اری شرکت وسرمایه های ارزش و اهدا  واقعی و درست تبیین -
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 س بز  رفت ار  ب روز  ب ه  را کارکن ان  و اقدام کند کمک می زیست محیط حفظ به که اموری رعایت به نسبت اول درجه در مدیران -

 ق رار  آنه ا  دراختی ار  ک ه  انگیزشی ابزارهای از حتی و است حائزاهمیت برایشان سبز رفتار دهند نشان باید مدیران .نمایند تشویق

 .نمایند استفاده بینجامد، کارکنان رفتارسبز تقویت به که نحوی به است، گرفته

 خذآو م منابع
 درم ان  و بهداش ت  ش بکه  کارکن ان  ش غلی  عملک رد  ب ر  روانش ناختی  توانمندس ازی  و شده ادراک سازمانی حمایت تاثیر ،بررسی(1395 احسان، جمشیدزهی، و عبدالمجید ایمانی،

 مالزی– ایران پویا اقتصاد و مدیریت المللی بین خاش،کنفرانس شهرستان

 کنف رانس  نخس تین  هرمزگ ان،  ای منطق ه  ب رق  س هامی  ش رکت  مطالع ه  مورد سازمان عملکرد بر سبز انسانی منابع مدیریت تاثیر بررسی ،(1397  فرخنده پور، زایر و عباداله. بانشی

 دانش کده  ، هرمزگ ان  دانش گاه  هرمزگ ان،  دانش گاه  - بن درعباس  هرمزگ ان،  استان های ظرفیت بر تاکید با کار و کس  توسعه و اشتغال راهکارهای و ها چالش ها، فرصت

 .حسابداری و مدیریت

 حفاظ ت  ک    اداره: مطالع ه  م ورد   س ازمان  محیط ی  زیس ت  بهرهوری و عملکرد بر سبز انسانی منابع مدیریت تاثیر ،(1397  حسین جلوداری، و صالح جلوداری، اکبر؛. جلوداری

 .اشراق مهر همایشگران شرکت تهران، حسابداری، و مدیریت های تکنیک المللی بین کنفرانس هفتمین ،(فارس استان زیست محیط

 ه ای  هت    کارکنان: مطالعه مورد  کارکنان تعهد و کارکنان زیست محیط با سازگار رفتار به توجه با عملکرد محیطی بر سبز انسانی منابع مدیریت ،تاثیر(1400 علیرضا، جمشیدی،

 .کیش صنایع،جزیره مهندسی و حسابداری مدیریت ملی همایش دوره ،چهارمین(شهراصفهان

: م وردی  مطالع ه   محیط ی  زیس ت  عملک رد  و س بز  انسانی منابع مدیریت بین رابطه در سبز رفتار و سازمانی تعهد میانجی نقش بررسی(. 1401.  مرتضی. پور فاتحی محمد؛ سادین،

 .147-128(. 3 2. سبز مدیریت فصلنامه(. گلستان استان صادرات بانک

 کارکن ان  س ازمانی  تعه د  ب ر  وآم وزش  ش ده  ادراک س ازمانی  حمای ت  ب ین  رابط ه  در ش غلی  رض ایت  گری میانجی نقش بررسی ،(1394  پورسلیمی، مجتبی و نداسادات. صانعی

 .کارین سرآمد موسسه مالزی،-کوالالامپور حسابداری، و اقتصاد مدیریت، در نوین های پژوهش المللی بین کنفرانس دومین سبزوار، شهرستان شهرداری

 دوستانه رفتار و محیطی عملکرد بر سبز انسانی منابع مدیریت تاثیر بررسی ،(1398  زهرا آبادی، عقی  صیدی و علی آبادی، عقی  صیدی ؛ احمد نوری، فاطمه؛. آبادی عقی  صیدی

 .ایران مکانیک مهندسان انجمن تهران، ایران، مکانیک مهندسان انجمن المللی بین سالانه کنفرانس هفتمین و بیست کارکنان، محیط با

 ه ای  ارزش گ ر  تع دی   نقش گرفتن نظر در با کارکنان گرایانه زیست محیط رفتار بر سبز انسانی منابع مدیریت تثثیر( 1399  محمد اصفهانی، دلوی زین ؛ امیری، مجتبی؛ فرخی،

 .157 – 137 ،2 شماره دوم، سال پایدار، انسانی منابع مدیریت خدمت، فرهن  و فردی سبز

 .پنجم چاپ نشر، مهربان کتاب موسسه حسابداری، و مدیریت ویژه تحقیق روش( 1395  محمدباقر گرجی،

 اس تان  ص ادراتی  ش رکتهای  مطالع ه  م ورد   سازمانی فرهن  میانجی نقش شغلی عملکرد با سازمانی حمایت رابطه ،تببین(1394 گلناز، کریمی، و صیاد فیروزی، و فرشاد محمدی،

 اقتصاد،شیراز و حسابداری مدیریت، المللی بین کنفرانس ،دومین(کرمانشاه

 س هروردی،  عالی آموزش موسسه خودرو، صنعت در پایدار تامین زنجیره مدیریت میانجی نقش با عملکرد بر سبز انسانی منابع مدیریت تاثیر( 1397  مهدی نصرالهی، امیر؛ میراشه،

 .ارشد کارشناسی

 ک    اداره مطالع ه  م ورد   ش هروندی  رفت ار  می انجی  نق ش  طری ق  از ش غلی  عملکرد با شده ادراک سازمانی حمایت رابطه ،بررسی(1395 علی، ملاحسینی، و مصطفی الدینی، وجه

 آفرینی،شیراز ارزش رویکرد با اقتصاد،مدیریت،حسابداری المللی بین کنفرانس ،سومین(کرمان استان بهزیستی
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