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 :چكيده

ها يجيتالي سازمانگذاري در حوزه فناوري اطلاعات، به عنوان راهي ضروري براي تحول دامروزه اقتصاد ديجيتال و سرمايه

يت توان گفت اكثرهاي كوچك و متوسط نقش مهمي را در اقتصاد كشورها ايفا كرده و ميوكاركسب تبديل شده است.

ستراتژي آفرين ديجيتال و ارهبري تحولپژوهش حاضر، بررسي نقش دهند. هدف وكارها را اين گونه مشاغل تشكيل ميكسب

ز نوع لن پلژوهش از نظلر هدف، اللذا اي باشد؛وكارهاي كوچك و متوسط ميديجيتال بر توسعه اقتصاد شهري در كسب

 جامعه آماري پيمايشي است.- هلا از نلوع توصليفيوتحليلل دادهتحقيقات كاربردي است و از نظر نحوه گلردآوري و تجزيله

ان براي با توجه به فرمول كوكر. استدر شهر تهران وكارهاي كوچك و متوسط اين پژوهش شامل كاركنان و مديران كسب

قق ساخته و از پرسشنامه مح اقتصاد شهري منظور سنجش متغيرنفر به دست آمد. به 384امعلوم تعداد نمونه حجم جامعه ن

ده شده از پرسشنامه استاندارد استفا آفرين ديجيتالاستراتژي ديجيتال و رهبري تحولهمننين جهت سنجش متغيرهاي 

 مدل روش از هافرضيه براي آزمون باشد.ي در دسترس ميگيري غيراحتمالدر اين تحقيق، از نمونه گيريروش نمونه است.

آفرين ديجيتال ها رهبري تحولگرفته شد. طبق يافته بهرهSpss و  Amosآماري افزارهاي ساختاري و در بستر نرم معادلات

صاد شهري تأثير قتگذارد، همينطور استراتژي ديجيتال بر توسعه ابه طور مثبت و معناداري بر توسعه اقتصاد شهري تأثير مي

 مثبت و معناداري دارد. 

 سطوكارهاي كوچك و متواقتصاد شهري، كسبآفرين ديجيتال، استراتژي ديجيتال، رهبري تحولواژگان کليدي: 
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 مقدمه -1

اقتصاد شهر، منطقه و عوامل  هاي اخير رشددر دهه

هاي مختلف به ويژه توسعه اقتصادي مؤثر بر آن در رشته

فتوحي ) زي شهري بسيار موردتوجه بوده استريو برنامه

هاي نوين امروزه يكي از مأموريت .(1399و زياري، 

آفريني و مشاركت فعال مديريت مديريت شهري، نقش

 ها در حوزه توسعه اقتصادي بوده و بامحلي و شهرداري

مديريت شهري دست  هاياين رويكرد بسياري از مجموعه

ريزي ويكردهاي برنامهبه تحول و تجديد ساختار در ر

اند تا بتوانند در عرصه توسعه و حكمروايي خود زده

پذيري شهري و توسعه اقتصاد ملي و محلي، از رقابت

در  .(Gupta, 2021) برخوردار شوند توفيق بيشتري

اي پينيده و پويا همواره شهرها به عنوان پديده ،زمان گذر

فرهنگي  كالبدي، سياسي، اقتصادي و حتي دچار تحولات

شوند. در تدوين استراتژيك توسعه شهري و اجتماعي مي

انتخاب  هاي بيروني،دروني و فرصت برمبناي عوامل

و در واقع ابعاد  باشداستراتژي بسيار مهم و كليدي مي

استراتژي توسعه شهري در شهرها همان سند توسعه 

است )ميرباقري هير و همكاران،  شهري در تمام ابعاد

از شهرها در سراسر جهان نيز به  اياد فزايندهتعد .(1399

سرعت  گذاري در حوزه اقتصاد ديجيتال بهنياز به سرمايه

توسعه  شهرها شروع به .انددر حال رشد پي برده

اند تا رويكرد هاي ديجيتال شهري كردهاستراتژي

خود را از حالت  گذاريريزي ديجيتال و سياستبرنامه

رچه و استراتژيك كه از موقت به يك رويكرد يكپا

كند، هاي ديجيتالي استفاده ميفرصت هاي متنوعپتانسيل

 .(Alizadeh, 2017) توسعه دهند

هاي كوچك و متوسط به موتور رشد امروزه شركت

اند. اما هر روزه فضاي شده اقتصادي جهاني تبديل

شود مي تر و پوياترو متوسط، پينيده كوچك هايشركت

 هاي رقابتي، تابع داشتن استراتژيمزيتو ايجاد و توسعه 

نوآور بودن  هاي موجود ومستمر فناوري متناسب، بهبود

و متوسط  هاي كوچكفناوري ديجيتال به شركت .است

 در .دهدهاي تجاري و رقابتي قابل توجهي ارائه ميفرصت

به  هاي ديجيتالمختلف، فناوري ها و صنايعميان بخش

هاي فرايندها، قابليت ا،هصورت بنيادي، استراتژي

محصولات و خدمات و نيز روابط درون سازماني  وكار،كسب

 .(Bharadwaj et al., 2016) را متحول ساخته است

استراتژي ديجيتال به اين موضوع اشاره دارد  سازيپياده

شده را به استراتژي ديجيتال تدوين هاكه چگونه شركت

 ه چگونه مدليك برنامه مشخص و مجموعه اقداماتي ك

كنند، ترجمه وكار فعال ديجيتالي جديد را اعمال ميكسب

يك استراتژي ديجيتال  كنند. بنابراين، اجراي دقيقمي

براي اطمينان از سازگاري بين اقدامات شركت و اهداف 

 در تدوين استراتژي ديجيتال بسيار مهم است تعريف شده

(Correani et al., 2020). 
رو هايي روبهوسط با چالشهاي كوچك و متشركت

ديجيتالي  هستند. اين بدان معناست كه آنها تحت تأثير

وكار هاي كسبشدن و تحول ديجيتالي مرتبط با مدل

زيرا روش ايجاد و جذب ارزش  اند؛مربوطه خود قرار گرفته

در عصر ديجيتال تغيير كرده است. براي رقابتي ماندن، 

ر جهت استراتژيك متوسط نيز بايد د هاي كوچك وشركت

كنند و  ويژه استراتژي ديجيتالي خود تجديدنظرخود و به

ها وجود دارد، تا آنجا كه چنين استراتژي در اين شركت

 تغييريافته تطبيق دهند ها را با شرايط زيربناييآن

 ).2020& Schmid,  Becker( امروزه در عصر

ديجيتال، دگرگوني به صراحت با فناوري و نوآوري 

توان آن را به عنوان يك رويكرد است و مي تال مرتبطديجي

 سازيها به سمت پيادهنگر براي تغيير سازمانكل

هاي ديجيتال براي ارتقاي حلهاي جديد و راهفناوري

هاي سازماني و قابليت عملكرد سازماني از طريق تقويت

پذيري در نظر گرفت. با اين حال، تحول ديجيتال رقابت

لوژي و مردم است. در واقع، انقلاب فناورانه تكنو در مورد

اي از عنوان مجموعه يك سازمان بر تمام ابعاد سازمان به

روابط و پيامدها، از جمله سرمايه سازماني، منابع انساني، 

مديريتي، توسعه محصول، عمليات، مهندسي  هايشيوه

تحول  .گذاردفرايند و تصميمات مديريت تأثير مي

دستيابي به فناوري و جذب دانش  ديجيتال در مورد
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آفريني را غني سازماني، ارزش هايديجيتال به توانمندي

جزيه و تحليل ابتكارات موفق تحول ت .كندو تقويت مي

هاي افراد و شايستگي ديجيتال براي در نظر گرفتن

از بالا  فرايند تحول به احتمال زياد .سازمان ضروري است

ك رهبري استبدادي يا سب شود و به معنايهدايت مي

نيست، بلكه اذعان به اينكه تغييرات پايدار  مراتبيسلسله

شود. به همين توسط رهبري مديران ارشد تشويق مي

ديجيتال ايجاد بلوغ  دليل، نقش رهبري در تحول

است. به طور خاص،  حياتي است كه اين امر ديجيتالي

در يك زمينه پينيده و  گيريسبك رهبري براي تصميم

كننده در كل ترويج و گسترش فرهنگ ديجيتال متحول

 .(Schiuma et al., 2021 ) سازمان ضروري است

افرادي هستند كه به پيروان توجه  آفرينرهبران تحول

دهند تا در بهترين دهند و به آنها انگيزه ميفردي نشان مي

هاي رهبري خود را توسعه حالت خود باشند و مهارت

آفرين به فرايندي اشاره دارد كه يك رهبري تحول .دهند

بخش، تحريك فكري يا رهبر از طريق كاريزما، انگيزه الهام

گروهي  دهد تا براي اهدافتوجه فردي به پيروان انگيزه مي

  . در مقابل اهداف شخصي تلاش كنند

همننين در عصر ديجيتال، به سبب ظهور 

 وكار به نحويهاي نوين، باورهاي سنتي كسبفناوري

پيشرو  ها تنها يك راهشده است. سازمان اساسي دگرگون

دارند و آن همگامي با تغييرات موجود است؛ در غير اين 

خواهند شد و به طور كامل از  صورت از دور رقابت حذف

شوند. تحول ديجيتال ماهيت كار را صحنه وجود محو مي

داده است. تغييرات قدرتمند و  به طرز چشمگيري تغيير

ننده مرتبط با تحول ديجيتال، پينيدگي رهبري نگران ك

دهد در حالي كه به طور همزمان نياز به افزايش مي را

 .(Ford et al., 2021) توجهي داردپذيري قابلانعطاف

تغييرات محيطي  سازمانهاي امروزي اگر قادر به انطباق با

نباشند، به سرعت از گردونه رقابت خارج و جاي خود را به 

 بنابراين شناسايي نقاط قوت و خواهند داد، درقباي خو

و تهديد محيطي  هاضعف دروني سازمان همراه با فرصت

ها نياز به رهبراني ضروري است. درچنين شرايطي سازمان

هايي هاي خصوصي و دولتي را به سازماندارندكه سازمان

حيات،  با توانايي بيشتر براي رشد و ترقي و حتي ادامه

مننين با توجه به اينكه محيط پيرامون متحول كنند. ه

ضروري است  ها امروزه پوياتر از قبل شده است،سازمان

كوچك و متوسط  وكارهايها بالاخص كسبكه سازمان

براي رسيدن به موفقيت به سمت تحول حركت 

هاي رهبري و كاربردها و تأثيرات گسترش سبك.نمايند

دي به ويژه در تواند اهميت زياشهري مي آنها در مطالعات

سازماني  تحولات .مديريت و حكمراني شهري داشته باشد

آفرين، يكي آفرين دارد. رهبري تحولنياز به رهبران تحول

ترين رويكردهاي مطرح شده نسبت به رهبري از تازه

هاي اگرچه تا به امروز، مطالعات زيادي در زمينه است،

نها به نشده است و همننين هينكدام از آ مشابه انجام

ويژه  آفرين در توسعه اقتصاد شهري بهسهم رهبري تحول

وكارهاي كوچك و متوسط شهر تهران اشاره در كسب

مطالعات محدود و كم تعدادي از تحقق  همننين .اندنكرده

 تحول ديجيتال موجود است كه معمولاً مختص صنايع

هاي از هر نظر، بنگاه بوده و با توجه به كمبود منابع بزرگ

كوچك و متوسط از مدل يكتايي براي تحقق  تصادياق

به  برند واي نميهاي خود بهرهتحول ديجيتال در سازمان

عامل رهبري در ايجاد تحولات  به روزافزون رغم توجه

 هاسازماني در دنيا و نقش آن در كارآمد نمودن سازمان

هاي ملي به اين مهم كمتر توجه ريزيمتأسفانه در برنامه

با توجه به لزوم ايجاد تحولات اساسي در نظام  .شده است

مديريت سازمان در  اداري كشور ما و نقش مؤثر رهبري و

هاي اين گونه تحولات و تحقق تحول ديجيتال براي بنگاه

 شهري هايكوچك و متوسط به ويژه در حوزه اقتصادي

تواند به عنوان ضرورت انجام تحقيق در نظر گرفته مي

آفرين جديد بودن موضوع رهبري تحولبا توجه به  .شود

جديد بودن  و تحول ديجيتال در ادبيات دانشگاهي، جنبه

به امروز بيشتر  ر فضايي كه تاد و نوآوري اين تحقيق

ارائه شده براي تحقق تحول  هايراهكارها و چارچوب

مطرح بوده است، با تمركز بر  زرگب ديجيتال در صنايع

سط مبتني رشد و توسعه اقتصادي كوچك و متو هايبنگاه
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باشد.در اين مقاله ما بر روي سوالي اقتصاد شهري مي

مورد توجه برنامه ريزان شهري،  تمركز مي كنيم كه بايد

 مديران و تصميم گيرندگان باشد. بنابراين در اين پژوهش

ما برآنيم تا بررسي كنيم كه تا چه حد برنامه ريزي براي 

تراتژي هاي ديجيتال و قالب اس فناوري هاي ديجيتال، در

تواند در راستاي تحقق ديجيتال مي آفرينرهبري تحول

 .توسعه اقتصاد شهري موثر باشد

 

 تحقيق پيشينه -2

 هاي خارجيالف( پژوهش

( پژوهشي تحت عنوان 2023و همكاران ) 1ژانگ 

 گذاري فناوري اطلاعات و تحول ديجيتال: نقشسرمايه»

 .انجام دادند« الياستراتژي تحول ديجيتال و مديريت ع

 كننده مديريت ارشد در رابطه بيناين مطالعه نقش تعديل

فناوري اطلاعات و عملكرد سازماني و همننين نقش 

رابطه بين  اي استراتژي تحول ديجيتال درواسطه

زيرساخت فناوري اطلاعات و عملكرد تحول  گذاريسرمايه

 دهد كهكند. نتايج نشان ميديجيتال را بررسي مي

ستراتژي تحول ديجيتال به طور كامل رابطه بين ا

فناوري اطلاعات و تحول ديجيتال سازماني را  زيرساخت

ارشد تأثير  كند. علاوه بر اين، مديريتواسطه مي

كننده مثبت و معناداري بر رابطه بين زيرساخت تعديل

استراتژي تحول ديجيتال و همننين  فناوري اطلاعات و

 ول ديجيتال و تحول ديجيتالرابطه بين استراتژي تح

 .دارد

پژوهشي تحت عنوان  (2022و همكاران ) 2النعيمي

ديجيتال: پيوند بين رهبري، چابكي و  تسلط بر تحول»

بر نظريه  انجام دادند. آنها با تكيه« استراتژي ديجيتال

نهادي جديد، مدلي را در مورد اينكه چگونه رهبري 

با استراتژي  و چابكي سازماني آفرين ديجيتالتحول

 كننده، بر تحول ديجيتال تأثيرديجيتال به عنوان تعديل

ها نشان دادند كه گذارد، ايجاد و بررسي كردند. يافتهمي

                                                                                                                        
1 Zhang 

2 AlNuaimi 

و چابكي سازماني به طور  آفرين ديجيتالرهبري تحول

گذارد و رهبري مثبت بر تحول ديجيتال تأثير مي

گذارد. بر چابكي سازماني تأثير مي آفرين ديجيتالتحول

 هاي مطالعه آنها همننين نشان دهنده چابكييافته

آفرين گري رابطه بين رهبري تحولسازماني براي ميانجي

اي ها درك پيشرفتهيافته .ديجيتال و تحول ديجيتال است

آفرين و چابكي سازماني بر تحول از تأثير رهبري تحول

  .دهدو نقش استراتژي ديجيتال ارائه مي ديجيتال

( پژوهشي تحت 2022همكاران ) و 3توسوان

آفرين، رهبر خدمتگزار و تحول تأثير رهبري تحول»عنوان

هاي كوچك و متوسط و بر عملكرد شركت ديجيتال

نشان دادند  انجام دادند. نتايج« هاي نوآوري كاريقابليت

آفرين تأثير معني داري بر عملكرد سازماني، رهبري تحول

ت هاي نوآوري كاري، رهبري قابلي آفرين بررهبري تحول

 خدمتگزار بر عملكرد سازماني، رهبري خدمتگزار تأثير

هاي نوآوري معناداري بر عملكرد سازماني ندارد. قابليت

داري بر عملكرد سازماني معني كاري، تحول ديجيتال تأثير

 هايندارد، تحول ديجيتال تأثير معناداري بر قابليت

زماني تأثير معناداري بر نوآوري كاري ندارد، عملكرد سا

آفرين تأثير ندارد، رهبري تحول هاي نوآوري كاريقابليت

 هاي نوآوريمعناداري بر عملكرد سازمان از طريق قابليت

كاري ندارد، رهبري خدمتگزار بر عملكرد سازماني از 

معناداري ندارد،  هاي نوآوري كاري تأثيرطريق قابليت

ر عملكرد سازمان از طريق تحول ديجيتال تأثير معناداري ب

 .نوآوري كاري ندارد هايقابليت

مشاهده »پژوهشي تحت عنوان  (2021) 4فيليپ

 .انجام داد «آفرينتحول ديجيتال از درينه رهبري تحول

و تحول  شدهريزياين تحقيق تحول ديجيتال برنامه

بندي پيشنهاد ديجيتال اجباري را به عنوان دو طبقه

بايد ابعاد رفتارهاي رهبر  ازمانيكند كه رهبران سمي

آميز شناسايي و آفرين را براي تحولات موفقيتتحول

فرصتي براي تركيب عناصر رفتاري در اين  .اعمال كنند

3 Suwanto 

4 Philip 
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تجربي كه  هاي نظري و مطالعاتزمينه وجود دارد و مدل

هاي پيروان را در طول رابطه بين رفتارهاي رهبر و نگرش

كنند، مورد نياز است. يآزمايش م يك تحول ديجيتالي

پژوهش  علاوه بر اين، در مورد دگرگوني ديجيتال اجباري،

كننده كند كه اين روابط با نقش تعديلحاضر پيشنهاد مي

تري هاي ظريفتفاوت ايهنجارهاي جنسيتي كليشه

 .دارند

 هاي داخليب( پژوهش

( پژوهشي تحت 1401رحماني و همكاران )

 رهاي پوياي فناوري اطلاعات بقابليت رسي تأثيربر»عنوان

 هاي كوچك و متوسط از طريق رابطهعملكرد شركت

 آفرين و نقش ميانجي قابليتتعديلگري رهبري تحول

ان هدف از اين تحقيق، تعيين ميز .انجام دادند« نوآورانه

رانه فناوري اطلاعات و قابليت نوآو هاي پويايتأثير قابليت

آفرين بر عملكرد تحولاز طريق رابطه تعديلگري رهبري 

كوچك و متوسط و ارائه راهكارهاي علمي در  هايشركت

هاي كوچك و اين رابطه جهت بهبود عملكرد شركت

 پوياي فناوري اطلاعات تأثير هايقابليت .باشدمتوسط مي

د مستقيم، مثبت و معناداري بر قابليت نوآورانه و عملكر

بليت هاي كوچك و متوسط دارند. همننين، قاشركت

هاي كوچك نيز تأثير معناداري بر عملكرد شركت نوآورانه

آفرين رابطه بين قابليت و متوسط دارد. رهبري تحول

هاي كوچك و متوسط را تعديل نوآورانه و عملكرد شركت

شود كه قابليت نوآورانه در كند. همننين، تأييد ميمي

هاي پوياي فناوري اطلاعات بر عملكرد تأثير قابليت

 .هاي كوچك و متوسط نقش ميانجي داردتشرك

 ( پژوهشي تحت عنوان1400شريفيان و همكاران )

هويت ديجيتال در دولت هوشمند در  ارائه مدل»

 هاي دولتي ايران با نقش ميانجي رهبري تحولدستگاه

اين پژوهش ارائه مدل هويت  هدف. انجام دادند« ديجيتال

هبري تحول ديجيتال و دولت هوشمند با نقش ميانجي ر

كلي  نتايج. هاي دولتي ايران استدر دستگاه ديجيتال

پژوهشي حاكي از اين است كه هويت ديجيتال در دولت 

                                                                                                                        
1 Caldwell 

كشور با نقش ميانجي  هاي دولتيهوشمند در دستگاه

 . رهبري تحول ديجيتال تأثيرگذار است

عنوان  تحت ( پژوهشي1398همكاران ) نوري و

ل ديجيتال در چارچوب مفهومي رهبري تحو طراحي»

 چارچوب انجام دادند. در اين مطالعه« هاي ايرانيسازمان

رهبري  رهبري تحول ديجيتال تدوين و تبيين گرديد و

 اي از تصميمات، اقداماتتحول ديجيتال به عنوان مجموعه

عبارت است از: طراحي نقشه راه،  و الزامات مديريتي

تخصيص منابع، سازماندهي و همننين انتخاب و 

 سازي چارچوب مناسب حكمراني با هدف كسبادهپي

آفرين در تحول هايمنفعت حداكثري از پذيرش فناوري

چنين مفهوم رهبري تحول ديجيتال در طول  هم .سازمان

سازماندهي  مراحل مختلف پژوهش به طور عمده توسط

و بيشترين تأكيد متوجه اين  شودديجيتال بازنمايي مي

 تيب منابع ديجيتال، حكمرانيبعد بوده است. به همين تر

 .راه در جايگاه بعدي قرار دارندو نقشه ديجيتال

 

 مباني نظري

رهبري يك رشته رو به رشد در مديريت است؛ زيرا 

منجر به اجراي موفق و  رهبري به طور قابل توجهي

شود. در هر حال، در هاي تجاري ميسازمان بخشرضايت

تي قرن بيست و جهاني شده و رقاب فضاي تجاري بسيار

رسد رهبري اهميت بيشتري دارد. محيط يكم، به نظر مي

آفريني را توسعه، رهبران تحول وكار وجديد كسب

بايد مورد  طلبد كه براي جامعه جهاني جذاب باشند ومي

هاي مختلف توجه و نگراني جهاني باشند. رهبران در زمينه

رهبري  و از كشورهاي متعدد داراي شهرت ماندگار و نقش

رهبري  )2022Al Amiri,  & Ahmed .(هستند

آفرين رهبري تحول اي از ايدهبه طور گسترده آفرينتحول

( 2012، 2010همكاران ) و 1كالدول .دكناستفاده مي

آفرين يك مدل رهبري كه رهبري تحول كندبيان مي

و نتايج را با  هااخلاق است كه تعهد به ارزش مبتني بر

بلندمدت سهامداران و جامعه و احترام  عسازي منافبهينه
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ها در قبال ذينفعان خود به وظايف اخلاقي سازمان

آفرين مختلف رهبر تحول هايكند. شايستگييكپارچه مي

كنند كند. آنها از تحريك فكري استفاده ميرا متمايز مي

هاي نوآورانه براي حلو كاركنان را براي پذيرش راه

به چالش  ن وضعيت موجودمشكلات و به چالش كشيد

هاي گيري و فعاليتها در تصميمسازمان كشند. آنها ازمي

هاي جايگزين آفرين با تقويت شناسايي فرصتتحول

محور حمايت حل مسئله احتمالي و توسعه يك رويكرد

كنند كه تأييد مي (2017) 1كنند. مونتووري و دانليمي

 آفرين،لهاي رهبران تحويك جزء اساسي از شايستگي

 آفرينهنر بداهه نوازي است. تعميم آن براي رهبران تحول

ضروري است كه تفكر انتقادي را با تفكر خلاق تركيب 

به عنوان منبعي براي  كنند و ظرفيت استفاده از تخيل را

ها با تغيير نوآوري و عمل مستمر توسعه دهند. سازمان

با نحوه عملكرد و ارائه محصولات/خدمات خود  واقعي

به سمت  شوند،هاي ديجيتالي كه شكوفا ميترويج فرهنگ

 .(Bresciani et al., 2021) روندتحول ديجيتال مي

ها براي از طريق سه عادت به شركت توانندرهبران مي

پيروي از روندهاي  :موفقيت در عصر ديجيتال كمك كنند

و  هاي نوظهور، تعيين جهت تغيير ديجيتالفناوري

گذاري و هدايت تيم به سمت تغيير يهاستراتژي سرما

رهبران با  .( Swift & Lange, 2018) سريع و دقيق

تحول ديجيتال، به عنوان رهبران ديجيتال  ذهنيت

اي شبكه هايتوانند سازمانشوند و ميشناخته مي

هاي ديجيتالي را بيابند. مشترك ايجاد كنند و شايستگي

نند، به دنبال توسعه كاعتماد ايجاد مي آفرينرهبران تحول

دهند نشان مي رهبري در ديگران هستند، از خودگذشتگي

كنند و هم خود و هم و به عنوان عوامل اخلاقي عمل مي

كنند كه فراتر از بر اهدافي متمركز مي پيروانشان را

رهبري ديجيتال  نيازهاي فوري گروه كاري است. از اين رو،

ناوري ديجيتال آفرين و فتركيبي از سبك رهبري تحول

 .(De Waal et al., 2016) گرفته مي شود در نظر

                                                                                                                        
1Montuori & Donnelly  

چهار راه را براي رهبران  (1995) 2باس

توصيف كرد تا به نتايج تحول در پيروان خود  آفرينتحول

آل( براي دست يابند: كاريزماتيك بودن )يا نفوذ ايده

آنها، توجه فردي و تحريك  پيروان خود، الهام بخشيدن به

توانند مي آفرينمدعي شد كه رهبران تحول فكري. وي

  جو، اقتدارگرا يا دموكراتيك باشندرهنمود يا مشاركت

الهام بخشيدن و  بخش توانايي رهبران براينگيزه الهاما

ايجاد انگيزه در پيروان براي رسيدن به اهداف بلند پروازانه 

بيني و اشتياق خود، به رهبران از طريق خوش .است

كنند كه موفق  بخشند تا احساس اطمينانام ميپيروان اله

خواهند شد. بعد سوم، تحريك فكري، شامل به چالش 

ها از پيروان درخواست ايده كشيدن فرضيات پيروان و

 بدون انتقاد است. رهبراني كه اين شكل از رهبري را به

گذارند، به تغيير نحوه طراحي و تفكر پيروان در اجرا مي

 كنند. در نهايت،ت كمك ميمورد موانع و مشكلا

ملاحظات فردي به حمايت و مربيگري رهبران، فراواني 

براي به حداكثر رساندن  تعامل و كمك ارائه شده به پيروان

پتانسيل خود با استفاده از نقاط قوت اشاره دارد. رهبراني 

كنند به نيازها و از اين شكل رهبري استفاده مي كه

 د و اذعان دارند كه هر پيروهاي فردي توجه دارنخواسته

آفرين شامل منحصر به فرد است. بنابراين، رهبري تحول

پتانسيل تغيير پيروان و  طيفي از رفتارهاي رهبر است كه

 ) Bakker etتأثير مثبت بر مشاركت كاري آنها را دارد

 ).al., 2022 
نوعي كنش و ارتباط اقتصادي دو  شهري اقتصاد

ها مجموع داده ا به عبارت ديگرطرفه ميان شهر و انسان ي

هاي بين شهر و شهروند، يك تعامل اقتصادي بين و ستانده

گيرد كه علاوه بر اين جريان شكل مي مكان و انسان

قابل تأمل و  هر يك بر ديگري نيز تعاملي، تأثير و تأثيرات

اقتصاد  .(1399باشد )چنگيزي و همكاران، پيگيري مي

فضايي، مسائل شهري و  شهري امور مربوط به ابعاد

عمومي دولت محلي را مورد بحث قرار  هايسياست

اقتصادهاي شهري  .(1391دهد )زرقاني و جوشقاني، مي

2 Bass 
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منظور داشتن رشدي پايدار و بلند مدت نيازمند پايه  به

مطالعات  اين رابطه در .اقتصادي متنوع و وسيعي هستند

 رهبرياند موفقيت نوسازي شهري، به ايجاد نشان داده

مشترك كه قادر به تحريك ارتباطات اجتماعي بين 

 ,.Oliveira et al) هاي مختلف باشد بستگي داردگروه

آفرين منجر به هاي رهبري تحولتلاش  .(2015

 هامعنادار براي سازمان تر و تغييراتهاي موفقپروژه

هستند  آفرين، رهبران و پيروانيرهبران تحول .گرددمي

اهداف متقابل، شناسايي و دستيابي به  كه براي توسعه

اساس سلسله مراتب نيازهاي فرض  نيازهاي مرتبه بالاتر بر

 پردازان توسعه و به قصد تغيير اساسي، شده توسط نظريه

به بررسي تأثير  ايدر مطالعه .كنندبا يكديگر همكاري مي

آفرين بر حاكميت زنجيره تأمين سبك رهبري تحول

شد. نتايج اين مطالعه نشان  پرداخته شهري در شهر اهواز

آفرين نه تنها داراي تأثير دهد سبك رهبري تحولمي

و مستقيم بر حاكميت زنجيره تأمين شهري است  مثبت

و مشاركت  آفرينبلكه رابطه قوي بين سبك رهبري تحول

شهري نيز  عنوان شاخص حاكميت زنجيره تأمين به

 .(Amanpour et al., 2018) موردتوجه است

آفرين و توسعه مطالعه ديگري، رهبري تحول همننين در

به  اقتصادي در عربستان سعودي بررسي شد و محققان

آفرين تأثير بسزايي اين نتيجه رسيدند كه رهبري تحول

هاي كه داراي مهارت در توسعه اقتصادي دارد؛ مديراني

رهبري و مديريت هستند به رهبري مؤثر، تلاش مضاعف، 

كنند كه به توسعه اقتصادي كمك مي تيابيرضايت و دس

 اين امر منجر به كسب و حفظ عملكردهاي اقتصادي بالا

 .(Alharbi & Farea, 2021) مستمر خواهند شد

 :كه شودبنابراين اين فرضيه مطرح مي

تحول ديجيتال يك پروژه يا برنامه معمولي نيست 

ا ريزي شده معرفي و اجريك زمان برنامه كه به سرعت در

شود. درك مي شود بلكه به عنوان فرايندي پويا و پيوسته

طور ايمن آوري، تميز و بهها بايد به طور مداوم جمعداده

در محيط ديجيتالي اجرا شوند تا از  ذخيره شوند و

 داري در يكها پشتيباني كرده و خروجي معنيتحليل

هاي استخراج حلقه بازخورد ايجاد كنند. پس از آن، داده

كاركنان و سازمان پردازش  ه بايد براي گسترش همهشد

 شوند. از اين رو، تحول ديجيتال نيازمند بازنگري جامع در

هاي رهبري، قابليت نوآوري و عمليات، استراتژي، مهارت

 ,.Correani et al) . وكار شركت استهاي كسبمدل

را براي  هاي زيادياگرچه تحول ديجيتال فرصت (2020

كند، بسياري از دانشگاهيان روزي فراهم ميهاي امشركت

كنند، عمدتاً به اين براي درك آن تلاش مي و متخصصان

سازماني مبتني  دليل كه با مفهوم كاملاً تثبيت شده تحول

اين به دليل پينيدگي  بر فناوري اطلاعات متفاوت است

ديجيتال است، زيرا شامل فناوري،  فرايندهاي تحول

ستراتژي ديجيتالي دقيق براي انداز روشن و اچشم

مراحل لازم است. به عبارت ديگر، تحول ديجيتال  تكميل

است و  مستلزم تجديد ساختار سازماني هدفمند

پيامدهايي را براي معيارهاي مورد استفاده براي تنظيم 

توسعه يك استراتژي ديجيتالي كه  .عملكرد به همراه دارد

گيرد، عامل ميشركتي و تجاري را دربر  هاياستراتژي

 ,.Porfírio et al) موفقيت اصلي تحول ديجيتال است

2021) .  
تحول ديجيتال موضوعي فراملي نيست و در حال 

هاي دولتي و خصوصي كشورها بسياري از سازمان حاضر،

در راستاي  ها و حركتبه سلمت تدوين چنين برنامه

با توجه به اين  .اندتحول ديجيتال خود گام برداشته

صنايع  ها وسازمان ضوع كه تحول ديجيتال بر همهمو

محيط شهري  ،(Donald, 2018) تأثيرگذار اسلت

وظايف راهبردي  امروزه يكي از شرايط حياتي براي اجراي

در زمينه تحول ديجيتال شهري است. امروزه توجه 

محيطي نوآورانه و  ايجاد و شهرها روزافزون به بهبود

روندان و روند توسعه كاربردي كه نيازهاي مدرن شه

 .كند، معطوف شده استرا برآورده مي ريزي شهريبرنامه

تقويت حفاظت از جامعه بايد ابتدا با رشد اقتصاد شهر  براي

دهد كه ديجيتالي شدن نشان مي تحقيقات. شروع شود

وكارهاي در اشكال مختلف با رشد، عملكرد و رقابت كسب

ي كوچك وكارهاو متوسط مرتبط است. كسب كوچك
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گفت  تواننقش مهمي را در اقتصاد كشورها ايفا كرده و مي

وكارها را اين گونه مشاغل تشكيل كه اكثريت كسب

امروزه با پيشرفت فناوري و تكنولوژي شهرها  .دهندمي

جديدي به خود خواهند گرفت و شهرها از چهره  شكل

به نظر  .يافت سنتي خود به چهره مدرن تغيير خواهند

ترين كارها شناسايي و فوري ترينكي از حياتيرسد يمي

 ها و تقويت بازاريابي در شهرها با هدف افزايشظرفيت

 فيليپ .باشددرآمد در جهت توسعه اقتصاد شهرها مي

هاي خود تحول ديجيتال با بررسي (2021)

دو  شده و تحول ديجيتال اجباري را به عنوانريزيبرنامه

رهبران سازماني بايد ابعاد  بندي پيشنهاد كردند كهطبقه

آميز را براي تحولات موفقيت آفرينرفتارهاي رهبر تحول

( 1401و اسلاميان ) قدوسي .شناسايي و اعمال كنند

ها و رويكردهاي متفاوتي براي بررسي تغييرات نظريه

زمان تحول ديجيتالي در راستاي مديريت و  سازماني در

دهد كه مي يج نشانتوسعه پايدار شهري ارائه دادند. نتا

اي براي ديجيتالي شدن صنعت ساخت، پتانسيل بالقوه

روابط بين دست اندركاران  تحول روند سنتي ساخت و

صنعت ساخت به وجود آورده است. در حال حاضر 

ها اثر قابل توجهي بر روند و سازمان ديجيتالي شدن

مربوط  گذاشته است؛ درنتيجه چالش اصلي صنعت ساخت

 .سازماني تحول ديجيتالي مي باشد به تغييرات

 روش تحقيق -4

رهبري  پژوهش حاضر با هدف بررسي نقش

و استراتژي ديجيتال بر توسعه  آفرين ديجيتالتحول

وكارهاي كوچك و متوسط اقتصاد شهري در كسب

للذا ايلن پلژوهش از نظلر هدف، از نوع تحقيقات  .باشدمي

وتحليلل تجزيله و كاربردي است و از نظر نحوه گلردآوري

پيمايشي است. جامعه آماري  -هلا از نلوع توصليفيداده

 وكارهاياين پژوهش شامل كاركنان و مديران كسب

با توجه به فرمول  .است در شهر تهران كوچك و متوسط

نفر به  384نامعلوم تعداد نمونه  كوكران براي حجم جامعه

گيري نهدر اين تحقيق، از نمو گيريروش نمونه .دست آمد

 هافرضيه براي آزمون .باشداحتمالي در دسترس مي غير

 افزارهايدر بستر نرم ساختاري و معادلات مدل روش از

سنجش  جهت .گرفته شد بهرهSpss  و Amos آماري

 2013) پرسشنامه  آفرين ديجيتال ازرهبري تحول متغير

(Podsakoff et al., 1996; Chen and Chang, 

استراتژي ديجيتال از  جش متغيرهمننين جهت سن و

 منظوربه ، همينطور(Li et al., 2021) پرسشنامه

اي محقق پرسشنامه از اقتصاد شهري سنجش متغير

 فضايي، مسائل شهري و سياست ساخته داراي سه بعد

 هاي عمومي دولت با اقتباس از زرقاني و جوشقاني

ابزار پژوهش حاضر از طريق  .استفاده شده است (1391)

 و خبرگان قرار گرفت و روايي محتوايي مورد تأييد اساتيد

بررسي روايي سازه استفاده  از تحليل عاملي تأييدي جهت

 گرديد. همننين براي بررسي پايايي ابزار پژوهش، ضريب

 آلفاي كرونباخ و پايايي تركيبي محاسبه توسط نرم افزار

Amos23 هافرضيه مورد تأييد قرار گرفت. براي آزمون 

 ساختاري استفاده شده است. در اين معادلات مدلسازي زا

مورد استفاده قرار Spss  و Amos23 افزارهايراستا، نرم

  .گرفتند

از نظرات خبرگان براي بررسي روايي محتوا و از 

تأييدي جهت بررسي روايي سازه استفاده  تحليلي عاملي

ضريب  گرديد. همننين براي بررسي پايايي ابزار پژوهش،

فاي كرونباخ و پايايي تركيبي محاسبه و مورد تأييد قرار آل

 معادلات مدلسازي از هافرضيه گرفت. براي آزمون

 افزارهايراستا، نرم ساختاري استفاده شده است. در اين

Amos و  Spss مورد استفاده قرار گرفتند. همننين

  :فرضيات اين پژوهش عبارتند از

:  1Hر توسعه اقتصاد آفرين ديجيتال برهبري تحول

 .دارد شهري اثر مثبت و معناداري

:  2Hبر توسعه اقتصاد شهري اثر استراتژي ديجيتال 

 .مثبت و معناداري دارد

 هاي تحقيقيافته -5

شناختي بر اساس نتايج پژوهش مشخصات جمعيت

 .جدول زير نشان داده شده است دهندگان درپاسخ
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 ناختيهاي جمعيت شآمار توصيفي ويژگي -1جدول 

 درصد فراواني پارامتر

 جنسيت
 63.54 244 مرد

 36.45 140 زن

 سن

سال 25كمتر از   58 15.1 

سال 35تا  25بين   82 21.35 

سال 45تا  35بين   128 33.3 

سال45بيشتر از   116 30.2 

 تحصيلات

 25.26 97 فوق ديپلم

 35.41 136 كارشناسي

 30.46 117 كارشناسي ارشد

 8.85 34 دكتري

 

در اين تحقيق به منظور تعيين پايايي آزمون از روش 

ضريب آلفاي  .كرونباخ استفاده گرديده است آلفاي

متغير است،  1تا  0عاملي است كه مقدار آن از  كرونباخ

(، 1951)كرونباخ،  7/0مقدار آلفاي كرونباخ بالاتر از 

قبول است. البته موس و همكاران نشانگر پايايي قابل

مورد متغيرهايي با تعداد سؤالات اندك، مقدار  ( در1998)

كرونباخ معرفي  عنوان سرحد ضريب آلفايرا به 6/0

تحقيق براي به دست آوردن آلفاي  در اين كه .اندكرده

استفاده شده است و مقدار آلفا براي  SPSS افزاركرونباخ از نرم

 .همه متغيرها قابل قبول است

 

 خ و پايايي و روايي متغيرهاي پژوهشآلفاي کرونبا -2جدول 

 AVE CR کرونباخ آلفاي پژوهش متغيرهاي

 920/0 659/0 887/0 آفرين ديجيتالرهبري تحول

 907/0 709/0 920/0 استراتژي ديجيتال

 754/0 508/0 906/0 اقتصاد شهري 

 
هاي پژوهش، مدل در اين بخش براي آزمون فرضيه

، پيش از اجراي مدل اجرا درآمد. البته ساختاري به

ها با داده ساختاري، به بررسي نرمال بودن چند متغيره

استفاده از دو شاخص چولگي و كشيدگي پرداخته شد كه 

آمده، دامنه مقادير شاخص  دستبا توجه به نتايج به

+ و شاخص كشيدگي بين 282/0تا  -788/0چولگي بين 

ها دهتعيين شد و بر اين اساس، دا  +140/0تا  -053/1

بررسي اعتبار مدل علاوه بر  همننين براي .نرمال بودند

عاملي هر سؤال، روايي و پايايي متغيرهاي پژوهش  بارهاي

هاي بارهاي عاملي مقياس گيرد. در موردمد نظر قرار مي

دهند كه متغير مشاهده شده نشان مي 5/0تر از بزرگ

ا قابل اطمينان براي متغير پنهان هستند كه ب مقياسي

بارهاي عاملي همه  در نمونه حاضر 3توجه به نتايج جدول 

  .باشندمي 5/0ها بالاتر از گويه
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 بارهاي عاملي اوليه -3جدول

 بار عاملي هاگويه سازه بار عاملي هاگويه سازه

آفرين رهبري تحول

 ديجيتال

 

dtl1 774/0 
 اقتصاد شهري

ue1 572/0 

dtl2 857/0 ue2 809/0 

dtl3 842/0 ue3 727/0 

dtl4 843/0 

 استراتژي ديجيتال

ds1 822/0 

dtl5 801/0 ds2 859/0 

dtl6 749/0 ds3 718/0 
   ds4 534/0 

 

سپس براي بررسي برازش مدل پس از بررسي و 

مدل ساختاري پژوهش ترسيم و  گيري،تأييد مدل اندازه

 روابط بين متغيرهاي پنهان )كه در واقع همان فرضيات

گيرند. در اين باشند( مورد بررسي قرار ميژوهش ميپ

كنيم اطمينان حاصل مي هاي برازشمورد ابتدا از شاخص

و سپس به سراغ بررسي روابط مفروض بين متغيرهاي 

لازم به ذكر است به دليل مشاهده مشابهت  رويمپنهان مي

و  گيريهاي برازش در مدل اندازهزياد مقدار شاخص

ك جدول جهت نمايش و بررسي ساختاري تنها ي

با توجه به  .گرددهاي نيكويي برازش ارائه ميشاخص

شاخص در ناحيه پذيرش قرار دارند كه به  13، 4جدول 

كه حداقل ( در صورتي1395همكاران ) اعتقاد افشاني و

 سه شاخص مقاديري در بازه قابل قبول داشته باشند

قبول است.  توان ادعا كرد كه برازش مدل خوب و قابلمي

بسيار مناسبي برخوردار  بنابراين مدل پژوهش از برازش

 .است

 

 هاي نيكويي برازششاخص -4جدول
 وضعيت مقدار کسب شده معيار قابل قبول توضيحات شاخص برازش 

 هاي برازش مطلقشاخص

AGFI قبول 904/0 ≥ 80/0 شاخص نيكويي برازش 

GFI قبول 937/0 ≥ 90/0 شاخص ميزان انطباق 

RMR قبول 043/0 >0.08 هاماندهميانگين مجذور پس 

 هاي برازش تطبيقيشاخص

CFI قبول 978/0 ≥ 90/0 شاخص برازندگي تطبيقي 

TLI قبول 972/0 ≥ 90/0 لويس-شاخص توكر 

IFI قبول 979/0 ≥ 90/0 شاخص برازندگي فزاينده 

RFI قبول 922/0 ≥ 90/0 شاخص برازش نسبي 

NFI  قبول 940/0 ≥ 90/0 شده برازندگيشاخص نرم 

 هاي برازش مقتصدشاخص

(CMIN/Df) قبول 515/1 ≤ 3 مجذور كاي دو به درجه آزادي 

PCFI قبول 753/0 ≥ 5/0 شاخص برازش تطبيقي مقتصد 

PNFI قبول 723/0 ≥ 5/0 شاخص برازش مقتصد هنجار شده 

PRATIO قبول 769/0 ≥ 5/0 نسبت اقتصاد 

RMSEA قبول 051/0 ≤ 08/0 وم ميانگين خطاي تقريبريشه د 

 

 هاي پژوهشآزمون فرضيه

پس از بررسي و تأييد الگوها، براي آزمون معناداري 

استفاده  P از دو شاخص جزئي مقدار بحراني و هافرضيه

، مقدار بحراني 05/0است. بر اساس سطح معناداري  شده

پارامتر مربوط اين مقدار،  باشد. كمتر از 96/1بايد بيشتر از 

شود و همننين مقادير كوچكتر در الگو، مهم شمرده نمي
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معنادار مقدار محاسبه  حاكي از تفاوت P براي 05/0 از

هاي رگرسيوني با شده براي مقدار محاسبه شده براي وزن

هاي درصد دارد. فرضيه 95صفر در سطح اطمينان  مقدار

 P ني ومقادير بحرا پژوهش به همراه ضرايب رگرسيوني،

آورده شده است. نتايج حاكي از آن  5 مربوطه در جدول

 .ها تأييد شدنداست كه همه فرضيه

 

 هاي مدل پژوهشآزمون فرضيه -5جدول

 
پس از بررسي و تأييد الگوها، براي آزمون معناداري 

استفاده  P از دو شاخص جزئي مقدار بحراني و هافرضيه

، مقادير 05/0است. بر اساس سطح معناداري  شده

حاكي از تفاوت معنادار مقدار  P براي 05/0كوچكتر از 

هاي براي مقدار محاسبه شده براي وزن ه شدهمحاسب

دارد.  درصد 95رگرسيوني با مقدار صفر در سطح اطمينان 

نتايج حاكي از آن است، در ميان دو فرضيه تدوين شده 

ها معنادار قرار گرفت و فرضيه ها مورد تأييدتمام فرضيه

 .باشندمي

 
 

 
 Amos مدل ساختاري پژوهش با نرم افزار -1نمودار 

 

ضريب  فرضيه رديف

 رگرسيوني

مقدار 

 بحراني
P-

value 
 نتيجه

آفرين رهبري تحول 1

 ديجيتال
<--

- 

توسعه 

 شهرياقتصاد
 قبول 002/0 159/3 270/0

2 
--> تژي ديجيتالاسترا

- 

توسعه 

 اقتصادشهري
 قبول 002/0 137/3 317/0
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 گيري و پيشنهادنتيجه -6

آفرين تحول رهبري بررسي نقش اين مطالعه به

بر توسعه اقتصاد شهري در  ديجيتال و استراتژي ديجيتال

طور  پرداخته است. به وكارهاي كوچك و متوسطكسب

 آفرينرهبري تحول خاص، اين مطالعه درك ما از تأثير

د شهري را بر توسعه اقتصا ديجيتال و استراتژي ديجيتال

ها باشد. طبق تحقيق انجام گرفته يافتهمي در شهر تهران

آفرين تحول رهبري حاكي از اثرات مثبت و معنادار

توسعه اقتصاد شهري  بر ديجيتال و استراتژي ديجيتال

 .دارد

 مسير برابر با در بررسي فرضيه اول تحقيق ضريب

 t (159/3) با توجه به آماره و آمده است دستبه 270/0

بر  آفرين ديجيتالرهبري تحول اثر درصد، 99ر سطح د

اقتصاد شهري مثبت و معنادار بوده است و اين  توسعه

گردد. نتيجه فرضيه اول پذيرش واقع مي فرضيه مورد

آفرين رهبري تحول حاكي از آن است كه سطح بالاتري از

شود. كه اقتصاد شهري مي ، سبب رشد و توسعهديجيتال

( و الحربي 2022النعيمي و همكاران ) يقاين نتيجه با تحق

  .باشدمسو ميه (2021) و فرئا

ضريب مسير  همننين در بررسي فرضيه دوم تحقيق

 t و با توجه به آماره دست آمده استبه 317/0 برابر

ديجيتال بر  استراتژي درصد، اثر 99در سطح  (137/3)

اقتصاد شهري مثبت و معنادار بوده است و اين  توسعه

 گردد. نتيجه فرضيه دوميه مورد پذيرش واقع ميفرض

، استراتژي ديجيتال حاكي از آن است كه سطح بالاتري از

شود. كه اين نتيجه شهري مي سبب رشد و توسعه اقتصاد

 .باشدمي ( همسو2023ژانگ و همكاران ) با تحقيق

ادبيات مربوط به نقش رهبري در تحول ديجيتال 

اشاره  آفرين به فراينديلرهبري تحو هنوز نوپا است و

دارد كه يك رهبر از طريق كاريزما، انگيزه الهام بخش، 

دهد تا به پيروان انگيزه مي تحريك فكري يا توجه فردي

 .براي اهداف گروهي در مقابل اهداف شخصي تلاش كنند

آفريني را وكار و توسعه، رهبران تحولجديد كسب محيط

د و بايد مورد توجه و جامعه جذاب باشن طلبد كه برايمي

و  وكارهاي كوچككسب نگراني باشند؛ لذا به مديران

داشتن رشدي پايدار و بلندمدت  گردد بامتوسط توصيه مي

خود منجر به  آفريني ديجيتالدر رويكرد تحول

سازي و وسعت بخشيدن به پايه اقتصاد شهر و متنوع

 آموزش و بشوند. همننين مديران با توسعه اقتصاد شهري

مجدد  توسعه كاركنان متناسب با عصر ديجيتال، مهندسي

آموزشي  نيازسنجي فرايندها متناسب با شهر ديجيتال،

كاركنان براي تطابق با الزامات عصر ديجيتال و ارائه 

تطابق با  هاي دانشي و مهارتي به كاركنان برايآموزش

بخشي شهري توانند به رونقمي الزامات عصر ديجيتال

 .كنند توسعه شهري كمكديجيتال و 

 اي،ها، زمينهورود فناوري اطلاعات به سازمان با

هاي ها به سمت استراتژيسازمان شود تافراهم مي

آن افزايش قدرت  ديجيتالي حركت كنند كه نتيجه نهايي

 .رقابت سازمان در محيط پرتلاطم امروزي است

استراتژي ديجيتال به اين موضوع اشاره دارد  سازيپياده

شده را به استراتژي ديجيتال تدوين هاكه چگونه شركت

 يك برنامه مشخص و مجموعه اقداماتي كه چگونه مدل

كنند، ترجمه وكار فعال ديجيتالي جديد را اعمال ميكسب

يك استراتژي ديجيتال  كنند. بنابراين، اجراي دقيقمي

براي اطمينان از سازگاري بين اقدامات شركت و اهداف 

در تدوين استراتژي ديجيتال بسيار مهم  تعريف شده

  .است

هاي كوچك و شركت با توجه به اين موضوع كه

كنند و متوسط نقشي حياتي و مهم در اقتصاد ايفا مي

 مديران به شوند،اقتصادي محسوب مي موتورهاي رشد

 گردد تا باوكارهاي كوچك و متوسط توصيه ميكسب

 وري اطلاعات و ارائهروزرساني اطلاعاتشان از ارزش فنابه

براي استخراج عملكرد تحول ديجيتال از  راهنمايي

اطلاعات، به توسعه  هاي زيرساخت فناوريگذاريسرمايه

كسب وكار خود كمك كنند كه در نهايت منجر به توسعه 

شود با ارائه پيشنهاد مي همننين .شوداقتصاد شهري مي

جهت استراتژيك مديريت شهري و تلاش  ريزيبرنامه
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پذير، زمينه را جهت در ايجاد ساختارهاي سازماني انعطاف

  .هاي اقتصادي شهري فراهم آورندراستاي تحقق فرصت

آفرين اين مقاله اثر متغير هاي مستقل رهبري تحول

ديجيتال را بر توسعه اقتصاد شهري سنجيده  و استراتژي

متغيرهايي كه اخيراً مورد بحث هستند  بررسي ساير .است

فرهنگ ديجيتال،  اند، ماننددر اين مقاله گنجانده نشده اما

هاي اين داده .مديريت دانش و نوآوري ارزشمند است

 .آوري شده استمطالعه فقط در يك كشور جمع

ها آوري دادهتواند اين مطالعه را با جمعآتي مي تحقيقات

تحول ديجيتال متفاوت  از كشورهايي با سطوح بلوغ اجراي

 .رفتن ساير عوامل فرهنگي توسعه دهدو در نظر گ
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