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ادراک شده در   یسازمان  تی و حما  یبر اساس خودکارآمد یبهره ور ینیب  ش یپ

شهرستان کازرون  ییآموزگاران مقطع ابتدا   

 راضیه زارعی 1

 30/08/1403 تاریخ انتشار:                                                 28/08/1403  تاریخ پذیرش:

 چکیده 
تأث  یوربهره  : و هدف مقدمه تحت  حما  ی چون خودکارآمد  ی عوامل  ریمعلمان  اادراک  یسازمان  تیو  است.    نیشده 

هدف از  .پردازدیشهرستان کازرون م یی معلمان مقطع ابتدا یوربهره ینیبش یدو عامل در پ  نیا ریتأث یپژوهش به بررس
  ییادراک شده در آموزگاران مقطع ابتدا  یسازمان  تیو حما  یبر اساس خودکارآمد  یبهره ور  ینیب  شی پژوهش پ  نیا

 شهرستان کازرون بود.

مطالعه معلمان شهرستان    نیا  یبود. جامعه آمار  یاز نوع همبستگ  یفیروش پژوهش توص:پژوهش  یشناسروش

نفر انتخاب شدند.    300آنان تعداد    نینفر معلم زن بودند.که از ب  1050معلم مرد و     654تعداد،    ن یکازرون است که از ا
نفر   313تعداد    یمورگان و کرجس  ولبرای بدست آوردن تعداد نمونه از فرمول کوکران استفاده شد. با استفاده از جد 

(، 2017وطن خواه و همکاران)   تیاطلاعات، پرسشنامه حما  یشد.ابزار جمع آور  ی پرسشنامه جمع آور  300انتخاب شدند و  
(   2001اسچانن، موران و وولفولک )  یخودکارآمد   اسی( مق2001معلم اسچانن، موران و وولفولک، )  یخودکارآمد  اسیمق

داده ها از نرم    ل یتحل  هیتجز  یه اند. .براآنها را مطلوب گزارش داد  یمناسب برا  ییایو پا  ییروا   ی بود که محققان قبل
 استفاده شد.   ونیو رگرس رسونیپ یهمبستگ بیو آزمون ضر SPSS  26افزار 

 ییادراک شاده آموزگاران مقطع ابتدا  یساازمان تیو حما  یبا خودکارآمد یپژوهش نشاان داد که بهره ور جینتا : هایافته

معلمان   یتوانند  بهره ور یادراک شاده   م  یساازمان تیحما  یدارد.مولفه ها  یدار یمعن یشاهرساتان کازرون رابطه  
معلماان مقطع  یتوانناد  بهره ور  یم  یکاارآمادخود یکنناد.مولفاه هاا  ینیب  شیشاااهرساااتاان کاازرون را پ  ییمقطع ابتادا

 کنند. ینیب شیشهرستان کازرون را پ  ییابتدا

را در  ییمعلمان مقطع ابتدا یوربهبود بهره تواندیشاده مادراک  یساازمان تیو حما  یخودکارآمد شیافزا  گیری: نتیجه

عنوان در معلمان را به  یحس خودکارآمد  تیو تقو  یساااازمان  یهاتیحما تیتقو تیاهم افتهی  نیداشاااته باشاااد. ا یپ
 .کندیها برجسته مآن یموزشعملکرد آ شیمؤثر بر افزا یعوامل

 یمعلم،بهره ور ی،خودکارآمدیسازمان تیحما ها: کلید واژه 
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 مقدمه  
 امکانات،   از  بهینه  استفاده  گرو  در  کشوری  هر  رفاه  و  اقتصادی  قدرت  توانمندی،   امروز  جهان  در
  باشد   کارآمدتر  و  تر  شایسته  کار  نیروی  چه  هر  راستا  این  در.  است  کشور  آن  انسانی  نیروی  و  منابع

  این  امروزه.  بود  خواهد  بیشتر  اجتماعی  و  اقتصادی  گوناگون   های  عرصه  در  کشور  آن  توفیق  و  پیشرفت
  کارکردن  زیادتر  یا   و  کار  بیشتر  شدت  معنای  به  صرفاَ  کار  نیروی  وری  بهره   افزایش  که  است  روشن  نکته
  بکنند درک که کارکنانی داده  نشان تجربه. نیست سایرین  برای شغلی های فرصت شدن کم ای  عده
 های   هدف  در  را  کارکردها  این  نقش  و  دهند  می  انجام  سازمان  در  را  ویژه  کارکردهای   آنها  چرا  که

 بهره  و  رشد  نرخ  که  کشورهایی  همچنین .  شد  خواهند  کارآمد  و  ور  بهره  بیشتر  آنان  را بفهمند،  سازمانی
 (. 1390، رسولی) برخوردارند بالاتری زندگی سطح از دارند، بیشتری وری

 از  استفاده درجه وری، بهره: کند  می تعریف گونه این را  وری بهره 1 اروپا وری بهره آژانس      
 که   آنچه  دارد،  سعی  همواره  که  باشد   می  فکری  دیدگاه  یک  وری  بهره .  است  تولید  عوامل  از  یک  هر
 تواند   می  انسان  که  است  عقیده  این  بر  مبتنی  وری  بهره.  بخشد  بهبود  را  است  موجود  حاضر حال  در

   (.2000همکاران، و  2گرونفیلد) دهد انجام دیروز از بهتر روز هر را وظایفش و کارها
گیرد. در های مختلف مورد استفاده قرار میوری به عنوان یک مفهوم چند بعدی در حوزهبهره 

ها برای دستیابی به اهداف  وری به میزان استفاده بهینه و اثربخش از منابع و فعالیتکلیت مفهوم، بهره 
حوزه  در  مفهوم  این  دارد.  اشاره  شده  صنعت،  تعیین  تولید،  مدیریت،  اقتصاد،  جمله  از  مختلفی  های 

وری به میزان تولید و ارزش در دیدگاه اقتصادی، بهره .گیردها مورد استفاده قرار می کشاورزی و سازمان
یابد زمانی که بتوان با وری افزایش میافزوده نسبت به مصرف و منابع ورودی اشاره دارد. یعنی بهره

وری در حوزه مدیریت، بهره .استفاده کمتر از منابع، مقدار بیشتری از محصولات یا خدمات را تولید کرد
وری از منابع  معمولًا به میزان توانایی سازمان در استفاده بهینه از منابع اشاره دارد. این شامل بهره 

و زمان می فناوری  انسانی،  بهبود بهمالی،  بهینهره شود.  از طریق  سازی فرآیندها،  وری ممکن است 
در  .های جدید به دست آیدوری از فناوریها، افزایش توانایی کارکنان و بهره کاهش ضایعات و هدررفت

تواند به معنای دستیابی به اهداف سازمانی با استفاده بهینه از منابع و  وری میها، بهره زمینه سازمان
بهره توانمندی این شامل  باشد.  منابع های سازمان  از تجهیزات و  بهینه  استفاده  نیروی کار،  از  وری 

 
1 EPA 
2 Grunfeld et al  
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گیری و اجرایی  وری در فرآیندهای تصمیمهای ارتباطی و بهره وری از اطلاعات و فناوریفیزیکی، بهره
 (. 1401)عابدی کوشکی و همکاران،است

تواند تحت تأثیر متغیرهای روانشناختی قرار بگیرد. عوامل  های روزمره میوری در کار و فعالیتبهره 
می بهره روانشناختی  بر  غیرمستقیمی  و  مستقیم  تأثیر  باشندتوانند  داشته  )هاشی  وری 

 (.یکی از این متغیرها حمایت سازمانی می باشد. 1،2020گوشی
مطرح شد،   1986ایده حمایت سازمانی، که برای نخستین بار توسط آیزنبرگ و همکاران در سال 

به معنای حمایت و مساعدت سازمان به کارکنان است تا آنها احساس کنند سازمان به خوشبختی و  
دهد. حمایت سازمانی به معنای ایجاد یک محیط کاری است که در آن کارکنان موفقیت آنها اهمیت می

وقتی کارکنان احساس .گذاری از سوی سازمان هستنددارای احساس پذیرش، حمایت، تشویق و ارزش 
کند بلکه کنند، این مسئله نه تنها به نیروهای انسانی ارزشمند سازمان کمک میحمایت سازمانی می

اورهای  شود. حمایت سازمانی شامل احساس و بباعث ایجاد ارتباط مثبتی بین کارکنان و سازمان می 
های سازمان در رابطه با همکاری، مساعدت و حمایت از  ها و ارزش تعمیم یافته کارکنان درباره نگرانی

کنند، درک دارند که اعضای سازمان است. کارکنانی که حمایت سازمانی را به طور واضح درک می
تواند  این احساس حمایت سازمانی می.گذاری سازمان به خوشبختی و آینده آنها مهم استتوجه و ارزش 

های مناسبی در سازمان عمل کنند تا عملکرد آنها  به کارکنان اطمینان دهد که باید با رفتارها و نگرش 
با منافع سازمان همخوانی داشته باشد. به عبارت دیگر، کارکنان با این احساس که سازمان به آنها  

با رفتارها، اقدامات و تصمیماتی که به منافع    فهمند که بایدکند، میدهد و از آنها حمایت میاهمیت می
تواند به منظور این تعامل میان کارکنان و سازمان می.انجامند، هماهنگ باشندسازمان متبوعشان می 

حمایت سازمانی بهبود یابد و به نتیجه مطلوبی برسد. از سوی دیگر، این احساس حمایت سازمانی 
تواند تعهد و پایبندی کارکنان نسبت به سازمان را تقویت کند و باعث شود که آنها بیشتر  همچنین می

هایی  حمایت سازمانی به مجموعه اقدامات و سیاست.در تلاش برای دستیابی به اهداف سازمانی شوند
اشاره دارد که سازمان به منظور حمایت از کارکنان خود در راستای بهبود عملکرد و رضایت شغلی آنها 

مایت ممکن است شامل مواردی مانند ارائه منابع و تجهیزات لازم، فراهم کردن دهد. این حانجام می
های آموزش و رشد شغلی، ارزیابی عادلانه عملکرد، فراهم کردن محیط کاری سالم و حمایت فرصت

 (. 2،2022)فان و همکاران زندگی باشد -از تعادل کار
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گیرد و یکی از متغیرهای مهم در این  وری سازمانی تحت تأثیر متغیرهای متعددی قرار می بهره 
و   توانایی  معنای  به  کارآمدی  است.  کارکنان  کارآمدی  و  رابطه،  وظایف  انجام  در  کارکنان  کفایت 

ها، دانش، و منابع لازم را دارند و قادرند به طور بهینه و هایشان است. وقتی کارکنان مهارتمسئولیت
کارآمدی کارکنان تأثیر مستقیمی .یابدوری سازمانی افزایش میکارآمد وظایف خود را انجام دهند، بهره 

و   کارآزموده هستند، کیفیت  و  ماهر  انجام وظایف خود  در  دارد. وقتی کارکنان  بر عملکرد سازمانی 
می بهبود  وظایف  اجرای  میسرعت  این  رضایت  یابد.  بهبود  تولید،  افزایش  خطاها،  کاهش  به  تواند 

 (. 1،2023همکاران )کامارادین و مشتریان و افزایش سطح کیفیت محصولات و خدمات منجر شود

ها و توانمندی های خود برای انجام ی مهارتبندورا خودکارآمدی را دریافت و داوری فرد درباره
کارهایی که در موقعیت ویژه به آن نیازمند است تعریف کرده است و معتقد است که خودکارآمدی 

های فردی و جنسیتی در  انگیزشی، دارای نقشی پرمایه در پدیدآوری تفاوت  -همچون عامل شناختی
( خودکارآمدی را شرح  1995(. راه دیگری که بندورا)2001،  2ی کارکرد تحصیلی است)بندورا گستره

کوشند بر رویدادهایی  داده، بر حسب ادراک فرد از مقدار کنترلی است که او بر زندگی خود دارد، افراد می
هایی که دهند، اعمال کنترل نمایند. با اعمال نفوذ در موقعیتکه زندگی آنان را تحت تاثیر قرار می

ی مطلوب را تحقق بخشیده و از نتایج  توانند آیندهتوانند مقداری کنترل داشته باشند، بهتر میآنان می
فردی  هر  بر  تقریبا  زندگی،  شرایط  بر  کنترل  اعمال  برای  تلاش  آورند.  عمل  به  ممانعت  نامطلوب 

می کار  این  زیرا  توانایی حکمفرماست،  نماید.  تأمین  آنان  برای  را  اجتماعی  و  شخصی  منافع  تواند 
بینی بودن، آمادگی سازش یافتگی سازد. قابل پیشبینی میتأثیرگذاری بر پیامدها، آنان را قابل پیش

پرورش می تأثیر  را  بر زندگی فرد  نامطلوب  به صورت  اموری که  بر  نفوذ  اعمال  ناامیدی در  دهد و 
 (. 1383گذارند، نگرانی، دلسردی و ناامیدی را پرورش   دهد)اعرابیان و همکاران، می

وری   بهره  اینکه  به  توجه  توجه  با  ای  فزاینده  به طور  گذشته  دهه ی  که طی  است  موضوعی 
پژوهشگران را به خود جلب کرده بهره وری است. امروزه ارتقای بهره وری در نظام های آموزشی  
کشورهای مختلف از اهمیت و جایگاه ویژه ای برخوردار است. نیاز به ارتقای بهره وری در آموزش و 

می شود. چرا که برای تحقق اهداف و برنامه های کشور در    پرورش کشورما نیز به خوبی احساس 
اجتناب  ضرورتی  جهت رشد و توسعه اقتصادی و اجتماعی ، ارتقای بهره وری در آموزش و پرورش  

 ی ز یرهیدر پا  ید ینقش کل  رایاست ز  یضرور   ییمعلمان آموزش ابتدا  یور بهره  یبررس   .ناپذیر است
نقاط    ییبه شناسا  تواندیآنها م  یور بهره  یابی. ارزکنندی م  فایآموزان ادانش  یاساس  یهادانش و مهارت
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آموزش،   تیفیامر به بهبود ک  نیکمک کند. ا  یاو توسعه حرفه  سی تدر  یها ضعف و قوت در روش 
.  شودیآموزان منجر مدانش  یلیتحص  جیبهبود نتا  جهیمعلمان و در نت  یشغل  تیو رضا  زهیانگ  شیافزا

به  ییو پاسخگو یاز منابع موجود در نظام آموزش نه یمعلمان به استفاده به یوربهره یابیارز ن،یهمچن
کارآمد   یموزشآ  ستمیس  کیبه توسعه    توانندیم  هایبررس  نیا  ت،ی. در نهاکندیجامعه کمک م  یازهاین

همچنین با توجه . کندی آماده م ندهیآ یهامواجهه با چالش یآموزان را براو موثر منجر شوند که دانش 
ازمانی ادراک شده و خود کارامدی را  به اینکه تا کنون پژوهشی که سه متغیر بهره وری،حمایت س

همزمان مورد توجه قرار داده باشد تا کنون مشاهده نشد،و به ویژه در آموزش و پرورش شهرستان  
پیش بینی بهره وری بر اساس خودکارآمدی و  کازرون، لذا مسئله اصل این پژوهش این است که  

 چگونه است؟ حمایت سازمانی ادراک شده در آموزگاران مقطع ابتدایی شهرستان کازرون

 روش شناسی پژوهش 
 ن یروابط ب لیو تحل یاست که به بررس یدانیم گروهو  یهمبستگ- یفیپژوهش حاضر از نوع توص

مطالعه معلمان شهرستان کازرون است که   ن یا  یجامعه آمار.  پردازدیم  یواقع   یهاطیدر مح  رهایمتغ
رگان و کرجسی تعداد با استفاده از جدول مونفر معلم زن بودند.  1050معلم مرد و      654تعداد،    نیاز ا

 پرسشنامه قابل تجزیه تحلیل جمع آوری شد.  300نفر انتخاب شدند. و در نهایت  313
 ( حجم جامعه و نمونه 1جدول )                           

 حجم نمونه  درصد تعداد  متغیر 

 119 38 654 مرد 
 194 62 1050 زن

 313 100 1704 جمع

 
 . آوری اطلاعات از نوع پرسشنامه بود در تحقیق انجام شده، ابزار جمع

برا   یسازمان  تیحما  :   پرسشنامه حمایت سازمانی-الف   ی سازمان  تیسنجش حما  یادراک شده: 
  20پرسشنامه شامل    نیاستفاده شد. ا(2017)و همکاران     1وطن خواهادراک شده از ابزار پرسشنامه  

پنج درجه )کاملاً مخالفم،    کرتیل  فیبا ط  یگذار  از نمره   ه یهر گو  ازیسنجش امت  یاست. برا   هیگو
  مولفه های این پرسشنامه شامل:موافقم( استفاده شده است.    ندارم، موافقم و کاملاً  یمخالفم، نظر

با   20  یال   16 و پاداش  15الی  11؛ توانمند سازی  10 یال  7یعترف؛ 6 یال 1سازمان  یبانیپشت می 
امتیا ن  زشد.  از م  ز یهر سازه  استفاده  قابل محاسبه    یها  ه یگو  ازاتیامت  ن یانگیبا  به آن سازه  مربوط 

 
1 Vatankhah 
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( مورد تائید و مناسب گزارش 2017وطن خواه و همکاران) روایی صوری و محتوایی این مقیاس .است
 . بدست آمد که مناسب است 76/0شده و پایایی نیز مجددا توسط محقق به روش آلفای کرونباخ 

( ساخته شده است که 2001)   1توسط اسچانن، موران و وولفولک   مقیاس خودکارآمدی معلم-ب
سوال( و مدیریت  9سوال(، راهبردهای آموزشی )  7خرده مقیاس درگیر کردن فراگیر )  3گویه و    24از  

در پژوهش    رفت.سوال( تشکیل شده است که به منظور سنجش خودکارآمدی معلم بکار    8کلاس )
آلفا   اس،یمق  ییایسنجش پا  ی(، برا1389و همکاران )   یچار  نیحس کرونباخ،   یبا استفاده از روش 

پرسشنامه    ن یقابل قبول ا  یدرون  یمحاسبه شد، که نشانگر همسان  83/0برابر با    اس یکل مق  ییایپا
با استفاده    ز ی ن  اس یمق  ن یا  یهر کدام از خرده آزمون ها متناسب با عوامل استخراج شده    یی ایبود. پا

کردن دانش آموزان    ر یدر درگ  یخودکارآمد   اس یخرده مق  یکرونباخ محاسبه شد، که برا  یاز روش آلفا
 69/0برابر با    سیتدر  یدر روش ها   یخودکارآمد  اس یخرده مق  ی، برا 76/0برابر با    یلیدر امور تحص

 آمد.   تبه دس 73/0کلاس برابر با  تیریدر مد یخودکارآمد اس یخرده مق یو برا
 32که داری    وگلداسمیت  سازمانی از پرسشنامه هرسی و بلانچارد  وری  بهره   ارزیابیبرای  -ج  

  تست  آن   وپایایی  روایی  بنابراین  .بکارگرفته شده است، استفاده شد  متعدد  مطالعات  گویه می باشد و در
دهد. پایایی و روایی   می  نشان  را  پرسشنامه  پایایی  بالای  سطح94/0  کرونباخ  آلفای  ضریب  است؛  شده

)به این صورت که در پیش توزیع از صاحبنظران خواسته شد که نظرات خود را بصورت مکتوب    محتوا
 اعتبار   یکننده   تأیید  نتایج  دیگر  عبارت  به  درباره ی هر یک از متغیرها، مولفه ها و گویه بیان کنند.

 (. 1394است)نیاکان،  پرسشنامه درونی
 وگلداسمیت وبلانچارد سازمانی هرسیبهره وری    پرسشنامه ابعاد 2جدول 

 شماره سوال بعد 

 3- 2-1 توانایی 

 8- 7-6 وضوح و ادراک 
 24-23-20-13-12-11-10-9 حمایت سازمانی 

 19-18-17-16-15-14 انگیزش 
 25- 22- 21- 5-4 ارزیابی و بازخورد 

   30-29-28-27- 26 اعتبار 

 32 - 31 محیط یا سازگاری محیطی 

 

 
1 Tschannen-Moran & Woolfolk 
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    89/0و عزت نفس    94/0؛  وفاداری سازمانی،70/0در کل پایایی کلی پرسشنامه حمایت سازمانی  
این پژوهش از آمار توصیی و استنباطی  شامل ضریب همبستگی پیرسون   در این پژوهش محاسبه شد.

 و رگرسیون ساده و چند متغیره استفاده شد.
کنندگان گرفته شد و آنها به طور کامل از هدف آگاهانه از شرکت  تیها، رضاداده  یاز گردآور  شیپ

کنندگان به صورت شرکت  یخود مطلع شدند. اطلاعات شخص  قها و حقوپژوهش، نحوه استفاده از داده 
نگهدار برا  یمحرمانه  تنها  پژوهش  یو  هو  یاهداف  گزارش   تیاستفاده شد و  در  به صورت  آنها  ها 

انجام   گرید ضیهر نوع تبع ای یمذهب  ،یجنس ،ینژاد ضیناشناس ذکر شد. پژوهش بدون هرگونه تبع
  ی ها و ابزارهاروش   ن،یبرخورد شد. همچن  طرفانهی کسان و بیکنندگان به طور  شرکت  یشده و با تمام

پژوهش داشته   ندیاز فرآ  یکنندگان درک درستداده شدند تا همه شرکت  حیپژوهش به وضوح توض
آوری و تحلیل شدند. ها به دقت و بدون تحریف یا تغییر جمعداده :باشند.حفظ صحت و صداقت علمی 
 .ها اجتناب شدهر گونه تقلب یا دستکاری در داده

 یافته ها 
مهم   ،یها در آمار استنباطنرمال بودن داده  یبررس  یبرا  رنفیاسم -از آزمون کولموگروف  استفاده

که بر اساس فرض   یمعمول   یآمار  یهانرمال نباشند، استفاده از آزمون   عیها از توزاگر داده   رایاست ز
ها آن  یرو  یاپارامترن  یهامانند آزمون  یگرید  یهابه روش   د یمعتبر نخواهد بود و با  باشندی م  تهینرمال

 .اعمال شود
 ( : جدول نرمال بودن توزیع متغیرها 3جدول )

 سطح معناداری  آزمون کلموگروف اسمیرنف  

 221/0 111/0 حمایت سازمانی 

 111/0 108/0 بهره وری

 241/0 152/0 خودکارآمدی 

 

از    (3)   در جدول بیشتر  این تحقیق  متغیرهای  برای  معناداری  آماره    است،  0/ 05سطح  بنابراین 
)نرمال  خطا معنی دار نبوده  و بر این اساس فرض مقابل    05/0اسمیرنف در خصوص متغیرها در سطح  

 بنابراین توزیع متغیرها نرمال می باشد. رد می شود.نبودن داده ها(
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خودکارآمدی و حمایت سازمانی ادراک شده آموزگاران مقطع ابتدایی    ابهره وری ب :  1فرضیه فرعی  
 شهرستان کازرون رابطه ی معنی داری دارد. 

 : ضریب همبستگی پیرسون بین متغیرهای اصلی پژوهش   4جدول 

 متغیرها  خودکارآمدی  حمایت سازمانی  بهره وری

 خودکارآمدی  1  

 حمایت سازمانی  425/0 1 
 بهره وری 441/0 680/0 1

و حمایت   441/0بهره وری با خودکارآمدی    ن یب  رسونیپ  یهمبستگ  بیضر  4با توجه به جدول  
با  >P 0/ 01صدم و سطح معنی داری    99می باشد  و تمام متغیرها  با  فاصله اطمینان   0/ 680سازمانی

 بهره وری رابطه ی معنی داری دارند.
 

فرعی   ها  :  2فرضیه  ور  یم   یخودکارآمد  یمولفه  بهره  ابتدا  یتوانند   مقطع    یی معلمان 

 کنند. ینیب شیشهرستان کازرون را پ

 
 :  آماره های تحلیل رگرسیون چندگانه و خلاصه مدل رگرسیونی برازش شده 5جدول

متغیر  
 ملاک

ضریب  متغیر پیش بین 

 Rهمبستگی  

ضریب تعیین  

R Squre 

ضریب تعیین تعدیل 
 شده

انحراف معیار  
 خطای برآورد

مولفه های   بهره وری
 خودکارآمدی 

81/0 656/0 654/0 31250/0 

 
بدست آمده است که این مقدار بیان   0/ 656( مقدار  R Squareبا توجه به جدول زیر ضریب تعیین )

درصد تغییرات بهره وری معلملن   مربوط به مولفه های خودکارآمدی می   65می نماید که حدود  
 باشد. 
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 : آماره های متغیر وارده در مدل برازش رگرسیونی  6جدول 

 ضریب رگرسیون  متغیر های پیش بین 
 غیراستاندارد 

خطای 
 استاندارد 

 t    Sigمقدار بتا

 >P  01/0 02/4 - 132/0 533/0 ثابت

 >P  01/0 11/32 877/0 024/0 762/0 درگیری 

 >P  01/0 58/2 120/0 054/0 138/0 راهبرد 

 >P  01/0 1/ 54/2 116/0 37/0 95/0 مدیریت کلاس
 متغیر ملاک: بهره وری 

 

با توجه به مقداری بتا یا ضریب رگرسیون استاندارد شده می توان گفت مولفه های خودکارآمدی 
،راهبرد    762/0معلمان،  توانایی پیش بینی بهره وری  را دارند.در این راستا درگیری   با مقدار بتای  

 >P  01/0در سطح   در مدل تاثیر دارند و    95/0و مدیریت کلاس با مقدار بتای     138/0با مقدار بتای  
 معنی دار می باشند و توانایی پیش بینی بهره وری معلمان را دارند. 

 
مقطع   می توانند  بهره وری معلمان   حمایت سازمانی ادراک شده  مولفه های  :    3فرضیه فرعی  

 ابتدایی  شهرستان کازرون را پیش بینی کنند. 
 

 خلاصه مدل رگرسیونی برازش شده :  آماره های تحلیل رگرسیون چندگانه و 7جدول 

متغیر  
 ملاک

ضریب  متغیر پیش بین 

 Rهمبستگی  

ضریب تعیین  

R Squre 

ضریب تعیین تعدیل 
 شده

انحراف معیار  
 خطای برآورد

مولفه های حمایت   بهره وری
 سازمانی

74/0 548/0 549/0 26309/0 

 
بدست آمده است که این مقدار بیان   0/ 548( مقدار  R Squareبا توجه به جدول زیر ضریب تعیین )

درصد تغییرات بهره وری معلمان   مربوط به مولفه های حمایت سازمانی  می    55می نماید که حدود  
 باشد. 
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 : آماره های متغیر وارده در مدل برازش رگرسیونی  8جدول 

 ضریب رگرسیون  متغیر های پیش بین 
 غیراستاندارد 

 t    Sigمقدار بتا استاندارد خطای 

 >P  01/0 721/4 - 079/0 373/0 ثابت

 >P  01/0 191/7 243/0 030/0 212/0 پشتیبانی 

 >P  049/0 978/1 075/0 035/0 069/0 ترفیع 

 >P  01/0 974/5 281/0 040/0 237/0 توانمندسازی 
 >P  01/0 930/8 421/0 034/0 302/0 پاداش

 وری متغیر ملاک: بهره 

 

با توجه به مقداری بتا یا ضریب رگرسیون استاندارد شده می توان گفت مولفه های حمایت سازمانی  
  302/0معلمان،  توانایی پیش بینی بهره وری  را دارند.در این راستا مولفه ی پاداش   با مقدار بتای  

در مدل    0/ 069بتای  و ترفیع با   212/0پشتیبانی با مقدار بتای     0/ 237،توانمندسازی با مقدار بتای
 معنی دار می باشند و توانایی پیش بینی بهره وری معلمان را دارند.  >P 01/0تاثیر دارند و در سطح  

بهره وری بر اساس خودکارآمدی و حمایت سازمانی ادراک شده در آموزگاران مقطع   فرضیه اصلی:
 قابل پیش بینی است  ابتدایی شهرستان کازرون

 :  آماره های تحلیل رگرسیون چندگانه و خلاصه مدل رگرسیونی برازش شده 9جدول 

متغیر  
 ملاک

ضریب  متغیر پیش بین 

 Rهمبستگی  

ضریب تعیین  

R Squre 

ضریب تعیین تعدیل 
 شده

انحراف معیار خطای  
 برآورد

حمایت و  بهره وری
 خودکارآمدی 

70/0 490/0 487/0 58025/0 

 
بدست آمده است که این مقدار بیان   0/ 490( مقدار  R Squareتوجه به جدول زیر ضریب تعیین )با  

درصد تغییرات بهره وری معلمان   مربوط به حمایت سازمانی و خودکارآمدی   49می نماید که حدود  
 معلمان  می باشد. 
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 : آماره های متغیر وارده در مدل برازش رگرسیونی  10جدول 

 ضریب رگرسیون  متغیر های پیش بین 
 غیراستاندارد 

 t    Sigمقدار بتا خطای استاندارد 

 >P  01/0 566/3 - 237/0 845/0 ثابت

 >P  01/0 043/4 185/0 060/0 244/0 خودکارآمدی 

 >P  01/0 127/13 601/0 041/0 537/0 حمایت

 متغیر ملاک: بهره وری 

 
،  و   استاندارد شده می توان گفت حمایت سازمانی  یا ضریب رگرسیون  بتا  به مقداری  با توجه 
خودکارآمدی معلمان  توانایی پیش بینی بهره وری  را دارند.در این راستا خودکارآمدی   با مقدار بتای  

معنی   >P  0/ 01در مدل تاثیر دارند و در سطح      601/0و حمایت سازمانی  با مقدار  بتای      0/ 185
 دار می باشند و توانایی پیش بینی بهره وری معلمان را دارند. 

 

 گیری  بحث و نتیجه
 فرضیه فرعی اول پژوهش

ادراک شده آموزگاران   یسازمان  تیو حما  یبا خودکارآمد  یبهره ورکه  نتایج پژوهش نشان داد  
نتایج این بخش از پژوهش بانتایج برخی  دارد..    یدار  یمعن  یشهرستان کازرون رابطه    ییمقطع ابتدا

پژوهش خود دریافتند  1397لجمیری و همکاران )تحقیقات همسو است   ب( در   ی خودکارآمد  ن یکه 
 ی همبستگ   نیشتریمعنادار مثبت وجود دارد و ب  یرابطه    ی پژوهش  یآن با بهره ور   یو مؤلفه ها  یپژوهش

مؤلفه   به  ها  یمربوط  است   یطراح  یمهارت  ) پژوهش  نصرتی  و  کبریا  شیرزاد  همچنین   .1396 )
 r=0.38برابر  یکارکنان قرارداد یو بهره ور یسازمان تی ادراک حما یهمبستگ بیضردریافتند که 

 شیقدرت پ  یسازمان   تیو ادراک حما  یشغل   تیباشد. امن  یمعنادار م  0.001باشد که در سطح    یم
 .را دارند  یکارکنان قرارداد یبهره ور ینیب
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 فرضیه فرعی دوم پژوهش 

 می توانند  بهره وری معلمان    حمایت سازمانی ادراک شده  مولفه های  نتایج پژوهش نشان داد که  
 - درک شده    یسازمان  تی حما  یهاچگونه مؤلفه  مقطع ابتدایی  شهرستان کازرون را پیش بینی کنند.

 :کنند ینیبشیمعلمان را پ یور بهره  توانندیم و ارتقاء تی حما ،یپاداش، توانمندساز ژهیبه و
 پاداش

 ی عملکرد و دستاوردها   یاشاره دارد که معلمان برا  یملموس  ی جزء به شناخت و پاداش ها  نیا
و   زه یتواند انگ  یم  یحقوق و شناخت عموم  شیمانند پاداش، افزا  ییپاداش ها.کنند  یم  افتیخود در

کنند که تلاش    یمعلمان احساس م  یدهد. وقت   شیافزا  یقابل توجه  زانیمشارکت معلمان را به م
  ی م  یشتریشوند و تلاش ب  یمتعهد م  ادیبه احتمال ز  رد،یگ  یقرار م  یو قدردان  دییآنها مورد تا  یها

نت در  و  افزا  یبهره ور  جهیکنند  را  ها.دهند  یم  شیخود  افزا  یپاداش  باعث  منصفانه  و    شیمنظم 
نرخ ترک خدمت را   مانند،یم  یخود باق   یها تیدر موقع  شتریب  یشود. معلمان راض  یم  یشغل  تیرضا

  افت یچشم انداز در.کنندیتر کمک مباثبات و سازنده  یآموزش  طیمح  کی  جادیو به ا  دهندیکاهش م
بهبود مستمر    نیکند تا به طور مداوم عملکرد خود را بهبود بخشند. ا  یم   قیپاداش معلمان را تشو

 .شود یبهتر دانش آموزان م جیبالاتر و نتا سیتدر تیفیمنجر به ک
 
 ی توانمندساز  

  ی و انجام اقدامات  یریگ میتصم یبه معلمان برا  اریشامل دادن استقلال، منابع و اخت یتوانمندساز 
  ی ها   یها و نوآور  یرا دارند که استراتژ  یآزاد  نیمعلمان توانمند ا.گذارد   یم  ریاست که بر کار آنها تأث

 ی شود و بهره ور  یو مؤثرتر م  اتریپو  یآموزش  کردیاستقلال منجر به رو  نیخود را اجرا کنند. ا  سیتدر
که احساس قدرت   یکند. معلمان   یم  تیحما  یاز رشد و توسعه حرفه ا   یتوانمندساز .دهد  یم  شیرا افزا

مهارت  یریادگی  ی هاتیفعال  ریدرگ  شتریب  کنند،یم بهبود  باعث  که  هستند  مستمر  توسعه  و و  ها 
 ن یکنند. ا  یم  یشتریو اعتماد ب  یمعلمان توانمند شوند، احساس ارزشمند   ی وقت.شودیآنها م  یاثربخش

و منجر    کندیم  تیها را تقوآن   ی هاتیها و مسئولبه نقش   یترقی احساس ارزش و اعتماد، تعهد عم
 .شودیم  یور به سطوح بالاتر تعامل و بهره 

 کردن  تیحما 
مدرسه و همکاران   تیریارائه شده به معلمان توسط مد  یها و کمک ها  ییبه منابع، راهنما  تیحما

آموزش  یم  نیتضم  یکاف   تیحما .اشاره دارد مانند مواد  به منابع لازم  معلمان  و   یفناور   ،یکند که 
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خود را به   فیسازد تا وظا  یآنها را قادر م  یدسترس  نیدارند. ا  یدسترس  یتوسعه حرفه ا  یفرصت ها 
انجام دهند کارآمدتر  و  موثرتر  ا  یعاطف  تیارائه حما .طور  م  یو حرفه  معلمان کمک  تا    یبه  کند 

 یم   تیکنند حما  یمعلمان احساس م  یکنند. وقت   تیریکنند و چالش ها را مد  تیریاسترس را مد
 دار یپا  یخود هستند که منجر به بهره ور  یها  تیانجام مسئول  یو مجهزتر برا   رتریشوند، انعطاف پذ

منجر به اشتراک   یکند. همکار   ی م  تیمعلمان را تقو  نیب  یهمکار  ،یحام یفرهنگ سازمان .شود  یم
 شیآموزش را افزا یکل یو بهره ور یشود و اثربخش ینوآورانه م یها ده یها و ا وهیش نیبهتر یگذار

 .دهد یم
 ارتقاء 

شناختن رشد و مشارکت معلمان در طول   تیو به رسم یشغل شرفتیپ یارتقاء مستلزم فرصت ها
  شرفت یخود با هدف پ یفعل  یدهد تا در نقش ها یم زهیارتقاء به معلمان انگ یفرصت ها.زمان است

معلمان در    رایز  شود،ی م  لیبالاتر تبد  یور به بهره   یرشد شغل   یبرا  زه یانگ  نیخود برتر باشند. ا  یشغل
  ی از تلاش و دستاوردها   یرسم   ی به منزله قدردان  ارتقاء.خود هستند  ی هایینشان دادن توانا  یتلاش برا

 شیکنند، که باعث افزا  یم  یو قدردان یاحساس ارزشمند  شتریمعلم است. معلمان شناخته شده ب  کی
با    یروشن برا  یرهایمس  ارائه.شود  یآنها م  یو بهره ور  هیروح با استعداد و  ارتقاء به حفظ معلمان 

کند که مدرسه از تخصص و تداوم آنها بهره    یم  نیتضم  یمعلمان  نیکند. حفظ چن  یتجربه کمک م
 .دهد یم شیرا افزا یکل یشود که بهره ور یمند م

پاداش،    یمؤلفه ها   قیدرک شده، از طر  یسازمان   تی کند که حما یم  تیحما  دهیا  نیاز ا  قاتیتحق
بهره ور  تی حما  ،یتوانمندساز  با  ارتقاء،  اند که وقت  یو  داده  مرتبط است. مطالعات نشان   ی معلمان 

را    یشتریب  دتعهد و عملکر ،یشغل  تی کنند، رضا  یرا درک م  یسازمان  تی از حما  ییمعلمان سطوح بالا 
  ی ها طور خلاصه، مؤلفه   به.کند  یکمک م  یبهره ور شیبه افزا  نهایدهند که همه ا  یاز خود نشان م

  ی برا  یمهم  یها کنندهینیبشیپ  -و ارتقاء   تیحما  ،یپاداش، توانمندساز   -درک شده    یسازمان  تیحما
ا  یور بهره  پرورش  با  هستند.  سازمانمؤلفه  نیمعلمان  فرهنگ  در  م  ،یها   یاثربخش   توانندیمدارس 

 ی تر تر و سازندهمثبت  یآموزش  طی مح  وآموزان را بهبود بخشند  دانش  جیدهند، نتا  شیمعلمان را افزا
ادراک   یهمبستگ  بیکه ضر  افتندی( در1396)   یو نصرت  ایکبر  رزادیشدر همین رابطه    کنند.  جادیا

 ت ی و ادراک حما  یشغل  تیباشد. امن  یم  r=0.38برابر    یکارکنان قرارداد  یو بهره ور  یسازمان  تیحما
  ( 1399زارعی و کاظمی )در پژوهش  را دارند.  یکارکنان قرارداد  یبهره ور  ینیب  شیقدرت پ  یسازمان
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ادراک شدهو تاب   یسازمان  تیحما  گرلینقش تعد  ،ی لیتعد  یسلسله مراتب  ونیرگرس  لیتحل  هایافتهی
 قرار داد دییرا مورد تا یشغل  یو بهره ور یاسترس شغل  نیدر رابطه بیروانشناخت یآور

 فرضیه فرعی سوم پژوهش

  ش ی شهرستان کازرون را پ  یی معلمان مقطع ابتدا یتوانند  بهره ور  یم  یخودکارآمد یمولفه ها
مؤلفه  ینیب به  یخودکارآمد  یهاکنندچگونه  استراتژدانش  ژهیومعلمان،  و   ،یآموزش   یهایآموزان، 

 :کنندیم ینیبشیرا پ یورکلاس درس، بهره تیریمد

 مشارکت دادن دانش آموزان  

مشارکت   یدر دانش آموزان برا  زهیانگ  جادیخود در مشارکت و ا  ییمؤلفه به اعتماد معلم به توانا  نیا

 .اشاره دارد  یریادگی ندیفعال در فرآ

 یتوانند درس ها  یخود در مشارکت دادن دانش آموزان اعتقاد دارند، م  ییکه به توانا  یمعلمان  
مشارکت و علاقه دانش آموزان به موضوع   شیامر منجر به افزا نی کنند. ا  جادیا یو جذاب تر  یتعامل

که منجر به عملکرد   کنند،یاطلاعات را درک و حفظ م  یشتریآموزان متعهد به احتمال بدانش.شود  یم
هستند،   ریآموزان به طور فعال درگمولد که در آن دانش  یریادگی  ی هاطی. محشودیبهتر م  یل یتحص

  ی کلاس   یتوانند فضا  یبا مشارکت مؤثر دانش آموزان، معلمان م.معلم دارند   یور بر بهره   یمثبت  ریتأث
 ی ت یحما  طیدهد و مح  یم  شیرا افزا  یریادگی  یامر تجربه کل  نیکنند. ا   جادیرا ا  ریو فراگ  یمشارکت

 .کند یم شتریرا ب یکند و بهره ور یم جادیا یتر

 ی آموزش یها  یاستراتژ 

مؤثر    یآموزش  یراهبردها  قی اجرا و تطب  ،یآنها در طراح  ییمؤلفه شامل اعتقاد معلم به توانا  نیا

  ی با ساختار و جامع  یدرس   یهاطرح  توانندیم  یآموزش  یبالا در راهبردها  یبا خودکارآمد  معلمان.است
به   یکند که از زمان آموزش یم ن یتضم نیمتنوع را برآورده کند. ا ی ریادگی یازهایکنند که ن جادیرا ا

  ی ها یآور ها و فنروش   لند یما  شتریمعلمان با اعتماد به نفس ب.شود  یطور موثر و سازنده استفاده م
 یسازگار  نی خود را بهبود بخشند. ا  یآموزش  یکردهایکنند و به طور مستمر رو  شیرا آزما  دیجد  یآموزش

 ماً یمؤثر مستق  یآموزش  یراهبردها  یاجرا.شود  یم  یبهره ور  شیو موثرتر و افزا  اتریمنجر به آموزش پو
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  ی برا  ید یشاخص کل  کیدانش آموزان    شرفتیکند. پ  یدانش آموزان کمک م  یریادگی  جیبه بهبود نتا

 .معلمان است یبهره ور

 کلاس تیریمد

منظم و مساعد    یکلاس   طیمح   کیو حفظ    جادیآنها در ا  ییجزء شامل اعتقاد معلم به توانا  نیا

ها  یمعلمان .است  ی ریادگی  یبرا مهارت  به  اطم  ت یریمد  یکه  خود  م  نانیکلاس  توانند    ی دارند، 
و بدون وقفه    یحاصل کنند که درس ها به آرام  نانیکنند و اطم  تیریاختلالات را به طور موثر مد

  ت یریمد.آموزش به حداکثر برسد  ی شود زمان در دسترس برا   یباعث م  نیروند. ا  یم  شیقابل توجه پ
  یریادگیتوانند بر    یکند که دانش آموزان م  یم  جادیو امن ا  افتهیساختار   یطیموثر کلاس درس مح

 کندیم  یبانیپشت  یل یتحص  تیآموز و موفقدانش   شتر یمثبت از مشارکت ب  یریادگیجو    نیتمرکز کنند. ا

  ی کلاس درس، استرس کمتر   تیریمد  یمعلمان با مهارت ها.شودیمعلمان منعکس م  یورو بر بهره 
بالاتر و بهره    یشغل  تیکنند. کاهش سطح استرس به رضا  یتجربه م  یرا در رابطه با مسائل انضباط

 .کند یدر طول زمان کمک م داریپا یور

  ل یهمسو است. به طور خاص، محمد اسماع قاتیتحق یبرخ جی بخش از پژوهش با نتا ن یا جی. نتا
  ی ها ییباور فرد به توانا  یعن ی)  یخودکارآمد  نیکه ب  دندیرس  جهینت  نیبه ا  ی( در پژوهش 1393)  یو روحان
  ی اداردر انجام کارها( رابطه معن  یو اثر بخش  یی)کارآ  یورمشخص( و بهره   فیانجام وظا  یخود برا

انجام دهند،   یخود را به خوب  فیوظا  توانندیکه باور دارند م  یمعناست که افراد  ن یبه ا  نیوجود دارد. ا

که    افتندی( در پژوهش خود در1397و همکاران )   یریلجم  ن،یهمچن.دارند   یبالاتر  یورمعمولًا بهره
با بهره   یهاو مؤلفه  یپژوهش  یخودکارآمد  نیب   به وجود دارد.  یرابطه معنادار مثبت  یپژوهش  یور آن 

 ت یریو مد  یآموزش  یها یآموزان، استراتژدانش   ژهیبه و  -معلمان    یخودکارآمد   یها طور خلاصه، مؤلفه
 ت یهستند. با پرورش و تقو  یوربهره  یبرا  یمهم  یها کنندهینیبشیپ  -  ردیگیکلاس درس را در بر م

م  ،ی خودکارآمد  یهامؤلفه   نیا بخشند    یاثربخش  توانندیمدارس  بهبود  را  نتا  ومعلمان  به    ج یمنجر 
 معلمان شوند. یتر براکارآمدتر و مثبت یآموزش طیآموزان و محدانش  یبهتر برا یآموزش

 فرضیه اصلی پژوهش 

بهره وری بر اساااس خودکارآمدی و حمایت سااازمانی ادراک شااده در آموزگاران مقطع ابتدایی 
 تواند یشهرستان کازرون م ییمعلمان مدارس ابتدا یوربهره قابل پیش بینی است.  شهرستان کازرون
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شاود.    ینیبشیپ یو خودکارآمد (شاده )حمایت ساازمانی درک شادهدرک یساازمان  تیبر اسااس حما
در  یبا خودمختار  یتوانمندساااز ،یرمالیو غ یمال  یهایها و قدردانشااامل پاداش   یسااازمان  تیحما

 ی روشاان برا  یرهایو ارائه مساا   ،یاو حرفه یعاطف  یهاتیفراهم کردن منابع و حما  ،یریگمیتصاام
 ی . خودکارآمدشاودیمعلمان منجر م  یشاغل  تیتعهد و رضاا  زه،یانگ شیاسات که به افزا  یارتقاء شاغل

کلاس و  تیریموثر، مد یآموزشااا   یخود در اساااتفاده از راهبردها  یهاییبه باور معلمان به توانا  زین
بالاتر منجر  یورو بهره  یلیتحص جیآموزان به مشارکت فعال اشاره دارد، که به بهبود نتادانش  قیتشو

  شیکنند که به افزا  جادیو توانمندتر ا  یتیحما یطیمح  توانندیها، مدارس مجنبه  نی. با بهبود اشودیم
نتایج این تحقیق با پژوهش آموزان منجر شاااود.دانش یبهتر برا یآموزشااا  جیمعلمان و نتا یوربهره

همساو بود .البته تحقیقی که این ساه  (  1397و همکاران )  یری( لجم1393)  یو روحان لیمحمد اساماع
متغیر را با هم در یک مدل آورده باشاد یافت نشاد که همین امر از نوآوری های تحقیق به شامار می 

ادراک شااده در آموزگاران   یسااازمان  تیو حما یبر اساااس خودکارآمد یوربهره جیبر اساااس نتا .آید
را انجام   ریز  یاقدامات کاربرد توانندیآموزش و پرورش م  رانیشااهرسااتان کازرون، مد ییمقطع ابتدا

 دهند:
  ی هاا دوره  یکنناد، از جملاه برگزار  تیا را تقو  یساااازماان  تیا کاه حماا  ییهااتیا هاا و فعاالبرنااماه  ارائاه

  ، ی اتوساعه حرفه  یهافرصات جادیا  ،یفرهنگ ساازمان  یو معلمان در مورد ارتقا رانیمد  یبرا  یآموزشا 
ق  یشاافاف در ارتباط با پاداش و تشااو یندهایو فرآ  هااسااتیساا   جادیمساااعد و ا  یکار طیمح جادیا

 ی اوتوسااعه  حرفه   ی)مانند خود کارآمدیتوسااعه شااخصاا  یهابرنامه  ارائهعملکرد برتر. یمعلمان برا
موثر و  یآموزشا  یدر اساتفاده از راهبردها یاعتماد به نفس، توانمند شیمعلمان به منظور افزا ی(برا
 جااد یباه ا  قیتشاااوهاا کماک کناد.آن  یخودکاارآماد شیباه افزا  توانادیکلاس درس، م  تیا ریماد  ییتواناا

 ندها یکه به بهبود فرآ  ییهایو نوآور هادهیبه ارائه ا قیتشاو قیمحور در مدارس، از طرفرهنگ توساعه
آموزش و پرورش در  تیفیک  یو ارتقا یوربه بهبود بهره تواندیمنجر شااود، م یآموزشاا   یهاو روش 

بر   ینیبشیقابل پ  ییمعلماان مقطع ابتادا یوربهره نکاهیشاااهرساااتاان کازرون کماک کناد.با توجه به ا
بر   یآموزشا  یهابرنامه  ریتأث  یبررسا ها اسات،  ادراک شاده آن یساازمان  تیو حما یاسااس خودکارآمد

  یهابرنامه یاثربخشااا   یبه بررسااا  تواندیپژوهش م  نی: ایساااازمان  تیو حما یخودکارآمد شیافزا
بپردازد.    گذارد،یم  ریتأث ییمعلمان ابتدا  یساازمان  تیو حما  یخودکارآمد  یکه بر رو  یخاصا  یآموزشا 

 ی آموزشا   یهاتیفعال  ریها و ساامشااوره ها،کارگاه  ،یآموزشا  یهاشاامل دوره توانندیها مبرنامه  نیا
   باشند.
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۱۹٦ 
 

 منابع فارسی
 

مجله علمی  (. بررسی رابطه استرس شغلی و فرسودگی شغلی بامیزان بهره وری در خلبانان،1390رسولی،زینب.)

  -   133،    1، سال دهم شمارهاسلامی ایرانپژوهشی د انشگاه علوم پزشکی ارتش جمهوری  

137. 

(. نقش تعدیل کنندگی حمایت سازمانی ادراک شده و تاب آوری روانشناختی 1399زارعی سلمان و  کاظمی، احمد.)

( 2)  15  ;.نشریه پژوهش پرستاری ایراندر رابطه بین استرس شغلی با بهره وری شغلی پرستاران.  

:57-45. 

  ( لیلا.  نصرتی،  و  بهارک  امنیت شغلی و ادراک حمایت سازمانی در .(  1396شیرزاد کبریا،  بررسی 
خرم   پزشکی  علوم  دانشگاه  قراردادی  کارکنان  وری  بهره  بینی  پیش 

 https://civilica.com/doc/1297510،آباد

وری کارکنان بر اساس  بینی بهره(. پیش1400عابدی کوشکی سارا، روح افزایی شعبانعلی، غلامی مقدم، اسما.)

ادراک  سازمانی  پاندمی کوویدعدالت  شیوع  در  رفتار شهروندی سازمانی  و  رضایت شغلی  مجله  .  19-شده، 

 .997-986( :12) 19. پرستاری و مامایی

( زاهد.  بیگدلی,  و  فریبا  نظری,  رابطه 1397لجمیری, شهناز,  بهره(.  و  وری پژوهشی ی خودکارآمدی پژوهشی 

 .103-91(, 43)11,  دانش شناسیاعضای هیأت علمی دانشگاه آزاد اسلامی واحد اهواز. 

(. نقش خودکارآمدی در بهره وری عملکرد کتابداران کتابخانه  1393و روحانی, شیرین. )   محمداسمائیل, صدیقه   

تهران.   شهر  در  مستقر  فناوری  و  تحقیقات  علوم  وزارت  تابعه  های  دانشگاه  مرکزی  و  های  کتابداری 

 . 24-5(, 3)17, رسانیاطلاع

تاثیر سلامت سازمانی بر فرسودگی شغلی و بهره وری سازمانی در گروه   (.1394نیاکان،وحید.)

. پایان نامه کارشناسی ارشد،علونم و تحقیقات  پرستاران سازمان بهداشت و درمان نفت ماهشهر

 فارس.
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Predicting Productivity Based on Self-Efficacy and Perceived 

Organizational Support in Elementary School Teachers in Kazerun 

County 
1Raziyeh zarei 

 

Abstract 

Introduction and Objective: Teacher productivity is influenced by factors such 

as self-efficacy and perceived organizational support. This study examines the 

effect of these two factors in predicting the productivity of elementary school 

teachers in Kazerun city. The aim of this study was to predict productivity based 

on self-efficacy and perceived organizational support in elementary school 

teachers in Kazerun city. 
Research Methodology: The research method was a descriptive correlational 

type. The statistical population of this study is teachers in Kazerun city, of which 

654 were male teachers and 1050 were female teachers. From among them, 300 

were selected. The Cochran formula was used to obtain the sample size. Using 

the Morgan and Krejci table, 313 people were selected and 300 questionnaires 

were collected. The data collection tool was the Vatankhah et al. (2017) Support 

Questionnaire, the Teacher Self-Efficacy Scale of Shannon, Moran, and 

Woolfolk (2001), which previous researchers have reported to have good validity 

and reliability. SPSS 26 software and Pearson correlation coefficient and 

regression tests were used to analyze the data. 
Findings: The results of the study showed that productivity has a significant 

relationship with self-efficacy and perceived organizational support of 

elementary school teachers in Kazerun city. The components of perceived 

organizational support can predict the productivity of elementary school teachers 

in Kazerun city. The components of self-efficacy can predict the productivity of 

elementary school teachers in Kazerun city. 
Conclusion: Increasing self-efficacy and perceived organizational support can 

lead to improved productivity of elementary school teachers. This finding 

highlights the importance of strengthening organizational support and enhancing 

teachers' sense of self-efficacy as effective factors in increasing their educational 

performance. 
Keywords: Organizational support, Teacher self-efficacy, Productivity 
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