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Abstract 

The major challenge faced by novice teachers is their inability to maintain 

classroom control, and the most common request from teachers for more help 

is related to classroom management. The main objective of the present study 

was to develop a conceptual model of effective classroom management using 

the metasynthesis method for elementary schools. This study was conducted 

with a qualitative approach using the metasynthesis method. The research 

population included all studies and research reports, including Persian and 

English articles and theses, related to the field of effective classroom 

management. 140 articles were selected using relevant keywords and through 

reputable scientific databases and a review of research findings from 1970 to 

2023. To gain credibility, all initial codings and categories were sent to experts 

who were faculty members of the University of Tehran, and their confirming 

and supplementary comments were used in all stages of the work to implement, 

code, and compile the conceptual model. Strauss and Corbin's (2016) 3-stage 

coding was used for qualitative analysis of the data of the present study. Based 

on the findings obtained in this study, a conceptual model of classroom 

management in elementary schools was drawn based on effective principles 

and strategies. The results showed that the model includes 4 categories of 

effective management principles and 2 categories of effective management 

strategies: Effective principles include: personal development (self-efficacy, 

self-monitoring, self-control, communication skills, self-confidence, self-

management, independent decision-making); meeting psychological needs 

(ability in human relations, independence, capabilities and competencies); 

individual and collective rights (commitment, respect for individual and others' 

rights); promoting academic success (encouragement, academic growth and 

success, equal educational opportunity, feeling of attachment);  and effective 

management strategies were classified as (creating a supportive atmosphere, 

stress management, delegating classroom management, recognizing students 

and paying attention to them, tendency to participate in learning, designing to 

achieve success, teaching practical skills, setting goals, voting and choosing); 

and reinforcement strategies (motivation, discussion and debate, knowledge-

enhancing class meeting, behavior assessment, participatory decision-making).  
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Based on the findings, it can be concluded that by strengthening teachers' 

effective classroom management strategies, students' growth and success are 

provided. By applying the results of this study, a better understanding of the 

principles of effective classroom management in schools can be achieved and 

ultimately help students' development and progress.  
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 1اثربخش به روش فراترکیبکلاس  تیریمد تدوین مدل مفهومی
 2جیلیثریا قوره

 s.ghorehjili@gmail.com .دکتری مدیریت آموزشی دانشگاه تهران، مدرس مدعو دانشگاه. 1

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Meta-synthesis 

 کیدهچ

کار با آن مواجه هستند، ناتوانی آنها برای حفظ کنترل ای که معلمان تازهچالش عمده: زمینه و هدف

 .ترین درخواست معلمان برای کمک بیشتر با مدیریت کلاس درس ارتباط داردکلاس درس است و رایج

 یبلاراکلالاس ارلارب ش بلاه رور تراترکیلا   تیریمد یمدل مفهوم تدوینپژوهش حاضر  یهدف اصل

 ۀو به رور تراترکی  انجلاا  ررتلات. جامعلا یفیک یکردیپژوهش با رو نیا ش:روبود.  ییمدارس ابتدا

 یسیو انگل یتارس هاینامهانیاعم از مقالات و پا یپژوهش هایمطالعات و رزارر یپژوهش شامل تمام

اسلاتفاده از  مقاللاه بلاا 041 ،یرریلانمونلاه یارلارب ش در کلالاس درس بلاود. بلارا تیریمد ۀمرتبط با حوز

  . 0791  هلاایپژوهش در سال هایاتتهیمعتبر و مرور  یعلم هایگاهیپا قیمرتبط و از طر هایدواژهیکل

ها و طبقات اولیه به خبرران )اعضلاای برای کس  قابلیت اعتبار، کلیۀ کدرذاریانت اب شد.  .  0102تا 

آنهلاا در کلیلاۀ مراحلال کلاار در جهلات  هیئت علمی دانشگاه تهران( ارسال و از نظرات تأییدی و تکمیلی

هلاای وتحلیل کیفی دادهسازی، کدرذاری و تدوین مدل مفهومی استفاده شد و درنهایت، برای تجزیهپیاده

 هایاتتهیبنابر  :هاافتهی ( استفاده شد.0271ای اشتراوس و کوربین )مرحله 2پژوهش حاضر از کدرذاری 

براسلااس اصلاول و  ییکلالاس در ملادارس ابتلادا تیریاز مد یمفهوم یدلم ،پژوهش نیآمده در ادستبه

 ۀدست 0اررب ش و  تیریاصول مد ۀدست 4نشان داد که مدل شامل  . نتایجشد میاررب ش ترس ییراهبردها

شتنیخو ،یخودنظارت ،ی)خوداررب شی ترد ۀاصول اررب ش شامل توسع ؛اررب ش است تیریراهبرد مد

 یشلاناختروان یازهلااین نیمستقلانه(؛ تلاأم یریرمیتصم ،یتیریمدخود ،یخودباور ،یمهارت ارتباط ،داری

 یو جمعلا ی(؛ حقلاو  تلاردهلاایسلاتگیو شا هلااتیلاداشلاتن اسلاتقلال، قابل ،یدر روابط انسلاان ی)توانمند

 تیلارشلاد و موتق ق،ی)تشلاو یلیتحصلا تیلاموتق ی(؛ ارتقاگرانیو د یاحترا  به حقو  ترد ،یری)تعهدپذ

 ،یتیجوّ حما جادیاررب ش )ا تیریمد ی( و راهبردهایبستگاس دلاحس ،یبرابر آموزش رصتت ،یلیتحص

به مشلاارکت  شررای آنها، به توجه و آموزانامور کلاس، شناخت دانش یاجرا ضیاسترس، تفو تیریمد

و  یاهلاداف، حلاق ر  نیلایتع ،یکلااربرد هلاایآموزر مهلاارت ت،یموتقبه  یابیدست یطراح ،یریادریدر 

سلانجش رتتلاار،  ،یلایاتزادانلاش یکلاس ۀمباحثه و مناظره، جلس زر،ی)انگ یتیتقو ی( به راهبردهاابانت 

 تلاوان نتیجلاه ررتلات بلاا تقویلاتهلاا میبراساس یاتته گیری:نتیجه .شد بندی( طبقهیمشارکت یرریمیتصم
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. با بکارریری ررددآموزان تراهم میراهبردهای اررب ش مدیریت کلاس معلمان، رشد و موتقیت دانش

توان به تهم بهتری از اصول مدیریت کلاس اررب ش در مدارس دست یاتت و در العه مینتایج این مط

 آموزان کمک کرد.نهایت، به توسعه و پیشرتت دانش
 

 .دورۀ ابتدایی کلاس، تیریمددل رور تراترکی ، م :یدیکل گانواژ
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 مقدمه

های آمادری معلمان مربوط به آمادری در مدیریت کلالاس درس ترین مؤلفهیکی از مهم

است؛ چراکه مدیریت کلاس درس یکی از ضروریات تدریس است که کیفیلات آملاوزر را 

کنند که مدیریت ؛ اما معلمان مدرسه تأیید می(Bulut & Topdemir, 2018)کند ین میتعی

 & Schafer)هایی است کلاه در آن کمتلارین آملاادری را دارنلاد کلاس درس یکی از حوزه

Barker, 2018)آملاوزان عنوان کنتلارل رتتلاار دانلاش. بعضی از اتراد مدیریت کلالاس را بلاه

-محیط کلاس درس، تربیت و بینش نسلابت بلاه دانلاش توسط معلم و برخی آن را مدیریت

ریلازی و اجلارای . برنامه(Page & Jones, 2018) ریرندمی آموزان و نحوۀ یادریری درنظر

توانلاد های کلاس درس، مدیریت رتتار، مدیریت تضای تیزیکی و مواد آموزشلای میتعالیت

. در (Karakaya & Tufan, 2018) ررتتلاه شلاود به عنوان ابعلااد ملادیریت کلالاس درنظلار

مدیریت کلاس درس ارتباطات، انگیزه، محیط تیزیکی، کنترل رتتلاار ناخواسلاته و ملادیریت 

ریرد، تعیین قوانین کلاسی زمان بسیار مهم هستند. ایجاد محیطی که در آن تدریس صورت 

-ترین اهداف مدیریت کلاس درس را تشکیل ملایو ایجاد یک محیط ارتباطی مؤرر، اساسی

 . (Kubat & Dedebal, 2018)دهد 

هایی که معلمان بلارای ادارۀ کلالاس و رسلایدن بلاه محلایط آموزشلای به مجموعۀ مهارت

. (Lewis, 2008)روینلاد جذاب، سازنده و اررب ش به آنها نیازمندند، مدیریت کلالاس ملای

تلارین هلاای ارلارب ش در ملادیریت کلالاس، یکلای از برجسلاتهاساس، کاربرد استراتژیبراین

شناسان تربیتی نیز بر این باورنلاد . روان(Marzano, 2003)موتق است  های مدارسویژری

هلاای یلاادریری تراریلاران را اتلازایش دهلاد تواند ترصلاتکه مدیریت مؤرر کلاس درس می

(Klassen & Chiu, 2010) مدیریت ضعیف معلمان در کلاس درس پیامدهایی همچلاون .

آملاوزر معلملاان، هلادررتت زملاان  ایجاد وقفه در تراینلاد یلاادریری تراریلاران، اخلاتلال در

آموزان و از بلاین رتلاتن حلاس آموزان، اضطراب داشتن دانشیادریری، تضعیف انگیزۀ دانش

   . (Porter, 2020) آموزان را به دنبال دارداعتماد و مشارکت بین معلم و دانش
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ای است کلاه از آن عنوان شاخص مهمی در کار معلمان، ترایند پیچیدهمدیریت کلاس به

شلاود و نبلاود ملادیریت کلالاس، جریلاان آملاوزر و تلادریس عنوان هنر معلمی نیز یاد میهب

نظملای در کلالاس دهد. پیامد این تقدان، ایجاد آشلافتگی و بیمعلمان را تحت تأریر قرار می

. این مسلائله از نگلااه پژوهشلاگران (0271شمامی و ررایلی، عزیزیرضی، )میرعربدرس است 

موضوع اشاره شده است که معلمان بیش از نیمی از زمان کلالاس دور نمانده است و به این 

کننلاد کننلاد؛ همچنلاین آنهلاا اظهلاار ملایرا صرف حل مسائل انضباطی و مدیریت کلاس ملای

شلاود، مکلاان مناسلابی بلارای تلادریس و هایی که در آنها مدیریت ضعیف اعملاال ملایکلاس

 . (0271)غیاروندیان و دیگران، یادریری نیستند 

مدیریت خوب کلاس درس لازمۀ آموزر اررب ش و یادریری مطلوب است که  آنجا از

ای پیچیده و چندبعدی است، کس  شایستگی لاز  در این زمینه، یکی حال، وظیفهو درعین

-که هم معلمان مبتدی و هم باتجربه اذعان ملای طوریهای اصلی معلمان است؛ بهاز دغدغه

ازماندهی کلاس، تا زمانی کلاه نتواننلاد کلالاس دارند که با وجود صرف زمان زیادی برای س

لا  توانند توجه و تمرکلاز خلاود را بلاه تراینلاد یلااددهیدرستی مدیریت کنند، نمیخود را به

ای ؛ بنابراین تسلط یلااتتن بلار شلایوه(Lopes & Oliveira, 2017) یادریری معطوف نمایند

پردازان و ه نظریهاررب ش در مدیریت کلاس یکی از نیازهای ضروری حرتۀ معلمی است ک

اند الگوهلاای ارلارب ش اند و سعی کردهخوبی اهمیت آن را دریاتتهپژوهشگران این حوزه به

 های پژوهشی معرتی کنند.های علمی و یاتتهمتعددی مبتنی بر نظریه

شود کلاه یت مدیریت کلاس و نقش آن در تدریس اررب ش، زمانی بیشتر آشکار میاهمّ

و معلمان مبتدی، انرژی زیادی را صرف سلاازماندهی و ملادیریت رردد مدرسان مشاهده می

آموزان در کلالاس درس، نیلااز های دانشانضباطینمایند. معلمان برای مقابله با بیکلاس می

به اقتدار دارند تا با استفاده از آن به ایجاد محیط آموزشی مطلوبی در کلاس بپردازنلاد؛ پلاس 

وزان، ایجاد نظم و انضباط و استفاده از سلابک رهبلاری آمدر این میان برخورد معلم با دانش

-ای دارد. برقراری نظم و کنترل کلاس درس موتق، از مجموعه نگرانییت ویژهمناس  اهمّ

رتلات از ایلان های معلمان است؛ بنابراین آرلااهی از مفهلاو  ملادیریت کلالاس راهکلاار برون

هلاای ملادیریت شلایوه هاست. حال این پرسش اساسی مطرح است که کلادا  یلاک ازنگرانی
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آملاوزان ابتلادایی کلاه دورۀ حسلااس رشلاد ویژه دانلاشآموزان بهکلاس، رشد و توسعۀ دانش

 دهد. کنند، هدف قرار میجانبه را طی میهمه

های متعددی در زمینۀ شناسایی راهبردهای اررب ش در مدیریت کلالاس کنون پژوهشتا

ر سلانجش اررب شلای و هلادف هلاا معیلاادرس انجا  ررتته است که برخی از ایلان پلاژوهش

 ,Winkler)انلاد آموز در نظلار ررتتلاهاقدامات کلاسی را رتع نیاز رشد و توسعۀ تعقل دانش

اند و ترکیلا  نتلاایج آنهلاا در ؛ بنابراین راهبردهای اررب ش در مدیریت کلاس متنوع(2017

راستای طراحی ملادل مفهلاومی مبتنلای بلار شناسلاایی الگوهلاای ارلارب ش و تمیلاز اصلاول و 

 آموز، یک هدف پژوهشی ضروری است. دهای مدیریتی متمرکز بر رشد دانشراهبر

هلاای الگوهلاای زمینلاۀ ترکیلا  یاتتلاه در ادبیات پژوهشی اخیر، چند مطالعۀ ملاروری در

خورد؛ ازجمله تراتحلیل تریبرگ، هازینس و اررب ش در مدیریت کلاس درس به چشم می

( کلالاه معیارهلالاای 0109و دیگلالاران ) 2( و هیکلالای0100و دیگلالاران ) 0(، چلالان0117) 0تمپلتلالاون

اند، وللای بلار رشلاد های پژوهشی را مورد توجه قرار دادهمتعددی در ارزیابی اررب شی یاتته

 1( مقیاسلای براسلااس 0411های داخلی نیلاز، مقتلادایی )اند. در پژوهشکودک متمرکز نبوده

ه مؤلفه برای سنجش مدیریت کلاس تحلاولی در ملادارس ابتلادایی طراحلای کلارده اسلات کلا

رشا باشد؛ اما همچنان به مطالعاتی نیاز است که ملادلی تواند در ارزیابی وضع موجود راهمی

هلاای رشلادی های پژوهشی در حلاوزۀ ملادیریت ارلارب ش مبتنلای بلار مقوللاهمنسجم از یاتته

یادریرندران معرتی کنند. تاکنون تحقیقی در زمینۀ شناسایی اصلاول و راهبردهلاای ملادیریت 

اساس، مسئلۀ اصلی پلاژوهش  این داخل کشور انجا  نشده است. بر اررب ش در خارج و یا

حاضر شناسایی آن دسته از اصول و راهبردهلاای ملادیریت کلالاس درس اسلات کلاه هلادف 

انلاد و اقدامات معلم و معیار اررب شی را رشد شناختی، هیجانی و اجتماعی کودک قرار داده

همچنلاین ارائلاۀ یلاک ملادل مفهلاومی انلاد و های تجربی این اررب شی را تأیید کلاردهپژوهش

 نظر است.  منسجم برای دورۀ ابتدایی مدّ

 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Freiberg, Huzinec & Templeton 
2. Chen 
3. Hickey 
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 تحقیق روش

این مطالعه از نوع کیفی است که با استفاده از رور تراترکی  یا تراتحلیلال انجلاا  شلاده 

است. استفاده از رور تراترکی  برای شناسایی عوامل کلیدی ملارتبط بلاا ملادیریت کلالاس 

سلاازی چنلادین ابه تراتحلیل، تراترکیلا  بلارای یکپارچلاهاررب ش بدین صورت است که مش

شود. ازآنجاکلاه بیشلاتر مقلاالات های جامع و تفسیری استفاده میمنظور ایجاد یاتته مطالعه به

زمینۀ عوامل کلیدی مدیریت کلاس اررب ش کیفی و کمی هستند، از رور تراترکی  به  در

از ایلان موضلاوع بلار پایلاۀ ترجملاۀ آوردن ترکی  جامعی دستعنوان روشی مناس  برای به

ای از تفسلایرهای های کمی و کیفی محدود اسلاتفاده شلاده اسلات. تراترکیلا  عصلاارهمطالعه

هلاای اصلالی مطالعلاات منت لا  سازی تفسلایر یاتتلاههای مشابه نیست؛ بلکه یکپارچهمطالعه

های جامع و تفسیری است و حلااکی از تهلام عمیلاق پژوهشلاگر در ایلان منظور ایجاد یاتتهبه

هلاا را هلاا، ترکیلا  تفسلایری از یاتتلاهمینه است؛ یعنی به جای ارائۀ خلاصۀ جامعی از یاتتهز

واقع تراترکی  مستلز  این است که پژوهشگر بلاازنگری دقیلاق و عمیقلای  کند. درایجاد می

 . (0271)کمالی،  های مرتبط را ترکی  کندهای پژوهشانجا  دهد و یاتته

ها و ارائلاۀ تلفیلاق را ی انت اب مطالعات، ترکی  یاتته( سه تاز اصل0711) 0نوبلت و هیر

رلاامی را بلارای ( روشلای هفت0111) 0و باروسو و ساندلوسکی برای تراترکی  معرتی کرده

هلاای رذشلاته منظور تحقق هدف مقاله محققان پلاژوهشاند. بهاجرای تراترکی  معرتی کرده

کنکار قرار داده و در ایلان راه در حوزۀ مدیریت کلاس اررب ش را در ایران و جهان مورد 

اند که خلاصۀ ایلان مراحلال در ای باروسو و ساندلوسکی استفاده نمودهمرحلهاز رور هفت

سلاازی رور مش ص شده است. براساس این نمودار، مراحل مبسوط پیاده 0نمودار شمارۀ 

 باشد: تراترکی  به شرح زیر می
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 سازی روف اراترکی : مراحل مبسوط پیاده1نمودار شمارۀ 

 

های م تلفلای مرحلۀ اول تنظیم سؤال تحقیق است. برای تنظیم سؤال پلاژوهش از مؤلفلاه

شلاود. در ایلان مانند جامعۀ مورد مطالعه، چه چیزی، چه موقع و چگونگی رور استفاده می

های مدیریت کلاس ارلارب ش کنکار قرار ررتت که ابعاد و مؤلفه پژوهش، این سؤال مورد

 ها به چه صورت است.کدامند و الگوی این ابعاد و مؤلفه

مند است. در این مرحله، محقلاق جسلاتجوی مرحلۀ دو  مروری بر ادبیات به شکل نظا 

رلاان کنلاد و واژهای م تللاف متمرکلاز ملایمند خود را بر مقالات منتشرشده در ژورنالنظا 

شلاده، در مرحللاۀ رویی به سلاؤال مطرحمنظور پاسخکند. حال بهکلیدی مرتبط را انت اب می

هلاای ملادیریت ارلارب ش کلالاس درس، اول اجرای تراترکی ، محقق با استفاده از کلیدواژه

اهداف مدیریت کلاس، اصول مدیریت کلاس، راهبردهای عملی در ملادیریت کلالاس و ... 

 Proquest، Science Direct ،Emerald ،Eric ،Web of science هلاایدر پایگلااه

 Google scholar و نلاورمگز، مگیلاران؛ ایرانلاداک، همچنلاین پایگلااه ت صصلای SIDو 

 است.  را بررسی کرده 0102تا جولای  0710های مقالات مرتبط منتشرشده بین سال

 تنظیم سؤال پژوه 

 مندمروری خر ادخیا  خر شکل نظام

 کنترل کیفیت

 کیفیها وتحلیل و ترکی  یااترتجزیر

 اس جستجو و انتشاب متون من

 استشراج اطسعا  متون

 هایااتر ۀارائ
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بلاازبینی مرحلۀ سو  جستجو و انت اب متون مناس  است. در این را ، محققان در هلار 

-ها در ترایند تراترکی  مورد بررسی قرار نمیکنند که این مقالهتعدادی از مقالات را رد می

آورده شلاده  0ریرند. در پژوهش حاضر، ترایند بازبینی به صورت خلاصه در نمودار شمارۀ 

 است. 

 

 

 

 

 

 

 
 : ارایند خازخینی8نمودار شمارۀ 

 

مطالعلاه انت لااب و  211های مرتبط با پلاژوهش حاضلار اژهمجموع، با توجه به کلیدو در

مطالعلاه  79مورد بررسی اولیه قرار ررتت. در مرحلۀ اول پس از بررسی عناوین مطالعلاات، 

مطالعلاه بلااقی مانلاد. در مرحللاۀ دو   012که نامرتبط با پژوهش حاضر بود، حذف شدند و 

ط با پلاژوهش حاضلار حلاذف مطالعه نامرتب 92چکیدۀ مطالعات مورد بررسی قرار ررتت و 

مطالعلاۀ  42مطالعه باقی ماند. سپس در مرحللاۀ آخلار بعلاد از بررسلای محتلاوا،  012شدند و 

واحد مطالعاتی انت لااب و بررسلای  041نامرتبط با پژوهش حاضر حذف شدند و در نهایت 

هلاای مقوللاه -0شد. ملاک ورود این مطالعات به نمونۀ پژوهش عبارت بود از این موارد که 

عنوان ملاک اررب شی راهبردها یا کودکان اعم از رشد شناختی، هیجانی، اجتماعی بهرشدی 

های تارسی یا انگلیسی منتشر شده به زبان -0های مدیریت کلاسی تعیین شده باشند. برنامه

زمان انتشار آنها در بلاازۀ  -4نامه و یا رسالۀ تحصیلی باشند. در قال  مقاله یا پایان -2باشند 

تراینلاد  -1های علمی معتبر منتشلار شلاده باشلاند. در مجله یا پایگاه -1اخیر باشد. سال  12

ملاتن  -9پژوهش )متغیرها یا مفاهیم، رور، ابزار، نمونه( واضح و صحیح بیان شلاده باشلاد. 

با درنظرررتتن معیارهای م تلفی نظیلار عنلاوان، قاللا   -1کامل رزارر قابل دستیابی باشد. 

مطالعا  مرتبط خا 
 154ها: کلیدواژه

های حذف پژوه 
 73نامرتبط: 

های پژوه  ۀچکید
 851مورد خررسی: 

های نامرتبط حذف پژوه 
 31پس از خررسی چکیده: 

مطالعا  مرتبط خا 
 111محتوا: 

مطالعا  نامرتبط  حذف
 01خا محتوا: 

های کل پژوه 
  104نهایی:
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ونۀ آماری، دستاوردهای علمی، طلارح پلاژوهش، رور رلاردآوری مقالات، جامعۀ آماری، نم

ها، مجموعه مقالات بررسی و ارزیلاابی شلاده وتحلیل دادهها، زمان انجا  پژوهش، تجزیهداده

 ای که کمترین سن یت را دارد در ترایند تحلیل حذف شود. هر مقاله

هاسلات. در تتلاههلاا و تحلیلال و ترکیلا  یااست راج اطلاعات از پلاژوهش 1و  4های را 

شود که دقیقاً همانند ملاتن عنوان داده محسوب میهای انجا  شده بهتراترکی ، متن پژوهش

؛ بنلاابراین اجلارای پلاژوهش بلاا رور (0271)سلاهرابی و دیگلاران، مصاحبه مستند شده است 

هلاای انجلاا  هلاای پلاژوهشتراترکی ، مستلز  تحلیل کیفی محتوای مطالعات رذشته و یاتته

های کارآمد تحلیل کیفی، تحلیل محتلاوا بلاه ک حوزۀ خاص است. یکی از رورررتته در ی

های کیفلای شیوۀ کدرذاری است که به شناخت و کشف چارچوب الگوهای موجود در داده

توان استفاده کلارد کلاه . از کدرذاری زمانی می(Hsieh & Shannon, 2005) شودمنجر می

تحلیلال قلارار دهلاد. بلارای  و ا مورد تجزیلاههای حاصل از بررسی رویدادها رپژوهشگر داده

( 0271ای اشتراوس و کلاوربین )مرحله 2های پژوهش حاضر از کدرذاری تحلیل کیفی داده

ها استفاده شد. مرحلۀ اول کدرذاری باز است که مبنی بر آن مفاهیم شناسایی شده و ویژری

دهلای کلادهای بلااز یلاا طشوند؛ کدرذاری محوری تراینلاد ربها کشف میو ابعاد آنها در داده

ها و ابعلااد اسلات و کدرلاذاری ها در سطح ویژریها و پیوند دادن مقولهها به زیرمقولهمقوله

 هاست.سازی و بهبود مقولهانت ابی نیز ترایند یکپارچه

کنترل کیفیت است. برای کنترل کیفیت حاصل از این تحلیل کیفی با درنظرررتتن  1را  

پذیری بررسی و رزارر شد؛ پذیری، تأییدپذیری و اطمینانتقالمعیارهای اعتبارپذیری، ان

قابلیت اعتبار )اعتبارپذیری( مشابه اعتبار درونی در پژوهش کمی است و به واقعی بودن 

-بودن یاتتهدیگر، درجۀ اعتماد به واقعیعبارتهای پژوهش اشاره دارد؛ بهها و یاتتهتوصیف

شود، است. برای ای که پژوهش در آن انجا  میهکنندران پژوهش و زمینها برای شرکت

کس  قابلیت اعتبار در این پژوهش، تلار شد تا از رور خودبازبینی پژوهشگر 

(Andreas, 2003) ها و طبقات اولیه به استفاده شود؛ همچنین متن کامل کلیۀ کدرذاری

رردید و از  خبرران که از استادان و اعضای هیئت علمی دانشگاه تهران بودند، ارسال

سازی، کدرذاری و طراحی نظرات تأییدی و تکمیلی آنها در کلیۀ مراحل کار در جهت پیاده
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مدل مفهومی استفاده شد. محقق کدها را در اختیار استادان قرار داد و از آنها خواست که 

ها و کدها نظر بدهند و نظرات آنها در پژوهش درمورد کدرذاری و درستی انت اب مقوله

 استفاده قرار ررتت.   مورد

رود، بلاه پذیری( که جایگزین اعتبار بیرونی حوزۀ کمّی به شمار میقابلیت انتقال )انتقال

پلاذیری هاسلات. جهلات اتلازایش انتقالهلاا و زمینلاهمعنای قابلیت تعمیم نتایج به سایر حوزه

-ی(، توصیف روشنی از بستر، نحوۀ انت اب و ویژرلا0112پژوهش، طبق توصیۀ آندریاس )

و ترایند تحلیل ارائه شده اسلات تلاا خواننلاده بتوانلاد در  آوری دادههای جامعۀ آماری، جمع

های دیگر قضاوت نماید. ضلامن اینکلاه سلاعی شلاده ها در موقعیتمورد قابلیت کاربرد یاتته

 پذیری این پژوهش اتزایش یابد. های غنی و دقیق، قابلیت انتقالاست با ارائۀ یاتته

ای در پژوهش کمّی است و به معنلاای کوشلاش در ری مشابه اعتبار سازهقابلیت تأییدپذی

هلاای شود. هرچند این مفهو  در پژوهشجهت احراز شاخص عینیت در پژوهش تفسیر می

هلاا در تحقیلاق اسلات، در هلاا و ارزر داوریکمّی به معنای پرهیز محقق از تلاأریر سلاوریری

ها و میلازان تأییلاد آنهاسلات معنای قدرت تحلیل و دقت داده پژوهش کیفی این امر بیشتر به

. بلالارای کنتلالارل تأییدپلالاذیری پلالاژوهش حاضلالار از تکنیلالاک بلالاازبینی تراینلالاد (0211)حریلالاری، 

(Andreas, 2003) هلاای خلاا  تلاا منظور ترایند انجا  کار، از بررسی دادهاستفاده شد. بدین

قرار داده شد تا صلاحت نحلاوۀ انجلاا   ها، در اختیار چند تن از همکاران پژوهشتفسیر یاتته

 پژوهش تأیید رردد. 

 رردد.های قبل ارائه مینتایج حاصل از مرحله 9در را  

 های پژوهشیافته

مطالعۀ مرتبط با موضوع پژوهش حاضر، بعد از طی مراحل بررسلای عنلاوان،  211از بین 

هلاای حاصلال از واحد مطالعاتی، انت اب شلادند. بلاا توجلاه بلاه یاتتلاه 041چکیده و محتوا، 

هلاا در جلادول ها، مفلااهیم و رلازارهوتحلیل نمونۀ مورد مطالعه در این پژوهش، مقولهتجزیه

های کیفی مربوط به اصول مدیریت کلاس اررب ش در مدارس ابتلادایی آملاده یاتته 0شمارۀ 

است. سؤال اول پژوهش عبارت از ایلان اسلات کلاه اصلاول ملادیریت ارلارب ش در ملادارس 

کلاد انت لاابی  4مطالعه در پژوهش حاضلار،  وتحلیل نمونۀ مورد. از تجزیهابتدایی کدا  است
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برای اصول مدیریت اررب ش در مدارس ابتدایی است راج شده است که در جلادول شلامارۀ 

 بندی شده است. طبقه 0
 های کیفی مرخوط خر اصول مدیریت کسس اثرخش  در مدارس اختدایی: یااتر1جدول شمارۀ 

 گزاره مفهوم مقوله
شمارۀ 
 پژوهش

 توسعۀ فردی

 خوداثرخششی

آموز خاعـ  خوداثرخششـی های مثبت دان دریاات-1
 شود.خالا می
ــسس، خوداثرخششــی را در -81 ــارنظر در ک ــا ااه ح

 کند.شاگردان زیاد می
هـای کسمـی( و دادن خازخوردهای مثبت )تشویا-01

 آموز خر خودمنفی دان 

101 ،81 ،81 ،
00 ،53 ،18 ،

11 ،10 

 ودنظارتیخ

آموزان، خودنظارتی آنها را های خوب دان دریاات -1
 دهد.اازای  می

-آموز خر خودنظارتی میورزی معلم خر دان عشا-13
 انجامد.
آمـوز، آموزف حل مسئلر و خودتعلیمی خر دانـ -81

 خرد.خودنظارتی را در آنها خالا می

101 ،10 ،18 ،
11 ،10 ،118 ،

113 

-خویشتن
 داری

آمــوز خاعــ  رشــد هــای دانــ ن صــحبتشــنید-10
 شود.داری میخویشتن

هـای کسسـی شرکت کـردن شـاگردان در اعالیـت-1
 شود.داری میموج  رشد خویشتن

آمـوز موجـ  یاددهی کنترل احساسا  خر دانـ -10
 شود.داری او میرشد خویشتن

11 ،11 ،35 ،
185 

مهار  
 ارتباطی

-مهـار  آموز موج  رشـدحمایت معلم از دان  -14
 شود.های ارتباطی او می

هـای حضور در کسس درس منجر خر رشد مهار -81
 شود.آموز میارتباطی دان 

آموز و گفتگو حول مسائل خارج از شوخی خا دان -15
 شود.مدرسر، خاع  ایجاد مهار  ارتباطی می

115 ،10 ،51 ،
17 ،71 ،115 

 خودخاوری

ــر ا-11 ــرای رســیدن خ هــداف راهنمــایی شــاگردان خ
 یادگیری، اازای  سطح خودخاوری را خر دنبال دارد.

آمــوز، هــای دانــ هــا و حــرفشــنیدن صــحبت-80
 خودخاوری او را خر دنبال دارد.

آمـوز خاعـ  های درونـی در دانـ توجر خر انگیزه-17
 شود.اازای  خودخاوری در آنها می

101 ،71 ،144 

، 18، 10، 115وز، خودمـدیریتی آمتعامس  سازندۀ معلم و دان -11 خودمدیریتی
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 گزاره مفهوم مقوله
شمارۀ 
 پژوهش

 دهد.آموز را اازای  میدان 
هـای کسســی خــر خهبــود تقسـیم کــار در اعالیــت-84

 انجامد.آموز میخودمدیریتی دان 
پــذیری، خـــر خهبـــود ایجــاد حـــس مســـئولیت-81

 کند.آموز کمک میخودمدیریتی دان 
ــ -14 ــر دان ــترس خ ــدیریت اس ــاددهی م ــوز، ی آم

 .دهدخودمدیریتی را در او اازای  می

71 ،184 

گیری تصمیم
 مستقسنر

گیری های معلم؛ خاع  تسریع روند تصمیمحمایت-11
 شود.آموز میدر دان 

آموز، توان حل مسئلر گوف دادن اعالانر خر دان -10
 دهد.گیری او را رشد میو تصمیم

گیـری سـریع منااره و خح  و گفتگو خر تصـمیم-81
 انجامد.آموز میدان 

115 ،11 ،18 ،
71 

تأمین 
نیازهای 

 شناختیروان

توانمندی در 
 رواخط انسانی

های اجتماعی و عاطفی خر تـممین یادگیری مهار -11
 انجامد.آموز مینیازهای عاطفی و اجتماعی دان 

آمـوز، حـس راخطۀ عاطفی قوی خین معلـم و دانـ -7
 دهد.آموز را اازای  میعز  نفس دان 

ــر حــریم ش-84 آمــوز، حــس شصــی دانــ احتــرام خ
 دهد.نفس اازای  او را میاعتمادخر

10 ،81 ،51 ،
11 ،17 ،74 ،
71 ،118 ،
184 ،181 ،

185 

داشتن 
 استقسل

آمـوز سـب  رشـد دادن ارصت استقسل خر دان -15
 شود.نفس او میعز  نفس و اعتمادخر

آموز، حس استقسل او ایجاد جو حمایتی خرای دان -0
 دهد.را اازای  می

داشتن حـا ریی و انتشـاب در کـسس منجـر خـر -81
 شود.آموزان میاستقسل و خودمشتاری دان 

81 ،81 ،00 ،
53 ،17 ،111 

ها و قاخلیت
 شایستگی

آمـوز خـر ادرا  توسعۀ خود خاوری مثبت در دانـ -8
 شود.شایستگی منجر می

گسترف رواخط صمیمی و حمایتی معلم نسبت خر -14
 انجامد.آموز میشایستگی دان آموز خر خهبود دان 
آموز شایستگی ارتباط مثبت و سالم معلم و دان -11

 دهد.و احساس ارزشمندی آنها را اازای  می
ــ -11 ــم و دان ــت و صــمیمی معل ــوز، راخطــۀ مثب آم

-آمـوزان ااـزای  مـیاحساس ارزشمندی را در دان 
 دهد.
های کسسـی خـر اعتمـاد خـر مشارکت در اعالیت -84

81 ،81 ،10 ،
00 ،51 ،53 ،
10 ،18 ،17 ،

115 ،71 ،
118 ،115 ،
113 ،184 
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 گزاره مفهوم مقوله
شمارۀ 
 پژوهش

 کند.آموزان کمک مینفس دان 
داشتن حا ریی و انتشاب در کسس، خر اعتماد خر -81

 کند.آموزان کمک مینفس دان 
اراهم کردن جوّ عاطفی و حمایتی از جان  معلـم -13

 خا ادرا  شایستگی ارتباط دارد.

حقوق فردی 
 و جمعی

 دپذیریتعه

آموز از آثار راتارف خـر دیگـران آگاه کردن دان -85
 شود.منجر خر تعهدپذیری می

هـای آموز در تعیین و اجرای قـانونشرکت دان -11
 شود.کسسی و مدرسر خاع  اازای  تعهدپذیری می

آموز مششص کردن انتظارا  و توقعا  خرای دان -88
 انجامد.خر تعهدپذیری او می

حـا ریی، احسـاس تعهدپـذیری را  ایجاد ارصت-17
 دهد.اازای  می

آموز تعهدپـذیری را گوف دادن همدلانر خر دان -10
 کند..در او زیاد می

آمـوز از آثـار راتـارف خـر آگاهی دادن خـر دانـ -85
 شود.دیگران منجر خر تعهدپذیری می

115 ،14 ،11 ،
73 ،71 ،115 ،

181 
71 ،181 

احترام خر 
حقوق اردی 
 و دیگران

آگاهی از حقوق اردی منجر خر احترام خیشـتر خـر -85
 شود.حقوق دیگران می

 آموزاندادن حا خیان عقاید خر دان -10

هـای مشارکت در کارهای گروهـی مثـل اعالیـت-11
 اجتماعی و ارهنگی

71 

ارتقای 
موفقیت 
 تحصیلی

 تشویا

آمـوز خـا ااـزای  خهبود رواخط عاطفی معلم و دان -7
 ب راخطر دارد.انگیزۀ راتار مطلو

آمـوز سازی انتظارا  راتـاری خـرای دانـ شفاف-88
 شود.موج  اازای  انگیزۀ راتار خوب در آنها می

دریاات حمایت عاطفی معلـم منجـر خـر ااـزای  -13
 شود.آموز میانگیزۀ دان 

-اخراز اشتیاق در تـدریس، خـر ااـزای  انگیـزه مـی-5
 انجامد.
آمـوز ی دانـ های اجتماعی و عاطفتوسعۀ مهار -11

-منجر خر اازای  انگیزۀ راتار مطلـوب اجتمـاعی مـی
 شود.

 
11،11،15،184 
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 گزاره مفهوم مقوله
شمارۀ 
 پژوهش

رشد و 
مواقیت 
 تحصیلی

های کسسـی، خاعـ  پیشـرات مشارکت در اعالیت-1
 شود.تحصیلی می

های اجتماعی، عاطفی و اخسقـی یادگیری مهار -11
 شود.خاع  پیشرات تحصیلی می

آمــوز پیشــرات راخطــۀ مثبــت معلــم و دانــ -7و 11
 کند.تحصیلی را تسهیل می

11 ،10 ،81 ،
51 ،11 ،10 ،
35 ،18 ،17 ،
74 ،71 ،71 ،
118 ،184 ،
181 ،185 

ارصت خراخر 
 آموزشی

آموزان ارصت خراخـر خـرای یـادگیری و همۀ دان -88
 پیشرات داشتر خاشند.

ــاخع -18 ــم، کیفیــت من عناصــری ماننــد کیفیــت معل
 اراهم خاشد .یادگیری و شرایط تراکم کسسی 

آموزان نباید تفاوتی قائل شد و خا همـر خین دان  -11
 خر یک شکل خاید راتار کرد.

50 ،53 ،14 ،
73 ،71 ،115 

احساس 
 دلبستگی

آمـوز پیونـد عمیـا و پایـدار خـین معلـم و دانـ -11
 دهد.احساس دلبستگی را اازای  می

آمـوزان منجـر خـر دادن آرام  و امنیت خر دان -17
 شود.احساس دلبستگی می اازای 
 آموزان و نر ششصیت آنهاتوجر خر تسف دان -81

115،10 ،51 ،
17 ،115 

 

پرسش دو  پژوهش این است که راهبردهای مدیریت اررب ش در مدارس ابتدایی کلادا  

کد انت ابی برای راهبردهلاای  0های مطالعاتی به است راج است. نتایج حاصل از تحلیل داده

در مدارس ابتدایی انجامید. یکی راهبردهای بازدارنده و دیگر راهبردهلاای  مدیریت اررب ش

 بندی شده است. دسته 2تقویتی که در جدول شمارۀ 

های کد محوری است و دومین کد انت ابی حاصل از یاتته 7راهبردهای بازدارنده شامل 

ردهای تقلاویتی کیفی مربوط به راهبردهای مدیریت کلاس اررب ش در مدارس ابتدایی، راهب

 شود. کد محوری می 1است که شامل 

 
 

 
 

 های راهبردهای مدیریت اثرخش  : تحلیل داده8جدول شمارۀ 

 شماره گزاره مفهوم مقوله
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راهبردهای 

 بازدارنده

ایجاد جو 

 حمایتی

آموز؛ همراه نشان دادن حمایت خود با رور دادن به دانش

حترا  رذاشتن آموزان و درک احساسات آنها، اشدن با دانش

آموزان؛ حل تعارضات با احترا  و رفتگو؛ به ش صیت دانش

 آموزان در برابر آزار و اذیت سایر محاتظت از دانش

آموزان و حفظ امنیت آنها؛ ایجاد جوّ مطلوب در کلاس دانش

 آموزان به جای تأکید رویی به نیازهای دانشدرس و پاسخ

سی روی ریری و اعمال تشارهای خشک کلابر س ت

 آموزان.دانش

1 ،10 ،17 ،

91 ،10 ،71 ،

71 ،011 ،

002 ،001 ،

009 ،021 

مدیریت 

 استرس

آموزان و رفتگلاو ت صیص وقت برای صحبت کردن با دانش

همراه با احترا ؛ جلوریری از رتتار م رب در کلاس و ایجاد 

آموزان و کاهش استرس آنها، داشتن رتتاری آرامش در دانش

آملاوزان؛ بینی بودن بلارای دانلاشس، قابل پیشصادقانه در کلا

آموزان به سلامت تلار برای مربیگری و پرورر دادن دانش

آموز که معلم او رتتارهای صحیح؛ و ایجاد این باور در دانش

های درسی و غیردرسی به او کمک را هدایت کرده، در زمینه

 کند.می

49 ،41 ،10 ،

11 ،19 ،10 ،

12 ،17 ،72 ،

71 ،001 ،

001 ،021 

تفویض 

اجرای امور 

 آموزدانشبه 

آموز در تدوین قوانین کلالاس، تقسلایم کمک ررتتن از دانش

 آموز.وظایف کلاسی و تفویض اجرای امور به دانش

49 ،10 ،17 ،

71 ،001 ،

000 ،002 ،

001 ،024 ،

021 

شناخت 

آموز و دانش

 توجه به او

قت بلاا آموز و نا  او طی چند روز، رذراندن وشناخت دانش

-دانش ها، اهمیت دادن به احساسلای درسآموزان لابهدانش

 آموز.

19 ،12 ،10 ،

71 ،71 ،

004 ،002 ،

001 

ررایش به 

مشارکت در 

 یادریری

آموز بلاه انجلاا  های جذاب، ترغی  دانشآماده کردن تعالیت

آملاوزان های نوین و تشویق دانشهای درسی با رورتعالیت

 درسی. به منظور انجا  تکالیف

11 ،11 ،71 ،

002 

 71آملاوزان، طراحلای تراهم کردن زمینه برای موتقیت همۀ دانشطراحی 
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 شماره گزاره مفهوم مقوله

دستیابی به 

 موتقیت

هلاا و تکالیف بر اساس کارآیی و علایق اتراد، تسهیل تعالیت

 تکالیف و ارزیابی پیشرتت تحصیلی.

آموزر 

های مهارت

 کاربردی

هلاای رتآملاوزان، آملاوزر مهلااآموزر کنجکاوی به دانلاش

-زندری و اجتماعی، آموزر مهارت حلال مسلائله و تصلامیم

 ریری.

002 ،4 ،12 ،

79 ،009 

 تعیین اهداف

انداز روشن و واضح، ساخت تصلاور تعیین انتظارات و چشم

ریلازی و از آینده و رسیدن به نتیجۀ مطلوب و همچنین برنامه

 تعهد برای رسیدن به هدف.

10 ،71 ،

001 ،001 ،

001 ،021 

ی و حق ر 

 انت اب

هلاا، تلاراهم کلاردن ریریآموز در تصمیممشارکت دادن دانش

ها و تکالیف ترصت عمل مستقلانه، دادن حق انت اب تعالیت

آملاوز و از روی درسی، تعیین قوانین با مشارکت خود دانلاش

 علاقۀ ش صی و تردی او.

01 ،00 ،02 ،

11 ،10 ،71 ،

71 ،71 ،021 

راهبردهای 

 تقویتی

 انگیزر

های ش صیتی و برجسته کردن آنها، توجه به ه تواناییتوجه ب

-جای نملارات او، تمرکلاز روی علاقلاهآموزان بهتلار دانش

-آموز، ارائۀ بازخوردهای مثبت و منفی به دانلاشمندی دانش

 آموزان

آملاوز )بازخورد مثبت به دلیل تأیید صلاحت عملکلارد دانلاش

 (رردد.نفس و حس خودکنترلی میباعث اتزایش اعتمادبه

11 ،12 ،72 ،

71 ،011 ،

001 ،002 ،

4 ،020 ،

021 ،021 

و  مباحثه

 مناظره

آموز دربارۀ تلاأریر برخلاورد او بلاا دیگلاران و صحبت با دانش

آموز دربارۀ بهبود توسعۀ رتتار خلاود، تلاراهم صحبت با دانش

آملاوز در کلالاس کردن زمینۀ بحث دوطرته بین معلم و دانش

هلاای یکلادیگر، بحلاث ها و شنیدن صحبتبرای درک تفاوت

آموزان های کلاسی که در جریان آن دانشدربارۀ نظم و قانون

به خوبی توجیلاه شلاده حتلای در تلادوین مقلاررات و قلاوانین 

 کنند.کلاس مشارکت می

10 ،79 ،71 ،

007 ،002 

21 ،19 ،71 ،

71 ،79 ،71 ،

009 

جلسۀ کلاسی 

 اتزاییدانش

و رلاور دادن  تصمیم بر ایجاد تضایی برای رفتگوی راحت

ها، احتلارا  و اعتملااد آموزان، پاسخ به پرسشبه نظرات دانش

 به آنها.

71 ،71   ،

021 ،94 

 021، 71، 44آملاوزان سنجش رتتار به شکل مناس ، برخورد معلم با دانش سنجش رتتار
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 شماره گزاره مفهوم مقوله

جا، قلااطع و بلادون ت ریلا  روحیلاه و صلاورت بلاهنظم بهبی

ای حال مهربانانه، در نظر رلارتتن جریملاۀ متناسلا  بلاردرعین

حال صلامیمت انضباطی، ایجاد و نمایش قاطعیت و درعینبی

 در ابتدای سال.

ریری تصمیم

 مشارکتی

هلاای سازی رورآموزمحور بودن آموزر، اجرا و پیادهدانش

دهی محتوای جمعی و رروهی در آموزر، انت اب و سازمان

جو بلاا آملاوز مشلاارکتساز و تربیت دانلاشآموزشی مشارکت

ریری زا و همچنلالاین تصلالامیمحلالای سلالااختارهای مشلالاارکتطرا

 مشارکتی در تدوین قوانین کلاسی

01 ،02 ،44 ،

47 ،19 ،71 ،

79 ،71 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                    

 : مدل مدیریت کسس اثرخش 1شکل شمارۀ 

 

 

  گیرینتیجهبحث و 

 راهبرد اصول راهبرد اصول

 راهبرد اصول
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کلاس ارلارب ش  تیریمد یمدل مفهوم عنوان دستاورد این پژوهش با نا  تدوینآنچه به

مطرح شده، پاسخ به این پرسش محوری است کلاه  ییمدارس ابتدا یبه رور تراترکی  برا

هایی است. درواقع، این پژوهش به دنبال ایلان های مدیریت کلاس اررب ش چه مؤلفهمؤلفه

های یک معلم را کلاه ها و شایستگیهای ش صیتی، رتتاری، مهارتاست که مجموع ویژری

ای مؤرر، مدیریت کلاس ارلارب ش داشلاته باشلاد، تبیلاین کنلاد. درمجملاوع رونه کوشد بهمی

جامعۀ آماری پژوهش مطالعاتی بودند که در زمینلاۀ ملادیریت کلالاس صلاورت ررتتلاه و بلاه 

شلاده  های مطلارحشکل جدیدی ارائه شدند. آنچه در این پژوهش در مقایسه با سایر دیدراه

شده بلارای های شناساییکند، توجه به مؤلفهیهای مدیریت کلاس خودنمایی مدربارۀ مؤلفه

های برآمده از دل مطالعات به این شلارح اسلات: باشد. مؤلفهمعلمان توجه به همۀ عوامل می

داری، اصل توسلاعۀ تلاردی بلاا کلادهای محلاوری خوداررب شلای، خودنظلاارتی، خویشلاتن-0

اصلال تلاأمین -0ریلاری مسلاتقلانه. های ارتباطی، خودباوری، خودمدیریتی و تصلامیممهارت

شلاناختی بلاا کلادهای محلاوری توانمنلادی در روابلاط انسلاانی، خودم تلااری و نیازهای روان

پذیری تردی، اصل تضمین حقو  تردی و جمعی با کدهای محوری مسئولیت-2شایستگی 

اصلال ارتقلاای موتقیلات تحصلایلی بلاا -4پذیری جمعی و احترا  به حقو  دیگران مسئولیت

یشلارتت تحصلایلی، ترصلات برابلار آموزشلای و احسلااس کدهای محوری انگیزۀ تحصیلی، پ

 بستگی. دل

          اصل توسعۀ تردی؛ اصل توسعۀ تردی در ملادیریت ارلارب ش یعنلای توجلاه بلاه رشلاد . 0

 باشد: های تردی که شامل کدهای محوری ذیل میآموز از دیدراه مهارتدانش

تلاوان ضلار بودنلاد، میهای پژوهش حاخوداررب شی: از مطالعاتی که همسو با یاتته الف(

هلاای مشلاارکتی، ( اشاره کرد که در مطالعات خود به استفاده از سبک0271به تحقیق زوار )

اسلات  و به این نتیجه رسیده مدار در مدیریت کلاس درس توصیه کردهوندموکراتیک و قان

 شود.آموزان میها موج  اتزایش کارآمدی و عزت نفس دانشکه استفاده از این سبک

( کلاه نشلاان 0274های پژوهش صلاراف )های پژوهشی با یاتتهودنظارتی: این یاتتهب(خ

-آموزان دبیرستانی تأریر قابل توجهی بر رشد مهارتداده است تعامل عاطفی دبیران با دانش

آموزان دارد، همسو بود. از طرتی پژوهش حاضر با تحقیقات آکلاین، های خودنظارتی دانش
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آملاوزان ه مدیریت کلاس را راهی بلارای کنتلارل دقیلاق دانلاش( ک0101) 0یلدرین و رودوین

 اند، همسو است. کنند، بلکه معانی کاملاً مثبتی را به آن نسبت دادهتلقی نمی

( همسلاو 0111) 0پژوهشی مورد نظر بلاا نتلاایج تحقیقلاات بلارون داری: یاتتۀج(خویشتن

ن و شلانیدن بلاه است؛ وی در پژوهش خود به این نتیجه رسیده است که مزیلات رلاور داد

کننلاد کلاه آنهلاا مسلائول بازتلااب مرور درک ملایآموزان بلاهجای قضاوت این است که دانش

رتتارشان و حل آن هستند؛ نه اینکه معلمان مشکلاتشان را حل کنند؛ از طرتی بلاا پلاژوهش 

( نیز همسو است؛ از این جهت که پریر در مطالعلاات خلاود بلاه درریلار کلاردن 0104) 2پریر

شان توصیه کرده و آن را لازمۀ بهبلاود تجارب تعاملی برای اتزایش یادریریآموزان در دانش

 آموزان دانسته است. رتتار دانش

( همسلاو 0101) 4د( مهارت ارتباطی: پژوهش حاضر با نتایج تحقیقات کوبات و ددبلاالی

تلاری های مثبلاتکنند، نگرراست؛ کودکانی که روابط حمایتی را با معلمان خود تجربه می

انلاد، سلاطوح بلاالاتری از پلاذیرر همسلاالان را دارنلاد و احتملاال به مدرسه پیدا کرده نسبت

های مدرسه ماننلاد سلاطوح بلاالای انگیلازه بلارای بیشتری برای ایجاد انواع م تلف شایستگی

 های ارتباطی و حل مسئله را دارند. یادریری، مهارت

س درس توسلاط آملاوز در کلالا( به شنیدن صلادای دانلاش0111) 1ه( خودباوری: لوئیس

( در تحقیقلاات خلاود بلاه ایلان 0100و دیگلاران ) 1معلمان اشاره کرده است؛ همچنین منصور

نتیجه رسیدند که معلمان برتر با تمرکز اهداف آموزشی خلاود بلار کسلا  تسلالط بلاه جلاای 

آملاوزان را بلارای تبلادیل شلادن بلاه نیلاروی ای، انگیزۀ درونی دانلاشاهداف رقابتی و مقایسه

( 0279هلاای پژوهشلای صلاحرایی )ند. نتایج پژوهش حاضر بلاا یاتتلاهکنیادریری تحریک می

های صحیح مدیریت کلاس باعث بهبلاود وضلاعیت تحصلایلی و اتلازایش همسو است؛ شیوه

 شود. خودباوری در موتقیت تحصیلی می

( در تحقیقات خود به این نکته 0101) 9و( خودمدیریتی: پارامیتا، شارما و اندرسون

 اشاره
 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Akin, Yildirim & Goodwin  5. Lewis 
2. Brown     6. Mansor 
3. Prior      7. Paramita, Sharma & Anderson 
4. Kubat & Dedebali 
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ای داشلاته باشلاند؛ نظلام و آموزان در یادریری خلاود نقلاش تعالانلاهر دانشاند که ارکرده

ریلارد. انضباط علمی و رتتاری آنها بهبود یاتتلاه یلاادریری خودملادیریتی در آنهلاا شلاکل می

( هم در تحقیقات خود به این نتیجه رسلایده اسلات کلاه ت صلایص وظلاایف 0111) 0ویکتور

 کند.آموزان کمک میکلاس به عزت نفس دانش

( در پژوهشلای کلاه انجلاا  دادنلاد، بلاه 0111ریری مستقلانه: لوئیس و بلارمن )صمیمز( ت

انلاد و مشلاارکت آموزان را توصلایه کلاردهمعلمان ایجاد روابط بین تردی و با کیفیت با دانش

 اند. ریری را مورد توجه قرار دادهآموزان در ترایند تصمیمدانش

شلاناختی در ملادیریت نیازهلاای روانشناختی: اصلال تلاأمین . اصل تأمین نیازهای روان0

آموزان و تلار در جهت تأمین آنها کلاه شناختی دانشاررب ش یعنی توجه به نیازهای روان

 در ادامه شرح خواهد شد.

( در مطالعلاات خلاود 0101الف( توانمندی در روابط انسانی: پارامیتا، شارما و اندرسون )

اند کلاه ایلان ادریری ش ص محور بیان کردهررا و یضمن تأکید بر استفاده از رویکرد انسان

آموز از طریق ترایند یلاادریری مشلاترک متمرکلاز رویکرد بر ایجاد روابط مثبت معلم و دانش

کند که به تری در یادریری خود ایفا میآموز نقش تعالاست؛ همچنین در این رویکرد دانش

ب شلاد و همچنلاین ملایآملاوزان را بهبلاود نوبۀ خود نظم و انضباط علملای و رتتلااری دانلاش

 کند. یادریری خودراهبر را تشویق می

(، نظری 0101) 0ب( داشتن استقلال: این یاتتۀ پژوهشی با تحقیقات آرین، تانسر و دمیر

-جهت که آنها در تحقیقات خود بر اسلاتفاده از سلابک( همسو است؛ ازاین0274و دیگران )

هلاای ملادیریت کلالاس یرا بین سلابکاند، زهای مدیریت مشارکتی و دموکراتیک تأکید کرده

ای مثبلات و آملاوزان رابطلاهمشارکتی و تفویض اختیار با خوداررب شی و خودم تاری دانش

 معنادار وجود دارد. 

و دیگلالاران  2(؛ لکلالای0100و شایسلالاتگی: نتلالاایج تحقیقلالاات چلالان و دیگلالاران ) قابلیلالات ج(

تحقیقات خود بلاه باشد و همگی در ( همسو می0101و دیگران ) 4(؛ تحقیقات اوشر0101)
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Victor 
2. Arin, Tuncer & Demir 
3. Leckey 
4. Osher 
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آملاوزان تلاأریر اند که تعامل عاطفی و روابط مثبت و حمایتی معلم بلاا دانشاین نتیجه رسیده

آملاوزان دارد و موجلا  ایجلااد حلاس هلاای خودنظلاارتی دانلاشتوجهی بر رشد مهارتقابل

 شود. ارزشمندی در آنها می

 . اصل حقو  تردی و جمعلای: اصلال تضلامین حقلاو  تلاردی و جمعلای در ملادیریت2

آملاوزن در کلالاس و اررب ش یعنی اطمینان یاتتن از رعایت حقو  تلاردی و جمعلای دانلاش

باشد که قصد داریم در ادامه به توضیح و تبیلاین هایی میمدرسه که خود شامل زیر مجموعه

 هر یک از آنها بپردازیم:

( در مطالعات خود که همسلاو 0101(، اوشر و دیگران )0111) 0پذیری: بروتیالف(تعهد

آملاوزان بلارای این یاتتۀ پژوهشی است به ایجاد انتظارات روشن و شفاف از رتتلاار دانلاش با

اند و معتقدند که به منظلاور تلارویج تعهدپلاذیری پذیری در آنها تأکید داشتهارتقای مسئولیت

آملاوز ایجلااد کننلاد و سلاپس در کودکان، معلمان باید انتظارات روشنی را برای رتتلاار دانلاش

ها را اعمال کنند و رتتار خوب را به رسمیت بشناسلاند و بلادرتتاری پادارعاقلانه طیفی از 

 را مجازات کنند.

( به این موضوع اشاره کلارده اسلات 0111احترا  به حقو  تردی و دیگران: لوئیس ) ج(

آموزان انتظلاار داشلات کلاه بلارای حقلاو  توان از دانشکه تقط از طریق یادریری تجربی می

( در معرتلای 0114و) قعی قائل باشلاند. ولفگانلا ، بلاارت و بلاالازدیگران ارزر و احترا  وا

الگوی انضباطی عقلانی به این موضوع پرداخته که انضباط عقلانلای معتقلاد اسلات آملاوزر 

اصلاحات قانون اساسی به عنوان مبنایی برای تهیۀ قوانین کلاس و مدرسه، به رشد اخلاقی 

سلاازد مطلوب شدن در اجتماع آماده می کند و آنها را برای شهروندیآموزان کمک میدانش

(Wolfgang, Bart & & Balázs, 2004) . 

. اصل ارتقای موتقیت تحصیلی: ارتقای موتقیلات تحصلایلی در ملادیریت ارلارب ش بلاه 4

آملالاوزان در مدرسلالاه اشلالااره دارد کلالاه خلالاود دارای پیشلالارتت و موتقیلالات تحصلالایلی دانلالاش

 شود.یک آنها پرداخته می به یک هایی است که در ادامه به توضیح و تبیینزیرمجموعه

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Brophy 
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 0(، پسلاتهلم0411پسلاند )لقلا ، املاین بیلادختی و طلاالعالف( تشویق: تحقیقات حیلادری

( 0101(، پارامیتلالاا، شلالاارما و اندرسلالاون ) 0100(، چلالان و دیگلالاران )0101) 0(، آکملالان0102)

اد همسو با این یاتتۀ پژوهشی به روابط مطلوب، رر  و صمیمی، حمایتی و مبتنلای بلار اعتملا

انلاد. یاتتلاۀ دیگلاری کلاه در آموزان برای اتزایش انگیزه در آنها تأکید داشتهبین معلم و دانش

زمینه به دست آمد، این بود کلاه ابلاراز اشلاتیا  در تلادریس تحلیل مطالعات انجا  شده دراین

   .شودآموزان میموج  اتزایش توری انگیزه در دانش

هلاای کلاسلای موجلا  پیشلارتت ب(رشلاد و موتقیلات تحصلایلی: مشلاارکت در تعالیلات

شود و این یاتتۀ تحصیلی همسو با تحقیقات تریبرگ، هلاازینس و آموزان میتحصیلی دانش

آملاوزان در تجلاارب ( است کلاه بلاه درریلار کلاردن دانلاش0101) 2( و مورای0117تمپلتون )

و زمینه، همستعاملی برای اتزایش یادریری در محیط آموزشی اشاره دارند. یاتتۀ دیگر دراین

( بلاه 0104( و پریلار )0101(؛ آکمن )0111(؛ لوئیس )0101های لکی و دیگران )با پژوهش

عنوان یکی دیگر از عوامل مؤرر بر آموز بهبرقراری رابطۀ مثبت و صمیمانه بین معلم و دانش

 آموزان تأکید دارد.کیفیت و پیشرتت تحصیلی دانش

ی از اصلال ارتقلاای موتقیلات ج( ترصت برابر آموزشی: ترصت برابر آموزشی کلاه جزیلا

های برابر آموزشلای تأکیلاد شود، بر ایجاد ترصتتحصیلی در مدیریت اررب ش محسوب می

های آموزشلای برابلار را ممکلان آموزان دسترسی به ترصتدارد. دادن ترصت انتقاد به دانش

( کلاه بلار پلارورر 0100) 4( و آلارکون و بتلاز0101سازد. مطالعات آرین، تانسر و دمیر )می

 اند، با این یاتتۀ پژوهشی همسو بود. آموزان تأکید داشتههارت تفکر انتقادی در دانشم

(؛ اوشلار و 0274احساس دلبستگی: این یاتتۀ پژوهشی بلاا نتلاایج مطالعلاات صلاراف ) د(

های آموزشی، مشو ، ( مبنی بر ایجاد محیط0101(، و آکمن )0101(، کوکا )0101دیگران )

(؛ کوکلاا 0274(؛ صلاراف )0111ود. نتایج مطالعلاات ویکتلاور )رشددهنده و حمایتی همسو ب

آموزان علاقه و انگیلازه بلاه ( نشان داد که معلمان با ایجاد آرامش و امنیت برای دانش0101)

 های تحصیلی و اجتماعی را درآنها اتزایش داده، موج  احساس دلبستگی، تعهلاد وتعالیت

 شود..  سازراری بهتر آنها در محیط مدرسه می

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Postholm     3. Murray 
2. Akman     4. Alarcon & Bettez 
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سؤال دو  این بود که راهبردهای مدیریت اررب ش در مدارس ابتدایی کدا  است. بلارای 

کد محلاوری  01کد انت ابی و  0است راج راهبردهای مدیریت اررب ش در مدارس ابتدایی، 

به عنوان نتایج تحلیل کیفی است راج شد که هلار کلادا  از کلادهای انت لاابی شلاامل کلادهای 

این ترتی  که راهبردهای بازدارنده شلاامل کلادهای محلاوری ای هستند، به محوری جدارانه

حمایت و مراقبلات، ارتبلااط مثبلات، مشلاارکت، صلامیمت، درریلاری در یلاادریری، ترصلات 

شلاوند و راهبردهلاای تقلاویتی دارای کلادهای محلاوری موتقیت، آموزر، تعیین اهلاداف می

ریری مشارکتی اتزایی، سنجش رتتار و تصمیمانگیزر، مباحثه، مناظره، جلسۀ کلاسی دانش

 هستند.

شود که قبلال از وقلاوع راهبردهای بازدارنده در مدیریت اررب ش به راهبردهایی رفته می

شلالاود و از بلالادرتتاری و بلالادرتتاری توسلالاط معلملالاان در کلالالاس درس بلالاه کلالاار ررتتلالاه ملالای

کند. در ادامه به توضیح و تبیین هر یلاک از کلادهای آموزان جلوریری میهنجارشکنی دانش

 پردازیم. این زمینه میمحوری در 

(؛ بلارون 0270هلاای حاضلار بلاا نتلاایج مطالعلاات اولیلاایی )حمایتی: یاتتهالف( ایجاد جو

(؛ 0101(؛ اوشلار و دیگلاران )0117(؛ تریبرگ، هازینس و تمپلتلاون )0111(؛ لوئیس )0111)

(؛ مبنی بلار رلاور دادن تعلاال بلاه 0107) 2(؛ اوز0109و دیگران ) 0(؛ وینکلر0101) 0هارت

آموزان و تراهم کردن محیطی امن و آموزان، ایجاد روابط رر  همراه با همدلی با دانشدانش

هم به ایلان موضلاوع ( 0291)ترجمۀ خرازی، حمایتی برای آنها، همسو بود. رلاور و برونی  

 پرداخته است که وظیفۀ معلم ایجاد یک محیط حمایتی و امن در کلاس درس است. 

( در مطالعات خود بر اهمیت تمرکلاز بیشلاتر 0101ان )و دیگر 4ب(مدیریت استرس: آلن

آملاوزان و بلاه کلاارریری راهبردهلاایی بر ایجاد روابط مثبت، ایجاد احساس آرامش در دانش

برای ایجاد تعاملات مثبت با آنها، تأکید داشتند. با توجه به نتایج مطالعات هیکی و دیگلاران 

آموز نقلاش مهملای در رشلاد و دانش ( راهبردهای آموزشی تعال و روابط مثبت معلم0109)

ویژه آنهایی کلاه در معلارخ خطلار اخلاتلال ش صی و سازراری روانی کودکان خردسال، به

 کند. سلوک و نتایج ضعیف تحصیلی و اجتماعی هستند، ایفا می
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Hart      3. Oz 
2. Winkler     4. Allen 
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آمده دسلاتهلاای پژوهشلای بهآملاوزان: یاتتلاهج(تفویض اجرای املاور کلالاس بلاه دانلاش

(؛ پسلاتهلم 0101(؛ اوشر و دیگران )0271زاده )هژبری و شفیعزمینه با نتایج مطالعات دراین

( 0104( و پریلالار )0109(؛ وینکللار و دیگلاران )0101(؛ آکلاین، یللادرین و رلالاودوین )0102)

بر ایجاد تضای مشارکتی در مدرسه، استفاده از سبک تعاملی در مدیریت کلالاس درس مبنی

 زان همسو بود. آموو تدوین قوانین کلاسی با همراهی و مشارکت دانش

های پژوهشی با نتایج مطالعات للاوئیس آموزان و توجه به آنها: این یاتتهد(شناخت دانش

بلار داشلاتن ( مبنی0104( و پریلار )0101(، و آریلان، تانسلار و دمیلار )0101(، هارت )0111)

آموزان، صلاحبت کلاردن بلاا آنهلاا و اهمیلات دادن بلاه احساساتشلاان و ارتباط خوب با دانش

بیلادختی لق ، امینآموزان همسو بود. حیدریتن عشق و علاقه نسبت به دانشهمچنین داش

های پژوهشی خود به این نتیجه رسیدند که داشتن یک رابطلاۀ ( در یاتته0410پسند )و طالع

آملاوزان را عنوان نیرویی است که دانلاشآموزان و همدردی با آنان بهصمیمی و رر  با دانش

رد و موج  پیامدهای مثبتی در راسلاتای رشلاد و توسلاعۀ آنلاان دابه رتتارهای مطلوب وامی

 شود. می

های پژوهشی بلاا نتلاایج مطالعلاات بروتلای ( ررایش به مشارکت در یادریری: این یاتتهه

( مبنی بلار توجلاه بلاه درریلاری 0102(؛ پستهلم )0117) 0(؛ کاریوکی0111(؛ لوئیس )0111)

( در پلاژوهش خلاود 0410رتلای جعفلاری )آموز در یادریری همسو است؛ از طتعالانۀ دانش

-راستا با این یاتته به این نتیجه رسید که مدیریت کلاس به شیوۀ تعاملی و ترغی  دانشهم

هلاای ارتبلااطی و سلاازراری آموزان در خلق بهترین محیط برای یادریری، اتلازایش مهلاارت

اولویلات شلاوند، هایی از رشد ش صیتی اتلاراد محسلاوب ملایآموزان که جنبهاجتماعی دانش

 آید. های معلم به شمار مین ست در مسئولیت

( در مطالعلاات خلاود بلاه ایلان 0100) 0طراحی دستیابی به موتقیت: روکاللا  و کلاان و(

اند که هدف اصلی ملادیریت کلالاس اتلازایش یلاادریری تحصلایلی و رشلاد موضوع پرداخته

زدارنلاده در آموزان است که از طریلاق بلاه کلاارریری راهبردهلاای بااجتماعی و عاطفی دانش

 باشد. پذیر میمدیریت کلاس درس امکان
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Kariuki 
2. Gokalp & Can 
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هلاای ایلان پلاژوهش بلاا نتلاایج مطالعلاات عباسلای های کاربردی: یاتتلاهز(آموزر مهارت

( و وینکللار و دیگلاران 0104) 0(؛ جونز، بلاایلی و جلااکوب0101(؛ اوشر و دیگران )0271)

ازطرتلای، پلاژوهش باشلاد؛ های اجتماعی همسو میبر آموزر رتتار و مهارت ( مبنی0109)

این لحلاا  کلاه وی بلاه ایلان نکتلاه  ( هم مطابقت داشت؛ از0111حاضر با مطالعات لوئیس )

اشاره کرده است که هدف مدیریت کلاس درس تقط برقراری نظم نیسلات، بلکلاه آملاوزر 

 ها است. ارزر

(؛ اوشلار و 0101های پژوهشی حاضر با نتایج مطالعلاات هلاارت )ح(تعیین اهداف: یاتته

( و پارامیتلاا، شلاارما و اندرسلاون 0109(؛ وینکللار و دیگلاران )0104(؛ پریلار )0101دیگران )

( در زمینۀ تعیین انتظارات واضح رتتاری و توصیف رتتار مطلوب همسلاو اسلات؛ از 0101)

بلار هلاای رشلاد تلاردی علاوهبر بیان شلااخص( مبنی0111های پژوهشی لوئیس )طرتی یاتته

 باشد. های حاضر همسو میانتظارات روشن و واضح نیز با یاتته

(، دارابلای 0271های پژوهشی با نتایج مطالعلاات زوار )ط( حق ر ی و انت اب: این یاتته

( مبنلای بلار 0111( و ویکتور )0410(؛ درتاج و دیگران )0410پور )رررلانی، سبزه و موسی

داشتن حق انت اب در رتتار ش صلای بلاا توجلاه بلاه پیاملادها و همچنلاین حلاق انت لااب در 

های کلاسی همسو است. راهبرد بازدارندۀ حق انت اب در مدیریت اررب ش موج  یتتعال

شلاود آملاوزان ملایریلاری مسلاتقلانه در دانلاشداری و رشد مهارت تصلامیمارتقای خویشتن

( در مطالعات خود به ایلان 0117( و تریبرگ، هازینس و تمپلتون )0111همانطور که برون )

 اند.نتیجه رسیده
 

 تی راهبردهای تقوی

             راهبردهایی کلاه معللام در واکلانش بلاه بلادرتتاری، قلاانون شلاکنی و مشلاکلات کلاسلای 

شوند. این راهبردها با هدف تغییلار رتتلاار در کند، راهبردهای تقویتی محسوب میاعمال می

 شوند.آموزان و برقراری نظم و قانون در کلاس توسط معلمان اعمال میدانش

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Jones, Bailey & Jacob 
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هلاا بلاا نتلاایج تحقیقلاات اتشلاارنیا، عباسلای و دسلاترنج،  ین یاتتهالف( انگیزر: از طرتی ا

( کلاه بلاه 0101( و آللان و دیگلاران )0101) 0(؛ سایبرنارلر0100(؛ منصور و دیگران )0279)

آملاوزان آموز نه رتتار خاص او و ارائۀ بازخورد مثبت بلاه دانلاشتعلق پادار به تلار دانش

بلاه عنلاوان یلاک راهبلارد تقلاویتی در ملادیریت  باشد. انگیلازراند، نیز همسو میاشاره داشته

-اررب ش در سازراری رتتار اجتماعی، رشد مهلاارت علااطفی و پیشلارتت تحصلایلی دانلاش

 0(؛ ییلملااز0279آموزان نقلاش بسلازایی دارد؛ همچنلاان کلاه اتشلاارنیا، عباسلای و دسلاترنج، )

جلاه ( در مطالعلاات خلاود بلاه ایلان نتی0101( و مورای )0102و دیگران ) 2(؛ هاچکینز0117)

 رسیده بودند. 

(؛ پسلاتهلم 0111های پژوهش حاضلار بلاا مطالعلاات للاوئیس )ب( مباحثه و مناظره: یاتته

آموزان همسلاو ( مبنی بر مباحثه با دانش0101) 4( و اوزن و ییلدیریم0101(؛ آکمن )0102)

عنوان یلاک راهکلاار باشد؛ درنتیجه باید به این نکته اشاره شود کلاه مباحثلاه و منلااظره بلاهمی

آملاوزان موجلا  ی در مدیریت اررب ش علاوه بر مداخله پس از رتتار نادرسلات دانلاشعمل

شود؛ همچنلاان کلاه های اجتماعی، عاطفی و مشارکت عملی و اجتماعی آنها میرشد مهارت

 است.( در مطالعات خود به این نتیجه رسیده 0101کوکا )

 1تورلگلاارن و للاوئیس های تحلیلی بلاا مطالعلااتاتزایی: این یاتتهد(جلسه کلاسی دانش

بر جلسات کلاسی با رویکلاردی دموکراتیلاک در کلالاس درس همسلاو اسلات. ( مبنی0101)

(، که به تشکیل جلسلاه کلاسلای و ایجلااد ترصلات 0111همچنین با نتایج مطالعات ویکتور )

اند نیز مطابقت دارد. همچنان کلاه شلاریعت بلااقری و آموزان اشاره کردهبرای اظهارنظر دانش

( در مطالعات خود بلاه ایلان نتیجلاه رسلایده بودنلاد؛ 0100(؛ چن و دیگران )0271شمسایی )

همچنین تشکیل جلسات کلاسی موج  یادریری و تمرین احترا  متقابل نسلابت بلاه هلام و 

شود؛ پژوهش حاضر بلاا نتلاایج تحقیقلاات پسلاتهلم آموزان میپذیری دانشاتزایش مسئولیت

 ( در این زمینه مطابقت داشت. 0102)

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Sieberer-Nagler 
2. Yilmaz 
3. Hutchings 
4. Ozen & Yildirim 
5. Fogelgarn & Lewis 
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( 0274های تحلیلی حاضر با نتایج مطالعات نظری و دیگران )رتتار: یاتته ( سنجشه

آموزان بدون توجه به توانایی یا شکست آنها در تحصیل همسو مبنی بر احترا  به دانش

 باشد. می

های تحلیلی پژوهش حاضر با مطالعات جاودانی و ریری مشارکتی: یاتتهو(تصمیم

آموزان همسو است. همچنین با تحقیقات تقابل بین دانشبر روابط م( مبنی0274دیگران )

 آددیگیبا و
 

ریری مشلاارکتی و ملادیریت دموکراتیلاک در ( که به تصمیم0111(؛ لوئیس )0101سلیمان )

ریلاری رروهلای یلاک راهبلارد باشلاد. تصلامیمتعیین قوانین کلاسی اشاره دارند نیز همسو می

داری در موجلا  اتلازایش خویشلاتنشلاود، زیلارا تقویتی در مدیریت اررب ش محسوب ملای

(؛ تیضلای و 0271شود؛ همچنان که زوار )پذیری در آنها میآموزان و اتزایش مسئولیتدانش

  ( در مطالعات خود به این نتیجه رسیده بودند.0274(؛ نظری و دیگران )0211بشیر )

ا هلاای پلاژوهش حاضلار بلاهایی مانند تعمیم یاتتهتوان به محدودیتدر پژوهش تعلی می

 0211هلاای تارسلای از سلاال ناملاهتوجه به نمونۀ مطالعاتی، منحصر بودن به مقالات و پایلاان

تلااکنون اشلااره کلارد؛ همچنلاین  0791هلاای انگلیسلای از سلاال ناملاهتاکنون و مقالات و پایان

هلاای پژوهشلای بلارای محدودیت دیگر در این پژوهش عد  دسترسی بلاه بعضلای از سلاایت

شلاود معلملاان ها بود. با توجه به نتایج پژوهش حاضر پیشنهاد ملاینامهدانلود مقالات و پایان

های این پژوهش با الگوی مدیریت اررب ش برای دستیابی به توسعۀ تلاردی مدارس از یاتته

-آموزان و رتع نیازهایشان در مدیریت کلاس خود استفاده کنند؛ همچنین پیشنهاد ملایدانش

هلاای ضلامن خلادمت، الگلاوی ملادیریت معلملاان یلاا آملاوزر - شود برای آموزر دانشجو

اررب ش در این پژوهش را به عنوان یک الگوی جدید در طراحی برناملاۀ درسلای ملادیریت 

آملاوزان، رتلاع نیازهایشلاان و احیلاای حقلاو  آنهلاا کلاس در راستای کمک بلاه رشلاد دانلاش

 بگنجانند. 
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 و مآخذ: منابع

خررسـی مـدیریت کـسس درس و (. »1173ااشارنیا، معصومر؛ عباسی، رضا و دسـترن،، مرتضـی ) ـ

پـژوهش در هنـر و ولـوم «. داری معلمان در مدارس و مراکز آموزشـیروف کسس

 ..  11-31(: 11) 1. انسانی

مـدیریت «. مدیریت اثرخش  کسس درس: آنچـر مـدیران خایـد خداننـد(. »1178) اولیایی، زهره ـ

 .  15-18(: 18) 71. مدرسه

؛ محمـدی، مهـدی؛ ترکـزاده، جعفـر و اولادچنـب، محبوخـر اللهجاودانی، محمد؛ مرزوقی، رحمت ـ

سـاخت و اعتباریـاخی مقیــاس سـنج  الگـوی کیفــی مـدیریت اراینــدهای (. »1170)

 .  11-1(: 8)0. های برنامۀ درسیپژوهش«. یادگیری در دورۀ اختدایی-یاددهی

تمـاعی و خررسی راخطۀ سبک مدیریت کـسس معلمـان خـا سـازگاری اج(. »1041جعفری، ماریا ) ـ

شناسـی و ولـوم نمطالعـات روا«. آموزان پایۀ ششم شهر خانرمهار  ارتباطی دان 

 .  11-31(: 1) 1. تربیتی

. تهـران: انتشـارا  دانشـگاه آزاد هـای پـژوهش کیفـیاصول و روش(. 1115حریری، نجـس ) ـ

 اسسمی.  

اثرخششـی آمـوزف »  (.1044پسند، سیاوف )اکبر و طالعلق ، طاهره؛ امین خیدختی، علیحیدری ـ

معلمان در مدیریت مؤثر کسس درس خر پیامدهای شناختی: ادرا  از محیط یـادگیری 

 .  143-71(: 8) 18. رهیافتی نو در مدیریت آموزشی«. و زمان انجام تکلیف

اثرخششـی آمـوزف (. »1041پسند، سیاوف )اکبر و طالعلق ، طاهره؛ امین خیدختی، علیحیدری ـ

-مؤثر کسس درس خر پیامدهای انگیزشـی و هیجـانی: راخطـر معلـممعلمان در مدیریت 

 .111-107(: 0) 13. های نوین تربیتیاندیشهشاگرد و هیجانا  تحصیلی. 
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راخطۀ سبک مدیریت کسس (. »1041الله )پور، نعمتداراخی گرگسنی، خنفشر؛ سبزه، ختول و موسی ـ

پویش «. ان پایۀ ششم اختداییآموزپذیری دان درس معلمان خا خودنظارتی و مسئولیت

 . 14-15(: 81) 1. در آموزش ولوم انسانی

(. تـدوین و 1041آخـادی، صـیری؛ دلاور، علـی و رسـولی، ااطمـر. )درتاج، اریبرز؛ اخراهیمـی قوام ـ

اعتباریاخی خستۀ آموزشی مدیریت کسس خراساس تئوری انتشاب و تعیـین اثرخششـی آن 

 11. شناسـی ناـامینرواآمـوزان. ری دانـ پذیخر سبک مدیریت معلم و مسـئولیت

(07 :)185-101. 

«. آمـوزانخررسی راخطۀ خین شیوۀ مدیریت کسس خـا خوداثرخششـی دانـ (. »1171وار، رامین )ز ـ

 نامۀ کارشناسی ارشد. مؤسسر آموزف عالی خاختر ایسم. پایان

شـده های انجامپژوه شناسی آسی (. »1174سهراخی، خاخک؛ اعظمی، امیر و یزدانی، حمیدرضا ) ـ

(: 1) 8. انداز مدیریت دولتـیچشم«. در زمینۀ مدیریت اسسمی خا رویکرد اراترکیـ 

7-80. 

راخطۀ سبک مـدیریت کـسس معلمـان و (. »1117خاقری، محمدمهدی و شمسایی، آزاده )شریعت ـ

ابتکـار و «. آمـوزانشـناختی دانـ آموزان خا میانجیگری خهزیستی روانخسقیت دان 

 .883-818(: 7)10. قیت در ولوم انسانیخلا

ورزی و خودپنـدارۀ های مدیریت کسس خا تعللمطالعۀ ارتباط نوع سبک(. »1173صحرایی، رقیر ) ـ

نامـۀ کارشناسـی ارشـد. پایـان«. آموزان دورۀ دوم اختـدایی شـهر اردخیـلتحصیلی دان 

 دانشگاه پیام نور مرکز تهران جنوب. 

طـۀ مـدیریت کـسس و انگیـزف تحصـیلی و راهبردهـای یـادگیری راخ(. »1170صراف، حلیمـر ) ـ

پایان نامۀ کارشناسی ارشد. دانشکدۀ علوم انسانی دانشـگاه «. آموزانخودتنظیم در دان 

 کاشان. 

خررسی راخطۀ سبک مدیریت کسس خا خشم مرخـوط خـر مدرسـر و راتـار (. »1171عباسی، اریبا ) ـ

نامۀ کارشناسی پایان«. یی شهرستان خردسکنآموزان مقطع اختداداری در دان خویشتن

 ارشد. دانشگاه آزاد اسسمی. واحد خردسکن. 

نژاد، انوشـیروان؛ گـودرزی، زهـرا و رضـوی، نـرجس غیاثوندیان، شهرزاد؛ شهسواری، هومن؛ کاام ـ

«. ارتباط شیوۀ مدیریت کسس درس خا اشتیاق خر مطالعر و مواقیت تحصیلی(. »1171)

 .  11-57(: 8) 10. ی ایرانمجلۀ پژوهش پرستار

های مـدیریت مشـارکتی و سـنتی خـر خررسی تمثیر سبک(. »1111ایضی، مهدی و خشیر، اصیح ) ـ

 5. های تازه در ولوم تربیتیاندیشه، «های شهر کرمانشـاهخسقیت دخیران دخیرستان

(1 :)5-111. 
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. «یعمــوم یرگــذااســتیو کــارخرد آن در س  یــاراترک یشناســروف»(. 1171. )یــیحی، یکمــال ـ

 .311-381 :(1)03. استیس

)ترجمـۀ  شناسی تربیتی: اصول و کـاربرد آننروا(. 1135ای و راجراچ، خرونیب )گسور، جان ـ

 علینقی خرازی(. تهران: مرکز نشر دانشگاهی.

ساخت و اعتباریاخی مقیاس سنج  مدیریت کسس تحـولی در مـدارس (. »1044مقتدایی، لیس ) ـ

 .  31-51(: 8) 7. وهیپژتدریس«. اختدایی

خررسـی راخطـۀ دانـ  »(. 1171ارخنـده. ) ی،گرایلشمامی، مصطفی و عزیزی ، رضا؛رضیمیرعرب ـ

تـدریس  .«گـری خسقیـتمدیریت کسس درس و خسـتگی عـاطفی خـا نقـ  تعـدیل

 .101-153 :(1) 3 .پژوهی

خششـی سـبک اثر(. »1170الله؛ امینی، سـجاد؛ پارسـا، عبـدالله و شـیشی، سـعید )نظری، حشمت ـ

، «آمـوزان پسـرمدیریت دموکراسی قانون مدار کسس درس خر میزان عز  نفس دانـ 

 .  118-181(: 1)5. های ولوم شناختی و رفتاریپژوهش

خـر خسقیـت خـا راخطۀ سـبک مـدیریت کـسس مبتنی(. »1171زاده، حمید )هژخری، امیر و شفیع ـ

ار و خلاقیـت در ولـوم ابتکـ«. آمـوزانکیفیت زندگی در مدرسر و اضـطراب دانـ 

 .  118-143(: 1)3: انسانی
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