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 چكیده
به روش    ک ی شر   ی اعتبار برا   جاد ی ا   تأثیر   ن یی هدف پژوهش حاضر تع 

پژوهش    ن ی بود. در ا   ی دار ی حافظه د   یی همنوا   زان ی بر م   ی برچسب زن 
بازشناس   یی همنوا   زان ی م  اساس طرح    64  ی حافظه  بر  کننده  شرکت 

شد. ابتدا    ی پ  آزمون با گروه کنترل« بررس -آزمون   ش ی يپ   ی ش ی آزما 
مرحله   وا   ش ی پ   ی در  سطح  انفراد   ی قع آزمون  حافظه    ی عملکرد 
س   ی دار ی د   ی بازشناس  از  استفاده  با  کنندگان    ی الملل ن ی ب   ستم ی شرکت 
گروه  IAPS)   ی عاطف   ر ی تصاو  کنندگان  شرکت  سی   شد.  برآورد   )
شاهد متخصو (همدست پژوهشگر( که  -هم   ک ی در حضور    ش ی آزما 

معتبر شده بود، و شرکت کنندگان گروه      ی با زدن برچسب افسر پل 
متخصو )همدست پژوهشگر( در    ر ی شاهد غ -هم   حضور کنترل در  

داده ها با استفاده از    ل ی شرکت کردند. تحل   ر ی تصاو   ی بازشناس   ف ی تکال 
گروه    ک ی   ان  ی کووار   ل ی تحل  کنندگان  شرکت  که  داد  نشان  طرفه 
هم   شتر ی ب   ش ی آزما  با  گواه  گروه  همنوا -از  معتبر  کردند    یی شاهد 
 (88 /0ηp2  0/ 005=   و  < p   (  58= )   19/ 35وF در مجموع، نتا .)ج ی  

تخصو   مورد  در  اطلاعات  ارائه  که  داد  شاهد  -هم   ک ی نشان 
  ی اب ی حافظه با او اثر داشته باشد. معلوم شد که ارز  یی بر همنوا  تواند ی م 

شر  حافظه  اعتبار  از  ا   ن ی مهمتر   ک ی فرد  در  را    ی باز   ان ی م   ن ی نقش 
  ه شاهد بر نحو -اعتبار هم  زان ی ادراک فرد از م  رسد ی . به نظر م کند ی م 

اثر م   د ی پردازش اطلاعات جد  ا   گذارد ی توسط او  امر به خاطر    ن ی که 
  یی همنوا   ش ی نظارت بر منبع منجر به افزا   ند ی اشتباه در فرا   ی اسنادها 

اعتبار دارد، البته    تأثیر در    ی سهم   ز ی ن   ی نفوذ اجتماع   ن ی . همهن شود ی م 
برا  بخش   ی نه  از    ی اعتبار  استفاده  نحوه  نظر  از  بلکه  خاطرات  به 

 اطلاعات. 

 ییهمنوا  ،یفشارگروه   ،یداریحافظه د  ک،یاعتبار شر  :هاکلیدواژه

  .حافظه

 

 

Abstract 

The aim of the present study was to determine the 
effect of creating credibility for the co-witness by 
labeling, on the conformity of visual memory. In this 
research, the conformity of the recognition memory 
of 64 participants was investigated based on the 
"pretest-posttest control group design". First, in the 
pre-test step, the actual level of visual recognition 
memory performance of the individual participants 
was measured using the International Affective 
Picture System (IAPS). Then, the participants of the 
experimental group participated in image recognition 
tasks in the presence of an expert co-witness 
(researcher's confederate) who was validated by the 
labeling him a police officer, and the participants of 
the control group in the presence of a non-expert co-
witness (researcher's confederate). Data analysis 
using one way analysis of covariance showed that 
the participants of the experimental group conformed 
with the valid co-witness more than the control group 
(ηp2 = 0.88, p < 0.005 and F = (58) 19.35). In 
conclusion, the results showed that providing 
information about the expertise of a co-witness can 
have an effect on memory conformity with him. It 
turned out that the person's assessment of the validity 
of the co-witness's memory plays the most important 
role. It seems that a person's perception of the 
credibility of a co-witness affects the way he 
processes new information, which leads to an 
increase in conformity due to wrong attributions in 
the source monitoring process. Social influence also 
plays a role in the credibility effect, though not in 
terms of giving credibility to memories, but in terms 
of how information is used. 

Keywords: Group Pressure , Memory 

Compliance, Partner Credibility, Visual Memory. 
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 مقدمه
نفوذ اجتماعی، تلاشی است که از سوی یک یا بایش از یاک 
فرد برای تغییر رفتارها، نگرش ها، و احساساات افاراد دیگار 

(. تغییار 2006،  1)باارون، بیارن و برانساکامبشود  انجام می
رفتارِ ناشی از نفوذ اجتماعی برای رفتار کردن به شیوه ای که 

شاود از سوی گاروه یاا جامعاه قابال قباول تشاخیو داده  
نام دارد. با گساترش پژوهشاهای حاوزه همناوایی   2همنوایی

آنهه که توجه بسیاری از روانشناساان اجتمااعی را باه خاود 
جلب کرده و تا کنون نیاز بار اهمیات خاود بااقی و نیازمناد 

حافظه فرایند   است.  3تحقیقات بیشتری است همنوایی حافظه 
ذخیره سازی اطلاعات و تجارب و بازیاابی احتماالی آنهاا در 

خاااطره یااک (. نقاال 2019)عبااداللهی و زارع،  آینااده اساات
بگذارد   تأثیرشخو از یک رویداد می تواند بر حافظه شنونده  

و بخشی از گزارش حافظه او شود. این پدیاده تحات عناوان 
همنوایی حافظه شاناخته مای شاود و مای تواناد منجار باه 
یادآوری کاملا اشتباه یا تا حدودی اشتباه رویداد ماورد بحاث 
شود. اصطلاح همنوایی حافظاه نخساتین باار توساط رایات، 

ای باا عناوان يهمناوایی ( در مقاله 2000)  4سلف و جاستی 
حافظه: بررسی اثرات اطلاعات نادرست هنگاامی کاه توساط 
شخو دیگری ارائه می شود« ابداع شد. از آنجاا کاه تباادل 

ناوعی تعامال اجتمااعی اسات،   5شااهدها-اطلاعات بین هم
یابند. در فرآیندهای نفوذ اجتماعی در اینجا اهمیت زیادی می

همنوایی حافظه هنگامی اتفا  می افتد که فرد گزارش واقع،  
حافظة خود را تغییر دهد تا با گزارش حافظة شخو دیگاری 

از آنجا که ب(.  2018،  6)مجتهدی، ایوانو و هموند  مطابق شود
حافظه انسان کامل و بای نقاو نیسات گااهی اوقاات ایان 
گفتگو شامل خطاهایی خواهد بود که ممکن است در گزارش 
های شخو دیگر ظاهر شود، زیرا امکان دارد فارد جزئیاات 

های مختلاف یاک رویاداد را رویداد را فراموش کرده یا جنبه 
توسط گفته های افراد دیگار   اشتباه ادراک کرده باشد، نتیجتاً

 (.2009،  7بگیرد )رایت، ممون و اساکاجربرگقرار    تأثیرتحت  
ماای تااوان یااادآوری را نااوعی فرآینااد ساااختن دانساات 

افتاد، ( که نه فقط در درون فرد اتفا  می2020،  8کارول)مک

 
1. Baron, Byrne, Branscomb 

2. conformity 

3. Memory Conformity 

4. Wright, Self & Justice 

5. co-witness 

6. Mojtahedi, Ioannou & Hammond 

7. Wright, Memon, Skagerberg 

8. Mc Carroll 

تواند به صورت اجتماعی هم رخ دهد، مثلاً زمانی که بلکه می
اناد بحاث مردم درباره رویدادی کاه باا هام شااهد آن باوده 

این پدیده که حافظه افاراد   (.2019،  9کنند )کایر و هرستمی
گیرد، آلودگی اجتماعی گفته های دیگران قرار می  تأثیرتحت  
( نیاز 12،2022)اسییتالک  11، یا اثر اطلاعات نادرست10حافظه 

نامیده می شود و حاصل دو فرایند نفوذ اجتمااعی و انعطااف 
و همکااران   13پذیری حافظاه اسات. ریهادان، هاوپ، سااور

وگو با شریک و دریافت بازخورد از بحث و گفت  تأثیر(  2018)
وی را بر گزارش حافظة افراد مستندسازی کردند، نتایج آنهاا 

داد دریافت بازخورد اجتماعی می تواند صحت جزئیاات نشان  
 را در گزارش های حافظه کاهش دهد. 

همنوایی حافظه در رویدادهای جنایی که چنادین شااهد 
حضور دارند بسیار نگران کننده است زیارا شاهود معماولً در 
مورد رویداد تجربه شده با هم بحث می کنند که این ممکان 

یکادیگر گزارشاهای   تاأثیراست باعاث شاود شاهود تحات  
اشتباهی از رویداد ارائه کنند. یک مثال مشهور در این زمیناه، 

در اوکلاهمای آمریکا اسات کاه در   1995بمب گذاری سال  
گذار )مک وی( به تنهایی به یک موسسه کرایاه آن فرد بمب

خودرو مراجعه و کامیون مورد استفاده در بمب گذاری را اجاره 
کرده بود و دو شاهد او را در آنجا دیده بودناد. ایان دو شااهد 

ما پ  از گفتگو با اند، اابتدا گزارش دادند که یک مرد را دیده 
های خود مطمائن باود باه یک شاهد سوم که بسیار به گفته 

اشتباه گزارش کردند که کرایه کنندگان کامیون دو نفر بودناد 
(. نمونه دیگر قتل آنا لیند، وزیر اماور خارجاه 2001،  14)شاکتر

گزارش های حافظه   تأثیرسوئد است که در آن شاهدان تحت  
 –شاد  که در یک اتا  مشترک با آنها مصاحبه می  -یکدیگر  

قرار گرفتند و اطلاعات نادرستی به پلی  دادند که منجر باه 
انحراف تحقیقات به سامت و ساوی اشاتباه شاد )گرانهااگ، 

(. عالاوه باراین، صادها پروناده ی 2005،  15اسک و ربلیوس
حقوقی مستند وجود دارد که افراد بی گناه به خااطر جرایمای 
که هرگز مرتکب نشده اند، متهم، محاکمه، محکوم، زندانی و 

(. بنابراین، درک ایان کاه 2022،  16گاه اعدام شده اند )بادوریا
شاود از اهمیتای چرا حافظه شهود گاهی مرتکب اشاتباه مای

حیاتی برخوردار است. بیشاتر مطالعاات همناوایی حافظاه باا 
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 137    ی دار ی و شن   ی دار ی د   ی حافظه    یی همنوا   زان ی بر م   ی اعتبار به روش برچسب زن   جاد ی ا   تأثیر و همکاران:  سهرابی  سهیلا  

استفاده از تصاویر و فیلم های دارای جزئیات زیاد به بررسای 
اند. در پژوهشی که میزان همنوایی در حافظه دیداری پرداخته 

ارائااه  تااأثیر( درباااره 2017) 1گااودوین، هانااا، نیکاال و فااری
اطلاعات غلط بر حافظه پ  از بحث مشترک انجاام دادناد، 

دقیقه ای از   2دانشجو در حضور یک همدست یک فیلم    185
سرقت یک کتابفروشی را تماشا کردند. سای  هنگاام بحاث 

مورد اطلاعات غلاط را کاه شاامل   8مشترک، فرد همدست  
کنندگان قارار جزئیاتی درباره ی سرقت بود در اختیار شارکت

کنندگان به صورت انفرادی در یک آزماون داد، سی  شرکت
گزینه ای شرکت کردند. نتایج نشان داد کاه ارائاه  2یادآوری  

اطلاعات غلط در هنگاام بحاث مشاترک، میازان همناوایی 
 دهد. حافظه دیداری را افزایش می

توانند بر تحقیقات نشان داده است که عوامل متعددی می
تاوان باه میازان همنوایی حافظه اثر بگذارند از آن جمله مای

 آشنایی فرد با منباع اطلاعااتی )مجتهادی، ایوآناو و هموناد،
ی خود )آلن، میجرد الف(، اعتماد فرد به کیفیت حافظه   2018

(،  ویژگی های فردی )اسکاجربرگ و رایت، 2012،  2و مارتین
شاهد و اعتماد به نف  شرکت -، و میزان اطمینان هم(2008
اشاره کرد. یکی از عواملی که   (2016،  3ثورلی و کومارکننده )

-رسد بتواند بر همنوایی حافظه اثر بگذاد اعتبار همبه نظر می
شاهد است، یعنی، قضاوتی که در مورد اعتبار حافظه دیگاران 

گیاری ماا در ماورد دقات تواند بر تصامیمدهیم میانجام می
اثار بگاذارد. ماا حافظه آنها و در نتیجه اثرپذیری حافظاه ماا 

کنیم که منبع اطلاعاتی را معتبر، هنگامی بیشتر همنوایی می
اهمیت این عامل به قدری اسات   صالح و دقیق ادراک کنیم.

تواند منجر به همنوایی حافظه باه صاورت تغییار که حتی می
های با اطمینان داده شده شود. در پژوهش هاری، پالمر، پاسخ

کنندگان ( مشخو شد کاه شارکت2012)  4سکستون و برور
بعد از اظهارِ با اطمینانِ پاسخ هاای خاود، وقتای در معارض 

های اولیه خود های یک شریک معتبر قرار گرفتند، پاسخپاسخ
میازان   را در جهت پاسخ های شریک معتبرشان تغییر دادناد.

حساسیت ما به اطلاعات نادرست براساس نحوه ارزیابی ما از 
اعتبار منبع این اطلاعات تغییر می کناد. مطالعاات متعاددی 

رسانِ اطلاعاتِ نادرست معتبر باه دهد که وقتی پیامنشان می
نظر برسد، ما بیشاتر در خطار پاذیرش ایان اطلاعاات قارار 
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(. برای مثال، داد 2021،  5گیریم )ژو، مارگولین، و نیدر دپمی
( نشان دادند که اطلاعات نادرست در مورد 1980)  6و برادشاو

یک تصادف رانندگی زمانی که توسط یاک تماشااگر ظااهراً 
تواند گمراه کننده باشد تاا توساط گناه ارائه شود بیشتر میبی

توان گفت که ما به طور یکسان راننده مقصر. در مجموع، می
کننده پ  از یک رویداد قرار همه اطلاعات گمراه   تأثیرتحت  
 کنیم.بلکه اعتبار خاطرات دیگران را ارزیابی می -گیریم نمی

بنابراین، با توجه به ایان کاه تخصاو ادراک شاده باه 
شااهد نقاش -تواند در معتبرسازی همعنوان یک ویژگی می

پاذیری تاأثیرداشته و با افزایش اعتماد به او حافظه را مستعد  
دساتکاری اعتباار  تاأثیرسازد، پژوهش حاضر با هدف مطالعه 

زنای برچساب"ادراک شدۀ شریک باه روشای کاه ماا آن را  
نامیم بر میزان همنوایی حافظاه طراحای و اجارا می  "7صرف

های پیشین شرکت کننده و هم شاهد پ  از شد. در پژوهش
مشاهده ی رویداد  فرصات تباادل اطلاعاات باا یکادیگر را 

دقیقه(، اما در پاژوهش   3الی    2ی  داشته اند )حداقل به اندازه 
حاضر سعی بر این بود که میزان اطلاعاات دریاافتی شارکت 
کننده از هم شاهد به حاداقل برساد. بناابراین مسااله اصالی 
پژوهش حاضر به طور مشخو این بود که آیا صرف داشاتن 

شااهدان -عنوان یک متخصو، بدون آن که تعاملی بین هم
تواند باعث شود که فرد به عناوان یاک منباع اتفا  افتد، می

به   معتبر اطلاعاتی تلقی شود و احتمال همنوایی افزایش یابد.
مدسات کنندگان همراه با یک هاین منظور هرکدام از شرکت

های دو نفره در آزمایش شرکت کردناد. ترتیبای در قالب تیم
کنناده باه ایان بااور برساد کاه هام شد که شارکتداده می
اش یک متخصو )کارآگاه تشخیو چهره پلای ( یاا تیمی

انتظار ما   یک فرد غیرمتخصو )دانشجوی کارشناسی( است.
کننده، کارآگاه تشخیو چهره پلای  )باه این بود که شرکت

عنوان فردی ماهر در تشخیو و به یادسایاری چهاره( را در 
مقایسه با یک دانشجوی غیرمتخصو معتبرتار ادراک کارده 

 با او بیشتر همنوایی کند.

 پیشینه پژوهش
اناد کاه چاه تاکنون چندین مطالعه به این موضاوع پرداختاه 

سازند و ادراک ایان عناصری یک منبع اطلاعاتی را معتبر می
اعتبار چگونه بر میزان پذیرندگی ما نسبت به اطلاعات عرضه 

 
5. Xu, Margolin & Niederdeppe 

6. Dodd & Bradshaw 

7. mere labeling  
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بنادی از گاذارد. در یاک جماعمای  تاأثیرشده از جانب آنهاا  
شاود کاه پژوهشهای انجام شده در این زمینه ملاحظاه مای

شاهد بر همنوایی حافظه تاا کناون باه ساه -اعتبار هم  تأثیر
روش اصلی مورد مطالعه قرار گرفته است. نخست، در برخای 

ها ابتدا میزان اعتبار شاریک نازد شارکت کنناده در پژوهش
قالب پرسشنامه مورد سنجش قرار گرفته و سای  هار دو در 

اند که شارکت کنناده در صاورت تمایال شرایطی قرار گرفته 
شااهد همناوایی کناد. باه عناوان نموناه، -توانسته با هممی

( ابتاادا از شاارکت 2012هاااری، پااالمر، سکسااتون و باارور )
کننادگان درخواسات کردنااد اعتباار حافظااه یاک شااریک را 
ارزیابی کنند. سی  شرکت کننده و شاریک باا هام در یاک 
آزمون حافظه بازشناسی چهره شرکت کردند. نتایج نشاان داد 

دانناد بیشاتر همناوایی که افراد با کسی که او را معتبرتر مای
اعتبااار باار همنااوایی  تااأثیرکننااد. دومااین روش مطالعااه ماای

دستکاری برداشت آزمودنی از اعتبار شریک از طریاق ایجااد 
موفقیت یا شکست )آزمایشی( در عملکرد برای شریک است. 

کننده ابتدا عملکرد بسیار عالی یا ضعیف شریک یعنی، شرکت
کند و سای  در موقعیات در یک حیطه خاص را مشاهده می

( شارایطی فاراهم 1393گیرد. فتحای )همنوایی با او قرار می
درصاد( یاا  95کنندگان شاهد موفقیات زیااد )کرد که شرکت

درصد( یاک همدسات در یاک تکلیاف حافظاه   60متوسط )
کنندگان به اتفاا  آن همدسات در یاک باشند. سی  شرکت

توانستند قبل کردند به نحوی که میآزمون حافظه شرکت می
از پاسخ دادن به تکالیف، پاساخ همدسات را مشااهده کنناد. 

ها با همدست موفق بیشاتر نتایج حاکی از آن بود که آزمودنی
 کردند.همنوایی می

اعتبار )که در پژوهش حاضر    تأثیر سومین روش مطالعه  
های درک شاده  مورد استفاده قرار گرفت( دستکاری ویژگی 

( باا گفاتن  2007)   1گابرت، ممون و رایات   شاهد است. -هم 
این موضوع به شرکت کنندگان که شاریک گفتگاوی آنهاا  

  -در مقایساه باا خودشاان    -مدت زمان بیشتر یا کمتاری  
تصویر آماج را دیده اسات ادراک آنهاا از اعتباار شاریک را  
دستکاری کردند. در یک آزمایش دیگر اسکاجربرگ و رایت  

( با دادن یک نقش بالدسات و مسالط باه یکای از  2008) 
شاهدان و تخصیو یک نقاش پاایین دسات باه دیگاری  
هنگام مباحثه ادراک آنهاا از اعتباار همادیگر را دساتکاری  
کردند. در هر دو مطالعه شرکت کنندگان دارای اعتبار کمتر  
نسبت به اطلاعات نادرست رسیده از شریک پذیراتر بودناد،  

 
1. Gabbert, Memon, & Wright 

در یک پاژوهش دیگار )ویلیامساون، وبار و  تا فرد معتبرتر.  
دانشجو در یاک تکلیاف تشاخیو    64(  2013،  2رابرتسون 

هاا  آزماودنی هایی  چینی چهرۀ سار  شرکت کردند. با مقدمه 
شدند که باور کنناد فارد همدسات  به این سمت هدایت می 

یک پلی  )تخصو و اعتبار بال(، یا یک برقکار )تخصو  
ای از یاک صاحنه  سی  یک فایلم دو دقیقاه   پایین( است. 

وگویی  پ  از آزمون اولیه، گفت شد.  داده می سرقت نمایش  
گرفات کاه در ایان  بین شرکت کننده و همدست انجام می 

وگو، همدست چهاار قطعاه اطلاعاات نادرسات را باه  گفت 
کرد. آنگاه همدست و شرکت کننده  کنندگان ارائه می شرکت 

گشاتند و آزماون حافظاه ی  به اتا  هاای جداگاناه باازمی 
شاد. در نهایات،  کنندگان اجرا می دیداری برای کلیه شرکت 

ای را در زمیناه میازان اعتمااد باه همدسات  آنها پرسشنامه 
کردند. نتایج نشان داد کاه دساتکاری تخصاو  تکمیل می 

بینای در میازان همناوایی  باعث ایجاد رجحانی قابل پایش 
ن کاه پلای   شاود. ضامن آ حافظه با فارد متخصاو مای 

 معتبرتر از برقکار ارزیابی شده بود. 

دهد که ادراک ماا  در مجموع، مرور تحقیقات نشان می 
شاهد کلید پذیرش پیام و همنوایی احتمالی با  -از اعتبار هم 

های ماا از تخصاو و  او است. ادراک اعتبار شامل برداشت 
بر نحوه  مهمی    تأثیر ها  قابلیت اعتماد است، که این برداشت 
شاهد دارند. ادراک از  -پردازش اطلاعات رسیده از جانب هم 

عملکارد او قارار    تاأثیر تواناد تحات  اعتبار یک فرد هم می 
های منتساب باه وی.  باه جارات  داشته باشد و هم ویژگی 

ی  های مربوط به تخصو و تجرباه توان گفت که نشانه می 
هاای دیگار( بیشاترین  شاهد )در مقایسه با نشاانه -یک هم 

هنگاام ارزیاابی باورپاذیری اطلاعاات رسایده از  اهمیت را  
هاای  جانب وی دارد. نکته مهم قابل توجه در تمام پژوهش 

شااهدان  -اعتبار گفتگویی است که بین هام   تأثیر مربوط به  
گیرد و باه ایان طریاق منباع اطلاعااتی معتبار  صورت می 

کناد کاه اعتباار خاود را باه شااهد دیگار  فرصت پیدا مای 
بقبولند. حال اگر چنین فرصتی در اختیار شاهد معتبر قارار  
نگیرد و تنها روش اعتبار بخشی به او صرفا برچسبی باشاد  
که به عنوان متخصو بر او نهاده شده است چه  آیا صرف  
عنوان یک شاهد برای تبدیل او به منبعی معتبر یاا ناامعتبر  

تواند بر میزان همنوایی حافظه دیگران با او  کافی بوده و می 
اثر بگذارد  این سوالی است کاه پاژوهش حاضار در صادد  

 پاسخگویی به آن است. 
 

2. Williamson, Weber & Robertson 
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 شناسی پژوهشروش
روش پژوهش مطالعه حاضر آزمایشی و طارح ماورد اساتفاده 

پ  آزمون با گروه کنتارل« باود. در ایان -آن يپیش آزمون
 2طرح متغیر مستقل سطح تخصو همدست بود کاه دارای  

سطح تخصو بال )کارآگاه پلی  با تجربه( و تخصو پایین 
)دانشجوی کارشناسی( بود، همنوایی حافظه به عناوان متغیار 

 ایفای نقش کرد. وابسته 

ی آماری این پژوهش شامل کلیه ی جامعه   ها:آزمودنی

دانشجویان دانشگاه زنجان بود. بارای نموناه گیاری از روش 
 نفار  64نمونه گیری در دسترس استفاده شد. پ  از این کاه  

خانم( نموناه گیاری شادند، شارکت کننادگان   32آقا و    32)
بصورت تصاادفی در دو گاروه آزماایش و کنتارل جاایگزین 

 16نفر متشاکل از    32شدند. تعداد شرکت کنندگان هر گروه  
خانم بود. ملاک ورود به این تحقیق اعلام رضاایت   16آقا و  

آزمودنی و داشتن بینایی سالم )یا اصلاح شده(، و شرط خروج 
 مطلع شدن یا حدس زدن هویت شریک بود.

 ابزار  
در پاژوهش حاضار بارای    :آزمون بازشناسژژی دیژژداری

بررساای همنااوایی حافظااه دیااداری از آزمااون حافظااه ی 
بازشناسی تصاویر براساس سیستم تصاویر عاطفی بین المللی 

(IAPS 5200، 1کاساابرت( )لنااگ، برادلاای و ) .اسااتفاده شااد
( یک پایگااه داده IAPSالمللی )سیستم تصاویر عاطفی بین  

از مجموعه تصاویری است که برای مطالعه عواطف، توجاه و 
حافظااه طراحاای شااده و بااه طااور گسااترده در تحقیقااات 

توساط   IAPSروانشناختی مورد استفاده قارار گرفتاه اسات.  
انشاگاه در د 2توجه موسسه ملی سلامت روان مرکز عواطف و 

عک  رنگی از   956شامل    IAPSفلوریدا توسعه یافته است.  
مانند مبلمان خانگی و مناظر تا   -اشیاء و صحنه های روزمره  

 80اسات. در مجماوع    –صحنه های هیجان انگیز و انسانها  
 40آزماون و  تصاویر در پایش  40تصویر به کار گرفتاه شاد،  

 آزمون.تصویر در پ 
در پایااان آزمااایش  :پرسشژژنامه اعتمژژاد و اعتبژژار 

کنندگان پرسشانامه ی اعتمااد و اعتباار )ویلیامساون، شرکت
 4( را تکمیاال کردنااد. دو سااوالِ اولِ ایاان پرسشاانامة 2013

سوالی در مورد میزان اطمینان شرکت کننده نسبت به صحت 

 
1. Lang, Bradley & Cuthbert 

2. National Institute of Mental Health, Center for Emotion 

and Attention 

پاسخ های خود و میزان تخصو خود در بازشناسی تصاویر و 
دو سوال بعادی دربااره ی ادراک فارد از میازان تخصاو و 

ای است که سوالت به گونه   .صحت پاسخ های شریک است
شرکت کننده پ  از خواندن هر سوال میزان اطمینان خود را 

کاااملا غیرقاباال "روی مقیاساای از صاافر درصااد بااه معناای 

 "کااملا قابال اطمیناان"درصد باه معنای    100تا    "اطمینان
کند. دو نمونه از ساوالت پرسشانامه در زیار درجه بندی می
 ارائه شده است:

در بازشناسی تصاویر ارائه شده به صحت پاسخ های خودم   -

 .اطمینان داشتم
در بازشناسی تصاویر ارائه شاده باه صاحت پاساخ هاای   -

 .شریک اطمینان داشتم

 روند اجرای پژوهش
ابتدا، بارای کساب اطمیناان از ایان کاه هرگوناه اطلاعاات 

کنناده واقعااً مانعک  نادرست گزارش شده از سوی شرکت  
کننده همنوایی حافظه اوست و صرفاً پاسخ اشاتباهی نیسات 
که تصادفا با اطلاعات نادرست ارائاه شاده توساط همدسات 
مطابقت دارد، در مرحلاة پایش آزماون یاک آزماون حافظاه 

بادین صاورت   انفرادی از همه شرکت کنندگان به عمل آمد.
شاد و داده مایتصویر به شارکت کنناده نشاان    20که ابتدا  

شاد و از تصویر جدید مخلوط می  20تصویر با    20سی  این  
تصاویر   40شاد کاه در میاان ایان  شرکت کننده خواسته می

پاساخ هاای شارکت   تصاویر قدیم و جدید را بازشناسی کند.
ای نتایج این آزمون باه عناوان خاط پایاه   شد.کننده ثبت می

کرد که با مقایسه عملکرد شرکت کننده در موقعیات عمل می
فشار اجتماعی )در حضور همدسات( باا آن امکاان محاسابه 

   .میزان همنوایی فراهم شد
سی  برای پیشگیری از اثر تاداخل در حافظاه، شارکت 
کنندگان هر دو گروه چناد عملیاات سااده ی ریاضای را باه 

آزمااون و ( بااین پاایشfillerانااداز )عنااوان تکلیااف فاصااله 
در مرحلاه ی پا  آزماون شارکت   کردناد.آزمون حال  پ 

کنندگان گروه آزمایش در حضور شریک متخصو و شرکت 
کنندگان گروه کنترل در حضاور شاریک غیار متخصاو در 

کردناد؛ باه ایان آزمون حافظه بازشناسی تصاویر شرکت مای
تصاویر را   20صورت که ابتدا شرکت کننده و همدست با هم  

تصویر با  20آزمون این  کردند. سی  همانند پیشمشاهده می
شاد و خواساته تصویر جدید مخلوط شده به آنها ارائه می  20
صویر به بازشناسی تصاویر )قدیم ت  40شد که از میان این  می
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کشای صاوری ترتیبای و جدید( بیردازند. بر اساس یک قرعه 
شد که همیشه همدست اول پاسخ خود را اعلام کناد داده می

و شرکت کننادۀ اصالی شااهد پاساخ او باشاد. باا توجاه باه 
هااای قبلاای و باارای بررساای اثاار همنااوایی حافظااه، پژوهش

تصاویر پاساخ نادرسات   40تصاویر از    16همدست تعمدا به  
کنندگان های همدسات بارای هماه ی شارکتداد؛ پاسخمی

 شد.کننده ثبت مییکسان بود. پ  از هر تصویر پاسخ شرکت

آزمااون و باارای کنتاارل اثاار تااداخل حافظااه بااین پاایش
اناداز، در دو مرحلاه از آزماون عالاوه بار تکلیاف فاصاله پ 

تصاااویر متفاااوتی اسااتفاده شااد. بااه ایاان ترتیااب تصاااویر 
آزماون ایجااد آزمون مزاحمتی در یادآوری تصاویر پا پیش
کردند. در هار دو گاروه همدسات قبال از ورود شارکت نمی

کننده، در آزمایشگاه حضور داشات. در گاروه کنتارل پا  از 
شرکت کننده ورود شرکت کننده ی اصلی همدست به عنوان  

ی دیگری که مرحله ی اول را گذراناده و منتظار مرحلاه ی 
در گاروه آزماایش باه   شاد؛ وبعدی آزمایش است معرفی می

عنوان پلیسی که سالها در زمینه ی تشخیو تصاویر فعالیات 
 داشته است.

پایش به طور خلاصه، مای تاوان گفات اجارای مرحلاه  
واقعای عملکارد انفارادی شارکت آزمون بارآوردی از ساطح  

ی بازشناسای فشار اجتمااعی( در حاوزه   تأثیرکنندگان )بدون  
داد؛ و در مرحله ی پا  آزماون، حافظه ی دیداری به دست  

دو گروه آزمایش و کنترل در حضور شریک متخصو و غیار 
متخصااو )تحاات فشااار اجتماااعی( بااه بازشناساای تصاااویر 

اعتبار شریک به روش برچسب زنی بر میزان   تأثیرپرداختند تا  
 همنوایی حافظه دیداری معلوم شود.

 ی پژوهشهایافته
ابتدا برای حصول اطمینان از اینکه متغیر مستقل باه درساتی 
اعمال شده است نتایج حاصل از پرسشنامه اعتماد و اعتبار باا 

 مستقل بین دو گروه مقایسه شد.  t استفاده از آزمون

مستقل برای مقایسه ی اعتبار ادراک  t نتایج آزمون .1جدول 

 ی شریک در گروه آزمایش و کنترلشده

 میانگین  تعداد 
انحراف  

 استاندارد 
df t p 

مجذور  

 ایتا 

32 75/28 60/10 
37/37 89/8 005/0> 56/0 

32 12/83 89/32 

 
نتایج نشان داد که میزان ادراک اعتبار شاریک در گاروه 

داری بایش از گاروه کنتارل اسات. آزمایش باه طاور معنای
همهنین با توجه به مجذور ایتای محاسبه شده اثر یافت شده 

ی اثار بزرگای ( انادازه 1988براساس تفسیر کوهن )کاوهن،  
محسوب میشود که نشان می دهاد افاراد گاروه آزماایش در 
آزمون حافظه ی دیاداری شاریک خاود را معتبرتار ارزیاابی 

زنای در پ  از کسب اطمینان از موثر بودن برچسب  .اندکرده 
ایجاد تفاوت در اعتبار بخشی به همدسات، میازان همناوایی 

کنندگان دو گروه با فرد همدست با اساتفاده از آزماون شرکت
تحلیل کوواریان  مقایسه شد. به این منظور نمره ی آزماون 

آزماون( باه عناوان زشناسی تصاویر قبال از مداخلاه )پایشبا
همیااراش و نمااره ی آزمااون بازشناساای چهااره در مرحلااه 

آزمون به عنوان متغیر وابسته وارد تحلیل شد و دو گاروه پ 
آزمایش و کنترل مورد مقایساه قارار گرفتناد. ابتادا، قبال از 

های استفاده از این تحلیال اجرای تحلیل کوواریان  مفروضه 
بررسی و از برقرار بودن آنها اطمینان حاصل شد که نتایج باه 

 شرح زیر است. 
هااای یکاای از اولااین مفروضااه هااای اسااتفاده از روش

پارامتریک آن است که متغیار وابساته در مقیااس نسابی یاا 
ای اندازه گیری شده باشد که در پژوهش حاضر متغیار فاصله 

کننادگان در وابسته یعنی نمره ی حاصل از عملکارد شارکت
تکلیف بازشناسی حافظاه واجاد چناین شارطی باود. توزیاع 
بهنجار نمره های متغیر وابسته نیز یکی دیگر از مفروضه هاا 
است. برای بررسی این مفروضه و با توجه به حجام نموناه از 

اسمیرنف استفاده شاد. نتیجاه اجارای   –آزمون کولموگروف  
(، و z= 13/0؛  p= 18/0ایاان آزمااون در دو گااروه آزمااایش )

( نشااان داد کااه نحااوه توزیااع z= 13/0؛  p= 19/0کنتاارل )
ها نیز از دو گروه بهنجار است. همگنی واریان   نمرات در هر

جمله مفروضه هایی است که باید رعایت شود. برای بررسای 
این مفروضه از آزمون لوین استفاده شد. نتایج اجرای آزماون 

( حاااکی از آن بااود کااه تفاااوت F= 60/2؛ p= 11/0لااوین )
داری بین واریان  دو گروه وجود نادارد. و باالخره، در معنی

تحلیل کواریان  لزم است همگنی شیب های رگرسیون نیز 
رعایت شود. برای آزمون این مفروضه، وجود تعامل بین متغیر 
مستقل )مداخله( و متغیر همیراش بررسی می شاود. مطلاوب 
آن است که هیچ تعامل معناداری بین ایان دو وجاود نداشاته 
باشاد. نتااایج اجارای آزمااون اثارات بااین آزماودنی )قساامت 

Model Custom  درتحلیل کواریاان ( دللات بار وجاود
= 09/0های مشابه در خط رگرسیون هر گاروه داشات )شیب

p  89/2؛  =F به عبارت دیگار، تعامال باین متغیار مساتقل ،)
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این به معنی رعایت دار نبود که  )گروه( و متغیر همیراش معنی
 این مفروضه است.

ها، آزمااون تحلیاال پاا  از بررساای رعایاات مفروضااه 
کواریااان  جهاات مقایسااه میاازان همنااوایی دو گااروه مااورد 

اطلاعات توصایفی مرباوط باه عملکارد استفاده قرار گرفت.  
و   2افراد در پیش آزمون و پا  آزماون دو گاروه در جادول  

 ارائه شده است.  3نتایج اجرای تحلیل کوواریان  در جدول 
هاای شود، پا  از کنتارل نمره همانطور که ملاحظه می

پاایش آزمااون بااه عنااوان همیااراش، بااین میااانگین نماارات 

= 35/19؛  p <005/0)تفااوت معنااداری   آزمون دو گروه پ 
وجود دارد، که باا توجاه باه   01/0( در سطح آلفای  F(61و1)

( 1988( که بر اساس تفسیر کاوهن )24/0مقدار مجذور ایتا )
تاوان ادعاا کارد اندازه ی اثر بزرگی محسوب می شاود، مای

بین عملکرد افراد دو گروه در پ  آزمون وجود   بزرگیتفاوت  
تاوان نتیجاه گرفات کاه می  99/0دارد. بنابراین، با اطمینان  

ایجاد اعتبار باه روش برچساب زنای بارای شاریک موجاب 
 شود.کنندگان میافزایش همنوایی حافظه در شرکت

اطلاعات توصیفی مربوط به عملکرد افراد در پیش  .2جدول 

 آزمون و پ  آزمون آزمایش حافظه ی دیداری

 حافظه دیداری 
 

SD M 

 پیش آزمون گروه کنترل  75/34 80/3

 پس آزمون گروه کنترل  40/32 78/2

 پیش آزمون گروه آزمایش  78/33 64/3

 پس آزمون گروه آزمایش  84/28 49/3
 

 ی پ  آزمون گروه آزمایش با پ  آزمون گروه کنترل ی تحلیل کوواریان  برای مقایسهخلاصه .3جدول 

 مجذور ایتا  سطح معناداری  Fمقدار مجذور میانگین  درجه آزادی مجموع مجذورها  3نوع  منبع 

 00/0 73/0 11/0 12/1 1 12/1 آزمون پیش 

 24/0 <005/0 35/19 66/195 1 66/195 گروه 

    11/10 61 80/616 خطا

     64 00/6464 نمره کل

 

 گیرینتیجه بحث و
در این مطالعه، تلاش شد تا با دستکاری اعتباار ادراک شاده 

عناوان باه     "تخصاو"شاهد به روش برچساب زنایِ  -هم
نفاوذ اجتمااعی بار   تاأثیرکنندۀ احتمالی همنوایی،  بینی  پیش

همنوایی حافظه بررسی شاود. طباق انتظاار، متخصصاان باا 
توجه به دانش و مهارتی که در حاوزه تخصصای خاود دارناد 

بینی ایان باود کاه احتماال رسند. لذا پیشمعتبرتر به نظر می
همنوایی افراد با شاهد متخصو بیشتر از افراد غیرمتخصو 

ایجاد اعتبار به روش برچسب زنای   است.  نتایج نشان داد که 
برای شاریک در گاروه آزماایش موجاب افازایش همناوایی 

گر چه دستکاری اعتبار   کنندگان شده است.حافظه در شرکت
به شکل حاداقلی انجاام شاد )صارفا یاک برچساب( اماا در  
افزایش میزان همنوایی حافظه در مقایسه با گروه گواه کااملا 

هده شده را همراه تصاویر مشا  موثر بود. شرکت کنندگانی که 
شااهدی )همدسات پژوهشاگری( کاه معتقاد بودناد -با هم

تر است )کارآگاه پلی ( بازشناسی کردند، بیشاتر از متخصو
رساید یاک کسانی که همراه با فردی که بعیاد باه نظار می
 متخصو باشد )یک دانشجو( همنوایی کردند.

کاه ادراک اعتباار یاک فارد اضار  این یافته پاژوهش ح
تواند بر میزان همناوایی باا او اثرگاذار باشاد در برخای از می

پژوهشهای پیشین گزارش شده است. گابرت، ممون، و رایت 
همساو باا نتاایج پاژوهش حاضار (  1393(، و فتحی )2007)

تواند از مشااهده نشان دادند که ادراک اعتبار یک فرد که می
عملکرد متخصصانه و ماهرانه او در انجام یک تکلیاف ناشای 

شاود. همهناین، نتاایج شده باشد باعث همناوایی باا او مای
و ویلیامسون، وبار،   (2008)ربرگ و رایت  جاسکاهای  پژوهش

نشاان همسو با نتایج پژوهش حاضر  نیز    (2013)و رابرتسون  
داد که داشتن ویژگای هاای یاک متخصاو باعاث اعتباار 

 رد شده میازان همناوایی باا او را افازایش دهاد.بخشی به ف
( نشان داد هنگاامی کاه 2008پژوهش اسکاجربرگ و رایت )

به افاراد اطلاعااتی در ماورد درصاد شااهدانی کاه باا آنهاا 
شود این موافق( داده می  ٪97موافق در مقابل    ٪4اند )موافق

مای  تاأثیراطلاعات بر باورهای آنها در مورد حافظه خودشان  
گذارد، اما فقط  به شرطی که به آنها گفته شود شاهدان دیگر 

آماوزان(. اند )افساران پلای  در مقابال دانشمتخصو بوده 
گاذارد کاه می  تاأثیریعنی اطلاعات تنها زمانی بر حافظه فرد  
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 وی گمان کند توسط متخصو معتبر ارائه شده اند. 
( نیز اقدام به 2202)  1گاوریلوویچبارتلت، آلبری، فرینگز و  

شااهدان مسات در -مقایسه اعتبار و میزان همنوایی باا هام
مقابل غیر مست نمودند. به دلیل ایان بااور رایاج کاه الکال 

دادناد کاه عملکرد حافظه را مختل می کند، آنها احتمال مای
شاهد مست را کمتار بااور -شهود اطلاعات رسیده از یک هم

ی آنلایان کنند و کمتر با وی همنوایی نمایند. در این مطالعه 
شاهد که عناوان مسات یاا -کنندگان همرا با یک همشرکت

غیاار مساات بااه او داده شااده بااود ویاادئویی از یااک جنایاات 
ساااختگی را کااه در خااارج از یااک مشااروب فروشاای اتفااا  

کنندگان اظهار نظاری کردند. سی  شرکتافتاد تماشا میمی
شاااهد را در مااورد صااحنه مشاااهده شااده در فاایلم -از هاام
که از نظر برخی جزئیات نادرست بود. نتایج آنهاا، خواندند  می

هم راستا با پژوهش حاضر، نشان داد که شاهد مست به طور 
توجهی کم اعتبارتر ارزیابی شده و کمتر مورد همناوایی قابل  

 گرفت.قرار می
چندین نظریه برای توضیح همنوایی حافظه مطارح شاده 

روی تحریف حافظه متمرکاز است. مطالعه شده ترین آنها بر  
قوی نشان می دهند کاه باروز خطاا در   یشده است. شواهد

فرایند پایش منباع مهمتارین علات همناوایی حافظاه اسات 
ماردم منباع   گاهی(.  1993،  2)جانسون، هشترودی، و لیندسی

انااد اطلاعااات نادرساات خااود را اشااتباهاً رویاادادی کااه دیده 
اند، بناابراین، هماان شاهد شنیده -دانند نه آنهه که از هممی

شااهدان آنهاا -کنند که هامخاطرات اشتباهی را گزارش می
خاطره از یاک منباع )ماثلا   به عبارت دیگر،اند.  گزارش کرده 

 اصال بحث با یک شاهد( به اشتباه باه منباع دیگاری )ماثلا
 3منباعشود. ایان پدیاده خطاای پاایش  واقعه( اسناد داده می

( 2021)  4شاود. پاژوهش وو، گاندرساون و بریناکنامیده می
شود جزئیااتی غیار منبع باعث می  پایشنشان داد که خطای  

واقعی در حافظه وارد شود. در واقع، اطلاعات گمراه کننده ی 
دریافت شده پ  از رویداد، به عنوان بخشی از رویداد اصالی 
در حافظه ی شخو رمزگذاری می شود، و باه ایان ترتیاب 

منباع   امااممکن است افراد اطلاعات را به یاد داشته باشاند،  
، رایات، مماون، )گاابرت  باشانداطلاعات را فراماوش کارده  

 5، و هاایمنجاالبرت، ولاف(.  2012  ،اسکاجربرگ و همکاران
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گرچه خطای پایش منباع معماول در   که   معتقدندنیز  (  2021)
تواناد حتای افتد، اما گاهی میاتفا  می  مورد خاطرات ضعیف

هام اتفاا  از حافظه خود  پ  از اطمینان بال به یک خاطره  
 منباع  تار اسات کاه بیفتد. این امر باه ویاژه زماانی محتمال

  بسیار معتبر تشخیو داده شود. اطلاعات دریافتی
کننده واقعی آنهه کاه لزوماً منعک   های حافظه  گزارش

سااخته "هاا باه نحاوی تجربه شده نیستند، بلکه این گزارش
که براساس تمام منابع اطلاعااتی در دساترس )از   "شوندمی

شاهد( گزارشی منسجم و جامع باشند. باا -جمله، سخنان هم
در نظر گرفتن حافظه به عنوان یاک فرایناد فعاال سااخت و 

ساخت، می توان دید که نفوذ اجتماعی چگونه می تواناد -باز
در این میان نقش ایفا کند. هنگامی که شخصی اطلاعاتی را 

کناد، از ایان اطلاعاات بارای شاهد دریافت مای-از یک هم
اعتبار بخشیدن باه خااطرات خاود از رویاداد مشااهده شاده 

 (.2020کاارول،  کند )مک)علاوه بر اهداف دیگر( استفاده می
دهاد گیری نشاان میربوط به حوزه تصمیمادبیات پژوهشی م

که ما باه اطلاعاات رسایده از مناابع دارای اعتباار باال وزن 
دهیم. اگر بیشتری در مقایسه با اطلاعات منابع کم اعتبار می

شود، اعتبار منابع دیگر در مقایسه یک منبع بسیار معتبر تلقی  
(. در 2022، 6سااالوویچ و رپیابااد )ماایبااا آن لزومااا کاااهش 

حاضر، هنگامی که شرکت کننده با اطلاعاات ارائاه پژوهش  
شد که باا خااطره خاودش از شده توسط همدست مواجه می

گیاری و تصاویر مشاهده شده مغاایر باود ناچاار باه تصامیم
انتخاب یکی از دو منبع اطلاعاتی )حافظه همدست یا حافظه 
خود( بود. با توجه به این که همدست معتبرسازی شاده باود، 

توان گفت که اعتبار حافظاه خاود شاخو در مقابال آن می
یافت و فرد به اطلاعات رسایده از همدسات وزن کاهش می

 کرد.بیشتری داده، با آنها همنوایی می
نتایج این پژوهش از ایان گازاره حمایات کارد کاه نفاوذ  

شااهد در همناوایی حافظاه نقاش دارد. نفاوذ  -اجتماعیِ هام 
اتفاا    8و نفوذ اطلاعااتی  7اجتماعی به دو شکل نفوذ هنجاری 

افتد که شاهد بخواهد  افتد. نفوذ هنجاری هنگامی اتفا  می می 
شاهد بگاذارد. در واقاع، نفاوذ هنجااری  -مطلوبی بر هم   تأثیر 

حاصل تمرکز شاهد بر مدیریت برداشت دیگران از خود اسات.  
نفوذ هنجاری مربوط است باه تصامیماتی کاه فارد در ماورد  

گیارد، در واقاع،  های مخالف جمع بودن( مای هزینه ها )هزینه 
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های اجتماعی بارای باه دسات آوردن تائیاد  مردم در موقعیت 
اجتماااعی چیاازی را گاازارش خواهنااد کاارد کااه همسااو بااا  
هنجارهای گروهی است؛ هرچند که خود به آنهه تحت فشاار  

رایات، مماون،  (دهند اعتقاد نداشته باشند هنجاری گزارش می 
(. در مقابل، نفوذ اطلاعاتی نتیجه  2009اسکاجربرگ و گابرت،  

تمایل شاهد به یادآوری صحیح رویاداد مشااهده شاده اسات.  
اهمیت نفوذ اطلاعاتی از آن جهت اسات کاه فارد اطلاعاات  

و حتی در غیاب منبع نفوذ مطابق آنها    "کند باور می "رسیده را  
طور  کند. این نوع نفوذ برای آنهه که بعادا شااهد باه رفتار می 

، و  تار دهاد مهم شااهد گازارش می -ناشناس و در غیاب هام 
بنابراین بارای درک اطلاعااتی کاه در نهایات توساط شااهد  

تر است. شااهدی کاه باا یاک  خواهند شد مرتبط گزارش داده 
شود، حافظه و در نتیجاه اطلاعاات  شاهد خبره همراه می -هم 

کناد کاه ایان  تر  ارزیاابی مای تر و صحیح رسیده از او را دقیق 
شود. به نظر می رسد نفاوذ  منجر به همنوایی بیشتر حافظه می 

اطلاعاتی محتمل ترین علات همناوایی حافظاه در اظهاارات  
داند )ویلیامساون  شهود باشد، زیرا فرد شهود دیگر را معتبر می 

( نیاز نشاان داد کااه  2015(. ثاورلی ) 2013وبار و رابرتساون،  
همنوایی در درجه ی اول به علت نفوذ اطلاعااتی ایجااد مای  

که شرکت کننادگان  شود. مطالعه وی به طور خاص نشان داد 
فقط با کسانی همنوایی می کنناد کاه آنهاا را معتبار )صاالح(  
بدانند. از آنجا که نفوذ اطلاعااتی بار صاحیح و دقیاق باودن  
اطلاعات متمرکز است، بنابراین، اعتبارِ ناشی از دقات حافظاه  
بهترین شاخو نفوذ اجتماعی است. این یافتاه کاه افاراد باه  

کنند حافظه بهتری نسابت  احتمال زیاد با کسانی که تصور می 
کنند با توضیحی کاه همناوایی  به خودشان دارند همنوایی می 

دهاد ساازگار اسات. ایان  اطلاعاتی ربط می حافظه را به نفوذ  
( حمایت می کند که یکای  0092)   1یافته از این ادعای بلانک 
ایان اسات کاه افاراد بارای اعتباار  از علل همناوایی حافظاه  

کنناد و  بخشیدن به خاطرات خود آنها را با دیگران مقایسه می 
برای به حداکثر رساندن شان  خود بارای داشاتن اطلاعاات  

 کنند. صحیح آنها را از منبعی که دقیق تر می دانند، اخذ می 
البته این احتمال هم وجود دارد که دساتکاری تخصاو 
در این پژوهش پیامدهایی در زمینه نفوذ هنجاری نیاز ایجااد 
کرده باشد. انتخاب پلی  به عنوان فارد متخصاو، ممکان 
است به طور ناخواسته باعث ادراک تفاوتهایی از نظر قدرت یا 

شااهد شاده و در نتیجاه -موقعیت بین شرکت کنناده و هام

 
1. Blank 

؛ 2009زمینه را برای نفوذ هنجاری مهیا کرده باشد )بلاناک،  
در   مسلماً، ادراک وجود تفااوت(.  2010  ،2و وکتر، لندن  رایت

قدرت بر میزان همنوایی حافظه موثر اسات، حتای اگار ایان 
(. نفاوذ 2008تفاوت واقعا وجود نداشته )اسکاجربرگ و رایت،  

هنجاری حتی هنگامی کاه افاراد بااور دارناد پاساخ شاریک 
اشتباه است نیز ممکان اسات بارای باه دسات آوردن تائیاد 

این عامل به ویژه زمانی قوی تار   تأثیراجتماعی اتفا  بیافتد،  
ی مخالفت کردن بیشتر باشد. می توان گفات است که هزینه 

در پژوهش حاضر افراد هزینه ی مخالفت کردن باا پلای  را 
بیشتر از هزینه ی مخالفات باا دانشاجو ارزیاابی مای کنناد، 
بنابراین هنگامی که در معرض فشار گروهی قرار می گیرناد، 

ناوان با پلی  بیشتر همنوایی می کنند. انتخاب پلای  باه ع
یک فرد متخصاو، ناخواساته اختلافای را در ادراک قادرت 
ایجاد می کند و این تفاوت قدرت باعث نگرانای مای شاود و 

 دهد نفوذ هنجاری نیز اتفا  بیفتد.اجازه می
تبیین بعدی براساس عمق پردازش اطلاعات قرار دارد. از 

دانستند قرار است بعدا هماراه باا کنندگان میآنجا که شرکت
شاهد اقلام را به خاطر آورند، این امکان وجاود دارد -یک هم

اند، تر همراه شده که کسانی که با یک شاهد ظاهراً متخصو
از همان ابتدا در مرحله رمزگردانی )تماشای تصاویر( توجاه و 
تلاش کاملی را صرف به خاطر سایاری نکارده باشاند، زیارا 

دانستند که هر شکاف احتمالی بعدا توسط شریکشاان پار می
شااهد از ابتادا -شود. به عبارت دیگر، ادراک تخصو هممی

گذاشته باعث پردازش ناه چنادان   تأثیربر نحوه پردازش فرد  
کننده باه حافظاه عمیق اطلاعات دریافتی شده اتکاء شرکت  

دهاد. اماا هنگاامی شاهدِ متخصو را اجبارا افزایش می-هم
شود شاهد فردی غیر متخصو و معمولی ادراک می-که هم

اتکا فرد به حافظه خود افزایش یافته از ابتادا اقالام مشااهده 
کند که هنگام یاادآوری کمتارین شده را چنان رمزگردانی می

از ساوی دیگار، شااهد داشاته باشاد.  -نیاز را به حافظه هام
متخصو تر همراه شده اناد ممکان کسانی که با یک شاهد  
تکیه کنناد؛ یعنای   اطلاعات  3یافتاریاست بیشتر به پردازش  

شود شاهد ایجاد می-هرگاه که اختلاف نظری بین آنها و هم
به جای بررسی دقیق نظر خود و او و یافتن واقعیت، صرفا باا 

نظار   "شاهد من یک متخصو است-هم"این استدلل که  
شریکشان را بیذیرند. در نتیجه، باه جاای اعتباار بخشای باه 
حافظه خود، اطلاعات رسیده را باور کنند و خاطره جدیدی در 

 
2. London & Waechter 

3. heuristic processing 
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مورد آنهه مشاهده شده بسازند. به عبارت دیگر، بااز هام باه 
 شکل دیگری مرتکب خطای پایش منبع شوند.

بندی کلی، نتایج پژوهش نشان داد که ارائة  در یک جمع 
شااهد و  -حتی کمترین اطلاعات در مورد تخصو یک هام 

تواناد بار همناوایی  گزارش او از رویداد مشاهده شده هم می 
هایی کاه قابلا در زمیناه  حافظه با او اثر بگذارد. در پژوهش 

-نفوذ اجتماعی بر همنوایی صورت گرفته معماول هام   تأثیر 
شاهدان پ  از مشاهده رویداد مبادرت به بحث و گفتگو باا  

کردناد و حجام  همدیگر در مورد اتفاا  مشااهده شاده مای 
زیادی از اطلاعات باین آنهاا مبادلاه مای شاد. اماا در ایان  

کننده حداقلِ اطلاعات ممکان را از عملکارد  پژوهش شرکت 
کرد با این حاال، همناوایی در ساطح  شاهد دریافت می -هم 

فا  افتاد. همهنین معلوم شاد کاه ارزیاابی فارد از  بالیی ات 
اعتبار حافظه شریک مهمترین نقش را در ایان میاان باازی  

شاهد  -رسد ادراک فرد از میزان اعتبار هم کند. به نظر می می 
علاوه بر نفوذ اجتماعی اطلاعاتی )و تا حادی هنجااری( بار  

گذارد کاه  نحوه پردازش اطلاعات جدید توسط او نیز اثر می 
این منجر به افزایش همنوایی به خاطر اِسنادهای اشاتباه در  

شود. افراد برای یادآوری اطلاعاتی  فرایند نظارت بر منبع می 
اناد، در نظاارت بار  که به صورت مشارکتی به خاطر سایرده

دهند، حتی اگر تواناایی نظاارت بار  نشان می   منبع سوگیری 
ها در نظاارت بار  منبع در آنها نسبتاً بال باشد. این ساوگیری 

هاا  منبعِ خاطرات ممکن است در مواردی که دقت یاادآوری 
دارای اهمیت است، مانناد تالاش بارای یاادآوری جزئیاات  

ساز باشد. با این وجود، ممکن  صحنه وقوع یک جرم، مشکل 
ها دارای یک کارکرد اجتماعی مفیاد هام  است این سوگیری 

باشند. از آنجا که یکی از اهداف یادآوری مشترک با دیگران  
ایجاد یا تحکیم پیوندهای اجتماعی است، تمایل به اخذ و به  
اشتراک گذاری خاطرات می تواند این روابط را تقویت کند و  
نحوه به اشتراک گذاشتن خااطرات را توضایح دهاد. جالاب  

ها با وجود آن که منجر باه خطاهاای  است که این سوگیری 
حافظاه جمعای  حافظه می شود، اما نقش مهمی در تشاکیل  

 تاریخی ما دارند.  
که حافظه نقاش   یمختلف  یهانه یدر زمنتایج این مطالعه  

 قااتیهاا، تحق، مانناد شاهادت در دادگاه کندبازی می  یمهم
و هار   یروانشاناخت  هاایخاطرات در مصااحبه   یبررس   ،یپل

 در  .مهام اسات کااربرد داردآن    قیادق  یادآوریکه    یتیموقع
باه روشان   توانادیم  قیاتحق  نیا  ،هاشهادت در دادگاه   نه یزم

کماک   آنها  حافظه   همنواییشاهدان بر  هم  تأثیر  ساختن نحوه 

چگوناه تخصاو و اعتباار درک   کاه موضوع    نیکند. درک ا
بگاذارد،   تأثیر  شاهد دیگرتواند بر حافظه    یشاهد م  کیشده  
 ینایشهادت شااهدان ع  نانیاطم  تیقابل  یابیارز  درتواند    یم

اعتبار اظهاارات   یابیتواند در ارز  یاطلاعات م  نی. امفید باشد
 یدادهایااماورد صاحت رود و قضااوت آگاهاناه تار در وشاه

تواناد یما مطالعه  نیا نتایج .ارزشمند باشد اریگزارش شده بس
 همنوایی  ییایپونحوۀ  درک بهتر    یبرانیز     یپل  قاتیدر تحق
هساتند، مااجرا    ریادرگ  یکه شاهدان متعادد  هنگامیحافظه  

استفاده شود. با در نظر گرفتن تخصاو و اعتباار درک شاده 
 یتوانناد احتماال آلاودگ  یما  کارآگاهان،  از یکدیگرشاهدان  

را کاه  یاباالقوه  یهاا یریکارده و ساوگ  یابیاحافظه را ارز
 ییبگاذارد، شناساا تاأثیر یممکن است بر دقت خاطرات فرد

و  هاااکیتکن یبااه طراحاا تواناادیم حاصااله  کننااد. دانااش
به حاداقل رسااندن خطار   یمصاحبه مؤثر برا  یهایاستراتژ

 .کماک کناد  یگنجاندن اطلاعات نادرست در خاطرات جمعا
جلسااات  ایاا یشااناختروان یهادر مصاااحبه  ن،یااباار ا عاالاوه 
به متخصصان کماک   تواندیم  قیتحق  نیا  یهاافته ی  ،یدرمان
بهتار   خااطرات  یادآوریارا بار    افراد مهم زندگی  تأثیرکند تا  

کاه   یدرک کنند. با در نظر گرفتن اعتباار درک شاده افاراد
گذاشااته باشااند،  تااأثیرفاارد  کیااممکاان اساات باار حافظااه 

 ایا  فیتحر  ۀ در مورد منابع بالقو  ینشیتوانند ب  یم  شناسانروان
بااه  تواناادیدرک م نیااحافظااه بااه دساات آورنااد. ا همنااوایی

 ر درمانی منجر شود.تو مداخلات مناسب  ترقیدق  یهایابیارز
 رنادگانیگ  می، تصمبر یکدیگرشاهدان    تأثیربا در نظر گرفتن  

حاصل کنند   نانیداشته و اطم  یتوانند قضاوت آگاهانه تر  یم
و قابال   نیتر  قیبر اساس دق  درمانیو    یقانون  یندهایکه فرآ 
 .شوندطی میاطلاعات موجود  نیاعتمادتر

اعتبار ادراک شده بر همناوایی   تأثیر  پژوهش حاضر صرفاً
حافظه دیداری را بررسی کرد، این در حالی است کاه حافظاة 

های حسی مانند حافظه شنیداری، بویاایی، انواع دیگر دستگاه 
لمسه و غیره نیز ممکن است هدف همنوایی اجتماعی قارار 

هاای بعادی ایان شاود در پاژوهشگیرد، لاذا پیشانهاد مای
 تاأثیرتوان  ها نیز مورد مطالعه قرار گیرند. همهنین میحافظه 

هاایی غیار از حافظاه، در حوزه   اعتبار ادراک شده بر همنوایی
گیاری را نیاز بررسای نماود. مانند قضاوت، ارزیابی و تصمیم

عواملی   تأثیرشود در مطالعات بعدی  علاوه بر این پیشنهاد می
املی تع  تأثیرهمهون تعداد همدستان )میزان فشار اجتماعی(،  

حافظه دیداری و شنیداری، معتبرسازی براسااس عملکارد، و 
 شاهد مد نظر قرار گیرد.-جنسیت هم
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