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 چکیده
با  آموزان پایه ششم ابتدایی در مواجهه با برنامه درسیاین پژوهش با هدف بررسی موانع و مشکلات عاطفی دانش

سیستماتیک اشتراوس و  با رویکرد داده بنیاداز نوع پژوهش کیفی و  است. رویکرد شدهانجام دیدگاه معلمان بر تکیه

بر اساس استعلام که  ندشهر مهاجران و اراک بود معلمان پایه ششم در این پژوهش، کنندگانمشارکت .بودکوربین 

و فرایند  شدانتخاب  ک مدارهدفمند ملا گیریروش نمونهحجم نمونه به  .ندبودنفر  669 هاآنتعداد صورت گرفته، 

 ساختارمندنیمهآوری اطلاعات از مصاحبه برای جمع. تا مرحله اشباع نظری تداوم یافتبا معلمان گزینش و مصاحبه 

به اشباع رسید و از نفر بیستم نیز کد جدیدی قابل دریافت  هادادهها با نفر نوزدهم پس از اجرای مصاحبه .شداستفاده 

 59های حاصل با استفاده از روش اشتراوس و کوربین انجام شد. در کدگذاری باز تعداد لیل یافتهنبود. تجزیه و تح

بر  مؤثرمفهوم مرتبط با عوامل  3استخراج شد و در مرحله دوم کدگذاری، مفاهیم در قالب  هامصاحبهمفهوم اولیه از 

گونه ، در این پژوهش درنهایتی شدند. مفهوم مرتبط با موانع و مشکلات عاطفی کدگذار 8بروز مشکلات عاطفی 

 هاییافتهبر اساس  شد.آموزان ششم ابتدایی در مواجهه با برنامه درسی مطرح و معرفی مشکلات عاطفی دانش شناسی

و  ایزمینهشرایط  عنوانبهشرایط علی، عوامل خانوادگی و اجتماعی  عنوانبهعوامل فردی و عوامل آموزشی  حاصله؛

 شناسایی شدند. گرمداخلهشرایط  عنوانبهبا همسالان و مدرسه نیز  پیامدهای مرتبط
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 مقدمه
 هاینظامتبدیل شده است و  هاانسانمهم از زندگی  یدر دنیای کنونی، آموزش و یادگیری به بخش

پیشین در تلاش برای بهبود کیفیت زندگی  هایتجربهو  هامهارت، اهدانشآموزشی با بکارگیری 

 باشدمی شناختی و عاطفی آنان هایتوانمندیو ارتقاء  گوناگون هایزمینهدر ابعاد و  هاانسان

(Lickona, 1991) .اهداف و مقاصد خود را در  تا هستند در تلاش آموزشی هاینظام، در این راستا

محور اصلی  درسی به هایبرنامه نوعی بهو  کنندان ارائه آموزدانشی به درس هایبرنامهقالب 

 هاینظامدرسی در  هایبرنامه. این اندشدهتبدیلآموزش و یادگیری در بافت واقعی مدارس 

که  ایمسئلهاما  ،شودمیمتمرکز با رویکردی از بالا به پایین طراحی و برای اجرا به مدارس ابلاغ 

درسی، شرایطی  هایبرنامهدر مرحله اجرای این  قرار گیرد این است که توجه وردمهمواره باید 

و از طرفی هم  شود پژوهشگردرس  هایکلاسدر عمل و در بستر  هاآنشود که اهداف  پژوهشگر

 .شودتناسبی منطقی بین سه حوزه شناخت، عاطفه و مهارت برقرار 

 تواندنمی انآموزدانشاء حوزه شناخت در صرف به رشد و ارتق در فرایند آموزش، توجه    

 ازجملهتوجه به ابعاد عاطفی یادگیری  سازد. پژوهشگردرسی را  هایبرنامهاهداف  تنهاییبه

مهم از فرایند  یان همواره بخشآموزدانش، علایق و ترجیحات هانگرشعواطف، احساسات، 

 درنهایتان و آموزدانش هایوانمندیتاز  غفلت بهبه آن منجر  توجهیبیو  آیدمی بشمارآموزش 

 که کندمیاشاره  Risnoveanu (2020) ر، دیگ سویاز  .شودمیاز پیشرفت آنان  ترضعیفدرک 

ان باشند. وی آموزدانشلازم در  هایشایستگیو  هاتوانمندیایجاد  در پیآموزشی باید  هاینظام

، هادانش: آیدمیبه وجود منابع  از ستهبر اساس سه د ایحرفههر شایستگی  است که بر این باور

  .مربوطه ایحرفهخاص به حوزه  هاینگرشو  هامهارت

و به  کنندمیبه حوزه عاطفی توجه  هدفمند طوربهزمانی که معلمان و برنامه ریزان درسی     

قرار  تأثیرنیز تحت  برای یادگیری هاآنانگیزش و هیجان  ،دهندمیبهاء  انآموزدانش هایارزش

 تربیشدرسی  هایبرنامهنیز حاکی از آن است که توجه  هاپژوهش برخی نتایجاما  ،گیردمی

 بیان. به گیردمیرار ق مهریبیمعطوف به حوزه شناخت است و تا حدودی حوزه عاطفی مورد 

نقش عواطف، انگیزه و هیجان در ساخت مشترک دانش اغلب به نفع جنبه شناختی نادیده  ؛بهتر

پیامد اتخاذ چنین رویکردی،  ،نابراینب .(Baker,Andriessen, and Jarvela, 2013) شودمی گرفته

بهتر در  بیانان در بافت مدرسه و خانواده خواهد بود. به آموزدانشظهور مشکلات عدیده برای 

 ،چنین،هم و هاکلاسموجود در بافت مدارس و  ایزمینهمشکلات ناشی از عوامل وجود  کنار

 دیگری مسائل و مشکلات، انآموزدانشحوزه شناخت و فرایندهای ذهنی  ت مربوط بهمشکلا

 خواهد شد. ان و بافت مدارسآموزدانش گریبان گیرحوزه عاطفی  تحت عنوان مشکلات
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باید درک درست و روشنی از  هاچالشبدیهی است که جهت مواجهه درست و منطقی با این نوع 

، عاطفه یک تجربه به بیان دیگر ان داشت.آموزدانشآن در  یریگشکلآن و نحوه  عناصرعاطفه، 

 & Jeste) استدر ارتباط  شناختیزیستمثبت یا منفی است که با الگوی خاصی از فعالیت 

Le,2019). کنند، شناسایی عواطف را که افراد تجربه می گوناگوناند انواع ان سعی کردهشناسروان

ساسات دو نوع مثبت و منفی دارد. احساسات مثبت شامل امید به کنند. آنان بر این باورند که اح

و احساسات منفی نیز دربرگیرنده مواردی همچون ترس، خشم  و شادی و ... واریموفقیت، امید

ای از که تقریباً هر جنبه بر این باور است Turner (2007) و... است. خجالت ،کسالت، اضطراب

 شود.هدایت می و احساساتنسان توسط عواطف شناخت، رفتار و سازمان اجتماعی ا

اهداف  که شامل اندکرده بندیطبقهاهداف آموزش را در سه حیطه  (1956همکاران )بلوم و     

 برخی. با هم همپوشانی دارند این سه حوزه البته حرکتی است که-و حوزه روانی ، عاطفیشناختی

 از نظر بلوم. (Ponto,2022)گذارد می تأثیر ردو حوزه دیگبر این باورند که حوزه عاطفی بر  نیز

ها و ها و ارزش، حوزه عاطفی به دستیابی به اهدافی اشاره دارد که تغییر علایق، نگرشنیز

، در میان اهداف عاطفی اساسی مثالبرای . کندظرفیت سازگاری رفتارها را توصیف می چنین،هم

و نگرش مثبت نسبت به  -یک ارزش  عنوانبه -باید یادگیری  هاآن ترینمهممدرسه، یکی از 

جدید، به سمت خلاقیت و  هایپدیدهفعالیت به سمت امور و  ،این افزون برباشد.  یادگیری

 قرار گیرد موردتوجهباید با شادی و اشتیاق برای فرآیند یادگیری نیز همواره  توأمکنجکاوی، 

(Risnoveanu,2020). مورداشارهآن  در زیرتغیرهایی که پیرامون حوزه عاطفی و عناصر و م 

به  زیردر جدول است.  شدهارائه Bohlin (1998) ط است، مدل مفصل و جامعی توس قرارگرفته

اذعان  هاآندر ادبیات تخصصی این رشته به  گوناگونعناصر رایج حوزه عاطفی که متخصصان 

 است: شدهاشاره، اندداشته
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 تخصصاناز منظر معناصر حوزه عاطفی 

 (Savickiene,2010,P41)منبع: 

 

ی بر یادگیری و عناصر و متغیرهای عاطف هر یک از این آن چه مسلم است این است که

مثبت . متغیرهایی همچون باور و نگاه گذارندمی تأثیران آموزدانشعملکرد تحصیلی و رفتاری 

ارتقاء موجب  وخوهاخلقگوناگون مدرسه، احساسات،  هایبرنامهو « خود»ان درباره آموزدانش

مهم و  احساسات و عواطف منفی نیز در نقش یک مانع ،از طرفی هم و شودمییادگیری  سطح

درسی  هایبرنامههای یادگیری و . بنابراین، فعالیتکنندمیاساسی بر سر راه یادگیری ظهور پیدا 

ممکن است منجر به بروز علایق خاص و احساسات مثبت و منفی گوناگونی شوند. این  گوناگون

                                                           
1. Gephart and Ingle 

2. Koballa 

3. Kretchmar 

4. Shephard 

5. Pierre and oughton 

6. Academic self-esteem 

عناصر حوزه 

 عاطفی

 متخصصان

(، 2005(، میلر )1981(، اندرسون )1976)1(، گفارت و اینگل1964کراتول و همکاران ) هانگرش

 (2008)4(، شفارد2008)3کرچمار (،2007)2کوبالا

(، 2007)5(، پیر و اوتن 1198(، اندرسون )1976(، گفارت و اینگل )1964کراتول و همکاران ) هاارزش

 (2008(، شفارد )2008کرچمار ) (،2007کوبالا )

 (2008کرچمار ) (،2007(، کوبالا )2007(، پیر و اوتن )2005میلر ) انگیزه

 (2007(، پیر و اوتن )1987(، هانت )1964کراتول و همکاران ) باورها

 (2007پیر و اوتن )(، 1976(، گفارت و اینگل )1964کراتول و همکاران ) احساسات

 (1976گفارت و اینگل ) ادراک

 (1981اندرسون ) ترجیحات

 (1981اندرسون ) علایق

عزت نفس 

 6تحصیلی

 (1981ندرسون )ا

 (1981اندرسون ) اضطراب

 (1981اندرسون ) منبع کنترل

 (2008شفارد ) رفتار
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ند توانند مثبت )مان، میشوندمیاحساسات و عواطف که در بستر مدرسه و کلاس درس تجربه 

. (Boekaerts,1998) ، غرور(، یا منفی )مانند اضطراب، خشم، افسردگی( باشندغم و اندوهشادی، 

شامل  عمدتاًآموزان دارای مشکلات عاطفی با آشفتگی در حالات خود وارد کلاس شده که شدان

های مدرسه، شکایات فیزیکی مثل افسردگی، ناراحتی یا ترس از دست رفتن علاقه به فعالیت

که  بر این باورند پژوهشگرانبسیاری از  (Cicchetti & Toth,1998)باشد درد میرد یا شکمسرد

توانند مبنایی اساسی برای یادگیری کنند، حتی میمهم در فرایند یادگیری ایفا می ینقش ،احساسات

این باور است که  ( برShawn Achorمثبت ) یشناسروان (Pekrun&Garsia, 2014) .آیند شمارب

 باعث، اعتماد، قدردانی( همراه باشد بینیخوشحالت عاطفی که با احساسات مثبت )شادی، 

حتی خود  .شودمیان آموزدانششناختی  هایتلاشو موجب افزایش کارایی  توجهجلبافزایش 

 لازمه راعاطفی در آموزش دقت -شناختی حوزه بود که اگر از قبل نسبت به تعادل بر این باوربلوم 

بگذارد منفی  تأثیر یعاطفحوزه باشیم، رشد در حوزه شناختی ممکن است بر  نداشته

(Risnoveanu,2020.) (2003) Goetz et al  دارند که سه دلیل برای بررسی نقش عواطف  اذعاننیز

آموزان بر کیفیت یادگیری، رفاه دانش هاآن تأثیرو احساسات در فرایند آموزش وجود دارد: 

 افزون بردر فرایند اجتماعی شدن )همسالان و معلمان(.  هاآن( و نقش )وضعیت جسمی و روحی

ان آموزدانشهای درونی و بیرونی این، عواطف مثبتی مانند لذت، امید و غرور به ارتقاء انگیزه

پذیر را تقویت و از خودتنظیمی حمایت های یادگیری انعطافکند، استفاده از استراتژیکمک می

 . (Dewaele,2018)کند می

بیرونی کمک کرده، استفاده از  های درونی وعواطف مثبتی مانند لذت، امید و غرور به انگیزه    

برعکس، عواطف منفی . (Dewaele, 2018)کند پذیر را تقویت مییادگیری انعطاف راهبردهای

رد ناامیدی و کسالت، انگیزه و پردازش آسان اطلاعات را مختل کرده و بر عملک خشم، مانند

ان دارای آموزدانش چنین،هم .(Mustafina et al, 2020)گذارد منفی می تأثیر انآموزدانش تحصیلی

هنگام مواجهه با مشکلات و  زیاداحتمالبهاحساسات مثبت که درگیر فعالیت یادگیری هستند، 

خی نتایج بر .(Asadian, 2016)دهند ی از خود نشان میتربیششکست در یادگیری، پایداری 

 عنوانبه دیگر نیز حاکی از اهمیت حوزه عاطفی و نقش مؤثر آن در یادگیری است. هایپژوهش

 ,Schutz & Pekrun (2007)  ،Pintrich & De Groot (1990) Pekrun,Goetzهایپژوهشبه نمونه 

Titz, & Perry (2002)  ,Brown, Ferrill, Hinton & Shek (2001)  ،Katrien and et, al (2011)  

Shell & Husman (2008)   راجعه شود.م 

هایی است که والدین و نگرانی ترینبزرگاز  یکی مشکلات عاطفی در دوران کودکیمسائل و     

بار در  نخستین این مشکلات عمدتاً. (pastor et al,2012)هستند  روروبهآن  دوره ابتدایی بامعلمان 

بر عملکرد اجتماعی، تحصیلی، شناختی و  توجهیبلقا طوربهشوند و دوره ابتدایی مشاهده می
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شوند در مدرسه می پرخاشگرانهگذارند و سبب ایجاد رفتارهای منفی می تأثیر انآموزدانش هیجانی

(Bitton & Laufer,2018) .از احساس از دست  شدتبه، دارند عاطفیآموزانی که مشکلات دانش

ارادگی، عدم کنترل، عدم وابستگی و ارتباطات بیدادن چیزی یا کسی، عدم تعامل با دیگران، 

نشان  متحدهایالاتدر آلمان و  شدهانجام هایپژوهش .(Samadi,2017)برند ضعیف رنج می

به  خواهند داشت تریپایینیادگیری کیفیت  ،منفی عواطفان دارای آموزدانشاحتمالاً که  دهدمی

و انجام تکالیف،  به یادسپاریدر راستای  تریضعیفپردازش  هایمهارتاین دلیل که آنان از 

به هنگام مواجهه با مشکل و یا شکست در امر یادگیری کلاس  ،زیاداحتمالبهو  کنندمیاستفاده 

مثبت منجر به  عواطفاگرچه عموماً داشتن . (Quoted from Asadian,2016)کنند درس را ترک 

 ترپیچیدهکه این ارتباط بسیار  دهدمیاخیر نشان  هایپژوهش، اما شودمیپیامدهای مثبت یادگیری 

 .(Katrin et al, 2011)شد میاز آن است که در ابتدا تصور 

پایه ششم از  در ویژهبهدوره ابتدایی  مسائل و مشکلات در گونهاینتوجه به  ،دیگر سویاز     

 آموزشی فعالیت نگاه زا دوره این مهم کارکردهای است و لازم اهمیت بسیار زیادی برخوردار است

 جانبههمهشخصیت و رشد  گیریشکل کهازآنجایی. شودبررسی  ترتر و شفافدقیق پرورشی و

به علل و پیامدهای  توجهیبی ،لذا. (Javadipour et l, 2019)گیرد میکودکان در این دوره صورت 

صدمات  تواندمیوره ان این دآموزدانششناختی و عاطفی  هایواکنشظهور و تکرار رفتارها و 

یکی از اهداف دوره ابتدایی، اهداف حوزه عاطفی است.  از طرفی هم؛ .بار آوردبه  ناپذیریجبران

مند کردن کودک به خواندن و یادگیری و احترام به یعنی تقویت انگیزه آمدن به مدرسه و علاقه

ضرورت دارد مطالعات دقیق مندی به نظم و مطالعه است. لذا ایجاد علاقه چنین،همبزرگسالان و 

از  در خصوص حصول به این اهداف و مسائل و موانع احتمالی پیش رو در دستور کار قرار گیرد.

سوی دیگر مصادف شدن پایه ششم ابتدایی با دوره بلوغ و همگام شدن آن با اثرات و شرایط 

نان در مواجهه با عاطفی آ هایواکنشو بررسی ان آموزدانشبحران در این سن، ضرورت مطالعه 

 .کندمی دوچنداندرسی را  هایبرنامه

کردن نقش  رنگکم و اهمیت معلم بر کسی پوشیده نیست وآموزشی نقش  هاینظامدر     

. امروزه آیدمی بشماریکی از خطاهای راهبردی  شکبی وپرورشآموزشبرجسته آنان در فرایند 

و یکی از عوامل اصلی  کنندمیایفای نقش  ،بدرسی مصو هایبرنامهمعلمان در جایگاه مجریان 

. آنان (Marsh,2007)د شوبرمیآنان درسی به کم و کیف اجرای  هایبرنامهموفقیت یا شکست این 

ان با آموزدانش گوناگونبرنامه درسی هستند و تعاملات  گوناگوناز نزدیک شاهد اجرای عناصر 

معلم  اندازهبه کسهیچ. بدیهی است نندکمیدرک کرده و مشاهده  وضوح بهاین عناصر را 

ان را از آموزدانشنقاط قوت، ضعف و آثار و پیامدهای حاصل از ارائه برنامه درسی به  تواندنمی

 آوریجمعمرجع اصلی  عنوانبهپژوهش معلمان  این . بر این اساس، درکندنزدیک تجربه 



 
 
 

 3  معلمان دگاهیبر د هیبا تک یدرس یهاآموزان در مواجهه با برنامهدانش یمشکلات عاطف یگونه شناس

به درک درستی از مسائل و مشکلات  تا با مراجعه به تجربه آنان بتوان اطلاعات انتخاب شدند

 پی آندر این پژوهش؛ بنابراین ان در مواجهه با برنامه درسی دست پیدا کرد.آموزدانشعاطفی 

معلمان پایه  اولدستو تجارب  هادیدگاه برتکیهدر بافت درونی مدارس و با  تأملاست تا با 

ان حین تجربه و آموزدانشه ششم ابتدایی گامی مهم در راستای شناسایی مشکلات عاطفی ک

عوامل مؤثر بر بروز  چنین،هم ، بردارد وشوندمیمواجه  هاآنشده با  -یادگیری برنامه درسی قصد

نیز پیامدهای بروز این  ،دیگر سویرا شناسایی کرده و از  هاآن تشدیدکنندهاین مشکلات و عوامل 

حاصله،  هاییافتهمبانی نظری و بتواند با اتکا بر  ،نهایت درمشکلات را مشخص سازد تا 

 .کندچالش پیشنهاد از این  رفتبرونراهکارهای علمی و منطقی را جهت 

 

 روش پژوهش
از نوع سیستماتیک اشتراوس و  1تئوری گرانددو روش آن  انجام شدبا رویکرد کیفی  این پژوهش

 هایحوزهدر  این امکان را برای پژوهشگر کوربین بود. این روش پژوهشی اکتشافی است که

و گزاره اقدام  نظریهموجود، خود به تدوین  هاینظریهاتکا به  جایبهتا  کندمیفراهم  گوناگون

استقرایی یک  طوربه؛ نظریه داده بنیاد، یک نوع روش پژوهش کیفی است که به بیان دیگر. کند

 کندایجاد  موردمطالعهاره پدیده درب هایینظریهتا  گیردمیرا به کار  مندنظام هایرویهسلسله 

(Strauss & Corbin,2008) و  کنندگان این پژوهش شامل معلمان پایه ششم شهر مهاجرانمشارکت

سال سابقه  7کنندگان شامل . معیار ورود مشارکتندنفر بود 669 هاآنکه تعداد اراک بودند 

ملاک  هدفمند صورتبهگیری روش نمونه دولتی بود. ابتدایی دخترانه یا پسرانه تدریس در مدارس

کیفی برای  هایپژوهشاشباع داده یا اشباع نظری رویکردی است که در اشباع نظری بود.  تامدار 

و دال بر اشباع خصوصیات یک دسته یا طبقه  گیردمیقرار  مورداستفاده گیرینمونهتعیین کفایت 

اشباع شود  و اطلاعات هادادهه مربوط ب بندیطبقهکه  یابدمیاین کار تا جایی ادامه تئوریک است. 

ورود در  هایملاک (.Cresswell,2007) شودو نظریه موردنظر با تمام جزئیات و با دقت تشریح 

بود که  پژوهشبه شرکت در فرایند  مندیعلاقهسال،  7، داشتن سابقه تدریس بیش از پژوهشاین 

به اشباع نظری  از معلمان نفر 19ها با مصاحبه در این راستا قرار گرفت. پژوهشگران موردتوجه

اطلاعات جامع پیرامون  از نفر نوزدهم به بعد اطلاعات جدیدی به دست نیامد.رسید و 

 این پژوهشآوری اطلاعات ابزار جمع در این پژوهش در جدول یک آمده است. کنندگانمشارکت

ظری و پیشینه مصاحبه مبتنی بر بررسی عمیق مبانی ن سؤالاتاست که  گفتنی. بودمصاحبه 

مصاحبه به  سؤالاتمحورهای  چنین،هم. صورت گرفته در این زمینه طراحی شد هایپژوهش

                                                           
Grounded theory 1 
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نیز جهت بررسی  سویه سازیسه  روشاز  .حوزه برنامه درسی رسید انمتخصص چند تن ازتایید

لاعات اط بندیدستهو  بندیجمعپس از  نخستدر این راستا؛ در گام  .ها استفاده شداعتبار یافته

عودت داده شد تا  هاآنمجدداً به خود  آمدهدستبه ، نتایجکنندگانمشارکتحاصل از مصاحبه با 

که در این  کنند، اعلام نظر شدهاعلامبا نقطه نظرات  هاآنحاصله و همسویی  هاییافتهپیرامون 

با مبانی نظری  هآمددستبهرسید. در گام دوم نتایج  کنندگانمشارکت تائیدبه  هایافتهمرحله، 

در گام سوم  پژوهشگران قرار گرفت. تائیدمورد  ،نهایت درو داده شد  انطباقموجود در این راستا 

این پژوهش در اختیار چهار نفر از متخصصان این حوزه قرار گرفت و پس از اعمال دو  هاییافته

نیز از  هامصاحبهبرای تحلیل  فت.آنان قرار گر تائیدمورد  هایافته، اعتبار هاآنمورد از نقطه نظرات 

در کل روش اشتراوس و کوربین یعنی سه مرحله کدگذاری باز، محوری و انتخابی استفاده شد. 

پژوهشگران بود و در این  مدنظر هایاولویتفرایند اجرای پژوهش رعایت الزامات اخلاقی از 

با رضایت کامل  و ورود به پژوهش هامصاحبهفرایند  نخستدر وهله  شدراستا تلاش 

در فرایند  داریامانتپژوهشگران متعهد به اصل  ،این افزون برصورت گیرد.  کنندگانمشارکت

دخل و تصرفی صورت نگرفت. در پایان  گونههیچاطلاعات بوده و در این خصوص  آوریجمع

کار مطلع  تا از نتیجه شدارسال  کنندگانمشارکتوهش برای ژپ هاییافتهکار نیز گزارش جامعی از 

 .شوند

 کنندگانمشارکتسیمای جامع  .1جدول 

 محل اشتغال سابقه تدریس تحصیلات

 10 تا 7 کارشناسی ارشد کارشناسی

 سال

 12 اراک 3

 15 تا 11 5 14

 سال

 7 مهاجران 7

سال  16 19 جمع کل

 به بالا

 19 جمع کل 9

 هایافته
از کدگذاری باز، محوری و انتخابی اشتراوس  هایافتهبرای تحلیل  ،اشاره شد ترپیشکه  گونههمان

 عبارت بود از: این پژوهشاصلی  سؤالربین استفاده شد. وو ک

 

 آموزان پایه ششم ابتدایی در مواجهه با برنامه درسی کدامند؟مشکلات عاطفی دانش    

 کدگذاری باز -الف

شد. بر اساس نتایج  استخراج هامصاحبهمفهوم اولیه از  59، تعداد باز کدگذاری در مرحله

  ستم نیز کد جدیدی قابل دریافت نبود.به اشباع رسید و از نفر بی هاداده، با نفر نوزدهم آمدهدستبه



 
 
 

 3  معلمان دگاهیبر د هیبا تک یدرس یهاآموزان در مواجهه با برنامهدانش یمشکلات عاطف یگونه شناس

ان در مواجهه با برنامه درسی به آموزدانشمشکلات عاطفی  گوناگونگونه های  3در جدول 

، هامصاحبهلیه مستخرج از در ادامه به علت تعداد و پراکندگی مفاهیم او تفصیل ذکر شده است.

 8بر بروز مشکلات عاطفی،  مؤثرمفهوم مرتبط با عوامل  3، مفاهیم در قالب تربیشبرای انسجام 

این مشکلات  مفهوم مرتبط با راهکارهای مواجهه با 3مفهوم مرتبط با موانع و مشکلات عاطفی و 

 ادامه آمده است: 2کدگذاری شدند که نتایج در جدول 

 
 بر بروز مشکلات عاطفی مؤثرمرتبط با عوامل  تولیدشدهدگذاری ثانویه مفاهیم ک .2جدول 

 مفاهیم مفاهیم مفاهیم

 عوامل فردی ساختار خانوادگی عوامل آموزشی

مفاهیم )کدگذاری  

ف اولیه(
ردی

 

مفاهیم )کدگذاری 

 اولیه(

 

ف
ردی

 

 مفاهیم )کدگذاری اولیه(

1 

2 

3 

4 

5 

 

6 

 آموزدانشتنبیه 

 آموزسرزنش دانش

 معلموضعیت مالی 

 بدرفتاری معلم

 محتوای برنامه

 درسی

 تدریس معلم

1 

2 

 

3 

4 

 

 بدرفتاری خانواده

وضعیت اقتصادی 

 خانواده

 طلاق

 والدین نابجایتوقعات 

1 

 

2 

 

 

پیشینه یادگیری ضعیف 

 درگذشته

 ناتوانایی در تمرکز

 

 

 

زشی، ساختار خانوادگی و سه دسته عوامل آمو شودمیمشاهده  2که در جدول  گونههمان    

« عوامل آموزشی». منظور از باشندمیان مؤثر آموزدانشعوامل فردی در بروز مشکلات عاطفی 

موجود در بافت نظام آموزشی و  ایزمینهمجموعه عوامل مرتبط با ساختار نظام آموزشی و عوامل 

است که در بروز  آموزدانشمدرسه از قبیل وضعیت اقتصادی معلمان، نحوه تدریس و برخورد با 

 هستند.  مؤثردر مواجهه با برنامه درسی  آموزاندانشمشکلات عاطفی 

مجموعه عوامل مرتبط با خانواده از قبیل وضعیت اقتصادی « ساختار خانوادگی»منظور از     

و توقعات نابجای والدین است که در بروز مشکلات عاطفی  خانواده، بدرفتاری خانواده، طلاق

خانواده و  اقتصادیدر مواجهه با برنامه درسی مؤثر هستند. امروزه رابطه بین سطح  وزانآمدانش

و دانشگاهی قابل کتمان نیست. نتایج آزمون  ایمدرسهموفقیت فرزندان آنان در حوزه تحصیلات 

کم  هایخانوادهفرزندان  متأسفانهسراسری کنکور در چند سال اخیر حاکی از آن است که 

با تراز بالاتر را دارند.  دانشگاههایبالا و ورود به  هایرتبهم بسیار اندکی در کسب برخوردار سه

خانواده  ویژهبهموفقیت در امر آموزش نیازمند وجود بسترهای مناسب در مدرسه و  ،دیگر سویاز 
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فضای روانی و عاطفی خانواده و تعاملات بین اعضای آن در سطح مناسبی قرار  هراندازهاست. 

اخیر ظهور  هایسال. در شودمیمهیا  تربیشباشد، شرایط برای موفقیت تحصیلی فرزندان  داشته

به  تربیشفشار  واردکردندر سطح جامعه نیز زمینه را برای  هاخانوادهناسالم بین  هایرقابت

ر با سای هاآننادرست  هایمقایسهان فراهم کرده است. انتظارات غیرمعقول از فرزندان، آموزدانش

در امر تحصیل و ... نیز زمینه را برای بروز و تکرار  هاآنبه علایق و توانایی  توجهیبینزدیکان، 

 ان فراهم ساخته است. آموزدانشمشکلات عاطفی 

های ذهنی، )از قبیل توانایی آموزدانشمجموعه عوامل مرتبط با خود « عوامل فردی»منظور از 

در مواجهه با  آموزاندانشاست که در بروز مشکلات عاطفی  (پیشینه یادگیری، ناتوانی در تمرکز

 هستند.  مؤثربرنامه درسی 



 

 آموزان در مواجهه با برنامه درسیدر ارتباط با پیامدهای منفی عاطفی دانش تولیدشدهکدگذاری ثانویه مفاهیم  .3جدول                                             

 پیامدهای مرتبط با مدرسه پیامدهای اجتماعی امدهای مرتبط با عملکرد تحصیلیپی شناختیروانپیامدهای 

ف
ردی

 مفاهیم  

 )کدگذاری اولیه(

 

مشارکت

 کنندگان

ف
ردی

 مفاهیم  

 )کدگذاری اولیه(

مشارکت

 کنندگان

ف
ردی

 مفاهیم  

 )کدگذاری اولیه(

ف کنندگانمشارکت
ردی

 مفاهیم 

 )کدگذاری اولیه( 

 کنندگانمشارکت

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

 استرس

 افسردگی

 غمگینی

 پرخاشگری

 منفی خود پنداره

 ارادگیبی

 اضطراب

 عصبانیت

 خودخوری

 احساس عدم امنیت

 حس اضافه بودن

 رؤیابافی

(M1) 

(M1) 

(M8) 

(M8) 

(M8) 

(M8) 

(M11) 

(M14) 

(M15) 

(M16) 

(M15) 

(M17) 

1 

 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

مشکل در ادامه تحصیل در پایه

 ای بالاتره

 نمرات پایین

 عدم پیشرفت در تحصیل

 کاهش عملکرد یادگیری

 ترس از پاسخ اشتباه

 کاهش میزان یادگیری

 کاهش کیفیت یادگیری

 عدم توجه به مطالب درسی

 نگرانی از گرفتن نمره پایین

 تمرکزناتوانی در 

(M1) 

 

(M2) 

(M3) 

(M4) 

(M5) 

(M5) 

(M5) 

(M8) 

(M9) 

(M12) 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

 التی بودنخج

 ترس از جمع

 انزوا در جامعه

 نشینیگوشه

 بدرفتاری با دیگران

سرزنش توسط 

 دیگران

 سکوت

 فاصله با دیگران

(M1) 

(M1) 

(M1) 

(M3) 

(M9) 

(M13) 

(M15) 

(M15) 

1 

2 

3 

4 

5 

 

 ترس از جو مدرسه

 ترک تحصیل

 افزایش غیبت

به  منظم امتناع از آمدن

 مدرسه

 قهر با معلم

(M1) 

(M2) 

(M3) 

(M8) 

(M8) 

 جسمانی پیامدهای پیامدهای مرتبط با گروه همسالان پیامدهای انگیزشی پیامدهای مربوط به تعامل

1 

2 

3 

4 

 نهادینه شدن دروغ

 کاریمخفی

 تغییرات رفتاری

 گریه

(M6) 

(M6) 

(M8) 

(M9) 

1 

2 

3 

4 

 تحصیلی زدگیدل

 سرخوردگی تحصیلی

 پرتیحواس

 تنفر از تحصیل و درس

(M2) 

(M3) 

(M7) 

(M10) 

1 

 

2 

 

مشکل در ارتباط 

 با همسالان

تحقیر توسط 

 همسالان

(M2) 

 

(M19) 

 (M5) ادراریشب 1
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مشکلات  گونه های، مفاهیم اولیه مستخرج مرتبط با 3جدول در  آمدهدستبهنتایج  بر اساس    

رد مفهوم کدگذاری شدند که این مفاهیم عبارتند از پیامدهای مرتبط با عملک 8عاطفی در قالب 

، شناختیروانتحصیلی، پیامدهای مرتبط با مدرسه، پیامدهای مرتبط با گروه همسالان، پیامدهای 

 پیامدهای مرتبط با اجتماع، پیامدهای مربوط به تعامل و پیامدهای جسمانی و پیامدهای انگیزشی.

ط با مجموعه پیامدهای منفی عاطفی مرتب« پیامدهای مرتبط با عملکرد تحصیلی»از منظور     

که شامل  شوندمی روروبهدر مواجهه با برنامه درسی با آن  آموزاندانشعملکرد تحصیلی است که 

بالاتر، نمرات پایین، عدم پیشرفت تحصیلی، کاهش عملکرد  هایپایهمشکل در ادامه تحصیل در 

ه یادگیری، ترس از پاسخ اشتباه، کاهش میزان یادگیری، کاهش کیفیت یادگیری، عدم توجه ب

نیز « با مدرسه مرتبط پیامدهای» .باشدمیمطالب درسی، نگرانی از گرفتن نمره پایین و عدم تمرکز 

در مواجهه با برنامه  آموزاندانشکه  شاره داردمجموعه پیامدهای منفی عاطفی مرتبط با مدرسه ابه 

امتناع از  هستند که شامل ترس از جو مدرسه، ترک تحصیل، افزایش غیبت، روروبهدرسی با آن 

مجموعه شامل  « پیامدهای مرتبط با گروه همسالان» .باشدمیبه مدرسه و قهر با معلم منظم  مدنآ

در مواجهه با برنامه درسی با آن  آموزاندانشپیامدهای منفی عاطفی مرتبط با همسالان است که 

 .باشدمیالان مشکل در ارتباط با همسالان و تحقیر توسط همس دربرگیرندههستند که  روروبه

است که  شناختیروانمجموعه پیامدهای منفی عاطفی « شناختیروانپیامدهای »منظور از  چنین،هم

هستند که شامل استرس، افسردگی، غمگینی،  روروبهدر مواجهه با برنامه درسی با آن  آموزاندانش

ساس عدم امنیت، ، اضطراب، عصبانیت، خودخوری، احارادگیبی، منفی خود پندارهپرخاشگری، 

مجموعه پیامدهای نیز شامل  « پیامدهای مرتبط با اجتماع».باشدمی رؤیابافیحس اضافه بودن و 

هستند  روروبهدر مواجهه با برنامه درسی با آن  آموزاندانشمنفی عاطفی مرتبط با جامعه است که 

، نشینیگوشهه، خجالتی بودن، ترس از جمع، انزوا در جامع دربرگیرنده مواردی همچونکه 

منظور از  .باشدمیبدرفتاری با دیگران، سرزنش توسط دیگران، سکوت و فاصله با دیگران 

 آموزاندانشمجموعه پیامدهای منفی عاطفی مرتبط با ارتباط است که  «پیامدهای مربوط به تعامل»

، تغییرات کاریفیمخهستند که شامل نهادینه شدن دروغ،  روروبهدر مواجهه با برنامه درسی با آن 

مجموعه پیامدهای منفی عاطفی جسمانی است که « پیامدهای جسمانی» .باشدمیرفتاری و گریه 

و در  باشدمی ادراریشبهستند که شامل  روروبهدر مواجهه با برنامه درسی با آن  آموزاندانش

انگیزش تحصیلی  مجموعه پیامدهای منفی عاطفی مرتبط با« پیامدهای انگیزشی»منظور از نهایت 

تحصیلی،  زدگیدلهستند که شامل  روروبهدر مواجهه با برنامه درسی با آن  آموزاندانشاست که 

 .باشدمیتنفر از درس  و پرتیحواسسرخوردگی تحصیلی، 
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در ارتباط با راهکارهای مواجهه با پیامدهای منفی عاطفی  تولیدشدهکدگذاری ثانویه مفاهیم  .4جدول 

 ن در مواجهه با برنامه درسیآموزادانش

 مفاهیم مفاهیم مفاهیم

 معلمان افزاییتوان استفاده از ظرفیت خانواده رفتاردرمانیاستفاده از فنون 

ف
ردی

 

 مفاهیم

ف )کدگذاری اولیه(
ردی

 

 مفاهیم

ف )کدگذاری اولیه(
ردی

 

 مفاهیم

 )کدگذاری اولیه(

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

   8  

9 

   

10 

  11 

 تشویق

 ناردادقرتحت نظر 

 صحبت با آرامش

 مشاوره

 نفساعتمادبهافزایش 

 بحث گروهی

 انگیزشیهای نوشته

پرونده بررسی 

 انآموزدانش

 استفاده از بازی

 دادن مسئولیت

شناسایی مشکلات 

 عاطفی

1 

 

2 

3 

حمایت و نظارت 

 خانواده

ارتباط بین معلم، مدرسه 

 و خانواده

 جلسه با والدین

1 

 

2 

 شیآموز هایکارگاهبرگزاری 

چاپ کتب مرتبط برای آشنایی 

 معلمان با مشکلات عاطفی

 

، مفاهیم اولیه مستخرج مرتبط با موانع و مشکلات عاطفی در قالب آمدهدستبهنتایج  بر اساس    

معلمان  افزاییتوان، رفتاردرمانیمفهوم کدگذاری شدند که این مفاهیم عبارتند از استفاده از فنون  3

 خانواده.و استفاده از ظرفیت 

برای کاهش  توانمیمجموعه راهکارهای رفتاری است که « رفتاردرمانیفنون »منظور از     

در مواجهه با برنامه درسی بکار بست که شامل تشویق، افزایش  آموزاندانشمشکلات 

انگیزشی، استفاده از بازی، دادن مسئولیت،  هاینوشتهبحث گروهی، مشارکت در ، نفساعتمادبه

ن، صحبت با آرامش، مشاوره و بررسی پرونده قراردادی مشکلات عاطفی، تحت نظر شناسای

 .باشدمیآموزان دانش

با افزایش دانش، مهارت و  توانمیمجموعه راهکارهایی است که « معلمان افزاییتوان»از منظور     

ت که شامل در مواجهه با برنامه درسی بکار بس آموزاندانشنگرش معلمان برای کاهش مشکلات 

های آموزشی برای معلمان برای آشنایی با مشکلات عاطفی و چاپ کتب مرتبط برگزاری کارگاه

 .باشدمیبرای آشنایی معلمان با مشکلات عاطفی 
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مجموعه راهکارهایی است که با کمک و حمایت خانواده « استفاده از ظرفیت خانواده»از منظور     

در مواجهه با برنامه درسی بکار بست که شامل حمایت  وزانآمدانشبرای کاهش مشکلات  توانمی

 .باشدمیو جلسه با والدین  و نظارت خانواده، ارتباط بین معلم، مدرسه و خانواده

 

 محوری ( کدگذاریب

در پژوهش است، را مشخص  موردبررسیپژوهشگر در این مرحله، طبقه محوری که همان پدیده 

در این مرحله از  چنین،هم. کندمیبرقرار  هامقولهمقوله و سایر و ارتباط منطقی بین این  کندمی

 .کندمیگر، پیامدها و راهبردها را تعیین مداخله -ایعلی، زمینه هایمقوله پژوهشگرکدگذاری، 

کد محوری در نظر  عنوانبهارتباط با برنامه درسی نیز  برقراریدر این پژوهش، ناتوانی در     

، پیامدها گرمداخله، ایزمینهعلی،  هایمقولهیر طبقات به شرح زیر تحت عنوان و سا شودمیگرفته 

 .گیردمیقرار  مدنظرو راهبردها 

 

 شرایط علی

شرایط علّی که باعث به وجود  مقوله عنوانبهدر این پژوهش، عوامل فردی و عوامل آموزشی 

 .شودمیلّی در نظر گرفته شرایط ع عنوانبهآموزان شده است، آمدن مشکلات عاطفی در دانش

 

 ایزمینهشرایط 

حاکم عبارت است از سلسله شرایط خاصی که در آن فرآیندها و  ییا بسترها ایزمینهشرایط 

ها با توجه به مقوله . در این پژوهش،گیردمیتعاملات برای اداره، کنترل و پاسخ به پدیده صورت 

مشارکت کنندگان در این پژوهش پیرامون هر ها و توضیحات تکمیلی و مفاهیم حاصل از مصاحبه

که از نظر معلمان، خانواده ها و بسترهای موجود در خانواده  شدیک از مفاهیم حاصله، روشن 

کنند. بر این اساس؛ ان فراهم میآموزدانششرایط و زمینه را برای بروز و تشدید مشکلات عاطفی 

که فرآیند و  اندشدهگرفتهدر نظر  ایزمینهط شرای عنوانبهعوامل خانوادگی و عوامل اجتماعی، 

 .دهدمیآموزان در بستر این ساختار روی تعاملات یعنی مشکلات عاطفی دانش

 

 گرمداخلهشرایط 

. در این شودمی هاپدیدهف یا تشدید یکه باعث تخف کندمیعمل  یبستر مثابهبه گرمداخلهشرایط 

شرایط  عنوانبهمسالان و پیامدهای مرتبط با مدرسه پیامدهای مرتبط با گروه ه مقولهپژوهش، 

به کاهش مشکلات عاطفی  توانمیکه در صورت وجود این مقوله مهم،  کندمیعمل  گریمداخله

 امیدوار بود. آموزاندانشدر 
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 پیامدها

ند پیامدهای مرتبط با فرآی مقولهپیامدها، نتیجه و حاصل فرآیندها و تعاملات هستند. در این نظریه، 

حاصل از این مدل  نتیجهپیامد و  عنوانبهعملکرد تحصیلی و پیامدهای مرتبط با انگیزش تحصیلی 

 است. شدهگرفتهدر نظر 

 

 راهبردها

راهبردها، مجموعه اقداماتی هستند که در جهت کاهش موانع و مشکلات عاطفی در مواجهه با 

معلمان و  افزاییتوان، رفتاردرمانیفنون استفاده از  مقولهبرنامه درسی مفید است. در این نظریه، 

ظرفیت است.  شدهگرفتهراهبرد حاصل از این مدل در نظر  عنوانبهاستفاده از ظرفیت خانواده 

 است. شدهگرفتهراهبرد حاصل از این مدل در نظر  عنوانبهخانواده 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ی محوریارتباط منطقی بین مقولات عمده در مرحله کدگذار .1 شکل

 

 

 :راهبردها

استفاده از 

فنون رفتار 

درمانی، 

 افزاییتوان

معلمان و 

استفاده از 

ت یظرف

 خانواده

بروز مشکلات 

عاطفی 

آموزان در دانش

هه با برنامه مواج

 درسی

 

 :ایزمینهشرایط 

 عوامل خانوادگی

 عوامل اجتماعی

 :گرمداخلهشرایط 

 مرتبط با همسالان پیامدهای

 مرتبط با مدرسه پیامدهای
 

 :هایامدپ

پیامدهای 

مرتبط با 

عملکرد 

تحصیلی و 

انگیزش 

 تحصیلی

 

 شرایط علی:

 عوامل فردی

 عوامل آموزشی
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 کدگذاری انتخابی مرحلهج( 

پرداخته  ایزمینه نظریه ارائه، به «هسته مقوله»کدگذاری گزینشی، ضمن مشخص کردن  مرحلهدر 

یکی  پژوهشگر، ممکن است نخست شیوه. در شودمیبه دو شیوه انتخاب  ایهسته مقوله. شودمی

جدید  مقولهد به تعیین و ساخت یک دوم، وی بای شیوهو در  کندموجود را گزینش  هایمقولهاز 

دوم  شیوهر این پژوهش، با توجه به هدف پژوهش؛ از د . (Mohammad Pour,2010)کنداقدام 

پایه ششم ابتدایی  آموزاندانشیعنی مشکلات و موانع عاطفی  موردپژوهشو موضوع  شده استفاده

بر این اساس، تمامی مقولات دیگر انتخاب شد. « هسته مقوله» عنوانبهدر مواجهه با برنامه درسی 

از استخراج  پس .و در ارتباط با این مقوله فرض کرد قراردادذیل این مقوله  نوعیبه توانمیرا 

با استفاده از  ایزمینه نظریهکدگذاری انتخابی،  مرحلهدر  ایهسته مقولهمقولات عمده و تعیین 

 .شودمیمقولات عمده ارائه 
 

 گیرینتیجهبحث و 
آموزان ششم مشکلات عاطفی دانش گونه شناسیی کشف نظریه پژوهشاین فعالیت  جه و پیامدنتی

این مشکلات اشاره می گوناگونهای ابتدایی در مواجهه با برنامه درسی این دوره است که به گونه

مشکلات عاطفی  تکرارتوان اذعان داشت که سه دسته عوامل بر . بر اساس این نظریه میکند

عوامل آموزشی، ساختار خانوادگی و گذارند که عبارتند از: می تأثیروزان در بافت مدارس آمدانش

ی وجود دارد که بر بروز گوناگونآموزشی متغیرهای  هاینظامدر درون  به بیان دیگر. عوامل فردی

 های درسی،توان به طراحی نامناسب برنامهنمونه می عنوانبهاین مشکلات عاطفی اثرگذار است. 

آموزان، انتظارات غیرواقعی از ، روابط نامناسب معلمان و دانشغیراستانداردهای ارزشیابی

فرهنگ  تأثیر. در بافت خانواده نیز قاعدتاً عواملی وجود دارد که تحت کردآموزان و ... اشاره دانش

مشکلات  است. از طرفی هم وردهآموزان به وجود آاز دانش ایبینانهغیرواقعجامعه، انتظارات 

ه است و کردهایی مواجه ها را با دشواریاجتماعی، اقتصادی، فرهنگی و ... شرایط زیستی خانواده

ها و مشکلاتی برای والدین و فرزندان شده است. این مسئله خود باعث به وجود آمدن تنش

سنی، ان در این مقطع آموزدانششرایط رشدی  ازجمله ،آموزانهای فردی و شخصیتی دانشویژگی

ان با انبوهی از تغییرات جسمی، شناختی، آموزدانشآن مواجهه  در پی آنورود به دوره بلوغ و 

نبوده است و  تأثیربی هاآننیز در بروز و ظهور این مشکلات و شدت و ضعف  عاطفی و اخلاقی

 دهد.قرار می تأکیداین موضوع را مورد  این پژوهشهای یافته

توجهی به بررسی ظهور و بروز این مشکلات عاطفی در مدارس و بی درنتیجهبدیهی است که     

این های ی شکل خواهند گرفت که یافتهای، پیامدهای ثانویههاآنن علل پدیدآورنده کردو برطرف 

 -2پیامدهای مرتبط با عملکرد تحصیلی  -1نوع پیامد در این راستا اشاره دارد:  8به  پژوهش
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 -5 شناختیروانپیامدهای  -4پیامدهای مرتبط با گروه همسالان  -3پیامدهای مرتبط با مدرسه 

پیامدهای  -8پیامدهای جسمانی  -7پیامدهای مربوط به تعامل  -6پیامدهای مرتبط با اجتماع 

تواند جریان آموزش و یادگیری بدیهی است که بروز و تداوم این پیامدها می. انگیزشی

 .کندای مواجه های درسی را با مشکلات اساسیرای برنامهموفقیت در اج طورهمینآموزان و دانش

برای مواجهه صحیح و منطقی با این مشکلات و پیامدهای مخرب در مسیر آموزش  ،درنهایت    

استفاده از  -1آموزان سه راهکار اصلی شناسایی و پیشنهاد شد که عبارتند از: و یادگیری دانش

 استفاده از ظرفیت خانواده. -3لمان مع افزاییتوان -2 رفتاردرمانیفنون 

در مواجهه با برنامه درسی  آموزاندانشدر تبیین عوامل علی مرتبط با موانع و مشکلات عاطفی     

درسی به تعبیر بسیاری از متخصصان این حوزه، قلب تپنده نظام  هایبرنامهچنین گفت که  توانمی

 تواندمی هابرنامهو ارزشیابی از این  اجرا به کیفیت طراحی، توجهیبی شکبیآموزشی است و 

عدم تناسب اهداف برنامه درسی،  ان باشد.آموزدانشبرای  ایجدیز مشکلات وبر ساززمینه

اجرا و ارزشیابی، فضاهای آموزشی، تعاملات بین  هایشیوه، شدهبینیپیش هایفعالیتمحتوا، 

ان آموزدانش هایتوانایینیازها، علایق،  ان و سایر عناصر برنامه درسی باآموزدانشمعلمان و 

ان آموزدانشانگیزه و توانایی  مانعی جدی بر سر راه حصول به اهداف قصد شده باشد و تواندمی

های آموزشی بوده که از ترین دورهابتدایی یکی از حساس دورههم ،دیگر سویاز  را مختل سازد.

ن گفت که برنامه درسی باید در حد مطلوب باشد چنی توانمیپذیرد و های درسی نقش میبرنامه

 .در مواجهه با آن دچار مشکل نشوند آموزاندانشتا 

   (Mahdavi, et al, 2018 & Bianfar et al, 2011 ) مدارس  تربیشنیز چنین گزارش کردند که در

داشته که قرار  یبرنامه درس یآثار منف تأثیرتحت آموزان درس مورد مشاهده، دانش یهاو کلاس

 یداریو پا یاثرات منف هاآن یریادگی یعاطف یهام بر بازدهیرمستقیم و غیمستق طوربهن آثار یا

 .گذاشته است

عدم تمرکز  تواندمیعوامل فردی مرتبط با بروز مشکلات عاطفی در مواجهه با برنامه درسی     

 Ertl) سازدمیتحصیلی فراهم  یهاآسیببه محتوای برنامه درسی زمینه را برای بروز  آموزاندانش

& Mandl, 2008 .)ورود  تبعبهدر ابعاد جسمی، عاطفی و شناختی  بروز تغییرات گسترده

عاطفی منفی و مثبت  هایواکنشبسیاری از  ساززمینه تواندمیان این دوره به سن بلوغ آموزدانش

تحت  تواندمیکلاسی  هایفعالیت ان در ایجاد تمرکز بر مطالب وآموزدانشعدم توانایی آنان باشد. 

و نیازهای  هاتواناییدرسی همسو با  هایبرنامهی باشد. اگر محتوای گوناگونعلل و عوامل  تأثیر

ان به فرایندهای آموزدانش علاقگیبیو  توجهیبیبه عاملی برای  تواندمیخاص این سن نباشند، 

ان نسبت به مدرسه، کلاس آموزدانشدر مثبت  هاینگرشبه ایجاد  توجهیبی. شودآموزشی بدل 

در  ،دیگر سوی. از این موضوع بیفزاید برشدت تواندمیدرسی و ... نیز  هایبرنامهدرس، معلمان، 
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ان را کاملاً آموزدانشفضاهای مجازی و ...  ازجملهجذاب گوناگون  هایمحرکعصر حاضر، 

درسی و فضاهای آموزشی قادر به ایجاد  هایبرنامهه است و در چنین شرایطی اگر کرداحاطه 

 افزون در این رقابت شکست خواهند خورد. شکبیاز موارد مذکور نباشند،  ترجذاب هایمحرک

. در رودبشمار مییک عامل فردی مهم دیگر  عنوانبهنیز  درگذشتهپیشینه یادگیری ضعیف  ،بر این

ناقص در  هایوارهطرحساختار شناختی و  دارای آموزدانشچنین گفت که اگر  توانمیاین راستا 

محتوای جدید مطالب درسی را به  تواندنمیذهن خود در مورد محتوای برنامه درسی باشد، 

افت یا شکست تحصیلی  درنهایتو  بی انگیزشیدچار  درنتیجهمحتوای قبلی ارتباط دهد و 

یت توجه به تجارب پیشین ز بر اهمنی Delfan Biranvand et al (2017) هاییافتهخواهد شد. 

، باعث تسهیل انتقال یادگیری در که این تجارب کنندمیو اذعان  کنندمی تأکیدیادگیرندگان 

و  دهدمیان را افزایش آموزدانشهم سرعت یادگیری  سوی دیگر،و از  شودمیجدید  هایموقعیت

 هد شد.منجر به کاهش مشکلات عاطفی خوا بهبود عملکرد آموزشی آنان ،درنهایت

 توانمیدر تبیین عوامل آموزشی مرتبط با بروز مشکلات عاطفی در مواجهه با برنامه درسی     

دارای مشکلات از  آموزاندانشهستند که در موفقیت  گروههایی ازجملهچنین گفت معلمان 

 در مؤثرعوامل  ازجملهتدریس  حینرفتارهای معلمان . جایگاه مهم و انکارناپذیری برخوردارند

در مواجهه با برنامه درسی است. مثلاً تنبیه، بدرفتاری معلم و یا  آموزاندانشبروز مشکلات عاطفی 

وضعیت  چنین،هممرتبط با معلم است.  مؤثرعوامل  ازجملهتوسط معلمان  آموزاندانشسرزنش 

درسی و از برنامه  آموزاندانشادراک  درنتیجهدر نحوه تدریس او و  تواندمیاقتصادی معلم نیز 

درسی که در  هایبرنامهکمیت و کیفیت محتوای  چنین،هم بسزا داشته باشد. یتأثیربروز مشکلات 

جدید متخصصان این حوزه  هاییافتهاگر همسو با  شودمیان ارائه آموزدانشقالب کتب درسی به 

د، طراحی نشده باشند و به اصول علمی موجود در این بخش توجه چندانی صورت نگرفته باش

بر  افزون. شودان تبدیل آموزدانشعاطفی منفی  هایواکنشبه عاملی برای بروز و تکرار  تواندمی

تدریس و استفاده مداوم از یک  هایروشبرخی معلمان به اجرای صحیح و جذاب  توجهیبی ،این

 تواندمیروش خاص تدریس بدون توجه به هدف و ماهیت برنامه درسی و اهداف قصد شده آن، 

ان را فراهم آموزدانش زدگیدلیادگیری، موجبات  باکیفیتبر بروز پیامدهای شناختی مرتبط  فزونا

ن علل به وجود آورنده این پیامدهای عاطفی، کردضمن توجه کافی به برطرف  ،درنهایتسازد. 

 مشکلات به وسیله معلمان مدارس، با توجه به سن دارایآموزان دانش موقعبهتشخیص  با توانمی

در وقت،  جوییصرفه با تواندمی، موقعبه بخشیتوانآموزشی و  هایمداخلهطلایی انجام 

 -آموزشی و درمانی و جلوگیری از برچسب خوردن و تبعات روانی و اقتصادی هایهزینه

 هایاختلال ازجمله هاآنو اجتماع شود و از وخامت مشکلات  هاخانوادهاجتماعی آن برای 



 
 
 

معلمان دگاهیبر د هیبا تک یدرس یهادانش آموزان در مواجهه با برنامه یمشکلات عاطف یگونه شناس  19  

 Meier et) کردهیجانی جلوگیری  -اجتماعیو مشکلات  فعالیبیشقص توجه، اضطرابی، خلقی، ن

al,2018.)  

مهم در بروز مشکلات  یعامل آموزشی نقش عنوانبهمحتوای برنامه درسی نیز  ،بر این افزون    

حرکتی در  -دارد. توازن در توجه به سه بعد شناختی، عاطفی و روانی آموزاندانشعاطفی در 

رود. در بررسی های درسی، همواره یکی از اصول مهم و اساسی به شمار میلید برنامهطراحی و تو

 نمودبروز و  تربیشتوجهی به حوزه عاطفی ، همواره کمگوناگونهای درسی و ارزشیابی از برنامه

ها و مشکلات طراحی و توجهی به این حوزه دشواریکند. شاید یکی از علل کمعینی پیدا می

های پرداختن به این بعد مستلزم این است که وقت و هزینه سوی دیگر،آن باشد. از ارزشیابی 

های درسی باید شود. برنامهمورد غفلت واقع می تربیشی صرف آن شود و به همین دلیل تربیش

 -تعمیق دانش و اطلاعات شناختی و روانی افزون برشوند که  دهیسازمانای طراحی و گونهبه

 ,Hanifi, Parvizi and Julayi) تری قرار گیردجدی موردتوجهان، بعد عاطفی نیز حرکتی فراگیر

عنصری مغفول در برنامه درسی  عنوانبهبعد عاطفی را  Asadian (2016)همسو با این یافته  (2012

 آورده و خاطرنشان شده است که نگرش منفی نسبت به محتوای دروس وجود دارد. بشمار

در مواجهه با برنامه  آموزاندانشمرتبط با موانع و مشکلات عاطفی  ایزمینهدر تبیین عوامل     

. رفتار آیدمی بشمارپایگاه تشکل شخصیتی کودک  نخستینچنین گفت که خانواده  توانمیدرسی 

تربیت خانواده است. نظامی که بیش از همه بر فرد احاطه  روشکودک نشانه هویت خانواده و 

، نظام خانواده است. رفتاری که در رابطه با سایر اعضای دهدمیرا شکل دارد و رفتارهای او 

به رفتارهای بهنجار نیست بلکه رفتار نابهنجار افراد را هم، خانواده  ، منحصرکندمیخانواده بروز 

. خانواده همواره در کنار مدرسه از عوامل مؤثر در فرایند تعلیم و تربیت مطرح بوده دهدمیشکل 

باشد، بازدهی تعلیم و  ترمحکمخود را نیز نشان داده است. هرقدر پیوند خانه و مدرسه و کارایی 

خانواده باید محیط امنی برای . (Nazari Ganzaq and Ziaei, 2017) خواهد بود تربیشتربیت 

، احساس راحتی و آرامش کند. والدینی که رابطه مطلوب و درستی با آنجاکودک باشد تا او در 

و تکامل شخصیتی فرزندان خود  پذیریمسئولیتخویش دارند، موجب شادمانی، فرزندان 

. از سوی دیگر، والدینی که رفتار مطلوب و درستی با فرزندان خود ندارند باعث بروز شوندمی

اذعان داشت که  توانمی. (Peyvastegar et al, 2018)شوند میانواع مشکلات رفتاری در آنان 

. درصد آیدمیان به شمار آموزدانش یلیمهم در افت تحص از عواملکی ی یطیمح هایمحرومیت

ه متعلق کهستند  یانکودک اندشده یلیدچار افت تحص طورجدیبهه ک آموزانیاز دانش توجهیقابل

مواجه و  فقر اقتصادیه غالباً با کهستند  ینیپائ العادهفوق ی، اجتماعیاز تبار اقتصاد هاییخانوادهبه 

تحصیلی و  ماندگیعقباوقات دچار  تربیشدر  ن برخوردار هستند ویار پائیبس یلیه تحصزیاز انگ

شرفت یپ یابیارزش المللیبینانجمن  مطالعه نخستیننتایج  )z,2014)oAfroشوند میناکامی 
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فرزندان  یلیتحص بر پیشرفتشغل پدر و وضعیت اقتصادی خانواده  رینیز حاکی از تاث یلیتحص

 هایخانوادهه به ک یافراد انددریافته پژوهش درنتیجه ژوهشگرانپ es,2002(Key( ه استبود

از  یدرس هایو پیشرفت یریادگیازلحاظ  غالباًن تعلق دارند یرنشیفق هایمحلهازمند و ین

 تواندمی. از طرفی هم این افت تحصیلی اندداشته ین تریطبقه متوسط وضعت پائ هایخانواده

 باشد. تأثیرگذاران و مسائل عاطفی و روانی آنان آموزدانشروی سطح انگیزش 

روحی و  ازلحاظ آموزاندانشگفت که نیازهای  توانمیدر تبیین عوامل اجتماعی  چنین،هم    

رو هستند. تکریم شخصیت، احترام روانی همان نیازهایی است که سایر افراد جامعه نیز با آن روبه

فردی،  نفساعتمادبهنفس، تقویت قرار گرفتن، حفظ عزت دیدن و احترام گذاشتن، مورد تشویق

دوست داشتن و دوست داشته شدن و ...، اما پاسخ به نیازهای عاطفی در گروه سنی کودک و 

پاسخ داده نشوند، در آینده  درستیبهاگر این نیازها  چراکهدارد،  تریویژهاهمیت  مراتببهنوجوان 

 & Cardona) بودکشور مواجه خواهیم  سازآیندهعمیق روحی در نیروهای  هایزخمبا 

Neas,2021.)  از  هاییچالشدر برقراری ارتباطات اجتماعی و وجود  آموزاندانشعدم توانایی

بر  مؤثرعوامل اجتماعی  ازجملهقبیل خجالتی بودن، انزوا، سرزنش، سکوت و فاصله از دیگران 

احساسات دیگران  آموزدانش. زمانی که باشدمیبروز مشکلات عاطفی در مواجهه با برنامه درسی 

عاطفی شده است و  گیریکنارهکند، دچار گیرد یا دیگر ارتباط احساسی برقرار نمیرا نادیده می

تمایلی هم برای چنین روابطی ندارند. افرادی که  معمولاًتواند روابط عاطفی داشته باشد و نمی

 تجربه خواهند کرد.اند، مشکلاتی عاطفی را درگیر چنین حالتی

در مواجهه با برنامه  آموزاندانشمرتبط با موانع و مشکلات عاطفی  گرمداخلهدر تبیین شرایط     

است که در بروز مشکلات عاطفی  گریمداخلهچنین گفت که همسالان عامل  توانمیدرسی 

ز زندگی تحصیلی بخش زیادی ا کهازآنجاییاست.  مؤثردر مواجهه با برنامه درسی  آموزاندانش

 صورتبهو ارتباطات با این همسالان  شودمیدر کنار همسالان خود در مدرسه سپری  آموزاندانش

 آموزیدانشباشند. اگر  مؤثردر بروز مشکلات عاطفی  توانندمیمستمر وجود دارد، لذا همسالان 

ورد تحقیر قرار گیرد، نتواند با همسالان خود ارتباط برقرار کند و یا توسط همسالان م خوبیبه

 مطمئناً در فرایند تحصیلی او مشکل به وجود خواهد آمد و نخواهد توانست با محتوای برنامه

نیز در پژوهشی چنین نتیجه گرفتند که  Anisi et al (2016)افته این ی تائیددرسی کنار بیاید. در 

مشکلات عاطفی  زجملها گوناگوندر بروز مشکلات  مؤثرینقش  تواندمیارتباط با همسالان 

نیز در پژوهشی دیگر چنین نتیجه گرفت که طرد شدن کودک از  Shiralipour (2021)داشته باشد. 

طرف دوستان و همسالان باعث بروز مشکلات رفتاری از قبیل اضطراب، افسردگی، اختلال در 

 شود.گیری هیجانات نامناسب میارتباطات و تعاملات اجتماعی و شکل
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تحت رهبری معلمان  آموزاندانشدیگر، مدرسه مکان آموزشی است که برای آموزش  از سوی    

است. مدرسه محلی است که کودکان نیازهای دانشی و اطلاعاتی خود را از افرادی  شدهطراحی

. و در کنار آن به ایجاد آموزندمیو تدریس  کلاس داریمجرب و صاحب دانش و آشنا به اصول 

و  کنندمیاجتماعی دست پیدا  هایمهارتخود پرداخته و از این طریق به  ایههمکلاسیارتباط با 

اضطراب جدایی از والدین را  گیردمی. در مدرسه است که کودک یاد آموزندمیرا  اعتبار ورزی

 Nazari Ganzaq) سازدگروهی با دیگران تبدیل  هایبازیکاهش داده و به همکاری و مشارکت و 

and Ziaei, 2017.) هایشاخصمعنادار بر تمامی  یاجتماعی فضای آموزشی تأثیرات -جو روانی 

دارای مشکلات رفتاری، مانند ترک تحصیل، غیبت از کلاس، مقاومت  آموزاندانشمنفی کودکان و 

بودن  علاقهبییادگیرندگان در مقابل معلم، فقدان رقابت بین فراگیران در کلاس، رضایت نداشتن و 

. (Telli, & Brok, & Cakiroglu,2010)دارد  هاآنی و پیشرفت تحصیلی علم به درس، اسنادهای

در پژوهشی چنین نتیجه گرفتند که  Saraeizadeh and Fouladchang (2018) ،این یافته تائیددر 

 معنادار دارد. تأثیر آموزاندانشاجتماعی مدرسه بر مشکلات رفتاری و عاطفی  -جو روانی

در بروز مشکلات عاطفی در مواجهه با برنامه  مؤثرمدها و مقابله با عوامل برای کاهش این پیا    

راهبرد، استفاده از فنون رفتاردرمانی است. اغلب  نخستین. راهبردهایی را بکار بست توانمیدرسی 

این  ازجملهکاهش داده شود.  تواندمی رفتاردرمانیمشکلات عاطفی با استفاده از راهکارهای 

به استفاده از بازی، تقویت مثبت، دادن مسئولیت، صحبت با آرامش و ... اشاره  وانتمیراهکارها 

 توانمیدارای مشکل عاطفی و ارائه این راهکارها  آموزاندانشکرد. ضمناً با مطالعه دقیق پرونده 

 معلمان است.  افزاییتوانکاهش مشکلات عاطفی تلاش کرد. راهبرد بعدی استفاده از  راستای در

در کاهش مشکلات  توانندمی آموزاندانش وپرورشآموزشرکن و ستون اصلی  عنوانبهمان معل

نقش بسزایی داشته باشند. البته در این راستا، باید از دانش لازم برای نحوه برخورد با  هاآنعاطفی 

 چنین،همآموزشی و  کارگاههایبرگزاری  راهاز  تواندمیمشکلات اطلاع داشته باشند که این دانش 

چاپ کتب آموزشی مرتبط با راهکارهای کاهش یا درمان مشکلات عاطفی برای معلمان حاصل 

 عنوانبهنیز در پژوهشی به معلم  Karamad & Kamyab(2017)شود. همسو با نتایج این پژوهش، 

ه و نقش وی در کاهش مشکلات آنان را کردتوجه  آموزاندانشدر زندگی  تأثیرگذارفرد  ترینمهم

از  ییابتدا دورهن با مسئولان مدرسه در یوالد یهمکاراز طرف دیگر، ه است. قرارداد ردبررسیمو

شناخت نقاط ضعف یکی از اهداف این ارتباط برخوردار است.  تریویژهگاه یت و جایاهم

آموزشی  هاینظامدر  برطرف کردن آنهاست. و همفکری برای آموزدانش آموزشی و رفتاری

و برای آن برنامه  شودمیز این ظرفیت عظیم در فرایند تعلیم و تربیت استفاده پیشرفته همواره ا

در این بخش هم اگر نظام آموزشی ما بتواند طرح ریزی درست  ،منظم و منسجمی وجود دارد. لذا

ان مؤثر خواهد آموزدانشدر کاهش مسائل و مشکلات عاطفی  شکبیو منسجمی داشته باشد، 
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مناسب و  هایفرصت دهیسازماندر تدارک و را دیران مدارس نقش خطیری این؛ م افزون بر بود.

اگر مدیران مدارس درک  هستند. دارعهدهمؤثر یادگیری در بافت واقعی مدرسه و کلاس درس 

 تنهانه ان نداشته باشند،آموزدانشدرستی از عوامل آموزشی مؤثر بر بروز مشکلات عاطفی 

آن  تبعبهان با عدیده مشکلاتی مواجه خواهد شد، بلکه آموزشدانفرایندهای آموزش و یادگیری 

ایجاد بسترهای لازم  ،این افزون بر زمینه بروز و ظهور مشکلات عاطفی نیز فراهم خواهد آمد.

و تعلیم و تربیت و تجهیز مراکز مشاوره  یشناسروانمتخصصان علم مشاوره،  کارگیریبههمچون 

 بشماربخشی از وظایف مدیران مدارس  هاآنعلمی برای اداره در سطح مدارس و ایجاد رویکردی 

لازم وجود  هایحساسیتاین مدیران  کارگیریبههمواره در انتصاب و  شودمیلذا پیشنهاد . آیدمی

 رد.یمسئولان قرار گ موردتوجه ،یک اصل مداوم عنوانبهداشته باشد و آموزش و بازآموزی آنان نیز 

درسی نیز یکی از راهکارهایی است که  هایبرنامهطراحی و اجرای  توجه و دقت لازم در بعد

درسی  هایبرنامه. وجود کندان را فراهم آموزدانشزمینه کاهش مشکلات عاطفی  تواندمی

، ضمن تضعیف گوناگوندرسی در ابعاد  هایبرنامهبه اصول طراحی  توجهیبی درنتیجهنامناسب 

. در کنار توجه به این دهدمیقرار  تأثیراطفی آنان را نیز تحت ان، بعد عآموزدانشفرایند یادگیری 

علمی  هایارزشیابیجذاب کردن فرایند آموزش و تدریس معلمان، اجرای  تلاش در جهت موارد،

محیط در بعد طراحی و تجهیز  یشناسروانان، توجه به اصول آموزدانشو واقعی از عملکرد 

ان و آموزدانشن با مدارس با هدف ارتقاء سطح یادگیری فضاهای آموزشی، تقویت ارتباط والدی

تعاملات و روابط  ازپیشبیششناسایی و حذف عوامل مؤثر بر بروز مشکلات عاطفی و تقویت 

ان مؤثر آموزدانشدر راستای کاهش مشکلات عاطفی  تواندمیان آموزدانشبین فردی معلمان با 

 واقع شود.

ش حاکی از نقش عوامل خانوادگی در بروز مشکلات عاطفی این پژوه هاییافتهبخشی از     

مجدد بر حفظ ارتباط مداوم والدین با مسئولان  تأکیدان بود. لذا در این راستا ضمن آموزدانش

لازم در جهت نحوه برخورد صحیح والدین با  هایآموزشمدارس و معلمان، ضروری است که 

آنان از  غیرمنطقیح انتظارات نابجا و بعضاً پیچیده یادگیری، تصحی هایموقعیتو  هاچالش

جدی مسئولان مربوطه قرار  موردتوجه بهبود روابط بین فردی در سطح خانواده و فرزندان خود

کوتاه و...( را  هایفیلمهمچون معرفی کتاب، سایت، لازم )منابع علمی  توانمی چنین،همگیرد. 

 .قراردادرک دید و در اختیار آنان تدا هاخانوادهبرای ارتقاء سطح دانش و مهارت 

ان در آموزدانشفردی  هایویژگیدر کنار توجه به دو عامل مذکور، نباید از نقش مهم عوامل و     

مدارس همواره باید شناخت  .کرددرسی غفلت  هایبرنامهبروز مشکلات عاطفی در مواجهه با 

زمان  درگذری آنان داشته باشند و فردی و شخصیت هایویژگیان و آموزدانشدقیق و جامعی از 

اطلاعاتی پیرامون عملکرد تحصیلی  دربرگیرندهو  شود ترکاملو  تردقیقاین شناخت همواره باید 
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روانی و عاطفی و... باشد. بدیهی  هایویژگیو باورها،  هانگرش، علایق، هاآنو پیشینه یادگیری 

و در  گوناگون هایموقعیتدرست در  گیریتصمیماست که این اطلاعات باید مبنای عمل و 

 ان قرار گیرد.آموزدانشبرخورد با 

ان پایه آموزدانشحاصل از این پژوهش تا حدود زیادی مسائل و مشکلات پیش روی  هاییافته    

. عوامل مؤثر بر بروز این مشکلات و کرددرسی را مشخص  هایبرنامهه با هششم در مواج

راهکارهایی  درنهایتو  شدنیز مشخص  هاچالشان با این آموزانشدپیامدهای مواجهه  چنین،هم

تا حد  تواندمیاز این پژوهش  آمدهدستبه هاییافته شکبی. شدجهت بهبود وضعیت پیشنهاد 

 هایبرنامهطراحی و هم در بعد اجرای  در زمینهبه بعد عاطفی را هم  توجهیبیزیادی خلاء 

ولان نظام آموزشی کشور، مدیران ئمسپوشش داده و  هاهخانوادمدارس و حتی  در سطحدرسی 

و شرایط را برای توجه  کندوالدین و سایر ذینفعان را متوجه اهمیت موضوع  ،مدارس، معلمان

 .ان در مدارس فراهم سازدآموزدانشبه وضعیت عاطفی  تربیش

انع و مشکلاتی با مو پژوهشهمواره در اجرای هر پژوهشی، پژوهشگران در فرایند اجرای     

و بعضاً در  کنداساسی مواجه  هاییچالشرا با  پژوهشمسیر اجرای  تواندمیکه  شوندمیمواجه 

با دوران  این پژوهششدن اجرای  زمانهم. در این زمینه، کندوهش انحراف ایجاد ژپ هاییافته

. برخی از بود کردهمواجه  هاییدشواریبه معلمان را با  پژوهشگرانکرونا دسترسی  گیریهمه

تبیین اهمیت  درنهایتو  حاضر به مصاحبه حضوری نبودند بیان شدهمعلمان به دلیل شرایط 

موجب صرف  برای شرکت در مصاحبه هاآنبا جلب رضایت  توأماجرای این پژوهش برای آنان 

ند یبرخی معلمان به مشارکت در فرا علاقگیبیاز طرف دیگر  انرژی زیادی از پژوهشگران شد.

این پژوهش بر  هاییافتهاتکای  ه بود.کردرا برای پژوهشگران ایجاد  هاییچالش، پژوهشجرای ا

از  تواندمیان نیز آموزدانشوالدین و  ازجمله نفعانذیدیدگاه معلمان و عدم بررسی دیدگاه سایر 

 دتواننمیپژوهشگران آتی با علم به این شرایط  ،آید. لذا بشماراین پژوهش  هایمحدودیت

 .کننداتخاذ  این پژوهشدر مسیر تداوم مسیر  تریجامع رویکردهایو  هاریزیبرنامه
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Extended Abstract 

 

Typology of Students' Affective Problems in Facing the 

Curriculum Based on Teachers' Point of View 

 

Sirous Asadian1, Arezoo Isakhani2, Behbood Yarigholi3 

 
Introduction: In today's world, in the education process, only paying attention 

to the growth and improvement of students' knowledge cannot achieve the goals 

of the curriculum alone. Paying attention to the emotional dimensions of 

learning, including students' emotions, feelings, attitudes, interests and 

preferences, is always considered an important part of the education process, 

and neglecting it leads to ignoring the students' capabilities and ultimately a 

weaker understanding of their all-round progress. But the results of some 

researches also indicate that the attention of curricula is more focused on the 

field of cognition and the emotional field is neglected. In other words; the role 

of emotions, motivation and excitement in the co-construction of knowledge is 

often neglected in favor of the cognitive aspect. By mentioning this 

introduction, this research aims to draw the attention of educational system 

officials, specialists and experts, parents and other stakeholders to the 

importance of students' emotions and feelings in the learning process, and 

finally get a clear understanding of all kinds of emotional problems of students 

in facing the curriculums. 
Research questions: The current research is trying to take an important step 

towards identifying the affective problems that students face while engaging 

with the intended curriculum by relying on the views and first-hand experiences 

of sixth grade teachers. It is also trying to identify the factors affecting the 

occurrence of these affective problems and their aggravating elements, and on 

the other hand, introduce the consequences of these affective problems, and 

finally; it seeks to answer this main question: What are the affective problems 

of sixth grade students in facing the curriculum? 

Methods: The current research was conducted with a qualitative approach, and 

its method was grounded theory of the systematic type of Strauss and Corbin. 

This is an exploratory research method that provides the possibility for the 
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researcher in different fields to formulate the theory and proposition by himself 

instead of relying on the existing theories. The participants of this research 

included the sixth grade teachers of Mohajeran and Arak cities, whose number 

was 669. The criteria for participants to enter the research included 7 years of 

teaching experience in public elementary schools. The sampling method was 

purposeful and criteria oriented until theoretical saturation. Interviews with 19 

teachers reached theoretical saturation and no new information was obtained 

from the 19th person onwards. The data collection tool of the present study was 

an interview. It should be noted that the interview questions were designed 

based on an in-depth review of the theoretical foundations and the background 

of the research conducted in this field. The three-strain technique was also used 

to check the validity of the findings. To analyze the interviews, Strauss and 

Corbin's method was used, i.e. three stages of open, central and selective 

coding. In the whole research implementation process, compliance with ethical 

requirements was one of the priorities considered by the researchers. 

Results: In open coding, 59 primary concepts were extracted from the 

interviews, and in the second stage of coding, concepts were divided into 3 

concepts related to factors affecting the occurrence of affective problems, 8 

concepts related to obstacles and emotional problems and 3 concepts related to 

solutions to face these problems were coded. Finally, in this research, the 

typology of affective problems of sixth grade students in facing the curriculum 

was proposed and introduced. Based on the findings, individual and educational 

factors were identified as causal conditions, family and social factors as 

background conditions, and consequences related to peers and school were also 

identified as intervening conditions.   

Discussion: The result and consequence of the current research is to discover 

the theory of typology of affective problems of sixth grade students in facing 

the curriculum of this course, which refers to different types of these problems. 

Based on this theory, it can be acknowledged that three categories of factors 

affect the repetition of emotional problems of students in the context of schools, 

which are: educational factors, family structure and individual factors. It is 

obvious that as a result of the emergence and occurrence of these affective  

problems in schools and neglecting to investigate and resolve their causes, 

secondary consequences will be formed, and the findings of the present research 

refer to 8 types of consequences in this regard: 1- Consequences related to 

academic performance 2 - Consequences related to school 3- Consequences 

related to peer group 4- Psychological consequences 5- Consequences related to 

society 6- Consequences related to interaction 7- Physical consequences 8- 

Motivational consequences. It is obvious that the emergence and continuation of 

these consequences can face major problems in the flow of teaching and 

learning of students, as well as the success in the implementation of curricula. 

finally, three main solutions were identified and proposed to correctly and 

logically face these problems and destructive consequences in the way of 

education and learning of students, which are: 1- Using behavioral therapy 

techniques, 2- Empowering teachers, 3- Using family capacity. 
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