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Abstract 
The present study aimed to examine the mediating role of emotional intelligence (EI) in the 
relationship between theory of mind (ToM) and executive functions, specifically working memory 
and problem-solving. A correlational research design with structural equation modeling (SEM) was 
employed. The study population comprised female students aged 14 to 18 years in Khomeini Shahr 
(2021), from which 300 participants were selected using a convenience sampling method. The 
assessment instruments included an emotional intelligence questionnaire and software-based tests 
for the Tower of London task, working memory, and a mind-reading test using eye-image stimuli. 
The findings indicated that ToM exerted a positive, significant direct effect on EI (β = 0.233), 
working memory (β = 0.318), and problem-solving (β = 0.299) (p < 0.01). Furthermore, EI had a 
significant direct effect on working memory (β = 0.219) and problem-solving (β = 0.319) (p < 
0.01). The indirect effect of T0M on working memory and problem-solving, mediated by EI, was β 
= 0.036 and β = 0.062, respectively. These results confirm the mediating role of EI in the 
association between T0M and executive functions. The findings underscore the pivotal role of ToM 
and EI in enhancing cognitive functions, suggesting that interventions aimed at strengthening these 
abilities could improve students' executive functioning. 
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Introduction 
Executive functions are higher-order cognitive and metacognitive processes that facilitate goal-
directed behavior by enabling individuals to manage their thoughts, emotions, and actions. These 
functions encompass a range of advanced abilities, including inhibition, strategic planning, self-
initiation, cognitive flexibility, and impulse control (Di-Tella et al., 2020). Among these, problem-
solving is regarded as a core component, representing an intelligent, rational, and goal-oriented 
activity that reflects the highest levels of human cognitive functioning (Güven et al., 2019). 
Working memory, another critical aspect of executive functions, is responsible for the temporary 
storage and manipulation of information necessary for executing complex cognitive tasks, such as 
reasoning, comprehension, learning, and mental retention (Major & Tet, 2019). Impairments in 
executive functions can significantly affect cognitive, emotional, and social performance, resulting 
in a range of challenges across personal, academic, and interpersonal domains (Craven, 2023). 
Theory of mind (ToM), a crucial cognitive skill, enables individuals to understand others' mental 
states, including beliefs, desires, and emotions, facilitating successful social interactions and 
adaptive behavior (Ruffman, 2014). Research demonstrates the role of ToM in enhancing self-
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regulation, problem-solving skills, executive control processes, and the interpretation of ambiguous 
stimuli. It also contributes to success in learning, academic achievement, social competence, 
interpersonal skills, and emotion management (Doenyas et al., 2018; Lackner et al., 2010; Wang et 
al., 2017). 
Despite these insights, no studies to date have investigated the interconnected relationships between 
ToM, emotional intelligence (EI), and executive functions. Prior research has highlighted links 
between ToM and EI, while EI has also been shown to influence executive functions. Building on 
these findings, the present study aims to investigate the mediating role of EI in the relationship 
between ToM and executive functions, offering new insights into the cognitive and emotional 
mechanisms underlying executive functioning. 
 
Method 
The present study employed a descriptive-correlational design. The statistical population consisted 
of all female students between the ages of 13 and 18 in Khomeini Shahr during the academic year 
2019–2020. A total of 300 participants were selected using convenience sampling. The inclusion 
criteria required that the participants did not suffer from epilepsy, possessed normal intelligence 
within the typical range for their age group, and were right-handed, as determined through a pre-test 
interview. The exclusion criteria included unwillingness to continue participation, carelessness in 
performing the tasks, or failure to complete the tests. 
The research tools included the Schutte Self-Report Inventory (SSRI) for Emotional Intelligence, 
the Tower of London Test (TOL) for problem-solving ability, the N-back test for working memory, 
and the Reading the Mind in the Eyes Test (RMET) to assess theory of mind. The collected data 
were analyzed using AMOS-23 and SPSS-23 software through the structural equation modeling 
(SEM) approach. 
 
Findings 
According to Figure 1, which presents the conceptual model of the research, theory of mind (ToM) 
serves as an exogenous variable, while working memory and problem-solving act as endogenous 
variables. The model's fit indices indicate an acceptable level of fit, demonstrating that the 
conceptual model aligns well with the data (χ²/df= 2.135, RMSEA= 0.076). 
The results showed that ToM exhibited a positive and significant direct effect on working memory 
and problem-solving (p < 0.01). Similarly, emotional intelligence (EI) displayed a positive and 
significant direct effect on both working memory and problem-solving (p < 0.01). Furthermore, 
ToM indirectly influenced working memory and problem-solving through the mediating role of EI. 
These findings confirm the partial mediating role of EI in the relationship between ToM and both 
working memory and problem-solving. 
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Figure 1: The relationship of theory of mind with working memory and problem solving with the mediating role of 

emotional intelligence 

Discussion and Conclusion 

The findings indicate a direct, significant, and positive relationship between theory of mind (ToM) 

and working memory. Mastery of false-belief tasks reflects progress in key memory processes, 

including source monitoring, metamemory, and representation. In these tasks, false belief plays a 

critical role because it allows individuals to distinguish between reality and their mental 

representation of it (Carlson et al., 2015). 

The study also revealed a positive and significant relationship between ToM and problem-solving 

ability. By enhancing social cognition and information processing skills, ToM strengthens an 

individual's capacity for effective problem-solving (Wang et al., 2017). Furthermore, a significant 

relationship between ToM and emotional intelligence (EI) was observed. As ToM develops, 

individuals become more adept at integrating emotional and social knowledge to interpret complex 

situations (Qualter et al., 2011). 

Another key finding was the direct, significant relationship between EI and working memory. 

Neurobiological evidence suggests an overlap between EI and working memory, as both are 

associated with the prefrontal cortex. Emotional intelligence not only influences the brain's 

processing of emotional stimuli but also affects cognitive tasks such as working memory (Mavrou, 

2021). Additionally, the results confirmed a positive and significant causal relationship between EI 

and problem-solving ability. Individuals who possess problem-solving skills and apply them in 

daily life experience lower psychological stress (Korkmaz et al., 2020). 

The study further demonstrated that ToM significantly influences working memory through the 

mediating role of EI. Working memory functions as the cognitive engine of the mind, enabling 

individuals to retain and manage information. It plays a crucial role in learning, reasoning, and 

comprehension (Baddeley, 2020; Major & Tetley, 2019). Higher levels of EI likely enhance 

reasoning and recall abilities, which are integral to working memory. 

Moreover, the findings highlight the role of emotional regulation in cognitive performance. When 

emotional control is lacking, the neocortex—the brain region responsible for logical thinking—
becomes less active, while the midbrain, which processes emotions, dominates. This shift can 

impair concentration and cause individuals to respond impulsively (Gültekin & Icigen, 2019). As a 

result, emotional regulation is essential for managing stress, solving problems effectively, and 

maintaining focus in challenging situations. 

One limitation of the current study was that it was conducted during the COVID-19 pandemic, 

necessitating the use of convenience sampling instead of random sampling. Given the cross-
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sectional nature of the study, it is recommended that future research explore these relationships 

longitudinally to determine how they evolve across different age groups. 
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 مقاله پژوهشی     
 

 رابطه نظریه ذهن با حافظه فعال و حل مسئله در دانش آموزان: نقش میانجی هوش هیجانی
 

 3اردکان عذرا محمدپناه، *2، شکوفه متقی1الهه شیروی
 

  ٤چکیده

بود. ( مسئله حل و حافظۀ فعال)ی نقش میانجی هوش هیجانی در رابطۀ بین نظریۀ ذهن و کارکردهای اجرایی بررس پژوهش، هدف

 18تا  14آموزان دختر  دانش پژوهش شامل آماری ( بود. جامعۀSEM)ت ساختاری لای معادیاب همبستگی و از نوع مدل پژوهشْطرح 

گیری  گیری دردسترس انتخاب شدند. ابزارهای اندازه روش نمونه از آنان به نفر 300بود که  1400شهر در سال  سال شهرستان خمینی

خوانی ازطریق تصاویر  بک و آزمون ذهن ـ حافظۀ فعال اِن، افزاری حل مسئلۀ برج لندن های نرم و آزمون پرسشنامۀ هوش هیجانی شامل

و حل مسئله  (=318/0βحافظۀ فعال )(، =233/0βیجانی )رابطه مثبت و معناداری با هوش ه نظریۀ ذهن  دادنشان  ها یافته چشم بود.

(299/0β=) ( 01/0داشت<pعلاوه .) ( 219/0براین هوش هیجانی با حافظۀ فعالβ=)( 319/0و حل مسئلهβ=)  رابطۀ مستقیم مثبت و

بنابراین  .بود 062/0و  036/0ترتیب ضرایب  (. رابطۀ غیرمستقیم نظریۀ ذهن با حافظۀ فعال و حل مسئله  بهp>01/0معنادار داشت )

توان  به نتایج پژوهش، می گری هوش هیجانی در رابطۀ بین نظریه ذهن با حافظه فعال و حل مسئله تأیید شد. باتوجه نقش میانجی

مؤثر هستند؛ بنابراین، اجرای  مسئله عملکردهای اجرایی حافظۀ فعال و حل بر یمعنادار طور نظریۀ ذهن و هوش هیجانی، بهگفت 

 آموزان بسیار مهم است. هایی برای بهبود عملکردهای اجرایی دانش شیوه

 

 حافظۀ فعال، حل مسئله، نظریۀ ذهن، هوش هیجانی واژگان کلیدی:
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 مقدمه
 زندگی هر فرد هایچالش مهمی از بخش و شودمی مواجه متعددی هایتو محدودی هافرصت ها،چالش با خود حیات طول در انسان

رو  های زیادی روبه آموزان در دورۀ تحصیل با چالش (. دانش2019رفیعی و میکائیلی، است ) مربوط تحصیل و نوجوانی دوران به

روشدن با  افتد، روبه یم اتفاق سرعت به عاطفی و اجتماعی شناختی، تغییرات آن در است که ای تحصیل، دوره شوند درواقع، دورۀ می

  (.1396مرادی و همکاران، های شناختی و فراشناختی فرد بستگی داشته باشد ) تواند به توانایی چنین شرایطی می

ریزی راهبردی،  های عالی، بازداری، برنامه از تواناییای  ، کارکرد عالی شناختی و فراشناختی است که مجموعه1کارکردهای اجرایی

دهد تا تکالیف  (. این کارکرد به افراد اجازه میDi-Tella et al., 2020گیرد ) می خودآغازگری، انعطاف شناختی و کنترل تکانه را در بر

مطالعات رشدی نشان داده کارکردهای  (.Wilson et al., 2018به خرج دهند )ها استقامت  را آغاز و تکمیل کنند و در مواجهه با چالش

. ) ;Miranda et al., 2013 Doherty, 2009د)تا نوجوانی ادامه دار شود و مدتی دارد، از اوایل کودکی آغاز می اجرایی دورۀ رشد طولانی

 ,Dias et al) دارد آموزان دانش تحصیلی با پیشرفت مثبتی رابطۀ و تحصیلی عملکرد در مهمی نقش اجرایی، هایکارکرد همچنین،

2022.) 

 اوج نقطۀ مثابۀ بهو هدفمند و  عقلانی هوشمند، فعالیتی عنوان به های کارکردهای اجرایی است که یکی از مؤلفه 2مسئله  حل

 مؤثر مقابلۀ افزایش احتمال برای فرد به کمک فرایند توان می را (. حل مسئلهGüven et al., 2019شود ) می نگریسته انسان های توانایی

 مجموعه از تا آموزد می فرد روش آن که با است روشی مسئله حل مهارت درواقع، کرد. ها تعریف موقعیت از وسیعی طیف در

 حکم در تواند می حل مسئله کند. روش استفاده آفرین مشکل فردی های بین موقعیت با کنارآمدن برای خود مؤثر های شناختی مهارت

 (.Viana et al., 2023)باشد  ها آن حل و موقعیتی مشکلات از با بسیاری مواجهه برای ابزاری

 پردازش و نگهداری وظیفۀ که است سامانۀ ذهنی یک است. حافظۀ فعال 3حافظۀ فعال اجرایی کارکردهای های از مؤلفه یکی دیگر

 دارد عهده بر را یادگیری و ذهنی نگهداشت کردن،  استدلال فهمیدن، نظیر شناختی پیچیدۀ تکالیف رشته انجام یک برای ها، داده موقت

(Major & Tet, 2019)و  خواندن عملکرد بهبود در یادگیری تسهیل ابزار ترین مهم عنوان به . براساس شواهد پژوهشی حافظۀ فعال

 استدلال، برای که حافظۀ فعال است آن دیگر بیانگر مطالعات (. نتایج ;Lola et al., 2019 Salmi et al., 2018د )دار زیادی تأثیر نوشتنْ

 توسعۀ در مهمی العاده فوق نقش کاری، . همچنین، حافظۀ(Maehler & Schuchardt, 2016است ) مهم رفتار و گیری هدایت، تصمیم

 Vaughan) دارد ارتباط بالاتر تحصیلی پیشرفت با باثباتی طور و به کند می ایفا رشد افراد در حال  در جدید های مهارت کسب و رشد

et al., 2021تواند پیامدهای چشمگیری در عملکرد اجتماعی، هیجـانی و شـناختی فرد داشته باشد  (. آسیب در کارکردهای اجرایی می

(Craven, 2023عملکرد اجتماعی و شناختی فرد می .) ند به تحول درک اجتماعی بستگی داشته باشد.توا 

آمیز به توانایی منحصر  های اجتماعی موفقیت و شناختی و درگیری در رفتار افراد برای درک محیط اجتماعی، فرایندهای اخلاقی

این توسعه و  و ترین تحول در شناخت اجتماعی است مهم(. نظریۀ ذهن Ruffman, 2014نیاز دارند ) 4فردی معروف به نظریۀ ذهن به 

صورت بازنمایی پیوستۀ وضعیت ذهنی خود و دیگران  ( و به Bosco et al., 2017افتد ) سال اول زندگی اتفاق می 5تحول در طی 

(. در Dowker et al, 2023و دیگران است )شود و منظور از آن قابلیت شناختی، جهت بازنمایی حالات ذهنی خود  مطرح می

درک تصاویر  تفسیر و اجرایی، فرایندهای کنترل مسئله، حل های مهارت و بر خودتنظیمی نظریۀ ذهن های مختلف، اثرات پژوهش

                                                           
1 Executive Functions  
2 Problem Solving 
3 Working memory 
4 Theory of mind 
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است  شده مدیریت هیجانات مشخص فردی و بین های اجتماعی، مهارت موفقیت در حیطۀ یادگیری، پیشرفت تحصیلی، کفایت مبهم،

)Lackner et al., 2010; Dowker et al, 2023; Livingston et al., 2019 ;Doenyas et al., 2018; Wang et al., 2017 .)  در پژوهشی

 Güven) وجود دارد یمثبت معنادار ۀرابط یاجتماع ۀحل مسئل یها نظریۀ ذهن کودکان و مهارت ینبکه  دادندنشان  گوون و همکاران

et al., 2019). دارد  وجود حافظۀ فعال و ذهن تئوری بین رشدی نامتقارن رابطۀ دادند که در پژوهش دیگری لچه و همکاران نشان

(Lecce et al., 2017در واقع، کارکردهای اجرایی و نظریۀ ذهن به یک منطقۀ مغزی .) ( مرتبط هستند که 1پیشانی )کرتکس پیش

(. Dowker et al, 2023کنند ) رشد میتدریج در همان سن مدرسه  ای به  طور برجسته کنند و هردو، به فرایندهای شناختی را درگیر می

تواند  گذارند؛ بنابراین، شناخت می های شناختی او اثر می گیری و سایر فعالیت ها بر نظام شناختی انسان و نحوۀ استدلال، تصمیم هیجان

های خود را  های مزاحم، هیجان حذف یا کنترل هیجان هایی از قبیل ترس و اضطراب مختل شود و انسان سالم باید بتواند با با هیجان

 (.Mejía-Rubio, 2018؛Vaughan et al., 2021مدیریت کند )

بهتر کند کند تا کیفیت روابط اجتماعی خود را  کردن زمینۀ بهبود روابط اجتماعی، به فرد کمک می  با فراهم 2هوش هیجانی 

(Korkmaz et al., 2020 در .)ما  که ظرفیتی؛ شود می هتگف دیگران با خود روابط در تبمث اد نتایججای ظرفیت به انیجهی هوشاقع، و

 عقیدۀ به(. Vaughan et al., 2021کنیم ) اداره و ابراز مناسبی صورت به را آن و را بشناسیم خود احساسات بتوانیم تا سازد می قادر را

ها و اهداف فرد را در زندگی فعال  ترین ارزش هوش هیجانی دراصل، منبع انرژی، قدرت، آرزو و اشتیاق انسان است و درونی اون ـ ربا

. 2استقلال، خودآگاهی، خودشکوفایی؛ شخصی شامل قاطعیت،  . بهرۀ هیجانی درون1شود:  پنج مقولۀ کلی تعریف میسازد و در  می

پذیری،  یافتگی شامل انعطاف های سازش . بهرۀ هیجانی قابلیت3پذیری اجتماعی؛  شخصی شامل همدلی و مسئولیت بهرۀ هیجانی بین

لق عمومی . بهرۀ هیجانی خ5ُ. بهرۀ هیجانی مدیریت تنیدگی شامل مهار تکانه و تحمل تنیدگی؛ 4آزمون واقعیت، توانایی حل مسئله؛ 

 هوش بین رابطۀ» در پژوهشی که مژیاروبیو با عنوان(. Zeidner & Matthews, 2018Bar-On, 2001 ;شامل امیدواری و شادمانی )

 یو عملکردها یجانیهوش ه ینروابط بوجود انجام داد، نتایج « آموزان دانش در آکادمیک عملکرد و اجرایی عملکردهای هیجانی،

بین  در پژوهشی، واگهان و همکاران ).Mejía-Rubio et al, 2018نشان داد ) یاضیات راو عملکرد در ر ییتوابع اجرا ینو ب ییاجرا

و همکاران، در پژوهشی به بررسی . کورکماز (Vaughan et al., 2021) یافتند یمعنادار و مثبتی  رابطه حافظۀ فعال و یجانیهوش ه

یز مهارت حل مسئله ن یجانی،هوش هسطح  یشبا افزاپرداختند که نتایج نشان داد حل مسئله  یها و مهارت یجانیهوش هرابطۀ 

 هیجانی هوش نظریۀ ذهن و بین رابطۀ بررسی خود به پژوهش در همکاران، روبلز و ـ مگیاس(. Korkmaz et al., 2020یافت ) یشافزا

  .(Megías-Robles et al., 2020است ) مرتبط های پیچیدۀ هوش هیجانی نظریۀ ذهن با توانایی داد نشان ها یافته پرداختند که

بیانگر اهمیت نظریۀ ذهن، هوش هیجانی و کارکرهای اجرایی )حافظۀ فعال و حل مسئله( در  پژوهشی شواهد بالا، مطالب براساس

 که فعال های تحصیلی، سازگاری و تعاملات اجتماعی نوجوانان و همچنین بیانگر ارتباط متغیرها با یکدیگر بود. حافظۀ موفقیت

 هدایت رفتارهای و گیری تصمیم در درگیر عامل ترین مهم درواقعشود،  می گرفته نظر در شناختی اصلی عملکردهای هستۀ عنوان به

 اوج نقطۀ مثابۀ به و هدفمند عقلانی هوشمند، فعالیتی عنوان به مسئله حل توانایی .(Major & Tet, 2019) است انسان اختیاری

 شمار به مهمی عامل عملکرد تحصیلی و اجتماعی سازگاری در مسئله آمیز موفقیت حل و درواقع، شود می نگریسته انسان های توانایی

های پژوهشگر تاکنون پژوهشی که رابطۀ این سه متغیر را بررسی کرده باشد، یافت  طبق بررسی (.Gültekin & Icigen, 2019رود ) می

مختلف نشان داده است نظریۀ ذهن و هوش هیجانی رابطه دارند و از طرفی های  به اینکه نتایج پژوهش نشد. از سوی دیگر، با توجه 

نیز هوش هیجانی با کارکردهای اجرایی رابطه دارد، پژوهش حاضر در پی بررسی نقش میانجی هوش هیجانی در رابطۀ بین نظریۀ 
                                                           
1 Prefrontal cortex  
2 Emotional entelligence 
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نظریه ذهن  با هوش هیجانی، حافظه فعال  ذهن و حافظه فعال و حل مسئله بود که برای دستیابی به این هدف لازم بود رابطه مستقیم

 ارائه شده است.  1 شکلل و حل مسئله بررسی شود. این مدل مفهومی در و حل مسئله و نیز رابطه هوش هیجانی با حافظه فعا

  

 
  پژوهش فرض پیشمدل : 1شکل 

Figure 1: Default research model 

 روش پژوهش
 از حاصل های داده با 1معادلات ساختاری یابی ل مد درقالب که بود همبستگی  ـ توصیفی نوع از حاضر پژوهشدر  پژوهش طرح

سال در شهرستان  18تا  13آموزان دختر  همۀ دانشپژوهش، شامل  یآمار ۀمعجا شد. انجام نمونه روی بر ابزارهای پژوهش اجرای

کند  متفاوتی را معرفی می ۀهای برآورد حجم نمون سازی معادلات ساختاری، روش مدلبود.  1399-1400شهر در سال تحصیلی  خمینی

 ,Loehlin)ازجمله لوهلین  ؛ساختاری نظرات متفاوتی وجود دارد ۀیابی معادل برآورد بهینه برای مطالعات مربوط به مدل ۀدرزمین و

برای باید اذعان داشت همچنین، مطلوب است.  200های بالاتر از  نامناسب و حجم 100کمتر از  ۀحجم نمون است که معتقد( 2004

 نمونه بنابراین، حجم (؛Myers et al., 2006کافی است ) 300-400 ۀانداز  ای به سازی معادلات ساختاری، نمونه انجام تحقیقات مدل

 تعداد اینآموزان در مدارس،  نداشتن به دانش بودن مدارس و دسترسی  و بستهگیری ویروس کرونا  به همه باتوجه تعیین شد و نفر 300

با صورت حضوری و  به ها با هماهنگی شهرداری شهرستان، آزمونانتخاب شدند.  1400دردسترس از فروردین تا شهریور  صورت به

نبودن بتلام پژوهش، ورود به های ملاک از جمله شهر انجام شد. رستان خمینیدر باغ بانوان شه های بهداشتی نامه رعایت شیوه

)با استفاده از اجرای آزمون هوش  مطالعه هوشی نرمال در نوجوانان موردۀ از باز یمند بهره،  صرع یماریموردمطالعه به بآموزان  دانش

به  نداشتن یل تما پژوهش، خروج های ملاک و)که از طریق مصاحبۀ پیش از آزمون مشخص شد( بود  بودن  دست   راستو  وکسلر(

کنندگان در این پژوهش  میانگین سنی شرکت ها بود. رساندن آنن پایان  به  و ها در انجام آزمون یتوجه بیو  یدقت ی، بیهمکارادامۀ 

نفر  58نفر مقطع نهم،  49نفر مقطع هشتم،  20نفر مقطع هفتم،  16 پژوهش کنندگان در این از بین شرکت ،همچنینبود.  87/16 08/1±

 مقطع دوازدهم بودند.  73نفر مقطع یازدهم،  74مقطع دهم، 

 پژوهش یابزارها

 (SSRIشات )رسشنامة هوش هیجانی پ

 و سالوی یرما هیجانی براساس الگوی هوش( آن را Schutte et al., 1998) شات و همکارانکه  2پرسشنامۀ هوش هیجانی شات

(Mayer & Salovey, 1990طراحی کرده )  ،یجان و ابراز ه یابیند از: ارزا که عبارتمقیاس دارد  خرده 3 گویه و 33اند

یجان برداری از ه هو بهر (31،30،27،26،23،20،17،16،14،13یجان )ه یریتو مد یمتنظ، (33،29،25،22،19،18،15،11،10،9،4،3)

 ، تا حدودی3نظری ندارم=، 2=، مخالفم1=مخالفم کاملاً :صورت است  ینا  به آزمون گذاری . نمره(28،24،21،12،8،7،6،2،1)

(. بررسی 1390کیمیایی و همکاران، ) دنشو یگذاری م نمرهصورت معکوس  به 33و  28، 5عبارات  .5م=موافق ، و کاملا4ًموافقم=

                                                           
1 Strauctural equation modeling (SEM) 
2 Schutte self-report Inventory (SSRI) 
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و ابراز  یابیارزهای آن یعنی  مقیاس و برای خرده 84/0بر روی نوجوانان پایایی کلی  (Ciarrochi et al., 2000سیاروچی و همکاران )

در ایران  (1381ید )سروجاوخ .را نشان داد 55/0و  66/0، 76/0ترتیب  یجان بهبرداری از ه هو بهر یجانه یریتو مد یمتنظیجان، ه

های  و برای هریک از مؤلفه 81/0، آلفای کرونباخیب با استفاده از روش ضرپایایی هوش هیجانی کل  را چنین سنجید که عتبار آزمونا

به دست آمد. هوش هیجانی کل  50/0و  81/0، 67/0ترتیب  یجان بهبرداری از ه هو بهر یجانه یریتو مد یمتنظیجان، و ابراز ه یابیارز

معنادار بودند. در  (p>01/0همبستگی نشان داد که همگی در سطح ) 69/0و  80/0، 74/0ترتیب  در این پژوهش با سه مقیاس خود به

 بود. 83/0پژوهش حاضر ضریب آلفای کرونباخ 
 (TOL) آزمون برج لندن

آن را معرفی ( Shallice, 1982) شالیس بار اولین که است مسئله حل و ریزی های برنامه آزمون ترین معروف از 1لندن برج آزمون

 علوم مؤسسۀ همکاریبا  و ایران، آزمون را مشهدی در افزاری استفاده شده است. کرد. در پژوهش حاضر از آزمون نرم

 در که است تکالیفی مجموعه شامل این آزمون .طراحی کرد زبان فارسی به و ای رایانه صورت به ،1393 سال در سینا شناختی ـ رفتاری

 شکل این  به  گذاری کند. روش نمره می ارائه که رایانه الگویی بچیند مطابق ستون روی سه را حلقه سه باید آزمودنی ها آن از هریک

 در مسئله یک که زمانی ترتیب بدین ؛ گیرد می تعلق او به نمره کند، حل مسئله را تلاشی چه در اینکه آزمودنی براساس که است

 حل شود، سوم کوشش در که زمانی گیرد، نمره می دوشود،  حل دوم کوشش در که زمانی گیرد، نمره می حل شود، سه اول کوشش

 آزمون این در نمره حداکثر .شود برای او در نظر گرفته می صفر نمرۀ شود، منجر شکست به کوشش سه که زمانی و گیرد نمره مییک 

 ( زمان3 تأخیر؛ ( زمان2 تعداد کوشش؛ (1از:  اند عبارت شود، می وسیلۀ رایانه ثبت مرحله به هر در که نهایی ( است. نتایج12×3) 36

 روایی دارای آزمون شود. این می حساب وسیلۀ رایانه به دقیق طور به کل که امتیازِ (6و  خطا ( تعداد5آزمایش؛  کل زمان (4 آزمایش؛

(. Lezak et al., 2004گزارش شده است ) 79/0موردقبول و  آزمون این پایایی حل مسئله افراد است و و ریزی برنامه در سازۀ خوب

 های خارجی اکتفا کرد. توان به اعتبار و روایی مقاله فرهنگ وابسته نیست و میشناختی است؛ پس به  آزمون برج لندن، آزمونی عصب
 N-backآزمون حافظة فعال

 بود و ها آن دستکاری و شناختی اطلاعات نگهداری شامل آزمون، این چوننخستین بار کرچنر معرفی کرد؛ را  2فعال ۀآزمون حافظ

افزاری مؤسسۀ سینا  در این پژوهش، از آزمون نرم(. Kirchner, 1958)شد  دادهتشخیص  مناسب حافظۀ کاری، عملکرد ارزیابی برای

و  شوند ظاهر می صفحه روی تصادفی، بر طور به دیداری محرک عنوان به گام به گام اعداد، از ای بک، دنباله  - انِ آزمون استفاده شد. در

 تعداد که زمانی خیر. تا یا دارد خوانی آن هم از قبل گام محرک با شدۀ فعلی، ارائه محرک آیا که کنند بررسی باید کنندگان شرکت

 محاسبه زمان واکنش و( نادرست درست، پاسخ) نمرات این آزمون شامل امتیاز حافظه .یابد پایانو آزمون  به عدد صد برسد ها محرک

به  نیز آزمون این روایی. داد نشان را آزمون این بالای، اعتبار 84/0تا  54/0بین  ای دامنه در اعتبار ضرایب(. Dehn, 2008) شود می

اند  کرده گزارش 78/0را  آزمون این و همکاران، پایایی وش. باست قبول قابل  بسیار کاری حافظۀ عملکرد سنجش شاخص عنوان 

(Bush et al. 2008) .گزارش کرده است. آزمون ان 76/0 را آزمون این پایایی پژوهش خود در (1393) زاده و همکاران تقی ایران، در-

در پژوهش  های خارجی اکتفا کرد. توان به اعتبار و روایی مقاله شناختی است؛ پس به فرهنگ وابسته نیست و می بک، آزمونی عصب

 بود. 84/0کرونباخ حاضر ضریب آلفای 
 

 

                                                           
1 Tower of London Procedure (TOL) 
2 N-back Test 
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 (BART) خوانی از طریق تصویر چشم آزمون ذهن

کوهن و همکاران استفاده  ـ ی بارون1ها خوانی ازطریق چشم ای آزمون تجدیدنظرشدۀ ذهن برای سنجش نظریۀ ذهن از نسخۀ رایانه

 یۀاز ناح یریتصاو ،آزمون. (Baron-Cohen et al., 2001که در مرکز پژوهشی علوم اعصاب شناختی و رفتاری طراحی شده بود ) شد

ی ارائه ذهن های حالت یفتوصچهار واژه برای  یر،تصو هر . برایشود یحالت مختلف شامل م 36 را در ها هنرپیشه و یگرانچشم باز

 به که را ای باید گزینه بینایی موجود در تصویر، اطلاعاتازطریق  فقط . آزمودنیبرخوردارند یمشابه یجانیه یتظرف از که شود می

و  36آزمون  در این کند. حداکثر امتیاز انتخاب بین چهار گزینه از فرد در تصویر است، ذهنی کنندۀ حالت بهترین شکل توصیف

نظریۀ ذهن پایین و نمرۀ بالاتر از دهندۀ  نشان 22دهندۀ نظریۀ ذهن متوسط، نمرۀ کمتر از  نشان 30-22صفر است. نمرۀ بین  آن کمترین

پور و  بخشیاست ) شده گزارش 73/0کرونباخ،  آزمون با ضریب آلفای دهندۀ نظریۀ ذهن بالا است. همسانی درونی این نشان 30

 بود. 82/0در پژوهش حاضر ضریب آلفای کرونباخ  (.1390همکاران، 

 ها داده تحلیل و اجرا روش

 اطلاعات تمام که شد داده آنان اطمینان به این کردند. دریافت پژوهش دربارۀ اهداف و شرایط اطلاعاتی کنندگان شرکت کلیۀ

 استفاده با پژوهش، در شرکت برای آگاهانه همچنین، با اعلام رضایت شود. استفاده می امور پژوهشی برای فقط و ماند خواهد محرمانه

 گری تحت غربال ،SPSS-23افزار  نرم از استفاده شده با آوری های جمع داده سپس .شدند ارزیابی شده، اشاره های و آزمون از پرسشنامه

 دلم (،SEMساختاری ) معادلات یابی روش مدل و AMOS-23 افزار نرم کمک با درنهایت،. گرفت قرار تحلیل برای سازی آماده و

 .آزمون شد و بررسی مفهومی پژوهش

 های پژوهش یافته

  .گزارش شده است 1جدول در پژوهش در کنندگان  های توصیفی شرکت در ادامه یافته

 های توصیفی متغیرهای پژوهش آماره: 1جدول 

Table 1. Descriptive statistics of research variables 
 **کشیدگی *چولگی انحراف استاندارد میانگین متغیرها

 0/084- 0/024- 3/521 17/470 نظریۀ ذهن

14/39 بهره برداری از هیجان  194/18  -2/144 5/299 

24/49 ارزیابی ابراز هیجان  210/19  257/2-  254/3  

36/42 تنظیم و مدیریت هیجان  471/21  348/2-  461/4  

 3/032 1/582- 12/310 102/88 حافظۀ فعال

 1/284 0/803- 3/470 30/30 حل مسئله
 287/0خطای استاندارد کشیدگی=** 144/0چولگی=خطای استاندارد *

از توزیع نرمال بسیار فاصله دارند.  -10تر از  + و کوچک10و کشیدگی بیش از  -3تر از  + یا کوچک3تر از  توزیع با چولگی بزرگ

 ابراین،قرار دارد؛ بن( -10+، 10( و کشیدگی نمرات در بازۀ )-3+، 3دهد چولگی نمرات متغیرها در بازۀ ) نشان می 1نتایج جدول 

                                                           
1 Balloon Analogue Risk Taking Task (BART) 
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 همبستگی است، ماتریس همبستگی ماتریس ها مدل وتحلیل تجزیه مبنای ازآنجاکه. است نرمال متغیر هر در ها داده پراکندگی توزیع

 . است شده ارائه 2جدول  در پژوهش متغیرهای

 پذیر پژوهشماتریس همبستگی بین متغیرهای مشاهده: 2جدول 
Table 2. Correlation matrix between obervable research variables 

 3 2 1 متغیرها

   1 نظریۀ ذهن 1

0/ حافظۀ فعال 2 318** 1  

0/ حل مسئله 3 299** /0 376** 1 

 % 99معناداری در سطح اطمینان **

سازی معادلات ساختاری برپایۀ کوواریانس  شرط انجام مدل .(P<01/0)بودند  معنادار همبستگی ضرایب ،2 جدول نتایج به باتوجه

ها و ملاک لازم برای  این شاخص 3جدول نشان داده شد.  1جدول ها است که در  افزار ایموس توزیع نرمال داده و استفاده از نرم

دهد. در پژوهش حاضر برای برازش مدل از معادلات ساختاری برپایۀ کوواریانس و برای  ها را نشان می برازش مناسب الگو با داده

 نمایی استفاده شد.  برآورد پارامترهای مدل از روش ماکسیمم درست
 

  های برازش مدل ساختاری پژوهش شاخص: 3جدول 
Table 3. Fit indices of the structural model of the research 

 Χ2 شاخص
/DF GFI AGFI IFI CFI NFI RMSEA 

 *>08/0 *<90/0 *<90/0 *<90/0 *<80/0 *<90/0 *> 3 ملاک برازش

 076/0 936/0 948/0 951/0 902/0 948/0 135/2 آمارۀ پژوهش

X=679/10شود، مقدار  مشاهده می 3جدول طور که در   همان
X)دو بر درجۀ آزادی  است؛ بنابراین، نسبت خی df=5و  2

2/ df )

دهندۀ تفاوتِ کم میان مدل مفهومی پژوهش با  بودن میزان این شاخص نشان قبول است. پایین و قابل 3تر از  و کوچک 135/2برابر با 

X است. علاوه  بر 08/0تر از مقدار  و کوچک 076/0برابر با  RMSEAشدۀ تحقیق است. همچنین، مقدار  های مشاهده داده
هرچه  ،2

دهد الگوی پیشنهادی با  نشان می 3جدول تری برخوردار است. نتایج  کمتر باشد، مدل از برازش مناسب RMSEAمیزان شاخص 

 خوانی دارد. شده هم آوری های جمع داده
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 پژوهش مدل نهایی در استانداردها مسیر ضرایب: 2 شکل

Figure 2. Path coefficients of standards in the final research model 
دهد. در حالت ضرایب استاندارد، امکان مقایسۀ بین متغیرهای  مدل نهایی در حالت ضرایب استاندارد را نشان می 2شکل 

دهندۀ این است که چه میزان از واریانس مربوط به  کنندۀ متغیر مکنون وجود دارد و مدل در حالت استاندارد نشان شده تبیین مشاهده

 بین معناداری سطح واستاندارد و غیراستاندارد  مستقیم اثر ضرایب 4 جدول درشود.   شده تبیین می وسیلۀ متغیر مشاهده متغیر مکنون به

 هر مسیر در خلاصه شده است. tهمراهِ آمارۀ  به متغیرهای پژوهش

  t ۀآمارغیراستاندارد و  خلاصۀ ضرایب مستقیم استاندارد،: 4جدول 
Table 4. Summary of standard, unstandardized direct coefficients and t-statistics 

 سطح معناداری  نسبت بحرانی  خطای استاندارد براورد استاندارد متغیر وابسته متغیر

 0/001 4/045 0/366 0/234 هوش هیجانی نظریۀ ذهن

 0/001 5/018 0/197 0/285 حافظۀ فعال نظریۀ ذهن

 0/001 4/271 0/055 0/239 حل مسئله نظریۀ ذهن

 0/001 2/741 0/031 0/168 حافظۀ فعال هوش هیجانی

 0/001 4/721 0/009 0/271 حل مسئله هوش هیجانی

(. پس از بررسی معناداری p>05/0درصد معنادار است )95دهد تمامی روابط بین متغیر در سطح اطمینان  نشان می 4جدول 

 پرداخته شده است. 5جدول در  1گیری مستقیم متغیرها، به بررسی تأثیر غیرمستقیم متغیرها با روش بازنمونهمسیرهای 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1 Bootstraping 
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  ضرایب غیرمستقیم مسیرها و بررسی نقش میانجی: 5جدول 
Table 5. Indirect coefficients of the paths and investigation of the mediator role 

متغیر  متغیر میانجی متغیر مستقل

 وابسته

تخمین 

 غیراستاندارد

تخمین 

 استاندارد

 سطح معناداری

(P-VALUE) 

 0/009 **0/038 0/127 حافظۀ فعال هوش هیجانی نظریۀ ذهن

 0/001 ***0/064 0/067 مسئلهحل  هوش هیجانی نظریۀ ذهن

***001/0<p **01/0<p *05/0<p 
✝1/0<p 

دهد اثر غیرمستقیم نظریۀ ذهن بر متغیرهای وابسته ازطریق هوش هیجانی معنادار است؛ بنابراین، هوش هیجانی  نشان می 5جدول 

 کند.  گری می روابط بین نظریۀ ذهن و حافظۀ فعال، حل مسئله را به صورت نسبی میانجی

 گیری بحث و نتیجه
میانجی هوش هیجانی در رابطۀ نظریۀ ذهن و کارکردهای اجرایی )حافظۀ فعال و حل مسئله(  نقش بررسی هدف با حاضر پژوهش

 پژوهش مدل و غیرمستقیم مستقیم ضرایب همۀ و است برخوردار مطلوبی از برازش پژوهش مفهومی مدل داد نشان نتایج .شد انجام

 .و هوش هیجانی نقش میانجیگری نسبی داشت بود معنادار پژوهش مدل غیرمستقیم همۀ اثرات همچنین، شد. تأیید نیز

 یافته با نتایج این .وجود دارد دار و مثبت مستقیم، معنی ۀرابط و حافظۀ فعال نظریۀ ذهن یردو متغ ها نشاد داد بین یافتههمچنین، 

 تأثیر نیز ها پژوهش این دراست.  سو هم (Lecce et al., 2017)و همکاران  لچه، (Dowker et al, 2023)داکر و همکاران  های پژوهش

 فرد شکل در غلط باور تکلیف که چهارسالگی از گفت توان می یافته این تبیین در. است تأیید شدهحافظۀ فعال  بر نظریۀ ذهن

احساس اجرایی عملکرد نیاز به  غلط باور تکلیف در اطلاعات پردازش ویت ؤر غیرقابل های ذهنیِ حالت بردن به پیبرای گیرد،  می

آوردن و مدیریت اطلاعات  خاطر  و شامل توانایی در به است حافظۀ فعال موتور جستجوی ذهن . ازطرفی،(Ruffman, 2014) شود می

های  اطلاعاتی را به قسمت در هر فعالیت، دکند تا بتوان کمک میفرد . این کارکرد شناختی پیچیده به (Dowker et al, 2023) است

یند پردازش و مدیریت آفر درحافظۀ فعال،  د.استفاده کن دوبارهاز همان اطلاعات  ،در فعالیت دیگری ،و سپس ندمختلف مغز واگذار ک

 Lecceد )کن شناختی همچون یادگیری، استدلال و درک مطلب نقش مهمی را ایفا می ۀهای پیچید هشیار اطلاعات برای انجام فعالیت

et al., 2017.) کند: نظارت بر منبع،  می یشرفتپ حافظه یند، در سه حوزه از فرابه موفقیت رسیدکاذب  باور یفدر تکلشخص  هرگاه

و تجسم  یتواقع ینکه باور کاذب قادر است ب چرا شود؛ میاستفاده وسیعی طور   کاذب بهباور در این مورد از  یی.و بازنما هفراحافظ

 ییتوانا نظریۀ ذهندر  یکه از کودک فردی ین،بنابرا (؛Carlson et al., 2015( کند یجادا یزتما یت،واقع از شخص ذهنی( ییبازنما)

 دارد. نیاز تر قوی سطح حافظۀ فعالبه  یادآوریو  یلتحل یبرا ،است یدهسطوح از درک رس این به وکرده  یداپ یکاف

حاصل  نتایجاین یافته با  مثبت و معنادار برقرار است. ۀرابط مسئله نظریۀ ذهن و توانایی حل یردو متغ ینب دادنشان  یج پژوهشنتا

 نیز ها پژوهش این درسو است.  هم (Güven et al., 2019) و همکاران گوون( و Bosco et al., 2017)و همکاران  بوسکواز پژوهش 

اند نظریۀ  مطالعات بسیاری نشان داده به اینکه توان گفت باتوجه می یافته این تبیین در .است تأیید شده مسئلهحل بر  نظریۀ ذهن تأثیر

تر فرد و حل  گیری مناسب تصمیم افکار و انتظارات خود و دیگران  شود که این امر به از گسترش شناخت فرد تواند موجب ذهن می

است شده  ریفعنوان توانایی در انسان تع عبارتی، نظریۀ ذهن به (. بهBosco et al., 2017; Wang et al., 2017انجامد ) مسائل وی می

هر اندازه که فرد بتواند رفتارهای خود  ؛ بنابراین،بینی کند پیش و هدآن قادر است رفتارهای خود و دیگران را شرح د ۀوسیل که فرد به

بیشتر قادر خواهد بود که عملکرد مناسبی در مواجهه با مسائل و مشکلات خویش داشته باشد.  و دیگران را تفسیر و درک کند،
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خوداجتماعی فرد را  های دیگران شود و ادراک باورها و هیجان دربارۀ فرد ۀگسترد تواند موجب بینش اس، نظریۀ ذهن میاس براین

(. درحقیقت، نظریۀ ذهن Vaughan et al., 2021(یابد  این امر، عملکرد و توانایی فرد در حل مسائل بهبود می ۀافزایش دهد که درنتیج

 Wang(شود  ازطریق گسترش شناخت اجتماعی و بهبود مهارت پردازش اطلاعات، موجب بهبود توانایی مؤثر فرد در حل مسائل می

et al., 2017کند که  رد کمک مییندهای شناختی و فراشناختی، به فراتوان چنین اظهار کرد که نظریۀ ذهن با رشد ف می ،(. همچنین

های مهم  تری را دربرابر موقعیت بینانه گیری واقع های خود را شناسایی کند، تصمیم ها و اولویت عملکرد خود را ارزیابی کند، ارزش

عملکرد مناسبی را ، بینی افکار خود و دیگران، تمرکز حواس و مهار افکار نامربوط زندگی خویش اتخاذ کند و ازطریق شناخت و پیش

 ). Bosco et al., 2017یند حل مسائل خویش نشان دهد )ار فرد

های  رابطۀ مثبت و معناداری وجود دارد. این نتیجه با یافتۀ پژوهش هیجانی هوش داد بین نظریۀ ذهن ونشان دیگر پژوهش نتیجۀ  

 این تبیین درسو است.  هم (Qualter et al., 2011) و کوالتر و همکاران (Megías-Robles et al., 2020(همکاران   روبلز و ـ مگیاس

 ادراکات، باورها، تمایلات، مانند ذهنی حالات به فراد باتوجهکه در آن ا ای است ییتواناگفت مطابق تعریف، نظریۀ ذهن  توان می یافته

 دربارۀ نظریۀ ذهن با گسترش بینشبنابراین،  ؛(Doherty, 2009) زند یم یگراندادن رفتار خود و د و شرح ینیب یشبه پ دست هیجانات

 ,.Kouklari et alدهد ) می بینی رفتار و افکار دیگران یشو پ یرو تفس یرتعببه فرد توانایی ت ارفتارها، احساسات، باورها و انتظار

 یتموقع یکدرک  برای یشتریمهارت بو اجتماعی  یمختلف دانش عاطف یها جنبه یبدر ترکافراد  نظریۀ ذهن، توسعۀ با .(2017

 دهند، می تشخیص تر آسان را عاطفی نمایش و رفتار بین در این حالت، افرادْ اختلافات). Qualter et al., 2011)کنند  یم یداپ یّنمع

رجوع  یشترب روانی یتوضع بارۀاحساسات هنگام بحث در بهو  کنند یتر درک م را واضح بعدی رفتارهای و احساسات بین ارتباط

از  یخاص یراست که از تفس اتیاحساس یریتمد یبرافرد  ییتوانا یجۀها نت واکنش ینا. )Megías-Robles et al., 2020کنند ) یم

دهند که  می افزایش نیز را عاطفی دانش دارند، پیشرفته نظریۀ ذهن توانایی که ؛ بنابراین، افرادیشود یم یناش یاجتماع یدادهایرو

 خواهد بود یحالات عاطف یریتو مد یحالات عاطف ابراز رفتار، اجتماعی پیامدهای درک شامل بالاتر سطح عاطفی دانش چنین

(Vaughan et al., 2021 .( 

 این یافته با نتایج .برقرار استدار و مثبت  مستقیم، معنی ۀرابط حافظۀ فعال و هیجانی هوش یردو متغ ینب پژوهش، به نتایج باتوجه

Cobo -Gutiérrez)  و پژوهش (Rubio, 2018-Mejía)وبیو  ـ یارمژ (،Vaughan et al., 2021) ن و همکارانگهاواهای  حاصل از پژوهش

et al, 2016) سو است. هم 

کار توان گفت  در تبیین این یافته می .شده است أیید)حافظۀ فعال( تیی اجرا یبر کارکردها یجانیهوش ه ابطهها ر پژوهش یندر ا

 ،فعالیتیک  بر ماندن برای متمرکز؛ بنابراین، )Baddeley, 2020( از آن در تفکر استبردن  بهره دستکاری و  حافظۀ فعال حفظ اطلاعات آنی،

پوشانی نواحی مغز  در هم ت.اس بسیار مهمحافظۀ فعال اتفاقات محیطش،  او از کردن و آگاه فردداشتن  روزنگه پرتی و به جلوگیری از حواس

( PFC) 1پیشانی چون هر دو متغیر از قشر پیش ؛توان هوش هیجانی را با حافظۀ فعال مرتبط دانست هایی وجود دارد که می نشانه

وتحلیل اطلاعات مهمی  توان هوش هیجانی را نوعی هوش دانست که در تجزیه ازطرفی، می(. Vaughan et al., 2021(کنند  استفاده می

کردن به عملکرد حافظۀ  و چون استدلال  )Mejía-Rubio, 2018)گیرند، دخالت دارد   برای فرد که در گروه اطلاعات احساسی قرار می

 یاد آوردن  بهکردن و  استدلال در  احتمالاً یجانی،سطوح هوش ه توان گفت افزایش (، میMajor & Tetley, 2019(شود  فعال مربوط می

در همین راستا، تحقیقات نشان داده است افرادی که هوش هیجانی بالاتری باشد. کننده  کمک است،حافظۀ فعال  یفاز تعر یکه بخش

توجه بیشتری را به فرایندهای شناختی اختصاص دهند، عملکرد حافظۀ فعال آنان در سطح مطلوبی قرار توانند  سبب که می این دارند، به

                                                           
1 Prefrontal cortex 
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کنند که این مسئله به اضافه بار در  های هیجانی تلاش بیشتری می که افراد با هوش هیجانی پایین، برای پردازش محرک دارد؛ درحالی

باور محققان،  بر این، به  . علاوه (Gutiérrez-Cobo et al., 2017شود ) منجر می تر حافظۀ فعال آنان پردازش شناختی و عملکرد ضعیف

پیشانی مغز مرتبط  سبب که هر دو فرایند با قشر پیش این پوشانی دارند؛ به شناختی با هم هم هوش هیجانی و حافظۀ فعال، ازنظر عصب

های هیجانی در مغز تأثیرگذار باشد، بر پردازش  تواند بر پردازش محرک جانی علاوه بر اینکه میهستند و در این میان، هوش هی

های  (. درواقع، هوش هیجانی با تأثیر بر پردازش بهتر انگیزهMavrou, 2021) تکالیف شناختی همچون حافظۀ فعال نیز تأثیر بگذارد

 ,.Vaughan et al)تواند به پردازش هرچه بهتر اطلاعات هیجانی در حافظۀ فعال کمک کند  بار هیجانی می های دارای هیجانی و زمینه

فعال، به فرایند تواند با تأثیر بر حافظۀ  ( نیز نشان داده است هوش هیجانی بالا میLi et al., 2018(. نتایج مطالعۀ لی و همکاران )2021

 شوند. می عنوان تصاویر ذهنی در حافظۀ فعال نگهداری پردازش، تنظیم و یادآوری هیجاناتی کمک کند که به

حاصل  است. این یافته با نتایج برقرار معنادارمثبت و  یعلّ ۀرابط مسئله و حل هیجانی هوش یردو متغ ینبداد نشان  پژوهش یجنتا

سو  هم) Gültekin & Icigen, 2019) یسیجنو آ ینگلتکپژوهش و  (Korkmaz et al., 2020) ارانکورکماز و همک های از پژوهش

طریق شناخت عمیق عواطف و هیجانات، نقاط قوت و ضعف و توانایی ارزیابی  توان گفت خودآگاهی از است. در تبیین این یافته می

 ,Zeidner & Matthews(های خود را بشناسند  دهد تا نقاط قوت و محدودیت آید و به افراد اجازه می صحیح از خود بدست می

گیرند، با استرس و فشار روانی  را در زندگی و مسائل روزمره به کار می (. افرادی که با مهارت حل مسئله آشنا هستند و آن 2018

های دشوار  گونه موقعیت (. آنچه مهم است، این است که افراد در مواجهه با اینKorkmaz et al., 2020)شوند  رو می متری روبهک

توانایی خودمدیریتی  ناپذیر زندگی کنار بیایند. ای صحیح عمل کنند و با نیروی فکر خود با مشکلات اجتناب شیوه توانند به چگونه می

زا و توانایی خودانگیزشی و ابراز حالات  ها، توانایی حفظ آرامش در شرایط بحرانی و استرس کردن عواطف و هیجان کنترل و اداره

زیادی را پیدا های  حل (. در فرایند حل مسئله فرد باید در رویارویی با مشکل بتواند راهZeidner & Matthews, 2018(درونی است 

اساس،  ها را برای رفع مشکل انتخاب کند و به کار بندد. براین گیری و با درنظرگرفتن پیامدها بهترین آن کند و سپس با فرایند تصمیم

دانند  مهارت آگاهی اجتماعی می افراد دارای (.Viana et al., 2023(افراد نیازمندند که چگونگی تفکر و نه فقط چرایی آن را بیاموزند 

توان  صورت، نمی را تغییر دهند؛ در غیر این  گذارد و اگر تأثیر رفتارشان منفی باشد، باید آن که گفتار و کردارشان بر دیگران تأثیر می

های  از مسئلهای بزرگ است متشکل  گفت فرد ارتباط خوبی با دیگران در اجتماع دارد )همان(. شاید بتوان گفت زندگی، مسئله

مدیریت روابط شامل برقراری ارتباط، تأثیرگذاری، همکاری و کار گروهی است. از  شوند. رو می ها روبه تر که روزانه افراد با آن کوچک

کند که روابطش در  فردی استفاده کرد. این مهارت به فرد کمک می توان درجهت توسعۀ اشتیاق و حل تعارضات بین این مهارت می

  ).Gültekin & Icigen, 2019حل را انتخاب کند ) را بهبود ببخشد و بتواند برای مسائل ایجادشده بهترین راهاجتماع 

شده  های انجام طبق بررسی. دارد حافظۀ فعال بر معناداری رابطه یجانیهوش ه یقازطر نظریۀ ذهن دادنشان پژوهش  یجنتا

برای دورکردن توجه از واقعیت به توان گفت  در تبیین این یافته می .زمان سه متغیر را بررسی کرده باشد که همای یافت نشد  مطالعه

. (Doherty, 2009(شود  احساس میاجرایی عملکرد نیاز به  کاذب باور تکلیف در اطلاعات پردازش ورؤیت  های ذهنی غیرقابل حالت

توان هوش هیجانی را نوعی هوش دانست که در استدلال و درک اطلاعات، عواطف و هیجانات نقش مهمی دارد و فردی  ازطرفی، می

ها را به یاد آورد، پردازش و  های مختلف نیاز دارد که باید آن با هوش هیجانی بالا به منابع اطلاعاتی زیادی برای رویارویی با موقعیت

خاطرآوردن و  و شامل توانایی در به است جوی ذهنو حافظۀ فعال موتور جست .)Zeidner & Matthews, 2018استدلال کند )

شناختی  ۀهای پیچید در فرایند پردازش و مدیریت هشیار اطلاعات برای انجام فعالیتو  )Baddeley, 2020)مدیریت اطلاعات 
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سطوح هوش  توان گفت افزایش ؛ بنابراین، می)Major & Tetley, 2019)دارد همچون یادگیری، استدلال و درک مطلب نقش مهمی 

  .است حافظۀ فعال یفاز تعر یکه بخش کند یادآوردن کمک می بهکردن و  استدلال به احتمالاً یجانیه

توان  در تبیین این یافته می .و معنادار دارد مثبت رابطه مسئله حل با هیجانی هوش ازطریق نظریۀ ذهن دادنشان پژوهش  یجنتا

خاص  یاحساسات و رفتارها یات،ن ید،عقا یگرْدرک کند که افراد د تواند یم دهد، یذهن را توسعه م ی نظریۀها که مهارت گفت فردی

 یاموفق  یجانیه هایدادن رفتار شده در نشان ینگرش درون یاباور  یا یتن یکمشخص است که  ( وDoherty, 2009) دارند خود

 هوش به کارگیری عاطفه و احساس در جهت هدایت رفتار، افکار ،هوش هیجانی (.Megías-Robles et al., 2020) ناموفق مؤثر است

به درک آنچه  یلاست، بلکه تما یمهارت یتنها موضوع مشکل نه یتموقع یکدادن رفتار مناسب در  نشاندیگران است،  ارتباط مؤثر باو 

 ۀمهم است و در روند حل مسئل یاربس یزدارد ن یاحساس یاطرف مقابل چه فکر  ینکهدادن است و ا تعامل در حال رخ یکدر طول 

نقاط قوت  ،دندهد از هیجانات و احساسات خود آگاه باشمی مکانخود آگاهی به افراد اتوانایی د. باش یکمک بزرگ تواند یمده مآ یشپ

مداربودن مؤلفۀ مهمی است که هوش هیجانی با  برای حل مسئلهْ کنترل هیجانات و مسئلههمچنین، . های خود را بشناسندو محدودیت

(. کسی که کنترل هیجان ندارد، نئو کرتکس مغزش فعال نیست Korkmaz et al., 2020(کند  مدیریت هیجانات به این قضیه کمک می

دهد  تأثیر قرار می فرستد که تمرکز را تحت های هیجانی می های منطقی کمی دارد. درعوض، مغز میانی فعال است و پیام و ارسال پیغام

زا  استرس یها یتموقع باروشدن با مشکلات و کنارآمدن  هنگام روبه(؛ بنابراین، Gültekin & Icigen, 2019) دکن و فرد ناپخته عمل می

 . شود فرد دچار مشکل می ،حلِ مسئله راه ینتر کردن مناسبیدا و پ

کارکردهای  های داد نظریۀ ذهن و هوش هیجانی رابطه مستقیم و غیرمستقیم با مؤلفه نشان حاضر پژوهش نتایج کلی، طور به

های کارکردهای اجرایی در موفقیت تحصیلی،  به اهمیت بالای هرکدام از مؤلفه اجرایی )حل مسئله و حافظۀ فعال( دارند. با توجه 

های آموزشی مهارت های که دوره شود می گر نسبی پیشنهادهیجانی به عنوان میانجیآموزان، و تأیید هوش شغلی و اجتماعی دانش

 شود.  برگزار ربط های ذی آموزشی از طرف سازمان های روش سایر و جمعی های رسانه و های آموزشی قالب کارگاههوش هیجانی در

را  پژوهش انجام در کرونا، دشواری ویروس گیری با همه پژوهش انجام زمانی هم. هایی نیز داشت محدودیت حاضر پژوهش

شد. این پژوهش تنها بر نوجوانان دختر انجام گرفت؛  انتخاب غیرتصادفی و دردسترس گیری نمونه دلیل، همین  داد و به  افزایش

د شواجرا  یزموزان پسر نآ دانش ۀنمون بر پژوهش ینا شود یم یشنهادپشود.  احتیاط باید سنین و ها گروه سایر آن به تعمیم در بنابراین،

 این شدن  روشن شد، برای انجام مقطعی صورت به پژوهش حاضر به اینکه با توجه شود  یم یشنهادپ .ی شودبررس یتو اثر جنس

 بررسی شوند. برای سنین مختلف نه، یا کنند می تغییر سن تأثیر  ها تحت این یافته آیا که موضوع

 

 تقدیر و تشکر
کنندگان در این  تمامی شرکت ۀدانند مراتب سپاس خود را از همکاری صمیمان م میلازبر خود  ،پژوهشگران پژوهش حاضر

 .نماینداعلام پژوهش 

 

 منابع
 با اسکیزوفرنی بیماران در نظریۀ ذهن نقص(. 1390. )ف قراملکی، و بافنده ،.ف رنجبر، ز.، خانجانی، ،.م محمود علیلو، ،.ع پور، بخشی

 https://mj.tbzmed.ac.ir/fa/Article/7615 .38-32 ،(6)33 تبریز، دانشگاه پزشکی علوم مجلۀ. صفت یا حالت: منفی و مثبت علائم

 

https://mj.tbzmed.ac.ir/fa/Article/7615
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در  یداریو د یداریشن یحافظه کار یتحول ریس ی(. بررس1393اکبرزاده باغبان، ع. ) .، ومحمدزاده، ع .،و ،ینجات .،زاده، ط  یتق

 https://jrrs.mui.ac.ir/article_16819.html?lang=fa .249-239(، 2)10 ،یبخش پژوهش در علوم توان. ییآموزان مقطع ابتدا دانش

دانشگاه  ،کارشناسی ارشد ۀنام ناپای] مقیاس هوش هیجانی شوت در نوجوانان ۀروایی ساز بررسی اعتبار و .(1381) .خسروجاوید، م

 https://ganj.irandoc.ac.ir/viewer/58d807dde16e3ee6067cab923a558a01 ?sample=1 [. گنج. تربیت مدرس

. ینوجوانان پرخاشجو یآن بر کاهش پرخاشگر یو اثربخش یجانی(. آموزش هوش ه1390فر، ع. ) یسلطان، و رفتار، م.، س. یمیایی،ک

 https://tpccp.um.ac.ir/article_29362.html. 166-153، (1)1، و مشاوره ینیبال یشناس روان یها پژوهش

و  یلیتحص یخودکارآمد ی(. باورها1396م. ) ی،حور .، وس ی،مراد .،ا ،یبانیش .،ص ،زادهشهاب.، م ی،جمال آباد.، م ی،مراد

 .435-419 ،(4)8 ،شاپور اهواز یتوسعه آموزش جندمدرسه و جنس.  با کار یزینقش درآمی: لیتحص یسرزندگ

https://edj.ajums.ac.ir/article_81482.html 
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