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1402 بهمن 25تاریخ دریافت:   

1403 اردیبهشت 19 تاریخ پذیرش:  

 چکیده   
ه شده است، در امور ذاشتآنها گ فی به عهدهنشینان مساعی دارند و در این راه وظایها که در اداره امور شهرها در قلمرو کوچمروزه تمامی نهادها و سازمانا مقدمه:

 ا دارند.هی در بهبود وضعیت این سکونتگاهها و قوانین و مقررات همچون بازآفرینی سعگذاریباشند و در این رابطه یک سری سیاستهای غیررسمی نیز درگیر میسکونتگاه

 ه است.دان انجام شدینان زاهنشهدف این تحقیق، شناخت عوامل موثر در عدم توسعه بازآفرینی کالبدی با تاکید بر مدیریت شهری در قلمرو کوچ :هدف پژوهش
-ارای ماهیتی تحلیلیدو های )کمی و کیفی( تلفیقی از روشیت های کاربردی و حسب روش و ماهاین پژوهش، از نظر هدف، جزء پژوهش شناسی پژوهش:روش

، شامل مدیران و متخصصان حاضر ( استفاده شد. جامعه آماری پژوهشDEMATELهای )گراندد تئوری و جهت تجزیه و تحلیل اطلاعات، از روشباشد. توصیفی می
 نه انتخاب شد.نفر به عنوان جامعه نمو 26گیری هدفمند، باشد که بر اساس نمونهمی

 .قرار گرفته است نشینان زاهدان، مورد بررسیاین پژوهش در قلمرو کوچ قلمرو جغرافیایی پژوهش:

ای ز روش تئوری زمینها استفاده اب، زاهدان نشینانجهت شناسایی عوامل موثر در عدم توسعه بازآفرینی کالبدی با تاکید بر مدیریت شهری در قلمرو کوچ ها و بحث:یافته

یداری بودجه سئولین، ناپامرکت بین مردم و مقوله )عدم آگاهی و دانش ساکنین از توسعه کالبدی با تاکید بر بازآفرینی، عدم اعتماد و مشا 4در سه حوزه: شرایط علی، 
قوقی، ه سند آمایش، عوامل قانونی و حبن توجه های غیررسمی بدوسکونتگاه مقوله )توسعه خودجوش 4ای، بازآفرینی و وضعیت نامطلوب اقتصادی ساکنین(، شرایط زمینه

ها در نبود انسجام و همکاری لازم بین سازمان)مقوله  5گر، ( و شرایط مداخلههای بازآفرینیریزی جامع در طرحهای بازآفرینی، عدم برنامهرویکرد توسعه متمرکز در طرح
ی غیراصولی، عدم اخت و سازهارل بر سمینه بازآفرینی، حکمروایی نامطلوب شهری، عدم نظارت و کنتحین اجرای پروژه، بکارگیری نیروهای غیرمتخصص و کارشناس در ز

دم و مسئولین، در ارکت بین مرتماد و مش. همچنین نتایج مدل دیمتل مشخص کرد که در شرایط علی، مقوله عدم اعشناسایی شدند (،هاها در بین سازمانتقسیم مسئولیت
، ا در حین اجرای پروژههین سازمانبمکاری لازم نبود انسجام و هگر مقوله و در نهایت شرایط مداخله های بازآفرینیرویکرد توسعه متمرکز در طرح ،ای مقولهشرایط زمینه

 اند.داشتهعدم توسعه بازآفرینی کالبدی بیشترین تاثیرگذاری را 

های رسد، سیستمر میست که به نظاستماتیک طقه مورد مطالعه، نیازمند داشتن یک مدیریت منسجم و سینتایج کلی نشان داد، اجرای درست بازآفرینی کالبدی در من نتایج:

ها اری لازم بین سازماننسجام و همکارینی و های بازآفمدیریتی در این زمینه ناکارآمد هستند، از این رو ضرورت توجه و تاکید بر مشارکت مردمی، توسعه متمرکز در طرح
 .وبی قابل درک استمربوطه به خ

 
 

ژه :کلیدوا  نشینان، زاهدان.ثر، بازآفرینی کالبدی، مدیریت شهری، قلمرو کوچعوامل مؤ ها

                                                 
 comgholam_reza_miri@yahoo.   :Mail -E                                                               یریغلامرضا منویسنده مسئول:   *   

                                



 1403 تابستانو  بهار(، 7)پیاپی  اول، شماره چهارم دوره ،نشینانچریزی قلمرو کومطالعات برنامه                                                                                                       48  

  مقدمه
؛ و شهر (Korkmaz & Balaban, 2020: 1) شدن در طول زمان موجب افزایش تمرکز اقتصادی و اجتماعی در شهرها شده استصنعتی

ای نیز جانبهویژه در کشور ما شده است. همزمان با رشد کمّی شهرها، تحولات کیفی همهی جهان بهو شهرنشینی شیوة غالب زندگی در شهرها
های شهری، ارتقای خدمات عمومی، تمرکز نهادهای اداری و سیاسی و های مختلف شهری به وقوع پیوسته است؛ توسعة زیرساختدر عرصه

ای اقتصادی در شهرها، کیفیت و مطلوبیت زندگی و سکونت در شهرها را به گونه هایهای شغلی همزمان با تمرکز زیاد فعالیترشد فرصت
(. توسعه افسارگسیخته شهرنشینی تأثیرات و پیامدهای منفی بر 125: 1389اکبری و امینی، متفاوت از گذشته به کلی دگرگون کرده است )علی

های غیررسمی و بافتی ناکارآمد عی و محیطی و در نتیجه ظهور سکونتگاههای اجتماجای گذاشته و موجب برهم خوردن تعادلکالبد شهرها به
که بر ای گونهاست؛ به های غیررسمی با خود، مسائل و نیازهای خاصی را به وجود آورده(. سکونتگاه127: 1401)رضایی و همکاران،  گشته است

ود شرایط و راهکارهای مناسب برای بهترکردن شرایط زندگی در این های آنان، به بهبتصمیمات شهری اثر گذارد و بخش مهمی از فعالیت
های متعدد کالبدی )فرسودگی، ریزدانگی، کمبود یا فقدان تأسیسات (. آنها با مسائل و چالش3: 1397نیا، )حکمت یافته استمناطق اختصاص 

ن به نوسازی و مشارکت در ساکنان و کمبود فضاهای عمومی(، نداشتزیربنایی و تجهیزات شهری مناسب(، اجتماعی )تراکم زیاد جمعیت، گرایش
زیستی )آلودگی صوتی و بصری و کمبود فضای سبز(، مدیریتی )مسائل حقوقی اقتصادی )ارزش پایین زمین و ضریب بالای بیکاری(، محیط

ها را برای یک زندگی با کیفیت آمدی این  بافتهای به روز توسعة بافت( و کارکردی مواجه هستند که در مجموع ناکارمالکیت و کمبود برنامه
-ها و مشکلات فراوانی در مسیر توسعه همه جانبه شهرها و ایمن(. لذا مدیریت شهری با چالش24: 1400)حق پناه و همکاران،  زنندرقم می

ی برای نوسازی شهرهای قدیمی و تأمل عنوان رویکردهای غیررسمی رو به روست. در همین راستا، بازآفرینی شهری بهسازی محیط سکونتگاه
تواند مشکلات های پایدار میبعدی و حرکت به سمت ایجاد محلهدر اندیشه محلات، با نگاهی جامع به مسائل شهری و جلوگیری از نمای یک

های مرکزی سازی نظیر دولتتصمیمنفعان درگیر در فرایند های ناکارآمد در شهرها را برطرف کند. بازآفرینی شهری اغلب به دلیل تعدد ذیبافت
 Zhou & Zhou, 2015: 2661 & Wang) گران بخش خصوصی، ساکنان محلی و ارتباطات میان آنها عملی پیچیده استو محلی، توسعه

et al., 2021: 2ها متفاوت استها و نحوة اجرای پروژهنفعان هم در باب استراتژیهای هر یک از ذی(. ایده (Amin & Adu-Ampong, 

2016: 24; Zhou et al., 2017: 370های بازآفرینی شهری بدون فرایند مشارکتی و تأکید بر نقش محوری مدیریت ها و پروژه(. طرح
کردن مسئولیت و تعهدات توسعه و عمران فقط بر ای با موفقیت همراه نخواهند شد. هرچند مشارکت به معنای محولهای محلهمحلی و سازمان

)ویسی و مرادی،  هایشان ایفا کنندها و نهادها نیز باید نقش و مسئولیت خود را متناسب با وظایف و ظرفیتمحل نیست، سازماندوش مردم 
گذاری های سیاستگیری هدفمند نقش مدیریت در بازآفرینی شهری پایدار در حوزهریزی در راستای شکل(. در این راستا برنامه47: 1399

: 1398)فیروزی و همکاران،  گری و تعامل نهادی در حوزه بازآفرینی لازم و ضروری استگری اجرایی و تسهیلیی، توسعهاجرایی، مدیریت اجرا
19 .) 

(، در پژوهشی 1402پسند و همکاران )های صورت گرفته که در ذیل به تعدادی از آنها اشاره خواهد شد: خوشدر حوزه مورد بررسی پژوهش
اند. نتایج نشان داد که عملکرد ری در بازآفرینی بافت فرسوده در محدوده اطراف بازار مرکزی شهر رشت، پرداختهبه بررسی نقش مدیریت شه

 41.467و آماره آزمون  0.566مدیریت شهری در این زمینه مطلوب بوده و میزان رضایت شهروندان از این پروژه بازآفرینی با اختلاف میانگین 
الهدی اولین قدم در مسیر بازآفرینی شهر رشت را سازی خیابان علمدر واقع مدیریت شهری در شهر رشت با باززنده باشد.بیشتر از حد متوسط می

سبز در لاهیجان، های بازآفرینی زیرساختریزی(، در پژوهشی به بررسی اقدامات مدیریتی شهری در برنامه1401پیمود. گیلانی و همکاران )
محیطی قرار های بعدی معیارهای اقتصادی و زیستدهد معیار احیاء اجتماعی دارای بیشترین اهمیت و در رتبهمی ها نشاناند. یافتهپرداخته

(، در پژوهشی به بررسی تحلیل نقش حکمروایی خوب شهری در بازآفرینی بافت فرسوده شهری بر اساس 1400گیرند. قاسمی و همکاران )می
ای با مفهوم(، مجموعه شرایط زمینه 14مقوله و  4اند. نتایج نشان داد، مجموعه شرایط علی با )ا( پرداختهتئوری داده بنیاد )مورد مطالعه: شهرض

مفهوم( و در نهایت مجموعه  15مقوله و  4مفهوم(، مجموعه راهبردها با ) 12مقوله و  4گر با )مفهوم(، مجموعه شرایط مداخله 13مقوله و  3)
مفهوم(، در راستایی افزایش نقاط قوت و کاهش نقاط ضعف بازآفرینی شهری با رویکرد حکمروایی  16مقوله و  5پیامدها و موانع هر کدام با )

(، در پژوهشی به تحلیل بسترهای نهادی 1398خوب شهری در شهر شهرضا از سوی متخصصان پیشنهاد شده است. فیروزی و همکاران )
دهد رویکرد به مدیریت اند. نتایج پژوهش نشان میهای فرسوده شهر اهواز، پرداختهفتتحقق مدیریت یکپارچه در بازآفرینی شهری پایدار با

صورت آگاهانه و بر اساس تعامل و شود که روابط متقابل کنشگران این فرایند با یکدیگر بهیکپارچة بازآفرینی شهری پایدار زمانی محقق می
یه و همکاران مدار، یکپارچه و متکی بر بسترهای نهادی باشد. می میان کنشگران اجتماعوگو و اعتماد متقابل باشد و از سوی دیگر نظام رسگفت
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سازی اند. نتایج نشان داد نهادینهسازی مشارکت عمومی در بازآفرینی شهری چین با تاکید بر گوانگژو، پرداخته(، در پژوهشی به نهادینه2024)
سازی در نهادگرایی گیرد، که مخالف همگامهای بازسازی چین، از گذشته فاصله مییوهمشارکت عمومی از قلمرو نهادی به قلمرو عمل در ش

میسکوویس و ماسیرک تاریخی است. علت اصلی این نهادینه سازی ناکارآمد و جدایی آن از عمل، عدم تعادل در تخصیص منابع قدرت است. 
تأثیر « ی کوچک مقیاس در فضاهای محلة منتخب در شهرهای لهستانهاعوامل و سطوح مشارکت جامعه در بازآفرینی»(، در پژوهش 2022)

کنندگان )شرکای کلیدی( و ظرفیت مشارکت های مشارکتی، تنوع و فعالیت شرکتفرایندهای مشارکتی را با  توجه به سه گروه معیار: مکانیسم
(، در پژوهشی به بررسی مدیریت 2021لیو و همکاران ). یستهای مشارکتی پیشرفته کافی نارزیابی کردند و دریافتند که استفاده از مکانیسم

دهد که میزان همکاری سیستم حکومتی، میزان مشارکت عمومی اند. نتایج نشان میمشارکتی بازآفرینی شهری در چونگ کینگ، چین پرداخته
(، در پژوهشی به بررسی، نقش 2020کاران )باشند. ژنگ و همو عادی بودن مشارکت عمومی، از عوامل کلیدی در مبحث بازآفرینی شهری می

دهد که روابط مشارکتی واحدهای متعدد در روند اند. نتایج نشان میای دو شهر در چین(، پرداختهمدیریت شهری در نوسازی و بازآفرینی )مقایسه
ای مدیران شهری در محلات هفعالیت(، در پژوهشی به بررسی 2010گذارد. جک )نوسازی شهری بر نتیجه نوسازی شهری تأثیر می

وسعه حکمروایی مشارکتی های مدیران شهری در یک مطالعه موردی در چین این امر را تبا بررسی فعالیت اند.نشین در چین، پرداختهحاشیه
 کند.میهای غیردولتی را یک عامل مؤثر در توانمندسازی و افزایش مشارکت اجتماعی مدیران شهری معرفی داند و وجود سازمانمی

صورت  هشیشهری، پژو ر مدیریتبموثر در عدم توسعه بازآفرینی کالبدی با تاکید دهد که در حوزه عوامل نتایج مطالعات پیشین نشان می
یفی و به صورت ک مستقل نگرفته است؛ همچنین بررسی سوابق پژوهشی پیرامون موضوع مورد مطالعه؛ گویای آن است که تاکنون پژوهشی

باشد، به عیتی میاظ بافت جمبه لح ر این حوزه انجام نشده است. اما با توجه به اینکه، شهر زاهدان یکی از شهرهای جوان کشورنخبه محور د
صورت ری مدیریت شه ا تاکید بربموثر در عدم توسعه بازآفرینی کالبدی ای بروی عوامل یافتهرسد ضروری است تا تحقیقات سازماننظر می

 دهد. را با مطالعات پیشین نشان می وجه تمایز این مطالعه پذیرد. همین مسئله
توان به امید خود رها نمود و امروزه رشد فیزیکی شهری در اکثر شهرهای جهان موجب بازتاب فضایی اسکان غیر رسمی شده است که نه می

-گویای وجود موانع ساختاری و ناکارآمدی سیاست کاری پاسخگوی آن بود. پیدایش اسکان غیررسمینه با برخوردی مقطعی، گزینشی و پراکنده
رسانی لازم مرتبط با آن برای اقشار کم درآمد شهری در سطح کلان است. همچنین در سطح خرد نیز های کنونی در تامین مسکن و خدمات

ها، پذیرش یا رد این سکونتگاه های ذی نفع و ذی نفوذ محلی و برخوردهای غیرقانونمند درضعف مدیریت شهری، وجود منابع نامشروع گروه
 توانمندسازی و ساماندهی ریزی دقیق و صحیحی به منظورها برنامهمساله را تشدید نموده است و در راستای حل مسایل این گونه سکونتگاه

 .آنها ضرری است
می سهای غیررونتگاهامروزه در شهرهای کشورهای مختلف بخصوص کشورهای جهان سوم، میزان جمعیت قابل توجهی از ساکنان در سک

شهر کشور، مساحتی به میزان  142، در 1402این نوع اسکان شروع گردید، به طوری که، در سال  1320کنند. در ایران از حدود سال زندگی می
 )شرکت بازآفرینی اسایی شده استهای غیررسمی شنهزار نفر در سکونتگاه 200میلیون و  6هکتار با جمعیتی در حدود  445هزار هکتار و  59

ه عنوان بیررسمی همچنان های غهای مناسب، رشد و گسترش سکونتگاهها و سیاسترغم تهیه و تصویب برنامهعلی(. 1402ی ایران، شهر
ونی در سرریز بیر ورمنشاء سهای غیررسمی، چالش مطرح است؛ )چالشی که با وجود مشکلات مدیریت و ساماندهی درونی در حوزه سکونتگاه

ح کشور است(. از انات در سطع و امکطبیعی و مداخلات انسانی در خشکسالی و ریزگرد و فرونشست، توزیع نامتوازن منابمسائل اقتصادی، سوانح 
بود ریزی و سازماندهی، نرنامهگذاری اجتماعی، بتوان به اغتشاش در سیاستهای غیررسمی میهای اساسی درونی در مدیریت سکونتگاهچالش

یارانه و  ی، بودجه ونابع مالای، فقدان انسجام سازمانی و پراکندگی مهای غیررسمی در سطح ملی و منطقهبرنامه واحد ویژه سکونتگاه
 رو اشاره نمود. ناهماهنگی در هزینه کرد این منابع و نداشتن شناخت درست از وضعیت موجود و پیش

ست. شهرهای مختلف این استان مانند زاهدان، زابل، چابهار، هایی است؛ که با این معضل به شدت درگیر اسیستان و بلوچستان یکی از استان
های اخیر رشد سریع ترین شهر جنوب شرقی ایران در دههعنوان بزرگهای غیررسمی بسیاری دارند. شهر زاهدان بهایرانشهر و کنارک سکونتگاه

افزایش یافته است؛ یعنی  1400نفر تا سال  770800به  1335نفر در سال  17495ایی که جمعیت آن از گونهو چشمگیری داشته است؛ به
تجاری، -(. ویژگی خدماتی1401)سالنامه آماری استانداری سیستان و بلوچستان،  برابر شده است 44طور تقریبی، جمعیت شهر طی این مدت به

همجواری با کشورهای افعانستان و  های مجاور و شهرهای استان و همچنین،موقعیت مکانی و چهارراهی این شهر برای دسترسی به استان
های پاکستان که با اقوام ساکن این کشورها اشتراکات مذهبی، قومی و نژادی دارد، موجب مهاجرپذیری فراوان این شهر از داخل استان، استان
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بودن سطح سواد و مهارت، ینسبب کمیابی و گرانی زمین و مسکن و پایهمجوار و کشورهای همسایه شده است. جمعیت فراوانی از مهاجران به
علت ارزانی زمین و اجارة طرفی در بخش غیررسمی اقتصاد جذب شده و از طرف دیگر، به توانایی جذب را در متن شهر ندارند. به همین خاطر، از

سوم حال حاضر یککه در اند تا جاییهای غیررسمی شدهگیری سکونتگاهاند و در نهایت، موجب شکلشهر سکونت پیدا کردهمسکن، در حاشیة
های درصد جمعیت شهر زاهدان را در خود جای داده است. پهنة شمالی شهر زاهدان در سال 43بافت شهر را اسکان غیررسمی تشکیل داده و 

نامطلوب و  شود. شرایط اقتصادیهای غیر رسمی و به عنوان منبع ناپایداری های اجتماعی شهر شناخته میترین محور سکونتگاهاخیر اصلی
های اجتماعی از پایین بودن میزان درآمد ماهیانه سرپرست خانوار، فقر، اشتغال در مشاغل غیررسمی و کاذب، بالا بودن میزان انواع بزهکاری

تر، اجتماعی و همچنین مواردی نظیر: قدمت بالا، ریزدانگی قطعات، تراکم ساختمانی و تراکم جمعیتی پایین -های اقتصادی جمله ویژگی
نشینی، پائین بودن کیفیت ابنیه، سیستم نامناسب دفع فاضلاب شهری و جمع آوری زباله، فقدان مبلمان شهری کمبود خدمات شهری، آلونک

توان از های مانند بازآفرینی را میباشند. لذا سیاستهای کالبدی این محلات میعرض کم معابر و قیمت مناسب اراضی و ...، از جمله ویژگی
محیطی و ها دانست که در ابعاد مختلف اجتماعی، فرهنگی، سیاسی، اقتصادی، زیستهای مؤثر و حساس مداخله در این بافتله برنامهجم

موثر در عدم توسعه بازآفرینی کالبدی وجود دارد که باید شناسایی شود. لذا هدف پژوهش عوامل باشد. اما یک سری کالبدی قابل بررسی می
 باشد. ، مینشینان زاهدانموثر در عدم توسعه بازآفرینی کالبدی با تاکید بر مدیریت شهری در قلمرو کوچامل عوحاضر، شناخت 

 

 روش پژوهش
های )کمی و تلفیقی از روشبر حسب روش و ماهیت همچنین تحقیق حاضر، باشد. تحقیق حاضر، بر حسب هدف، یک تحقیق کاربردی می

های جمع آوری اطلاعات به دو صورت انجام شد: باشد. در این پژوهش روشتحلیلی می -روش توصیفی باشد و در نهایت بر حسبمیکیفی( 
آوری اطلاعات در این پژوهش، مصاحبه )کارشناسان( و پرسشنامه )محقق ای و و تحقیقات میدانی. روش جمعمطالعات اسنادی و کتابخانه

در چارچوب اشباع نظری نهایی )تکراری باشند، که مدیران و اساتید دانشگاه( می)گان جامعه آماری شامل خبر باشد.ساخته( )کارشناسان( می
برای تجزیه و تحلیل اطلاعات،  نفر به عنوان حجم نمونه، انتخاب شدند. در نهایت 26 گیری هدفمند،ها( با استفاده از نمونهشدن مصاحبه

 ای )گراندد تئوری( استفاده شد.( و تئوری زمینهDEMATELهای )توصیفی و استنباطی از روش

  

 پژوهش  ییایقلمرو جغراف

است. این شهرستان در  زاهدانهای ایران است. مرکز آن شهر و یکی از وسیع ترین شهرستان استان سیستان و بلوچستانزاهدان مرکز 
 51درجه و  60زاهدان به لحاظ مختصات جغرافیایی در . قرار دارد ایرانوب شرقی کشور بلوچستان و در جنشمالی استان سیستان و  محدوده
مه آماری استانداری سیستان و بلوچستان، )سالنا استثانیه عرض شمالی واقع شده  45دقیقه و  30درجه و  29ثانیه طول شرقی  تا  25دقیقه و 

بخش و گرگیج عشایر شهرستان زاهدان به سهم خود از اهمیت خاصی برخورداند. در این شهرستان عشایر شامل طوایف: ناروئی، شه(. 1401
 (.70: 1390تبار، )فلاح باشندمی

 

 
 . نقشه موقعیت جغرافیایی منطقه مورد مطالعه1 شکل
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 ها و بحثافتهی
ابی به دست آمد. وری و انتخی باز، محطی سه مرحله کدگذارای ها با استفاده از مدل تئوری زمینهر این قسمت از پژوهش، نتایج تحلیل دادهد

هری در قلمرو ر مدیریت شبا تاکید بموثر در عدم توسعه بازآفرینی کالبدی های مربوط به موضوع تحقیق )عوامل در مرحله کدگذاری باز، داده
 اولین مصاحبه انجام صله بعد ازیاد بلافابندی شدند. این مرحله از روش نظریه داده بنگذاری و مقوله(؛ با بررسی دقیق، نامنشینان زاهدانچکو
ب مفاهیم نها و ترکیب برای آهای مناسمحقق پـس از هر مصاحبه شروع به پیدا کردن مفـاهیم و انتخاب برچسبگردد. به عبارت دیگر، می
ارتباط آنها با  وار گرفتند نطقی قرکند. در مرحله دوم )کدگذاری محوری(، مقولات به دست آمده از طریق کدگذاریِ باز در نظمی متبط میمـر

این کار  .دمرتبط شدن ه یکدیگربها در کدگذاری محوری به شیوه جدیدی های تجزیه شده به مفاهیم و مقولههم مشخص شد. به عبارتی، داده
م پس از انجام انتخابی ه کدگذاری گر، انجام شد. مرحله سومای و شرایط مداخلهار بردن یک مدل پاردایمی شامل شرایط علی، زمینهبا به ک

 کدگذاری باز و محوری و مشخص شدن مدل پاردایمی انجام شد 

 

 شرایط علی 
قوله )عدم ( م4وهش؛ )نندگان پژکبر اساس دیدگاه مشارکت گذارد. هایی مربوط به شرایطی که بر مقوله محوری تاثیر میشرایط علی مقوله

عیت ودجه بازآفرینی و وضاپایداری بلین، نآگاهی و دانش ساکنین از توسعه کالبدی با تاکید بر بازآفرینی، عدم اعتماد و مشارکت بین مردم و مسئو
 (. 1د. جدول )یشناسایی گرد ت شهری،شهری با تاکید بر مدیری مؤثر در عدم توسعه بازآفرینینامطلوب اقتصادی ساکنین(، به عنوان شرایط علی 

 
 

 . کدگذاری محوری شرایط علی1جدول 

 کدگذاری محوری کدهای باز کد کدگذاری محوری کدهای باز کد

X1  عدم آشنایی ساکنین محلی با
-ریزی کالبدی و بازافرینی بافتبرنامه

 های فرسوده 

عدم آگاهی و دانش 
کالبدی ساکنین از توسعه 

 با تاکید بر بازآفرینی

X9 های نبود اعتماد بین مردم و مسئولین سازمان
 ربط بازآفرینیذی

عدم اعتماد و مشارکت 
 بین مردم و مسئولین

X2 های ناهماهنگی بسیاری از پروژه
 های ساکنینبازآفرینی با خواسته

X10 عدم همکاری و مشارکت بین مردم و مسئولین 

X3 دانش در بین ساکنین  نبود آگاهی و
محلی در زمینه مزایای بازآفرینی 

 کالبدی

X11 ر دوری از اطلاعات ساکنان عدم استفاده و بهره
 های بازآفرینیطرح

X4  اشتغال غیررسمی ساکنین  
 

وضعت نامطلوب 
 اقتصادی ساکنین 

X12 ی هانبود پاسخگویی بین مدیران در اجرای پروژه
 اجرا شده

X5 ر نه مالی برای بازآفرینی دنبود پشتوا
 بین ساکنین 

X13 عدم اعطای تسهیلات بانکی لازم با نرخ مناسب 
 های ناکارآمد برای کمک به نوسازی بافت

 
ناپایداری بودجه 
اوج بیکاری در بین ساکنین به دلیل  X6 بازآفرینی کالبدی 

 های اخیر خشکسالی

X14 وسازی های بهناپایدار در تزریق بودجه به طرح 
 نوسازی

X7 گذاری عدم تمایل مردم به سرمایه X15 ی گذاران خصوصی و دولتی براعدم ترغیب سرمایه
 های شغلی فراهم نبودن فرصت X8 بدی گذاری لازن در فرایند بازآفرینی کالسرمایه

 1402های تحقیق، منبع: یافته

 
ل هر یک از عوامل علی ، به روابط علت و معلوDEMATELبا استفاده از تکنیک  در ادامه قبل از هر گونه بررسی عوامل مطرح شده،

 (.2پرداخته شده است. جدول )
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 عدم توسعه بازآفرینی کالبدی . ماتریس روابط عوامل علی موثر در 2جدول 

 a b c d Ri Pi عوامل

(R+D) 

EI 
 (R-D) 

a 0 556/0 543/0 655/0 754/1 689/1 065/0 

b 675/0 0 776/0 711/0 162/2 022/2 140/0 

c 445/0 422/0 0 465/0 332/1 456/1 124/0- 

d 443/0 567/0 588/0 0 590/1 678/1 088/0- 

aساکنین از توسعه کالبدی با تاکید بر بازآفرینی : عدم آگاهی و دانش ،b :عدم اعتماد و مشارکت بین مردم و مسئولین ،c :ضعیت نامطلوب اقتصادی ساکنینو ،d : ناپایداری
 1401های تحقیق، منبع: یافته بودجه بازآفرینی کالبدی،

 
ابط بین عوامل ز تعیین روات. پس در نهایت خروجی نهایی دیمتل؛ ماتریسی است که بیانگر تمامی روابط مستقیم و غیرمستقیم بین عوامل اس

 وشان از تاثیرگذاری آن عامل نخروجی هر فلش از شاخص مربوطه ( ترسیم شده است. 2علی، میزان تاثیرگذاری و تاثیرپذیری در قالب شکل )
 ورودی هر فلش نیز نشان از تاثیرپذیری آن عامل دارد.  

 
 

 
 1401های تحقیق، منبع: یافته (،Ei( و از نظر خالص تاثیرگذاری )Pi. رابطه علت و معلولی عوامل علی از نظر میزان اهمیت )2شکل 

 
ین مردم بد و مشارکت عدم اعتماو  یساکنین از توسعه کالبدی با تاکید بر بازآفرین (، عوامل )عدم آگاهی و دانش2( و شکل )2مطابق جدول )

ازآفرینی بیداری بودجه ناپاو ی ساکنین وضعیت نامطلوب اقتصادمثبت؛ به عنوان عوامل تاثیرگذار تعیین شدند و عوامل ) EI( با مقدار و مسئولین
ماد و تعامل عدم اع ار، به ترتیب:منفی؛ به عنوان عوامل علی تاثیرپذیر تعیین شدند، همچنین از بین عوامل تاثیرگذ EI( با مقدار کالبدی

میزان تاثیرگذاری  کمتریننی؛ ازآفریبساکنین از توسعه کالبدی با تاکید بر  مشارکت بین مردم و مسئولین؛ بیشترین و عامل عدم آگاهی و دانش
 اند. به خود اختصاص دادهفرینی کالبدی عدم توسعه بازآرا در 

 

 ایشرایط زمینه

انونی قه سند آمایش، عوامل های غیررسمی بدون توجه بسکونتگاه ( مقوله )توسعه خودجوش4بر اساس دیدگاه مشارکت کنندگان پژوهش؛ )
مؤثر در عدم ای رایط زمینهه عنوان شب(، بازآفرینیهای ریزی جامع در طرحهای بازآفرینی، عدم برنامهو حقوقی، رویکرد توسعه متمرکز در طرح

 (. 3توسعه بازآفرینی با تاکید بر مدیریت شهری، شناسایی گردید. جدول )

 
 ای. کدگذاری محوری شرایط زمینه3جدول 

 کدگذاری محوری مفاهیم کد کدگذاری محوری مفاهیم کد

X1 های عدم مدیریت درست و اجرای طرح
بهسازی و نوسازی جامع و تفضیلی برای 

 های غیررسمی سکونتگاه

توسعه خودجوش 
های غیررسمی سکونتگاه

 بدون توجه به سند آمایش 

X10 خت تعدد قوانین و ضعف آن در برابر خاطبان سا
 و سازهای غیراصولی 

 عوامل قانونی و حقوقی

X2 های عدم استفاده از برنامه آمایش در طرح
 هابازآفرینی در این سکونتگاه

X11  مشخص نبودن مراجع حقوقی و قانونی مداخله
 های فرسوده در بافت

X3 مهرویه و خارج از برناساخت و سازهای بی X12 ریزی شهریتوسعه متمرکز در برنامه  
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X4  عدم نظارت بر نظام کنترل ساخت و ساز

 در 

X13  ه بهبه پایین و عدم توجرویکرد توسعه از بالا 
 بحث مشارکت

 
رویکرد توسعه متمرکز 

های های بلندمدت در طرحعدم برنامه X5 های بازآفرینیدر طرح
 بازآفرینی 

 
 

ریزی جامع در عدم برنامه
 های بازآفرینیطرح

X14 ز اهای ثروتمندنشین در بسیاری توجه به محله
 هاطرح

X6 گذاری عدم برنامه جامع برای سرمایه
 های بازآفرینیبخش خصوصی در طرح

X15  عدم توجه نهادهای مدیریتی برای مشارکت
های ریزی و بازسازی بافتمردمی در برنامه

 فرسوده 
X7  عدم شناسایی نقاط قوت، ضعفمحلات

ه بهای مربوط ریزیبافت فرسوده در برنامه
 های بازآفرینیپروژه

   

X8 ها و تهدیدات ناشی عدم شناسایی فرصت
    از بازآفرینی 

X9 ی راهکارهای موثر در بهبود عدم شناسای
    های بازآفرینیپروژه

 1402های تحقیق، منبع: یافته
 

( 4دول )د. نتایج به شرح جشای پرداخته ، به روابط علت و معلول هر یک از عوامل زمینهDEMATELدر ادامه نیز با استفاده از تکنیک 
 است.

 
 ای . ماتریس روابط کلی عوامل زمینه4جدول 

 a b c d Ri Pi ایینهعوامل زم

(R+D) 

EI 
(R-D) 

a 0 556/0 609/0 622/0 787/1 600/1 187/0 

b 411/0 0 388/0 400/0 199/1 213/1 014/0- 

c 678/0 564/0 0 654/0 896/1 453/1 443/0 

d 432/0 456/0 421/0 0 309/1 453/1 144/0- 

Aآمایش های غیررسمی بدون توجه به سندسکونتگاه : توسعه خودجوش ،b :عوامل قانونی و حقوقی ،c :های بازآفرینیطرح رویکرد توسعه متمرکز در ،d :ریزیعدم برنامه 
 1401های تحقیق، منبع: یافته های بازآفرینی،جامع در طرح

 
عیین روابط پس از ت ست.اای نهدر نهایت خروجی نهایی دیمتل ماتریسی است که بیانگر تمامی روابط مستقیم و غیرمستقیم بین عوامل زمی

 خص مربوطه نشان از تاثیرگذاری( ترسیم شده است. خروجی هر فلش از شا3بین عوامل علی، میزان تاثیرگذاری و تاثیرپذیری در قالب شکل )
 آن عامل و ورودی هر فلش نیز نشان از تاثیرپذیری آن عامل دارد.  

 
 1401حقیق، تهای منبع: یافته(، Ei( و از نظر خالص تاثیرگذاری )Piزان اهمیت )ای از نظر می. رابطه علت و معلولی عوامل زمینه3شکل 

 
های غیررسمی بدون توجه به سند آمایش و رویکرد توسعه متمرکز در سکونتگاه (، عوامل )توسعه خودجوش3( و شکل )4مطابق جدول )

ریزی جامع در قانونی و حقوقی و عدم برنامهذار تعیین شدند و عوامل )ای تاثیرگمثبت به عنوان عوامل زمینه EI( با مقدار های بازآفرینیطرح
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رویکرد ای تاثیرپذیر تعیین شدند، و همچنین از بین عوامل تاثیرگذار، به ترتیب: منفی به عنوان عوامل زمینه EI( با مقدار های بازآفرینیطرح
کمترین میزان های غیررسمی بدون توجه به سند آمایش؛ سکونتگاه جوش؛ بیشترین و عامل توسعه خودهای بازآفرینیتوسعه متمرکز در طرح

 اند. تاثیرگذاری را بر عدم توسعه بازآفرینی کالبدی به خود اختصاص داده

 

 گرشرایط مداخله

ی یری نیروهابکارگ اجرای پروژه، ها در حیننبود انسجام و همکاری لازم بین سازمان( مقوله )5بر اساس دیدگاه مشارکت کنندگان پژوهش؛ )
قسیم تعدم  صولی،ی غیراحکمروایی نامطلوب شهری، عدم نظارت و کنترل بر ساخت و سازها غیرمتخصص و کارشناس در زمینه بازآفرینی،

 (. 5جدول ) گردید. ری شناساییمدیریت شه مؤثر در عدم توسعه بازآفرینی با تاکید برگر (، به عنوان شرایط مداخلههاها در بین سازمانمسئولیت
 گر. کدگذاری محوری شرایط مداخله5جدول 

 کدگذاری محوری کدهای باز کد کدگذاری محوری کدهای باز کد

X1 ربط در های ذیعدم انسجام سازمان
 های بازآفرینیحین اجرای پروژه

 
 
 

نبود انسجام و همکاری 
ها در حین لازم بین سازمان

 اجرای پروژه

X9 خصص و کارآمد عدم بکارگیری افراد مت
 ریزی گیری، برنامهدانشگاهی در حین تصمیم

بکارگیری نیروهای 
غیرمتخصص و کارشناس در 

نبود همکاری لازم و سنجیده بین  X2 زمینه بازآفرینی
 هاسازمان

X10 ها در آموزش ناکافی افراد در سازمان
 های فنی، علمی و تخصصیمهارت

X3 وژه ها در حین اجرای پرتعدد سازمان X11  عدم شفافیت در اجرای مدیران  
عدم همخوانی قوانین و اهداف  X4 حکمروایی نامطلوب شهری

 هاسازمان

X12  نبود عزم راسخ مسئولان و مدیران شهری
 های فرسوده جهت مداخله در بافت

X5 ها برای عدم تشکیل واحد سازمان
 انجام پروژه

X13 قبول پذیری و عدم بسترسازی برای نقش
مسئولیت از طرف ساکنان در جهت پررنگ 

 شدن هر چه بیشتر مشارکت آنها
X6  نبود تعامل بین نهاد و سازمان دخیل

در جهت اتخاذ سیاست منطقی برای 
 حفظ و کارآمدی بافت

X14 های شدید در حین کاهش اعمال نظارت
 ساخت و ساز 

عدم نظارت و کنترل بر 
 ساخت و سازهای غیراصولی

X7 ها و عدم تقسیم رکزگرایی مسئولیتتم
 آنها میان نهادها و سازماهای مختلف 

ها در عدم تقسیم مسئولیت
 هابین سازمان

X15 های محدود با روندی کاهش اعمال نظارت
 مناسب 

X8 ها و عدم تخصصی کردن فعالیت
استفاده از افراد غیرکارشناس به صورت 

 متمرکز 

X16  در حین ساخت و عدم وجود نظارت و کنترل
 ساز

 1402های تحقیق، منبع: یافته
 

(، 6جدول ) شد. نتایج به شرح گر پرداخته، به روابط علت و معلول هر یک از عوامل مداخلهDEMATELدر ادامه نیز با استفاده از تکنیک 
 است.

 گر . ماتریس روابط عوامل مداخله6جدول 

 a b c d e Ri Pi ایعوامل زمینه

(R+D) 

EI 
 (R-D) 

a 0 675/0 702/0 678/0 622/0 677/2 564/2 113/0 

b 410/0 0 355/0 354/0 322/0 441/1 564/1 123/0- 

c 678/0 644/0 0 554/0 579/0 455/2 377/2 078/0 

d 355/0 400/0 411/0 0 409/0 575/1 532/1 043/0- 

e 543/0 522/0 564/0 466/0 0 095/2 054/2 041/0 

a :ها در حین اجرای پروژهام و همکاری لازم بین سازماننبود انسج ،b : ازآفرینیببکارگیری نیروهای غیرمتخصص و کارشناس در زمینه ،c :ریحکمروایی نامطلوب شه ،d :
 ، هاها در بین سازمانعدم تقسیم مسئولیت: eعدم نظارت و کنترل بر ساخت و سازهای غیراصولی،

 1401های تحقیق، منبع: یافته
 

 



 55  ن                                           اراهمکو  سالاریبراهوئی / ...شناخت عوامل مؤثر در عدم  

 

تعیین روابط  است. پس از گرخلهدر نهایت خروجی نهایی دیمتل ماتریسی است که بیانگر تمامی روابط مستقیم و غیرمستقیم بین عوامل مدا
از شاخص مربوطه نشان از  (، ترسیم شده است. خروجی هر فلش4بین عوامل مطرح شده، میزان تاثیرگذاری و تاثیرپذیری در قالب شکل )

 امل و ورودی هر فلش نیز نشان از تاثیرپذیری آن عامل دارد.تاثیرگذاری آن ع

 

 
 1401تحقیق،  هایمنبع: یافته (،Ei( و از نظر خالص تاثیرگذاری )Piگر از نظر میزان اهمیت ). رابطه علت و معلولی عوامل مداخله4شکل 

 
م وب شهری، عدکمروایی نامطلح، ا در حین اجرای پروژههنبود انسجام و همکاری لازم بین سازمان(، عوامل )4( و شکل )6مطابق جدول )
ای نیروه دند و عوامل )بکارگیریگر تاثیرگذار تعیین شمثبت به عنوان عوامل مداخله EI( با مقدار هاها در بین سازمانتقسیم مسئولیت

منفی به عنوان عوامل  EIبا مقدار  (غیرمتخصص و کارشناس در زمینه بازآفرینی، عدم نظارت و کنترل بر ساخت و سازهای غیراصولی
؛ بیشترین ی پروژهر حین اجراها دازماننبود انسجام و همکاری لازم بین سگر تاثیرپذیر تعیین شدند و همچنین از بین عوامل تاثیرگذار، مداخله

 اند. میزان تاثیرگذاری را بر عدم توسعه بازآفرینی کالبدی به خود اختصاص داده

 

 گیرینتیجه
شینان زاهدان نلمرو کوچی در قش حاضر با هدف بررسی شناخت عوامل موثر در عدم توسعه بازآفرینی کالبدی با تاکید بر مدیریت شهرپژوه

ازآفرینی بجرای درست ان است. بازآفرینی کالبدی بافت فرسوده آن از مهمترین مسائلی است که مدیریت شهری به دنبال آانجام شده است. 
ر این زمینه ناکارآمد است. از دهای مدیریتی موجود رسد، سیستماشتن یک مدیریت منسجم و سیستماتیک است که به نظر میکالبدی نیازمند د

 این رو ضرورت توجه و تاکید بر سیستم مدیریت شهری و بازآفرینی کالبدی آن به خوبی قابل مشاهده است. 

قوله )عدم آگاهی و دانش ساکنین از توسعه کالبدی با تاکید بر بازآفرینی، عدم م 4بر اساس دیدگاه مشارکت کنندگان پژوهش؛ مطابق نتایج 
شناسایی شد  اعتماد و مشارکت بین مردم و مسئولین، ناپایداری بودجه بازآفرینی و وضعیت نامطلوب اقتصادی ساکنین(، به عنوان شرایط علی،

عدم اعتماد و مشارکت و  کنین از توسعه کالبدی با تاکید بر بازآفرینیسا نشان داد، مقوله )عدم آگاهی و دانش DEMATELنتایج مدل که 
عدم اعتماد و مشارکت بین مردم و مسئولین که از بین آنها مثبت؛ به عنوان عوامل تاثیرگذار تعیین شدند EI( با مقدار بین مردم و مسئولین

های سکونتگاه مقوله )توسعه خودجوش 4است. همچنین اختصاص داده  بیشترین میزان تاثیرگذاری را بر عدم توسعه بازآفرینی کالبدی به خود
های ریزی جامع در طرحهای بازآفرینی، عدم برنامهغیررسمی بدون توجه به سند آمایش، عوامل قانونی و حقوقی، رویکرد توسعه متمرکز در طرح

های غیررسمی بدون توجه به سند سکونتگاه )توسعه خودجوش ایهای استخراج شد که از میان عوامل زمین(، به عنوان شرایط زمینهبازآفرینی
رویکرد توسعه ای تاثیرگذار تعیین شدند که مثبت به عنوان عوامل زمینه EI( با مقدار های بازآفرینیآمایش و رویکرد توسعه متمرکز در طرح

مقوله  5در نهایت؛ است. ازآفرینی کالبدی به خود اختصاص داده ؛ بیشترین میزان تاثیرگذاری را بر عدم توسعه بهای بازآفرینیمتمرکز در طرح
ها در حین اجرای پروژه، بکارگیری نیروهای غیرمتخصص و کارشناس در زمینه بازآفرینی، حکمروایی نبود انسجام و همکاری لازم بین سازمان)

گر (، به عنوان شرایط مداخلههاها در بین سازمانولیتنامطلوب شهری، عدم نظارت و کنترل بر ساخت و سازهای غیراصولی، عدم تقسیم مسئ
نبود انسجام و همکاری لازم بین گر )از میان عوامل مداخلهمؤثر در عدم توسعه بازآفرینی با تاکید بر مدیریت شهری شناسایی گردی که 

مثبت به عنوان عوامل  EI( با مقدار هاسازمانها در بین حکمروایی نامطلوب شهری، عدم تقسیم مسئولیت، ها در حین اجرای پروژهسازمان
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؛ بیشترین میزان ها در حین اجرای پروژهنبود انسجام و همکاری لازم بین سازمانگر تاثیرگذار تعیین شدند که از بین عوامل تاثیرگذار، مداخله
 تاثیرگذاری را بر عدم توسعه بازآفرینی کالبدی به خود اختصاص داده است.

( و ژنگ و همکاران  2021کاران )(، لیو و هم1398(، فیروزی و همکاران )1401رضایی و همکاران )های اضر با نتایج پژوهشنتایج پژوهش ح
 همخوانی و مطابقت دارد.( 2020)

 در نهایت با توجه به نتایج پیشنهادات ذیل ارائه شد:

به دیده شدن  کافی باید ایدار وپعیت از آن فقدان منابع درآمدی با توجه به فقدان جریان تاثیرگذار مشارکت شهروندان و بخش خصوصی به تب •

ه برغیب آنها تو تشویق و  های ناکارآمدهای مربوط به بافتریزیها و برنامهگذاریظرفیت ساکنان، بخش خصوصی و غیررسمی در سیاست

 های محلی توجه ویژه کرد؛مشارکت جهت استفاده از ظرفیت

راستای اجرای  فرسوده در حلات بافتمهای انسانی، اجتماعی و مالی ساکنین طح کشوری برای استفاده بهینه از سرمایهریزی کلان و در سبرنامه •

ذیر است؛ چرا که حلی امکانپجتماع مدرست بازآفرینی کالبدی ضرورت دارد. بر این اساس، توانمندسازی محلات فرودست با فکر، منابع و بازوی ا

ای داوطلبانه بیشتر هر فعالیتم به حضور دگیرد و تمایل مردتر صورت میکنند، مبادلات اقتصادی سادهه یکدیگر اعتماد میای که افراد بدر جامعه

دسازی از تمام در توانمن نیاز است پذیرد. پسهای فقرزدایی و حفظ و توسعه محیط زیست با کیفیت بالاتری انجام میشود و در نتیجه پروژهمی

 انی، اجتماعی و مالی ساکنین استفاده شود؛ وهای انسسرمایه

ل و کارآفرینی یجاد اشتغابراین اپایین بودن درآمد ساکنین و بیکاری آنها، سبب ایجاد چالش اقتصادی در محلات بافت فرسوده شده است، بنا •

انجامد، بلکه می های کاذبلمی و شغاد غیررسهای تولیدی؛ نه تنها به کاهش بیکاری و جلوگیری از اشتغال در اقتصبرای آنان، به ویزه در بخش

 اهد شد. اجتماعی خو هایروهگموجب افزایش درآمد، کاهش فقر، بهبود کیفیت زندگی آنها و گسترش عدالت اجتماعی و اقتصادی برای تمامی 

 

 سپاسگزاری

 احد زاهدان به انجامد اسلامی وگاه آزاجغرافیای دانش ریزی شهری بوده که در گروهمقاله حاضر مستخرج از رساله دکتری رشته جغرافیا و برنامه
 رسیده است.

 

 منابع
های فرسوده، مورد مطالعاتی: محلة (. تأثیرات عوامل کالبدی و اجتماعی بر بهسازی مشارکتی بافت1400الدین )نژاد، جمالپناه، مریم، کریمی، باقر، مهدیحق

 .239-251صص  . صص37. شماره 14دوره ، ن شهرمعماری و شهرسازی آرمانادر کاظمی شهر شیراز. 

ایرانی )مطالعة موردی: بافت قدیم و جدید شهر یزد(. -ها در راستای سبک زندگی اسلامی(. سنجش میزان محرمیت خانه1397نیا، حسن )حکمت
 .603-585 . صص3. شماره 6دوره ، ریزیهای جغرافیای برنامهپژوهش

(. نقش مدیریت شهری در بازآفرینی بافت فرسوده شهری )مطالعه 1402یرضا، اصغری، حسین، حسنی مهر، صدیقه )پسند، پریسا، پورشیخیان، علخوش
 .171-163 . صص2. شماره 18دوره ، های انسانیریزی سکونتگاهمطالعات برنامهموردی: محدوده اطراف بازار مرکزی شهر رشت(. 

نامه تحقیقات فصلهای غیررسمی شهر زاهدان. های پیشران در بازآفرینی سکونتگاه(. شاخص1401رضا )رضایی، سهیلا، کریمیان بستانی، مریم، میری، غلام
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