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چکیده
ــروع‌ ــی‌ش ــت‌اجتماع ــکل‌گیری‌واقعی ــان‌در‌ش ــش‌زب ــناختن‌نق ــمیت‌ش ــه‌رس ب
ــات‌ ــت‌و‌تحقیق ــع‌آن‌مدیری ــوم‌اجتماعــی‌و‌به‌تب ــک‌چرخــش‌فکــری‌اساســی‌در‌عل ی
ــت‌ ــان‌واقعی ــا،‌زب ــن‌نظریه‌ه ــود.‌در‌ای ــاختارگرایی‌ب ــر‌پساس ــر‌چت ــده‌زی مصرف‌کنن
ــت‌ ــت‌دلال ــی‌از‌واقعی ــاخت‌اجتماع ــر‌س ــه‌ب ــد،‌بلک ــس‌نمی‌کن ــی‌را‌منعک اجتماع
می‌کنــد.‌مفهــوم‌مــکان‌نیــز‌در‌ایــن‌چرخــش‌بیش‌ازپیــش‌مبتنــی‌بــر‌خوانــش‌
ــوم‌داستان‌ســرایی‌در‌ ــا‌هــدف‌واکاوی‌مفه ــن‌پژوهــش‌ب ــوده‌اســت.‌ای ــده‌ب مصرف‌کنن
ــت‌مکان‌هــای‌گردشــگری‌انجــام‌شــده‌اســت.‌پژوهــش‌حاضــر،‌از‌ شــکل‌گیری‌هوی
حیــث‌هــدف،‌بنیــادی‌اســت‌و‌از‌نظــر‌ماهیــت‌و‌روش‌پژوهــش‌از‌نوع‌اکتشــافی‌اســت.‌
ــن‌پژوهــش،‌از‌روش‌پژوهــش‌کیفــی‌اســتفاده‌شــده‌و‌داده‌هــای‌مطالعــه‌به‌شــیوهٔ‌ در‌ای
مصاحبــهٔ‌عمیــق‌و‌نیمه‌ســاختارمند‌بــا‌مصاحبه‌شــوندگان‌تــا‌رســیدن‌بــه‌اشــباع‌نظــری‌
جمــع‌آوری‌شــده‌اســت.‌رویکــرد‌تحلیــل‌محتــوای‌جهــت‌دار‌براســاس‌ماهیــت‌مســئله‌
ــی‌ ــای‌معنای ــود‌واحده ــق‌موج ــات‌موث ــا‌و‌ادبی ــن‌رو،‌از‌مصاحبه‌ه ــد.‌ازای ــتفاده‌ش اس
اســتخراج،‌تفســیر،‌کدگــذاری‌و‌مقوله‌بنــدی‌شــد‌و‌درنهایــت‌ارتبــاط‌آن‌هــا‌ترســیم‌شــد.‌
نتایــج‌حاصــل‌از‌دوازده‌مصاحبــهٔ‌انجام‌شــده‌بــا‌نمونــهٔ‌کنشــگران‌صنعــت‌گردشــگری‌
ــت‌ ــر‌هوی ــی‌نظی ــان‌دهندهٔ‌مقولات ــده‌نش ــدی‌شناسایی‌ش ــاخص‌های‌کلی ــاس‌ش براس
فــردی،‌هویــت‌اجتماعــی،‌کنشــگری‌متقابــل‌نمادیــن‌و‌روایتگری‌مــکان‌بوده‌اســت.‌در‌
انتهــا،‌براســاس‌نتایــج‌و‌تفاســیر‌پژوهــش،‌پیشــنهادهای‌لازم‌درخصــوص‌شــکل‌گیری‌
ــه‌شــده‌ ــات‌مــکان‌ارائ هویــت‌مــکان،‌در‌قالــب‌کشــف،‌اســتخراج‌و‌معناســازی‌روای
ــات‌موجــود‌ ــه‌از‌روای ــتان‌های‌بازتاب‌‌یافت ــه‌داس ــی‌از‌آن‌اســت‌ک ــا‌حاک اســت.‌یافته‌ه
در‌مــکان‌به‌منزلــهٔ‌یــک‌کالای‌مصرفــی‌در‌هویــت‌فــردی‌و‌اجتماعــی‌تأثیــر‌می‌گــذارد‌
و‌در‌قالــب‌کنــش‌متقابــل‌نمادیــن‌بــه‌دیگــری‌منتقــل‌می‌شــود.‌هویــت‌مــکان‌ســاختی‌
اجتماعــی‌اســت‌کــه‌هــدف‌آن‌معنابخشــی‌و‌تقویــت‌حــس‌مــکان‌بــه‌مخاطبــان‌محلی‌
ــعهٔ‌ ــق‌ارزش‌و‌توس ــد‌در‌خل ــکان‌می‌توانن ــای‌م ــت.‌روایت‌ه ــوه‌اس ــگران‌بالق و‌گردش

ــند. ــودمند‌باش ــکان‌س ــازی‌م تجاری‌س
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واژه های کلیدی:
 داستان‌ســرایی،‌هویــت‌مــکان،‌
روایــت‌‌ ســاخت‌گرایی،‌ دیــدگاه‌
متقابــل‌ کنشــگری‌ گردشــگر،‌

نمادیــن

مقدمه
ــران،‌همســو‌ ــای‌پســامدرن‌معاصــر،‌کشــورمان‌ای در‌دنی
ــیاری‌از‌ ــد‌بس ــینی،‌مانن ــدن‌و‌شهرنش ــی‌‌ش ــد‌جهان ــا‌رون ب
ــا‌تهدیــد‌از‌دســت‌دادن‌هویــت‌ کشــورهای‌دیگــر،‌همــواره‌ب
ــدهٔ‌ ــگ‌مصرف‌کنن ــت.‌فرهن ــه‌اس ــود‌مواج ــرد‌خ منحصربه‌ف
ــهٔ‌جریــان‌فکــری‌حاکــم‌بــر‌ایــن‌رونــد،‌کــه‌ نئولیبــرال‌به‌مثاب

را‌ گرایش‌هــای‌شایسته‌ســالارانه‌ و‌ فردیــت‌ رقابت‌پذیــری،‌
‌در‌حــال‌

ً
تقویــت‌می‌کنــد،‌مشــوق‌تکیــه‌بــر‌کالاهــای‌دائمــا

ــگ‌ ــت.‌هماهن ــت‌اس ــکل‌‌دادن‌هوی ــرای‌ش ــذر‌ب ــر‌و‌گ تغیی
ــرهٔ‌ ــواره‌گوه ــانی‌هم ــی‌و‌انس ــی،‌فرهنگ ــط‌طبیع ــردن‌محی ک
ــاس‌حفــظ‌عناصــر‌ســنتی،‌ ــه‌‌پ ــوده‌اســت‌و،‌ب گردشــگری‌ب
گردشــگری‌نیــاز‌بــه‌ترفیــع‌هویــت،‌فرهنــگ‌و‌منفعــت‌
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جوامــع‌محلــی‌را‌جــدی‌می‌بینــد.‌ازایــن‌رو،‌گردشــگری‌
ــز‌ ــی‌و‌تمرک ــاد‌بوم ــل‌اقتص ــای‌محتم ــر‌برنامه‌ه ــه‌ب ــا‌تکی ب
ــق‌ ــاختار‌خل ــی‌و‌س ــگری‌فرهنگ ــازی‌گردش ــر‌یکپارچه‌س ب
ارزش‌افــزودهٔ‌بومــی‌ســعی‌دارد‌تأثیــر‌مثبتــی‌در‌کیفیــت‌
زندگــی‌مــردم‌و‌ارتباطشــان‌بــا‌هویــت‌اجتماعــی‌و‌فرهنگــی‌
‌توانایــی‌

ً
داشــته‌باشــد.‌درمــان‌شایســتهٔ‌هویــت‌و‌ســنت‌یقینــا

ــی‌‌ ــی‌و‌جهان ــاد‌جهان ــد‌اقتص ــای‌رش ــا‌چالش‌ه ــاق‌ب انطب
شــدن‌را‌تقویــت‌خواهــد‌کــرد1.‌خلــق‌ارزش‌افــزوده‌در‌قالــب‌
ــاق،‌ ــای‌خ ــری‌از‌نیروه ــگری‌و‌بهره‌گی ــولات‌گردش محص
به‌منظــور‌حرکــت‌به‌ســمت‌گردشــگری‌پایــدار،‌تنهــا‌زمانــی‌
ــتری‌ ــش‌بس ــرزنده‌و‌الهام‌بخ ــی‌س ــه‌مکان ــت‌ک ــن‌اس ممک
گاهــی‌فــردی‌و‌اجتماعــی‌فراهــم‌کنــد.‌در‌غیــر‌ایــن‌ بــرای‌آ
صــورت،‌مــردم،‌کــه‌درواقــع‌بایــد‌نیــروی‌خــاق‌در‌مقصــد‌
کنــده‌ گردشــگری‌باشــند،‌در‌بنــد‌قــرار‌می‌گیرنــد‌و‌زندگــی‌آ
از‌تضــاد،‌اضطــراب‌و‌ســلب‌آزادی‌احساســی‌از‌خــود‌ســبب‌
ــد‌و‌ ــود‌را‌آزاد‌ندانن ــری‌خ ــاظ‌فک ــا‌از‌لح ــه‌آن‌ه ــود‌ک می‌ش
خــود‌را‌در‌بنــد‌روابــط‌اجتماعــی‌و‌اقتصــادی‌گرفتــار‌ببیننــد‌

.)Franjic,‌ 2011(
ــران،‌در‌قالــب‌داســتان‌ها‌ ــات‌شــفاهی‌کشــورمان‌ای ادبی
منبــع‌ شــود،‌ تفســیر‌ به‌درســتی‌ اگــر‌ داستان‌ســرایی،‌ و‌
بالقــوه‌ای‌در‌گردشــگری‌فرهنگــی‌ارائــه‌می‌دهــد.‌ایــن‌بخــش‌
غیرمــادی‌از‌میــراث‌فرهنگــی‌بــا‌التیــام‌گوهــرهٔ‌وجــودی‌افــراد‌
و‌جامعــهٔ‌محلــی‌می‌توانــد‌بــه‌راهــی‌بــرای‌درمــان‌و‌جبــران‌

ــود. ــل‌ش ــن‌گردشــگری‌تبدی ــای‌نوی چالش‌ه
بــرای‌ معناســازی‌ قدرتمنــد‌ ابــزار‌ مــکان‌ ازایــن‌رو،‌
نســبت‌دادن‌موقعیت‌هــای‌هویتــی‌بــه‌مجموعــه‌ای‌از‌افــراد،‌
رویدادهــا‌و‌اشــیا‌تلقــی‌می‌شــود.‌ایــن‌قبیــل‌تحــولات‌
ســوق‌ مصــرف‌ بــرای‌ فضاهایــی‌ به‌ســمت‌ را‌ مکان‌هــا‌
ــی‌ ــوان‌ایدئال‌های ــد‌به‌عن ــه‌آن‌هــا‌اجــازه‌می‌دهن ــد‌و‌ب می‌دهن
ــن‌می‌شــوند‌»قابل‌تشــخیص«‌ ــازار‌تعیی ــه‌توســط‌منطــق‌ب ک
ــت‌ ــه‌اهمی ــه‌ب ــا‌توج ــند‌)Andehn‌et‌al.,‌2020(.‌ب باش
داستان‌ســرایی‌در‌هویــت‌و‌ســاخت‌اجتماعــی‌مکان‌هــا،‌
ــم‌ ــان‌فراه ــرای‌بازاریاب ــی‌را‌ب ــات‌فرصت‌های ــدوکاو‌روای کن
ــه‌ ــوند‌ک ــر‌ش ــتان‌هایی‌درگی ــی‌از‌داس ــا‌انبوه ــا‌ب ــد‌ت می‌کن
بینش‌هــای‌جدیــدی‌را‌درخصــوص‌تجربیــات،‌معانــی‌و‌
ــی‌ ــش‌در‌پ ــن‌پژوه ــد.‌ای ــه‌می‌ده ــراد‌ارائ ــوع‌اف ــال‌متن امی
پاســخ‌بــه‌ایــن‌ســؤال‌اســت‌کــه‌داستان‌ســرایی‌بــه‌چــه‌نحــو‌
موجــب‌شــکل‌گیری‌ســاخت‌هویــت‌مکان‌هــای‌گردشــگری‌
می‌شــود‌و‌کنشــگران‌ایــن‌حــوزه‌در‌ایــن‌بیــن‌بــه‌چــه‌عناصــر‌
ــا‌طــرح‌ ــن‌پرســش‌ب ــه‌ای ــد.‌پاســخ‌ب ــی‌اشــاره‌دارن و‌مقولات
نظریــات‌علمــی‌موجــود‌در‌بســتر‌گردشــگران‌داخلــی‌
ــد.‌ ــمار‌آی ــه‌ش ــش‌ب ــن‌پژوه ــی‌ای ــئلهٔ‌اصل ــد‌مس می‌توان

مبانی نظری و ادبیات پژوهش
هویت و مصرف

متعــدد‌ معضــات‌ در‌ پســت‌مدرن‌ جامعــهٔ‌ در‌ فــرد‌
»خــود«‌اعــم‌از‌پراکندگــی،‌عدم‌قــدرت،‌عــدم‌اطمینــان‌
اســت‌ تهدیــد‌ دچــار‌ شــدن‌ کالایــی‌ برابــر‌ در‌ تقــا‌ و‌
)Giddens,‌1991(.‌ایــن‌دو‌راهی‌هــا‌ناشــی‌از‌»تهدیــد‌
نوظهــور‌بی‌معنایــی‌شــخصی«‌اســت‌کــه،‌در‌آن،‌فــرد‌
ــر‌ ــال‌تغیی ــرعت‌در‌ح ــه‌به‌س ــی‌ک ــد‌در‌محیط ــاش‌می‌کن ت
ــد.‌ ــدار‌بمان ــد‌و‌پای ــظ‌کن ــازد،‌آن‌را‌حف ــی‌بس ــت‌هویت اس
ــی‌ ــده‌منابع ــزون‌انتخــاب‌مصرف‌کنن ــرت‌روزاف ــع،‌کث درواق
ــرای‌ ــه‌ب ــد‌به‌طــور‌خاقان ــه‌می‌دهــد‌کــه‌می‌توان ــرد‌ارائ ــه‌ف ب
‌Giddens,(ــود‌ ــتفاده‌ش ــال«‌2اس ــس‌ایدئ ــه‌»نف ــتیابی‌ب دس
1991(.‌پیامدهــای‌ایــن‌دیــدگاه‌بــرای‌بازاریابــان‌درخصوص‌
مصرف‌کننــدهٔ‌خــاق‌در‌جســت‌وجوی‌هویــت‌ازطریــق‌
مصــرف‌ایــن‌اســت‌کــه،‌در‌درک‌مفهــوم‌و‌پویایــی‌»خــود«،‌
ــد‌ ــا‌می‌کنن ــن‌کالاهــا‌و‌نقشــی‌کــه‌برندهــا‌ایف ــای‌نمادی معن
ــی‌ ــاب‌مصرف ــروزه‌انتخ ــده‌ام ــت.‌مصرف‌کنن ــروری‌اس ض
‌از‌روی‌کارکــرد‌و‌امکانــات‌محصــولات‌انجــام‌

ً
خــود‌را‌صرفــا

نمی‌دهــد،‌بلکــه‌از‌معانــی‌نمادیــن‌آن‌هــا‌نیــز‌بهــره‌می‌گیــرد‌
محصــولات‌ نمادیــن‌ معانــی‌ کارکــرد‌ ‌.)Belk,‌ 1988(
‌در‌دو‌جهــت‌عمــل‌می‌کنــد:‌)1(‌نمادگرایــی‌اجتماعــی3

.)Elliot,‌1997(‌‌4نمادگرایی‌خود‌)و‌)2
زندگــی‌ نمــاد‌ از‌ غنــی‌ محیــط‌ یــک‌ در‌ مــا‌
‌می‌کنیــم‌و‌معنایــی‌کــه‌بــه‌هــر‌موقعیــت‌یــا‌شــیء5
ــخص‌ ــا‌مش ــن‌نماده ــیر‌ای ــا‌تفس ــد‌ب ــده‌باش ــل‌ش ‌متص
شــدن،‌ اجتماعــی‌ فراینــد‌ ازطریــق‌ می‌شــود.‌
ــوص‌ ــا‌درخص ــه‌نه‌تنه ــد‌ک ــاد‌می‌گیرن ــدگان‌ی مصرف‌کنن
بلکــه‌ کننــد،‌ توافــق‌ نمادهــا‌ برخــی‌ معانــی‌مشــترک‌
ــد.‌ ــعه‌دهن ــز‌توس ــش‌را‌نی ی ــردی‌خو ــن‌ف ــیر‌نمادی تفاس
ــاختن،‌ ــرای‌س ــن‌ب ــی‌نمادی ــن‌معان ــدگان‌از‌ای مصرف‌کنن
یت‌هــای‌چندگانــهٔ‌خــود‌ حفــظ‌و‌بیــان‌هریــک‌از‌هو
افــراد‌ ‌،)1992( ریکــور‌ نظــر‌ از‌ می‌کننــد.‌ اســتفاده‌
می‌گیرنــد؛‌ نظــر‌ در‌ خــود‌ بــرای‌ یــت‌ هو از‌ روایتــی‌
کننــد‌ بازگــو‌ می‌تواننــد‌ کــه‌ داســتان‌هایی‌ بــا‌ یعنــی‌
ــا‌می‌کننــد.‌بنابرایــن،‌انســان‌ خــود‌و‌زندگــی‌خــود‌را‌معن
دادن‌ قــرار‌ بــرای‌ کــه‌ روایت‌هایــی‌ بــا‌ را‌ خودنــگاره‌
ــع‌ ــان‌و‌مــکان‌می‌ســازد‌می‌شناســد‌و‌مناب ــش‌در‌زم ی خو
نمادیــن‌می‌تواننــد‌بــه‌ایــن‌کار‌کمــک‌زیــادی‌کننــد.‌
ــی‌

ّ
ــی‌عل ــهٔ‌مدل ــا‌ارائ ــات،‌ب ــن‌روای ــان،‌ای ــر‌ایش در‌نظ

1 . Globalization

2 . Ego-ideal

3. Social symbolism

4. Self synbolism

5. Object
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ــاختار‌ ــی‌س ــردرگمی‌زندگ ــی‌و‌س ــه‌پیچیدگ ــرد،‌ب ــرای‌ف ب
و‌معنــا‌می‌بخشــند‌و‌رویدادهــای‌متفــاوت‌زندگــی‌را‌
ــه‌ ــد.‌ازآنجایی‌ک ــد‌می‌دهن ــجم‌پیون ــی‌منس ــک‌توال در‌ی
ــا‌ ــی‌و‌ارزش‌ه ــن‌معان ــوری‌در‌تأمی ــی‌مح ــرف‌نقش مص
اجتماعــی‌ و‌ شــخصی‌ جهــان‌ حفــظ‌ و‌ ایجــاد‌ بــرای‌
ــتان‌ها‌ ــات‌و‌داس ــت،‌روای ــرده‌اس ــدا‌ک ــده‌پی مصرف‌کنن
به‌عنــوان‌یکــی‌از‌منابــع‌اصلــی‌ایــن‌معانــی‌نمادیــن‌

.)Shankar‌ et‌ al.,‌ 2009( می‌شــود‌ شــناخته‌

روایت و داستان ســرایی
بــا‌ دیربــاز‌ از‌ انســان‌ها‌ بیــن‌ در‌ داستان‌ســرایی‌
اشــتراک‌گذاری‌ ارتبــاط،‌ بــرای‌ راهــی‌ پدیــدآوری‌
ــم‌ ــته‌و‌تجس ــادآوری‌گذش ــی،‌ی ــر‌واقع ــق‌ام ــش،‌خل دان
شــده‌ تبدیــل‌ متــداول‌ و‌ مرســوم‌ فعلــی‌ بــه‌ آینــده‌
ماهیــت‌ به‌ســبب‌ ‌- داســتان‌ها‌ از‌ ازایــن‌رو،‌ اســت.‌
‌بــودن‌ به‌یادماندنــی‌ بــودن،‌ به‌صرفــه‌‌ ســرگرم‌کننده،‌
آن‌ یقی‌ تشــو کارکــرد‌ کنــار‌ در‌ مــردم‌ بــر‌ تمرکــزش‌ و‌
احساســات،‌ کنتــرل‌ در‌ کمــک‌ خاقیــت،‌ به‌ســمت‌
فرهنــگ‌ بــا‌ همزیســتی‌ و‌ گیج‌کننــده‌ شــرایط‌ درک‌
کاربردپذیــر‌ و‌ مؤثــر‌ اســتراتژی‌ به‌عنــوان‌ ‌- زمینــه‌
‌.)Leung,‌2014(یــاد‌می‌شــود‌ بــرای‌جامعه‌پذیــری‌
‌مفهــوم‌داســتان‌را‌می‌تــوان‌در‌نظریــهٔ‌روایت‌شناســی1

کرد. بررسی‌ ‌
نیــز‌ روایت‌شناســی‌ کــه‌ روایــت،‌ نظریــهٔ‌
ســاختار‌ بــه‌ بســیاری‌ اهمیــت‌ می‌شــود،‌ نامیــده‌
کنــد‌ درک‌ تــا‌ اســت‌ آن‌ پــی‌ در‌ و‌ می‌دهــد‌ روایــت‌
تکرارشــونده‌ الگوهــای‌ و‌ مضامیــن‌ عناصــر،‌ چگونــه‌
کــه‌ را‌ جهان‌شــمولی‌ یژگی‌هــای‌ و از‌ مجموعــه‌ای‌
می‌دهــد‌ شــکل‌ می‌کننــد‌ تعییــن‌ را‌ داســتان‌ شــاکلهٔ‌
روایــی‌ نظریه‌هــای‌ تمامــی‌ ‌

ً
تقریبــا ‌.)Pradl,‌1984(

ــک‌گفتمــان‌در‌ ــک‌داســتان‌و‌ی ــان‌ی یکــرد‌می ــن‌رو در‌ای
تمایــز‌ روایتــش‌ و‌چگونگــی‌ می‌شــود‌ روایــت‌ آنچــه‌
از‌ روایــت‌ ‌.)Chatman,‌ 1978( می‌شــوند‌ قائــل‌
چیــزی‌ و‌ دارد‌ وســیع‌تری‌ معنــای‌ گفتمــان‌ و‌ داســتان‌
بازگــو‌ یــا‌ تعریــف‌ را‌ داســتان‌ کــه‌ می‌شــود‌ تعریــف‌
ــی‌ ــگاه‌و‌معنای ــان‌جای ــتان‌و‌گفتم ــل،‌داس ــد.‌در‌مقاب کن
از‌ دنبالــه‌ای‌ یــا‌ توالــی‌ داســتان‌ دارنــد.‌ محدودتــر‌
و‌ شــخصیت‌ها‌ شــامل‌ کــه‌ می‌شــود‌ تعریــف‌ وقایــع‌
در‌حالی‌کــه‌ اســت،‌ محتــوا‌ یعنــی‌ آن‌هــا‌ کنش‌هــای‌
به‌وســیلهٔ‌ کــه‌ اســت‌ وســیله‌ای‌ یــا‌ بیــان‌ گفتمــان‌
‌.)Chatman,‌ 1978( می‌شــود‌ منتقــل‌ محتــوا‌ آن‌
ــهٔ‌ ــاختار‌پای ــی‌در‌س ــر‌حیات ــان‌دو‌عنص ــتان‌و‌گفتم داس

ــی‌ ــا‌اول ــن‌آن‌ه ــه‌در‌بی ــوند‌ک ــوب‌می‌ش ــت‌محس روای
دومــی‌ و‌ می‌شــود‌ گرفتــه‌ نظــر‌ در‌ محتــوا‌ ســطح‌ در‌
‌Prince,(تجلــی‌مطــرح‌می‌شــود‌ و‌ بیــان‌ در‌ســطح‌
ــتان‌ ــدون‌داس ــت‌ب ــف،‌روای ــن‌تعاری ــق‌ای 2003(.‌طب
ــرایی‌را‌ ــد‌و‌داستان‌س ــت‌می‌ده ــود‌را‌از‌دس ــرد‌خ کارک
می‌تــوان‌نوعــی‌روایــت‌در‌نظــر‌گرفــت،‌در‌حالی‌کــه‌
ــه‌ ــتان‌را‌ب ــای‌داس ــهٔ‌آن،‌کارکرده ــگام‌ارائ ــت،‌هن روای
پژوهــش‌حاضــر‌اصطــاح‌ ازایــن‌رو،‌ مــی‌آورد.‌ جــا‌
ــاح‌ ــت،‌اصط ــوای‌روای ــهٔ‌محت ــرای‌ارائ ــتان«‌را‌ب »داس
اصطــاح‌ و‌ داســتان‌ بیــان‌ بــرای‌ را‌ »داستان‌ســرایی«‌
ــهٔ‌ ــتان‌را‌به‌مثاب ــرایی‌و‌داس ــرای‌داستان‌س ــت«‌را‌ب »روای

می‌بــرد. کار‌ بــه‌ و‌ می‌گیــرد‌ نظــر‌ در‌ کل‌ یــک‌
شــده‌ داده‌ نشــان‌ ‌1 شــکل‌ در‌ داســتان‌ ســاختار‌
اســت.‌داســتان‌شــامل‌دو‌نــوع‌عنصــر‌اصلــی‌اســت‌کــه‌
ــود ــر‌موج ــداد‌و‌عناص ی ــر‌رو ــتند‌از‌عناص ــارت‌‌هس ‌عب
هســتند‌ داســتان‌ اساســی‌ اجــزای‌ عناصــر‌ ایــن‌ ؛‌
یــداد‌ رو عنصــر‌ اول،‌ قــدم‌ در‌ ‌.)Prince,‌ 2003(
ــش‌ ــود:‌کن ــر‌ش ــاوت‌ظاه ــوی‌متف ــد‌در‌دو‌الگ می‌توان
‌،)1978( چاتمــن‌ تعریــف‌ بــا‌ مطابــق‌ یــداد.‌ رو یــا‌
کــه‌ اســت‌ زمان‌محــور‌ داســتان‌ در‌ یدادهــا‌ رو بُعــد‌
او‌از‌آن‌بــه‌عنــوان‌زمــان‌داســتان‌یــاد‌کــرده‌اســت.‌
ــت‌ ــهٔ‌دو‌حال ــا‌مقایس ــوان‌ب ــتان‌را‌می‌ت ــداد‌در‌داس ی رو
ــدا‌ ــی‌ج ــر‌زمان ــه‌از‌نظ ــرد،‌ک ــد‌و‌منف ــه‌ای‌واح از‌بدن
شــرایط‌ از‌ جــدا‌ یژگــی،‌ و یــک‌ در‌ حداقــل‌ و‌ اســت‌
و‌ دنبالــه‌ داد.‌ تشــخیص‌ دارد،‌ تمایــز‌ آن‌هــا،‌ زمانــی‌
توالــی‌زمانــی‌در‌کنــار‌تغییــرات‌وضعیــت‌و‌شــرایط‌
یــداد‌ضــروری‌ در‌داســتان‌بــرای‌شــکل‌دهی‌یــک‌رو
اســت.‌قالــب‌پایــهٔ‌روایــت‌شــامل‌وضعیــت‌اصلــی‌
ــور‌ ــب‌آن‌ام ــت‌متعاق ــداد‌و‌وضعی ی ــا‌رو ــش‌ی ــور،‌کن ام
پایــه‌ قالــب‌ ایــن‌ ‌.)Czarniawska,‌ 2004( اســت‌
وقایــع‌ می‌دهــد.‌ نشــان‌ را‌ داســتان‌ زمانــی‌ ماهیــت‌
داســتان‌بــا‌توالــی،‌احتمــالات‌و‌علــت‌آن‌هــا‌بــرای‌
ــتند.‌ ــط‌هس ــم‌مرتب ــه‌‌ه ــات‌ب ــه‌قطع ــکل‌دادن‌ب سروش
در‌وهلــهٔ‌دوم،‌یــک‌عنصــر‌موجــود‌نیــز‌می‌توانــد‌در‌
شــخصیت یــک‌ ازطریــق‌ ‌

ً
مثــا مختلــف،‌ ‌الگوهــای‌
‌یا‌یک‌محیط،‌ظاهر‌شــود.

ــد‌عناصــر‌موجــود‌در‌ ــن‌)1978(،‌بُع ــر‌چاتم ‌از‌نظ
‌داســتان‌فضامحــور‌اســت‌کــه‌از‌آن‌به‌مثابــهٔ‌فضای‌داســتان
ازطریــق‌ می‌تــوان‌ را‌ داســتان‌ زمینــهٔ‌ می‌شــود.‌ یــاد‌ ‌
میــان‌ متقابــل‌ ارتبــاط‌ و‌ ویژگی‌‌هــای‌عناصــر‌موجــود‌

ایــن‌عناصــر‌درون‌فضــای‌داســتان‌توســعه‌داد.

        1.Narratology
2 . Existent-elements
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)Chatman, 1978( شــکل 1: عناصر روایت

هویت و  داستان 
ــه‌ ــی‌ک ــارهٔ‌مکان‌های ــه‌درب ــردم‌همیش ــا،‌م ــول‌قرن‌ه در‌ط
از‌آن‌هــا‌آمده‌انــد،‌مکان‌هایــی‌کــه‌در‌آن‌زندگــی‌می‌کننــد‌و‌
ــر‌ ــرای‌یکدیگ ــتان‌هایی‌ب ــد‌داس ــد‌کرده‌ان ــه‌بازدی ــی‌ک مکان‌های
تعریــف‌کرده‌انــد.‌احســاس‌مــکان‌بــرای‌زندگــی‌انســان‌
ضــروری‌اســت.‌مــردم‌دوســت‌دارنــد‌داســتان‌بگوینــد‌و‌مــردم‌
از‌شــنیدن‌داســتان‌لــذت‌می‌برنــد.‌افــرادی‌کــه‌در‌مکانــی‌
خــاص‌زندگــی‌می‌کننــد‌تجربــهٔ‌قابل‌توجهــی‌در‌آن‌مــکان‌
ــد‌ ــدا‌می‌کنن ــکان‌پی ــه‌آن‌م ــی‌ب ــهٔ‌عمیق ــب‌عاق ــد‌و‌اغل دارن
)Chatzidakis‌et‌al.,‌2018(.‌امــروزه،‌از‌طــرق‌مختلــف،‌
آن‌هــا‌می‌تواننــد‌داســتان‌های‌خــود‌را‌بگوینــد‌و‌تجربیــات‌
ــد.‌ ــتراک‌بگذارن ــه‌اش ــود‌ب ــهٔ‌خ ــورد‌عاق ــکان‌م ــود‌را‌از‌م خ
مطالعــات‌پیرامــون‌داستان‌ســرایی‌و‌حوزه‌هــای‌مرتبــط‌آن‌از‌ســه‌

ــدگاه‌ ــد:‌دی ــتفاده‌می‌کنن ــرایی‌اس ــدگاه‌درخصــوص‌داستان‌س دی
نمادگرایــی‌ )برســاخت‌گرایی(،‌ اجتماعــی‌1 ســاخت‌گرایی‌
‌Bassano‌et‌al.,( ســازمانی‌2و‌مدیریــت‌داستان‌ســرایی‌3

.)2019
ــاز‌ ــا‌نی ــان‌ب ــی،‌انس ــاخت‌گرایی‌اجتماع ــدگاه‌س در‌دی
ایــن‌ بــه‌معنــا‌و‌نظــم‌مشــخص‌می‌شــود.‌در‌ جهانــی‌
دیــدگاه،‌افــراد‌هــم‌در‌ســاخت‌معنــای‌شــخصی‌خــود‌درگیــر‌
می‌شــوند‌و‌هــم‌ازطریــق‌مشــروعیت‌بخشــیدن‌و‌اجتماعــی‌
‌Berger(شــدن‌درگیر‌ســاختن‌واقعیتــی‌اجتماعــی‌می‌شــوند‌‌
از‌ اجتماعــی‌ ســاخت‌انگاری‌ ‌.)&‌ Luckmann,‌ 1967
نســبیت‌اجتماعــی‌و‌تاریخــی‌دانــش‌بشــری‌نتیجــه‌می‌گیــرد‌

1.‌Social‌constructivism
2.‌Organizational‌symbolism
3.‌Storytelling‌management



واکاوی مفهوم داستان سرایی در شکل گیری هویت مکان های گردشگری 207 شیرقاضی  و همکاران
عه

وس
 و ت

ری
شگ

رد
ی گ

هش
پژو

 - 
می

ة عل
نام

صل
ف

14
03

ن 
ستا

 تاب
وم،

ه د
مار

، ش
م 

ده
سیز

ل 
سا

کــه‌واقعیــت‌در‌قالــب‌اجتماعــی‌ســاخته‌می‌شــود‌کــه‌
ــار‌ ــک‌ب ــی‌را‌ی ــت‌مفهوم ــوان‌ماهی ــی‌ناممکــن‌اســت‌بت یعن
بــرای‌همیشــه‌تعییــن‌کــرد.‌بــرای‌انســان‌ها‌واقعیــت‌تنهــا‌در‌
ــکل‌ ــه‌ش ــی‌ب ــطوح‌گفتمان ــی‌و‌س ــبکهٔ‌معنای ــوب‌ش چهارچ
‌Stavrakakis,(ــذارد‌ ــه‌عرصــه‌می‌گ ــا‌ب ــادار‌پ ــک‌کل‌معن ی
ــی‌ ــدگاه‌نمادگرای ــرایی‌دی ــدگاه‌داستان‌س ــن‌دی 2010(.‌دومی
ــع‌ ــازمانی‌درواق ــی‌س ــور‌از‌نمادگرای ــت.‌منظ ــازمانی‌اس س
ــر‌ ــت‌و‌بیانگ ــی‌اس ــازمان‌های‌اجتماع ــا‌در‌س ــاخت‌معن س
شــخصیت،‌ایدئولــوژی‌یــا‌سیســتم‌ارزشــی‌موجــود‌در‌روابط‌
ــهٔ‌اساســی‌ایــن‌ایــده‌ایــن‌اســت‌کــه‌داســتان‌ها،‌ اســت.‌نکت
افســانه‌ها،‌اســطوره‌ها،‌آیین‌هــا‌و‌مراســم‌ها‌بیــان‌و‌نتایــج‌
ــتند‌)Schein,‌1984(.‌در‌ ــگ‌هس ــک‌فرهن ــق‌ی ــتهٔ‌عمی هس
ــت‌ ــی‌اس ــزاری‌فن ــتان‌گویی‌اب ــت‌داس ــوم،‌مدیری ــدگاه‌س دی
قابل‌پذیرش‌تــر‌ و‌ جذاب‌تــر‌ را‌ ارتباطــات‌ می‌توانــد‌ کــه‌
ــرایی‌ ــدگاه،‌داستان‌س ــن‌دی ــد‌)Denning,‌2002(.‌در‌ای کن
ــمار‌ ــه‌ش ــگ‌ب ــترش‌فرهن ــج‌و‌گس ــرای‌تروی ــدی‌ب ــزار‌مفی اب
ســاخت‌گرایی‌ دیــدگاه‌ از‌ پژوهــش،‌ ایــن‌ در‌ مــی‌رود.‌

ــی‌اســتفاده‌شــده‌اســت. اجتماع

هویت مکان
مــکان‌ نمادگرایــی‌ چگونــه‌ اینکــه‌ فهــم‌ به‌منظــور‌
تحت‌تأثیــر‌بازارســازی‌1قــرار‌دارد،‌تمرکــز‌بــر‌دو‌جریــان‌
ــت،‌ ــت.‌نخس ــی‌اس ــات‌بازاریاب ــکان‌در‌ادبی ــا‌م ــط‌ب مرتب
ــا،‌ ــج‌کالاه ــهٔ‌تروی ــکان‌در‌زمین ــای‌م ــتفاده‌از‌روایت‌ه اس
ــدأ«‌از‌آن‌ ــر‌کشــور‌مب ــوان‌»اث ‌تحــت‌عن

ً
عملــی‌کــه‌معمــولا

یــاد‌می‌شــود‌)Giovanardi‌&‌Lucarelli,‌2018(؛‌دوم،‌
ــه‌تحــت‌ ــای‌تجــاری‌ک ــوان‌نهاده ــا‌به‌عن ــیر‌مکان‌ه ــه‌تفس ب
عنــوان‌»برندســازی‌مــکان«‌شــناخته‌می‌شــود.‌ایــن‌ادبیــات‌
‌تجــارت‌را‌به‌منزلــهٔ‌بخشــی‌ذاتــی‌از‌فضاهــا‌و‌روابــط‌

ً
عمدتــا

.)Fitchett‌et‌al.,‌2014(ــرد‌ ــرض‌می‌گی ــی‌پیش‌ف اجتماع
در‌نظــر‌اول،‌ممکــن‌اســت‌بــه‌مــکان‌به‌عنــوان‌مفهومــی‌
ــر‌ ــا‌کمــی‌دقیق‌ت ــا،‌ب ــگاه‌شــود.‌ام ‌واضــح‌و‌شــفاف‌ن

ً
نســبتا

شــدن‌در‌ادبیــات‌موجــود،‌متوجــه‌انــواع‌وســیعی‌از‌تعاریــف‌
می‌شــویم‌ علمــی‌ گوناگــون‌ زمینه‌هــای‌ در‌ مفهــوم‌ ایــن‌
)Ghanbarpour‌et‌al.,‌2013(.‌در‌جغرافیــای‌انســانی2،‌
کیــد‌بــر‌ابعــاد‌نــرم،‌کلــی‌و‌دربرگیرنــده‌و‌ســوبژکتیو‌مــکان‌ تأ
ــودن‌آن‌در‌ ــرد‌ب ــب‌منحصربه‌ف ــکان‌در‌قال ــوم‌م اســت‌و‌مفه
ــده‌ ــوان‌ش ــی‌آن‌عن ــود‌تجرب ــت‌و‌وج ــخ،‌ذهنی ــته،‌تاری زیس
اســت‌)Cresswell,‌2014(.‌از‌ایــن‌منظــر،‌گفتمــان‌مــکان‌
ــش‌ ــه‌نق ــه‌ب ــا‌توج ــن‌ب ــت‌و‌اماک ‌درخصــوص‌هوی

ً
ــا عموم

ــاکنانش‌ ــه‌و‌س ــت‌منطق ــعهٔ‌هوی ــظ‌و‌توس ــی‌آن‌در‌حف حیات
شــکل‌گرفتــه‌اســت.‌ماســی‌)1991(‌بــه‌ارتبــاط‌بیــن‌مفهــوم‌
1.‌Marketization
2.‌Humanism

ــهٔ‌ ــان‌به‌مثاب ــد‌و‌از‌زم ــاره‌می‌کن ــان‌اش ــوم‌زم ــکان‌و‌مفه م
تحــرک‌و‌پویایــی‌و‌مــکان‌به‌منزلــهٔ‌ثبــات‌و‌ســکون‌یــاد‌

می‌کنــد.
اماکـــن‌ از‌منظـــری،‌عنـــوان‌می‌شـــود‌کـــه‌ امـــا‌
ــط‌ ــود‌مرتبـ ــراف‌خـ ــط‌اطـ ــا‌محیـ ــتمر‌بـ ــورت‌مسـ به‌صـ
یایـــی‌جزئـــی‌ ــال‌دارنـــد.‌درک‌پو ــتند‌و‌فعـــل‌و‌انفعـ هسـ
کلیـــدی‌در‌فهـــم‌یـــک‌مـــکان‌اســـت‌و‌کنـــش‌اجتماعـــی‌
و‌ مـــکان‌ متقابـــل‌ ارتبـــاط‌ در‌ مـــکان‌ از‌ نشـــئت‌گرفته‌
پویایـــی‌شـــکل‌می‌گیـــرد.‌ازایـــن‌رو،‌اماکـــن‌دیگـــر‌
ــرف‌ ــر‌صـ ــکان‌دیگـ ــس‌مـ ــد‌و‌حـ ــد‌ندارنـ ــت‌واحـ هویـ
تاریـــخ‌درون‌نگـــر‌آن‌برداشـــت‌نمی‌شـــود،‌بلکـــه‌اماکـــن‌
قالب‌هـــای‌چندگانـــهٔ‌مرتبـــط‌بـــا‌زمـــان‌را‌شـــکل‌‌و‌
ــتمر‌در‌ ــور‌مسـ ــن‌به‌طـ ــد.‌اماکـ ــه‌می‌دهنـ ــعه‌و‌ارائـ توسـ
ـــن‌ ـــه‌همی ـــی‌آن‌هـــا‌ب ـــل‌‌شـــدن‌هســـتند‌و‌معان ـــی‌از‌تبدی حالت
منـــوال‌از‌نـــو‌خلـــق‌می‌شـــود‌کـــه‌خـــود‌نشـــان‌می‌دهـــد‌
ـــد،‌ ـــادی‌ندارن ـــا‌تض ـــی‌نه‌تنه یای ـــکان‌و‌پو ـــوم‌م ـــه‌مفه چگون
ــتند‌ ــط‌‌هسـ ــم‌‌مرتبـ ــه‌هـ ــر‌بـ ــکلی‌انکاناپذیـ ــه‌به‌شـ بلکـ

.)Honkaniemi‌ et‌ al.,‌ 2021(

چهارچوب نظری پژوهش
تعاریـــف‌گوناگـــون‌ناشـــی‌از‌رویکردهـــای‌مختلـــف‌
ــا‌اجماعـــی‌در‌تعریـــف‌شـــکل‌نگیـــرد‌و‌ ســـبب‌شـــده‌تـ
ــکل‌دهنده‌ ــل‌شـ ــه‌عوامـ ــات‌بـ ‌در‌مطالعـ

ً
ــا ــع‌عمومـ به‌طبـ

ـــا‌ ـــو‌ب ـــود.‌همس ـــه‌نش ـــات‌آن‌پرداخت ـــه‌جزئی ـــود‌و‌ب ـــاره‌ش اش
ـــه‌ ـــی‌ک ـــت‌بازاریاب ـــوزهٔ‌مدیری ـــه‌در‌ح ـــدگاه‌نهضـــت‌ترجم دی
ـــا‌ ـــد‌آن‌ه ـــپس‌نق ـــی‌و‌س ـــای‌خارج ـــا‌دیدگاه‌ه ـــنایی‌ب ـــر‌آش ب
ــن‌ ــد‌دارد،‌در‌ایـ کیـ ــی‌تأ ــدگاه‌داخلـ ــهٔ‌دیـ ــت‌ارائـ و‌درنهایـ
پژوهـــش،‌بـــا‌به‌کارگیـــری‌روش‌کیفـــی‌در‌پـــی‌پاســـخ‌بـــه‌
خـــأ‌دیده‌شـــده‌و‌ارائـــهٔ‌برســـاختی‌اســـت‌کـــه‌براســـاس‌
زمینـــهٔ‌کنشـــگران‌کشـــورمان‌صـــادق‌باشـــد.‌ســـهم‌ایـــن‌
ـــایی‌و‌ ـــکان،‌شناس ـــت‌م ـــوم‌هوی ـــوص‌مفه ـــش‌درخص پژوه
ـــات‌ ـــا‌ادبی ـــراد‌ب ـــف‌اف ـــای‌مختل ـــم‌از‌دیدگاه‌ه ـــاط‌مفاهی ارتب
ـــط‌ ـــات‌مرتب ـــی‌مطالع ـــا‌بررس ـــه‌ب ـــت‌ک ـــود‌اس ـــیِ‌موج علم
و‌ارائـــهٔ‌برســـاختی‌از‌آنچـــه‌در‌ذهـــن‌کنشـــگران‌داخلـــی‌

ـــت. ـــه‌اس ـــکل‌گرفت ـــت‌ش اس
بـــا‌مـــرور‌نـــکات‌مهـــم‌ادبیـــات‌ارائه‌شـــده‌و‌مفاهیـــم‌
ــهٔ‌ مـــورد‌بررســـی‌پژوهشـــگران‌پیشـــین‌می‌تـــوان‌بـــه‌ارائـ
ــکان‌پرداخـــت.‌ ــون‌هویـــت‌مـ ــری‌پیرامـ چهارچـــوب‌نظـ
ـــکان‌ ـــت‌م ـــوم‌هوی ـــه‌مفه ـــود‌ک ـــت‌می‌ش ـــن‌برداش ـــن‌چنی ای
می‌توانـــد‌دربرگیرنـــدهٔ‌هفـــت‌کـــد‌مضمـــون‌کلـــی‌باشـــد.‌
ــده‌ ــه‌شـ ــع‌آن‌ارائـ ــا‌و‌منابـ ــد‌مضمون‌هـ ــدول‌1،‌کـ در‌جـ

ـــت. اس
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جــدول 1: جــدول چهارچــوب نظری حاصل از مرور ادبیــات هویت مکان

کد مفهومکد مضموننویسنده/ سال

Belk,‌1988

Stavrakakis,‌2010
نظام‌و‌مصرف‌نمادین

هویت‌مکان

Andehn‌et‌al.,‌2020

Cresswell,‌2014
دانش‌جغرافیایی

Andehn‌et‌al.,‌2020

Giovanardi‌&‌Lucarelli,‌2018
تجاری‌سازی

Chatzidakis‌et‌al.,‌2018

Paasi,‌2002
تجربهٔ‌زیسته‌و‌هدایت‌شده

Lichrou‌et‌al.,‌2017

Bruner,‌2004

Shankar‌et‌al.,‌2001

روایت

Franjic,‌2011

Chatman,‌1978
داستان‌و‌داستان‌سرایی

Hornsey,‌2008

Shankar‌et‌al.,‌2009
هویت‌اجتماعی

روش شناسی پژوهش

ــر‌اینکــه‌ ــا‌فــرض‌ب ــات‌عنوان‌شــده‌و‌ب ــه‌ادبی ــا‌توجــه‌ب ب
ــی‌ ــتان‌گویی،‌جایگاه ــتان‌و‌داس ‌در‌داس

ً
ــا ــات،‌خصوص روای

ایــن‌ داده‌هــای‌ جمــع‌آوری‌ در‌ دارنــد،‌ هستی‌شناســانه‌
مطالعــه‌از‌رهیافــت‌کیفــی‌و‌پارادایــم‌تفســیری‌اســتفاده‌شــده‌
ــتان‌گویی‌ ــد‌داس ــه‌فراین ــت‌ک ــا‌اس ــن‌معن ــه‌‌ای ــه‌ب ــت‌ک اس
‌کنشــی‌

ً
ــا ــه‌‌صرف ــق‌و‌برســاخت‌اســت‌و‌ن ــش‌خل ــی‌کن نوع

ــن‌ ــی‌)Shankar‌et‌al.,‌2001(.‌از‌ای ــادآوری‌و‌بازگوی از‌ی
منظــر،‌هــدف‌پژوهشــگر‌کمــک‌بــه‌مشــارکت‌کننده‌در‌ایــن‌
ــردن‌ ــس‌ک ــف‌و‌منعک ــه‌تعری ــتمر‌او‌ب ــویق‌مس ــد‌و‌تش فراین
آن‌چیــزی‌اســت‌کــه‌در‌ذهــن‌خــود‌دارد‌کــه‌درنهایــت‌
ایــن‌بازتاب‌هــا‌را‌بــا‌پژوهشــگر‌بــه‌بحــث‌می‌گــذارد.‌
ازایــن‌رو،‌داســتان‌ها‌حکــم‌مــواد‌تفســیری‌را‌دارنــد‌کــه‌
می‌تواننــد‌ابعــاد‌مختلفــی‌از‌زندگــی‌‌مشــارکت‌کنندگان‌را‌
ــی‌ ــه‌ایجــاد‌نوشــته‌های‌جزئ ــهٔ‌مصاحب روشــن‌ســازند.‌وظیف
ــه‌ ــی‌مشــارکت‌کنندگانی‌اســت‌ک ــات‌زندگ ــق‌از‌تجربی و‌دقی
‌Shankar‌et‌al.,(ــد‌ ــی‌می‌کنن ــق‌آن‌را‌بازنمای ــن‌طری ــه‌ای ب
2009(.‌بــا‌در‌نظــر‌داشــتن‌رویکــرد‌کیفــی‌و‌تفســیری،‌ایــن‌
ــاس‌ ــد‌براس ــتان‌ها‌می‌توانن ــه‌داس ــت‌ک ــل‌اس ــرض‌محتم ف
ــهٔ‌زیســتهٔ‌کنشــگر‌شــکل‌ ــه‌زمین ــا‌توجــه‌ب ســاختهٔ‌ذهــن‌و‌ب
ــهٔ‌ ــای‌مطالع ــه‌مبن ــت‌ک ــی‌اس ــود.‌گفتن ــل‌ش ــد‌و‌نق بگیرن
ــا‌ ــت‌و‌ب ــی‌اس ــرد‌ذهن ــن‌رویک ــی‌در‌ای ــای‌اجتماع پدیده‌ه
ــب‌ ــاوت‌دارد‌و‌اغل ــی‌تف ــهٔ‌پدیده‌هــای‌عین روش‌هــای‌مطالع
ازطریــق‌هرمونتیــک‌و‌تفســیر‌انجــام‌می‌شــود‌کــه‌ایــن‌امــر‌

ــی‌ ــد.‌پویای ــزاره‌وارد‌نمی‌کن ــودن‌گ ــی‌ب ــه‌علم ــه‌ای‌ب خدش
اجتماعــی‌ در‌مطالعــات‌ و‌مصادیــق‌گوناگــون‌ تعاریــف‌
ــت‌ ــف‌لاکان‌از‌واقعی ــاوت‌اســت.‌تعری ــن‌تف ــر‌ای ــی‌ب گواه
ــن‌ ــد‌ای ــت‌می‌توان ــی‌طبیع ــال‌او‌در‌بازنمای ــی‌و‌مث اجتماع
ــی‌ ــت‌اجتماع ــزد‌لاکان،‌واقعی ــازد.‌ن ــن‌تر‌س ــئله‌را‌روش مس
صورتــی‌ظاهــری‌اســت‌کــه‌ازطریــق‌نمادپــردازی‌و‌انســجام‌
ــت‌و‌ ــدان‌اس ــار‌فق ــت‌دچ ــود.‌واقعی ــاخته‌می‌ش ــزی‌س فانت
ــه‌ ــی‌ای‌ک ــن‌و‌خیال ــزار‌نمادی ــا‌اب ــدان‌را‌ب ــن‌فق می‌کوشــد‌ای
ــر‌ ــی‌ب ــاخت‌انگاری‌اجتماع ــد.‌س ــان‌کن ــار‌دارد‌پنه در‌اختی
مبنــای‌نقــد‌برداشــت‌های‌ابژه‌باورانــه‌و‌ماهیت‌باورانــه‌از‌
ــان‌ ــن‌گم ــته‌چنی ــود.‌در‌گذش ــدی‌می‌ش ــت‌مفصل‌بن واقعی
ــی‌ ــردازی‌عین ــا‌نمادپ ــی‌ی ــه‌بازنمای ــوان‌ب ــه‌می‌ت ــت‌ک می‌رف
واقعیــت‌و‌ماهیــت‌ژرف‌چیزهــا‌دســت‌یافــت.‌امــا،‌بنــا‌بــه‌
ــا‌و‌ ــن‌تاش‌ه ــام‌ای ــی‌تم ــاخت‌انگاری،‌ناکام ــتدلال‌س اس
نســبیت‌تاریخــی‌و‌اجتماعــی‌بازنمایی‌هــای‌بشــری‌واقعیــت‌
ــد‌ ــن‌اســت‌کــه‌واقعیــت‌همــواره‌نتیجــهٔ‌فراین نشــان‌دهندهٔ‌ای
ســاخت‌بندی‌اجتماعــی‌اســت.‌آنچــه‌به‌عنــوان‌واقعیــت‌
ــی‌ ــاخت‌بندی‌اجتماع ــز‌س ــزی‌ج ــم‌چی ــی(‌می‌پذیری )عین
بــا‌مدتــی‌محــدود‌نیســت.‌واقعیــت‌همــواره‌در‌ســطوح‌معنــا‌
‌.)Stavrakakis,‌ 2010( می‌شــود‌ ســاخته‌ گفتمــان‌ و‌
اهمیــت‌ســاخت‌انگاری‌به‌روشــنی‌در‌بازنمایــی‌طبیعــت‌
‌
ً
آشــکار‌اســت؛‌زیــرا‌طبیعــت‌چیــزی‌اســت‌کــه‌آن‌را‌معمــولا
ــان‌ ــت‌در‌گفتم ــم.‌طبیع ــی‌می‌پنداری ــی‌واقع ــاظ‌عین به‌لح
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ــوان‌ ــه‌می‌ت ــاط‌دارد‌ک ــی‌ارتب ــود‌عین ــدهٔ‌برون‌ب ــا‌ای ــره‌ب روزم
‌ازطریــق‌حــواس‌و‌بــدون‌دخالــت‌مضامیــن‌

ً
آن‌را‌کامــا

ــمندان‌ ــم‌بــاور‌عمومــی‌دانش اجتماعــی‌فهمیــد.‌هنــوز‌ه
ــن‌ ــادی‌چنی ــردم‌ع ــبز‌و‌م ــش‌س ــالان‌جنب ــی،‌فع ــوم‌طبیع عل
اســت.‌امــا‌طبیعــت‌چگونــه‌طبیعــی‌اســت؟‌ســاخت‌انگاران‌
اجتماعــی‌در‌پاســخ‌بــه‌ایــن‌پرســش‌توجــه‌خــود‌را‌بــه‌
ــض،‌از‌ ــد‌نامتناق ــاوت،‌هرچن ــای‌متف ــتی‌بازنمایی‌ه همزیس
ــک‌حــوزهٔ‌اجتماعــی‌وجــود‌دارد‌معطــوف‌ ــه‌در‌ی طبیعــت‌ک
ــال‌ ــدگاه‌فع ــا‌دی ــع‌م ــه‌در‌جوام ــت‌ک ــح‌اس ــد.‌واض می‌کنن
ــارهٔ‌طبیعــت‌یکســان‌نیســت.‌ جنبــش‌ســبز‌و‌صنعــت‌کار‌درب
ســاخت‌انگاری‌اجتماعــی‌بــر‌بــه‌رســمیت‌شــناختن‌نســبیت‌

.)Homer,‌2012(ــت‌ ــتوار‌اس ــش‌اس ــی‌دان اجتماع
ــاده‌ ــش‌پی ــن‌پژوه ــت‌دار‌در‌ای ــوا‌جه ــل‌محت روش‌تحلی
شــده‌اســت.‌هــدف‌تحلیــل‌محتــوای‌جهــت‌دار‌بســط‌
چهارچــوب‌نظــری‌یــا‌خــود‌نظریــه‌اســت.‌تحلیــل‌محتــوای‌
کیفــی‌را‌می‌تــوان‌روش‌شناســی‌بــرای‌تفســیر‌ذهنــی‌محتوایــی‌
ــد،‌ ــدی‌نظام‌من ــای‌طبقه‌بن ــق‌فراینده ــن‌ازطری ــای‌مت داده‌ه
ــده‌ ــای‌شناخته‌ش ــی‌الگوه ــا‌طراح ــازی‌ی ــذاری‌و‌تم‌س رمزگ
موثــق‌ ادبیــات‌ و‌ مصاحبه‌هــا‌ از‌ بدین‌منظــور،‌ دانســت.‌
ــیر،‌ ــتخراج،‌تفس ــتقرایی‌اس ــی‌اس ــای‌معنای ــود،‌واحده موج
و‌ تــم‌ آخــر‌ در‌ و‌ اســت‌ ‌ شــده‌ مقوله‌بنــدی‌ کدگــذاری،‌

.)Tabrizi,‌2011(ــت‌ ــده‌اس ــت‌آم ــه‌دس ــاخت‌ب برس
نرم‌افــزار‌ از‌ داده‌هــا‌ تجزیه‌وتحلیــل‌ بــرای‌ درنهایــت،‌
ــل‌ ــام‌تحلی ــرای‌انج ــا‌ب ــی‌از‌ابزاره ــوان‌یک ــس‌تی1به‌عن اطل
ــتخراج‌ ــدی‌و‌اس ــذاری‌و‌مقوله‌بن ــی‌کدگ ــا‌یعن ــی‌داده‌ه کیف
مصاحبه‌هــای‌ اســت.‌ شــده‌ اســتفاده‌ متــون‌ مضامیــن‌
فعالیت‌هــای‌جمــع‌آوری‌ اصلــی‌ هســتهٔ‌ نیمه‌ســاختارمند‌
داده‌هــا‌را‌در‌ایــن‌مطالعــه‌تشــکیل‌می‌دهنــد.‌روایــی‌پروتــکل‌
ــرگان‌دانشــگاهی‌ ــر‌از‌خب ــا‌دیدگاه‌هــای‌ســه‌نف ــا‌ب مصاحبه‌ه

ــج‌حاصــل‌از‌ ــی‌نتای ــد‌شــد.‌پایای و‌صنعــت‌گردشــگری‌تأیی
مصاحبه‌هــا‌نیــز‌بــا‌مقایســه‌بــا‌پیشــینهٔ‌مطالعــات‌عنوان‌شــده‌
بررســی‌شــد.‌باورپذیــری‌و‌تأییدپذیــری‌نتایــج‌دو‌معیــار‌
‌Iman‌&(بررســی‌روایــی‌و‌پایایــی‌مطالعــات‌کیفــی‌هســتند‌

.)Noshadi,‌ 2008
ــگران‌ ــر‌کنش ــتمل‌ب ــش‌مش ــن‌پژوه ــاری‌ای ــهٔ‌آم جامع
ــه‌ ــری،‌ک ــری‌نظ ــت.‌روش‌نمونه‌گی ــگری‌اس ــت‌گردش صنع
ــود،‌در‌ ــاد‌می‌ش ــز‌ی ــد‌نی ــری‌هدفمن ــوان‌نمونه‌گی از‌آن‌به‌عن
ــه‌ ــتند‌ک ــه‌هایی‌هس ــش‌ها‌و‌مقایس ــری،‌پرس ــری‌نظ نمونه‌گی
در‌خــال‌تجزیه‌وتحلیــل‌بــروز‌می‌یابنــد‌و‌موجــب‌اکتشــاف‌
ــا‌می‌شــوند.‌ ــاد‌آن‌ه ــات‌و‌ابع ــای‌مناســب،‌خصوصی مقوله‌ه
ــری‌توســط‌ ــوای‌کیفــی،‌نمونه‌گی ــابراین،‌در‌تحلیـــل‌محتـ بنـ
ظهور‌کد‌و‌مفهوم‌جدید‌و‌نه‌طـــرح‌پـــژوهش‌پـــیش‌مـــی‌رود‌
و‌توســـط‌اشــباع‌نظــری،‌بــه‌عبارتــی‌تکــراری‌شــدن‌مفاهیــم‌
ــود.‌ ــدود‌می‌ش ــا‌مح ــد‌در‌مصاحبه‌ه ــد‌جدی ــور‌ک و‌عدم‌ظه
بــرای‌شناســایی‌اعضــای‌نمونــه‌ابتــدا‌دو‌ویژگــی‌مدنظــر‌قــرار‌
ــا‌ ــا‌آن‌ه ــه‌ب ــان،‌ک ــا‌و‌مطلع ــه‌آزمودنی‌ه ــت،‌به‌نحــوی‌ک گرف
ــن‌ ــند.‌ای ــته‌باش ــی‌را‌داش ــل‌دو‌ویژگ ــد،‌حداق ــه‌ش مصاحب

ــتند‌از: ــارت‌هس ــا‌عب ویژگی‌ه
1-‌داشـتن‌تجربـهٔ‌عمیق‌گردشـگری‌و‌بهره‌منـدی‌مطلعان‌

از‌گسـترهٔ‌اطاعـات‌بـه‌روز‌پیرامون‌صنعت‌گردشـگری؛
ــی،‌ ــای‌ادب ــان‌در‌حوزه‌ه ــت‌مطلع ــا‌فعالی ــنایی‌ی 2-‌آش

ــانه. ــی(‌و‌رس ــری،‌تاریخــی‌)فرهنگ هن
مشــخصات‌افــراد‌مصاحبه‌شــده‌در‌جــدول‌‌2ارائــه‌شــده‌
ــونده‌ ــت‌مصاحبه‌ش ــذ‌موافق ــس‌از‌اخ ــا‌پ ــت.‌مصاحبه‌ه اس
ــردن‌ ــط‌ک ــه‌ضب ــیت‌ب ــش‌حساس ــرای‌کاه ــدند‌و‌ب ــط‌ش ضب
مصاحبــه،‌در‌ابتــدای‌هــر‌مصاحبــه،‌پژوهشــگر،‌پــس‌از‌
معرفــی‌خــود،‌هــدف‌پژوهــش‌و‌محرمانــه‌بــودن‌مصاحبــه‌را‌

ــد. ــرح‌می‌ده ش

1.‌Atlas.ti

جدول 2: مشخصات مصاحبه شوندگان

فعالیت‌مرتبطمیزان‌تحصیاتسننامردیف
مدت‌مصاحبه‌

)دقیقه(

30مشاور‌و‌فعال‌صنعت‌گردشگریدکتری56م.‌الف.1

80گردشگر‌و‌عضو‌انجمن‌کوهنوردیکارشناسی‌ارشد31ر.‌م.2

120منتقد‌ادبی‌و‌فیلم‌ساز‌مستقلکارشناسی‌ارشد30الف.‌ع.3

30گردشگر‌و‌باگرکارشناسی25پ.‌گ.4

45گردشگرکارشناسی28ک.‌ک.5

45داستان‌نویس‌و‌ویراستار‌ادبیکارشناسی42ف.‌ش.6

60داستان‌نویس‌و‌پژوهشگرکارشناسی45ل.‌ن.7

40گردشگر‌و‌پژوهشگر‌مطالعات‌شهریکارشناسی‌ارشد26ح.‌ع.8

100مستندساز‌و‌پژوهشگر‌علوم‌اجتماعیکارشناسی‌ارشد44ف.‌ج.9
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فعالیت‌مرتبطمیزان‌تحصیاتسننامردیف
مدت‌مصاحبه‌

)دقیقه(

60سیاست‌گذار‌حوزهٔ‌فرهنگیکارشناسی‌ارشد66ش.‌ع.10

30گردشگرکارشناسی‌ارشد29م.‌ع.11

30گردشگر‌و‌کوهنوردکارشناسی‌ارشد26م.‌الف.12

‌‌‌‌‌‌یافته های پژوهش
به‌عنــوان‌ جــدول‌ ایــن‌ یافته‌هــا،‌ تحلیــل‌ به‌منظــور‌
چهارچــوب‌نظــری‌در‌تحلیــل‌محتــوای‌جهــت‌دار‌داده‌هــای‌
ــرای‌ ــتفاده‌شــد.‌ســپس،‌ب ــا‌اس ــی‌حاصــل‌از‌مصاحبه‌ه کیف
ــا‌ ــق‌ب ــش‌مطاب ــن‌پژوه ــکان،‌ای ــت‌م ــوم‌هوی واکاوی‌مفه
مصاحبه‌هــای‌ ازایــن‌رو،‌ شــد.‌ انجــام‌ عنوان‌شــده‌ روش‌‌
نیمه‌ســاختارمندی‌مطابــق‌بــا‌پروتــکل‌از‌‌12مصاحبه‌شــونده‌

ــوب‌بررســی‌شــدند‌و‌ انجــام‌شــد.‌مطالــب‌عنوان‌شــدهٔ‌مکت
ــرار‌ ــی‌ق ــت‌انتخاب ــاز،‌محــوری‌و‌درنهای تحــت‌کدگــذاری‌ب
ــاوی‌ ــذاری‌ح ــای‌کدگ ــل‌از‌فراینده ــج‌حاص ــد.‌نتای گرفتن
ــی‌و‌ ــای‌اصل ــامل‌مقوله‌ه ــی‌ش ــوری‌و‌انتخاب ــای‌مح کده
ــی‌اســت‌ ــه‌شــده‌اســت.‌گفتن ــا‌در‌جــدول‌‌3ارائ زیرمقوله‌ه
از‌مصاحبــهٔ‌دهــم‌بــه‌بعــد‌کــد‌و‌مفهــوم‌جدیــدی‌بــه‌دســت‌
نیامــد‌و‌بــه‌عبارتــی‌ایــن‌پژوهــش‌بــه‌اشــباع‌نظــری‌رســید.

جدول 3: جدول نتایج حاصل از فرایندهای کدگذاری و دسته بندی مقوله ها

کدهای‌انتخابی
کدهای‌محوری

زیرمقوله‌هامقوله‌های‌اصلی

ساخت‌هویت‌اجتماعی

افسانه‌و‌اسطوره‌های‌تاریخی
جایگاه‌افسانه‌ها‌و‌کهن‌الگو‌ها‌در‌هویت

داستان‌نهفته‌در‌ترانه‌ها‌و‌فولکلور‌مکان

دانش‌جغرافیایی
جغرافیای‌محلی

جغرافیای‌تاریخی

فرهنگ‌مصرفی

الگوهای‌مصرفی‌به‌مثابهٔ‌منبع‌هویت

فردگرایی

مدگرایی

ساخت‌هویت‌فردی

خود‌نمادین‌فردی
روایت‌روزمره

تأثیر‌داستان‌مکان‌در‌خودانگاره

خود‌نمادین‌اجتماعی

خود‌ایدئال

روایت‌سفر‌برای‌تمایز

سبک‌زندگی

کنشگری‌متقابل‌نمادین

تجاری‌سازی
تأثیر‌جریان‌تجاری‌در‌تصویر‌خلق‌شده

عدم‌درک‌نیاز‌مصرفی‌سفر

مصرف‌نمادین
معنابخشی‌به‌نشانه‌و‌نمادها

کارکرد‌نمادین‌اشیا‌در‌تجلی‌هویت

رسانه
نقش‌رسانه‌در‌تجربهٔ‌هدایت‌شده

گاهی‌بخشی کارکرد‌فضای‌مجازی‌به‌منظور‌تهییج،‌اقناع‌و‌آ

تجربهٔ‌زیسته‌و‌هدایت‌شده

تأثیر‌روایت‌بر‌تجربهٔ‌زیسته

تأثیر‌تجربهٔ‌شخصی‌در‌مواجهه‌با‌مکان

انواع‌مختلف‌بازنمایی‌در‌روایت‌از‌مکان
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کدهای‌انتخابی
کدهای‌محوری

زیرمقوله‌هامقوله‌های‌اصلی

روایتگری‌مکان

روایات‌گردشگری

داستان‌پردازی‌مکان

روایت‌تاریخی

روایت‌تفریحی

روایت‌سیاسی

روایت‌عامه

روایت‌هنری

در‌ادامــه‌ســعی‌شــده‌اســت‌ارتبــاط‌بیــن‌مقــولات‌کشف‌شــده‌
ــوندگان‌ ــوی‌مصاحبه‌ش ــده‌از‌س ــق‌ارائه‌ش ــا‌مصادی ــراه‌ب هم
ــه‌ ــه‌ب ــا‌توج ــع،‌ب ــود.‌درواق ــریح‌ش ــین‌تش ــات‌پیش و‌مطالع
رویکــرد‌تحلیــل‌محتــوای‌جهــت‌دار،‌جایــگاه‌روایــات‌و‌
تفســیر‌افــراد‌از‌مکان‌هــای‌گردشــگری‌اشــارهٔ‌آن‌هــا‌بــه‌
عناصــر‌و‌مقولاتــی‌اســت‌کــه‌ضمــن‌تجربیاتشــان‌از‌اماکــن‌
در‌ عنوان‌شــده‌ نظریــات‌ بــا‌ و‌ کرده‌انــد‌ درک‌ بازدیدشــده‌
ادبیــات‌و‌چهارچــوب‌نظــری‌مرتبــط‌هســتند.‌ایــن‌روایت‌هــا‌
ــان‌می‌شــود،‌در‌طــول‌ ــا‌بی ــه‌توســط‌گردشــگران‌و‌محلی‌ه ک
ــدن‌ ــنیده‌ش ــته‌ش ــفاهی‌و‌پیوس ــال‌ش ــداوم‌انتق ــا‌ت ــان‌ب زم
توســط‌دیگــران،‌شــکل‌دهندهٔ‌هویــت‌مکان‌هــا‌بوده‌انــد.‌
درواقــع،‌ایــن‌امــر‌به‌منزلــهٔ‌فراینــدی‌از‌تفســیر‌افــراد‌از‌فضــای‌
ــزودهٔ‌مکان‌هــای‌ ــر‌قابل‌ماحظــه‌در‌ارزش‌اف ــکان‌دارای‌تأثی م

گردشــگری‌اســت.

معانــی هویــت مــکان و ارتبــاط آن با ســاخت 
هویــت فــردی و اجتماعی

ــم‌ ــا‌ه ــی‌ب ــت‌گاه ــی‌هوی ــی‌و‌مکان ــای‌عموم جنبه‌ه
ــاخت‌ ــر‌دو‌برس ــتند.‌ه ــان‌نیس ــا‌یکس ــد‌ام ــانی‌دارن هم‌پوش
ــن‌انســان‌و‌جهــان‌فیزیکــی‌ ــا‌عاطفــی‌بی ــی‌ی پیوندهــای‌ذهن
ــی‌بخشــی‌ ــت‌مکان ــی‌هوی ــهٔ‌عموم ــد.‌جنب ــر‌می‌گیرن را‌در‌ب
از‌شــخصیت‌افــراد‌مرتبــط‌بــا‌مکان‌هایــی‌اســت‌کــه‌در‌
ــی‌ ــهٔ‌مکان ــت.‌جنب ــذار‌اس ــا‌تأثیرگ ــت‌آن‌ه ــکل‌گیری‌هوی ش
چنیــن‌ می‌شــود.‌ نمایــان‌ مــکان‌ شــخصیت‌ در‌ هویــت‌
ــی‌کــه‌در‌ ــه‌مکان ــراد‌ب شــخصیتی‌در‌بیشــتر‌مــوارد‌توســط‌اف
ــل‌‌ ــت‌قائ ــرای‌آن‌اهمی ــه‌ب ــی‌ک ــا‌مکان ــد‌ی ــی‌می‌کنن آن‌زندگ
هســتند‌نســبت‌داده‌می‌شــود.‌همان‌طــور‌کــه‌در‌شــکل‌
ــراد‌ ــل‌1اف ــش‌متقاب ــق‌کن ــت،‌ازطری ــده‌اس ــان‌داده‌ش ‌2نش
ــراد‌ ــردی‌اف ــت‌اجتماعــی‌و‌ف ــکان‌در‌هوی ــکان،‌م ــک‌م ــا‌ی ب
‌Peng(آن‌را‌نهادینــه‌می‌کنــد‌‌

ً
تأثیــر‌می‌گــذارد‌و‌متعاقبــا

ــردی‌و‌ ــای‌ف ــاس‌جنبه‌ه ــود‌را‌براس ــراد‌خ et‌al.,‌2020(.‌اف

1.‌Interaction

اجتماعــی‌و‌در‌تعامــل‌دیالکتیــک‌درونــی‌و‌بیرونــی‌تعریــف‌
ــا‌ ــد،‌ب ــد‌بتوانن ــراد‌بای ــک‌ســو،‌اف ــی،‌از‌ی ــه‌عبارت ــد.‌ب می‌کنن
ــاوت‌در‌زیرگــروه‌خــود،‌ اســتفاده‌از‌معیارهــای‌شــباهت‌و‌تف
ــان‌ ــد‌و‌درعین‌حــال‌توســط‌آن ــز‌کنن خــود‌را‌از‌دیگــران‌متمای
بــه‌رســمیت‌شــناخته‌شــوند‌)Hornsey,‌2008(.‌در‌همیــن‌
خصــوص،‌یکــی‌از‌مصاحبه‌شــوندگان‌ردیــف‌‌10عنــوان‌
اگــر‌ را‌ بیضایــی‌ آقــای‌ نمایشــنامه‌های‌ »شــما‌ می‌کنــد:‌
ــه‌ ــد‌ک ــم،‌می‌بینی ــب هزار ویک ــا‌ش ــه‌ت ــرا‌گرفت ــد‌از‌اف بخوانی
ــت‌ ــی‌دارد،‌هوی ــخ‌و‌مذهــب‌ایران ــر‌آن‌هــا‌ریشــه‌در‌تاری اکث
ــان‌ ــود.‌ایش ــده‌می‌ش ــش‌دی ــی‌درون ــدن‌ایران ــی‌دارد،‌تم ایران
ــای‌ ــراغ‌هویت‌ه ــه‌س ــم‌ب ــات‌می‌توانی ــا‌ادبی ــت‌ب ــد‌اس معتق
ــل‌ ــف‌و‌قبای ــوم‌طوای ــه‌ها،‌آداب‌ورس ــی،‌ریش ــی‌و‌زمان مکان

ــم«.‌ ــتخراج‌کنی ــا‌را‌اس ــه‌و‌آن‌ه رفت
ــه‌ ــد:‌»آنچ ــف‌‌1می‌گوی ــوندهٔ‌ردی ــن،‌مصاحبه‌ش همچنی
بیابــان‌هویــت‌می‌دهــد‌همــان‌ بــه‌آن‌ســنگ‌های‌در‌آن‌
ــه‌خــود‌آن‌ روایــات‌و‌داســتان‌های‌اســاطیری‌آنجــا‌اســت‌و‌ن
ســنگ‌ها.‌یکــی‌از‌آن‌روایت‌هــا‌روایــت‌عدالت‌طلبانــه‌ای‌
اســت‌کــه‌خیلی‌هــا‌از‌روی‌فشــارهای‌اجتماعــی‌و‌حکومتــی‌
ــم‌دارد،‌ ــر‌ه ــای‌دیگ ــد.‌روایت‌ه ــاه‌می‌برن ــت‌پن ــه‌آن‌هوی ب
منظــم‌بــودن،‌پیشــرو‌بــودن،‌در‌جهــان‌خــاص‌بــودن،‌
ــرای‌مصــرف‌عرضــه‌ ــد‌ب ــن‌ســنگ‌ها‌دارن ــگار‌ای ــا‌را‌ان این‌ه
ــد‌در‌ ــدن‌می‌کن ــر‌ش ــاس‌تحقی ــه‌احس ــانی‌ک ــد‌و‌انس می‌کنن
ــاه‌ ــتان‌ها‌پن ــه‌آن‌داس ــراف،‌ب ــورهای‌اط ــرفت‌کش ــل‌پیش مقاب

می‌بــرد«.
ــق‌ ــکان‌ازطری ــک‌م ــت‌ی ــی‌)2002(،‌هوی ــر‌پاس از‌نظ
ــه‌بیشــتر‌حــول‌مباحــث‌ ــردم‌منعکــس‌می‌شــود‌ک گاهــی‌م آ
ــر‌خــود‌از‌اجــزای‌ ــن‌ام ــا‌ای روان‌شــناختی‌انســان‌اســت،‌ام
فیزیکــی،‌نمادیــن،‌نهــادی‌و‌ســایر‌اجــزای‌مــکان‌سرچشــمه‌
توســط‌ کــه‌ ایــن‌گزاره‌هــا،‌ در‌ تغییــر‌ می‌گیــرد.‌هرگونــه‌
ــای‌طبیعــی،‌سیاســت‌گذاری‌ ــد‌بای نیروهــای‌خارجــی‌)مانن
‌
ً
و‌برنامه‌ریــزی،‌جهانــی‌شــدن(‌یــا‌رشــد‌داخلــی‌)مثــا
توســعه‌یــا‌ارتقــای‌منطقــه‌ای(‌اســتنتاج‌شــود،‌در‌هویــت‌یــک‌
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ــر‌می‌گــذارد.‌یکــی‌ مــکان‌و‌هویــت‌مکانــی‌ســاکنان‌آن‌تأثی
ــن‌ ــه‌ای ــر‌ب ــکلی‌دیگ ــه‌ش ــف‌‌4ب ــوندگان‌ردی از‌مصاحبه‌ش
امــر‌اشــاره‌کــرده‌اســت:‌»همــواره‌در‌تاریــخ‌اتفاقــات‌زیــادی‌
ــه‌ ــه‌همیش ــهرهایی‌ک ــی‌از‌ش ــت؛‌یک ــادان‌رخ‌داده‌اس در‌آب
در‌طــول‌تاریخــش‌محــل‌گــذر‌و‌ورود‌بــوده‌و‌اســتعمار‌

ــور‌ ــت،‌همان‌ط ــده‌اس ــور‌ش ــا‌وارد‌کش ــی‌از‌آنج ــه‌روایت ب
ــن‌ ــل‌بی ــش‌متقاب ــه‌کن ــد«.‌ازآنجایی‌ک ــم‌آم ــه‌از‌شــمال‌ه ک
مــردم‌و‌مــکان‌فراینــدی‌متقابــل،‌پویــا‌و‌ابــدی‌اســت،‌خلــق‌
و‌پــرورش‌هویــت‌مــکان‌نیــز‌فراینــدی‌متقابــل،‌پویــا‌و‌

ــت. ــه‌ای‌اس چرخ

)Paasi, 2002( شکل 2: ارتباط بین افراد، مکان و هویت مکان

گاهــی‌از‌فضــا‌اســت.‌ ــزی‌بیــش‌از‌آ هویــت‌مــکان‌چی
براســاس‌رویکــرد‌عنوان‌شــده،‌هویــت‌مــکان‌برســاختی‌
اجتماعــی‌مبتنــی‌بــر‌واقعیــت‌فیزیکــی‌دیــده‌می‌شــود،‌
امــا‌نمی‌تــوان‌از‌مؤلفه‌هــا‌و‌کیفیت‌هــای‌عینــی‌مکان‌هــا‌
ــکیل‌داده‌ ــز‌تش ــا‌را‌نی ــت‌آن‌ه ــی‌از‌هوی ــه‌بخش ــراد،‌ک و‌اف

اســت،‌غافــل‌شــد.‌پاســی‌)2002(،‌بــرای‌توضیــح‌معانــی‌
هویــت‌مــکان،‌نمــوداری‌را‌ترســیم‌می‌کنــد‌کــه‌پیوندهــای‌
ابعــاد‌هویــت‌مــکان‌را‌نشــان‌می‌دهــد.‌در‌جــدول‌4،‌
چهــار‌بُعــد‌عمــده‌از‌معانــی‌هویــت‌مــکان‌خاصــه‌شــده‌

اســت.

جدول 4: ابعاد چهارگانهٔ معانی هویت مکان 

افکار‌درونیظاهر‌بیرونی

افراد
ظاهر‌فیزیکی

رفتار

نگرش

احساسات

مکان

شکل‌فیزیکی

شکل‌نمادین

شکل‌نهادی

ادراک‌فردی

ادراک‌جمعی

)Paasi,‌2002(‌:مأخذ

ــراد‌از‌دو‌ ــکان‌و‌اف ــی‌)2002(‌م ــات‌پاس ــرور‌ادبی در‌م
ــی.‌ ــکار‌درون ــی‌و‌اف ــر‌بیرون ــوند:‌ظاه ــل‌می‌ش ــر‌تحلی منظ
نحــوهٔ‌رفتــار‌افــراد‌شــاخصی‌بــرای‌تمایــز‌ایــن‌گــروه‌از‌افــراد‌
از‌دیگــران‌اســت.‌ایــن‌ویژگی‌هــا‌متکــی‌بــر‌ســنت‌های‌
دارد.‌ مــکان‌ در‌ ریشــه‌ کــه‌ اســت‌ تاریخــی‌ و‌ محلــی‌
ــتان‌های‌ ــه‌داس ــف‌‌9ب ــوندهٔ‌ردی ــه‌مصاحبه‌ش ــور‌ک همان‌ط
ــت:‌ ــرده‌‌اس ــاره‌ک ــه‌اش ــکان‌این‌گون ــود‌در‌م ــی‌موج تاریخ

»ایــن‌مهــم‌ریشــهٔ‌تاریخــی‌داره،‌چقــدر‌داســتان‌کمــک‌کــرده‌
ــز‌ ــا‌چارل ــس‌ی ــد‌جیمــز‌جوی ‌مانن

ً
ــا ــکان؟‌مث ــی‌م ــه‌معرف ب

ــی‌ ــی‌اجتماع ــخ‌سیاس ــل‌تاری ــات‌ماحص ــن‌ادبی ــز.‌ای دیکن
دورانــش‌اســت.‌فــرد،‌کــه‌وارد‌مــکان‌گردشــگری‌می‌شــود،‌
ــه‌ ــتان‌ها‌ب ــا‌داس ــه‌ب ــی،‌ک ــا‌تاریخ ــی‌ی ــهٔ‌ادب ــا‌پیش‌زمین ب
ــر‌ ــن،‌ظاه ــد«.‌بنابرای ــکان‌را‌درک‌می‌کن ــد،‌م ــود‌می‌آی وج
اجتماعــی‌ هویــت‌ از‌ بخشــی‌ ویژگی‌هــا‌ ایــن‌ بیرونــی‌
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ــا‌ ــا‌ی ــه‌آن‌ه ــی‌ک ــط‌مکان ــه‌توس ــد‌ک ــکیل‌می‌ده ــراد‌را‌تش اف
ــه‌ ــا‌توج ــت.‌ب ــه‌اس ــکل‌گرفت ــد‌ش ــا‌آمده‌ان ــان‌از‌آنج اجدادش
ــت‌ ــدگاه‌پاســی‌)2002(‌درخصــوص‌شــکل‌گیری‌هوی ــه‌دی ب
ــه‌ســه‌دســته‌ ــوان‌به‌طورکلــی‌ب مــکان،‌عناصــر‌موجــود‌را‌می‌ت
ــکل‌ ــی،‌ش ــکل‌فیزیک ــوان‌ش ــت‌عن ــه‌تح ــرد‌ک ــدی‌ک طبقه‌بن
ــکان،‌ ــک‌م ــادی‌شــناخته‌می‌شــوند.‌در‌ی ــن‌و‌شــکل‌نه نمادی
‌یــک‌یــا‌چنــد‌مــورد‌از‌ایــن‌عناصــر‌ملمــوس‌به‌عنــوان‌

ً
معمــولا

اجزایــی‌کــه‌هویــت‌آن‌مــکان‌را‌می‌ســازند‌روایــت‌می‌شــوند.‌
درعــوض،‌افــکار‌درونــی‌را‌می‌تــوان‌بــه‌نوعــی‌بــا‌احساســات‌
ــراد‌ عاطفه‌محــور‌نزدیــک‌دانســت‌کــه‌پیوندهــای‌شــخصی‌اف
ــردی‌ ــن‌ف ــت‌نمادی ــا‌یــک‌مــکان‌آشــکار‌و‌بخشــی‌از‌هوی را‌ب
ــن‌خصــوص،‌مصاحبه‌شــوندهٔ‌ ــد.‌در‌ای ــه‌می‌کن ــا‌را‌نهادین آن‌ه
ردیــف‌‌5عنــوان‌می‌کنــد:‌»بــا‌پدربزرگــم‌می‌رفتــم‌حــرم،‌
ــدم.‌خاطــرات‌ ــهٔ‌حــوض‌می‌دوی ــت‌و‌روی‌لب دســتم‌را‌می‌گرف
ــم‌لذت‌بخــش‌کــرده‌اســت‌و‌خــب‌ ــن‌بخش‌هــا‌را‌برای مــن‌ای
ــرد‌ ــه‌تجربه‌هــای‌منحصربه‌ف ــی‌اســت‌ک تصــورم‌از‌حــرم‌جای
زیــادی‌درونــش‌رخ‌می‌دهــد«.‌نظــر‌ایــن‌مصاحبه‌شــونده‌
ــرد‌ ــه‌ف ــت‌ک ــزی‌)2008(‌اس ــای‌هورن ــه‌دریافت‌ه ــبیه‌ب ش
ــه‌خــود‌را‌در‌آن‌ ــری،‌ک »خــود«‌را‌براســاس‌شــرایط‌امکان‌پذی
ــب‌ ــا‌در‌قال ــن‌خوده ــد.‌ای ــم‌می‌کن ــود،‌تجس ــور‌می‌ش متص
روایــات،‌تصاویــر‌و‌نمادهــا‌تجســم‌می‌یابنــد‌و‌توســط‌رســانه‌
و‌تجربیــات‌اجتماعــی‌هدایــت‌می‌شــوند.‌همان‌طــور‌کــه‌
مصاحبه‌شــوندهٔ‌ردیــف‌‌7می‌گویــد:»آن‌چیــزی‌کــه‌در‌تاریــخ‌
ــخ‌مورخــان‌نیســت.‌ ــع‌تاری ــم‌درواق ــه‌آن‌اســتناد‌می‌کن ــن‌ب م
ــات‌و‌ ــن،‌ادبی ــر‌م ــی‌روم.‌از‌نظ ــات‌م ــال‌ادبی ــتر‌دنب ــن‌بیش م
ــار‌ ــوان‌افتخ ــرد‌و‌به‌عن ــت‌می‌پذی ــک‌مل ــه‌ی ــته‌هایی‌ک آن‌نوش
ــا‌اعتمــاد‌بیشــتری‌می‌توانــد‌بــه‌ خــودش‌مطــرح‌می‌کنــد‌آدم‌ب
‌داســتان‌بــر‌دار‌کــردن‌حســنک‌وزیــر‌کــه‌

ً
آن‌اســتناد‌کنــد،‌مثــا

ــا‌ ــد،‌ام ــان‌می‌ده ــنک‌نش ــور‌حس ــان‌یک‌ج ــخ‌مورخ در‌تاری
تاریــخ‌بیهقــی‌یــک‌حســنک‌دیگــر‌بــه‌مــا‌معرفــی‌می‌کنــد‌کــه‌

ــی‌اســت«. ــخ‌ادب حســنک‌تاری

هویت مکان و کنشگری متقابل نمادین
ــده‌ ــی‌کمک‌کنن ــن‌را‌عامل ــک‌)1988(‌مصــرف‌نمادی

ْ
بِل

بــه‌مصرف‌کننــده‌بــرای‌موقعیت‌یابــی‌خویــش‌در‌جامعــه‌
ــدهٔ‌ ــد‌و‌ایــن‌مهــم‌را‌بخشــی‌از‌فراینــد‌خــود‌تکمیل‌کنن می‌بین
ــراد‌ ــه‌اف ــد‌ک ــوان‌می‌کن ــی،‌عن ــه‌عبارت ــد.‌ب ــن‌می‌دان نمادی
شــکاف‌های‌هویتــی‌خــود‌را‌بــا‌اســتفاده‌از‌منابــع‌نمادیــن‌پُــر‌
ــق‌ ــن‌عمی ــت‌نمادی ــت‌از‌اهمی ــن‌صحب ــد.‌وی‌همچنی می‌کنن
ــایر‌ ــرای‌س ــن‌ب ــان‌و‌همچنی ــرای‌صاحب ــادی‌ب ــای‌م دارایی‌ه
ــر‌ ــی‌جدایی‌ناپذی ــن‌را‌ویژگ ــی‌نمادی ــن‌معان ــرده‌و‌ای ــراد‌ک اف
ــت.‌ ــته‌اس ــران‌دانس ــت‌دیگ ــود‌و‌درک‌هوی ــت‌خ ــان‌هوی بی
نظــر  »بــه  می‌کنــد:‌ اســتدلال‌ ‌1 ردیــف‌ مصاحبه‌شــوندهٔ‌

می آیــد انگیــزهٔ اصلــی در ایــن صنعــت )گردشــگری( از جنــس 
امــر نمادینــی اســت کــه بــه مباحــث هویــت ختــم می شــود. 
بــرای همیــن، مــا روایت هــای دیگــری را در کنــار خــود 

فعالیــت گردشــگری داریــم«.
مصاحبه‌شــوندهٔ‌ردیــف‌‌3تجاری‌ســازی‌را‌بخشــی‌از‌
هویــت‌مــکان‌در‌نظــر‌گرفتــه‌اســت:‌»بــازار هدایــت می کنــد 
کــه در کجــا بــه چــه شــکلی ســرمایه گذاری شــود و هم راســتا 
ــهرهای  ــی از ش  یک

ً
ــا ــد. مث ــق می کن ــری خل ــا آن تصاوی ب

 
ً
توریســتی مــا، رشــت اســت، در فیلم هایــی کــه اخیــرا
ــری  ــت، یک س ــد اس ــاعت چن ــو س ــای ت ــل در دنی ــدم، مث دی
تصویرهــای رنگ ووارنــگ را می بینــم از آن شــهر مثــل بــاران، 
ــا بــروم آنجــا. امــا  بــازار ســنتی شــهر کــه وسوســه می شــوم ت
چــرا ایــن تصویــر در ذهــن مــا حــک شــده اســت کــه شــمال 
جایــی اســت بــرای تفریــح؟ شــاید بــه ایــن دلیــل باشــد کــه 
ــه  ــدام ب ــا م ــل روایت ه ــن قبی ــت. ای ــده اس ــرار ش ــی تک خیل
ــاردی‌و‌ ــوص،‌جیوان ــن‌خص ــد«.‌در‌همی ــا می رس ــوش م گ
ــه‌ ــد‌ک ــوان‌می‌کنن ــت‌)2014(‌عن ــی‌)2018(‌و‌فیچ لوکارل
ــرار‌دارد‌و‌ ــازار‌ق ــان‌ب ــر‌جری ــن‌تحت‌تأثی ــازی‌در‌اماک نمادس
ــط‌ ــی‌از‌رواب ــی‌ذات ــرض،‌بخش ــورت‌پیش‌ف ــارت،‌به‌ص تج

ــوان‌شــده‌‌اســت. ــی‌و‌اجتماعــی‌عن مکان
‌)2018( همــکاران‌ و‌ چتزیداکــس‌ عاوه‌بــرآن،‌
بــا‌در‌نظــر‌ درخصــوص‌تجربــهٔ‌زیســته‌و‌هدایت‌شــده،‌
می‌کننــد‌ عنــوان‌ زبــان،‌ در‌ ســاختارگرا‌ رویکــرد‌ داشــتن‌
فرایندهــای‌ طــی‌ را‌ مصرفــی‌ نمادهــای‌ مصرف‌کننــده‌
‌
ً
اجتماعــی‌‌شــدن‌و‌تحت‌تأثیــر‌رســانه‌های‌جمعــی‌)مثــا
بااین‌حــال،‌ می‌دهــد.‌ تعمیــم‌ و‌ فرامی‌گیــرد‌ تبلیغــات(‌
معانــی‌نمادیــن‌متفاوتــی‌درخصــوص‌خریــد‌محصولــی‌
ــا‌واحــد‌نیســت‌و‌ ــق‌معن ــه‌خل مشــابه‌ســهیم‌هســتند؛‌چراک
ذی‌نفعــان‌گوناگــون،‌بســته‌بــه‌میــزان‌میــل‌و‌درکشــان،‌معانــی‌
متفاوتــی‌را‌بــه‌محصــول‌نســبت‌می‌دهنــد.‌درخصــوص‌
ــد:‌ ــوان‌می‌کن ــف‌‌8عن ــوندهٔ‌ردی ــته،‌مصاحبه‌ش ــهٔ‌زیس تجرب
»بــه چشــم مــن، از لحظــهٔ ورود بــه شــهر کمــی عجیــب بــود. 
ــب  ــم خ ــد گفت ــم و بع ــو ذوق ــورد ت ــنگ خ ــیدم قش ــی رس وقت
ــتم  ــم داش ــز در ذهن ــن از تبری ــه م ــی ک ــا آن چیزهای ــن ب ای
 همخوانــی نــدارد«.‌همچنیــن‌پاســی‌)2002(‌از‌تأثیــر‌

ً
اصــا

ــان‌ ــه‌می ــراد‌ســخن‌ب ــر‌مــکان‌در‌ذهــن‌و‌خاطــرات‌اف تصاوی
مــی‌آورد‌و‌عنــوان‌می‌کنــد‌کــه‌وجــود‌روایاتــی‌در‌پــس‌چنیــن‌
تصاویــری‌کــه‌افــراد‌در‌داخــل‌یــا‌خــارج‌از‌یــک‌مــکان‌خلــق‌

قابــل‌درک‌می‌نمایــد. می‌کننــد‌مــکان‌را‌

روایتگری مکان
ــد،‌ ــوان‌ش ــر‌عن ــه‌پیش‌ت ــاخت‌گرا‌ک ــرد‌س ــهٔ‌رویک ــر‌پای ب
ــت‌ ــق‌واقعی ــان‌و‌نحــوهٔ‌خل ــا‌زب ــاط‌آن‌ب ــل‌ارتب ــت‌به‌دلی روای
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ــل‌ ــز‌دخی ــکان‌نی ــکل‌گیری‌م ــردم‌در‌ش ــط‌م ــی‌توس اجتماع
ــرای‌درک‌ ــزاری‌ب ــوان‌اب ــوان‌به‌عن ــه‌از‌آن‌می‌ت ــت؛‌چراک اس
تجربیــات‌افــراد‌از‌مــکان‌و‌تمایــات‌و‌آرزوهــای‌آن‌هــا‌یــاد‌
کــرد‌)Lichrou‌et‌al.,‌2017(.‌افــراد‌تجربیــات‌خــود‌را‌در‌
ــد‌و‌درنتیجــه‌ ــا‌می‌کنن ــت‌معن ــب‌روای ‌در‌قال

ً
ــا ــان‌عمدت جه

ــد.‌ ــاختار‌می‌یابن ــت‌س ــب‌روای ــز‌در‌قال ــا‌نی ــارب‌آن‌ه تج
بــه‌ایــن‌معنــا،‌روایــت‌از‌زندگــی‌و‌زندگــی‌از‌روایــت‌تقلیــد‌
قالــب‌ انســان‌ها‌در‌ می‌کنــد‌)Bruner,‌2004(.‌اگرچــه‌
اشــخاص،‌ازطریــق‌روایت‌هــای‌ذهنی‌شــان‌از‌تجربیــات‌
خــود‌در‌جهــان،‌واقعیــت‌را‌درک‌می‌کننــد،‌داســتان‌های‌
ــهٔ‌فرهنگــی‌و‌ آن‌هــا‌مســتقل‌نیســت،‌بلکــه‌»همــواره‌در‌زمین
ــا‌بیــان‌شــده‌اند«.‌مصاحبه‌شــوندهٔ‌ زبانــی‌موجــود‌نوشــته‌و‌ی
و  عنــوان‌می‌کنــد:‌»نــگاه  ایــن‌خصــوص‌ در‌ ردیــف‌‌9
نگــرش نویســنده بــه دورهٔ سیاســی و اقتصــادی جامعــه 
ــی  ــن، زمان ــی م ــد. یعن ــان می ده ــش را نش ــای زمان الگوه
ــخ  ــک تاری ــه دارم، ی ــک جامع ــم، ی ــتانی را می نویس ــه داس ک
دارم، یــک حــوزهٔ سیاســی دارم. خــب این هــا را مــن دریافــت 
می کنــم و حــالا یــک نگاهــی هــم خــودم دارم کــه ایــن نــگاه 
می توانــد براســاس الگوهــای جامعــه باشــد و دانشــی کــه بــه 
ــه  ــی ب ــرد ادب ــک رویک ــری ی ــا تأثیرپذی  ب

ً
ــا ــت آوردم. مث دس

ــردازم«. ــه می پ ــد جامع نق
بــرای‌ شــیوه‌هایی‌ واقعــی،‌ یــا‌ تخیلــی‌ روایت‌هــا،‌
تداعــی‌هســتند‌و‌ازایــن‌رو‌آنچــه‌از‌منظــر‌روایــی‌مهــم‌اســت‌
ــی‌ ــد‌معان ــد‌تولی ــات‌و‌فراین ــا‌و‌تجربی ــد‌رویداده نحــوهٔ‌پیون
اســت،‌نــه‌اینکــه‌آیــا‌رویدادهــا‌به‌خودی‌خــود‌حقیقــت‌
داشــته‌اند‌یــا‌خیــر.‌بــرای‌مثــال‌مصاحبه‌شــوندهٔ‌ردیــف‌
ــر،  ــرم در هن ــه نظ ــه ب ــت ک ــی اس ــن اتفاق ‌11می‌گوید:»ای
ــن  ــم م ــال، می گوی ــرای مث ــد. ب ــینما رخ می ده ــات و س ادبی
ــی  ــوان یک ــه به عن ــهری ک ــب، ش ــه ام، خ ــس نرفت ــهر پاری ش
ــود.  ــناخته می ش ــا ش ــی دنی ــتی و تاریخ ــهرهای توریس از ش
ــم  ــا می توانی ــت؟ م ــهر چیس ــن ش ــا از ای ــات م ــب تجربی خ
ــی  ــم فیلم های ــیم، می توانی ــده باش ــی را دی ــا و خبرهای عکس ه
ــیم.  ــده باش ــات خوان ــا و ادبی ــیم. در قصه ه ــده باش را از آن دی
هرچیــزی، قصــه ای و روایتــی یــک شــکل بازنمایــی از 
واقعیــت درون ایــن شــهر اســت و هیچ کدامــش ممکــن 
ــرد‌ ــه‌از‌رویک ــن،‌آنچ ــد«.‌بنابرای ــت نباش ــام واقعی ــت تم اس
کیــد‌می‌شــود‌پتانســیل‌کســب‌بینــش‌ازطریــق‌ روایــی‌بــر‌آن‌تأ
درک‌روشــی‌اســت‌کــه‌افــراد‌واقعیــت‌خــود‌را‌می‌ســازند؛‌و،‌
ــدهٔ‌ ــاخت‌ادراک‌ش ــاکلهٔ‌برس ــکان،‌ش ــت‌م درخصــوص‌هوی
‌Czarniawska,(ــت‌ ــر‌اس ــراد‌مدنظ ــوی‌اف ــا‌از‌س مکان‌ه
امــر‌ ایــن‌ تأییــد‌ در‌ ‌6 ردیــف‌ مصاحبه‌شــوندهٔ‌ ‌.)2004
عنــوان‌می‌کنــد:‌»ناباکــوف خیلــی قشــنگ توانســته اســت آن 
مــکان را توصیــف کنــد، جــوری کــه ناباکــوف می آیــد نقشــهٔ 

ــهری  ــی در درون ش ــهٔ خیال ــه منطق ــد ی ــه را می کش آن منطق
واقعــی و اینکــه ایــن نویســنده یــک مکانــی بــه وجــود آورده 
و شــخصیت ها و رویدادهایــی در آن مــکان قــرار داده و یــک 
ــای‌ ــع،‌روایت‌ه ــت«.‌درواق ــرده اس ــق ک ــوب خل ــتان خ داس
ســوی‌ از‌ هدایت‌شــده‌ و‌ تولیــد‌ و‌ جوامــع‌ از‌ گرفته‌شــده‌
رســانه‌)در‌قالــب‌فیلــم،‌تبلیغــات‌و‌دیگــر‌تکنیک‌هــا(‌
ــاد‌ ــه‌ایج ــه‌ب ــد‌ک ــه‌می‌کنن ــدی‌را‌ارائ ــای‌قدرتمن گفتمان‌ه
ــن‌ ــا‌را‌تعیی ــد،‌مکان‌ه ــک‌می‌کنن ــی«‌کم ــای‌خیال »جغرافی
ــند‌و‌ ــر‌می‌کش ــه‌تصوی ــاره‌آن‌را‌ب ــد‌و‌دوب ــی‌می‌کنن و‌بازبین
ــات‌ ــد.‌روای ــو‌می‌کنن ــت‌و‌ادراک‌را‌مح ــن‌واقعی ــای‌بی مرزه
ــات‌ ــگران‌از‌تجربی ــرا‌گردش ــت؛‌زی ــراوان‌اس ــگری‌ف گردش
ــم‌( ــرای‌)ه ــود‌ب ــای‌ازپیش‌موج ــکان‌و‌روایت‌ه ــود‌از‌م خ
‌
ً
ــدا ــا‌بع ــد‌ت ــتفاده‌می‌کنن ــد‌اس ــتان‌های‌جدی ــاخت‌1داس س
ــرای‌دیگــری‌بازگــو‌ ــب‌داســتان‌ها‌و‌قصه‌هــای‌خــود‌ب در‌قال
شــوند.‌در‌پژوهــش‌حاضــر،‌روایتگــری‌مــکان‌متشــکل‌از‌از‌
ــکان‌ ــتان‌پردازی‌م ــگری‌و‌داس ــات‌گردش ــهٔ‌روای دو‌زیرمقول

ــوده‌اســت. ب
کــه‌ می‌دهنــد‌ نشــان‌ پژوهــش‌ از‌ حاصــل‌ نتایــج‌
از‌ نشــئت‌گرفته‌ خــود‌ مکان‌هــا‌ از‌ برآمــده‌ داســتان‌های‌
ــر‌ ــه‌تحت‌تأثی ــت‌ک ــوده‌اس ــکان‌ب ــی‌در‌م ــات‌مختلف روای
ــی‌ ــب‌نوع ــی‌در‌قال ــردی‌و‌اجتماع ــف‌میان‌ف ــل‌مختل عوام
ــات‌ ــده‌از‌روای ــتان‌های‌بازتاب‌ش ــت.‌داس ــده‌اس ــی‌درآم ادب
هویــت‌ در‌ مصرفــی‌ کالای‌ به‌عنــوان‌ مــکان‌ در‌ موجــود‌
ــن‌ ــل‌نمادی ــش‌متقاب ــب‌کن ــد‌و‌در‌قال ــر‌می‌گذارن ــردی‌تأثی ف
بــه‌دیگــری‌منتقــل‌می‌شــوند.‌هویــت‌مــکان‌برســاختی‌
اجتماعــی‌اســت‌کــه‌هــدف‌آن‌معنابخشــی‌و‌تقویــت‌حــس‌
ــت.‌ ــوه‌اس ــگران‌بالق ــی‌و‌گردش ــان‌محل ــه‌مخاطب ــکان‌ب م
ــی‌ ــعهٔ‌هویت ــق‌و‌توس ــد‌در‌خل ــکان‌می‌توانن ــای‌م روایت‌ه
مــکان‌ســودمند‌باشــند؛‌چراکــه‌فرصت‌هایــی‌را‌بــه‌ذی‌نفعــان‌
بــرای‌بررســی‌واقعیت‌هــای‌متنــوع،‌تعاملــی‌و‌پویــای‌مــکان‌
ــرای‌ ــی‌را‌ب ــت‌فرصت‌های ــی،‌روای ــه‌عبارت ــد.‌ب ــه‌می‌دهن ارائ
درک‌مــکان‌از‌دیدگاه‌هــای‌مختلــف‌فراهــم‌می‌کنــد.‌اگــر‌نقــش‌
روایــت‌را‌برانگیختــن‌میــل،‌بــه‌جریــان‌انداختــن‌تخیــل،‌ایجــاد‌
همدلــی‌و‌عمیــق‌کــردن‌تجربــه‌در‌نظــر‌بگیریــم،‌داستان‌ســرایی‌
ــن‌و‌ســاختن‌ ــه‌گفت ــل‌ب ــن‌می ــای‌برانگیخت ــه‌معن گردشــگری‌ب

ــود. ــا‌بالفعــل‌خواهــد‌ب ــوه‌ی داســتان‌ها‌از‌تجــارب‌بالق

بحث و نتیجه گیری
پژوهشــگران‌هویــت‌مــکان‌را‌در‌زمینه‌هــای‌بســیار‌
متنوعــی‌درگیــر‌کرده‌انــد‌کــه‌ســبب‌شــده‌ایــن‌واژه‌بــا‌
توضیحــات‌و‌معانــی‌فزاینــده‌ای‌همــراه‌شــود.‌اگرچــه‌تــا‌بــه‌
ــده‌نشــده‌ ــکان‌دی ــت‌م ــی‌هوی ــی‌در‌معان ــاق‌آرای ــروز‌اتف ام

1.‌Co-construct
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اســت،‌هویــت‌مــکان‌به‌عنــوان‌نوعــی‌خروجــی‌بــرای‌
یکپارچه‌ســازی‌1واقعیــت‌فیزیکــی‌و‌شــناخت‌اجتماعــی‌
گاهی‌بخشــی‌ عمــل‌کــرده‌اســت.‌امــا‌هنگامــی‌کــه‌به‌ســمت‌آ
درخصــوص‌پیچیدگــی‌و‌بی‌نظمــی‌در‌مســائل‌مدیریــت‌
هدف‌محــور‌ فراینــد‌ ناکارآمــدی‌ شــود،‌ حرکــت‌ مــکان‌
مقابــل‌ در‌ می‌شــود.‌ نمایان‌تــر‌ تک‌بعــدی‌ اســتراتژی‌های‌
ــئلهٔ‌ ــناخت‌مس ــاخت‌گرا،‌در‌ش ــرش‌س ــنتی،‌نگ ــرد‌س رویک
ــه‌اطاعــات‌و‌دانــش‌ هویــت‌مــکان،‌توجــه‌را‌‌بیش‌ازپیــش‌ب
ــاخت‌گرا،‌ ــر‌س ــد.‌از‌منظ ــوف‌می‌کن ــکان‌معط ــان‌م ذی‌نفع
درک‌مــردم‌از‌یــک‌مــکان‌ناشــی‌از‌تمــاس‌مســتقیم‌یــا‌
ــه‌ ــی‌را‌ب ــا‌هویت‌های ــت.‌آن‌ه ــکان‌اس ــا‌آن‌م ــتقیم‌ب غیرمس
ــای‌ ــاس‌ویژگی‌ه ــا‌براس ــه‌نه‌تنه ــد‌ک ــبت‌می‌دهن ــی‌نس مکان
و‌ خاطــرات‌ معانــی،‌ براســاس‌ بلکــه‌ عینــی،‌ فیزیکــی‌
اطاعــات‌کمتــر‌ملمــوس‌از‌دیگــران،‌گذشــته‌و‌آینــده‌اســت‌
)Mirzaie‌et‌al.,‌2010(.‌یکــی‌از‌پیش‌نیازهــای‌اساســی‌
در‌شــناخت‌هویــت‌مــکان‌درک‌افــکار‌و‌کنش‌هــای‌صاحبــان‌
یــا‌کاربــران‌آن‌اســت.‌افزایــش‌کنش‌هــای‌پویــا‌و‌چندوجهــی‌
ســاکنان‌و‌مســافران‌در‌مکان‌هــا‌مــا‌را‌بــه‌ایــن‌ســمت‌هدایــت‌
ــت‌مــکان‌را‌نوعــی‌یکپارچگــی‌از‌ ــا‌مســائل‌مدیری ــد‌ت می‌کن
ــوندهٔ‌ ــه‌مصاحبه‌ش ــور‌ک ــم.‌همان‌ط ــر‌بگیری ــی‌در‌نظ پیچیدگ
ــا  ــود را ب ــکان خ ــم م ــا می خواهی ــوان‌می‌کند:»م ــف‌‌2عن ردی
ــا می ترســیم  ــم، ام ــروز کنی ــی ب فنّاوری هــای پیــش روی جهان
میــراث تاریخــی آن را از دســت بدهیــم«.‌معضــات‌یــا‌
ــی‌ ــد‌واقعیات ــود‌دارن ــکان‌وج ــعهٔ‌م ــه‌در‌توس ــی‌ک تضادهای
ــه‌ ــد‌ب ــتهٔ‌واح ــا‌رش ــش‌ی ــک‌بخ ــوان‌در‌ی ــه‌نمی‌ت ــتند‌ک هس
ــه‌ ــاخت‌گرا،‌ب ــرد‌س ــال،‌در‌رویک ــخ‌داد.‌بااین‌ح ــا‌پاس آن‌ه
ــاف‌ ــر‌خ ــود‌و،‌ب ــه‌می‌ش ــی‌توج ــان‌در‌معنابخش ــش‌زب نق
مفهــوم‌ســنتی‌آن‌کــه‌زبــان‌را‌بازنمایــی‌شــفاف‌و‌مســتقیم‌ابــژه‌
نمی‌دانــد،‌ واقعیــت‌ منعکس‌کننــدهٔ‌ را‌ زبــان‌ می‌دانســت،‌
بلکــه‌واژگان‌را‌انتزاعاتــی‌در‌نظــر‌می‌گیــرد‌کــه‌تناســب‌
ــا‌ ــراد‌ب ــد‌و‌اف ــا«‌ندارن ــر‌واژگان‌و‌»چیزه ــا‌دیگ ــتقیمی‌ب مس
ــان‌بــرای‌تفســیر‌ ــه‌زمینــه،‌به‌صــورت‌هدفمنــد،‌از‌زب توجــه‌ب
و‌توصیــف‌نســخه‌ای‌از‌واقعیــت‌اســتفاده‌می‌کننــد.‌این‌گونــه‌
ــبب‌ ــی‌س ــی‌معان ــوع‌و‌پویای ــن‌تن ــه‌ای ــود‌ک ــتدلال‌می‌ش اس
ــی‌ ــاخت‌اجتماع ــی‌در‌س ــیوهٔ‌مهم ــات‌ش ــا‌روای ــود‌ت می‌ش
واقعیــت‌باشــند.‌ازطریــق‌روایــات،‌افــراد‌بــا‌مکان‌هــا‌درگیــر‌
می‌شــوند‌و‌بنابرایــن‌مکان‌هــا‌از‌ایــن‌طریــق‌به‌صــورت‌
ــهٔ‌ اجتماعــی‌ســاخته‌می‌شــوند.‌معانــی‌مــکان‌ازطریــق‌تجرب
مســتقیم‌و‌غیرمســتقیم‌مکان‌هــا،‌تعامــل‌بــا‌دیگــران،‌و‌
ــر‌ ــی‌نظی ــط‌ذی‌نفعان ــده‌توس ــا‌)تولیدش ــی‌از‌روایت‌ه انبوه
بازاریابــان،‌گردشــگران‌و‌افــراد‌محلــی(،‌کــه‌در‌قالــب‌داســتان‌‌

ــود. ــاخته‌می‌ش ــوند،‌س ــان‌می‌ش ــکان‌بی ــول‌م ح

1.‌Integration

پیشنهادها
ــه‌ ــتند.‌اگرچ ــته‌2هس ــر‌وابس ــه‌یکدیگ ــراد‌ب ــکان‌و‌اف م
نیســت،‌ یکســان‌ هویــت‌ مکانــی‌ و‌ عمومــی‌ جنبه‌هــای‌
کیــد‌نمی‌کننــد‌و‌ یافته‌هــای‌تحقیــق‌بــر‌ایــن‌تفاوت‌هــا‌تأ
مطالعاتــی‌جداگانــه‌درخصــوص‌هریــک‌از‌آن‌هــا‌را‌پیشــنهاد‌
نمی‌کنــد.‌درعــوض،‌مکان‌هــا،‌افــراد‌و‌فرایندهایــی‌کــه‌
ــد‌در‌ســاختاری‌ ــد‌بای ــت‌شــکل‌می‌گیرن ــا‌هوی ــق‌آن‌ه ازطری
ــه‌ ــر‌گرفت ــان‌در‌نظ ــهٔ‌داده‌بنی ــول‌نظری ــهٔ‌اص ــر‌پای ــع‌و‌ب جام

ــوند. ش
ــرای‌ ــی‌ب ــق‌ارزش‌بوم ــا‌و‌خل ــف‌راهکاره ــور‌کش به‌منظ
ایــن‌قبیــل‌مســائل،‌مطالعــات‌تجربــی‌3می‌توانــد‌کمک‌کننــده‌
باشــد؛‌چراکــه‌نبــود‌ایــن‌قبیــل‌مطالعــات‌می‌توانــد‌بــه‌
و‌ سیاســت‌گذاران‌ بــرای‌ مفاهیــم‌ ایــن‌ نبــودن‌ ملمــوس‌
مجریــان‌مربــوط‌و‌عدم‌بهره‌گیــری‌از‌آن‌هــا‌منجــر‌شــود.‌
ــان‌ ــرای‌بازاریاب ــی‌را‌ب ــات‌فرصت‌های جســت‌وجوی‌روای
ــر‌شــوند‌ ــا‌انبوهــی‌از‌داســتان‌هایی‌درگی ــا‌ب ــد‌ت فراهــم‌می‌کن
کــه‌بینش‌هایــی‌را‌دربــارهٔ‌تجربیــات‌مکان‌هــای‌متنــوع،‌
معانــی‌و‌امیــال‌افــراد‌و‌جوامعــی‌کــه‌در‌یــک‌مــکان‌زندگــی‌
و‌کار‌می‌کننــد‌و‌حتــی‌کســانی‌کــه‌هرگــز‌از‌آن‌بازدیــد‌
ــکان‌ ــک‌م ــه‌ی ــوط‌ب ــتان‌های‌مرب ــد.‌داس ــه‌کن ــد‌ارائ نکرده‌ان
بــه‌مــا‌کمــک‌می‌کننــد‌بــه‌گذشــته)های(‌به‌یادمانــده‌و‌
همچنیــن‌آینده)هــای(‌دلخــواه‌دسترســی‌پیــدا‌کنیــم.‌از‌ایــن‌
منظــر،‌واکاوی‌روایــات‌نوعــی‌رویکــرد‌در‌روش‌شناســی‌
روایــات‌ واکاوی‌ می‌شــود.‌ شــمرده‌ روایــت‌ بــر‌ متمرکــز‌
می‌توانــد‌در‌دو‌مرحلــه‌شــکل‌گیرنــد‌کــه‌عبــارت‌‌هســتند‌از:

●دسترسی،‌جمع‌آوری‌و‌استخراج‌روایت‌های‌مکان
●تجزیه‌وتحلیل‌روایات‌مکان‌و‌معنابخشی‌به‌آن‌ها

ــه‌ ــوط‌ب ــتان‌های‌مرب ــت.‌داس ــراوان‌اس ــن‌ف ــت‌اماک روای
‌بــه‌اشــکال‌مختلــف‌تولیــد‌می‌شــوند،‌از‌هنــر،‌

ً
مکان‌هــا‌دائمــا

رســانه‌های‌جمعــی‌و‌فرهنــگ‌عامــه‌تــا‌بازاریابــی.‌بازاریابــی‌
ــد‌ ــون‌تولی ــارهٔ‌مکان‌هــای‌گوناگ گردشــگری‌داســتان‌هایی‌درب
و‌پخــش‌می‌کنــد‌و‌گردشــگران‌نیــز‌داســتان‌های‌خــود‌را‌
ــن‌ ــع‌آنای ــد.‌جوام ــتراک‌می‌گذارن ــه‌اش ــد‌و‌ب ــد‌می‌کنن تولی
در‌حــال‌تبدیــل‌شــدن‌بــه‌فضاهــای‌مهمــی‌هســتند‌کــه‌در‌آن‌
ــود‌ ــات‌خ ــای‌تجربی ــخصی‌و‌عکس‌ه ــتان‌های‌ش ــراد‌داس اف
ــد.‌ ــتراک‌می‌گذارن ــه‌اش ــون‌ب ــد‌4گوناگ ــن‌و‌مقاص را‌در‌اماک
ــن،‌ ــد.‌بنابرای ــر‌مقاصــد‌را‌شــکل‌می‌دهن ــات‌تصوی ــن‌روای ای
را‌ داســتان‌ها‌ نظام‌منــد‌ به‌طــور‌ می‌تواننــد‌ محققــان‌
ــا‌ ــاط‌ب ــق‌ارتب ــا‌ازطری ــد‌ت ــل‌کنن ــع‌آوری‌و‌تجزیه‌وتحلی جم
ــازار،‌ســاکنان،‌بازدیدکننــدگان‌ ذی‌نفعــان‌گوناگــون‌ازجملــه‌ب
ــد.‌ ــدا‌کنن ــی‌خــاص‌دسترســی‌پی ــا‌مکان ــط‌ب ــی‌مرتب ــه‌معان ب

2.‌Interdependent
3.‌Empirical‌studies
4.‌Destinations
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ــه‌‌ ــان،‌مصاحب ــا‌ذی‌نفع ــه‌ب ــاط‌فعالان ــاد‌ارتب ــور‌ایج به‌منظ
ــرای‌اســتخراج‌روایت‌هــای‌مــکان‌اســت.‌ روشــی‌ســازنده‌ب
ــی‌)2000(‌اســتعارهٔ‌ ــن‌و‌کانل ــن‌خصــوص،‌کلندینی در‌همی
ــد،‌»کــه‌ ــی‌می‌کنن فضــای‌واکاوی‌روایــت‌ســه‌بعدی‌را‌معرف
ــد«.‌ســه‌بعدی‌کــه‌ ــت‌خــود‌را‌در‌آن‌می‌یابن ــدگان‌روای جوین
آن‌هــا‌شناســایی‌کردنــد‌عبــارت‌هســتند‌از:‌»کنــش‌متقابــل«‌
و‌ درونــی‌ )نــگاه‌ اجتماعــی‌ و‌ فــردی‌ شــامل‌جنبه‌هــای‌
بیرونــی(؛‌»پیوســتگی«‌شــامل‌گذشــته،‌حــال‌و‌آینــده‌)نــگاه‌
بــه‌عقــب‌و‌رو‌بــه‌جلــو(‌و‌»موقعیــت«‌شــامل‌مفهــوم‌مــکان‌
یــا‌توالــی‌مکان‌هایــی‌کــه‌در‌آن‌مطالعــات‌شــکل‌می‌گیرنــد.
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تبریــزی،‌منصــوره‌)1393(.‌تحلیــل‌محتــوای‌کیفــی‌از‌
منظــر‌رویکردهــای‌قیاســی‌و‌اســتقرایی. فصلنامــهٔ 
‌‌https://doi..105-138‌،)64(21‌،ــوم اجتماعــی عل

org/10.22054/qjss.2014.344

گیدنــز،‌آنتونــی‌)1387(.‌تجدد‌و‌تشــخص:‌جامعــه‌و‌هویت‌
ــان.‌ ــهٔ‌ناصــر‌موفقی ــد،‌ترجم شــخصی‌در‌عصــر‌جدی

ISBN:‌9789643124557‌.تهــران:‌نشــر نــی

قنبرپــور،‌مرجــان،‌حیــدری،‌علی‌اکبــر‌و‌قنبرپــور،‌علــی‌
ــاد‌ ــف‌و‌ابع ــه‌از‌تعری ــی‌یکپارچ ــهٔ‌مدل )1395(.‌ارائ
ســازندهٔ‌ شــاخص‌های‌ تعییــن‌ و‌ مــکان‌ هویــت‌
هویــت‌)نمونــهٔ‌مــورد‌مطالعــه:‌ســاکنان‌شــهر‌شــیراز(.‌
https://www.sid.ir/ ‌.19-1 ‌،)2(1 شــباک،‌

paper/501122/fa

میرزایــی،‌شــکوفه،‌تیمــوری،‌ســیاوش‌و‌نژادســتاری،‌ســعیده‌
ــهٔ‌ ــت‌)نمون ــش‌هوی ــکان‌و‌آفرین ــا‌در‌م )1391(.‌معن
ــی،‌13)2(،‌ ــات مل ــازار‌کرمانشــاه(. مطالع ــوردی:‌ب م
https://www.sid.ir/paper/379666/fa ‌.121-141

هومــر،‌شــون‌)1394(.‌ژاک‌لاکان،‌ترجمــهٔ‌محمدعلــی‌
جعفــری‌و‌ســید‌محمدابراهیــم‌طاهائــی.‌تهــران:‌نشــر‌

ISBN:‌ 9789643118457 ققنــوس.‌

منابع
Andéhn,‌ M.,‌ Hietanen,‌ J.,‌ &‌ Lucarelli,‌ A.‌

)2020(.‌ Performing‌ place‌ promotion‌ on‌
implaced‌identity‌in‌marketized‌geographies.‌
Marketing Theory,‌ 20)3(,‌ 321–342.‌ https://
doi.org/10.1177/1470593119887497

Bassano,‌ C.,‌ Barile,‌ S.,‌ Piciocchi,‌ P.,‌ Spohrer,‌
J.‌ C.,‌ Iandolo,‌ F.,‌ &‌ Fisk,‌ R.‌ )2019(.‌
Storytelling‌about‌places:‌Tourism‌marketing‌
in‌the‌digital‌age. Cities,‌87,‌10-20.‌https://
doi.org/10.1016/j.cities.2018.12.025

Belk,‌R.‌W.‌)1988(.‌Possessions‌and‌the‌Extended‌
Self. Journal of Consumer Research, 
15)September(,‌ 139–168.‌ https://doi.
org/10.1086/209154

Berger‌ Peter,‌ L.,‌ &‌ Luckmann,‌ T.‌ )1967(.‌ The‌
social‌construction‌of‌reality:‌A‌treatise‌in‌the‌
sociology‌ of‌ knowledge.‌Garden City,‌ NY:‌
First‌Anchor.‌ ISBN:‌978-0-385-05898-8

Bruner,‌ J.‌ )2004(.‌ Life‌ as‌ narrative. Social 
Research,‌ 71)3(,‌ 691–710.‌ https://doi.
org/10.1353/sor.2004.0045

Chatman,‌ S.‌ B.‌ )1978(.‌ Story‌ and‌ discourse:‌
Narrative‌structure‌in‌fiction‌and‌film.‌Cornell 
University Press.‌ ISBN:‌ ‌978-0801491863

Chatzidakis,‌A.,‌McEachern,‌M.‌G.,‌&‌Warnaby,‌
G.‌ )2018(.‌ Consumption‌ in‌ and‌ of‌ Space‌
and‌Place: Introduction to the Special Issue. 
Marketing Theory,‌ 18)2(,‌ 149–153.‌ https://
doi.org/10.1177/1470593117732452

Clandinin,‌ D.‌ J.,‌ &‌ Connelly,‌ F.‌ M.‌ )2000(.‌
Narrative‌ Inquiry:‌ Experience‌ and‌ Story‌ in‌
Qualitative‌ Research.‌ San‌ Francisco,‌ CA:‌
Jossey-Bass Publishers.‌ISBN:‌978-0-787-
97276-9

Cresswell,‌ T.‌ )2014(.‌ Place:‌ an‌ introduction.‌
John Wiley & Sons.‌ https://books.google.
com/books?hl=en&lr=&id=sdzhBQAAQB
AJ&oi=fnd&pg=PR9&dq=Cresswell,+Tim+



واکاوی مفهوم داستان سرایی در شکل گیری هویت مکان های گردشگری 217 شیرقاضی  و همکاران
عه

وس
 و ت

ری
شگ

رد
ی گ

هش
پژو

 - 
می

ة عل
نام

صل
ف

14
03

ن 
ستا

 تاب
وم،

ه د
مار

، ش
م 

ده
سیز

ل 
سا

2014+Place.+An+Introduction&ots=KiR7-
zyjq2&sig=5QYx8-uwnUESy6L0FcE_
vC5rZcI

Czarniawska,‌ B.‌ )2004(.‌ Narratives‌ in‌ Social‌
Science‌Research. London: Sage.‌https://doi.
org/10.4135/9781849209502

Denning,‌ S.‌ )2002(.‌ The‌ narrative‌ lens:‌
Storytelling‌ in‌ 21st‌ century‌ organizations.‌
Knowledge Directions,‌ 3)2(,‌ 92–101.

Elliott,‌ R.‌ )1997(.‌ Existential‌ consumption‌
and‌ irrational‌ desire.‌ European Journal of 
Marketing,‌ 34)4(,‌ 285-296.‌ https://doi.
org/10.1108/03090569710162371

Fitchett,‌ J.‌ A.,‌ Patsiaouras,‌ G.,‌ &‌ Davies,‌
A.‌ )2014(.‌ Myth‌ and‌ Ideology‌ in‌
Consumer‌ Culture‌ Theory. Marketing 
Theory,‌ 14)4(,‌ 495–506.‌ https://doi.
o rg /10 .1177 /1470593114545423

Franjic,‌R.‌)2011(.‌Stories‌and‌storytelling–added‌
value‌in‌cultural‌tourism.‌In‌an‌International‌
Symposium‌ on‌ the‌ Potential‌ for‌ Artistic‌
Expression‌ to‌ Cross‌ Cultural‌ Barriers‌ and‌
the‌ Relationship‌ between‌ Art,‌ Culture,‌ and‌
International‌ Relations.

Ghanbarpour,‌ M.,‌ Heidari,‌ A.,‌ &‌ Ghanbarpour,‌
A.‌ )2013(.‌ A‌ comperehensive‌ approach‌
to‌ place‌ identity‌ )A‌ case‌ study‌ in‌ Shiraz(.‌
Shabak,‌ 1)2(,‌ 1-19.‌ https://www.sid.ir/
paper/501122/fa‌ [In‌ Persian]

Giddens,‌A.‌)1991(.‌Modernity‌and‌self-identity:‌
Self‌ and‌ Society‌ in‌ the‌ Late‌ Modern‌ Age.‌
Translated‌ by‌ Naser‌ Movafaghian.‌ Tehran:‌
Ney Publishing.‌ISBN:‌9789643124557‌[In‌
Persian]

Giovanardi,‌M.,‌&‌Lucarelli,‌A.‌ )2018(.‌ Sailing‌
Through‌Marketing:‌A‌Critical‌Assessment‌of‌
Spatiality‌in‌Marketing‌Literature. Journal of 
Business Research,‌82)1(,‌149–159.‌https://
doi.org/10.1016/j.jbusres.2017.09.029

Homer,‌ S.‌ )2012(.‌ Jacques‌ Lacan‌ translated‌ by‌
Mohammad‌ Ali‌ Jafari.‌ Tehran:‌ Qoqnoos‌
Publishing.‌ ISBN:‌ 9789643118457‌ [In‌
Persian]

Honkaniemi,‌ T.,‌ Syrjälä,‌ H.,‌ Lundström,‌ N.,‌ &‌
Rajala,‌A.‌)2021(.‌Neolocalism‌and‌Beyond––
Sexing‌ Up‌ Rural‌ Places.‌ Rural Sociology.‌
https://doi.org/10.1111/ruso.12368

Hornsey,‌ M.‌ J.‌ )2008(.‌ Social‌ identity‌ theory‌
and‌ self‐categorization‌ theory:‌ A‌ historical‌
review.‌ Social and personality psychology 
compass,‌ 2)1(,‌ 204-222.‌ https://doi.
org/10.1111/j.1751-9004.2007.00066.x

Iman,‌ M.,‌ &‌ Noshadi,‌ M.‌ )2008(.‌ Qualitative‌
content‌ analysis.‌ Journal of Research 
in Islamic Sciences,‌ 3)6(.‌ https://sid.ir/
paper/488226/fa‌ [In‌ Persian]

Leung,‌K.‌L.‌J.‌)2014(.‌The‌use‌of‌storytelling‌as‌
transfer‌ of‌ knowledge.‌ Ph.D.‌ thesis.‌ Hong‌
Kong‌Polytechnic‌University.‌Taiwan.‌230p.‌
http://hdl.handle.net/10397/85990

Lichrou,‌ M.,‌ Patterson,‌ M.,‌ O’Malley,‌ L.,‌ &‌
O’Leary,‌ K.‌ )2017(.‌ Place‌ branding‌ and‌
place‌ narratives.‌ In‌ Handbook‌ on‌ place‌
branding‌ and‌ marketing‌ )pp.‌ 160-177(.‌
Edward Elgar Publishing.‌ https://doi.
org/10.4337/9781784718602.00021

Massey,‌ D.‌ )1991(.‌ Space,‌ Place‌ and‌ Gender.‌
Minneapolis:‌University‌of‌Minnesota‌Press.‌
ISBN:‌ 9780816626175

Mirzaie,‌ S.,‌ Teimouri,‌ S.,‌ &‌ Nejadsattari,‌ S.‌
)2010(.‌ Meaning‌ in‌ place‌ and‌ creating‌
identity;‌A‌case‌study‌in‌Kermanshah‌market.‌
National studies,‌ 13)2(,‌ 121-141.‌ https://
www.sid.ir/paper/379666/fa‌ [In‌ Persian]

Paasi,‌ A.‌ )2002(.‌ Regional‌ identities‌ and‌ the‌
challenge‌ of‌ the‌ mobile‌ world. Kulturell 
Identitet og Regional Utvikling,‌ 33–48.‌
ISBN:‌ 82-7671-242-8



واکاوی مفهوم داستان سرایی در شکل گیری هویت مکان های گردشگری 218 شیرقاضی  و همکاران

عه
وس

 و ت
ری

شگ
رد

ی گ
هش

پژو
 - 

می
ة عل

نام
صل

ف
14

03
ن 

ستا
 تاب

وم،
ه د

مار
، ش

م 
ده

سیز
ل 

سا

Peng,‌ J.,‌ Strijker,‌ D.,‌ &‌ Wu,‌ Q.‌ )2020(.‌ Place‌
identity:‌how‌far‌have‌we‌come‌in‌exploring‌its‌
meanings?‌Frontiers in psychology,‌11,‌294.‌
https://doi.org/10.3389/fpsyg.2020.00294

Pradl,‌G.‌)1984(.‌Narratology:‌The‌Study‌of‌Story‌
Structure. ERIC Clearinghouse.‌ https://eric.
ed.gov/?id=ED250698

Prince,‌G.‌)2003(.‌A‌dictionary‌of‌narratology.‌U 
of Nebraska Press.‌ https://doi.org/10.1093/
fmls/cqi055

Ricoeur,‌P.‌)1992(.‌Oneself‌as‌Another.‌The U of 
Chicago‌P.‌ISBN:‌9780226713298

Schein,‌E.‌)1984(.‌Coming‌to‌a‌new‌awareness‌of‌
organizational‌ culture.‌ Sloan‌ Management‌
Review,‌ 25)4(,‌ 55–64.‌ https://sloanreview.
mi t .edu /a r t ic le /coming-to-a-new-
awareness-of-organizational-culture/

Shankar,‌ A.,‌ Elliott,‌ R.,‌ &‌ Goulding,‌ C.‌
)2001(.‌ Understanding‌ consumption:‌
Contributions‌ from‌ a‌ narrative‌ perspective.‌
Journal of Marketing Management,‌
17)3–4(,‌ 429–453.‌ https://doi.
o rg /10 .1362 /0267257012652096

Shankar,‌A.,‌Elliott,‌R.,‌&‌Fitchett,‌J.‌A.‌)2009(.‌
Identity,‌ consumption‌ and‌ narratives‌ of‌
socialization. Marketing Theory,‌9)1(,‌75–94.‌
https://doi.org/10.1177/1470593108100062

Stavrakakis,‌ Y.‌ )2010(.‌ Lacan‌ and‌ the‌ political‌
translated‌ by‌ Mohammadali‌ Jafari.‌
Tehran: Qoqnoos Publishing.‌ ISBN:‌
9786002780522‌ [In‌ persian]

Tabrizi,‌M.‌ )2011(.‌Qualitative‌ content‌ analysis‌
from‌ analogical‌ and‌ inductive‌ perspectives.‌
Social science journal,‌ 21)64(,‌ 105-138.‌
https://doi.org/10.22054/qjss.2014.344‌ [In‌
persian]


