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چکیده
امــروزه،فعالیتهــایطبیعتگــردی،بــاهــدفبهرهمنــدیازعناصــرطبیعــیوهمچنیــن

حفــظطبیعــتتــوأمبــاارائــهٔمزایــایمالــیواقتصــادیبهجوامــعمحلــی،تقاضایچشــمگیری

دارد.فراینــدطبیعتگــردیوابســتهبــهعملکــردمطلــوبطبیعتگــرد،جامعــهٔمحلــیمیزبــان

ــی ــداومتوســعهٔفعالیتهــایطبیعتگــردیمســتلزمارزیاب وتورهــایطبیعتگــردیاســت.ت

پایــداریعملکــردتورهــایطبیعتگــردیودرکرضایــتبازدیدکننــدگانبــرایتضمیــن

ــهٔحاضــر، ــناســاس،درمطالع ــرای ــیاســت.ب ــازگانطبیع ــدتدربومس ــداریطولانیم پای

ــردیو ــایطبیعتگ ــداریعملکــردتوره ــیپای ــرایارزیاب ــهٔفهرســتیازشــاخصهاب ــهارائ ب

ــه ــمپرداخت ــروخمیر-قش ــایمانگ ــدارجنگله ــردیپای ــعهٔطبیعتگ ــادرتوس ــتآنه اهمی

شــد.بدینمنظــور،بــااســتفادهازپرســشنامهٔدلفــیوتحلیــلنظــرکارشناســانومتخصصــان

بــهشناســاییواولویتبنــدی76شــاخصپیشــنهادیاقــدامشــد.نتایــجبهدســتآمدهحاکــی

ازاهمیــتعملکــردمســئولانهٔتورهــادربرابــرطبیعتگــردانوهمچنیــنحفــظکیفیــتمحیــط

ــشازســفر ــدگانپی ــردانوبازدیدکنن ــوزشطبیعتگ ــیوآم ــشســطحآگاه ــاافزای ــیب طبیع

ــن ــهبالاتری ــدیشــاخصهانشــاندادک ــجرتبهبن ــن،نتای ــود.علاوهبرای ــتب ــدازطبیع وبازدی

گاهســازیطبیعتگــردانقبــلازســفر«ودربیــنضرایــبنهایــی ــه»دورهٔآ اولویــتمربــوطب

بیشــترینرتبــهبــه»مصــرفمدیریتشــدهٔآبشــرب«اختصــاصیافتــهاســت.بدینصــورت،

14شــاخصبهعنــوانشــاخصهایبرتــروبــابالاتریــنرتبــهبــرایارزیابــیپایــداریعملکــرد

تورهــایطبیعتگــردیوهمچنیــنتوســعهٔطبیعتگــردیپایــدارشناســاییوانتخــابشــد.در

مطالعــهٔحاضــر،فهرســتشــاخصهایشناساییشــدهمیتوانــدبــهشناســاییتورهــایایدئــال

ــع ــتجوام ــرایکســبرضای ــاب ــردآنه ــداریعملک ــیپای ــنارزیاب ــردیوهمچنی طبیعتگ

ــداردر ــنتوســعهٔطبیعتگــردیپای ــدگارطبیعتگــردانازســفروهمچنی ــهٔمان ــی،تجرب محل

ــردیو ــدطبیعتگ ــنمقاص ــیازعمدهتری ــوانیک ــمبهعن ــروخمیر-قش ــایمانگ جنگله

بــابالاتریــنتقاضــایگردشــگریکمــککنــد.شــایانذکــراســتکــهفهرســتشــاخصهای

ــز، ــتنی ــدطبیع ــایرمقاص ــرایس ــهب ــه،بلک ــوردمطالع ــدودهٔم ــرایمح ــاب ــدهنهتنه ارائهش

ــردو ــردیواجــرایتورهــایطبیعتگــردیهســتند،کارب ــتتوســعهٔطبیعتگ ــهدارایقابلی ک

اهمیــتبســیاریدارد. ...
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مقدمه
ــگری ــایگردش ــکلهایپرتقاض ــیازش ــردییک طبیعتگ

از بازدیــد معنــوی، فرهنگــی، برداشــتهای بــا کــه اســت

جاذبههــایبکــرودســتنخورده،دلســپردنبــهچالشهــای

گوناگــونســفر،ایجــادکمــپوگــردشدرطبیعــتهمــراهاســت.

ــده ــامش ــتانج ــازیدرطبیع ــوزشوفرهنگس ــاآم ــفرب ــنس ای

ــتگاه ــتوزیس ــطزیس ــظمحی ــرایحف ــدب ــردانبای وطبیعتگ

Sobhanietal.,2022a;Yuxi&(ــد ــلاشکنن ــیت ــردمبوم م

Linsheng,2020(.ایــننــوعگردشــگریوابســتهبــهجاذبههــای
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ــط ــتمحی ــهکیفی ــوریک ــت،بهط ــیاس ــططبیع ــرومحی بک

Mäntymaa(ــت ــترشآناس ــدیدرگس ــریکلی ــیعنص طبیع

از یکــی بهعنــوان طبیعتگــردی همچنیــن، .)et al., 2021

ــن ــهیکــیازمهمتری ظرفیتهــایجــذابصنعــتگردشــگریب

بخشهــایاقتصــادیدرحالرشــدایــنحــوزهتبدیــلشــده

Pouyaet(اســتونقــشمهمــیدرتوســعهءپایــدارمحلــیدارد

.)al., 2019

ــگر ــدار،گردش ــردیپای ــهروشطبیعتگ ــردنب ــفرک درس

ــازدو، ــادهس ــتآم ــوردرطبیع ــرایحض ــودراب ــتخ میبایس

بــرایحفــظآن،ضوابــطومحدودیتهایــیرادرمحیــطرعایــت

ــل ــر،بهدلی ــفرهایدیگ ــاس ــهب ــفردرمقایس ــوعس ــنن ــد.ای کن

جذابیتهــای گــردش، ســبک و هیجانانگیــز تجربههــای

کشــف Metsaots(.لــذت et al., 2015( دارد متفاوتــی

وفرهنگهــایاصیــلدرگوشــهوکنار ناشــناختههایطبیعــت

ــی ــالذت ــردهمــراهب ــهایمنحصربهف ــنجهــانپررمــزورازتجرب ای

ــامل ــدهش ــتاوردعم ــهدس ــاس ــفرب ــوعس ــنن ــت.ای ــداراس پای

اهــدافاجتماعــی)تأمیــنمزایــایاجتماعــی،مشــارکتدر

ــای ــادی)مزای ــدافاقتص ــتغال(،اه ــوزشواش ــزی،آم برنامهری

ــداف ــادی(واه ــیاقتص ــیوپایای ــهٔمحل ــرایجامع ــادیب اقتص

ــاباز ــی،اجتن ــعطبیع ــظمناب ــهحف ــکب ــتی)کم ــطزیس محی

تخریــبمنابــع،مدیریــتعرضــهوپذیــرشارزشمنابــع(همــراه

ــت. اس

در کــه منفــی، و مثبــت آثــار و طبیعتگــردان رفتــار

ــا ــدآنه ــیوتعه گاه ــزانآ ــامی ــد،ب ــایمیگذارن ــرج مقصــدب

بــهمنشــورهایفرهنگــیواخلاقــیمرســومرابطــهٔمســتقیمیدارد

ــش ــمزدنآرام ــره ــت،ب ــطزیس ــبمحی )Lee,2013(.تخری

طبیعــتوبیتوجهــیبــهآیینهــاوســنتهایمحلــیمیتوانــدبــا

آثــارجبرانناپذیــریدرافــکارعمومــییــکمنطقــههمــراهباشــد.

رفتــارمســئولانهٔطبیعتگــردیوظیفــهایفرهنگی-اجتماعــی

اســتکــههــرگردشــگریبــرایایجــادتأثیــرمثبــتومانــدگاردر

محیــطزیســت،اقتصــادوفرهنــگجامعــهٔمیزبــانبــردوشدارد

ــردی ــد،طبیعتگ ــارکن ــئولانهتررفت ــرومس گاهت ــردآ ــهف و،هرچ

Mason,2015;DelChiappaet(ــود ــدب ــرخواه ــزپایدارت نی

al.,2019;Weeden,2013(.طبیعتگــردیپایــدارتــلاش

ــهنســل ــهایآمــادهکنــدوب داردنســلآینــدهرابــرایچنیــنتجرب

ــد ــفروبازدی ــی،س ــرایزندگ ــرب ــیبهت ــادمکان ــردرایج حاض

یــاریرســاند)TIES,2018(.زنجیــرهٔارزشطبیعتگــردی

پایــدارمســتلزمهمــکاریتمامــیعوامــلاجرایــیوفعــالان

کلان، برنامهریــزان و سیاســتگذاران گردشــگری، صنعــت

گاهــی مســئولانومــردموبهویــژهجوامــعمحلــیازیــکســووآ

وتــلاشگردشــگرانوتورهــایطبیعتگــردیازســویدیگــر

اســت)Samal&Dash,2023(.بنابرایــن،ضمــنارتقــای

ادراکجامعــهٔمحلــیازاصــولطبیعتگــردی)اکوتوریســم(

ــور ــانت ــافرتیوراهنمای ــایمس ــردان،آژانسه ــدار،طبیعتگ پای

نیــزموظــفهســتنددربرگــزاریتورهــایطبیعتگــردیبــهاصــول

گردشــگریپایــدارومســئولانهپایبنــدباشــندوبــاآمــوزشمناســب

ــادیو ــکوفاییاقتص ــیوش ــیبهایاحتمال ــشآس ــبکاه موج

.)Marin-Pantelescuetal.,2019(ــوند ــهش ــیمنطق فرهنگ


ً
ــتقیما ــهمس ــگری،ک ــتگردش ــالانصنع ــوانفع ــانبهعن تورگردان

بــابازدیدکننــدگانوجامعــهٔمحلــیدرارتبــاطهســتند،مســئولیت

ــد ــرارتقــایفرهنــگطبیعتگــردیدرجامعــهدارن بزرگــیدربراب

درحالحاضــر، متأســفانه، .)Jones & Nguyen, 2021(

ــر ــارغیرمســئولانهٔبرخــیطبیعتگــردانوتوجــهکمت ــلرفت بهدلی

گاهــیبازدیدکننــدگان ــهآمــوزشوآ ــانطبیعــتب اغلــبتورگردان

پیــشازســفر،فشــارهایمتعــددتهدیدآمیــزبــهســاختارو

فرایندهــایبســیاریازبومســازگانطبیعــیوتخریــبجاذبههــای

گردشــگریمشــاهدهمیشــود.ازایــنرو،لازماســتتورهــای

طبیعتگــردی،ضمــنبرگــزاریبرنامههــایآموزشــیمرتبــط

ــردان، ــرایطبیعتگ ــهب ــیمنطق ــیوطبیع ــایفرهنگ ــامحیطه ب

ــای ــارکتدربرنامهه ــامش ــکاریوب ــیهم ــایمحل ــاانجمنه ب

ــن ــد.درای ــککنن ــزکم ــهنی ــدارمنطق ــعهٔپای ــهتوس ــیب تحقیقات

ــق ــیازطری ــعمحل ــازیجوام ــارکتوتوانمندس ــوص،مش خص

برنامههــایآموزشــیمیتوانــدنقشــیکلیــدیدرموفقیــتو

.)Hesametal.,2020(نتیجهگیــریمطلــوبداشــتهباشــد

تودههــای بهشــکل کــه مانگــرو، جنگلهــای

جنگلــیپیوســتهوپراکنــدهدرپهنــهٔجزرومــدیبخشهایــی

بهســبب میکننــد، نظــر جلــب کشــور جنــوب ســواحل از

ــی، ــابدریای ــطغرق ــاندرمحی ــهایازدرخت ــازگاریمجموع س

حیاتوحــش، تنــوع خشــکی-دریایی، جذابیتهــای

ــر،معیشــتســنتیوابســته)صیــدســنتی، چشــماندازهایکمنظی

ــاری ــی)معم ــایفرهنگ ــل(وجلوهه ــاخهوعس ــتسرش برداش

از ،)Foruzad&Danehkar,2012()روســتاهایهمجــوار

ــان مقاصــدپرتقاضــایگردشــگریوطبیعتگــردیکشــوردرزم

Sobhani(محســوبمیشــوند)ــابهمــن آســایشاقلیمــی)آذرت

.)& Danehkar, 2023a

ــیعترین ــوانوس ــم،بهعن ــروخمیر-قش ــایمانگ جنگله

از برخــوردار کشــورِ جنــوب مانگــرو جنگلهــای گســترهٔ

ــت ــزیوقابلی ــزیوکنارآب ــدگانآب ــالایپرن ــتب ــوعوجمعی تن

ــماندازهای ــروچش ــایبک ــببجاذبهه ــالابهس ــردیب طبیعتگ

ــب، ــگریمناس ــاختهایگردش ــیراحــتوزیرس ــا،دسترس زیب

ــرای ــتاقب ــردانمش ــادیازطبیعتگ ــدادزی ــرایتع ــالانهپذی س

کســبتجربیــاتکمنظیــرهســتند.ایــنرویشــگاهطبیعــی

همچنیــنیکــیازذخایــرارزشــمندزیســتیوطبیعــیجزرومــدی

بهدلیــلحساســیتهایبومشــناختی محســوبمیشــودکــه

بهعنــوانمناطــقتحــتحفاظــتســازمانحفاظــتمحیــط

گرفتهانــد. قــرار مدیریــت و برنامهریــزی تحــت زیســت
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و طبیعتگــردی فعالیتهــای توســعهٔ بهدلیــل باوجودایــن،

گردشــگریبــدونبرنامهریــزیوگاهغیرمســئولانهوهمچنیــن

از طبیعتگــردان بــرای گاهیهــایلازم آ و آموزشهــا فقــدان

ــهروشــدهو ــافشــاروتهدیدهایــیروب ایــنمنطقــه،ایــنمنطقــهب

زیســتگاهوتنــوعزیســتیایــنبومســازگانطبیعــیدرمعــرض

ــردی ــایطبیعتگ ــهتوره ــت.ازآنجاییک ــهاس ــرارگرفت ــدق تهدی

گوناگــون)ملــیومحلــی(ازایــنمنطقــهبازدیــدمیکننــد،

ــن ــردیوهمچنی ــایطبیعتگ ــفتوره ــاووظای ــیویژگیه بررس

شناســاییوتدویــنشــاخصهایپایــداریبــرایارزیابــیعملکــرد

ــور، ــت.بدینمنظ ــروریاس ــریض ــگاههاام ــنرویش ــادرای آنه

درمطالعــهٔحاضــربــهایــنموضــوعپرداختــهشــدهاســت.بــرایــن

اســاس،ایــنمطالعــهتــلاشداردتــا،ضمــنشناســاییویژگیهــاو

ــاخصهای ــدیش ــهاولویتبن ــردی،ب ــایطبیعتگ ــفتوره وظای

ــرو ــایمانگ ــادرجنگله ــردآنه ــیعملک ــرایارزیاب ــداریب پای

ــق ــنتحقی ــردازد.بدینصــورت،یافتههــایای ــزبپ خمیر-قشــمنی

میتوانــددرســایرمقاصــدطبیعتگــردی،بهویــژهدرمناطــق

ــای ــهایوجاذبهه ــایگون ــهدارایغن ــورک ــتکش ــتحفاظ تح

ــد. ــتهباش ــردداش ــتند،کارب ــیهس ــیفراوان طبیع

مبانی نظری و پیشینهٔ تحقیق
ذی نغعان توسعهٔ طبیعت گردی

درتوســعهٔطبیعتگــردیذینفعانــیوجــوددارنــدکــهبایــد

منافعشــانتأمیــنشــود،بهطــوریکــهچنانچــهمنافــعیــکگــروه

ــت ــدیاف ــقنخواه ــداریتحق ــتپای ــود،درنهای ــهش ــدهگرفت نادی

.)Diamantis, 2018; Backman & Munanura, 2015(

ذینفعــانمیتواننــدشــاملجوامــعمحلــی،دســتگاههایمتولــی،

تشــکلهایغیردولتــیفعــالوتورهــایطبیعتگــردیباشــند

ــید ــداریرس ــهپای ــوانب ــرایطیمیت )Dologlou,2016(.درش

ــهٔ ــنهم ــهدربی ــورعادلان ــگریبهط ــلازگردش ــعحاص ــهمناف ک

ذینفعــانتوســعهٔطبیعتگــردیتوزیــعشــود.بدینصــورت،

طبیعــی خدمــات از مســیر، ایــن در میشــود، پیشبینــی

بهصــورتپایــداربهرهبــرداریشــودوگردشــگرینهتنهــابــه

ــاد ــثایج ــهباع ــود،بلک ــرنش ــیمنج ــایطبیع ــبعرصهه تخری

ــر ــشفق ــلکاه ــنعوام ــیازمهمتری ــوانیک ــودوبهعن ــدش درآم

ــرح ــیمط ــیوبوم ــعمل ــنجوام ــندربی ــتهایجایگزی ومعیش

شــود.

طبیعت گردی پایدار
طبیعتگــردیپایــدارمســتلزماقداماتــیاســتکــهکمتریــن

آســیبرابــرایمحیــطزیســتداشــتهباشــند.درایــنخصــوص،

رعایــتاصــولزیــرمیتوانــدبــهتحقــقتوســعهٔپایــداردرمقصــد

:)WTTC,2021;UNWTO,2020(منجــرشــود

●درطبیعتگــردیلازماســتبســتریبــرایافزایــش

ــد ــردانبتوانن ــاطبیعتگ ــودت ــادش ــتایج ــیودرکطبیع گاه آ

طبیعــی عناصــر حفــظ و فرهنگــی ویژگیهــای درخصــوص

احســاسمســئولیتبیشــتریداشــتهباشــند؛

●بایــددرمقابــلحفــظومدیریــتمناطقــیکــهبهصــورت

ویــژهحفاظــتوحصارکشــیشــدهانداحســاسمســئولیتکننــدو

بــرایادامــهٔحیــاتآنتــلاشکننــد؛

●بــرایحفــظمحیــطزیســت،اهالــیوبومیــانهــرمنطقــه

بایــدمشــارکتبیشــتریدرفراینــدجــذبگردشــگرومیــزان

فعالیتهــایآنداشــتهباشــند؛

فعالیتهــای ازای در بومــی مردمــان مشــارکت ●

ــع ــامناف ــراهب ــدهم ــطزیســتبای ــیوحفاظــتازمحی محیطبان

اقتصــادیباشــدو

و محلــی مــردم گاهســازی آ اصــل مهمتریــن ●

ــا ــتقیمیب ــاطمس ــوعارتب ــنموض ــراای ــت؛زی ــرداناس طبیعتگ

ــتیدارد. ــطزیس ــتمحی ــرفعالی ــاله ــئولیتدرقب ــاسمس احس

ویژگی ها و وظایف تورهای  طبیعت گردی
ــژهای ــاتوی ــدخصوصی ــالبای ــردیایدئ ــورطبیعتگ ــکت ی

ــتو ــطزیســت،رضای ــتازمحی ــنحفاظ ــه،ضم ــدک ــتهباش داش

تجربــهٔلذتبخشــیازســفربــرایطبیعتگــردانفراهــمکنــد.

بدینصــورت،تورگردانــانمســئولیتمهمــیدرقبالمشــتریاندرطول

ســفربــرعهــدهدارنــد.آنهــاعهــدهداراصلــیوتضمینکننــدهٔکیفیت

ــا ــقب ــفرمطاب ــیس ــایآموزش ــهٔفراینده ــژهارائ ــفروبهوی ــالایس ب

Wheeler,2012;Crossley(اســتانداردهایطبیعتگــردیهســتند

Lee,1994&(.برخــیازویژگیهایــیکــهمیتــوانبــراییــکتــور

ــراســت: ــهشــرحزی طبیعتگــردیمناســببرشــمردب

●قبــلازســفراطلاعاتــیرادربــارهٔشــرایطفرهنگــیو

محیــطزیســتمنطقــهٔمــوردبازدیــدبــهطبیعتگــردانارائــهدهــد؛

ــب ــارمناس ــشورفت ــوهٔپوش ــارهٔنح ــیرادرب ●توصیههای

ــول ــفاهیدرط ــورتش ــفروبهص ــلازس ــوبقب ــورتمکت بهص

ــد؛ ــرارده ــردانق ــارطبیعتگ ــفردراختی س

●خلاصــهایمفیــدازخصوصیــاتجغرافیایــی،اجتماعــی

ــارهٔ ــیدرب ــاتوضیحات ــگامورود،همــراهب ــههن ــهب وسیاســیمنطق

مشــکلاتمحیــطزیســتی،اجتماعــیوسیاســیمنطقــهارائــهکند؛

آموزشدیــده و بومــی راهنمــای از ســفر، طــول در ●

اســتفادهکنــد؛

●امکاندیداروتبادلنظرباجوامعمحلیرافراهمکند؛

●بــهآمــوزشمباحثــیدربــارهٔآییــن،فرهنــگوســنتهای

بومــیمــردممحلــیبپــردازد؛

●مکانهایــیاقامتــیمتناســببــاشــرایطمحیــطدر

دهــد؛ قــرار طبیعتگــردان اختیــار

●وســایلنقلیــهٔپــاکبــرایکاهــشآلودگــیمحیــطزیســت

ــمکند؛ فراه
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ــالای ــدادب ــدمورودتع ــوهوع ــایانب ــزاریتوره ــربرگ ●ب

ــدو ــتهباش ــارتداش ــهنظ ــتمنطق ــشازظرفی ــردانبی طبیعتگ

●طبیعتگــردانرابــهاســتفادهازخدمــاتمحلــیبــا

ــداقتصــادی ــهرش ــکب ــیوکم ــاغلبوم ــتازمش ــدفحمای ه

ــد. ــویقکن ــهتش منطق

در مطالعاتــی موضــوع، ایــن اهمیــت بــه توجــه بــا

ــهٔ ــهمطالع ــوانب ــهمیت ــتک ــدهاس ــامش ــوصانج ــنخص ای

ــردی ــعهٔطبیعتگ ــوان»توس ــاعن ــی)2019(ب ــانوعظمت دباغی

کــرد. اشــاره منظــر« بومشناســی رویکــرد براســاس پایــدار

پایــداری اصــول براســاس راهبــردی بهدســتآمدهٔ نتایــج

ــی ــاراصــلکل ــرچه ــهب ــتک ــیاس ــایجنگل ــرایاکوپارکه ب

حفاظــت،توســعه،آمــوزش،فرهنــگودوعنــوانفرعــی»توالــی«

ــی ــر،ابراهیم ــهایدیگ ــت.درمطالع ــتواراس ــارکت«اس و»مش

ــردی ــدارطبیعتگ ــعهٔپای ــناریوهایتوس ــیس ــهبررس )2019(ب

دراســتانچهارمحــالوبختیــاریپرداخــت.مطابــقنتایــج،

ــدهٔایــنمنطقــه ــرایتوســعهٔطبیعتگــردیدرآین چهــارســناریوب

ارائــهشــدهاســتکــهبهترتیــبعبــارتهســتنداز:منطقــهٔ

و طبیعی-فرهنگــی منطقــهٔ عشــایری، منطقــهٔ بینالمللــی،

ــی ــزالگوی ــکاران)2021(نی ــروهم ــاری.بازگی ــهٔانحص منطق

نتایــج کردنــد. ارائــه ایــران طبیعتگــردی توســعهٔ بــرای

ازآناســتکــهتوســعهٔطبیعتگــردی بهدســتآمدهحاکــی

درایــرانمســتلزموجــودمجموعــهایازعوامــلشــاملبهــرهوری

و مناطــقشــهری متــوازن توســعهٔ اقتصــادیطبیعتگــردی،

روســتاییوهمچنیــنتوســعهٔپایــدارواصولــیطبیعتگــردی

ارائــهٔ بــه اســت.سووینسکا–ســوئیرکاسوگارســیا)2021(

ــردی ــعهٔطبیعتگ ــرتوس ــیب ــایمبتن ــرایراهحله ــیب چارچوب

پایــداربراســاسعملکردهــاوشــاخصهاپرداختنــد.نتایــج

پیشــنهادیشــامل1( نشــاندادکــهعمدهتریــنراهحلهــای

مشــارکتذینفعــان؛سیاســتگذاریوقابلیــتمدیریــت؛2(

کارایــیاقتصــادی؛3(تجزیهوتحلیــلهمافزایــیومبــادلات؛

ــب ــیمناس ــاسفضای ــی؛5(مقی ــرایطمحل ــاش ــازگاریب 4(س

ــر، ــهایدیگ ــت.درمطالع ــدتاس ــادرطولانیم و6(عملکرده

ــئولیتپذیری ــزانمس ــنجشمی ــهس ــکاران)2021(ب ــازوهم دی

ــه ــدک ــانکردن ــابی ــد.آنه ــگرانپرداختن ــردانوگردش طبیعتگ

مســئولیتهایمدنــیوانســانیبــهگردشــگرانایــنفرصــت

رامیدهــدتــابهصــورتمســئولانهوبــدوناینکــهردپــای

بومشــناختیازخــودبــررویکــرهٔزمیــنبــرجــایگذارنــد

عمــلکننــد.سورنســنوگراینســتد)2021(دربــارهٔرویکردهــای

پایــداریوتوســعهٔطبیعتگــردیمطالعــهکردنــد.یافتههــای

ــف ــایمختل ــیازرویکرده ــهترکیب ــهچگون ــاندادک ــانش آنه

پایــداریتورگردانــانگردشــگریوســایرفعــالانمیتوانــدتوســعهٔ

ــرار ــرق ــیراتحتتأثی ــیمل ــارکطبیع ــکپ ــردیدری طبیعتگ

ــو ــایغیرمســئولانهرامحــدودســازد.گ ــنرفتاره ــدوهمچنی ده

ــد ــایمقص ــیجاذبهه ــهٔارزیاب ــهمطالع ــکاران)2022(ب وهم

طبیعتگــردیبــااســتفادهازمــدلFuzzy-AHPپرداختنــد.

مطابــقنتایــج،ذخیــرهگاهبیوســفرکــوهچانگبــایمقصــدی

ــر ــت.ب ــردیاس ــایطبیعتگ ــعهٔفعالیته ــرایتوس ــبب مناس

ــاحفــظ ــوأمب ــدت ــهبای ــنمنطق ــناســاس،طبیعتگــردیدرای ای

ــد. ــیباش ــعمحل ــتجوام ــتورضای ــطزیس محی

توســعهٔ پژوهشــگران، ســایر یافتههــای مطابــق

طبیعتگــردیدربومســازگانطبیعــیمســتلزمرعایــتاصــول

ــد ــرایبازدی ــئولیتپذیرب ــردانمس ــوزشطبیعتگ ــداریوآم پای

ــهٔحاضــر، ــناســاس،درمطالع ــرای ازمقاصــدطبیعــیاســت.ب

ــردی، ــفتورهایطبیعتگ ــاووظای ــیویژگیه ــدفبررس ــاه ب

ــی ــرایارزیاب ــداریب ــاخصهایپای ــنش ــاییوتدوی ــهشناس ب

عملکــردتورهــایطبیعتگــردیپرداختــهشــد.ایــنمطالعــه

ــداری ــدیشــاخصهایپای ــاشناســاییواولویتبن ــلاشداردب ت

بــرایارزیابــیعملکــردتورهــایطبیعتگــردیبــهتوســعهٔ

خمیر-قشــم مانگــرو جنگلهــای در پایــدار طبیعتگــردی

ــداری ــیپای ــهارزیاب ــینب ــاتپیش ــکازمطالع ــردازد.هیچی بپ

عملکــردتورهــایطبیعتگــردیوویژگیهــایاصلــیســاختاری

وفنــیآنهــانپرداختهانــد.بنابرایــن،مطالعــهٔحاضــرتکمیلکننــدهٔ

ــداری ــنپای ــاخصهاینوی ــهٔش ــورارائ ــاتبهمنظ ــایرمطالع س

ارزیابــیعملکــردتورهــایطبیعتگــردیوهمچنیــن بــرای

توســعهٔطبیعتگــردیپایــداردررویشــگاههایجزرومــدیو

منحصربهفــردمانگروهــایحــوزهٔخمیر-قشــماســت.

ــیو ــژهٔجغرافیایی–سیاس ــتوی ــهموقعی ــهب ــاتوج ــرانب ای

ــر ــیکمنظی ــایطبیع ــیوجاذبهه ــرایطاقلیم ــورداریازش برخ

Bazgiret(یکــیازقطبهــایطبیعتگــردیجهــاناســت

ــران ــهواردای ــوعگردشــگرانیک al.,2021(.بااینحــال،ازمجم

ــردی ــدطبیعتگ ــهقص ــاب ــدازآنه ــط2/5درص ــوند،فق میش

ــران ــر،ای ــرفدیگ ــد)Pouyaetal.,2019(.ازط ــفرمیکنن س

ــیو ــوعطبیع ــترینتن ــهدارایبیش ــتک ــوریاس ــجکش ــزءپن ج

آبوهوایــیوهمچنیــنجاذبههــایطبیعــیوفرهنگــیاســت

در اثــر 26 ایــران درحالحاضــر، .)Barari et al., 2016(

ــه ــتک ــاندهاس ــترس ــهثب ــکوب ــییونس ــراثجهان ــتمی فهرس

ــی ــوتدر2016وجنگلهــایهیرکان ــاردشــتل ــنآث ــنای دربی

Ministryof(ــد ــقدارن ــیتعل ــارطبیع ــوزهٔآث ــهح در2019ب

.)CulturalHeritage,TourismandHandicrafts,2023

درایــران،191مؤسســهٔگردشــگریفعالیــتدارنــدکــه

ــگری، ــایگردش ــرفعالیته ــلاوهب ــان،ع ــاتهمزم ــنمؤسس ای

مشــغولاجــرایتورهــایطبیعتگــردیوبرگــزاریدورههــای

Ministry of( هســتند نیــز طبیعتگــردان بــرای آموزشــی

.)CulturalHeritage,TourismandHandicrafts,2023

ــای ــهدارایدورهه ــور،102مؤسس ــالمذک ــاتفع ــنمؤسس ازبی

ــتند ــدگانهس ــگرانوبازدیدکنن ــهگردش ــردیب ــوزشطبیعتگ آم
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بــا14دورهٔ بــهاســتانتهــران کــهبیشــترینتعــدادمربــوط

آموزشــیوبهمــدت5122ســاعتاززمــانتأســیساســت

MinistryofCulturalHeritage,Tourismand()1ــکل )ش

ــون ــاطگوناگ ــوص،درنق ــنخص Handicrafts,2023(.درای

ــاتوجــهبــهشــرایطآبوهوایــیوجاذبههــایگردشــگری ایــران،ب

ــرای ــزب ــردینی ــایبومگ ــواناقامتگاهه ــیبهعن ــراوان،مکانهای ف

اســکانطبیعتگــردانایجــادشــدهاســت.ایــناقامتگاههــا،

ــوع ــهتن ــهب ــیوتوج ــعمحل ــاجوام ــلب ــرتعام ــنحداکث ضم

ــهٔ ــرایتجرب ــگرانراب ــورگردش ــهٔحض ــت،زمین ــیوطبیع اقلیم

ــهدر ــدک ــممیکنن ــیفراه ــیوبوم ــایطبیع ــیدرمحیطه زندگ

ــامجــوزرســمی ــردیب ــگاهبومگ ــه3320اقامت ــکب کشــورنزدی

ــتی ــعدس ــگریوصنای ــی،گردش ــراثفرهنگ ــرفوزارتمی ازط

MinistryofCultural()2فعالیــتهستند)شــکل درحــال

.)Heritage, Tourism and Handicrafts, 2023

شکل 1: تعداد دوره های آموزش طبیعت گردی در بین استان های مختلف
(Ministry of Cultural Heritage, Tourism and Handicrafts, 2023)

شکل 2: توزیع مکانی تعداد اقامتگاه های بوم گردی و مؤسسات گردشگری در بین استان های مختلف
)3202 ,stfarcidnaH dna msiruoT ,egatireH larutluC fo yrtsiniM(
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خمیر–قشــم، مانگــرو جنگلهــای میــان، ایــن در

خشــکی-دریایی، گذرگاهــی اکوسیســتم یــک بهعنــوان

ــی ــگریفراوان ــایگردش ــیوجاذبهه ــعطبیع ــوردارازمناب برخ

هســتندوفضــایمطلوبــیرابــرایتوســعهٔطبیعتگــردیفراهــم

طبیعتگــردی فعالیتهــای خصــوص، ایــن در کردهانــد.

بهدلیــلدســتیابیبــهرشــداقتصــادیوحفاظــتازمحیــط

ــوعزیســتیآندرحالرشــد ــمتن ــاطمه زیســتبهســرعتدرنق

وتوســعهاســت.ایــنرویشــگاههایطبیعــیکــهدراســتان

مؤسســهٔ 6 فعالیــت بــا مرتبــط شــدهاند واقــع هرمــزگان

گردشــگریو56اقامتــگاهبومگــردیاســتوتاکنــون3دورهٔ

ایــن در ســاعت( 1122 )بهمــدت طبیعتگــردی آمــوزش

ــکل3(. ــت)ش ــدهاس ــزارش ــهبرگ منطق

شکل 3: شدت فراوانی تعداد اقامتگاه های بوم گردی در هرمزگان و محدودهٔ خمیر - قشم 
)3202 ,sgnidnif hcraeseR(

روش شناسی تحقیق
منطقهٔ مورد مطالعه 

)منطقــهٔ خمیر-قشــم حــوزهٔ مانگــرو جنگلهــای

حفاظتشــدهٔحــرا(بــاوســعت86,258هکتــاردراســتان

هرمــزگانوشهرســتانهایخمیــر،قشــموبنــدرلنگــهواقــع

ــی ــدییک ــگاههایجزروم ــنرویش ــکل4(.ای ــت)ش ــدهاس ش

در مانگــرو طبیعــی گسترشــگاههای منحصربهفردتریــن از

ــمالی26 ــرضش ــهدرع ــتک ــارساس ــاحلیخلیجف ــهٔس کران

ــهو02 ــهو01دقیق ــا27درج ــهت ــهو47ثانی ــهو43دقیق درج

ــا55 ــهت ــهو46ثانی ــهو23دقیق ــرقی55درج ــولش ــهوط ثانی

ــورد ــدودهٔم ــدهاند.مح ــعش ــهتوزی ــهو01ثانی ــهو54دقیق درج

فــراوان طبیعــی جاذبههــای از برخــورداری بهدلیــل مطالعــه

وهمچنیــنچشــماندازهایبکــروطبیعــیبهعنــوانیکــیاز

ــود. ــوبمیش ــاحلیمحس ــردیس ــنمقاصــدطبیعتگ عمدهتری

از یکــی خمیر-قشــم مانگــرو جنگلهــای علاوهبرایــن،

ــور ــهٔکش ــان105منطق ــدگان)IBA(1می ــمپرن ــتگاههایمه زیس

ــوران ــیازجان ــهایبالای ــایگون ــهدارایغن محســوبمیشــودک

همزیســتمهــرهداروبیمهــرهاســت.گونــهٔگیاهــیغالــب

منطقــهواجتماعــاتخالــص،ناهمســالوناهمگــندرخــتحــرا

ــگاه ــهدر6رویش ــتک ــینایی)Avicennia marina(اس ــاس ی

مــردو،خمیر-لشــتغان،ســایه پهــل، ازجملــه قابلتفکیــک

Sobhani(خــوش،ســاحلقشــموخورخــورانپراکنــدهشــدهاند

.)& Danehkar, 2023a

1.ImportantBirdArea
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شکل 4: موقعیت جغرافیایی محدودهٔ مورد مطالعه

روش پژوهش
ــت ــهاهمی ــهب ــاتوج ــم،ب ــروخمیر–قش ــایمانگ جنگله

واولویــتحفاظتــی،بــرایرســیدنبــهطبیعتگــردیموفــقبایــد

ــر ــنام ــقای ــد.تحق ــتیابن ــداردس ــردیپای ــهاصــولطبیعتگ ب

ــار ــنرفت ــاوهمچنی ــرداکوتوره ــداریعملک ــیپای ــتلزمارزیاب مس

گاهــیوتعهــدآنهــابــهمنشــورهای طبیعتگــردانومیــزانآ

فرهنگــیواخلاقــیدرطبیعــتاســت.بنابرایــن،درایــنمطالعــه،

ــای ــفتوره ــردانووظای ــایطبیعتگ ــاییویژگیه ــسازشناس پ

ــرای ــداریب ــهٔفهرســتیازشــاخصهایپای ــهتهی طبیعتگــردی،ب

ارزیابــیعملکــردتورهــایطبیعتگــردیبراســاسمطالعــات

Leeetal.,2021;Haukelandet(نظــریوســوابقموجــود

al.,2023;Blanco-Cerradeloetal.,2018;Fernandez-

Tabalesetal.,2017;Kozic&Mikulic,2014;Lee&

Hsieh,2016;Marzo-Navarroetal.,2017;Ocampoet

al.,2018;Poudeletal.,2016;Qianetal.,2018;Wang

ــی ــامل3ویژگ ــتش ــنفهرس ــد.ای ــهش etal.,2017(پرداخت

ــهشــرح ــارو76شــاخصب ــار،41زیرمعی اصلــیتورهــا،15معی

جــدول1اســت.درایــنخصــوص،عمدهتریــنســؤالاتتحقیــق

ــداز: ــارتبودن عب

1(تورهایطبیعتگردیدارایچهوظایفوویژگیهاییهستند؟

ــداریعملکــردتورهــای ــیپای ــنشــاخصهایارزیاب 2(عمدهتری

طبیعتگــردیکــداماســت؟

تورهــای عملکــرد ارزیابــی در شــاخصها از کدامیــک )3

دارد؟ قــرار بالاتــر اولویــت در طبیعتگــردی
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یرمعیارمعیارویژگی شاخصز

ویژگیهای
ساختاریتور

فنی

سابقهاززمانصدورمجوز)بهسال(مجوزفعالیت

طبیعتگردی/طبیعتگردیدرکنارسایرگردشهاتخصصدرفعالیت
ً
صرفا

همکاریفنی
مشارکتیاهمکاریسمنهایمحیطزیستییا

اکوتوریسمیدربرنامههایتور

نیرویانسانی

تحصیلاتمرتبط
)آموزشرسمی(

طولدورهٔآموزشی

آموزشمرتبط
)آموزشغیررسمی(

طولدورهٔآموزشی

تعدادسالهایتورگردانیطبیعتسابقهٔفعالیتتور

مجموعسابقهٔفعالیتتورگردانیکارکنانسابقهٔفعالیتکارکنان

دانشپایه

گاهیدارند درصدکارکنانتورکهازمنابعتفرجیطبیعتآ

درصدکارکنانتورکهازفعالیتهایتفرجیدرطبیعتآگاهیدارند

درصدکارکنانتورکهازویژگیهایفرهنگی،تاریخیوبومی
گاهیدارند کشورآ

گاهیدارند درصدکارکنانتورکهازمخاطراتطبیعیآ

درصدکارکنانتورکهاززمانمناسبسفر)اقلیمآسایش(
اطلاعدارند

درصدکارکنانتورکهازحساسیتهایبومشناختیمقصدسفر
اطلاعدارند

درصدکارکنانتورکهازبهداشــتمحیطمقصدســفر)کیفیت
آب،بیماریهایهمهگیر،بهداشــتواحدهایخدمترسان(

اطلاعدارند

فضایفیزیکی

مستقل/مشترکاستقلالفضایدفتری

وسعتبهمترمربعفضایدفتری

وسعتبهمترمربعفضایآموزشی

وسیلهٔنقلیه

استیجاری/متعلقبهتوروضعیتتعلقخودرو

سابقهٔتردددرمحیطهایطبیعی)بهساعت(خودروجمعیکوچک

سابقهٔتردددرمحیطهایطبیعی)بهساعت(خودروجمعیبزرگ

یرمعیارمعیارویژگی شاخصز

ویژگیهایفرایندی
)رفتاری(تور

آموزش

جمعساعتهایآموزشیکارکنانتورآموزشمتصدیانتور

آموزشطبیعتگردانقبلاز
گردش

گاهسازیطبیعتگردانقبلازسفر)بهساعت( دورهٔآ

ارائهٔدستورالعملهایمکتوببهطبیعتگردانراهنماودستورالعمل

دسترسیبه
گردشگاه

طولمدتسفربهساعتدسترسیجادهای

طولمدتسفربهساعتدسترسیریلی

طولمدتسفربهساعتدسترسیهوایی

طولمدتسفربهساعتدسترسیآبی-دریایی

خدماتگردشگریشناختمقصدسفر

خدماتاقامتیمناسب)درصدرضایتبازدیدکنندگان(

خدماتتغذیهایمناسب)درصدرضایتبازدیدکنندگان(

شرایطبهداشتی/تمیزیقامتگاهمناسب
)درصدرضایتبازدیدکنندگان(

شرایطبهداشتی/تمیزیمحیطهایموردبازدیدازحیثآلودگیها
)درصدرضایتبازدیدکنندگان(

ملاحظاتبازدید

ملاحظاتزمانی

توجهبهزمانهایآسایشوبدونتنش)مخاطراتاقلیمی(

توجهبهحساسیتهایزمانیحیاتوحش)نسلآوری،
استراحت،پناه،تغذیه(

نظارتبرطولمدتاقامتطبیعتگرداندرمقصدسفر

شیوهٔبازدید
ازطبیعت

فراوانیبازدیدباپیادهروی

فراوانیبازدیدبادوچرخه

فراوانیبازدیدباخودروجادهنوردی

فراوانیبازدیدباچهارپایان

فراوانیبازدیدباخوردروجمعی

ملاحظاتمکانی
توجهبهحساسیتهایمکانیزیستمندان)زیستگاههاورویشگاهها(

توجهبهحساسیتهایفرهنگیجامعهٔمحلیساکندرطبیعت

ملاحظاتعملکردی

بازدیدبدونتهدیدوفشاربرایزیستگاهورویشگاه

بازدیدمسئولانهبرایدفعمناسب/بهداشتیپسماندها

بازدیدمسئولانهبرایانتشارنوروصوتمزاحم

بازدیدمسئولانهدرقبالجامعهٔمحلی

اهمیتدادنبهمراسمآیینی،بومیومحلیدرفرایندبازدیدها

فنّاوریهایارتباطیتوسعهٔفنّاوری

برخورداریازفنّاوریاطلاعاتدرفضایمجازیبرای
اطلاعرسانیوارتباطگیریبامخاطبان)جامعهٔمیزبانومهمان(

برخورداریازفنّاوریهایسازگاربامحیططبیعیبرای
تصویربرداریومستندسازیسفر)هلیشات(

مدیریتبازخوردها
تبادلنظرباجامعهٔمحلیبرایبهبودفرایندهاجامعهٔمحلی

لحاظکردنبازخوردطبیعتگرداندربهبودفرایندهاطبیعتگردان

جدول 1: فهرستی از شاخص های پایداری برای ارزیابی عملکرد تورهای طبیعت گردی
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یرمعیارمعیارویژگی شاخصز

ویژگیهای
ساختاریتور

فنی

سابقهاززمانصدورمجوز)بهسال(مجوزفعالیت

طبیعتگردی/طبیعتگردیدرکنارسایرگردشهاتخصصدرفعالیت
ً
صرفا

همکاریفنی
مشارکتیاهمکاریسمنهایمحیطزیستییا

اکوتوریسمیدربرنامههایتور

نیرویانسانی

تحصیلاتمرتبط
)آموزشرسمی(

طولدورهٔآموزشی

آموزشمرتبط
)آموزشغیررسمی(

طولدورهٔآموزشی

تعدادسالهایتورگردانیطبیعتسابقهٔفعالیتتور

مجموعسابقهٔفعالیتتورگردانیکارکنانسابقهٔفعالیتکارکنان

دانشپایه

گاهیدارند درصدکارکنانتورکهازمنابعتفرجیطبیعتآ

درصدکارکنانتورکهازفعالیتهایتفرجیدرطبیعتآگاهیدارند

درصدکارکنانتورکهازویژگیهایفرهنگی،تاریخیوبومی
گاهیدارند کشورآ

گاهیدارند درصدکارکنانتورکهازمخاطراتطبیعیآ

درصدکارکنانتورکهاززمانمناسبسفر)اقلیمآسایش(
اطلاعدارند

درصدکارکنانتورکهازحساسیتهایبومشناختیمقصدسفر
اطلاعدارند

درصدکارکنانتورکهازبهداشــتمحیطمقصدســفر)کیفیت
آب،بیماریهایهمهگیر،بهداشــتواحدهایخدمترسان(

اطلاعدارند

فضایفیزیکی

مستقل/مشترکاستقلالفضایدفتری

وسعتبهمترمربعفضایدفتری

وسعتبهمترمربعفضایآموزشی

وسیلهٔنقلیه

استیجاری/متعلقبهتوروضعیتتعلقخودرو

سابقهٔتردددرمحیطهایطبیعی)بهساعت(خودروجمعیکوچک

سابقهٔتردددرمحیطهایطبیعی)بهساعت(خودروجمعیبزرگ

یرمعیارمعیارویژگی شاخصز

ویژگیهایفرایندی
)رفتاری(تور

آموزش

جمعساعتهایآموزشیکارکنانتورآموزشمتصدیانتور

آموزشطبیعتگردانقبلاز
گردش

گاهسازیطبیعتگردانقبلازسفر)بهساعت( دورهٔآ

ارائهٔدستورالعملهایمکتوببهطبیعتگردانراهنماودستورالعمل

دسترسیبه
گردشگاه

طولمدتسفربهساعتدسترسیجادهای

طولمدتسفربهساعتدسترسیریلی

طولمدتسفربهساعتدسترسیهوایی

طولمدتسفربهساعتدسترسیآبی-دریایی

خدماتگردشگریشناختمقصدسفر

خدماتاقامتیمناسب)درصدرضایتبازدیدکنندگان(

خدماتتغذیهایمناسب)درصدرضایتبازدیدکنندگان(

شرایطبهداشتی/تمیزیقامتگاهمناسب
)درصدرضایتبازدیدکنندگان(

شرایطبهداشتی/تمیزیمحیطهایموردبازدیدازحیثآلودگیها
)درصدرضایتبازدیدکنندگان(

ملاحظاتبازدید

ملاحظاتزمانی

توجهبهزمانهایآسایشوبدونتنش)مخاطراتاقلیمی(

توجهبهحساسیتهایزمانیحیاتوحش)نسلآوری،
استراحت،پناه،تغذیه(

نظارتبرطولمدتاقامتطبیعتگرداندرمقصدسفر

شیوهٔبازدید
ازطبیعت

فراوانیبازدیدباپیادهروی

فراوانیبازدیدبادوچرخه

فراوانیبازدیدباخودروجادهنوردی

فراوانیبازدیدباچهارپایان

فراوانیبازدیدباخوردروجمعی

ملاحظاتمکانی
توجهبهحساسیتهایمکانیزیستمندان)زیستگاههاورویشگاهها(

توجهبهحساسیتهایفرهنگیجامعهٔمحلیساکندرطبیعت

ملاحظاتعملکردی

بازدیدبدونتهدیدوفشاربرایزیستگاهورویشگاه

بازدیدمسئولانهبرایدفعمناسب/بهداشتیپسماندها

بازدیدمسئولانهبرایانتشارنوروصوتمزاحم

بازدیدمسئولانهدرقبالجامعهٔمحلی

اهمیتدادنبهمراسمآیینی،بومیومحلیدرفرایندبازدیدها

فنّاوریهایارتباطیتوسعهٔفنّاوری

برخورداریازفنّاوریاطلاعاتدرفضایمجازیبرای
اطلاعرسانیوارتباطگیریبامخاطبان)جامعهٔمیزبانومهمان(

برخورداریازفنّاوریهایسازگاربامحیططبیعیبرای
تصویربرداریومستندسازیسفر)هلیشات(

مدیریتبازخوردها
تبادلنظرباجامعهٔمحلیبرایبهبودفرایندهاجامعهٔمحلی
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یرمعیارمعیارویژگی شاخصز

ویژگیهای
عملکردیتور

تعدادسفرهابهمقاصدطبیعیبهروزدرسالفراوانیسفرسفرها

تعدادطبیعتگردانبازدیدکردهبهنفردرسالفراوانیطبیعتگردانبازدیدها

رضایت
طبیعتگردان

رضایتازسفر
تمایلطبیعتگردانازبازدیدمشابهیامجدد

)تجربهٔسفر()بهدرصد(

رضایتازعملکردتور

رضایتطبیعتگردانازخدماتتوردرسفر)بهدرصد(

احساسامنیتاجتماعی)پوششورفتارراهمشاملمیشود(
طبیعتگرداندرطولسفر)بهدرصد(

رعایتبرابریجنسیتی)بهدرصد(

رضایتجامعهٔ
محلی

تمایلبهبازدیدمجددطبیعتگردان)بهدرصد(رضایتازطبیعتگردان

رضایتازعملکردتور

تمایلبهتکراربرنامههایبازدیدیتور)بهدرصد(

احساسرضایتجامعهٔمیزبانازعملکردرفتاری/اخلاقیتور
)بهدرصد(

احساسرضایتجامعهٔمیزبانازعملکرداقتصادی/مالیتور)به
درصد(

عملکردهای
مسئولانه

استفادهازمنابع

مصرفمدیریتشدهٔانرژی)هیزم،نفت،گاز(

مصرفمدیریتشدهٔنیرو)برق(

مصرفمدیریتشدهٔآبشرب

درقبالجامعهٔمحلی

ارزشافزودهٔاقتصادیبهجامعهٔمحلی)وابستهبهخدماتمحلی
درحوزهٔاقامت،راهنمایی،تغذیه،ایابوذهاب،عرضهٔتولیدات

بومی(

سهمبهرهبرداریازاقامتگاههایبومگردیوخدماتمحلیدر
برنامهریزیتور

درمقابلتنوعزیستی
درصدرفتارهایتهدیدکنندهٔپوششگیاهی

درصدرفتارهایتهدیدکنندهٔحیاتوحش

حفظکیفیتمحیط

درصدرفتارهایتهدیدکنندهٔخاکوزمین

درصدرفتارهایتهدیدکنندهٔمنابعآبی

درصدزمینهایآلودهشدهبهزباله

درصدپیشبینیمحلدفعپسابوفاضلاب

بهبودکیفیتمحیط

درصدسفرهاییکهبهمنظوریاهمراهجمعآوریزبالههایموجود
درمنطقهبودهاست

درصدسفرهاییکهبهدرختکاریوبهسازیمحیطمنجرشده
است

ریسکمخاطرات

تعدادسفرهاییکهدرطولفعالیتتوربامخاطراتطبیعیمواجه
بودهاند

تعدادسفرهاییکهدرطولفعالیتتورباسوانحدرمسیردسترسی
مواجهبودهاند

تعدادگردشگرانیکهدرطبیعتگردیباسانحهمواجهشدهاند
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یرمعیارمعیارویژگی شاخصز

ویژگیهای
عملکردیتور

تعدادسفرهابهمقاصدطبیعیبهروزدرسالفراوانیسفرسفرها

تعدادطبیعتگردانبازدیدکردهبهنفردرسالفراوانیطبیعتگردانبازدیدها

رضایت
طبیعتگردان

رضایتازسفر
تمایلطبیعتگردانازبازدیدمشابهیامجدد

)تجربهٔسفر()بهدرصد(

رضایتازعملکردتور

رضایتطبیعتگردانازخدماتتوردرسفر)بهدرصد(

احساسامنیتاجتماعی)پوششورفتارراهمشاملمیشود(
طبیعتگرداندرطولسفر)بهدرصد(

رعایتبرابریجنسیتی)بهدرصد(

رضایتجامعهٔ
محلی

تمایلبهبازدیدمجددطبیعتگردان)بهدرصد(رضایتازطبیعتگردان

رضایتازعملکردتور

تمایلبهتکراربرنامههایبازدیدیتور)بهدرصد(

احساسرضایتجامعهٔمیزبانازعملکردرفتاری/اخلاقیتور
)بهدرصد(

احساسرضایتجامعهٔمیزبانازعملکرداقتصادی/مالیتور)به
درصد(

عملکردهای
مسئولانه

استفادهازمنابع

مصرفمدیریتشدهٔانرژی)هیزم،نفت،گاز(

مصرفمدیریتشدهٔنیرو)برق(

مصرفمدیریتشدهٔآبشرب

درقبالجامعهٔمحلی

ارزشافزودهٔاقتصادیبهجامعهٔمحلی)وابستهبهخدماتمحلی
درحوزهٔاقامت،راهنمایی،تغذیه،ایابوذهاب،عرضهٔتولیدات

بومی(

سهمبهرهبرداریازاقامتگاههایبومگردیوخدماتمحلیدر
برنامهریزیتور

درمقابلتنوعزیستی
درصدرفتارهایتهدیدکنندهٔپوششگیاهی

درصدرفتارهایتهدیدکنندهٔحیاتوحش

حفظکیفیتمحیط

درصدرفتارهایتهدیدکنندهٔخاکوزمین

درصدرفتارهایتهدیدکنندهٔمنابعآبی

درصدزمینهایآلودهشدهبهزباله

درصدپیشبینیمحلدفعپسابوفاضلاب

بهبودکیفیتمحیط

درصدسفرهاییکهبهمنظوریاهمراهجمعآوریزبالههایموجود
درمنطقهبودهاست

درصدسفرهاییکهبهدرختکاریوبهسازیمحیطمنجرشده
است

ریسکمخاطرات

تعدادسفرهاییکهدرطولفعالیتتوربامخاطراتطبیعیمواجه
بودهاند

تعدادسفرهاییکهدرطولفعالیتتورباسوانحدرمسیردسترسی
مواجهبودهاند

تعدادگردشگرانیکهدرطبیعتگردیباسانحهمواجهشدهاند

دلفــی ازروش اســتفاده ایــنشــاخصهابــا ســپس

Sepehretal.,2017;Danehkar&Hadadiniya,(بســته

بیاهمیــت از پنجتایــی لیکــرت طیــف قالــب در )2009

ــه1ٔ ــقرابط ــدندومطاب ــیش ــادارزیاب ــیزی ــتخیل ــااهمی ت

)Sobhanietal.,2022b;Borhanietal.,2022(درصــدو

درجــهٔاهمیــتواولویــتگویههــامشــخصورتبهبنــدیشــد.

ــای ــرویژگیه ــتملب ــیمش ــدهٔدلف ــشنامههایطراحیش پرس

ــداری ــاخصهایپای ــاوش ــا،زیرمعیاره ــور،معیاره ــیت اصل

بــرایارزیابــیعملکــردتورهــایطبیعتگــردیبهطــورمســتقل

ــوردپرســش25 ــاریم ــهٔآم پرسشــگریواســتفادهشــد.جامع

نفــربودنــدکــهایــنتعــدادازپرســشنامههایتکمیلشــده

ــاجــدولمــورگان)Krejcie&Morgan,1970(هماهنــگ ب

و گردشــگری مؤسســات بیــن از پرسششــوندگان اســت.

بــاتخصــص برگزارکننــدهٔتورهــایطبیعتگــردی مجریــان

مدیریــتوبرنامهریــزیگردشــگری،بومگــردی،جغرافیــاو

ــا ــطزیســت،ب ــوممحی ــزیگردشــگریومهندســیعل برنامهری

ــه، ــتانتخــابشــدند.درادام ــجســالســابقهٔفعالی ــلپن حداق

بــرایجمعبنــدیآرایپرسششــوندگان،امتیــازوزندارهــر

معیــارمحاســبهشــد.تعــدادانتخابهــابــرایهــردرجــهٔ

اهمیــتمعــرفامتیــازآندرجــهٔاهمیــتقلمــدادشــدوســپس

ــرایهــر ــهشــد.ب ــا10درنظــرگرفت ــه0ٔت وزنمعیارهــادردامن

ــد ــهودرص ــاملدرج ــاریش ــهٔآم ــاخصدومؤلف ــاش ــاری معی

ــت ــناهمی ــاتعیی ــا،ب ــقرابطــه1ٔمحاســبهشــدت ــتمطاب اهمی

هریــک،امــکانگزینــشمعیارهــاوشــاخصهایمنتخــب

فراهــمشــود.همچنیــن،ضریــباهمیــتمحاسبهشــدهمعــرف

شــاخصهاییبــادرجــهٔاولویــتخواهــدبــود.بــهایــنمعنــاکــه

شــاخصهاییکــهضریــباهمیــتبیشــتریدارنــددراولویــت

ــر ــدو،درمــواردیکــهضرایــباهمیــتبراب ــراردارن ــریق بالات

ــری ــراتکمت ــبتغیی ــهضری ــتداردک ــاخصیاولوی ــد،ش باش

داشــتهباشــد.

رابطه1ٔ:

وزنتعدیلشده

امتیازوزندار
  

A= N × yiامتیازقابلکسبحداکثر

درجهٔاهمیتمعیار
 

= Pدرصداهمیتمعیار iz 100
N
×∑

A،وزنتعدیلشــدهy
i
xوزناولیــه،

i
دررابطــهٔفــوق،

N،ــار ــرمعی ــته ــازقابلکســب،Pدرصــداهمی ــرامتی حداکث

ــه ــهب ــتک ــرادیاس ــداداف ــوندگانوnتع ــدادکلپرسشش تع

ــن ــورتعیی ــاز(.بهمنظ ــد)امتی ــترأیدادهان ــهازاهمی ــردرج ه

ــولاز ــازوزندارقابلحص ــرامتی ــداحداکث ــت،ابت ــهٔاهمی درج

N=25ــی ــنبررس ــار)درای ــازقابلانتظ ــنامتی ــرببالاتری ض

ــده ــروزنتعدیلش ــوندگان(درحداکث ــادلکلپرسشش ــرمع نف

وزن حداکثــر تقســیم از ســپس، آمــد. دســت بــه )10(

تعدیلشــده)10(بــرمجمــوعوزنهــایهــرمعیــاریــاشــاخص

ــا ــد.ب ــبهش y(محاس
i
ــده) ــبوزنتعدیلش ــاز،ضری دارایامتی

n(،امتیــازوزندار
i
اســتفادهازایــنضریــبوامتیــازهــرمعیــار)

)P(حاصــلشــد.درگامبعــد،درصــداهمیــتهــرمعیــار)z
i
(

ازتقســیممجمــوعامتیــازوزندارهــرمعیــاربــرحداکثــرامتیــاز

وزندارقابلحصــولهــرمعیــار)N(بــهدســتآمــد.درنهایــت،

ــب ــرب،ضرای ــقحاصلض ــاخصهاازطری ــیش ــبنهای ضرای

اهمیــتویژگیهــایاصلــیتــور،معیارهــا،زیرمعیارهــاو

شــاخصهامحاســبهونرمالســازیشــد.

یافته ها
توســط دلفــی پرســشنامههای تکمیــل از پــس

ــتودرصــد ــهٔاهمی ــاسدرج ــان،براس متخصصــانوکارشناس

معیارهــا، تــور، اصلــی ویژگیهــای از هریــک اهمیــت

اهمیــت ضریــب تعییــن بــرای شــاخصها و زیرمعیارهــا

در طبیعتگــردی تورهــای عملکــرد ارزیابــی بهمنظــور

ــا ــداول3ت ــد)ج ــدامش ــماق ــروخمیر-قش ــایمانگ جنگله

ــور ــایت ــنویژگیه ــانداد،دربی ــجنش ــهنتای ــورک 5(.همانط

بیشــترینضریــباهمیــتمربــوطبــه»ویژگیهــایعملکــردی

ــای ــه»عملکرده ــوطب ــامرب ــنمعیاره ــور«)0/428(،دربی ت

ــظ ــه»حف ــوطب ــامرب ــنزیرمعیاره مســئولانه«)0/089(،دربی

کیفیــتمحیــط«)0/036(بــودودرنهایــتدربیــنشــاخصها

ــردان گاهســازیطبیعتگ ــه»دورهٔآ ــتب ــباهمی بیشــترینضری

ــه، ــت.درادام ــهاس ــاصیافت ــفر«)0/0213(اختص ــلازس قب

ــدی ــهرتبهبن ــرب ــاخصهایبرت ــابش ــاییوانتخ ــرایشناس ب

ــتشــاخصهاو ــباهمی ــکازشــاخصهابراســاسضری هری

ضرایــبنهایــیمحاسبهشــدهپرداختــهشــد.بــاتوجــهبــهنتایــج

بهدســتآمده،بــههریــکازشــاخصهارتبــهایاختصــاص

ــوط ــتمرب ــناولوی ــهٔشــاخصهابالاتری ــنرتب ــهازبی ــتک یاف

ــن ــفر«ودربی ــلازس ــردانقب ــازیطبیعتگ گاهس ــه»دورهٔآ ب

ضرایــبنهایــی»مصــرفمدیریــتشــدهآبشــرب«بیشــترین

رتبــهرابــهخــوداختصــاصدادنــد.بدینصــورت،14شــاخص

ــه)براســاسبیــش ــنرتب ــابالاتری ــرب ــوانشــاخصهایبرت بهعن

ــن76 ــاخصها(ازبی ــیکلش ــبنهای ــدازضرای از20درص

ــا5 ــداول3ت ــقج ــاییومطاب ــهشناس ــوردمطالع ــاخصم ش

ــدند. انتخــابش

i
i

i

xy
x

=
∑

i iz y n= ×

i
n(x ) 100
N

× ×∑
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ویژگیها
ضریب

اهمیت
معیار

ضریب

اهمیت
یرمعیار ز

ضریب

اهمیت
شاخص

ضریب

اهمیت

رتبهٔ

شاخص
ضریبنهایی

رتبهٔ

نهایی

ویژگیهای

ساختاریتور
0/276

0/063فنی

0/019مجوزفعالیت
سابقهاززمانصدورمجوز

)بهسال(
0/0096583/176762

طبیعتگردی0/026تخصصدرفعالیت
ً
0/018788/454344صرفا

0/023همکاریفنی

مشارکتیاهمکاریگرفتن

ازسمنهایمحیطزیستییا

طبیعتگردیدربرنامههایتور

0/0130455/203755

نیروی

انسانی
0/063

0/0149286/4780154طولدورهٔآموزشی0/025تحصیلاتمرتبط

0/0133396/7156752طولدورهٔآموزشی0/029آموزشمرتبط

0/0183107/014749تعدادسالهایتورگردانیطبیعت0/022سابقهٔفعالیتتور

0/022سابقهٔفعالیتپرسنل
مجموعسابقهٔفعالیتتورگردانی

کارکنان
0/0180146/8772451

دانشپایه

0/03
درصدکارکنانتورکهازمنابع

گاهیدارند تفرجیطبیعتآ
0/0176189/1923638

درصدکارکنانتورکهاز

فعالیتهایتفرجی

گاهیدارند درطبیعتآ

0/019159/946334

درصدکارکنانتورکهاز

ویژگیهایفرهنگی،تاریخیو

گاهیدارند بومیکشورآ

0/0136387/108847

درصدکارکنانتورکهاز

گاهیدارند مخاطراتطبیعیآ
0/009575/153357

درصدکارکنانتورکهاززمان

مناسبسفراطلاعدارند
0/0127466/629753

درصدکارکنانتورکهاز

حساسیتهایبومشناختیمقصد

سفراطلاعدارند

0/019179/946335

درصدکارکنانتورکهازبهداشت

محیطمقصدسفر)کیفیتآب،

بیماریهایهمهگیر،بهداشت

واحدهایخدمترسان(

اطلاعدارند

0/0166238/646443

فضای

فیزیکی
0/053

استقلالفضای

دفتری
0/0063681/290571مستقل/مشترک0/014

0/0086641/8864967وسعتبهمترمربع0/015فضایدفتری

0/0079652/993764وسعتبهمترمربع0/026فضایآموزشی

وسیلهٔ

نقلیه
0/041

وضعیتتعلق

خودرو
0/0042718/054474استیجاری/متعلقبهتور0/017

خودروجمعی

کوچک
0/015

سابقهٔتردددرمحیطهایطبیعی

)بهساعت(
0/0034745/717076

0/016خودروجمعیبزرگ
سابقهٔتردددرمحیطهایطبیعی

)بهساعت(
0/0042727/580675

جدول 3: ضریب اهمیت و رتبه بندی شاخص های پایداری برای ارزیابی ویژگی های ساختاری تور

×10-6

×10-6

×10-6

×10-6

×10-6

×10-6

×10-6

×10-6

×10-6

×10-6

×10-6

×10-6

×10-6

×10-6

×10-6

×10-6

×10-6

×10-6

×10-7

×10-7



شناسایی و اولویت بندی شاخص های پایداری برای ارزیابی
 عملکرد تورهای طبیعت گردی )مورد مطالعه: جنگل های مانگرو خمیر - قشم(

253سبحانی  و دانه کار
عه

وس
 و ت

ری
شگ

رد
ی گ

هش
پژو

 - 
می

ة عل
نام

صل
ف

14
03

ار 
 به

ل ،
ه او

مار
، ش

م 
ده

سیز
ل 

سا

جدول 4: ضریب اهمیت و رتبه بندی شاخص های پایداری برای ارزیابی ویژگی های فرایندی )رفتاری( تور

ویژگیها
ضریب

اهمیت
معیار

ضریب

اهمیت
یرمعیار ز

ضریب

اهمیت
شاخص

ضریب

اهمیت

رتبهٔ

شاخص
رتبهٔنهاییضریبنهایی

ویژگیهای
فرایندی

)رفتاری(تور
0/296

0/086آموزش

0/0173201/362824جمعساعتهایآموزشیپرسنلتور0/031آموزشمتصدیانتور

آموزش
طبیعتگردانقبل

ازگردش
/035

گاهسازیطبیعتگردانقبلازسفر دورهٔآ
0/021311/90159)بهساعت(

0/023راهنماودستورالعمل
ارائهٔدستورالعملهایمکتوببه

0/0149298/725041طبیعتگردان

دسترسیبه
گردشگاه

0/055

0/0088612/160466طولمدتسفربهساعت0/015جادهای

0/0049691/357770طولمدتسفربهساعت0/017ریلی

0/0044701/207072طولمدتسفربهساعت0/017هوایی

0/0038738/771973طولمدتسفربهساعت0/014آبی–دریایی

شناخت
مقصدسفر

0/032خدماتگردشگری0/078

خدماتاقامتیمناسب)درصدرضایت
0/0176191/301927بازدیدکنندگان(

خدماتتغذیهایمناسب)درصد
0/0149301/10130رضایتبازدیدکنندگان(

شرایطبهداشتی/تمیزیاقامتگاه)درصد
0/0146311/077032رضایتبازدیدکنندگان(

شرایطبهداشتی/تمیزیمحیطهای
موردبازدیدازحیثآلودگیها)درصد

رضایتبازدیدکنندگان(
0/0166241/224628

ملاحظات
بازدید

0/082

0/024ملاحظاتزمانی

توجهبهزمانهایآسایشوبدونتنش
0/0118506/8871950)مخاطراتاقلیمی(

توجهبهحساسیتهایزمانیحیات
0/018791/089331وحش

نظارتبرطولمدتاقامت
0/0121497/057248طبیعتگرداندرمقصدسفر

شیوهٔبازدید
ازطبیعت

0/024

0/0065673/795259فراوانیبازدیدباپیادهروی

0/0079664/585358فراوانیبازدیدبادوچرخه

0/0026751/5369168فراوانیبازدیدباخودروآفرود

0/0025761/458169فراوانیبازدیدباچهارپایان

0/0088625/153556فراوانیبازدیدباخوردروجمعی

0/024ملاحظاتمکانی

توجهبهحساسیتهایمکانی
0/0183111/068233زیستمندان

توجهبهحساسیتهایفرهنگیجامعهٔ
0/0143348/3056345محلیساکندرطبیعت

ملاحظات
عملکردی

0/033

بازدیدبدونتهدیدوفشاربرایزیستگاه
0/0169221/355325ورویشگاه

بازدیدمسئولانهدرقبالدفعمناسب/
0/019161/527216بهداشتیپسماندها

بازدیدمسئولانهدرقبالانتشارنورو
0/0180151/4419صوتمزاحم

0/0146321/167629بازدیدمسئولانهدرقبالجامعهٔمحلی

اهمیتدادنبهمراسمآیینی،بومیو
0/0124479/940336محلیدرفرایندبازدیدها

توسعهٔ
فنّاوری

0/02فنّاوریهایارتباطی0/055

برخورداریازفنّاوریاطلاعاتدر
فضایمجازیبرایاطلاعرسانی

وارتباطگیریبامخاطبان)جامعهٔمیزبان
ومهمان(

0/0096593/130963

برخورداریازفنّاوریهایسازگاربا
محیططبیعیبرایتصویربرداریو

مستندسازیسفر
0/0112543/662961

مدیریت
بازخوردها

0/057

0/027جامعهٔمحلی
تبادلنظرباجامعهٔمحلیبرایبهبود

0/019829/024939فرایندها

0/028طبیعتگردان
لحاظکردنبازخوردطبیعتگرداندر

0/0183138/662942بهبودفرایندها

×10-5

×10-5

×10-6

×10-6

×10-6

×10-6

×10-7

×10-5

×10-5

×10-5

×10-5

×10-6

×10-5

×10-6

×10-6

×10-6

×10-6

×10-6

×10-6

×10-5

×10-6

×10-5

×10-5

×10-5

×10-5

×10-6

×10-6

×10-6

×10-6

×10-6



شناسایی و اولویت بندی شاخص های پایداری برای ارزیابی
 عملکرد تورهای طبیعت گردی )مورد مطالعه: جنگل های مانگرو خمیر - قشم(

سبحانی  و دانه کار 254

عه
وس

 و ت
ری

شگ
رد

ی گ
هش

پژو
 - 

می
ة عل

نام
صل

ف
14

03
ار 

 به
ل ،

ه او
مار

، ش
م 

ده
سیز

ل 
سا

جدول 5: ضریب اهمیت و رتبه بندی شاخص های پایداری برای ارزیابی ویژگی های  عملکردی  تور

ویژگیها
ضریب

اهمیت
معیار

ضریب

اهمیت
یرمعیار ز

ضریب

اهمیت
شاخص

ضریب

اهمیت

رتبهٔ

شاخص
رتبهٔنهاییضریبنهایی

ویژگیهای

عملکردیتور
0/428

0/011فراوانیسفر0/061سفرها
تعدادسفرهابهمقاصدطبیعیبهروز

درسال
0/0096602/761565

0/057بازدیدها
فراوانی

طبیعتگردان
0/017

تعدادطبیعتگردانبازدیدکردهبه

نفردرسال
0/0088633/669060

رضایت

طبیعتگردان
0/078

0/031ازسفر
تمایلطبیعتگردانازبازدیدمشابهیا

مجدد)تجربهٔسفر(
0/0133401/378222

0/035ازعملکردتور

رضایتطبیعتگردانازخدمات

توردرسفر
0/0183122/14265

احساسامنیتاجتماعی)پوششو

رفتارراهمشاملمیشود(

طبیعتگرداندرطولسفر)بهدرصد(

0/0156251/818111

0/0118511/381421رعایتبرابریجنسیتی)بهدرصد(

رضایت

جامعهٔ

محلی

0/082

از

طبیعتگردان
0/0152361/467818تمایلبهبازدیدمجددطبیعتگردان0/03

0/033ازعملکردتور

0/0146411/542414تمایلبهتکراربرنامههایبازدیدیتور

احساسرضایتجامعهٔمیزباناز

عملکردرفتاری/اخلاقیتور
0/0139521/369223

احساسرضایتجامعهٔمیزباناز

عملکرداقتصادی/مالیتور
0/0194271/763812

عملکردهای

مسئولانه
0/089

0/035استفادهازمنابع

مصرفمدیریتشدهانرژی)هیزم،

نفت،گاز(
0/0180331/94366

0/0133371/858610مصرفمدیریتشدهٔنیرو)برق(

0/019432/59141مصرفمدیریتشدهٔآبشرب

درقبالجامعهٔ

محلی
0/028

0/0180161/91747ارزشافزودهٔاقتصادیبهجامعهٔمحلی

سهمبهرهبرداریازاقامتگاههای

بومگردیوخدماتمحلی

دربرنامهریزیتور

0/0133421/420420

درقبالتنوع

زیستی
0/033

درصدرفتارهایتهدیدآمیز

پوششگیاهی
0/019442/44332

0/0180172/25994درصدرفتارهایتهدیدآمیزحیاتوحش

حفظکیفیت

محیط
0/036

0/0118531/621213درصدرفتارهایتهدیدآمیزخاکوزمین

0/0173212/36823درصدرفتارهایتهدیدآمیزمنابعآبی

0/0139351/91178درصدزمینهایآلودهشدهبهزباله

درصدپیشبینیمحلدفعپسابو

فاضلاب
0/0110561/504117

بهبودکیفیت

محیط
0/026

درصدسفرهاییکهزبالههاجمعآوری

شدند
0/0156261/541115

درصدسفرهاییکهبهدرختکاریو

بهسازیمحیطمنجرشده
0/0133431/319026

ریسک

مخاطرات
0/019

تعدادسفرهاییکهبامخاطراتطبیعی

مواجهبودند
0/0133449/6389437

تعدادسفرهاییکهباسوانحدرمسیر

دسترسیمواجهبودند
0/0124488/981940

تعدادگردشگرانیکهدرطبیعتگردیبا

سانحهمواجهشدهاند
0/0112558/142046
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بحث و نتیجه گیری
مناطــق و طبیعــی پارکهــای از بازدیــد امــروزه،

میــراث بــا آشــنایی بــرای درســطحجهــان حفاظتشــده

ــت ــعهاس ــدوتوس ــالرش ــدتدرح ــیبهش ــیوفرهنگ طبیع

ایــن بــر .)Forjeetal.,2021;Casimiroetal.,2023(

ــدیاز ــدفبهرهمن ــاه ــردی،ب ــایطبیعتگ ــاس،فعالیته اس

عناصــرطبیعــیوهمچنیــنحفــظطبیعــتتــوأمبــاارائــهٔمزایــای

ــمگیری ــایچش ــی،تقاض ــعمحل ــهجوام ــادیب ــیواقتص مال

Pyke et al., 2016;Yuxi&Linsheng,( اســت داشــته

ــردی ــایطبیعتگ ــعهٔفعالیته ــداومتوس ــن،ت 2020(.بنابرای

ــای ــردتوره ــداریعملک ــیپای ــتلزمارزیاب ــقمس ــنمناط درای

طبیعتگــردیودرکرضایــتبازدیدکننــدگانبــرایتضمیــن

ــداریطولانیمــدتدربومســازگانطبیعــیاســت.ازطــرف پای

گاهســازی دیگــر،تورهــایطبیعتگــردیموظــفبــهآمــوزشوآ

ــعزیســتی ــیبهمنظــورحفاظــتازطبیعــتومناب جوامــعمحل

هســتند.بهعــلاوه،متصدیــانایــنحــوزهبایــدبرنامههــای

آموزشــیویــژهایبــرایطبیعتگــردانبهمنظــوراحتــرامبــه

ســفر حیــن در محلــی فرهنگهــای و هنجارهــا ســنتها،

فراهــمکننــدتــاازایــنطریــقبــهحفاظــتازطبیعــتوتوســعهٔ

Huangetal.,(ــد ــداردرمقصــدکمــککنن ــردیپای طبیعتگ

.)2023

ــتی ــهٔفهرس ــهارائ ــرب ــهٔحاض ــاس،درمطالع ــناس ــرای ب

تورهــای عملکــرد پایــداری ارزیابــی بــرای شــاخصها از

ــداردر ــردیپای ــتآندرتوســعهٔطبیعتگ ــردیواهمی طبیعتگ

ــایر ــهدرس ــدک ــهش ــمپرداخت ــروخمیر-قش ــایمانگ جنگله

ــج ــقنتای ــتفادهاســت.مطاب ــزقابلاس ــردینی مقاصــدطبیعتگ

ــای ــن»ویژگیه ــی،دربی ــشنامههایدلف ــتآمدهازپرس بهدس

ــایعملکــردی ــه»ویژگیه ــتب ــباهمی ــور«،بیشــترینضری ت

تــور«،دربیــن»معیارهــا«بــه»عملکردهــایمســئولانه«،دربیــن

ــه»حفــظکیفیــتمحیــط«ودرنهایــتدربیــن »زیرمعیارهــا«ب

ــازی گاهس ــه»دورهٔآ ــتب ــباهمی ــترینضری ــاخصها«بیش »ش

ــت. ــهاس ــفر«اختصــاصیافت ــلازس ــردانقب طبیعتگ

نتایــجبهدســتآمدهحاکــیازاهمیــتعملکــردمســئولانهٔ

تورهــادربرابــرطبیعتگــردانوهمچنیــنحفــظکیفیــتمحیــط

ــردان ــوزشطبیعتگ ــیوآم گاه ــطحآ ــشس ــاافزای ــیب طبیع

وبازدیدکننــدگانپیــشازســفروبازدیــدازطبیعــتاســت.

یافتههــایایــنمطالعــهراماراســینگهوهمــکاران)2021(و

ــان ــانش ــجآنه ــد.نتای ــدکردن ــزتأیی ــگوچــان)2016(نی زان

ــوص ــدگاندرخص ــاراتبازدیدکنن ــیانتظ ــیکمّ ــهارزیاب دادک

عملکــردتورگردانــانمیتوانــدبــهارائــهٔاقداماتــیمدیریتــی

ــهای ــد.درمطالع ــدارکمــککن ــرایتوســعهٔطبیعتگــردیپای ب

دیگــر،مارین–پانتلســکووهمــکاران)2019(بیــانکردنــدکــه

بهمنظــورتوســعهٔطبیعتگــردیپایــداربایــدبیشــترتــلاششــود

تــاعملکــردتورگــردانطبیعــتمتناســببــامســئولیتاجتماعــی

ــای ــد.یافتهه ــتمحیطیباش ــاتزیس ــتملاحظ ــاورعای آنه

کمــک مســئولانه طبیعتگــردی توســعهٔ بــه بهدســتآمده

میکننــد.همچنیــن،اصولــیرابــرایمســئولیتهایاقتصــادی،

تــامقاصــد پیشــنهادمیکننــد اجتماعــیوزیســتمحیطی

طبیعتگــردیبــهمکانــیتبدیــلشــوندکــهدرآنحیــاتوحــش

وجوامــعمحلــیبتواننــدبــامشــاغلطبیعتگــردیپایــدار

.)Lian&FiffyHanisdah,2021(همزیســتیکننــد

داد نشــان شــاخصها رتبهبنــدی نتایــج علاوهبرایــن،

ــل گاهســازیطبیعتگــردانقب ــه»دورهٔآ ــناولویــتب کــهبالاتری

ازســفر«ودربیــنضرایــبنهایــیبیشــترینرتبــهبــه»مصــرف

بدینصــورت، دارد. اختصــاص شــرب« آب مدیریتشــدهٔ

ــفر«، ــلازس ــردانقب ــازیطبیعتگ گاهس ــاخص)»دورهٔآ 14ش

»تبــادلنظــربــاجامعــهٔمحلــیبــرایبهبــودفرایندهــا«،»مصرف

مدیریتشــدهٔآبشــرب«،»درصــدرفتارهــایتهدیدکننــدهٔ

ــای ــهازفعالیته ــورک ــانت ــدکارکن ــی«،»درص ــشگیاه پوش

گاهــیدارنــد«،»بازدیــدمســئولانهدرقبــال تفرجــیدرطبیعــتآ

دفــعمناســب/بهداشــتیپســماندها«،»درصــدکارکنــانتــورکــه

ــد«، ــلاعدارن ــفراط ــدس ــناختیمقص ــیتهایبومش ازحساس

ــرداناز ــتطبیعتگ ــردی«،»رضای طبیعتگ
ً
ــا »تخصــصصرف

ــهٔ ــهجامع ــزودهٔاقتصــادیب ــوردرســفر«،»ارزشاف ــاتت خدم

محلــی«،»درصــدرفتارهــایتهدیدکننــدهٔحیــاتوحــش«،

»مصــرف آبــی«، منابــع تهدیدکننــدهٔ رفتارهــای »درصــد

مدیریتشــدهٔانــرژی«و»درصــدزمینهــایآلودهشــدهبــه

رتبــه بالاتریــن بــا و برتــر بهعنــوانشــاخصهای زبالــه«(

براســاسنظــرکارشناســانومتخصصــانبهمنظــورارزیابــی

ــعهٔ ــنتوس ــردیوهمچنی ــایطبیعتگ ــردتوره ــداریعملک پای

نتایــج شــدند. انتخــاب و شناســایی پایــدار طبیعتگــردی

ــه ــهچگون ــاندادک ــزنش ــن)2023(نی ــگولی ــهٔهوآن مطالع

ــط ــدتوس ــهمقص ــگرانب ــتگیگردش ــشدلبس ــوزشوافزای آم

تورهــایطبیعتگــردیمیتوانــدبــهحفاظــتازطبیعــتو

افزایــشدرآمــداقتصــادیبــرایســاکنانمنطقــهکمــککنــد.در

مطالعــهایدیگــر،اســپالدینگوهمــکاران)2023(بیــانکردنــد

ــردان ــرایطبیعتگ ــتب ــردنارزشطبیع ــیک ــیکمّ ــهتوانای ک

پیامدهــایمهمــیبــرایمدیریــتمنابــعطبیعــیوسیاســتهای

ــز ــکاران)2021(نی ــرراوهم ــهٔکِ ــداردارد.مطالع ــعهٔپای توس

ــق ــردانازطری ــازیطبیعتگ ــهتوانمندس ــتک ــیازآناس حاک

بومشــناختی حساســیتهای دربــارهٔ عمیــق دانشــی ایجــاد

ــد. ــهحفاظــتواقتصــادآنکمــککن ــدب مقصــدســفرمیتوان

شناساییشــده شــاخصهای فهرســت حاضــر، مطالعــهٔ در

و طبیعتگــردی ایدئــال تورهــای شناســایی بــه میتوانــد

همچنیــنارزیابــیپایــداریعملکــردآنهــابــرایکســبرضایت

ازســفرو جوامــعمحلــی،تجربــهٔمانــدگارطبیعتگــردان
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جنگلهــای در پایــدار طبیعتگــردی توســعهٔ همچنیــن

عمدهتریــن از یکــی بهعنــوان خمیر-قشــم مانگــرو

ــای ــنتقاض ــابالاتری ــورب ــوبکش ــردیجن ــدطبیعتگ مقاص

ــت ــهفهرس ــتک ــراس ــایانذک ــد.ش ــککن ــگرانکم گردش

مانگــرو بــرایجنگلهــای نهتنهــا ارائهشــده شــاخصهای

کــه طبیعــی، مقاصــد ســایر بــرای بلکــه خمیر-قشــم،

تورهــای اجــرای و طبیعتگــردی توســعهٔ قابلیــت دارای

دارد. بســیاری اهمیــت و کاربــرد هســتند، طبیعتگــردی

متولــی نهــاد بــا شــاخصها ایــن کاربســت همچنیــن،

گردشــگریوطبیعتگــردیدرکشــورتوصیــهمیشــود.در

ــرد ــفوعملک ــتوظای ــهاهمی ــیب ب ــر،بهخو ــشحاض پژوه

باوجودایــن، اســت. شــده اشــاره طبیعتگــردی تورهــای

و خدمــات و طبیعتگــردی مقصــد شــرایط بررســی بــه

تســهیلاتموجــوددرهــرمقصــد،کــهممکــناســتبــا

ــاندر ــردتورگردان ــهدرعملک ــایمنطق ــهتوانمندیه ــهب توج

ــهنشــده ــرگــذارد،پرداخت ــداراث ــوسعــهٔطبیعتگــردیپای ت

ــنهادی ــوعپیش ــوانموض ــیبهعن ــاتآت ــهدرمطالع ــتک اس

ــت. ــدگرف ــرارخواه ــهق ــوردتوج ــقم تحقی

بــاتوجــهبــهیافتههــایحاصــلازپژوهــش،پیشــنهادهای

ــورد ــهٔم ــداردرمنطق ــردیپای ــعهٔطبیعتگ ــدتوس ــرمیتوان زی

ــط ــاخصهایمحی ــایش ــدودرارتق ــودبخش ــهرابهب مطالع

ــی ــاکنانمحل ــیس ــتزندگ ــودکیفی ــتی،اقتصــادیوبهب زیس

ــد. ــذارباش ــهاثرگ ــداریمنطق وپای

●آمــوزشکارکنــانتــوروطبیعتگــردانازدوبُعــددانشــیو

ــی؛ مهارت

●ارائــهٔدســتورالعملهایمکتــوببــهطبیعتگــردانپیــشاز

ســفر؛

آموزشهــای ازطریــق طبیعتگــردی فرهنــگ ●ترویــج

طبیعتگــردان؛ گاهســازی آ و اجتماعــی

توســعهٔ در زیســتی محیــط ملاحظــات ●رعایــت

طبیعتگــردان بــرای لازم امکانــات و زیرســاختها

بازدیــدی، شــامل طبیعتگــردی وتســهیلات )خدمــات

رفاهــی(؛ و غذایــی

ــه ●ارزیابــیودرجهبنــدی،کیفیتســنجیواعطــایگواهینامــهب

اثربخشــیعملکــردتورهــایطبیعتگــردی؛

ارائــهٔ در محلــی جوامــع مشــارکت ظرفیــت از ●اســتفاده

ــه ــتازمنطق ــردانوحفاظ ــهطبیعتگ ــهیلاتب ــاتوتس خدم

و

و طبیعتگــردان فعالیتهــای بــر نظــارت و ●مدیریــت

تورهــایطبیعتگــردیبهویــژهدرمناطــقتحــتحفاظــت

ــی، ــارکمل ــت)پ ــطزیس ــتمحی ــازمانحفاظ ــتس ومدیری

اثــرطبیعــیملــی،منطقــهٔحفاظتشــدهوپناهــگاهحیــات

ــش(. وح

ــت ــادرفهرس ــنآنه ــادللاتی ــهمع ــیک ــعفارس مناب

ــت ــدهاس ــعآم مناب

ابراهیمــی، فرحنــاز )1398(. ســناریوهای توســعهٔ پایــدار 
بختیــاری. و اســتانچهارمحــال در طبیعتگــردی
پژوهش هــای گردشــگری و توســعهٔ پایــدار،3)6(،
https://ensani.ir/file/download/ .23-30

article/1569222883-10159-6-3.

ــلامبولچی،علیرضــا ــید،اس ــان،فرش ــم،نمامی ــر،رحی بازگی
ــعۀ ــویتوس ــۀالگ ــه)1400(.ارائ

ّ
ــهرابی،روحالل وس

و  آمایــش  جغرافیــا  ایــران. کشــور طبیعتگــردی
https://doi. .39-62،)38(11 شــهری – منطقه ای،

org/10.22111/gaij.2021.6038

هاشــمپور، و مــارال فیروزمنــد، معصومــه، بــراری،
ــادی ــراتاقتص ــلاث ــیتحلی ــه)1395(.بررس فهیم
علــوم  شــهروندان.  دیــدگاه از شــهری گردشــگری
ــهد(، ــد مش ــامی، واح ــگاه آزاد اس ــی )دانش جغرافیای
https://sanad.iau.ir/journal/ .40-55 ،)24(12
geographic/Article/528056?jid=528056

ــر ــی،مظاه ــهکار،افشــینومعینالدین ــد،دان ــی،محم برهان
ســاحلی ناحیــهٔ اقلیمــی ظرفیتســنجی .)1401(
اســتانسیســتانوبلوچســتانبــرایتوســعهٔمــزارع
57)ویژهنامــه(، طبیعــی، زیســت  محیــط  بــادی.
https://doi.org/10.22059/ .149-166

JNE.2023.352699.2509

ــرش ــن،ایراندوســت،منصــور،ســلطانپناه،هی ــا،عابدی پوی
ــی ــدلبازاریاب ــیم ــا)1398(.طراح ــافعی،رض وش
ــتان ــردیاس ــتریدرطبیعتگ ــهٔمش ــرتجرب ــیب مبتن
-69 ،)3(8 توســعه، و  گردشــگری  کردســتان.
https: / /doi.org/10.22034/ .45

JTD.2019.170139.1645

.)1388( ســمیه حدادینیــا، و افشــین دانــهکار،
طبیعتگــردی معیارهــای رتبهبنــدی و وزندهــی
و بیابانــی اکوسیســتمهای در برنامهریــزی بــرای
نیمهبیابانــیبــاروشدلفــی.مجلــهٔ مدیریــت و توســعهٔ 
ــران(، ــد ته ــگاهی، واح ــاد دانش ــی  )جه ــع طبیع مناب
https://doi.org/10.22111/ .21-23 ،)2(2

GAIJ.2012.696

ــعهٔ ــی،حمیدرضــا)1398(.توس ــوشوعظمت ــان،فرن دباغی
منظــر رویکــرد براســاس پایــدار طبیعتگــردی
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ــارک ــوردی:پ ــهٔم ــور)نمون ــین ــارکجنگل ــوژیپ اکول
ــن  ــور(. اولیــن همایــش بین المللــی و پنجمی جنگلــین
پایــدار، دانشــگاه  همایــش معمــاری و شهرســازی 
https://civilica..21-1،تربیــت دبیــر شــهید رجایــی

/com/doc/1001618

ســبحانی،پروانــهودانــهکار،افشــین)1401ب(.تعییــناقلیــم
مناســبگردشــگریدرجنگلهــایمانگــرویایــرانبــا
)TCI(اســتفادهازشــاخصاقلیــمآســایشگردشــگری
ــت  ــط زیس ــلات)HCI(. محی ــمتعطی ــاخصاقلی وش
https://doi. .45-29 75)ویژهنامــه(، طبیعــی،
org/10.22059/JNE.2022.351668.2494

ــهکار،افشــین)1402الــف(.مــروری ــهودان ســبحانی،پروان
محدودههــای و طبیعــی ســیمای مطالعــات بــر
قشــم.  و خمیــر مانگــروی جنگلهــای مدیریتــی
https://doi. .97-112 ،)4(8 ایــران، طبیعــت 

org/10.22092/irn.2023.362533

ــردیدر ــین)1392(.طبیعتگ ــهکار،افش ــمودان ــروزد،مری ف
ــبزینه،8)87(،19- ــهٔ س ــرو.ماهنام ــایمانگ جنگله

.15

دســتی صنایــع و گردشــگری فرهنگــی، میــراث وزارت
./https://www.mcth.ir ســالانه. گــزارش .)1402(
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