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 A B S T R A C T 
 

 
 

A R T I C L E I N F O 
 

 

The housing crisis in Iran has many hidden and unexplored 

social aspects. Due to political discontinuity, the measures and 

measures of the governments have systematically increased 

social inequalities and multi-dimensional urban poverty rather 

than being aimed at providing comprehensive and inclusive and 

justice-oriented housing and reducing social inequalities. Is. In 

this regard, this research aims to model the barriers of housing 

social policy in Iran with emphasis on the tenants' strata and 

designing the relationships of these factors. This research is 

applied in terms of targeting and descriptive-analytical in terms 

of the method. In order to identify factors, content analysis 

method was used. In the interpretative structural modeling 

section, the opinions of academic experts in the field of housing 

have been used through the Delphi method. The data collection 

tool is a double-ended questionnaire, and face validity was used 

to measure and evaluate the validity of the questionnaire. The 

relationships between the factors have been determined and 

analyzed in an integrated manner using a new analytical 

methodology called Interpretive Structural Modeling (ISM) and 

finally by using the MICMAC analysis of the type of variables 

with regard to their impact on other factors. The variables were 

identified and clustered. The findings of the research showed 

that the challenge of weakness in the implementation of the rent 

control law with the influence of 10 is the greatest impact and 

the lack of definition and explanation of the examples of 

harassment of tenants by landlords in the field of residential 

disturbances and the lack of criminalization of harassment of 

tenants by landlords in the field of The compulsion to move 

with the level of penetration power of 2 has the least impact 

among the barriers of housing social policies in Iran for low-

income groups. 
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Extended Abstract 

Introduction 

Housing, as one of the fundamental human 

needs, has always been a matter of concern 

in societies. Housing plans and policies are 

implemented to increase affordable housing 

options for low and medium-income 

households at the national and regional 

levels of government. Housing policy, 

particularly for low-income housing, is a 

priority for governments worldwide to 

address housing shortages. However, 

according to the 2016 UN-Habitat estimates, 

only 13% of the world's cities had affordable 

housing in 2014. One of the main challenges 

in cities is the increase in housing rental 

prices, leading tenants to seek lower-cost 

housing in low-quality areas with unstable 

conditions. The obstacles faced by tenants in 

housing social policies are diverse and 

complex, requiring comprehensive and 

coordinated solutions. To address the 

increase in rental prices, policymakers can 

increase the number of regional residential 

units with reasonable prices, implement 

social housing projects in various areas, and 

develop action plans to support tenants. This 

article focuses on modeling the obstacles in 

social housing policy in Iran with an 

emphasis on tenants. The study aims to 

address two main questions:  

1) What is the interpretive structural model 

of housing social policy obstacles in Iran 

with an emphasis on tenants?  

2) What is the modeling clustering status of 

social housing policy obstacles in Iran with 

an emphasis on tenants? 

 

Methodology 

The research method used in this article is 

descriptive-analytical and practical in terms 

of results. The content analysis method was 

employed to identify effective challenges. In 

the interpretive structural modeling section, 

the opinions of academic housing experts 

and the Delphi method were utilized. The 

data collection tool for this research is a 

double-ended questionnaire, and the face 

validity criterion was used to evaluate the 

validity of the questionnaire or any 

evaluation tool. Interpretive-structural 

modeling, introduced by Warfield in 1974, 

is a systematic and structured method for 

establishing and understanding the 

relationship between complex system 

elements. Delphi sampling methods and 

structural-interpretive modeling were 

employed to achieve this. The Delphi 

methods and structural-interpretive 

modeling involve gathering and analyzing 

information from experts. A purposeful 

sampling method was used to select the 

Delphi and ISM teams, as the goal was not 

to generalize the results. The expert 

selection criteria included practical 

experience, theoretical mastery, 

accessibility, willingness, and ability to 

participate in the research. The number of 

experts participating in the reviewed articles 

ISM typically ranges from 14 to 20 people. 

Based on these criteria, a total of 18 experts 

from universities and research centers were 

selected to participate in the research 

process. Using the content analysis method, 

the challenges of housing social policy in 

Iran, with a focus on the low-income social 

class, were identified. Furthermore, 

interpretive structural modeling (ISM) was 

conducted to interpret the relationships 

between these dimensions and indicators, as 

this model is an effective method for 

identifying and analyzing relationships 

between dimensions and indicators. The 

content validity of the questionnaire in this 

research refers to the limit and amount, 

which is a reflective tool of the intended 

specific content. 

 

Results and discussion 

After identifying the most important 

challenges of housing social policies for 

tenants in Iran, these obstacles were 

classified using the ISM approach in this 

research. The challenges were then included 

in the structural self-interaction matrix 

(SSIM). Interpretive structural modeling 

suggests that those experts' opinions should 

be utilized based on various management 

techniques, such as brainstorming and 

nominal group, etc., to develop content 

relationships between obstacles. The matrix 

was formed using four modes of conceptual 

relations and was completed by experts. 

After categorizing the matrix, the final 

access rate was segmented into different 

dimensions and levels. Three groups of 

output, input and common are formed to 

determine the level of variables in the final 
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model. In the first table, the index or 

variables that share the same output and 

input group are considered common in the 

hierarchy process so that these obstacles 

don't affect any other variables. After 

identifying the highest level, those variables 

are removed from the list of other obstacles; 

these repetitions continue until the level of 

all variables is specified. The results showed 

that the most influential challenge of 

housing social policy for tenants in Iran is 

the lack of effective implementation of the 

Rent Control Act, which serves as the 

model's foundation. Emphasizing this Act is 

crucial to reducing and controlling obstacles 

to social housing policy for tenants in Iran. 

 

Conclusion 

The solution to the country's housing crisis 

requires the establishment of transformative 

and fundamental justice-oriented measures; 

they will provide grounds for governments 

to take responsibility once more to vindicate 

the authorized rights clearly outlined in 

Article 31 of the Constitution of Iran. Again, 

what makes the governments accountable is 

reviewing current and future government 

actions within the national housing plans and 

the government's role in laying the 

foundation for the actions of the country's 

municipalities. In other words, both the 

positive aspect of the government's actions 

and its negative one need to be reviewed 

comprehensively so that the government can 

fulfill its own alleged goals. Research 

indicates that the lack of effective 

implementation of the Rent Control Act, 

with a significant impact rating of 10, is a 

major obstacle. Conversely, issues such as 

the absence of clear definitions of tenant 

harassment and the non-criminalization of 

coercive landlord practices, rated with a 

lower impact of 2, also contribute to 

challenges in housing social policy for low-

income households in Iran. 
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 یختگیگس لیدارد. به دل یاریبس دهیپنهان و ناکاو یبحران مسکن وجوه اجتماع رانیدر ا
شمول و همه ریفراگ نیتأم یاز آنکه در راستا شیها بدولت یهاو اقدام داتیتمه ،یاستیس

 یاعاجتم یهایباشد، بر نابرابر یاجتماع یهایکاهش نابرابر زیو عدالت محور مسکن و ن
پژوهش با هدف  نیراستا، ا نیمند افزوده است. در ابه گونه نظام یهرش یو فقر چندبعد

عوامل  نیارتباطات ا یو طراح رانیمسکن در ا یاجتماع یگذاراستیموانع س ییشناسا
صورت و از نظر روش انجام پژوهش به یکاربرد یگذارشده است که از نظر هدفانجام
محتوا بکار گرفته شد. در  لیتحل شعوامل، رو ییشناسا یاست. برا یلیتحل -یفیتوص

نظر در حوزه مسکن صاحب یاز نظرات خبره دانشگاه ،یریتفس یساختار یسازبخش مدل
و  باشدیم ییدونامه دوبهها، پرسشداده یشده است. ابزار گردآوراستفاده یاز روش دلف

است.  شدهتفادهاس یملاک اعتبار صورنامه از پرسش یهاارزش یابیو ارز یریگاندازه یبرا
 یساختار یسازبا عنوان مدل نینو یلیروش تحل کیعوامل با استفاده از  نیروابط ب

نوع  ت،یقرارگرفته است و در نها لیوتحلهیمورد تجز یطورکلو به نییتع (ISM) یریتفس
شدند.  یندبمشخص و خوشه رهایمتغ ریبر سا یریو اثرپذ یبا توجه به اثرگذار رهایمتغ

بها با مقدار قانون کنترل اجاره یپژوهش نشان داد که چالش ضعف در اجرا یهاافتهی
مستأجران از  تیآزار و اذ قیمصاد نییو تب فیو عدم تعر ریتأث نیترشی، ب10قدرت نفوذ 

مستأجران از  تیآزار و اذ یاخلال در سکونت و عدم جرم انگار نهیموجران در زم یسو
 نیرا در ب ریتأث نیتر، کم2با مقدار قدرت نفوذ  ییجاهاجبار در جاب نهیزم موجران در یسو

 اقشار کم درآمد دارند. یبرا رانیمسکن در ا یاجتماع یگذاراستیموانع س
 

 .113-131(، 2) 7، مجله شهر پایدار. رانیمسکن در ا یاجتماع یگذاراستیموانع س(. 1403). اریبخت ،یخسرو استناد:

 http://doi.org/10.22034/jsc.2024.463021.1788  
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 مقدمه

 :Glaeser et al., 2005) در جوامع بوده است موردتوجهها، موضوع انسان یاساس یازهایاز ن یکی نوانعبههمواره مسکن 

 (.Odoyi & Riekkinen, 2023: 2) است مسکن مناسب یو شمول اجتماع یحفظ سطح استاندارد زندگ نیازیشپ. (230

 :Hansson, 2019)کم درآمد و متوسط  یهاخانوار یمسکن برا متیق بالا رفتنمسکن با هدف  هاییاستس و هابرنامه

 استیس ،. در سراسر جهان(Eerola & Saarimaa., 2018: 46) شودیمانجام  هادولت ایمنطقهو  ملی سطوح در ( و8

 ،حالبااین رد،یگیمردان قرار مبا کمبود مسکن در دستور کار دولت رویارویی یبرا ،مدآمسکن اقشار کم در ویژهبهمسکن 

مسکن قابل استطاعت  یجهان دارا یدرصد از شهرها 13تنها  13۹4در سال  ،(201۶) 1تاتیان هب ویورد آبر یامبن بر

 گروه کم درآمد است یبرا ویژهبه یدسترسو  استطاعت پذیریمسکن،  هاییاستس. وجه مشترک تمام اندبوده

(Radzimski, 2014: 468 .)ت،یکه خانوارها بتوانند از نظر موقعاست  نیمسکن ا استیس یهدف اصل ،رفتههمروی 

 مالی سازیو  یبرالینئول استیاما تسلط س ،(Iommi, 2011: 44) آورند به دستمناسب  یمسکن ،اندازه و تیفیک ،متیق

 بیسآ نیتربیش پذیرآسیبرسانده است و اقشار کم درآمد و  بیاز کشورها آس یاریمسکن در بس ستمیمسکن به عملکرد س

در  ویژهبه مسکن یاجتماع گذاریسیاست نهیدر زم بسیار هایییبآس ،بنابراین (.Pawson et al., 2020) اندیدهدرا 

 شیفزامقدار که با توجه به  است مستأجرانها، موضوع چالش نیبه وجود آمده است. از جمله ا توسعهدرحالکشورهای 

 Leishman) اندشدهتبدیلدر بازار مسکن  پذیرآسیب یاهاز بخش یکیمسکن، به  هیمردم در ته ییو کاهش توانا هانهیهز

& Watkins., 2015: 55) .اجاره و کاهش  یهامتیق بالا رفتن ی،مسکن تینداشتن امناز جمله  یبا مشکلات مستأجران

 ل،یدل نی. به همنیاز است هاآناز  تیحما یمؤثر برا یاجتماع یهااستیو س ریتداببه رو هستند که هروب مستأجریحقوق 

 ,.Saegert & Winkel) برخوردار است ژهیو یتیاز اهم مستأجرانمسکن با تمرکز بر  یاجتماع گذاریسیاستموانع  یبررس

2012: 81.) 

مداخله  ازمندیرو هستند که نهروب یادیز یهادر بازار مسکن، با چالش پذیرآسیب هایگروهاز  یکی عنوانبه مستأجران 

 شیافزا نیهاست. اچالش نیتریاز اصل یکی اجاره مسکن در شهرها یهامتیق شیافزاند. هست یاجتماع یبانیو پشت

 کم کیفیتدر مناطق  یبه زندگ تواندمیباشند که  ترکم نهیبا هز ییهامسکن در پی مستأجرانکه  شودیباعث م هامتیق

گروه از  نیاست. ا مستأجران یمسکن تیامنمرتبط با  ،چالش گرید(. Malpezzi, 2003: 298) شود منجر داریو بازده ناپا

 یخلاف قانون جرائم ،ینینشهیهمسا یهامانند تنش یدر محل اقامت خود دارند، اما اغلب با مسائل تیبه حفظ امن ازیافراد ن

 یهااز چالش یکی زین مستأجریکاهش حقوق  ن،یبر ا افزون .شوندیم روروبه مستأجریحقوق  یاجرا نیو عدم تضم

 مستأجران یایحقوق و مزا د،یجد نیو بر اساس قوان شوندنمی دیاز موارد تجد یاریاجاره در بس یاست. قراردادها یاساس

 (.Sard & Lubell, 2018) ابدییکاهش م

جامع  یراهکارها ازمندید و نهستن دهیچیمتنوع و پ ایدر دن مستأجرانمسکن با تمرکز بر  یاجتماع گذاریسیاستموانع  

 ایمنطقه یمسکون یبه تعداد واحدها توانندیم گذارانسیاستاجاره،  یهامتیق شیبا افزا رویارویی یستند. براو هماهنگ ه

 یاقدام یهابرنامه چنین،همپرداخته و  گوناگون یدر نواح یمسکن اجتماع یهاپروژه شیمناسب افزوده و به افزا متیبا ق

 (.United Nations Human Settlements Programme, 2017) اجرا کنند مستأجران تیحما یبرا

 تأثیر شهرها به روستاها از تیجمع گسترده مهاجرت از همچنین، و تیجمع یعیطب شیافزا از رانیا در نکمس تیوضع 

 دهیبخش گسترده بعدهایی یشهر بزرگ نقاط ویژهبه و شهرها در را نکمس یبرا های جمعیتی تقاضاپذیرفته است. دگرگونی

                                                           
1. Un Hbitat 
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 هایسیستم ،ینیشهرنش نرخ آورسرسامرشد ، (. در یک نگاه انتقادیGhaedrahmati & Zarghamfard, 2020است )

 هایسکونتگاه ندهیرشد فزای، ناکاف هاییرساختز امکانات و ،نینامناسب زم گذاریسیاستمسکن،  فیضع یمال تأمین

 ییهاچالشبا  رانیبازار مسکن در ا امروزه ،نمسکن در ایران هستند. بنابرای ترین مشکلات ظاهری سیستممهم یررسمیغ

 گذاریسیاستو  مشخص استانداردهای نبود ،هاچالش نیاز ا یکیدارند.  مستأجرانبر  ریچشمگ یرتأثی که است روروبه

 یطی، منجر به وجود شرامستأجرانحقوق  یبرا یکامل و محافظت کاف نیاجاره مسکن است. عدم وجود قوان یبرا متناسب

نامتعارف اعم از  یشروط ایدهند  رییقرارداد اجاره را تغ مستأجرانحقوق  تیاکه صاحبان ملک بتوانند بدون رع دشویم

 نیقوان ن،یبر ا افزون کنند. لیرا تحم مستأجراز  یرقانونیخروج غ یحت ایو  عهیود ازحدبیشناعادلانه اجاره، پرداخت  شیافزا

 یهااداره و هاسازمانمکرر به  وآمدرفتبه  ازنی است ممکن و بوده برزمانو  دهیچیاجاره مسکن معمولاً پ ندیمربوط به فرا

در انجام  ریدر روند اخذ مجوز، تأخ یکند رینظ یبا مشکلات رویاروییرا در  مستأجرانموضوع  نیرا داشته باشد. ا گوناگون

 ران،یدر بازار مسکن ا ن،یبر ا افزون .دهدیمار قر هاآندر  ازحدبیش یمال یبارگذار چنین،همخدمات، و  ائهو ار راتیتعم

 یرا با مشکلات مستأجرانکه  باشندیم یمهم یهاچالش گریناعادلانه از د یهااجارهو  روزافزونهرچه  هاییمتق شیافزا

ظر ن .کنندیمو مناسب مواجه  موقعبه یبه مسکن یدر پرداخت اجاره، استقرار در محل مناسب، و دسترس یهمچون بارده

سیاستی متنوعی در  هاییهتوصکرده و  بندیصورتموجود که بحران مسکن را حول محور کمبود مسکن  هاییابیارزبه 

همخوانی با منافع مجموعه ذینفعان و سازندگان و پیمانکاران  به دلیلکه  کنندیمارائه  وسازساختزمینه تسهیل و رونق 

حظات اجتماعی لام است مااست، الز قرارگرفتهمورد استقبال و اجرا نیز  شدتبهت، لاک و مستغلافعال در بخش ام

 یهابحرانقرار گیرد تا بر شدت بحران مسکن و  گذارانسیاستسیاستی مدنظر  هاییهتوصدرباره این  اغماضیغیرقابل

یل درون لام است داافزون بر این، الز (.7: 1402)مرکز پژوهش مجلس شورای اسلامی،  اجتماعی مرتبط با آن افزوده نشود

تا در پرتو  قرارگرفتهشهری و مسکن کشور دارند، مورد واکاوی  گذاریسیاستریشه در نظام  لاًزای بحران مسکن که کام

جدید و کارآمدی  زداییبحرانو به مدد آن تمهیدات و اقدامات  شدهشناساییبحران مسکن  هاییشرانپآن، بسترسازان و 

 یاجتماع گذاریسیاستموانع  اثرات میان ارتباط بررسی نظر به اهمیت این موضوع، اهمیت ه شودکار سیاستی آورد به دستور

 اعمال برای تحلیل یکپارچه و ،هاآنبین  روابط شدت و نوع به بردن پی برای مستأجرانبر  تأکیدبا  رانیمسکن در ا

 مدل یابیسویی با چنین ضرورتی، این مقاله به افزون بر این، در هم .است اهمیت دارای در این زمینه مناسب هاییاستس

. این هدف با طرح و تبیین دو پرسش اصلی پردازدیم مستأجرانبر  تأکیدبا  رانیمسکن در ا یاجتماع گذاریسیاستموانع 

ر ب تأکیدبا  رانیمسکن در ا یاجتماع گذاریسیاستموانع  تفسیری-ساختاری مدل -1ردیابی و مطالعه علمی شده است؛ 

بر  تأکیدبا  رانیمسکن در ا یاجتماع گذاریسیاستموانع  مدل یابی یبندخوشهوضعیت  -2چگونه است؟  ستأجرانم

 چگونه است؟ مستأجران

آن  تأثیرحوزه مسکن و  یاجتماع گذاریسیاست هایبرنامهبه بررسی و ارزیابی  یامقاله(، در 13۹7) همکارانمحمدی و 

 این واقعیت انگریب آمدهدستبه جینتا. اندپرداخته مسکن مهر پرند( ی)مطالعه مورد یعاجتما هایناهنجاری یریگبر شکل

و کنترل، تجانس  ینظارت یهابه مؤلفه یعدم دسترس یجهنتساکنان مسکن مهر  نیدر ب یاجتماع هایناهنجاریاست که 

به کار و اشتغال و  یدسترس ،یاجتماع و تعاملات یارتباط ،خاطرتعلقحس ی، حیو تفر یفراغت ،یاجتماع هیسرما ،یفرهنگ

 نشان داده است. چنیناینرا  و خودنشده  تیرعا موردمطالعهدر محدوده  یادیحد ز تااست که  یفرهنگ یهاسرانه

 پس رانیا برای کشورمسکن در حوزه  گذاریسیاستدولت و نقش  یابیارزبه  یامقاله(، در 13۹7برادارن و همکاران ) 

 تأثیرات ،از انقلاب پس رانیمسکن در ا هتوسع یهااستیس. نتایج این پژوهش نشان داد که اندپرداختهی از انقلاب اسلام
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 هایبرنامهبا  بیبه ترت یخواهعدالت و گفتمان یاقتصاد ریگفتمان تدب ،یلیاز گفتمان انقلاب در دوره جنگ تحم خود را

 قرار دادن در اولویت ،یدر دوره سازندگ یجهان طیاز شراگرفته  رتأثیی ساختار لیتعد چیرگی نظریه ن،ییمسکن از پا انتقال

با طرح مسکن  درآمدو کمضعیف اقشار  نیدر ب ژهیومسکن به یدر دوره اصلاحات، پاسخ به تقاضا برا یبه بازار و بخش مدن

 یتوانمندساز و یسامانده و بازار مسکن آزادسازی ی،بر مسکن اجتماع تأکیدطرح مسکن مهر با  یهمهر و اصلاح رو

 بوده است. موردتوجه ایحاشیه هایسکونتگاه

مسکن مهر و طرح اقدام  یهااستیس یشرویپ یآت یهاچالش یواکاوبه  یامقاله(، در 1401جعفری و پورجوهری ) 

سائل م عنوانبه موردنظرهای که تمامی شاخص دادپژوهش نشان این نتایج . اندپرداخته سیپرد شهر جدیددر مسکن  یمل

های مبتنی بر روابط میان متغیرها، پردازش بر اساسزا در آینده مطرح هستند و های آسیبهای حساس و چالشحاد، ضعف

و معیار مدیریت با اهمیت  248/0، معیار اجتماعی با اهمیت 2۶2/0، معیار اقتصادی با اهمیت 2۶8/0معیار کالبدی با اهمیت 

پردیس  شهر جدیدقدام ملی برای اهای مسکن مهر و طرح های آتی در سیاستؤلفهترین مبرحسب ترتیب، پرچالش 205/0

 .هستند

)با  یکم درآمد شهر هایگروه یمسکن برا تأمین هاییاستس به بررسی یامقاله(، در 1401زیاری و فلاحت پیشه ) 

به  زمانیمسکن  یزیربرنامهه ن داد ک. نتایج این پژوهش نشااندپرداخته و عرضه مسکن( دیتول یاقدام مل استیبر س تأکید

 هایدگرگونیی و اجتماعی و روند ، نیازها و فضای سکونتی را با شرایط اقتصادبعدهاکه بتواند  یابدآرمانی دست مینتیجه 

 .کم درآمد هماهنگ سازد هایگروهسکونت برای افراد جامعه و با اولویت  هرچه بهترایجاد  راستایجامعه در 

افراد کم  یبرا یمسکن عموم هایبرنامهواکاوی مسکن:  هایبرنامهبه بررسی  یامقاله(، در 2023) 2ننیکیرو  1اودویی 

هستند.  صرفهبهمقرون ،توسعه مسکن تیتقو راستایکه در  دهدیم. نتایج این پژوهش نشان اندپرداخته هیجریدرآمد در ن

از آن است  یحاک هاافتهی. ییو روستا نیها، اجرا، توسعه، زما، دولتهاز: بودجه، طرح اندعبارت کیاستراتژ هایموضوع نیا

 دافرا یصرفه بودن مسکن برابهو مقرون قیمتارزانتوسعه مسکن  یمسکن به معنا استیس یراهبرد نیکه وجود مضام

 .دهدیم را ارتقا متیقتوسعه مسکن ارزان یراهبرد نیمؤثر مضام یو اجرا یسازاگرچه فعال ست،یدرآمد نکم

 رایماد کو،یماچ یو اجرا در شهردار تیاهم لی: تحلیمسکن محل یاستراتژبه  ایمقاله(، در 2023و همکاران ) 3آلوز 

های مسکن با مشارکت بازیگران محلی و اجتماعی برای ها و برنامهسیاست. نتایج این پژوهش نشان داد که اندپرداخته

های مسکن اجتماعی، این شامل ایجاد کمیته .های محلی، توسعه داده شوندو خواستهاطمینان از برآورده شدن مؤثر نیازها 

 .های محلی استمشاوره با ساکنان و سازمانو های مربوط به مسکن گیریتضمین شفافیت و مشارکت مردمی در تصمیم

ایـن فرضیـه و بیانگر  بخشامقو کم درآمد هایگروهمسکن برای  گذاریسیاست هدربار گرفتهانجام یهاپژوهشپیشینه  

 مستأجرانر ب تأکیدبا  رانین در امسک یاجتماع گذاریسیاستموانع سازی زمینـه مدل هایـی دراسـت کـه تاکنـون پژوهش

 .پژوهش در عملیات نرم صورت نگرفته است یهاروشبـه 

است  و شهریوظایف مدیران دولتی مسکن جزء اولین  ویژهبهشهری  هایمحیطبرآورده کردن نیازهای شهروندان در 

تصمیمات نادرست در زمینه  چون شهروندان به بهترین شکل ممکن جواب داده شود. و اجتماعیتا به نیازهای اولیه انسانی 

 یپژوهش حاضر در پارها حالبااین. بردمیرفع موانع و مشکلات شهری به آهستگی آهنگ کارکرد توسعه شهری را از بین 

ن کو مس درآمدهاکمن کچون مس ی. موضوعاترودمیل مطالعات به شمار یمکن گام در راه تیا نخستینوآور بوده و  هازمینهاز 

                                                           
1. Odoyi 

2. Riekkinen 

3. Alves 
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ه یندارند. ته ایپیشینهل ین دقت و تفصین، با اکو مس نشینیحاشیهن، کت مسیفکین، کدر بخش مس هامالیات، یاجتماع

بر بخش  یاستیس یرهایر در متغییافتن اثرات تغین، و کزار مستحولات با یریگیپ یبرا مدتمیانو  مدتکوتاه یالگوها

 .اندیافتهگسترشبودند، روزآمد و به هنگام شده و  قرارگرفته موردمطالعهقبل  هایسالدر  ایگونهبهه کن، کمس

 

 مبانی نظری

ن در قالب یک مکان مقوله مسکن گسترده و پیچیده است و شاید نتوان تعریف واحد و یکسانی از آن ارائه کرد. مسک

. این سرپناه برخی از نیازهای ابتدایی فرد یا رودمینیازهای انسان به شمار  تریناساسیسرپناه و نیز از  عنوانبهفیزیکی و 

 .کندمیحداقل شرایط مقابله با طبیعت را فراهم  تأمینخانواده مانند خواب، خوراک، استراحت، حفاظت از سرما و گرما و 

زیر عنوان  هایگروهمسائل شهری،  مورداقتصادی، در  پذیرآسیباز کشورهای  خیلیقرن بیستم در  پایانیهای سالاز 

 هادولت(. ۹3: 1401)جعفری و پورجوهری،  شهری قرار گرفتند هاییاستساقتصاد نئولیبرال در هسته مرکزی مسکن و 

، کنندهجذب عنوانبه توانندیم. ابزارهای سیاست مسکن، برندیماز ابزارهای بسیار متنوعی برای تنظیم بازار مسکن بهره 

 کنندهجذب هاییاستسمعمول،  گونهبه (. Figari et al., 2017: 527)شوند  یبندطبقهمحدودکننده و چند نوع دیگر 

 یهااقدامهزینه مسکن.  تأمینبرای  مستأجرانکمک به ( کمک به ساخت مسکن و ب (مسکن به دو شکل است: الف

 ,.Kholodilin et alمسکن است ) بندییهسهمدر برابر تخلیه و  مستأجرانودکننده شامل کنترل اجاره، حفاظت از محد

2018: 269.) 

سکونت با توجه  ترمطلوبوضعیت  منظوربهانسانی  هایفعالیتنیازهای فضایی  تأمینمسکن  ریزیبرنامههدف اساسی 

 (.87 1373نی و همکاران،:فرقااست )منابع و امکانات  هایمحدودیتبه 

 گذارییهسرماگوناگون و با هدف بسترسازی اثربخشی باز مسکن با مشارکت و  یهاحوزهدر  گذاریسیاستبا  هادولت 

درآمد در مسکن اقشار کم هاییاستس (.۹3: 1401)جعفری و پورجوهری،  کنندیممناسب بخش خصوصی، فعالیت 

ی بودند هایهای مسکن در این کشورها شامل اقدام، برنامه1۹70تا ابتدای دهه . است توجهقابل توسعهدرحالکشورهای 

ای هایی با نرخ سود یارانهها با استفاده از وامطراحی، ساخت و فروش خانه هاآنشدند و هدف که توسط دولت حمایت می

کامل  گونها قابل استطاعت نبودند یا به شدند و برای خانوارهها عموماً به مقیاس محدودی اجرا میاما این سیاست، بود

. سیاست مسکن در (Mayo, 2020د )ها اغلب ناکارآمد بودن، این سیاستچنینهمکردند. نمی هاآنتوجه به نیازهای 

 2000و  1۹۹0در دهه  ای کهگونهبهتوسعه طی سه تا چهار دهه گذشته تغییرات چشمگیری داشته است. کشورهای درحال

تصور کنند، ( استدلال میDaniel & Hunt, 2014: 205) کهچنانآن مندسازی در دستور کار قرار گرفت.رویکرد توان

 ،روازاینهای مسکن گذشته است شکست برنامه حلراهشد که یک رویکرد توانمندسازی در چارچوب نئولیبرالیسم می

 ,Arku) ها، ساخت صنعت و مصالح ساختمانیاختزمین، امور مالی، زیرس یعنیپنج عنصر خاص از بازارهای بر  هادولت

 شود افزایش روبه رشد نیاز مسکن است.اما آنچه در عمل دیده می، ( متمرکز شدند81 :2020

 

 (1400-1368درآمد در ایران )سیاست مسکن اقشار کم

. دوره گرددمیمی انجام ریزی مسکن در ایران به دو دوره قبل از انقلاب اسلامی و بعد از انقلاب اسلاتقسیم برنامه

درآمد ویژه اقشار کمهای مسکن و بهشود. این پژوهش سیاستشروع می 13۶8بود و دوره دوم از سال  1345تا سال  نخست

درآمد ویژه مسکن اقشار کم. پس از انقلاب اسلامی، مسکن بهکندمی( را بررسی 1400-13۶8) یاسلاماز انقلاب  پسدر 
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های سیاست گوناگونهای در دوره، روبوده است. ازاین موردتوجهه در فرایند توسعه دارد، همواره ک یژهو یبه علت اهمیت

 است. شدهتدوینی نیز گوناگون

 یهااستیاز س یا، مجموعهه دلیل وجود رکود در بخش مسکن در این زمانب(: 1372-1368های طرف عرضه ). سیاست1

 یهااستیس ل تقابل بایبه دل یول ،(Meshkini & Zarghamfard, 2020) شدن اتخاذ کت سمت عرضه مسیمرتبط با تقو

های طرف عرضه در سیاست طورکلیبه .ن ببردین را از بکود موجود در بخش مسک، نتوانست ریت اقتصادیل و تثبیتعد

دولت برای (. Zarghamfard, 2018باشد )زی میهای آن مربوط به بازسااست و خرده سیاست قرارگرفتهدستور کار 

بایست های جدید دولت میبرای ساخت خانه ،بازسازی سراسری مجبور به عرضه مصالح به قیمت آزاد بود. از سوی دیگر

 روانه .کرددر هر منطقه اقدام به واگذاری زمین  گوناگونهای یمتگرفت. در نتیجه دولت با قمناسب در نظر می یهایزمین

از جنگ ایران و عراق، مسکن  ناشی در پی پیامدهای. شدمت آن یع قیش سریافزا موجبن یها به بخش زمهیسرما شدن

 است. نشدهانجامگونه اقدامی در این خصوص دوره مغفول مانده است و هیچ درآمد در ایناقشار کم

عنوان بازار به آزادسازی اقتصادی و رشد مبتنی بر هایبرنامه (:1374-1378)1سازیکوچک سازی وانداز، انبوهپس. سیاست 2

را برای و اجتماعی ی مسکن حمایت(. دولت سیاست 41: 13۹۶ها مطرح شد )عبدی و همکاران، گذاریسیاستمحور اصلی 

وساز مشارکت فعال در دستور کار قرار داد و مقرر شد خود متقاضیان نیز در فرایند ساختدرآمد کم دار کردن اقشارخانه

دولت  ای کهگونهبهزیادی بر سازوکار بازار به عمل آمد  تأکیدهای زمین گذاریسیاستداشته باشند. در این دوره در 

، پذیرآسیبمسکن اقشار  تأمینداد. رساند و یا سهم عرضه خود را کاهش میبایست زمین را به قیمت بازار به فروش میمی

(. Meshkini & Zarghamfard, 2020د )سازی جز اهداف اصلی بخش مسکن بوهای فرسوده، تشویق انبوهنوسازی بافت

دهد که توفیق درخور توجهی حاصل نشده ها نشان میاما بررسی، دنبال شد هاتعاونی از راهمسکن  تأمین وهیش چنین،هم

 است.

های داخلی و خارجی و استفاده گذاریسرمایه تربیشمنظور جذب هر چه به (:1383- 137۹مسکن ). سیاست تنظیم بازار 3

واحدهای مسکونی  از سازندگان سازی حاشیه امنیت ایجاد شد.های کلان و انبوهگذاریهای مطلوب، برای سرمایهفناوری از

و روستاییان  پذیرآسیبدرآمد، مسکن اقشار کم تأمینصنوف و مؤسسات در راستای  وجود آمدنکوچک حمایت شد و از به 

های مالیاتی و اعطای یارانه با هماهنگ کردن سیاست ،از سوی دیگر (.38: 13۹1)پورمحمدی و همکاران،  شدپشتیبانی 

ریزی مسکن نقش دولت کاهش یافت شرایط عرضه و تقاضای مسکن از راهبردهای اساسی بود. در بخش مدیریت و برنامه

 ,Performance report of the fourth year of the third development program) شدو نهادهای محلی تقویت 

گونه نقشی در باً هیچقدرت را به دست گرفت و امروزه نهادهای محلی تقری دوبارهاما پس از مدت کوتاهی دولت ، (2004

 بخش مسکن ندارند.

 تأکیدشدت در این دوره بر روی مسئله نوسازی و بهسازی به (:1388-1384) یکم. سیاست مسکن مهر و افزایش تولید 4

های بخش مسکن احیای بافت فرسوده و نامناسب شهری و نوسازی و بهسازی مسکن استترین سیشد. یکی از محوری

افزایش ، نهایتدر اما مدیریت زمین شهری نادیده گرفته شد و همین امر سبب افزایش قیمت زمین شد که  ،روستایی بود

. در این میان باید شدوار درآمد دشمسکن اقشار کم تأمین( و 44: 13۹۶قیمت مسکن را منجر شد )عبدی و همکاران، 

درآمد را مهیا ساخت. با توجه شد تا بتوان با پایین آوردن قیمت زمین امکان تهیه مسکن برای اقشار کمتدابیری اتخاذ می

                                                           
1.tMass Housing 
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درآمد اقشار کم تأمینساله( را برای  ۹۹های زمینمهر )نام مسکن ه به این مسائل دولت در پی آن شد تا رویکرد نوینی ب

 شود.سال اجاره داده می ۹۹شود و به مدت صورت انبوه عرضه میدر این رویکرد زمین به .ندریزی کپی

خانوارها  یمالحد توانایی و در  امن، سالم نکمس ایجاد (:13۹4-13۹0مهر ). تهیه طرح جامع مسکن و ادامه سیاست مسکن 5

در دستور کار قرار گرفت. از  ییو روستا یق شهرن در مناطکعرضه مس چنین،همو  درآمدکم یهان گروهکد بر مسکیبا تأ

اما آنچه در عمل  ،تهیه شد (21: 1388درآمد )شجری، مسکن اقشار کم تأمینمنظور طرح جامع مسکن نیز به ،سوی دیگر

اما ازنظر کیفی  ،شود رکود تاریخی بخش مسکن در این بازه زمانی است. مسکن مهر همچنان در حال تولید بوددیده می

، ینادرست آن و استفاده از منابع بانک مرکز یمسکن مهر به دلیل اجراوجه نتوانست نظر ساکنان خود را جلب کند. هیچبه

سال،  نیگذشت چند از پس زها هنونادرست شهرک یابیبه علت مکان گر،ید یاز سو. داشت یدرخور توجه یتبعات تورم

مانند  ییربنایهنوز از خدمات ز ،یاصل یبر دور بودن از شهرها فزونا رایندارند ز یمسکن مهر، متقاض یاز واحدها یبخش

 .ستندیبرخوردار نو ... و درمانگاه  یآب، برق، گاز، مدرسه، کلانتر

قشر  نیکه ادرآمد بدون آناقشار کم یمسکن برا تأمینبا هدف  ریس جمهور روحانی(: 13۹۹-13۹4) یاجتماع مسکن .6

 کردنفراهم و  ینهادساز (1اصل )بر سه  شنهادیپ نیا. را مطرح کرد یح مسکن اجتماعجامعه جدا کند، طر بدنهرا از 

، درآمدکماقشار مسکن  در ساخت یو بخش خصوص رانیخی، مردم ینهادها هایپتانسیل کارگیریبه( 3) دار،یپا استیس

و مسکن  حمایتی مسکن درآمد در دو قالبکم اقشارمسکن  تأمیندخالت دولت در ساخت مسکن و  کمینه کردن (3)

و داخل شهر  ی باید درمسکن اجتماعها این است که و تفاوت اصلی این سیاست با سایر سیاست پابرجاست اجتماعی

انتخابات ریاست جمهوری است و ریس جمهور روحانی پس از هشت  1400ساخته شود. سال فرسوده  یهابافتمحدوده 

پیشرفت مسکن اجتماعی ارائه نشده است. باید  مقدارگونه گزارش مشخصی از چاما تاکنون هی ،رودسال از قدرت کنار می

درآمد همچنان در کم هایگروهگفت سیاست مسکن اجتماعی فقط یک شعار انتخاباتی بود و در عمل اجرا نگردید تا 

 جستجوی مسکن باشند.
 ادامه دارد(-1400مسکن ). نهضت ملی 7

در دستور کار مسکن  تأمینتصویب قانون جهش تولید و و به دنبال  1400طرح نهضت ملی مسکن که از مهرماه 

با  یسالانه مسکن کشور را بر اساس اعلام وزارت راه و شهرساز ازین مکلف استدولت  ،است. بر این اساس قرارگرفته

که ریزی و اقدام کند برنامه ایگونهبهو  کند ایجاد ییو روستا ی، در مناطق شهر«طرح جامع مسکن»به مطالعات  استناد

 کند، ولی و عرضهواحد مسکونی برای واجدین شرایط تهیه  میلیونیک هرسال کمدست نخست، سال 4در میانگین  طوربه

 است. نشدهطور ویژه گزارشی از این سیاست ارائه هنوز به
 

 درآمدها و محورهای مسکن اقشار کمسیاست. 1جدول 

 خروجی محورهای اصلی گذاریسیاست

 های طرف عرضهسیاست
و عراق، مسکن اقشار  رانیاز جنگ ا یبه دنبال تبعات ناش بازسازی سراسری

گونه دوره مغفول مانده است و هیچ نیدرآمد در اکم
 است نشدهانجامخصوص  نیدر ا یاقدام

انداز، پسسیاست 
 سازیکوچک سازی وانبوه

های آزادسازی اقتصادی و رشد مبتنی بر سیاست
 هاتعاونی از راهمسکن  تأمینو  بازار

 توفیق درخور توجهی حاصل نشده است.

 سیاست تنظیم بازار مسکن
های مالیاتی و اعطای یارانه هماهنگ کردن سیاست

 با شرایط عرضه و تقاضای مسکن
ریزی مسکن نقش دولت در بخش مدیریت و برنامه

 کاهش یافت و نهادهای محلی تقویت گردید

 سیاست مسکن مهر
احیای بافت فرسوده و نامناسب شهری و نوسازی و 

 بهسازی.
 ۹۹شود و به مدت صورت انبوه عرضه میرویکرد زمین به

 شودسال اجاره داده می
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تهیه طرح جامع مسکن و 
 ادامه سیاست مسکن مهر

مسکن  تأمینمنظور دیگر طرح جامع مسکن نیز به
 درآمد.اقشار کم

 

 مسکن اجتماعی

استفاده  دار،یپا استیس جود آوردنبه وو  ینهادساز
و بخش  رانیخی، مردم ینهادها هایپتانسیلاز 

از لحاظ ) ضعیفاقشار مسکن  در ساخت یخصوص
به حداقل رساندن دخالت دولت در ساخت  اقتصادی(،
در دو ضعیف جامعه  اقشارمسکن  تأمینمسکن و 

 .استوار است یو مسکن اجتماع یتیقالب مسکن حما

پیشرفت  مقدارنه گزارش مشخصی از گوتاکنون هیچ
 مسکن اجتماعی ارائه نشده

 نهضت ملی مسکن
قانون، سالانه  نیا یچهار سال نخست اجرادر 

در  یسکونواحد م میلیونیکطور متوسط حداقل به
 شود. تأمیناید کشور ب

 در حال اجرا

 

مشخص نبودن  ،رانیا درآمد( در)کم ضعیفاقشار  نکمس یبرا ریزیبرنامه در هانارسائیچشمگیرترین  ،رفتههمروی

 نکمس تأمین ن،کمس بخش با مرتبط هایدر سیاست یاصل هدف هک است زیادی زمانمدتهاست. برنامه ها وسیاست

 نخست،، دیگربیانبهامر قرار ندارد.  نیا تحقق خدمت در شدهگرفته ارک به یابزارها اما ،شدهعنواندرآمد و اقشار کم فقرا

در  اینکه ستند و سومین با هدف متناسب بکار رفته یابزارهااینکه  است؛ دوم نشدهانجام درستیبههدف  هایگروهیی شناسا

 مرحله اجرا بازدهی لازم وجود ندارد.

 

 روش پژوهش

 طراحی و اقشار کم درآمدبر  تأکیدبا  رانیمسکن در ا یاجتماع گذاریسیاست موانع مدل یابی پژوهش، این هدف

است.  تحلیلی و از نظر نتایج کاربردی -توصیفی صورتبهدر این مقاله  پژوهشروش انجام  .است عوامل این طاتارتبا

ساختاری تفسیری، از نظرات  سازیمدلشد. در بخش  استفاده تحلیل محتوا روش از ،مؤثر یهاچالش شناسایی منظوربه

 صورتبه هاداده یگردآوراست. در این پژوهش ابزار  شدههاستفادروش دلفی  ودر حوزه مسکن  نظرصاحبخبره دانشگاهی 

و یا هر ابزار ارزشیابی، از معیار روایی صوری نامه پرسشروایی  چنین،هم و برای ارزشیابی و باشدیم دوییدوبه نامهپرسش

 فهم روابط و ابطهبرقراری ر برای ساختاریافته و سیستماتیک روش ساختاری یک -تفسیری سازیمدلاست.  شدهاستفاده

(. 44: 13۹5و همکاران،  سوزآتششد ) معرفی وارفیلد توسط 1۹74 سال در که پیچیده است سیستم یک عناصر میان

و مرتبط با همدیگر  گوناگوناز عناصر  یامجموعهکه در آن، است ای متعامل ( پروسهISMساختاری تفسیری ) سازیمدل

 تنیدهدرهمو روابط  مدل اجراء نی(. ا28۶-257: 13۹2)آذر و همکاران،  شوندیمی در یک مدل سیستم گونه جامع ساختاربند

آید )آذر و  فائقعناصر  نیب یدگیچیپ بر تواندیم گروه آن، با هک ایوسیله ،دیگربیانبه؛ کندمی یرا بررس ستمیس یک شده

 (.8: 1387بیات، 

خبرگان دریافت و کارشناسان و که اطلاعات از  ستنده آن بیانگر تفسیری -ساختاری سازیمدل و های دلفیروش

هدفمند  یریگنمونه، چون هدف تعمیم نتایج نیست، از روش ISM. برای انتخاب تیم دلفی و تیم شوند وتحلیلتجزیه

پژوهش  در مشارکت توانایی و تمایل ی ودسترس نظری، تسلط ،یتجربه عمل خبرگان، انتخاب است. معیارهای شدهاستفاده

تعداد خبرگان  است. پژوهش در گوناگون هایدیدگاه جامعیت از اطمینان خبرگان، کسب تعداد تعیین در توجهقابل هت. نکتاس

(. 11: 13۹۶و اکبری،  اکبریعلیاست ) شدهانتخابنفر  20 تا 14معمولاً بین  شدهبررسیمقالات  ISMدر  کنندهشرکت

 و مراکز پژوهشی، برای شرکت و هادانشگاهخبرگان کارشناسان و نفر از  18 تعداد ،نهایت در ،بالا معیارهای توجه به با

 یگذاری اجتماعسیاست یهاچالش تحلیل محتوایی، روش با استفاده از است. شدهانتخابپژوهش  همکاری در فرآیند
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سازی ساختاری ، مدلهاشاخص شده و برای تفسیر روابط بین آن ابعاد وشناسایی اقشار کم درآمدبا تأکید بر  رانیمسکن در ا

شده است زیرا این مدل، یک روش استقرار مطلوب برای شناسایی و تحلیل روابط بین ابعاد و ( انجامISMتفسیری )

 کننده محتوایمنعکس ابزار یک که دارد مقداری اشاره و حد به نامه در این پژوهشمحتوایی پرسش . رواییهاستشاخص

 حوزه در ادبیات مرور ابتدا با نامهدر پرسش محتوایی روایی ایجاد برای لاوشه، روش ساسا بر باشد. موردنظر مشخص

با  شودیم خواسته محتوا پانل از اعضای سپس شود،یمنامه تدوین پرسش ساخت هاییتمآ و محتوا دامنه موردمطالعه،

آیتم پاسخ دهند. بر  هر بودن مقدار مناسب ، به«غیر لازم»یا « مفید اما نه ضروری»، «ضروری»انتخاب یکی از سه گزینه 

شده و با توجه به سطح موردنیاز برای معناداری آماری این اساس، با کمک رابطه یک نسبت روایی محتوایی محاسبه

(05/0<p حداقل )75/CVR= جعفری مهرآبادی و همکاران، ) یدآیم دست به مرحله آن پذیرش برای مرحله هر برای 0

شده است. به بیان صورت زیر محاسبهباشد بهیم 8/0برابر  ای نمونه نسبت روایی محتوایی برای شهر کرجبر .(۶8۶: 13۹۶

 یعنی ترروشن

 :1رابطه 

CVR ==

N
e−

N
2

N
2

=
19 −

20
2

20
2

= 0/8 

= Ne داد، ضروری پاسخ که اعضایی تعداد =N پانل اعضای کل تعداد 

نامه یادشده دوباره شده است. بر این اساس، پرسشاز روش آزمون مجدد استفاده ISMنامه برای سنجش پایایی پرسش

یر بود، ارسال شد. در نهایت، مجموع همبستگی پذامکانها نفر از خبرگان و متخصصان که دسترسی مجدد به آن 4به 

نامه آن است که پرسش محاسبه شد. این شاخص مؤید 78/0شده از طرف خبرگان برای هر دو مرحله ی اعلامهاپاسخ

 باشد.یمدارای پایایی قابل قبولی 
 

 کننده در پژوهشو خبرگان شرکت کارشناسان .2جدول 

 درصد تعداد تخصص

 7/27 5 یاد مسکن(بن ی ادارات راه و شهرسازی،روسا فرماندار،) یدکترمسئولین شهری با تخصص ارشد و 

 ۹/38 7 معماری و عمران

 4/33 ۶ ریزی شهری و شهرسازی)برنامههااعضای علمی دانشگاه

 

 

 هایافته

 رانیمسکن در ا یاجتماع گذاریسیاست شناسایی موانع

، این موانع مستأجراناجتماعی مسکن در ایران برای  گذاریسیاست یهاچالش ترینمهم شناسایی از پس پژوهش این در

با  موردمطالعهنهایی نشات گرفته از موضوع  یهاشچال نخست مرحله شدند. در یبندسطح ISMبا استفاده از رویکرد 

 ( آمده است.3پس از بررسی و تائید توسط خبرگان در جدول ) مؤثراین عوامل  شدند. مطالعه ادبیات نظری استخراج
 

 رانیمسکن در ا یاجتماع گذاریسیاست شدهشناسایی موانع .3جدول 

 ردیف نعموا

 c1 شهری گوناگونساخت مسکن استیجاری دولتی و عمومی در مناطق 

 c2 مبنای ثبات بخشی به زندگی استیجاری خصوصی بر مستأجر-اصلاح رابطه حقوقی موجر
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 c3 بهااجارهضعف در اجرای قانون کنترل 

 c4 شهری هایطرحبازبینی جامع در فرایند تهیه 

 c5 اعت پذیرمسکن با هدف گسترش مسکن استط یهایارانهبازبینی جامع در نظام اعطای 

 c6 مشوق تخریب و نوسازی هاییاستسبازنگری ضعیف در رویکردها و 

 c7 مسکونی هایییدارااصلاح نظام مالیاتی با هدف گسترش عدالت در حوزه 

 c8 و ودیعه مسکن بهااجارهاعمال سقف قیمتی پلکانی برای افزایش 

 c9 خالی هایخانهو  بهااجارهدرآمد از محل  یقوانین مالیات باز تنظیم

 c10 ساکن مستأجراناعطای حق تمدید قرارداد به 

 c11 یی مناسبمگر با دلایل موجه و با ضمانت اجرا مستأجراننبود قانون ممنوعیت تخلیه 

 c12 در فرایند صدور حکم تخلیه مستأجراناضطراری از  هایحمایتاعطای 

 c13 لال در سکونتموجران در زمینه اخ از سوی مستأجرانق آزار و اذیت تعریف و تبیین مصادی

 c14 جاییموجران در زمینه اجبار در جاب از سوی مستأجرانجرم انگاری آزار و اذیت 

 c15 در معرض تخلیه اجباری مستأجرانفقدان دسترسی به وکیل مضاعدتی برای 

 1402 نگارندگان، یاکتابخانهطالعات و م 1402پژوهش مجلس شورای اسلامی،  مرکزمنبع: 

 

 (SSIM) 1ساختاری تعاملی خود ماتریس

 سیماتر در موانع نیا ،مستأجراناجتماعی مسکن در ایران برای  گذاریسیاست یهاچالش ترینمهم شناسایی از پس

خبرگان بر اساس  که از نظرات کندمیساختاری تفسیری پیشنهاد  سازیمدل( وارد شد. SSIM) یساختار یتعامل خود

و غیره در توسعه روابط محتوایی میان موانع استفاده شود.  3، گروه اسمی2مدیریتی از جمله توفان فکری گوناگون یهاروش

 هایداده است. شدهتکمیل خبرگان و توسط لکیتش یروابط مفهوم حالت چهار از این ماتریس با استفاده ،بنابراین

 شدهتشکیل یینها ساختاری یتعامل خود سیو ماتر شده یبندجمع یریتفس یساختار سازیمدل اساس متد بر آمدهدستبه

 از: اندعبارتدر این رابطه مفهومی  مورداستفاده یهاحالتاست. علائم و 
 

 رانیمسکن در ا یاجتماع گذاریسیاست یهاچالش نیترمهم ییشناساماتریس خود تعاملی ساختاری . 4جدول 
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C8               - A X X X V O O 

C9                 - X O X V O V 

C10                   - X X X X A 

C11                     - X V V X 

C12                       - O X A 
C13                         - V A 
C14                           - A 
C15                             - 

                                                           
1. Structural Self – Interaction Matrix 

2. Brain storming 

3. Nominal Group 
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 1دسترسی اولیه سیماتر

است.  شدهحاصل (یک -)صفر یارزش دو سیماتر یک به یساختار یتعامل خود سیماتر لیتبد از ماتریس دسترسی اولیه

ایگزین ا جو عدد صفر ر V;X یهاعلامتعدد یک را جایگزین  سطر هر در دیدسترسی، با سیماتر استخراج یبرا

 هیاول سترسیدس یماتر حاصله جهینت سطرها، تمام لیتبد از پس شود، دسترسی اولیه سیو در ماتر O و A هایعلامت

منجر به  Jاست که اگر بعُد  ایگونهبهرابطه ثانویه  است. شدهکنترل هاشاخص / بعد نیب هیثانو روابط سپس .شودیم دهینام

 (.5جدول خواهد شد ) Kمنجر به بعُد  Jپس بعُد  منجر به شود، Kشود و بعُد  Iبعُد 
 

 ماتریس دسترسی اولیه. 5جدول 
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C1 -  1 1 0 1 1 1 1 0 0 1 1 1 0 0 

C2 0  - 0 0 1 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 

C3 0 1 -  0 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 

C4 1 1 1  - 1 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 

C5 1 0 1 1  - 1 0 1 0 1 1 1 1 0 0 

C6 1 0 0 0 1  - 1 0 0 0 1 0 0 0 0 

C7 1 1 1 0 0 1  - 1 1 0 1 0 1 0 0 

C8 1 0 1 0 0 0 0  - 0 1 1 1 1 0 0 

C9 0 1 1 0 0 0 1 1 -  1 0 1 1 0 1 

C10 0 0 0 1 0 0 0 1 1  - 1 1 1 1 0 

C11 0 1 0 0 0 0 0 1 0 1 -  1 1 1 1 

C12 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1  - 0 1 0 
C13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0  - 1 0 
C14 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0  - 0 
C15 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 -  

 

 2نهایی دسترسیماتریس 

با دخیل  رانمستأج یبرا رانیمسکن در ا یاجتماع گذاریسیاست یهاچالشپس از تشکیل ماتریس دسترسی اولیه 

سترسی اولیه سازگار شود. تا ماتریس د شودیمدر روابط متغیرها، ماتریس دسترسی نهایی تشکیل  یریپذانتقال کردن

( با هم در ارتباط هستند. در i,kگاه )باشند؛ آن داشته( باهم رابطه j,k( با هم در ارتباط باشند و نیز )i,jکه اگر ) صورتبدین

است.  آمدهدستبه( ۶ق جدول )و ماتریس دسترسی نهایی مطاب شودیمط ثانویه بین متغیرها، بررسی رواب تمامیاین مرحله، 

 هاآن جادیا در تواندیمتعداد نهایی متغیرهایی )شامل خودش( که  از است عبارت ریمتغ هر نفوذ در این ماتریس قدرت

 .شوندیم شدهیاد ریمتغ جادیا موجب هک ییهاریمتغ یینها تعداد از عبارت است یوابستگ مقدار باشد. داشته نقش
 

 ماتریس دسترسی نهایی. 7جدول 
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C1 - 1 1 0 1 1 1 1 0 0 1 1 1 0 0 9 

C2 0 - 0 0 1 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 9 

C3 0 1 - 0 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

C4 1 1 1 - 1 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 6 

C5 1 0 1 1 - 1 0 1 0 1 1 1 1 0 0 9 

C6 1 0 0 0 1 - 1 0 0 0 1 0 0 0 0 4 

                                                           
1. Initial reachability matrix. 

2. Final Reachability Matrix 
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C7 1 1 1 0 0 1 - 1 1 0 1 0 1 0 0 8 

C8 1 0 1 0 0 0 0 - 0 1 1 1 1 0 0 6 

C9 0 1 1 0 0 0 1 1 - 1 0 1 1 0 1 8 

C10 0 0 0 1 0 0 0 1 1 - 1 1 1 1 0 7 

C11 0 1 0 0 0 0 0 1 0 1 - 1 1 1 1 7 

C12 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 - 0 1 0 5 

C13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 - 1 0 2 

C14 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 - 0 2 

C15 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 - 5 

 مقدار
 ابستگیو

5 6 6 2 5 4 4 9 4 11 10 10 10 7 4  

 

 شدهشناساییعامل آلودگی  15( گذارندمیفوذی که هریک از عوامل بر دیگر عوامل (، توانایی نفوذ )قدرت ن7در جدول ) 

و  تأثیرین تربیش 10قدرت نفوذ  مقداربا  بهااجارهقانون کنترل  یضعف در اجراکه چالش  باشدیماست. نتایج بیانگر این 

آزار  یخلال در سکونت و عدم جرم انگارا نهیموجران در زم از سوی مستأجران تیآزار و اذ قیمصاد نییو تب فیعدم تعر

موانع را در بین  تأثیرین ترکم 2قدرت نفوذ مقدار با  ییجاجابهاجبار در  نهیموجران در زم از سوی مستأجران تیو اذ

 دارند. مستأجران یبرا رانیمسکن در ا یاجتماع گذاریسیاست
 

 رانیمسکن در ا یاجتماع گذاریسیاست موانع یبندسطح

 نییتع ی. براشودیم یبنددسته گوناگونسطوح  دسترسی نهایی به ابعاد و مقداراز ماتریس  پس پژوهشمرحله از  در این

 . درشودیمل کیتش کمشتر و یورود ،یخروج همجموع سه ،هاآن از دامک هر یازا به ،یینها در مدل رهایسطح متغ

 عنوانبه مراتبسلسلهاست، در فرآیند  یکی آن یرودو و یخروج همجموع کاشترا هک ا متغیرهایی شاخص جدول نخستین

 نیبالاتر ییشناسا از پس ستند.ین مؤثر یگرید که این موانع در ایجاد هیچ متغیر یاگونهبه، روندبشمار میمجموعه مشترک 

 ادامه ،یرهامتغ ههم سطح شدن مشخص تا رارهاکت نیا .شودیم نار گذاشتهک موانع ریسا آن متغیرها از فهرست سطح،

ضعف  مستأجران یبرا رانیمسکن در ا یاجتماع گذاریسیاستچالش  تأثیرگذارترین. نتایج حاکی از آن است که یابدیم

 و برای کندمینفوذ را داشته و همانند سنگ زیربنای مدل عمل  قدرت نیترشیکه بست بهااجارهقانون کنترل  یدر اجرا

 تأکید آنروی  نخستباید در وهله  مستأجرانی مسکن در ایران برای جامعه اجتماع گذاریسیاستکاهش موانع  کنترل و

 (.8جدول د )وش
 

 رانیمسکن در ا یاجتماع گذاریسیاست موانع بندیسطح. 8جدول 

 سطح مجموعه مشترک مجموعه ورودی مجموعه خروجی عوامل

C1 2 ،3 ،5 ،۶ ،7 ،8 ،11 ،12 ،13 4 ،5 ،۶ ،7 ،8 5 ،۶ ،7 ،8 هفتم 

C2 5 ،7 ،8 ،10 ،11 ،12 ،13 ،14 ،15 1 ،3 ،4 ،7 ،8 ،۹ 7 ،8 هفتم 

C3 2 ،5 ،8 ،۹ ،10 ،11 ،12 ،13 ،14 ،15 1 ،4 ،5 ،7 ،8 ،۹ 8 ،۹ هشتم 

C4 1 ،2 ،3 ،5 ،۶ ،10 5 ،10 5 ،10 چهارم 

C5 1 ،3 ،4 ،۶ ،8 ،10 ،11 ،12 ،13 1 ،2 ،3 ،4 ،۶ 1 ،3 ،4 ،۶ هفتم 

C6 1 ،5 ،7 ،11 1 ،4 ،5، 1 ،5 دوم 

C7 1 ،2 ،3، ۶ ،8 ،۹ ،11 ،13 1 ،2 ،۶ ،۹ 1 ،2 ،۶ ،۹ ششم 

C8 1 ،3 ،10 ،11 ،12 ،13 1 ،2 ،3 ،5 ،7 ،۹ ،10 ،11 ،12 1 ،3 ،10 ،11 ،12 چهارم 

C9 2 ،3 ،7 ،8 ،10 ،12 ،13 ،15 3 ،7 ،10 ،12 3 ،7 ،10 ،12 ششم 

C10 10 ،8 ،۹ ،11 ،12 ،13 ،14 2 ،3 ،4 ،5 ،8 ،۹ ،11 ،12 ،13 ،14 ،15 8 ،۹ ،11 ،12 ،13،14 پنجم 

C11 2 ،8 ،10 ،12 ،13 ،14 ،15 1 ،2 ،3 ،5 ،۶ ،7 ،8 ،10 ،13 ،15 2 ،8 ،10 ،13 ،15 پنجم 
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C12 8 ،۹ ،10 ،11 ،14 1 ،2 ،3 ،5 ،8 ،۹ ،10 ،11 ،14 ،15 8 ،۹ ،10 ،11 ،14 سوم 

C13 10 ،14 1 ،2 ،3 ،5 ،۶ ،7 ،8 ،۹ ،10 ،11 ،15 10 اول 

C14 10 ،12 2 ،3 ،10 ،11 ،12 ،13 ،15 10 ،12 اول 

C15 10 ،11 ،12 ،13 ،14 ،15 2 ،3 ،۹ ،11 11 سوم 

 

 ، بهمستأجرانجامعه  یبرا رانیمسکن در ا یاجتماع گذاریسیاست موانع ،شودیم ملاحظه (8) جدول در هک گونههمان 

 گوناگون سطوح معیارهای ارتباط و بین معیارها ریتأثیرگذا و متقابل روابط ISM گراف . دراندشدهبندیطبقهسطح  شش

 ینترمهماز  یادشدهموانع  این یناگفته نماند تمام .شودیم گیرییمتصم فضای بهتر درک موجب که است نمایان خوبیبه

 ازیسمدل یسطح بالا در هک موانع یول ،اندمستأجرانجامعه  یبرا رانیمسکن در ا یاجتماع گذاریسیاست یدیلک موانع

 (.1شکل برخوردارند. ) یترشیب یریرپذیتأث از ،اندقرارگرفته یریتفس یساختار

 

 

 

 

 

 

           

           

           

           

           

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 رانیمسکن در ا یاجتماع گذاریسیاست مدل ساختاری تفسیری موانع. 1شکل 

موجران در زمینه اخلال در  سوی ازعدم تعریف و تبیین مصادیق آزار و اذیت مستأجران 

 سکونت

مسکونی هایداراییی با هدف گسترش عدالت در حوزه نظام مالیات اصلاحعدم  

مستأجران در  یبرا یمضاعدت لیبه وک یفقدان دسترس

یاجبار هیمعرض تخل  

یشهر هایطرح هیته ندیجامع در فرا ینیعدم بازب  

 سطح اول

در  مستأجراناز  یاضطرار هایحمایت یعدم اعطا

هیصدور حکم تخل ندیفرا  

 بهااجارهکانی برای افزایش عدم اعمال سقف قیمتی پل

 و ودیعه مسکن

 سطح دوم

 سطح سوم

 سطح چهارم

 سطح پنجم

 یجامع در نظام اعطا ینیعدم بازب

مسکن با هدف گسترش  هاییارانه

ریمسکن استطاعت پذ  

 سطح ششم

هفتمسطح   

هشتمسطح   

مستأجر -موجر یرابطه حق اصلاحعدم

 یبه زندگ یثبات بخش یبرمبنا

یخصوص یجاریاست  

و  یدولت یجاریعدم ساخت مسکن است

یدر مناطق مختلف شهر یعموم  

بهااجارهقانون کنترل  یضعف در اجرا  

قرارداد به  دیحق تمد یعدم اعطا

 مستأجران ساکن

نظام مالیاتی با هدف گسترش عدالت  اصلاحعدم

مسکونی هایداراییدر حوزه   

 درآمد از محل یاتیمال نیقوان تنظیم بازعدم 

یخال هایخانهو  بهااجاره  

موجه و  لیمستأجران مگر با دلا هیتخل تینبود قانون ممنوع

مناسب ییبا ضمانت اجرا  
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 (مستأجراندرآمد )بر اقشار کم  تأکیدبا  رانیمسکن در ا یعاجتما گذاریسیاستموانع . 2شکل 

 

 بحث

 هایدادهکه  صورتی به مسکن اجتماعی در ایران است، گذاریسیاستدر  متغیرهاسطح  نشانگر تعیین ذکر شد آنچه

 و در دآینمی حساببهمجموعه مشترک  عنوانبهی مراتبسلسلهگردیده که در فرایند تشکیل  مشترک و خروجی ورودی،

 و ساختارینظامند  کارگیریبه شرطبهکه  قرارگرفته مدنظر راستای توسعه بهبود وضعیت مسکن اجتماعی شرایط گوناگون

ده امسکن اجتماعی در ایران با استف گذاریسیاستاین پژوهش ابتدا موانع  در .یافتدستبه نتایج مطلوبی  توانمی هاآن

 ذکرشدهموارد  و ارزیابی هاچالششده و سپس در مورد شناسایی  نظرسنجی انو کارشناساز تکنیک دلفی از خبرگان 

 کنندهمنعکسبه حدی اشاره دارد که یک ابزار  روایی محتوای پرسشنامه در این پژوهش چنینهم صورت گرفت. نظرخواهی

 و ییروستا (،13۹7) همکاران محمدی و هاییافتهاین پژوهش با  هایو یافته اثرات باشد. موردنظرمحتوایی مشخص 

 بسترساز تنهانهبه انحای گوناگون  شدهشناسایی موانع دارد. خوانی( هم1401) یشهپ و فلاحت یاریز (،13۹۹زاده )شری 

نشده برای گروهای کم درآمد شده  وفصلحل هایدشواریبلکه باعث  درآمد گردیدهبحران مسکن برای جامعه اقشار کم 

بر جامع مبتنی  هایسیاستو توجه به  نگرکلداشتن نگاهی  در ایرانوانع مسکن اجتماعی بنابراین لازمه رفع م است.

در حوزه مسکن اجتماعی  ریزیبرنامه آمیزموفقیت یابیدستزم برای است تا از این طریق زمینه لاحمایتی  رویکردهای

 فراهم آید.

 

 گیرییجهنت

بحران مسکن  وفصلحلکه  دهدمیجتماعی در ایران نشان حاصل از تحلیل موانع ساست گذاری مسکن ا هاییافته

در  هادولت دوبارهپذیری بنیادینی است که زمینه را برای مسئولیت عدالت محورو  آفرینتحولکشور مستلزم تمهید تدابیر 

عطوف به هم م هادولت دوباره پذیرییتمسئولقانونی اساسی فراهم سازد.  ویکمیسزمینه استیفای حقوق مصرحه اصل 

مسکن و هم مربوط به بازبینی  تأمینملی  هایطرح چارچوبآتی در  یهادولتو  کنونیجاری دولت  هایبازبینی اقدام

 موانع مستقل

وابستهموانع  خودمختارموانع    

پیوندیموانع   
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 های، هم وجه ایجابی اقدامدیگریانببهکشور است.  هاییشهردار هایدولت در زمینه بسترسازی برای اقدام ینیآفرنقش

است تا دولت بتواند به اهداف ادعایی دولت جامه عمل بپوشاند. این  هایامعه نگرانجدولت و هم سلبی آن نیازمند بازبینی 

مسئله  ترینیاصلرانان اصلی بحران مسکن است. بازنگری پیش و بیش از هر چیز مستلزم شناسایی بسترسازان و پیش

دولت در  ینیآفرنقش رغمبه است که «عدالت محورفراگیر و  ،شمولهمه تأمیننشینی دولت از عقب»نظام مسکن کشور 

 .است دادهرویمسکن، در کل نظام مسکن کشور  تأمینملی  هایطرح

 هستند بلکه باعث مستأجرانبرای جامعه  بسترساز بحران مسکن تنهانهانحای گوناگون  به شدهشناساییموانع 

اجتماعی  پیامدهایگفته و سائل پیشم کهمادامیشده است.  کم درآمد هایگروهبرای جدید  نشده وفصلحل هاییدشوار

 شودینمبحران مسکن برداشته  وفصلحلگامی در راستای  تنهانهسیاستی نشود،  آفرینتحول یهاچرخشمنجر به  هاآن

، هم به این دلیل که دولت استافزوده  کم درآمد هایگروهبرای  مستمر و روزافزون بر شدت بحران مسکن صورتبهبلکه 

شونده  تشدید ییهابحرانزمینه را برای  برای این گروه مسکن عدالت محورو  شمولهمهفراگیر و  تأمیناز  ینینشعقببا 

مدل در این راستا، این پژوهش با هدف عدی شهری نیز فراهم آورده است. نابرابری در ثروت و گسترش فقر چندب مانند

بینش و شناختی  پژوهشاین انجام گرفت.  مستأجرانر اقشار ب تأکیداجتماعی مسکن در ایران با  گذاریسیاستموانع  یابی

ارائـه کـرده اســت که موجب  را مستأجرانبر اقشار  تأکیداجتماعی مسکن در ایران با  گذاریسیاستاز ماهیـت  نوین

 گذاریتسیاسمؤثر بـر  موانع. در این پژوهش، شودیم گذاریسیاستو  گیرییمتصماقدام در فضای  هاییتاولوتشخیص 

گان دانشگاهی رآرای خب برتکیهبـه روش تحلیـل محتوا و با  مستأجرانبر اقشار  تأکیداجتماعی مسکن در ایران با 

، آرای خبرگان با موانعاست. ســپس بــرای تعیین ارتباطات  شدهاستخراج پژوهشی مراکز و مسکن ەدر حوز نظرصاحب

نتایــج ایــن . تفسیری طراحی شــد -ساختاری سازیمدلبه روش  ،هایتگردآوری و درن ،ییدودوبه نامهپرسشابزار 

و  فیعدم تعرو  تأثیرین تربیش 10قدرت نفوذ  مقداربا  بهااجارهقانون کنترل  یضعف در اجراچالش  که نشان داد پژوهش

 مستأجران تیآزار و اذ ینگاراخلال در سکونت و عدم جرم ا نهیموجران در زم از سوی مستأجران تیآزار و اذ قیمصاد نییتب

 یاجتماع گذاریسیاست را در بین موانع تأثیرین ترکم 2قدرت نفوذ  مقداریی با جاهاجبار در جاب نهیموجران در زم از سوی

 اقشار کم درآمد دارند. یبرا رانیمسکن در ا

 ،یشمولهمههدف  بای شهر گوناگوندر مناطق  یو عموم یدولت یجاریساخت مسکن است -

به زندگی استیجاری و احیای  یبخشثباتمبنای  بر مستأجر -رابطه حقوقی موجر و اصلاح بهااجارهاجرای قانون کنترل  -

 در بخش مسکن استیجاری خصوصی، مستأجرانحقوق 

 ضیاز منظر حذف تبع ی(شهر ینیتا بازآفر گرفتهی لیاز جامع و تفص) یشهر هایطرح هیته ندیجامع در فرا ینیبازب -

اجباری ساکنان محلات شهری  ییجاجابهطرد و  ،یجداساز ،سازی نشیناعیانمنجر به  یندهایفرا وی ساختار یکونمس

 ،مستأجران ویژهبه

 ،مستأجرانو  هایاولمسکن  یبرا یرپذاستطاعت مسکن مسکن با هدف گسترش هاییارانه یجامع در نظام اعطا ینیبازب -

 عنوانبه، هاساختمانمثال، با توجه به عمر  یبرامسکن ) عهیو ود بهااجاره شیزااف یبرا یپلکان یمتیسقف ق نییتع -

 (.باشند داشتهی ترکم متیق شیامکان افزا تربیشبا عمر  یهامعنا که ساختمان نیا به ،الوصولسهل یاریمع

 یهاخانهو  بهااجارهمد از محل ساکن و با تنظیم قوانین مالیاتی مربوط به درآ مستأجراناعطای حق تمدید قرار داد به  -

 خالی با هدف استفاده بهینه از موجودی مسکن،
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 یسنجصحتیل موجه و لاویژه نسبت به مصادیق دو حساسیت  تأکیدبا موجه ) لیمگر با دل مستأجران هیتخل تیممنوع -

در فرایند صدور  ستأجرانماضطراری از  هاییتحماو  اتحظلااجراهای مناسب و اعطای برخی م و با ضمانت (یللاآن د

، از جمله خانوارهای دارای عضو معلول، زن سرپرست خانوار، سرپرست معلول، پذیرآسیببر خانوارهای  تأکیدحکم تخلیه؛ با 

 سال، ۶5ی لا، خانوار دارای عضو بافرزند آوریخانوارهای در آستانه 

قانونی متناظر  هاییتحماجایی و ارائه هبار در جاباز سوی موجران در زمینه اج مستأجرانجرم انگاری آزار و اذیت  -

 ،مستأجرانبرای 

 .یاجبار هیدر معرض تخل مستأجران یبرا یمضاعدت لیبه وک یامکان دسترس -

 

 یمال یحام
 نداشته است. یمال یاثر حام این
 

 در پژوهش یسندگاننو سهم
 ند.انجام پژوهش سهم برابر داشت یهادر تمام مراحل و بخش نویسندگان

 

 منافع تضاد
 مقاله ندارند. ینانتشار ا یاو  یسندگیدر رابطه با نو یتضاد منافع یچکه ه دارندیاعلام م نویسندگان

 

 و تشکر تقدیر
 مقالات را انجام دادند، یفیتک یابیکه کار ارز یکسان یژهورساندند، به یاریپژوهش به ما  ینکسانی که در انجام ااز همه نویسندگان

 نمایند.یم یدردانو ق تشکر
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 .تهران شهرکلان یریپذ ستیعوامل مؤثر بر ز یِریتفس یساختار سازیمدل .(13۹۶. )دیمج ی،اکبر و لیاسماع ،اکبریعلی
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