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Abstract A R T I C L E I N F O 

Nowadays, infrastructure systems such as power grids play a very important role 

in human life. Due to climate changes in recent years, unexpected events have 

increased and intensified. And these incidents can affect the performance of 

energy infrastructure. One of the most important consequences of these incidents 

is widespread and long-term power outages. The possibility of these incidents is 

very high due to the spread and dispersion of electricity distribution networks. 

Therefore, the concept of network resilience is very important. System resilience 

is the system's ability to minimize the negative effects of destructive events. 

Therefore, resilience is based on adaptability, durability, and reversibility when 

faced with unforeseen events. The main goal of this research is to formulate a 

general policy for the resilience of the power distribution network in the 

management of the flood crisis using the qualitative method of theme analysis. 

In this research, a semi-structured interview tool is used to collect information. 

In this article, by presenting a conceptual model, it was proved that the themes 

of environmental shock, economic system, cultural and social system, 

management system, crisis management and technical system and infrastructures 

are on the line. Resilience policies of power distribution networks are effective. 

And by considering them, policy makers can help the resilience of the network 

in times of crisis. 
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Extended Abstract 

 

Introduction 

The rapid development of cities and the 

growing urban population have introduced new 

challenges in energy supply and the 

management of power distribution networks. 

These networks, as critical components of 

urban infrastructure, are increasingly affected 

by climate change and natural disasters. 

Climate events like floods and storms can lead 

to power outages and significant financial 

losses, making it essential to enhance the 

resilience of these networks. Research indicates 

that utilizing modern technologies such as 

smart grids, predictive and warning systems, 

and the development of renewable energy 

sources can significantly improve the resilience 

of power distribution networks. Additionally, 

cooperation and coordination among various 

stakeholders, including power operators, urban 

managers, and researchers, are crucial for better 

management and increased network resilience 

against disasters. These efforts not only 

contribute to the sustainable supply of energy 

but also ensure improved quality of energy 

services and network security. Ultimately, 

developing the resilience of power distribution 

networks as a strategic goal in integrated urban 

management and creating sustainable cities that 

can withstand various challenges is an 

unavoidable necessity. 
 

Methodology 

As previously stated, the primary objective of 

this study is to establish public policy for 

enhancing the resilience of the power 

distribution network in flood crisis 

management through qualitative thematic 

analysis. This research is novel in that it 

employs thematic analysis, a method that 

allows researchers to delve into data, blending 

knowledge and art, without relying on a pre-

existing theoretical framework. Instead, it can 

be used to develop such a framework. The 

initial data was gathered from interviews, 

placing this study within the category of field 

and library research. In this research, the 

selection of expert participants continued until 

data sufficiency and saturation were achieved, 

ensuring that subsequent samples would not 

provide additional or distinct information. 

Ultimately, the researcher reached theoretical 

saturation after conducting ٥٥ interviews. 

Studies suggest that in a carefully conducted 

research, ٥٥ to ۲٥ samples are generally 

sufficient for interviews, considering available 

time and resources. In this study, to calculate 

test-retest reliability, three interviews were 

selected from the total conducted, and each 

code was coded twice by the researcher with a 

۲٥-day interval. The results showed that the 

total number of codes registered by the 

researcher was ٤۲٤, with ٦٥ total agreements 

between these codes. The inter-coder reliability 

for the interviews conducted in this study was 

۹٥٪, using the specified formula. Given that 

this reliability exceeds ۰۰٪, the applicability of 

the coding was confirmed, and it can be 

asserted that the current interview analysis is 

reliable and appropriate. 

 

Results and Discussion  

This study focuses on public policy for 

enhancing the resilience of electricity 

distribution networks in flood crisis 

management using qualitative thematic 

analysis. The data were collected through 

interviews and analyzed accordingly. Initially, 

data were coded, and these codes were then 

organized into various themes for analysis. 

Ultimately, ۲۱ organizing themes were 

identified as components of the resilience 

model for electricity distribution companies. 

These themes were categorized into six 

overarching themes: environmental shocks, 

management systems, cultural and social 

systems, crisis management, economic 

systems, and technical and infrastructure 

systems. Each overarching theme represents a 

dimension of the resilience model, guiding 

responses to the research questions. The 

findings indicate that these themes provide 

comprehensive answers to the sub-questions of 

the research and contribute to enhancing 

resilience in electricity distribution networks. 

The results offer a framework for improving 

crisis management, increasing efficiency, and 

reducing vulnerability. This model can serve as 

a valuable guide for electricity distribution 

companies in strengthening their resilience and 

managing natural crises effectively. 
 

Conclusion 

Ultimately, enhancing the resilience of 

electricity distribution networks through 

integrated urban management not only 

improves their performance but also plays a 
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crucial role in sustainable development and 

urban resilience against various disruptions and 

events. Achieving this goal requires a 

combination of risk analysis, integrated urban 

management, new technologies, energy 

resource diversification, and public awareness. 

Research by Rezaii et al. (۲۲۲۳) highlights the 

role of modern technologies, such as smart 

grids and the Internet of Things, in 

strengthening urban electricity distribution 

resilience. Their findings indicate that these 

technologies significantly improve the 

network's ability to withstand variable 

conditions and events, leading to better energy 

distribution performance in cities. Additionally, 

resilience planning requires a paradigm shift in 

the attitudes of managers and stakeholders. This 

includes improving mental models of resilience 

and addressing both external events and internal 

changes. Effective resilience planning involves 

diverse strategies, including energy resource 

diversification, smart demand management, 

and the use of renewable energy sources. 

Accurate data collection and analysis help 

identify risks and vulnerabilities, leading to 

targeted resilience improvements. 
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 و اسکنی برا خود دستگاه از

 خواندن

 استفاده نیآنلا صورت به مقاله
 دیکن

 
 :یدیکلی هاواژه
خط بحران، تیریمد ،یآورتاب
 عیتوز یهاشبکه ،یگذار یمش

 برق

 یمنف اثرات رساندن حداقل به در ستمیس ییتوانا ستم،یس یآورتاب است. مطرح اریبس شبکه یآورتاب مفهوم
 مواجه زمان در یریپذبرگشت نیهمچن و دوام ،یریپذانطباق یمبنا بر یآورتاب ن،یبنابرا است. مخرب یرخدادها

 هشبک یآور تاب یبرا یعموم یگذار یمش خط پژوهش نیا یاصل هدف است. استوار نشدهینیبشیپ حوادث با شدن
 مصاحبه ابزار از پژوهش نیا در .باشدیم نیمضام لیتحل یفیک روش به لیس بحران تیریمد در برق یروین عیتوز

 که یوقت تا شده انتخاب خبرگان گروه پژوهش، نیا در است. استفاده اطلاعات یگردآور جهت افتهی سازمان مهین
 داشت. نخواهند یمعنادار یهاتفاوت یبعد یهانمونه که کند حاصل نانیاطم پژوهشگر و شده حاصل هاداده تیکفا

 انتخاب مصاحبه سه ،ییایپا یابیارز جهت .است افتهیدست ینظر اشباع به کار نیا با مصاحبه 43 تعداد ت،ینها در
 شده، ثبت کد 401 از که داد نشان جینتا شدند. یکدگذار یتکرار روز 03 از بعد پژوهشگر توسط دوباره کدها و شده
 3۹% معادل فرمول از استفاده با کدها نیب ییایپا نسبت دارد. وجود یکدگذاردوباره نیب کدها لیتحل در توافق 53

 نظام ،یطیمح شوک نیمضام دادکه نشان تم لیتحل جینتا .است لیتحل مناسب ییایپا دهندهنشان که شد، محاسبه
ها بر خط مشی گذاری زیرساخت و یفن نظام و بحران تیریمد ،یتیریمد نظام ،یاجتماع و یفرهنگ نظام ،یاقتصاد

 شبکه یآور تاب به توانندها میگذاران با در نظر گرفتن آن استیس و هستند. موثر برق عیتوز هایشبکه یآورتاب
 ند.ینما کمک بحران مواقع در
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 4125، بهار 35ماره ، ش41 دوره ،ایمنطقه یزریفصلنامه برنامه ۱۲٤

 

 است. گرفته قرار یجهان تحولات ریمس در برجسته یهادهیپد از یکی عنوان به یشهر مناطق و شهرها شرفتیپ و توسعه ر،یاخ یهادهه در
 به یشهر ارتباطات و منابع تیریمد در را یدیجد یهاچالش ،یشهر یهارساختیز توسعه و تیجمع شیافزا همراه به ایپو و عیسر رشد نیا

 عیتوز یهاستمیس است. افتهی دست یاژهیو تیاهم به یشهر یاساس یازهاین از یکی عنوان به یانرژ نیتأم اق،یس نیا در است. آورده وجود
ستیز و یصاداقت ،یاجتماع راتییتغ میمستق ریتأث تحت شهرها، عملکرد در یدیکل یعامل و یشهر یانرژ نیتأم یاساس ستون عنوانبه برق،
 (.Smith et al, 024%) دارند قرار یطیمح

 بر که یبزرگ یهاچالش جمله از دارد. قرار آنها مقابل در زین یمتعدد یهاچالش و دهایتحد برق، عیتوز یهاستمیس رینظیب تیاهم وجود با
 یمیاقل حوادث یسابقهیب شیافزا شاهد ر،یاخ یهاسال در است. متنوع یعیطب حوادث و یمیاقل راتییتغ گذارد،یم ریتأث برق عیتوز یهاشبکه
شبکه با میمستق طور به حوادث نیا م.یابوده نامنظم یجو یرخدادها و هاطوفان ،یجهان شیگرما از یناش یمیاقل یهاتنش ها،لابیس مانند

 ن،یبنابرا .شوند جامعه اختلالات یحت و دیجد یمال خسارات ،یانرژ یقطع به منجر توانندیم و دارند تداخل یشهر مناطق در برق عیتوز یها
 در عملکرد تداوم ییتوانا و آنها یآورتاب ییتوانا به یادیز حد تا ،یناگهان راتییتغ و یمیاقل حوادث مقابل در برق عیتوز یهاشبکه یتوانمند

 برق عیتوز یهاشبکه یآورتاب تیریمد یراهکارها و هامدل توسعه نهیزم در یدیجد قاتیتحق راستا، نیا در دارد. یبستگ یبحران طیشرا
 (.Exposito et al., 0243) شودیم ارائه

 یرینظیب تیاهم از یشهر یهارساختیز از محافظت و یشهر مناطق به یانرژ نیتأم تداوم ،یعیطب حوادث و یمیاقل یهاچالش معرض در
 هب کنند. جادیا را یجد اختلالات و شوند یشهر مختلف مناطق در برق نیتام قطع به منجر توانندیم هالابیس مثال، یبرا است. برخوردار

 اقدامات و یجهان اتیتجرب یبررس ن،یهمچن .است گرفته قرار دیتاک مورد یمیاقل حوادث به برق عیتوز یهاشبکه یآورتاب ارتقاء ل،یدل نیهم
 نیا رد.یگ قرار استفاده مورد یشهر مناطق یبرا بخشالهام یراهکارها عنوان به تواندیم برق عیتوز یهاشبکه یآورتاب تیریمد در موفق

 تیظرف شیافزا و شدهشناخته نواقص به توجه با شبکه یهاساختار بهبود ،یهشدارده و ینیبشیپ یهاستمیس توسعه شامل توانندیم اقدامات
 (.Brown & Smith, 0202) باشد عیتوز دیتول
 انیم یهماهنگ و یهمکار ازمندین برق عیتوز یهاشبکه یآورتاب بهبود یبرا تلاش ،یشهر یهاطیمح یریرپذییتغ و یدگیچیپ به توجه با

 حوادث برابر در موثرتر تعاملات به منجر توانندیم هایهمکار نیا است. جامعه و محققان ،یشهر رانیمد برق، یاپراتورها مختلف، ینهادها
 .شوند گرفته نظر در یعیطب حوادث برابر در یآورتاب و یشهر کپارچهی تیریمد توسعه یبرا یعمل شنهادیپ کی عنوانبه و شده یمیاقل

 وجود یاچندگانه یهایازمندین ،یمیاقل حوادث با مواجهه در برق عیتوز یهاشبکه یآورتاب تحقق یبرا که است داده نشان شتریب قاتیتحق
 یهایتکنولوژ ریتطو شبکه، ساختار یسازنهیبه ،یانرژ منابع تیریمد به توانیم هایازمندین نیا جمله از شود. توجه آنها به دیبا که دارد

-Gomez) کرد اشاره ریدپذیتجد و یمحل عیتوز دیتول یهاروگاهین توسعه و ،ینیبشیپ و یهشدارده یهاستمیس جادیا ع،یتوز و انتقال

Exposito et al., 0243.) 
 کاهش با توانندیم هایتکنولوژ نیا است. هوشمند یهایتکنولوژ از یریگبهره برق، عیتوز یهاشبکه یآورتاب ارتقاء در مهم مسائل از یکی

 ن،یهمچن کنند. فایا هاشبکه یآورتاب شیافزا در یمؤثر نقش مختلف، طیشرا در نهیبه طوربه یانرژ انتقال انجام و حوادث به یدهپاسخ زمان
 تا کندیم کمک شبکه رانیمد به که کنند فراهم را یناگهان راتییتغ و شبکه تیوضع از یقتریدق اطلاعات توانندیم هوشمند یهاستمیس

 کی عنوانبه یشهر کپارچهی تیریمد در برق عیتوز یهاشبکه یآورتاب ارتقاء جه،ینت در .کنند اتخاذ یبحران طیشرا در را ماتیتصم نیبهتر
 یناش خسارات و خطرات کاهش در توانندیم تنهانه اقدامات نیا است. شده مطرح یشهر مناطق و شهرها داریپا توسعه در کیاستراتژ هدف

 مناطق به یانرژ خدمات تیفیک بهبود و هاشبکه تیامن شیافزا دار،یپا یانرژ نیتأم نیتضم به بلکه کنند، کمک یعیطب و یمیاقل حوادث از
 ارتقاء ن،یهمچن .است گرفته قرار توجه مورد ژهیوبه دار،یپا رشد تیاهم و ینیشهرنش رشد به توجه با نه،یزم نیا کنند.یم کمک زین یشهر

 از استفاده است. یفناور و تیریمد ،یگذاراستیس سطوح در یجد ریتداب ازمندین یمیاقل حوادث به برق عیتوز یهاشبکه یآورتاب یتوانمند
 یهاشوک برابر در مقاوم یترانسفورماتورها مانند شرفتهیپ زاتیتجه و ون،یاتوماس یهاستمیس هوشمند، یهاشبکه مانند نینو یهایتکنولوژ

 توسعه یبرا یقیتشو یهااستیس و یاقتصاد ریتداب ن،یهمچن دارد. برق عیتوز یهاشبکه یداریپا و یآورتاب شیافزا در یمهم نقش ،یعیطب
 خط مدل جادیا ان،یپا در .کند کمک هاشبکه نیا یآورتاب یتوانمند تیتقو به تواندیم زین ریدپذیتجد و یمحل عیتوز دیتول یهاروگاهین

 هامدل نیا است. داریپا توسعه و یانرژ حوزه در مهم چالش کی یشهر کپارچهی تیریمد در برق عیتوز یهاشبکه یآورتاب یگذار یمش
 تیفیک ارتقاء به منجر و کنند نیتضم را هاشبکه تیامن و یآورتاب بهبود ،یجهان اتیتجرب به توجه و مختلف یهاتخصص قیتلف با توانندیم

 خلاصه، طور به (.Gomez-Exposito et al., 0243) شوندیم مختلف یهاچالش برابر در مقاوم و داریپا یشهرها جادیا و شهروندان یزندگ
 به بلکه کند،یم کمک داریپا یانرژ نیتأم به تنهانه که است ضرورت کی یشهر مناطق و شهرها در برق عیتوز یهاشبکه یآورتاب توسعه
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 هدف، نیا به یابیدست یبرا انجامد.یم زین هاشبکه تیامن شیافزا و یانرژ خدمات تیفیک بهبود ،یعیطب حوادث و یمیاقل یهاچالش با مقابله
 .است یضرور ینوآور و هوشمند یهایتکنولوژ از یریگبهره و مختلف ینهادها نیب یهمکار

 یآور تاب

 وجود مفهوم نیا از یمختلف یرهایتعب و هادگاهید که شودیم مشخص ،یآورتاب مفهوم کاربرد و شیدایپد تحول ریس یبررس به توجه اب
 ،یخارج یهاروین از گرفتن قرار ریتأث تحت از پس بتواند که دارد اشاره ستمیس ای جسم کی ییتوانا به "یآورتاب" واژه ،یشناسزبان در دارد.

 عنوان به بار نیاول یبرا یآورتاب ییتوانا ،35%4 سال در (.0242 همکاران، و Lupisek) بازگردد خود یاصل ساختار و شکل به تسرع به
 C.S. Holling توسط ستمیس کی یاجزا انیم ارتباطات حفظ و اختلالات و راتییتغ با مقابله در ییتوانا و هاستمیس یداریپا یبرا اریمع کی

 لیتشک را یآورتاب اسکوپ و اساس که برد، یپ "رییتغ تیطرف" نام با یآورتاب فیتعر در گمشده شاخص به خود قاتیتحق رد او شد. فیتعر
 در راستمرا ،یطیمح راتییتغ با تطابق یبرا ستمیس ییتوانا یمعنا به مفهوم نیا ،یآورتاب از فیتعر نیا بنابر (.Holling، 0245) دهدیم

 نیچند در یتوجه قابل طور به یآورتاب مفهوم ،ییابتدا فیتعر نیا از بعد .باشدیم رمنتظرهیغ راتییتغ از عیسر یابیباز نیهمچن و عملکرد
ستمیس ییتوانا یمعنا به یآورتاب ،یکل میمفاه در است. گرفته قرار استفاده مورد یاقتصاد و یاجتماع ،یسازمان ،یمنیا تیریمد مانند نهیزم
تاب گر،ید عبارت به (.Chen، 022%) باشند گریکدی با تناقض در است ممکن که است رمنتظرهیغ راتییتغ و حوادث با مقابله یبرا افراد ای ها
 اصول از یکی است. یناگهان راتییتغ از عیسر یابیباز و راتییتغ مقابل در عملکرد و وجود ادامه ممکن، حد تا طیمح با انطباق شامل یآور

 که دهدیم نشان را یاییتوانا دارند، قرار راتییتغ معرض در هاستمیس که آنجا از که است "رییتغ تیطرف" مفهوم ،یآورتاب فیتعر در مهم
 ییاناتو بر علاوه که است نیا یآورتاب یاصل هدف راستا، نیا در .گردندیبازم شانیاصل تیوضع به سرعت به آن قیطر از هاستمیس نیا

 به یآورتاب خلاصه، طور به کند. فراهم را حوادث وقوع از پس کنندگانمصرف به خدمات ارائه و عملکرد حفظ امکان ،یابیباز و انطباق
 زمان در یریپذبازگشت و دوام ،یریپذانطباق چون یعوامل توسط تواندیم که است حوادث و راتییتغ با مقابله یبرا هاستمیس ییتوانا یمعنا
 راتییتغ اثرات کاهش و ختلفم راتییتغ با مواجهه در آنها یریپذبازگشت ییتوانا و هاشبکه یآورتاب یابیارز منظور، نیا یبرا شود. تیتقو
  .),all, &et Wang 0202(ردیگ قرار دیبا هاشبکه نیا یطراح و یزیربرنامه یهاتیاولو جزو حوادث، و یجو
 

  یشهر ارچهکپی تیریمد

 لیتبد یاساس یهاچالش به شهرها داریپا توسعه و یآورتاب نیتضم ،یشهر مختلف یهابخش توسعه و ینیشهرنش روزافزون گسترش با
 شهر، سطح در مختلف منابع و هاتیفعال یهماهنگ یبرا یاساس راهبرد کی عنوان به یشهر کپارچهی تیریمد نه،یزم نیا در است. شده
 داریپا توسعه به ،یفناور و اجتماع ست،یزطیمح اقتصاد، جمله از یشهر مختلف یهامولفه نیب یهماهنگ با کردیرو نیا دارد. ییبالا تیاهم

 در یانرژ عیتوز تیریمد شهرها، یآورتاب نیتضم در یاساس عوامل از یکی (.2%45 همکاران، و ی)محمد کندیم کمک شهرها یآورتاب و
 تیاهم به یشهر مختلف یازهاین نیتأم منظور به برق ژهیو به یانرژ شهرها، یاساس یهایازمندین از یکی عنوان به است. یشهر طیمح
 نیا با کند.یم فایا یاتیح نقش ،یشهر یانرژ نیتأم در یاساس عوامل از یکی عنوان به برق عیتوز نه،یزم نیا در است. افتهی دست ییبالا

 یشهر خدمات و هارساختیز گرید با یهمکار و یهماهنگ ازمندین برق عیتوز ،یشهر طیمح در مختلف تحولات و هایدگیچیپ وجود با حال،
 یگذار یمشخط یهامدل ارائه ،یشهر کپارچهی تیریمد و یانرژ یهایازمندین یتلاق به توجه با .افتی دست موردنظر یآورتاب به تا است

 عملکرد بهبود منظور به دیبا هامدل نیا دارد. تیاهم اریبس یشهر کپارچهی تیریمد چارچوب در برق عیتوز یهاشبکه یآورتاب یبرا مناسب
 از شوند. متمرکز شبکه مختلف یاجزا یریپذبیآس کاهش و یریپذانعطاف شیافزا بار، تیریمد ،یانرژ منابع میتنظ برق، عیتوز یهاشبکه

 یهابخش یاهنگهم و مستقل بهبود به بارش راتییتغ و یعیطب حوادث ،یفن اختلالات ،یمیاقل راتییتغ با قیتطب ییتوانا ها،مدل نیا قیطر
 .(%%45 همکاران، و زاده ی)مصطف داد خواهد پاسخ یشهر مختلف

 

 یفناور و هارساختیز

یم یاساس و یضرور یامر برق عیتوز یهاشبکه یهارساختیز بهبود ،یشهر طیمح در یانرژ یازهاین شیافزا و ینیشهرنش گسترش با
 & Smith) کند فایا حوادث و راتییتغ مقابل در هاشبکه تحمل ییتوانا شیافزا در یمهم نقش تواندیم نینو یهایفناور از استفاده شود.

Stirling, 0242). توانندیم کنندگان،مصرف و هادستگاه انیم ارتباط یبرقرار اطلاعات از یریگبهره با هوشمند یهاشبکه مثال، عنوان به 
 هاشبکه حملت ییتوانا شیافزا منظور به گر،ید طرف از د.شون گرفته کار به یشهر سطح در یانرژ عیتوز و بار نهیبه تیریمد و ینیبشیپ در



 
 4125، بهار 35ماره ، ش41 دوره ،ایمنطقه یزریفصلنامه برنامه ۱۲٦

 

 ینیبشیپ را یانرژ عیتوز و بار در راتییتغ هوشمندانه صورت به توانیم اءیاش نترنتیا و یمصنوع هوش کمک به مختلف، راتییتغ برابر در
 ند.ک کمک شبکه نقاط مختلف در یانرژ عیتوز تعادل و بار نهیبه میتنظ به تواندیم یمصنوع هوش یهاتمیالگور از استفاده کرد. تیریمد و

 یبرا را بهتر ینیبشیپ و ترقیدق کنترل امکان ،یتیریمد سامانه به مختلف یهادستگاه از هاداده انتقال و ارتباط با اءیاش نترنتیا ن،یهمچن
 و هوشمند یهاشبکه جمله از نینو یهایفناور از استفاده خلاصه، طور به (Wang et al., 0202) . آوریم فراهم هاشبکه در یانرژ عیتوز

شیپ قیطر از هایفناور نیا دهد.یم شیافزا حوادث و راتییتغ مقابل در را برق عیتوز یهاشبکه تحمل ییتوانا یموثر طور به اءیاش نترنتیا
 .کنندیم فراهم برق عیتوز یهاستمیس در را یشتریب یریپذانعطاف و نهیبه تیریمد ،یانرژ عیتوز و بار راتییتغ قیدق ینیب

 "یشهر یهاطیمح در برق عیتوز یهاشبکه یآورتاب تیتقو در نینو یهایفناور نقش" عنوان با قیتحق کی در (4120) همکاران و ییرضا
طیمح در برق عیتوز یهاشبکه تحمل ییتوانا بر اءیاش نترنتیا و هوشمند یهاشبکه جمله از نینو یهایفناور از استفاده ریتأث مطالعه به
 حوادث و راتییتغ مقابل در هاشبکه تحمل ییتوانا ها،یفناور نیا از یریگبهره با که اندداده نشان قیتحق نیا جینتا اند.پرداخته یشهر یها

 .شودیم ارائه شهرها در یانرژ عیتوز در یبهتر عملکرد و افتهی شیافزا

 ریتأث یبررس به "برق عیتوز یهاشبکه یآورتاب با یشهر کپارچهی تیریمد ارتباط لیتحل" نام به یامقاله در (4122) همکاران و یجواد
 در یشهر کپارچهی تیریمد که یمهم نقش ق،یتحق نیا در اند.پرداخته برق عیتوز یهاشبکه یآورتاب ییتوانا بر یشهر کپارچهی تیریمد
 است. گرفته قرار لیتحل و یبررس مورد کند،یم فایا حوادث و راتییتغ مقابل در هاشبکه تحمل ییتوانا شیافزا

 کپارچهی تیریمد براساس برق عیتوز یهاشبکه یآور تاب یگذار یمش خط مدل ارائه" عنوان تحت یقیتحق در (%%45) همکاران و ثابت
 تیاهم بر یدگاهید از قیتحق نیا اند.پرداخته مختلف حوادث و راتییتغ با مواجهه در برق عیتوز یهاشبکه تحمل ییتوانا یبررس به "یشهر
 یشناستیجمع نظر از ن،یهمچن .است گرفته صورت ،یشهر یهاطیمح در ژهیو به مختلف، یهاچالش مقابل در هاشبکه یآورتاب ارتقاء
 یاساس شهرها در یانرژ عیتوز یبرا کپارچهی تیریمد یهامدل به ازین که است داده نشان قیتحق نیا ،یانرژ به روزافزون یازهاین و یشهر

 یهاشبکه تحمل ییتوانا به اء،یاش نترنتیا و هوشمند یهاشبکه جمله از نینو یهایفناور از استفاده بر تمرکز با پژوهش نیا است. ملزوم و
 عیتوز و بار راتییتغ قیدق ینیبشیپ قیطر از هایفناور نیا که است داده نشان و پرداخته مختلف حوادث و راتییتغ مقابل در برق عیتوز
 .دهندیم ارائه یانرژ عیتوز یهاستمیس در را یشتریب یریپذانعطاف و نهیبه تیریمد ،یانرژ
 عیتوز یهاشبکه قدرت در را (IoT) اءیاش نترنتیا و هوشمند یهاشبکه مانند نوظهور یهایفناور از استفاده ریتأث (0205) همکاران و ییرضا
 ها،یفناور نیا از یریگبهره با که اندداده نشان پژوهش نیا جینتا دادند. قرار یبررس مورد حوادث و راتییتغ برابر در مقاومت یبرا یشهر

 .شودیم یشهر یهاطیمح در یانرژ عیتوز در عملکرد بهبود به منجر و ابدییم شیافزا حوادث و راتییتغ مقابل در هاشبکه یریپذنعطاف
 در یانرژ عیتوز و بار تا شوند استفاده هوش با توانندیم اءیاش نترنتیا و یمصنوع هوش چگونه که کردند یبررس (0202) همکاران و وانگ
 قیتحق نیا .پردازدیم شبکه مختلف نقاط در یانرژ عیتوز توازن و تطابق شیافزا هدف به کردیرو نیا شود. یسازنهیبه و ینیبشیپ هاشبکه

 نگیاسترل و تیاسم .کندیم دیتأک مختلف حوادث و راتییتغ برابر در عیتوز یهاشبکه یریپذانعطاف شیافزا در هایفناور نیا تیاهم بر
 ارچهکپی تیریمد چگونه نکهیا یرو بر مطالعه ،"کپارچهی تیریمد قیطر از یشهر عیتوز یهاشبکه یریپذانعطاف شیافزا" عنوان با (0242)
 یبرا یتیریمد یکردهایرو و هایاستراتژ یبررس به قیتحق نیا داشت. تمرکز دهد شیافزا را یشهر عیتوز یهاشبکه یریپذانعطاف تواندیم

 کپارچهی تیریمد تیاهم دهندهنشان قیتحق یهاافتهی پرداخت. مختلف یهاچالش و راتییتغ با عیتوز یهاشبکه موثر یسازگار و تیریمد
 .باشندیم یشهر عیتوز یهاشبکه یریپذانعطاف نیمتض در

 

 لیس بحران تیریمد در برق یروین عیتوز شبکه یآور تاب یبرا یعموم یگذار یمش خط پژوهش نیا یاصل هدف شد، انیب که طور همان
داده رد پژوهشگر کنکاش یبرا یروش تم نکهیا به توجه با که است عیبد جنبه نیا از پژوهش نیا .باشدیم نیمضام لیتحل یفیک روش به
 ینظر چارچوب ساخت یبرا توانمی آن از و ستین وابسته قبل از ینظر چارچوب به و شودمی محسوب هنر و انشد از ایهزیآم و است ها

 و یدانیم یهاپژوهش زمره در حاضر پژوهش منظر نیا از .انددهیگرد حاصل شده انجام هایمصاحبه از زین هیاول هایداده .کرد استفاده
 گرفته صورت هاداده اشباع و تیکفا که است افتهی تداوم ییجا تا خبرگان گروه انتخاب حاضر پژوهش در .شودمی یبند طبقه یاکتابخانه

 ادتعد با پژوهشگر تینها در داد. نخواهند قرار یو اریاخت در یشتریب و زیمتما اطلاعات یبعد هاینمونه کند حاصل نانیاطم پژوهشگر و باشد
 عنوان یکل طور به چه اگر است دهیگرد تیهدا دقت با که پژوهش کی در دهد،می نشان مطالعات است. دهیرس ینظر اشباع به مصاحبه43

 محاسبه یبرا حاضر، پژوهش در .کندمی تیکفا مصاحبه انجام یبرا نمونه (42+43) تعداد دسترس قابل منابع و زمان به توجه با که شده



 403 یشهر کپارچهی تیریبراساس مد عیتوز هایشبکه آوریتاب یگذار یارائه مدل خط مش: پارسایی و همکاران

 

 توسط روزه 03 یزمان فاصله کی در دوبار کدها از کدام هر و شده انتخاب مصاحبه سه تعداد گرفته انجام هایمصاحبه نیب از بازآزمون، ییایپا
 و 401 برابر است دهیرس ثبت به محقق توسط که کدها کل تعداد دهدمی نشان هایکدگذار نیا از حاصل جینتا .اندشده یکدگذار پژوهشگر

 شده ذکر فرمول از استفاده با پژوهش نیا در گرفته انجام هایمصاحبه یبرا کدگذاران نیب ییایپا است. 53 کدها نیا نیب توافقات کل تعداد
 که کرد ادعا توانمی و شد دییتا هایکدگذار اعمال تیقابل است. درصد 52 از شیب ییایپا زانیم نیا که نیا به توجه با است. درصد ۹ %3

 است. مناسب یکنون مصاحبه لیتحل و ییایپا زانیم
 

 اکنون نمود،ی آور جمع را ازین مورد هایداده ،مناسبی ابزارها از استفاده با و کرد مشخص را خود پژوهش روش نکهیا از پس پژوهشگر
 هیتجز وی بند دسته را شدهی آور جمع هایداده دارد،ی سازگار پژوهش روش با که مناسب هایکیتکن ازی ریگ بهره با که است آن نوبت

 هی،تجزپژوهش روش و شدهی آور جمع هایداده به توجه با بخش نیا در .ابدیب خود سوالاتی برای پاسخ بتواند تینها در و دینما لیتحل و
  .است شدهی آور جمع هامصاحبه قیطر از و پژوهش سوالات به پاسخ دری فیک هایداده شود.می آورده آن جینتا و گرفته صورت لیتحل و
 

 ریفراگ و دهنده سازمان نیمضامی احصا

داده مجموعه در مختلفی کدها ازی طولانی فهرست و باشد شدهی گردآور و هیاولی کدگذار ،هاداده همه که شودمی شروعی وقت سوم، مگا
 و شودمی مرتب نیمضام قالب در مختلفی کدها دارد تمرکز کدها از تر کلانی سطح در لیتحل به که گام نیا در .باشد شده شناخته ،ها

 به و شودمی لیتحل و هیتجز ،کدهامرحله نیا در شود.اساساًی میگردآور و شناخته ،نیمضام از کی هر با مرتبط کدگذاشتههای داده همه
ی بررس آمده بدست دهنده سازمان نیمضام ،مرحله نیا در .شودمی توجه ،یفرع مضمون لیتشک جهت مختلفی کدها قیتلف و بیترک نحوه

 قرابت نیشتریب که را دهنده سازمان نیمضام پژوهشگر شود.می نیتدو پژوهشی اصل سوال به دهنده پاسخ ریفراگ نیمضام تینها در و شد
 نیمضام محقق قتیحق در .است پرداخته هاآن دل ازهایی واژه وی معن خلق به و داده قرار هم کنار در دارند هم به نسبت رای مفهوم ویی معنا

 .است شده داده نشان لیذ جدول دریی نها جینتا .است کردهی بند دسته ریفراگ نیمضام قالب در را دهنده سازمان
 

 هیپا و دهنده سازمان ،ریفراگ نیمضام -4ولجد

 هیپا مضمون دهنده سازمان مضمون ریفراگ مضمون

 یطیمح شوک
 نیزم کره شدن گرم و برف ،یخشکسال ن،یزم رانش زگرد،یر ل،یس طوفان، هیپا طیمح

 اعتصاب آشوب، جنگ، ،یستیترور حملات ،یبریسا حملات هیپا انسان

 یاقتصاد نظام

 هاارانهی یهدفمند ارز، نرخ نوسان تورم، م،یتحر کلان اقتصاد

 منابع تیحساس منابع، یابیارز و تیهدا منابع، تیمحدود منابع تیریمد

 یانرژ مصرف رشد ،یانرژ شدت بار، مصرف تیریمد تقاضا، و تیجمع شیافزا تقاضا و عرضه تیریمد

 درآمد تیریمد ،ییکارا ،یگذار هیسرکا برق، متیق برق اقتصاد

 و یفرهنگ نظام
 یاجتماع

 شهروندان مصرف تیریمد
 یبرا تلاش ،یعموم آموزش توسعه، و مشارکت به مردم قیتشو مشارکت، فرهنگ مصرف، فرهنگ

 یعموم یآگاه شیافزا

 شهروندان مشارکت
 گسترش ،یاجتماع تیولیمس ،یشهروند تعلق احساس سازمان، و مردم نیب مشترک اهداف جادیا

 توسعه به لیتما ،یاجتماع هیسرما

 
 
 

 ریز و یفن نظام
 ساختها
 

 زاتیتجه و شبکه
 یطراح شبکه، یساز مدرن زات،یتجه بودن مستهک زات،یتجه یساز مقاوم ،هاشبکه زیر از استفاده

 عیتوز شبکه

 یمنیا
 زات،یتجه از حفاظت شرفته،یپ یگرها حس مناسب، یمنیا هایپروتکل از استفاده کنترل، و شیپا

 شبکه تیامن شیافزا

 اطلاعات تیریمد
داده تیریمد -اطلاعات و توان دوطرفه تبادل سامانه به قیدق اطلاعات ورود اطلاعات، یرسان روز به

 قیعم یریادگی -یساز هوشمند -بزرگ های

 اطلاعات به یدسترس ،هاساختمان داشت نگه نه،یبه یابی مکان ،هاساختمان یآور تاب به توجه ساز و ساخت
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 هیپا مضمون دهنده سازمان مضمون ریفراگ مضمون

 بحران تیریمد

 مناسب حوادث،کنترل ینیب شیپ ییتوانا خطر، و دیتهد یابیارز هنگام، زود صیتشخ ینیب شیپ

 عیسر یریگ میتصم ،یاظطرار و عیسر واکنش حادثه، کی انطباقبا ییتوانا مواجه

 انسجام و ینیبازب ،یریپذ بیآس لیتحل حادثه، بروز علل لیتحل و هیتجز لیتحل

 یتیریمد نظام

 ایهحلق دو یریادگی -سازمان اتیتجرب حفظ اطلاعات، و دانش ستمیس دانش تیریمد

 ینسان منابع تیریمد
 ،یهمکار و یهماهنگ ،یسازمان درون انسجام کارکنان، توان و تیقابل ،یسازمان درون یهمکار

 یمحور یستگیشا

 عاتیضا حذف برق، رفت هدر کاهش ،یور بهره شیافزا ناب تیریمد

 ارشد تیریمد
 ینهادها با یهماهنگ ارشد، رانیمد تیحما اهداف، یساز هماهنگ ،یبآور تا سمت به نگرش رییتغ

 سازمان از خارج

 یآور تاب مفهوم توسعه برق، مصرف به ازین قیدق محاسبه یزیر برنامه

 نفعانیذ یدگیچیپ ،یرسان اطلاع ت،یشفاف ،یمشتر به ییپاسخگو نغعان،یذ تیحما و حفظ یبرا تلاش نفعانیذ تیریمد

 

  برق عیتوز شرکت در یآور تاب یالگو

 شرکت در یآور تاب یالگو ابعاد عنوان به دهندهسازمان مضمون 12آنها، نیمضام لیتحل و هامصاحبه از حاصلهای دادهی گردآور از پس

 بحران، تیری،مدیاجتماع _یفرهنگ ،نظامیتیریمد ،نظامیطیمح هایشوک ریفراگ مضمون و طبقه شش در که شدندیی شناسا برق عیتوز

ی برای پاسخ توانندمی گریکدی درکنار واقع در دهندهسازمان مضمون12نیا شدند. یبند دسته هاساخت ریز و یفن نظام و یاقتصاد نظام

 شرکت در یآور تاب یالگو ابعادشده،یی شناسا ریفراگ مضمون شش از کدام هر که صورت نیا به کنند فراهم پژوهشی فرعهای سوال

 کنند.می تیهدا پژوهش در کنندگان مشارکت نظر از برق عیتوز
 

تاب آوری 
صنعت برق

شوک های محیطی
های محی  پایه شوک 

شوک های ان ان پایه

نظام اقتصادی

نظام اقتصادی

مدیریت منابع

مدیریت عر ه و تقا ا

اقتصاد برق

نظام فنی و زیرساخت ها

ساخت و ساز

مدیریت اط عات

امنیتی

شبکه و ت هی ات

نظام مدیریتی

نظام فرهنگی اجتماعی

مدیریت بحران

مواجههپیش بینی تحلیل

مدیریت مصر  شهروندان

مشارکت شهروندان

برنامه ری یمدیریت ارشدمدیریت نابمدیریت منابع ان انیمدیریت دانش
 

 برق عیتور هایشبکه یآور تاب یگذار یمش خط یمفهوم مدل -4 شکل
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 بلکه شود،یم منجر هاشبکه نیا عملکرد بهبود به تنهانه یشهر کپارچهی تیریمد قیطر از برق عیتوز یهاشبکه یآورتاب ارتقاء ت،ینها در

 لیتحل از یمناسب بیترک هدف، نیا به یابیدست یبرا دارد. مختلف حوادث و تحولات برابر در شهرها مقاومت و داریپا توسعه در یمهم نقش
 علاوه، به است. یضرور یعموم یآگاه ارتقاء و ،یانرژ دیتول منابع تنوع د،یجد یهایآورفن از یریگبهره ،یشهر کپارچهی تیریمد سک،یر

 در برق عیتوز یهاشبکه یآورتاب تیتقو در نینو یهایفناور نقش یبررس به شد، انجام (0205) همکاران و Rezaii توسط که یقیتحق در
 نترنتیا و هوشمند یهاشبکه جمله از دیجد یهایفناور از یریگبهره با که اندداده نشان قیتحق نیا جینتا اند.پرداخته یشهر یهاطیمح
 در یانرژ عیتوز در یبهتر عملکرد جه،ینت در و ابدییم شیافزا مختلف حوادث و ریمتغ طیشرا در برق عیتوز یهاشبکه تحمل ییتوانا اء،یاش

 نگرش در یمیپارادا رییتغ کی که باشد نیا یاصل یازمندین ،یآورتاب یزیربرنامه حوزه در رسدیم نظر به موازا، در .شودیم ارائه شهرها
چالش و ازهاین با سازگارتر یتعاملات تا ابدی بهبود یآورتاب مورد در رانیمد یذهن یالگوها دیبا مثال، یبرا شود. جادیا نفعانیذ و رانیمد
 با عاملت به دیبا و است یناکاف یخارج حوادث مقابل در مقاومت تیتقو بر فقط دیتاک ن،یهمچن شود. جادیا برق عتصن در یآورتاب یها
 هوشمند تیریمد ،یانرژ دیتول منابع تنوع از اعم یمتنوع یراهکارها ،یآورتاب بهبود یبرا دیبا گر،ید عبارت به شود. توجه زین یداخل راتییتغ

 یمتعدد اقدامات ز،ین قدرت یهاستمیس یآورتاب یزیربرنامه حوزه در گرفت. نظر در را و... متجدد یانرژ دیتول یردهاراهب از استفاده تقاضا،
 منابع و هایریپذبیآس دات،یتهد حساس، یبارها با مرتبط اطلاعات و هاداده قیدق یآورجمع به توانیم اقدامات نیا جمله از .شودیم انجام

 موردنظر یآورتاب بهبود یراهکارها و شوندیم ییشناسا ستمیس یهایریپذبیآس و هاسکیر ها،داده نیا قیدق لیتحل با کرد. اشاره یانرژ
 ن،یگزیجا و بانیپشت یهاستمیس توسعه (،هازشبکهیر توسط ژهیو)به یانرژ انتقال و دیتول در تنوع جادیا شامل راهکارها نیا .شودیم نیتدو

 ییتوانا شیافزا باعث برق صنعت در یآورتاب یزیربرنامه کل، در .شوندیم زاتیتجه راندمان شیافزا و تقاضا هوشمند تیریمد از یریگبهره
 کلان، یهایاستراتژ و کردهایرو از یبیترک توسط یزیربرنامه نیا .شودیم مختلف حوادث و راتییتغ برابر در برق عیتوز یهاشبکه تحمل

 .شودیم انجام ،یگذاراستیس یانمندتو و دیجد یهایفناور از یریگبهره ،یشهر کپارچهی تیریمد سک،یر لیتحل همچون
 یهمکار یهاگروه لیتشک شامل اقدامات نیا است. شده شنهادیپ اقدامات از یامجموعه ،یشهر برق عیتوز یهاشبکه یآورتاب بهبود یبرا
 GIS یهاستمیس توسعه دانش، اشتراک و تیریمد بهبود یبرا هادانشگاه و هایشهردار برق، عیتوز یهاشرکت مانند مختلف ینهادها انیم

 ر،یدپذیتجد یانرژ و اءیاش نترنتیا مانند نینو یهایفناور از استفاده با هوشمند یهاشبکه ارتقاء مرتبط، یمکان یهاداده یگذاراشتراک یبرا
 تیاهم درباره یعموم یآگاه جیترو ن،یهمچن است. یانرژ مصرف یالگوها ینیبشیپ و هاداده لیتحل یبرا یمصنوع هوش از یریگبهره و

 نظر در مراجع، ریسا و برق صنعت انیم یهمکار ر،یدپذیتجد یانرژ منابع از استفاده شیافزا شهرها، در نمونه یهارحط یاجرا ،یآورتاب
 اند.شده مطرح یآورتاب بهبود یبرا یدیکل یراهکارها عنوان به زین یانرژ یسازرهیذخ یهایفناور از استفاده و یمیاقل راتییتغ گرفتن

 کند. کمک یشهر یهاطیمح در برق عیتوز یهاشبکه یآورتاب شیافزا و نهیبه تیریمد به تواندیم اقدامات نیا بیترک
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