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Abstract 

Today, indicators have increasingly become a valuable tool for policy making 

and monitoring. In this regard, the tourism sector, especially urban tourism, needs to 

adopt efficient indicators to evaluate and formulate policies and ensure development. 

Therefore, this study aims to explore the indicators of the development model of 

urban tourism. This is an applied-developmental and exploratory research, which 

adopts a descriptive-analytical and survey method. Moreover, the dominant 

approach that governs the research is theoretical analysis. In this paper, firstly, 

theoretical literature relevant to the subject are explored from a structural and 

systematic perspective. Then, using the interview method, the factors influencing the 

development of urban tourism are extracted. The statistical population consists of 

elites, specialists and experts in urban management and tourism. Using the purposive 

sampling method, 154 people were selected as the statistical sample and their views 

were incorporated in the final analysis. In the next step, structural equation modeling 

approach based on partial least squares is utilized to validate the designed pattern of 

urban tourism development. Finally, using Smart-PLS3 software, the second-order 

confirmatory factor analysis was used to validate the designed model. Using this 

scientific process, the underlying factors affecting urban tourism were identified in 

five dimensions (economic, socio-cultural, infrastructural, sustainable and 

institutional). The results suggest the good fit of the model. As such, the "socio-

cultural" (0.81) index had the highest extracted average variance while “economic" 

index (0.47) gained the lowest value.  
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 چکیده
بهشاخصامروزه   فزایندهها  برای سیاست طور  مفید  ابزاری  به  تبدیل ای  امور  بر  نظارت  و  گذاری 

گذاری ارزیابی و سیاست منظور  ویژه گردشگری شهری نیز بهبهو  بخش گردشگری    در این میاناند.  شده
رو در پژوهش حاضر ازاین  است؛  های کارآمدبه شکوفایی، نیازمند استفاده از شاخص  رسیدندرست و  

است.  تبیین شاخص نظر  مد  شهری  گردشگری  مدل شکوفایی  کاربردیهای  پژوهش حاضر   –  نوع 
رویکرد همچنین    پیمایشی است.تحلیلی و    -  و روش بررسی آن توصیفی  است ای و اکتشافی  توسعه

در این پژوهش ابتدا ادبیات نظری در حوزۀ مرتبط با    .است حاکم بر آن از نظر ماهیت، تحلیل نظری  
، مصاحبهبعد ازطریق روش  ۀ؛ در مرحلبررسی شده است موضوع، با دیدگاهی ساختاری و سیستماتیک 

آماری  ۀ. جامعشده است های تأثیرگذار در شکوفایی گردشگری شهری در ابعاد مختلف استخراج مؤلفه
. با استفاده انددادهاین پژوهش را نخبگان، متخصصان و کارشناسان مدیریت شهری و گردشگری تشکیل  

و از نظرات شدند  آماری پژوهش انتخاب    ۀعنوان نموننفر به   154گیری هدفمند، تعداد  از روش نمونه
 سازی معادلات ساختاری براساس کمترین مربعات جزئیرویکرد مدل ها استفاده شد. در گام بعد از  آن 

 به   نهایت در.  شکوفایی گردشگری شهری استفاده شده است   ۀشددر راستای اعتبارسنجی الگوی طراحی
شده منظور اعتبارسنجی الگوی طراحیاز تحلیل عاملی تأییدی مرتبه دوم به  Smart-PLS3افزار  کمک نرم

 

مقاله حاضر از رساله دکتری آقای امین الله بالیده استخراج گردیده که در دانشگاه اصفهان و با راهنمایی آقای دکتر مسعود    .1

 تقوایی نگارش یافته است.
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های تأثیرگذار در شکوفایی گردشگری شهری در ابعاد پنج با انجام این فرآیند علمی، مؤلفه . شد استفاده
دهندۀ این نتایج نشان  .شد  شناساییفرهنگی، زیرساختی، پایداری و نهادی(    -  گانه )اقتصادی، اجتماعی

میانگین واریانس   بیشترین میزان  بارهدر این    .است شده دارای برازش قابل قبولی  است که الگوی ارائه
شاخص   و کمترین مقدار آن مربوط به(،  0/ 81)با  فرهنگی«   -شاخص »اجتماعی مربوط به  شده  استخراج

 . است بوده (، 0/ 47)با »اقتصادی« 

 

 .شکوفایی گردشگری شهری شاخص هری، ، شکوفایی شهری، گردشگری ش شکوفایی :کلیدیواژگان
 

 مقدمه . 1

  2/10  تقریباً  که   است   جهانی   اقتصاد  های بخش  ترینبرجسته  از  یکی  گردشگری  امروزه صنعت

جهانی   است  داده  اختصاص  خود   به  را  جهان  داخلی  ناخالص  تولید  از  درصد )سازمان 

رشد را در بین انواع   ترینشهری، سریع  در این میان گردشگری  (.5، ص.  2012،  1گردشگری 

درواقع در شرایط   (.5  .، ص2018،  2)دبیر کل سازمان ملل   نمایان ساخته است  مختلف گردشگری

عنوان یک نهاد جغرافیایی، نقش اصلی را در ارتباط با گردشگری  شهرها بهکنونی شهرها و کلان

دارند  پویاترین  از  یکی  شهری   گردشگری  و  (199، ص.  2020،  و همکاران  3)چبلی   بر عهده 

 عوامل  به عبارت دیگر در حال حاضر(؛  34، ص.  2020،  4)پاناسیوک   است  گردشگری  هایشکل

 شهری،   مقاصد  بین  رقابت  افزایش  اقتصادی،  سریع  رشد   وری،ا فن   در  نوآوری   ازجمله  مختلفی

و تحول    رشد  موجب  برخی اقشار،  درآمد  و همچنین افزایش  زندگی  سبک  و  کار  الگوی  تغییر

 رو کارشناسانازاین (.21، ص.  2016، 5)آندری و ستیورینی  است  شده  شهری  گردشگریسریع 

  جوامع  برایرا    مثبتی  اقتصادی  منافع  تواندمی  گردشگری  که  معتقدند  شهر  ریزانبرنامه  و  توسعه

درواقع با استناد به رویکردهای مختلف توسعه،  (.2، ص.  2019، 6)وانگ  به ارمغان آورد شهری

جانبۀ همه  ۀ ای مختلف ازجمله در بخش گردشگری، در توسعهشیوهتوانند با  فضاهای شهری می

ترین عواملی در این میان یکی از مهم(.  27، ص.  1401،  و همکاران  ثر باشند )جمشیدیؤفضا م
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های  آفرینی کند، استفاده از شاخصریزی و توسعۀ گردشگری شهری نقشتواند در برنامهکه می

 است.بخش گردشگری های فعالیتها در و مبنا قرار دادن آنشکوفایی 

  سطح   در  سیاسی  هایبحث  رأس  در  پیچیده،  مفهوم  یک  عنوانشکوفایی به  در شرایط کنونی

 دارد   یشکوفایی ابعاد مختلف(.  12، ص.  2017،  1)ویلینگهام و هولزمن   است  محلی  و  ملی  جهانی،

 عمل و ریزی برنامه توانایی داشتنعبارت از » و درواقع  .(317، ص. 2019،  و همکاران 2)ابوبکر

، 3)وودکرافت«  کندمی  را فراهم  ثبات  و  اجتماعی  شمول   مادی،  امنیت   که  است  هاییفرصت  به

ص.  2019 جهانی   است   توسعه  تحقق  و  پیشرفت  جوهر  شکوفاییبنابراین    (.22،  )مجمع 

 ممکن   حد  تا را    آن  درک  و  کاوش  گیری،اندازه  شکوفایی  شاخصو    (؛1، ص.  2012،  64شهری

لگاتوم ؤ)م   دهدنشان می این    (.33، ص.  2020،  5سسه  مهمباره  در  از    های ترین شاخصیکی 

اسکان بشر سازمان   ۀ، کمیت2012است؛ که در سال   6( CPIشاخص شکوفایی شهری )،  شکوفایی

)کمیته   است کرده  با هدف تحقق وضعیتی ورای توسعۀ پایدار شهری ارائه    ، آن را7ملل متحد 

ها و امکان تشخیص فرصتاین شاخص  درواقع    (.12، ص.  2013،  8اسکان بشر سازمان ملل 

نفع  لین و افراد ذیئوبرای مس  ،هادر جهت رفاه و شکوفایی بیشتر آن  را  پتانسیل مداخله در شهرها

استکرده  فراهم   همکاران)دانش  ه  و  ص.  1397،  پور  میان(.  3،  این  صنعت شکوفایی    در 

مطیعی )  است  برای تحقق شکوفایی شهری   هاترین ابزارمهرین و مسوتهم  نیز یکی از  گردشگری

و تبیین شکوفایی گردشگری شهری    مدل   ۀرو ارائایناز؛  (3، ص.  1392،  لنگرودی و همکاران

در توسعۀ پایدار گردشگری    تحققای جهت  زمینه  کنندۀو فراهمبسیار ضروری  های آن  شاخص

   است. شهرها

  براساس   یافته، سازمان  و  منطقی   روشی  از   توسعه بیش امروزه گردشگری در کشورهای درحال 

  مقاصد  پذیریرو آسیبازاین  ؛(198، ص.  2020،  9)کاستا است    یافته  گسترش  انگیختگی  خود
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 یافته است  افزایش  نشدهکنترل   رشد  و  جمعیت  ازدحام   به  نسبت  ،رهاشهکلانه  ویژگردشگری به

ریزی صحیحی در این ین معنی است که اگر برنامهه ااین مسئله ب  (.2، ص.  2016،  1)راجرسون 

)پوراحمد   آور و نامطلوب مطرح خواهد شدعنوان فعالیتی زیانزمینه انجام نشود، این صنعت به

همکاران ص.  1395،  و  با  (.2،  دیگر  عبارت  شهری،   گردشگری  فراوان  مزایای  وجود  به 

  زیستی، مسائل  تنوع   دادن  دست   از   ترافیک،   افزایش   زیست،  محیط  تخریب   مانند  هاییچالش

  فرهنگ  تخریب  و  تاریخی   بناهای   تخریب  آلودگی،  ،(جمعیت  بالای   نرخ)  هامهاجرت  امنیتی،

، ص. 2019،  و همکاران  2دابیدوال)  ممکن است افزایش یابد   افزایش گردشگری شهریبا    محلی

 صلاح، ذی  مقامات از سوی   های گردشگریسیاست  اجرای  گذاری وسیاست  در این میان  (.154

  مقاصد  دررا    نهادها(  و  هاشرکت  ویژه)به  بازار  فعالان  رفتار  که  است  ابزارهایی  استفاده از  مستلزم

، ص. 2020،  3)پاناسیوک   کند صورت دقیق تحلیل  به(  گردشگران)  مشتریان  و همچنین  گردشگری

 شناسایی  جهت  تشخیصی  ابزار  گیرندگان، بهترینتصمیم  برای  هااستفاده از شاخص  بنابراین (.34

در   روازاین  (.2، ص.  2015،  و همکاران  4)بونایوتو   است  هاسیاست  و اعمال   مداخله  هایزمینه

 خواهد بود.شکوفایی گردشگری شهری بسیار بااهمیت و کاربردی   مدل  ۀ این شرایط ارائ

  ملی   ترکیبی، بر سطح  هایشاخص  تهیه  هنگام  متحد و بانک جهانی  ملل  سازمان  در گذشته

  سطح  های مختلف بهبخش  فضایی  دهیسامان  کار  اما در حال حاضر دستور.  اندبوده  متمرکز 

  رشد وضعیت  با متناسب و محلی رویکردهای  اتخاذ اهمیت است. این مسئله شده منتقل شهری

 جهانی  هایچالش  که   مفهوم   ایندرواقع امروزه  .  دهدمی  نشان  را  هر مکان های  و چالش  ه توسع  و

پژوهش  شوند،  روهروب  محلی   های پاسخ  با   باید و  مطالعات  در  وسیع  بخشبستری  های  های 

  شهرها  برای  ها داده  ۀو ارائ  آوریجمعاین باره،    در  موجود  مشکلات  از   ه است.کردمختلف فراهم  

که  متفاوت  بسیار   سیاسی  و  اجتماعی   -  اقتصادی   شرایط   با  توسعه   مختلف  مراحل  در   است 

  روش  و  قوی  بسیار   ینظارت   هایسیستم  با  کشورهایی   در  حتی چراکه    ؛چشم پوشیداز آن    تواننمی

 و   منسجمهای  داده  مجموعه  یک  ۀتهی   نیز  انگلستان  و  آمریکا  مانندکارآمد    هایداده  آوریجمع

ویژه در کشورهای  صنعت گردشگری و به  بارۀدر  .دشوار است  شهری   مناطق   برای   اعتماد  قابل
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به حال در وضعیتی  با  و  مراتبتوسعه  و  آشفته  متغیر  جمعسیستمهمچنین  تر  دادهای   ۀ آوری 

 حتی  ،و سنجش وضعیت  هاآوری دادهابزارهای کارآمد جمع  مانند نبودن  ییهاچالش  ،ضعیف

 اعتمادو قابل  مدهای کارآشاخص ۀپرداختن به مبحث ارائ به این دلیل  بود. خواهدنمایان  بیشتر

 .دارد بسیار اهمیت در بخش گردشگری شهری

سنجش،   منظور بهشهرها، مستلزم چهارچوبی کارآمد  شکوفایی صنعت گردشگری در کلان

بر این بخشبرنامه های  این چهارچوب، آسیب و زیاننبودن    و  است  ریزی صحیح و نظارت 

توانند  ها میال مطرح است که کدام شاخصؤدر اینجا این س ناپذیری در پی خواهد داشت.  جبران

شاخص شکوفایی گردشگری  دهندۀ وضعیت شکوفایی بخش گردشگری در شهرها باشند.  نشان

یابی به درک روشن از وضعیت شکوفایی عنوان یک ابزار کارآمد جهت دستبهتواند میشهری  

مهم شناسایی  و  گردشگری  راهبردهای  بخش  تدوین  همچنین  و  آن  بر  تأثیرگذار  عوامل  ترین 

عملیاتی  هماهنگ و  الزامبرای  شده  و  شرایط  با  که  بخش،  این  شهرهای  کلانهای  شکوفایی 

 ۀ ارائ رو بدیهی است که  ازاین.  داشته باشدکاربرد    ،های آینده منطبق باشدگردشگرپذیر در سال 

شهرهای گردشگرپذیر بسیار اهمیت کلان  برای گردشگری شهری و استفاده از آن  شکوفایی    مدل 

ارائ   بنابراین  .داشتخواهد   به  پژوهش حاضر  تبیین   شکوفایی گردشگری شهری  مدل   ۀدر  و 

  پرداخته شده است. های آنشاخص

 

 تحقیق پیشینۀ . 2

  از ایدۀ   ،شکوفایی شهری  شاخص  ۀدر گزارش خود با ارائ ( 2013اسکان بشر ملل متحد ) ۀپروژ

های شهری  شهری، گرایشمفاهیم شکوفایی  در این گزارش  .  کندمحور پشتیبانی میشهرهای مردم

منطقه توسعهو  کشورهای  در  شهری  تغییر  همچنین  و  توسعهای  و  مییافته  مطرح  د. شونیافته 

ریزی شهری و بهبود وضعیت مقررات و نهادهای مرتبط شکوفایی شهری و برنامه  ۀرابط  همچنین

به این نتیجه ( در پژوهش خود  2014)  1ساساکی   .ارائه شده استتحقق شکوفایی شهری  برای  

  مؤثرهای منتخب شکوفایی  طور چشمگیری در جنبهکه رشد اقتصادی محض به  است   رسیده

اشتباهی   توجه صرف به رشد اقتصادی شهرها   ،نیست و در جهت رسیدن به شکوفایی شهری

 

1. Sasaki 
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منابع انسانی   طور قابل توجهی بر توسعۀجدید به  هایرو دیدگاه. ازاینرودبه شمار می  بزرگ

شکوفایی بین  خود به این نتیجه رسیده است که    ( در پژوهش2015)  1استد   کنند.میکید  أ شهرها ت 

 ۀرابط ای  های امید به زندگی و نوآوری ناحیهوضعیت شاخصشهری و نوع حاکمیت شهرها،  

 ت یفیک  یهاشاخصکه  کند  بیان میخود    ( در پژوهش2017)  2الشمندی .  وجود دارد  یدارامعن

(، CPIملل متحد )  اسکان بشر  ۀ کمیت  یشهر  شکوفاییاز طرح    یعنوان بخشبه  3( QLI)  یزندگ

 د.  ندار  نقش بسزایی یشهرها و جوامع شهر ت یری و مد ی زیردر بهبود برنامه

های گردشگری و شکوفایی  که هزینه  اندیافتهدرخود    تحقیق( در  2017سخنور و همکاران )

و    ت یامن  -  یمنیآموزش، ا  ،. همچنین براساس نتایج این پژوهشهستند  معناداری  رابطۀدارای  

مهم هز  یعوامل  ن یتربهداشت  بر  که  مبد  یگردشگر   یها نهیهستند  هستندریتأثأ  کشور   .گذار 

به این نتیجه رسیده خود    ( در پژوهش2018)  4وزارت امور شهری و روستایی عربستان سعودی 

شهری مناطق  در  که  از  ،است  بهرهفرصت  استفاده  افزایش  جهت  بالقوه  توسعۀ های  وری، 

محیط زیرساخت پایداری  اجتماعی،  شمول  و  عدالت  شهر   ها،  قوانین  حاکمیت  و    یزیست 

ابوبکر و همکاران نتایج پژوهش    شود.میشکوفایی شهری    که درنهایت منجر به  ضرورت دارد

ازنظر شکوفایی پیچیده و متغیر   ی فقیرنشینها که وضعیت محله  نشان دهندۀ این است(  2019)

ها به واحدهای کوچک و است. ایشان عقیده دارند که تنها راه مقابله با این وضعیت، تفکیک آن

و کارآمد و براساس    مؤثرای  پیوند عملیاتی مداخلات به گونه  باید  و همچنیناست  قابل کنترل  

 الگوهای شکوفایی شهری باشد. 

طور  به  شکوفاکه شهرهای    است  ( در پژوهش خود به این نتیجه رسیده2019)  وودکرافت

دیگر، سطح نابرابری شهری در انگلستان و    بیانکنند. به  ایجاد نمی  شکوفاخودکار شهروندان  

های توزیع برخورداری و شکوفایی در شهرها شده است. سراسر جهان موجب توجه به مکانیسم

مهم برای لندن و شهرهای دیگر    ری در حال تبدیل شدن به یک برنامۀشکوفایی شه در این زمینه  

است.انگلست  جهانی  مقیاس  در  همچنین  و  )ابو  ان  همکاران  و  خود 2019بکر  پژوهش  در   )

انسجام  ، افزایش  سازگار  یفضاها   جاد ی ا،  مناسب ساخت مکان  هایندیآفر  قی ازطرکه    اندیافتهدر
 

1. Stead  

2. Alshamndy 

3. Quality of Life Index 

4. Ministry of Municipal and Rural Affairs, Saudi Arabia 
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و شکوفایی را میسر    کردها را اصلاح  تعادل نبود    توانبه مکان میاحساس تعلق    جاد ی و ا  ی اجتماع

قرار دادن  محورکه   اندخود به این نتیجه رسیده ( در پژوهش2019) 1مور و وودکرافت  .ساخت

 ،افراد و جوامع در شرق لندن  یمسائل با ارزش و نگران   با انعکاس  ،انو شهروند   یساکنان محل

( 2020لگاتوم )   ۀمؤسسنتایج پژوهش    .کندیمآماده    شکوفایی  ی ارهایمع  ۀتوسع  یرا برا   نهیزم

های اقتصادی، اجتماعی، بر تمام بخش  19بیماری کووید  در شرایطی که  است که    دهندۀ ایننشان

یافته است؛    ...سیاسی و   از  تسلط  شناسایی موارد   ۀدر زمینشاخص شکوفایی شهری  استفاده 

تصمیم اتخاذ  و  شهروندان  هایی  بااهمیت  برای  را  شکوفایی  میکه  برایکندممکن  رهبران   ، 

در پژوهش خود به این (  2022جمینی و دهقانی )بسیار سودمند خواهد بود.  کشورهای مختلف  

دولت،   یمال  تی عامل حما  پنج  ،یگردشگر   یآورعامل مؤثر بر تاب  17  انی از ماند که  نتیجه رسیده

  ی د یعوامل کل  نیمؤثرتر  هایماریو کنترل ب ییربنای ز ساتیتأس ،یبهداشت  زات یتجه  ،یمال  ۀیسرما

در پژوهش خود به این نتیجه دست (  2023لاول و همکاران )   هستند.  یآوربر تاب  و تأثیرگذار

 شکوفایی   ی ارتقا  د،ی کردن فقر شد  کنشهیراز قبیل    گر یکدیمرتبط با  و    ی دی کل  ۀسه برنامیافتند که  

  یشهر   عدالتو    داریپا  ۀاهداف توسعبرای  را    ییهاو فرصت  شرایطبا هم    ،یری پذ انعطاف  جادیو ا

  یشهرها اند که  خود به این نتیجه رسیده  ۀمقال( در  2023دویگنان و پاپالپور )  کنند.یآشکار م 

از اهداف   یعنوان بخش( بهNUT)   2د ی جد  یشهر   یاز اصول گردشگر  یا ندهیطور فزابه  کیالمپ 

م   زبانیم  ی گردشگر  کی استراتژ  ۀتوسع ا  منظوربهکنند.  یاستفاده  دولت  نیانجام  و کار،  ها 

 ۀو روزمر  یفرهنگ  ،یشهر  یبا زندگ  دکنندگانیکردن بازد  ریدرگدر پی    دادهایدهندگان روسازمان

ند  اه( در پژوهش خود به این نتیجه دست یافت 2023ایوارس بایدال و همکاران )  هستند.  یمحل 

 ۀ توسع   مسیردر  ها  آن  شرفتیپ  ۀزمین در    ،گردشگری  مقاصد  یبرا  یاساس   یابزار   هاشاخصکه  

  مسئولان  ،یفناور   عی سر  راتییو تغ  یواقع  شرفتیحال، فقدان پ  نی . با اهستند  دارتری پا  یگردشگر 

 کند.یموجود مهای شاخص ستمینظر در س دی را ملزم به تجد

  ۀبه معرفی شاخص شکوفایی شهری و ارائ  در کتاب خود(  1395ملکی و مدانلو جویباری ) 

( در پژوهش خود به این 1395محتشمی و همکاران ). اندپرداختههای شکوفایی شهرها سیاست

همراه وجود مؤسسات کارآمد ازجمله عوامل مثبت ها بهفرصت عادلانۀ  ۀ اند که ارائنتیجه رسیده
 

1. Moore & Woodcraft 

2. New Urban Tourism 
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حاکمیت ضعیف، وجود فساد و مؤسسات ناکارآمد ازجمله موانع   از سوی دیگر ثیرگذار و  أو ت 

نتایج پژوهش    هستند.  جنوب غربی آسیا  منطقۀمهم شکوفایی شهری در کشورهای جهان سوم  

که بهبود وضعیت فضاهای عمومی   نشان دهندۀ این است(  1395الهی )  محمدیارزاده و شمس

می شهرها  موجب  در  آموزشپیشرفت  تواند  اقتصادی،  شهروندان،  یوضعیت  سلامت  احیای  ، 

( در پژوهش  1397. احدنژاد و همکاران )شود  شکوفایی شهریدرنهایت  ی محلی و  ها هویت

 در   کهرا  متغیر اصلی    15  این پژوهشتبریز تأکید دارند. ایشان در  شهر  کلانخود بر ناپایداری  

   .اندکردهمعرفی  ،شهر تبریز تأثیرگذار هستندشکوفایی شهری کلان ۀآیند

های پیشین  در پژوهششده این است که  های انجامپژوهش از سایر پژوهشاین  وجه تمایز  

حاضر به   بار در پژوهش   برای اولین  شده و  پرداختهشهری  و شکوفایی  شکوفایی    ۀتنها به مسئل

و   شده  توجه  شهری  گردشگری  و شکوفایی  معرفی  شهری  گردشگری  شکوفایی  مدل 

شکوفایی، تجمیع متغیرهای مربوط به   ۀاز سوی دیگر در زمین  .استشده  های آن تبیین  شاخص

انجام  در این پژوهش  بار    برای اولین  است که  های روابط و مدیریت، ذیل بُعد نهادی  شاخص

 است.  شده 

 

 تحقیق  شناسیروش. 3

تحلیلی    -  ای و اکتشافی و روش بررسی آن توصیفیتوسعه  -   نوع پژوهش حاضر کاربردی

و رویکرد حاکم بر   است  میدانی  -  ایکتابخانهاین پژوهش  آوری اطلاعات در  است. شیوۀ جمع

نظری تحلیل  ماهیت،  نظر  از  از  است  آن  ترکیبی  مراحل مختلف،  در  آن  به  توجه  با  بنابراین   .

روش تحقیق پژوهش    ،. از سوی دیگراستفاده شده است  تحلیلی و پیمایشی  -  های توصیفیروش

  .دکرتوان به دو بخش کیفی و کمّی تقسیم حاضر را می

کیفی،   بخش  گرد در  در حوزۀ  نظری  ادبیات  توسعۀ ابتدا  پایدار، شکوفایی شهری،    شگری 

حکمرا  توسعۀپایدار،  و  زندگی  کیفیت  شهری،  خوب  دیدگاه  نی  با  و   یانسانی  ساختاری 

  مقاله و گزارش معتبر کتاب،    70است. در این مرحله محتوای بیش از  شده  بررسی  سیستماتیک  

بررسی   های مرتبط با مباحث شکوفایی، پایداری و گردشگریترین شاخصو همچنین مهم  علمی

د. ش ثر بر شکوفایی گردشگری شهری از روش تحلیل محتوا حاصل  ؤعوامل م  ترینمهمشده و  
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کارشناسان    ن وامتخصص از    نفر  30  آرایگیری از  بهرهمصاحبه و  از روش    بعد با استفاده  ۀدر مرحل

گیری هدفمند انتخاب  )که ازطریق روش نمونه  شهری و گردشگریو مدیریت  ریزی  برنامه  ۀحوز

یافته،  (نده بودشد یک  ن،  امتخصص  هایدیدگاه  اول پژوهش و اخذ   ۀهای مرحلبا لحاظ کردن 

  نتایج  براساسدرنهایت    .دشحاصل  شکوفایی گردشگری شهری    ثر برؤعوامل م بندی از  جمع

  ۀگانهای تأثیرگذار در شکوفایی گردشگری شهری در ابعاد پنج، مؤلفهاین مرحلهاز    شدهحاصل

   .شد استخراجفرهنگی، زیرساختی، پایداری و نهادی  - اقتصادی، اجتماعی

سازی  رویکرد مدل   دوم این پژوهش را تشکیل داده است. در این مرحله از  ۀمرحل  ،یبخش کمّ

 ۀ شددر راستای اعتبارسنجی الگوی طراحی1معادلات ساختاری براساس کمترین مربعات جزئی 

منظور تکوین نظریات در مطالعات اکتشافی شکوفایی گردشگری شهری استفاده شده است؛ که به

پژوهش  بخش از  آماری این    ۀجامعکاربرد بیشتری دارد.    2محور رویکرد کواریانسدر مقایسه با

آوری  دهند. جمعرا نخبگان، متخصصان و کارشناسان مدیریت شهری و گردشگری تشکیل می

برفی که یک روش غیرتصادفی است انجام شده گیری هدفمند، از نوع گلولهها با روش نمونهداده

نفر    154  هایدیدگاهپژوهش از  مرحله از  . در این  ه استیافتو اجرای آن تا اشباع نظری ادامه  

 ،SPSSافزار  بر استفاده از نرمدر پژوهش حاضر علاوه   .شده استآماری استفاده    ۀ عنوان نمونبه

اعتبارسنجی الگوی    منظوربهدوم    ۀ از تحلیل عاملی تأییدی مرتب   Smart-PLS3افزار  به کمک نرم

 ارائه شده است.   1 ۀمدل تحلیلی پژوهش حاضر در شکل شمار.  دششده استفاده طراحی

 

1. Partial Least Squares Structural Equation Modeling 

2. Covariance-Based SEM 
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 . مدل تحلیلی پژوهش 1شکل 

 1402نگارندگان، مأخذ: 

 تحقیقمبانی نظری . 4

 شکوفایی شهری. 1. 4

  طور کلی یک به  است.  شهرها  یکی از اهداف اصلی  شکوفایی  در شرایط کنونی، جستجوی

. کند می  اعطا  دارد،    تعلق  آن  به  که  مزایایی   تمام  با  ،آن  در   زندگی  حق   که  است  مکانی   شکوفا   شهر 

برای رفع نیازهای    که  است  مکانی  شهر شکوفا  ،(2016اسکان بشر سازمان ملل )  ۀکمیت  ۀگفت  به

  شکوفایی شرایط و ها فرصت و شودمی  ارائه  ضروری عمومی خدمات آنجا  در ها،اساسی انسان
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شهر شکوفا از ادغام شش شاخص   (.2، ص.  2019،  و همکاران  ۱)سروین   در آن فراهم است 

می ایجاد  عبارمهم  که  بهره  تند شود  توسعاز:  و زیرساخت  ۀوری،  مساوات  زندگی،  کیفیت  ها، 

زیست پایداری  اجتماعی،  زیرشاخصعدالت  هرکدام  که  قانون  و  نظارت  را محیطی،  هایی 

براساس این رویکرد، شکوفایی بر موفقیت، ثروت، رونق، خوشبختی، اعتماد به نفس  .  دارنددربر

شکوفایی شهری رویکردی است که  .  های برابر برای همه دلالت دارددر آینده و ایجاد فرصت

پایدار، رقابتی   ۀ ترکیبی از رویکردهای توانمندسازی، مشارکت، حکمرانی خوب شهری، توسع

موضوع شکوفایی   ،را در خود دارد. به عبارت دیگر  ...ریزی استراتژیک و  نمودن شهرها، برنامه

سمت توسعۀ پایدار شهری است که سازمان ملل آن را برای ایجاد شهری برآیندی از حرکت به

ارزیابی وضعیت شهرهای جهان و تجزیه و تحلیل و یافتن مشکلات    برای یک ساختار یکپارچه  

اسکان بشر   ۀ)کمیت  کندس یک چهارچوب علمی مطرح میهای ضروری، براسا و معرفی اولویت

   (.11، ص. 2012سازمان ملل متحد،  

دیگر سوی  شهری   مفهوم   ،از  از به  شکوفایی    ناپایدار   و  ناکارآمد   اشکال  بردن  بین  منظور 

در این میان شاخص   (.2، ص.  2015)وانگ،   گذشته مطرح شده است  قرن  شهر در عملکردهای

شکوفایی شهری مدعی ایجاد سرزندگی و پویایی در شهرها است و بنابراین اهمیت آن برای  

مردمبه  - عصر جهان شهری  -   عصر جدید و  مرکز خوب  یک  ایجاد  برخلاف -محور  منظور 

، 2019،  ۲)ویجایا   غیر قابل چشم پوشی است  -  عملکردهای ناکارآمد و ناپایدار شهر در عصر قبل

  اصلاحات  و  اقتصادی  هایسیاست  توسعۀ  با  شکوفا  شهر  یک،  در یک نمای کلی  (.110ص.  

 تأمین   و  اقتصادی  رشد  ۀزمین  فناوری،  و  علم  توسعۀ  و  تحقیق  نوآوری،  خلاقیت،  از  استفاده  با  مؤثر

شهر  به عبارت دیگر    .کندمی  همۀ شهروندان فراهم  برایرا    برابر  های فرصت  و  مناسب  مشاغل

  شکوفا شهری است که بدون در نظر گرفتن نژاد، قومیت، جنسیت، مذهب و یا وضعیت اقتصادی 

اجتماعی، شرایط دسترسی به مسکن و خدمات اساسی، امکانات اجتماعی، کالاهای عمومی    -

 . کند شهروندان فراهم همۀبرای و شرایط مناسب محیطی را 

 

 

 

1. Servin 

2. Wijaya 
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 شهریگردشگری . 2. 4

در خود   را  گردشگران زیادی  گردشگری،  مقاصد  ترینپررونق  از  عنوان یکیبه  امروزه شهرها

 ترین بزرگ  داخلی،   ناخالص  تولید   بر   آن  تأثیر  و  گردشگر  ورود  طور کلی ازنظردهند؛ و بهمی  جای

 یکی  شهری  گردشگری   (.33، ص.  2020)پاناسیوک، روند  به شمار می  جهان  گردشگری   مقاصد 

  و  وجود دارد   آن  انجام برای  زیادی  هایانگیزه  امروزه  که  است  گردشگری  ترین اشکال متداول   از

 شده ارائه  و  هاشهرک  و  شهرها  در  واقع  گردشگری  هایفعالیت  یا   منابع  از  ای»مجموعه  عنوانبه

می  جای  از  بازدیدکنندگان  به تعریف  دارد  شهری  پویایی  با  و  شوددیگر«  از    .رابطه  نوع  این 

  شهرها  فرهنگی   و  اقتصادی  خطوط  ازجمله  تعامل،  و  ادغام  مختلف   هایدیدگاه  شامل   گردشگری

، ص. 2019،  ۱)سوگیموتو   شودسیاسی می  و  محیطی   زیست  اجتماعی،  اندازهایچشم  همچنین  و

گردشگری  (.2 رشد  ۀپروژ  یک  شهری   بنابراین  حال  در   شود می  گرفته  نظر  در  استراتژیک 

  (. 34، ص.  2019، ۲)آندرونیکینو

است    مقاصدی  شامل  شود،می  نیز تعبیر  شهرکلان  عنوانبه   آن  ازبیشتر    که  شهری  گردشگری

یک  این .  شودمی  هدایت  آنجا  به  گردشگرانجمعیت    که معنای   طوربه  یا   شهری  ۀمنطق  به 

 محل )  اقامت   نقل،  و  حمل  ازجمله  شهری  ۀگسترد  هایزیرساخت  با  شهرکلان  یک   تر،گسترده

  سایر   و  عمومی   تجاری،   سرگرمی،  تفریحی،  و  ورزشی  فرهنگی،  خدمات   ،(پذیرایی  و  اقامت

، ص. 2018،  و همکاران  3)سرافین   شهرها است  ساکنان  و  گردشگران  نیازهایمتناسب با    خدمات

 و  بازدیدکنندگانو  وجود دارد    شهرها  قلب   در  بیشتر   شهری   به عبارت دیگر گردشگری  (.375

 فرهنگی   رویدادهای  در  شرکت  همچنین   و  امکانات   و  خدمات  از   مشترک  ۀاستفاد  به  را  ساکنان

مانند  عمومی    فضای  در  گردشگری  هایتجربه  از  در این شرایط بسیاری  درواقع،.  دهدمی  سوق

، 2011،  4)آشوورث و پیج   شودمی  نقل آشکار   و   حمل  و  ها باغ  ها،موزه  تاریخی،  بناهای  بازارها،

  مقصدهای  ظهور  آن  ۀنتیج   که  است  سودآور  فعالیت  این  توسعۀ   شهرها   هدف  بنابراین،  (.2ص.  

   (.76، ص.  2020)چبلی و همکاران،  است  شهرها بین رقابت افزایش و جدید

 
 

1. Sugimoto 

2. Androniceanu 

3. Seraphin 

4. Ashworth & Page 
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 1شکوفایی گردشگری شهری. 3. 4

در کلی  دید  آوردن  دست  به  کنونی،  شرایط  تشخیص  بخش  بارۀ  در  و  گردشگری 

است. ریزی و اعمال تغییرات در این بخش  شرط انجام هرگونه برنامههای آن، پیشمحدودیت

های  سیاست  ۀزمین  در  حرکت  نشانگر جهت  توانندبرخی آمارها تنها می  این در حالی است که

وجود این  با  باشند.  بخش    ۀ زمین  در   آفرینتحول   اقدامات  کلی    نیازمند  گردشگری، شکوفایی 

با  استاندارد  ابزارهایی  عنوانبه هاشاخصبنابراین استفاده از  د.است  ترمحلی  مقیاس  در مداخلات

بسیار سودمند    ممکن است  ،هاو برنامه  یی ایدر طول زمان، مناطق مختلف جغراف  سهیامکان مقا

تر  های جامعشاخص  ۀاسکان بشر سازمان ملل متحد همواره نسبت به توسع  ۀرو کمیتازاین.  باشد

مهم براساس  حاضر  پژوهش  در  است.  داشته  تأکید  جدید  تحول  و  بر  تأثیرگذار  عوامل  ترین 

عنوان مدل شکوفایی گردشگری  ها شناسایی شده که بهای از شاخصگردشگری شهری، مجموعه

 ده است. ش شهری ارائه 

تحلیل شاخص و  بررسی  از  توسعۀ مدل شکوفایی گردشگری شهری  انسانی،  توسعۀ  های 

زندگی، حکمرانی خوب شهری، شاخص شکوفایی شهری   کیفیت  پایدار،  گردشگری  پایدار، 

قبیل شاخص بهزیستی   های شکوفایی ازو دیگر شاخص  2اسکان بشر سازمان ملل متحد   ۀکمیت

چندبعدی    شکوفایی  ، شاخص(PREQIs)  4شده ادراک  مسکونی  محیط  کیفیت  ، شاخص3ذهنی

، شاخص (IMS)  6پورتلند   ایالتی  دانشگاه  شهری  مطالعات  ۀسسؤ، شاخص شکوفایی م5لگاتوم 

  ای منطقه  تحقیقات  ، انستیتوی8های شورای شکوفایی لندنو دیدگاه  7بروکینگ   شکوفایی موسسۀ

در رابطه با شکوفایی حاصل    (IGP)  10سسۀ شکوفایی جهانی ؤو همچنین م  (SRRI)  9ساکرامنتو 

 شده است.  

 

1. Urban Tourism Prosperity Index 

2. UN-Habitat Prosperity Index 

3. Subjective Well-Being indicators 

4. Perceived Residential Environment Quality Indicators 

5. The multidimensional Legatum Prosperity Index 

6.  the Portland State University Institute of Metropolitan Studies Index 

7.  Brookings Institution Index 

8. The London Prosperity Board 

9. The Sacramento Regional Research Institute 

10. The Institute for Global Prosperity 
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بودن،  هدفمند  پایداری،  موفقیت،  بر  شهری  گردشگری  شکوفایی  رویکرد،  این  براساس 

طور کلی بخش گردشگری دلالت دارد. به  ۀمحوری و اعتماد به نفس در آیندنگری، عدالت  آینده

شهری، گردشگری  شکوفایی  و   ارزیابی   ویژهبه  مدیریتی،  عملکردهای  کنترل   امکان  شاخص 

این   همه،  از  ترمهم.  دکن فراهم می  گردشگری  مدیران بخش  برای  را  استراتژیک  گذاریسیاست

 وضعیت کلی  بررا    توسعۀ گردشگری  هایاعمال سیاست  تأثیر  سنجش  برای  فرصتی  شاخص

از یک سو    شاخص شکوفایی گردشگری شهری   طور کلی به.  کندمی  شهری ایجاد  گردشگری

نهادهای مرتبط با گردشگری    اقدام  ریزی وبرنامه  مؤثر در  عنوان ابزاریبه  استراتژیک   صورتبه

با    تا  کندمی  قادر  را  شهری کاربرد دارد؛ و از سوی دیگر، نهادهای مرتبط با بخش گردشگری

نقاط دقیق،  بخش  نشدن  حقق  م  موجب  کهرا    هاییمحدودیت  و   ضعف  نظارت  شکوفایی 

مشکلات    حل  منظوربه  راهکارهایی مؤثر  نهایت به ارائۀدر  وکرده  شود شناسایی  گردشگری می

   .بپردازند صورت بنیادینبه این بخش

 

 تحقیق های یافته . 4

 ثر بر شکوفایی گردشگری شهریؤ م دیکلیشناسایی عوامل . 1. 4

بر شکبه  حاضر  در پژوهش تأثیرگذار  متغیرهای  وفایی گردشگری شهری،  منظور شناسایی 

شده در این زمینه و همچنین بررسی و کنکاش ابعاد های انجامپژوهش  تحلیل محتوایپس از  

چندبعدی، شاخص بهزیستی   شکوفایی  های مرتبط با پژوهش ازقبیل شاخصمختلف شاخص

شده، شاخص ادراک  مسکونی  محیط  کیفیت  بروکینگ، شاخص  ذهنی، شاخص شکوفایی موسسۀ

. شد  استفاده  مصاحبه روش  از  پورتلند و غیره    ایالتی   دانشگاه  شهری  مطالعات   سسۀ ؤشکوفایی م 

های قابل اطمینان و نوآورانه و همچنین تدارک دیدن منظور کشف ایده بهبیشترً کیفیهای  روش

و خبرگان از    اننفر از متخصص   30  باره  ایندر  لذا    شود.میاستفاده    آنبارۀدر  اطلاعات مناسب

های خصوصی  ن و مدیران بخشن، شاغلاادانشگاه، دانشجویان مقطع دکتری، محقق   تادهای بین اس

حوز با  مرتبط  دولتی  و  شکوفایی،    ۀو  و  ۀتوسعمدیریت  روش    شهری  ازطریق  گردشگری 

ها، از استفاده آوری دادهتوجه به مشکلات جمع  . با شدند  گیری گلوله برفی انتخاب مصاحبه نمونه

 .شد   تر خودداریبزرگ ۀاز نمون
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  ، شدحاصل    شوندگانمصاحبه  هایپاسخو تحلیل که بعد از پایش  بخش کیفی پژوهش    نتایج

اند که شاخص معتقد بوده  -نفر  23  -  اندرصد خبرگان و متخصص  6/76بیانگر این است که  

می آن  متغیرهای  و  شاخصاشتغال  از  یکی  اقتصادی  تواند  بعد  شاخص   دهندۀتشکیلهای 

تجمع اقتصادی و بارۀ  در  -نفر  21-درصد پاسخگویان    70شکوفایی گردشگری شهری باشد.  

دربارۀ   اند. نظر داشته اتفاقرشد اقتصادی و متغیرهای آن بارۀ  درصد نیز در  3/83متغیرهای آن و 

و  به  درصد پاسخگویان    3/73فرهنگی    -بعد اجتماعی ایمنی   به درصد    6/76  امنیت،شاخص 

بعد  دربارۀ . انداولویت دادهمحوری شاخص عدالت بهنیز  صددر  70 ،شاخص رضایت اجتماعی

  انداولویت داده  هاشاخص جاذبه  بهدرصد    6/86شاخص تکنولوژی،    بهدرصد    83/ 3  ،زیرساختی

در  3/93و   داشته  - شاخص خدماتیبارۀ  درصد  نظر  اتفاق  باند.  فرهنگی  نظر  رهمچنین  اساس 

است؛  شده محیطی توجه  شاخص زیست به ن در بعد پایداری،ادرصد خبرگان و متخصص 6/76

نیز    80از سوی دیگر   پاسخگویان  آن  دربارۀ  درصد  پایداری شهری و متغیرهای  هم شاخص 

  90ن شاخص روابط و  او متخصصدرصد خبرگان    6/86در بعد نهادی  نهایت  در  .اندعقیده بوده

 .  انددانستهت یاولودر شاخص مدیریت را  ،درصد ایشان
 

   نامصاحبه با خبرگان و متخصص  نتایج .1 جدول

 1402مأخذ: نگارندگان، 
 درصد  ها()تکرار شاخص در مصاحبه  فراوانی شاخص 

 6/76 23 اشتغال 

 70 21 تجمع اقتصادی 

 3/83 25 رشد اقتصادی 

 3/73 22 امنیت ایمنی و 

 6/76 23 رضایت اجتماعی 

 70 21 محوری عدالت

 3/83 25 تکنولوژی 

 6/86 26 ها جاذبه

 3/93 28 فرهنگی - خدماتی

 6/76 23 محیطی زیست

 80 24 پایداری شهری 

 6/86 26 روابط 
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 درصد  ها()تکرار شاخص در مصاحبه  فراوانی شاخص 

 90 27 مدیریت 

 100 30 مجموع

 

به نتایج  از  دستبراساس  متغیرهای  شاخص  ابعاد،  کنکاشآمده  و  بر  ؤمها  شکوفایی  ثر 

با   و همچنین ن و خبرگانامتخصص های دیدگاهمصاحبه و سنجش   ۀدر مرحلگردشگری شهری 

مقاله،    70های بخش اول )بررسی مبانی نظری پژوهش( که شامل بیش از  محور قرار دادن یافته

بود  کتاب و گزارش استناد  قابل  و  از مهم  ه استمعتبر  برخی  ارائه   2ها در جدول  ترین آنو 

پنج  53درنهایت  ،  اندشده ابعاد  قالب  در  اجتماعی  ۀگانمتغیر  زیرساختی،   -اقتصادی،  فرهنگی، 

 .دش عنوان متغیرهای مؤثر بر شکوفایی گردشگری شهری شناسایی  پایداری و نهادی به
 

 عوامل مؤثر بر شکوفایی گردشگری شهری  .2جدول 

 1402، نگارندگان مأخذ:
 منابع  متغیرها  شاخص  ابعاد

 اقتصادی 

 اشتغال 
تعداد کارکنان شاغل در بخش  

 گردشگری؛ اشتغال غیررسمی؛ کارآفرینی

؛ سازمان جهانی 2020، 1)پاناسیوک 

؛ سازمان جهانی  2012، 2گردشگری 

؛ سازمان جهانی  2014گردشگری، 

؛ سازمان جهانی 2015گردشگری 

؛ سازمان جهانی  2016گردشگری، 

؛ سازمان جهانی  2017گردشگری، 

 (. 2018گردشگری، 

 تجمع اقتصادی 

تراکم اقتصادی )تولید بخش گردشگری  

شهر تقسیم بر مساحت(؛ تخصصی  

نمودن اقتصاد )نسبت اشتغال در بخش 

گردشگری بر کل اشتغال شهر(؛ منابع  

گذاری داخلی بخش  مالی )سرمایه

گذاری  خصوصی و دولتی(؛ سرمایه

؛  2019، 3مؤسسۀ شکوفایی جهانی )

، 4؛ بیت 2018سخنور و همکاران، 

   (2017، 5ویلینگهام و هولزمن ؛ 2009

 

1. Panasiuk  

2. UNWTO  

3. IGP  

4. Bate  

5. Willingham & Hulseman 
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 منابع  متغیرها  شاخص  ابعاد

خارجی؛ ارزش صادرات بخش  

 گردشگری 

 رشد اقتصادی 

متوسط درآمد خانوارهای شاغل در بخش 

گردشگری؛ تعداد گردشگران ورودی؛  

 افزوده؛ درآمد صنایع مرتبط ارزش 

 2؛ دادز2017، 1)کورسیچ و کوکوتوویچ 

 (  1999، 3؛ شایونز 2016و همکاران، 

  -اجتماعی

 فرهنگی 

 ایمنی و امنیت 

مراکز ایمنی و امنیتی؛ احساس امنیت  

گردشگران؛ بیمه گردشگران؛ نرخ سرقت؛ 

 نرخ قتل؛ میزان جرایم علیه گردشگران. 

، 5؛ فارساری2020، 4هکر و لاونتهیل )

 ( 2012و همکاران،  6؛ تنگوای 2012

رضایت 

 اجتماعی 
 رضایت شهروندان؛ رضایت گردشگران 

؛ 2015و همکاران،  7)عاشور 

، 9؛ چوی و ترک 2013، 8سی تیاسجی

2011) 

 محوری عدالت

اشتغال زنان در بخش گردشگری؛ زنان  

در مدیریت گردشگری؛ توزیع خدمات  

گردشگری؛ توزیع درآمدهای بخش 

گردشگری؛ عدالت فضایی در کارآفرینی  

و اشتغال؛ عدالت فضایی در توزیع  

 ها جاذبه

؛ ابوبکر و  2020، 10)دی و رومانچک  

، 11؛ هاجرا و گوش 2019همکاران، 

2014 ) 

 ICTاستفاده از شبکۀ  تکنولوژی  زیرساختی 

و  12؛ ونگ2020)مؤسسه لگاتوم،  

و همکاران،   13یره ؛ نی2020همکاران، 

 (  2019، 14؛ ویجایا2020

 

1. Kurecic & Kokotovic  

2. Dodds   

3. Scheyvens 

4. Hacker & Loewentheil  

5. Farsari 

6. Tanguay 

7. Ashour  

8. GSTC 

9. Choi & Turk  

10. Day & Romanchek 

11. Hajra & Ghosh 

12. Wang 

13. Nyerere 

14. Wijaya 
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 منابع  متغیرها  شاخص  ابعاد

 ها جاذبه
های جدید؛  های میراثی؛ جاذبهجاذبه

 های طبیعی و اکوتوریسم جاذبه

و   2؛ شبرینا 2020و همکاران،  1)چبلی  

و همکاران،   3؛ سروین2020همکاران، 

؛ آدامو  2019، 4؛ بوین و تنگوی 2019

 ( 2018و همکاران، 

 -خدماتی 

 فرهنگی 

خدمات اقامتی؛ فرهنگی؛ تجاری؛ غذایی؛ 

 درمانی؛ حمل و نقل  -تفریحی؛ بهداشتی 

بوین و ؛  2020)شبرینا و همکاران،  

و همکاران،   5؛ آدامو 2019تنگوی، 

2018 ) 

  

 پایداری 

 محیطی زیست

ها )هوا، آب، صوتی و..(؛  میزان آلودگی

مدیریت پسماند؛ دسترسی به فضای باز؛  

ها و فضای سبز؛ استفاده از پارک
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 منابع  متغیرها  شاخص  ابعاد

ریزی و ها و نهادها؛ برنامهسازمان

 ها؛ خلاقیت برنامهمدیریت  

؛ استد،  2016، 1؛ فریتس و کاک 2019

2015 ) 

 

های اشتغال، تجمع اقتصادی و رشد  شاخصکردتوان ملاحظه  می 2  گونه که در جدول همان

معناست که سنجش متغیرهای    ه آنباین امر  اند.  اقتصادی، زیر مجموعۀ بُعد اقتصادی قرار گرفته

از وضعیت شکوفایی اقتصادی    منظور کسب دیدگاهی واضحبه  هاهریک از این شاخصمربوط به  

 میزان شکوفایی اجتماعی  ارزیابیمنظور  از سوی دیگر به.  است  ضروری  شهری  بخش گردشگری

های ایمنی و امنیت، رضایت سنجش متغیرهای مربوط به شاخصفرهنگی بخش گردشگری،   -

عدالت و  دارد.  اجتماعی  متغیرهای شاخصمحوری ضرورت  سنجش  با  راستا  همین  هایی در 

توان از وضعیت شکوفایی زیرساختی بخش  میفرهنگی،    -  ها و خدماتیازقبیل تکنولوژی، جاذبه

محیطی و پایداری  های بُعد پایداری به دو بخش زیستشاخصهمچنین    .شد  گردشگری مطلع

تقسیم می پایداریها  سنجش متغیرهای آنشوند که  شهری  گردشگری    بخش   بیانگر وضعیت 

بود. توجه این است که همان  ۀ نکت  شهری خواهد  گونه که در شاخص شکوفایی شهری  قابل 

صورت  اسکان بشر سازمان ملل متحد، بعد پایداری در کنار دیگر ابعاد به  ۀکمیتازسوی  شده  ارائه

شده در پژوهش حاضر نیز  مجزا ارائه شده است؛ در شاخص شکوفایی گردشگری شهری ارائه

ابعاد اقتصادی، اجتماعی  به موازات  به  -  پایداری  عنوان یکی از  فرهنگی، زیرساختی و نهادی 

است. شده  ارائه  شاخصدر  ابعاد  به  مربوط  متغیرهای  ارزیابی  مدیریت، نهایت  و  روابط  های 

 دهندۀ وضعیت شکوفایی بُعد نهادی بخش گردشگری شهری خواهد بود.  نشان

 الگوی طراحی شده شکوفایی گردشگری شهری سنجیاعتبار. 2. 4

مدل الگوی طراحی  اعتبارسنجیجهت   رویکرد  از  سازی  شده شکوفایی گردشگری شهری 

تکوین نظریات در  منظوربهکه    ؛د ش استفاده    2معادلات ساختاری براساس کمترین مربعات جزئی 

، دارد )هیر و همکاران   3محور رویکرد کواریانسدرمقایسه با  کاربرد بهتری    ،مطالعات اکتشافی

با توجه به اینکه مدل »شکوفایی گردشگری شهری« از نوع در پژوهش حاضر  (.  9  ، ص.2019

 

1. Fritz & Koch 

2. Partial Least Squares Structural Equation Modeling  

3. Covariance-Based SEM 
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اکتشافی   بنابرایناست 1تئوری   ۀتوسع  منظوربهتحقیقات  جزئی   ،  مربعات  کمترین  رویکرد  از 

فرهنگی«،   -  های »اقتصادی«، »اجتماعیمشخص کردن اینکه آیا شاخص  برایاستفاده شده است.  

های تأثیرگذار بر شکوفایی گردشگری  عنوان مؤلفهتوانند به»زیرساختی«، »پایداری« و »نهادی« می

شده برای هر شاخص از اعتبار لازم  های طراحیسؤال اینکه آیا و همچنین  شوندشهری استفاده 

در است.  شده  گیری شکوفایی گردشگری شهری آزمون گرفته  مدل اندازهاز  برخوردار هستند،  

راستا  نرم  این  از  استفاده  دوم    ،Smart-PLS3افزار  با  مرتبه  تأییدی  عاملی  تحلیل   منظوربهاز 

 است. شده  شده استفاده اعتبارسنجی الگوی طراحی

  ۀاعتبارسنجی و تأیید روایی سازبیانگر نتایج تحلیل عاملی تأییدی مرتبه دوم جهت    2شکل  

(، 2019توجه به پیشنهاد هیر و همکاران )  . در پژوهش حاضر بااست  الگوی مفهومی پژوهش

  2لحاظ شده است. در جدول  708/0منظور قابل قبول بودن برابر با برش بارهای عاملی به ۀنقط

سؤال نتایج   با  مرتبط  معناداری  سطح  و  عاملی  شاخصبارهای  و  شکوفایی ها  بر  مؤثر  های 

 گردشگری شهری ارائه شده است. 

 
 های مؤثر بر شکوفایی گردشگری شهری شاخص  .2 شکل

 1402، نگارندگانمأخذ:  

 

1. Exploratory Research for Theory Development 
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بارهای عاملی و مقادیر معناداری سؤال   3همچنین مقادیر جدول   های  ها و شاخصبیانگر 

بر شکوفایی گردشگری شهری   پیشنهاد هیر و همکاران استمؤثر  به  توجه  با  این راستا  در   .

 هستند.معنادار    0/ 05شده در سطح خطای  های انتخابها و سؤال (، بارهای عاملی شاخص2019)

شاخصیافته که  است  آن  از  حاکی  »اجتماعیها  )  -  های  )82/0فرهنگی«  »نهادی«   ،)79/0 ،)

( )79/0»زیرساختی«  »پایداری«   ،)78/0( »اقتصادی«  و  و 74/0(  قبول  قابل  عاملی  بار  دارای   )

می و  بهمعنادار هستند  استفاده عنوان شاخصتوانند  بر شکوفایی گردشگری شهری  مؤثر  های 

 (. در ادامه، برازش الگوی مفهومی پژوهش ارائه شده است. P < 0.05) شوند
 

 های شکوفایی گردشگری شهری بارهای عاملی و سطح معناداری شاخص  .3 جدول

 1402، نگارندگانمأخذ: 

های مؤثر بر  شاخص

 شکوفایی گردشگری شهری
 شماره 

 هاشاخص سؤال

P-Values 
-T بار عاملی

Values 
 T-Values بار عاملی

 اقتصادی 

1 77/0 86/11 

74/0 27/12 001/0 

2 79/0 76/18 
3 90/0 88/41 
4 69/0 57/11 
5 78/0 43/18 
6 89/0 42/38 
7 77/0 66/16 
8 68/0 01/9 
9 71/0 22/10 
10 70/0 06/10 
11 76/0 39/15 
12 82/0 29/17 
13 87/0 42/34 

 فرهنگی - اجتماعی 

14 88/0 38/38 

82/0 10/18 001/0 

15 88/0 34/43 
16 72/0 88/12 
17 71/0 83/13 
18 75/0 96/13 
19 73/0 55/12 
20 78/0 43/14 
21 75/0 10/11 
22 73/0 30/15 
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های مؤثر بر  شاخص

 شکوفایی گردشگری شهری
 شماره 

 هاشاخص سؤال

P-Values 
-T بار عاملی

Values 
 T-Values بار عاملی

23 77/0 30/16 
24 56/0 03/6 
25 72/0 24/9 
26 79/0 34/12 
27 71/0 87/8 

 زیرساختی

28 71/0 90/10 

79/0 93/20 001/0 

29 69/0 57/9 
30 73/0 98/11 
31 77/0 27/14 
32 76/0 55/13 
33 65/0 83/6 
34 67/0 40/9 
35 71/0 70/10 
36 82/0 71/16 
37 79/0 42/14 
38 82/0 50/21 

 پایداری

39 71/0 74/10 

78/0 07/17 001/0 

40 83/0 81/20 
41 79/0 95/18 
42 81/0 10/15 
43 76/0 86/12 
44 89/0 16/34 
45 91/0 42/44 
46 83/0 99/21 

 نهادی 

47 81/0 54/15 

79/0 25/17 001/0 

48 80/0 56/18 
49 87/0 92/34 
50 80/0 46/15 
51 71/0 05/12 
52 89/0 27/30 
53 91/0 55/59 

 

 الگوی مفهومی پژوهش برازش. 3. 4

در این بخش، الگوی مفهومی شکوفایی گردشگری شهری براساس معیارهای پایایی و روایی  

آیا ابزاری که براساس مبانی نظری پیشین و دیدگاه افراد    که  است تا مشخص شودشده  بررسی  
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آماری پژوهش    ۀهای گردآوری شده از نمون ، با دادهاست  دست آمدهه  متخصص در این زمینه ب

-Smartافزار  های ارزیابی برازش با استفاده از نرمیا خیر؟ بر این اساس، شاخص  داردتناسب  

PLS    آلفا   یبیترک  ییای پا  که  این شرح استبه برا  یو    یو سازگار   ییایپا  یابیارز  یکرونباخ 

فورنل  یدرون پژوهش؛ شاخص  برا   -  ابزار    انسیوار  نیانگی؛ میافتراق   ییروا  یابی ارز  یلارکر 

برا استخراج )ه  ییروا  یابیارز  یشده  است  شده  استفاده  همکاران،    ریهمگرا  ه2016و  و   ری؛ 

 (. 2019همکارن، 

دهندۀ این است که آلفای کرونباخ و نشان  4شده در جدول  های برازش ارائهنتایج شاخص

ترکیبی شاخص از  پایایی  بالاتر  بر شکوفایی گردشگری شهری  مؤثر  تأیید    70/0های  و مورد 

 همۀشده نیز حاکی از آن است که  ؛ همچنین نتایج مرتبط با میانگین واریانس استخراجهستند

از  شاخص بالاتر  می  0/ 50ها  اساس،  این  بر  اندازههستند.  ابزار  که  گرفت  نتیجه  گیری  توان 

اعتبار  دارای  های مؤثر بر شکوفایی گردشگری شهری براساس پایایی و روایی همگرا  شاخص

 ارزیابی روایی افتراقی ارائه شده است. برای لارکر،    -  . در ادامه نتایج شاخص فورنلهستند  لازم

 

 های ارزیابی پایایی و روایی همگرا شاخص  .4 لجدو

 1402، نگارندگانمأخذ: 

میانگین واریانس تبیین شده   پایایی ترکیبی  آلفای کرونباخ هاشاخص

(AVE) 
 64/0 84/0 72/0 اقتصادی 

 65/0 85/0 73/0 فرهنگی  - اجتماعی

 68/0 86/0 77/0 زیرساختی 

 80/0 89/0 76/0 پایداری 

 83/0 91/0 80/0 نهادی 

 <5/0 <7/0 <7/0 حد قابل قبول 

 

دوم میانگین    ۀاست که ریشدهندۀ این  نیز نشان  5شده در جدول  لارکر ارائه  -  معیار فورنل

استخراج )واریانس  شاخصAVEشده  شهری  (  گردشگری  شکوفایی  بر  مؤثر  قطر  های  در 

شاخصماتریس،   بین  همبستگی  مقدار  از  بهبیشتر  است.  یکدیگر  با  میانگین ها  نمونه،  عنوان 

همبستگی آن با (، بیشتر از مقدار  81/0فرهنگی« )   -  شاخص »اجتماعی  ۀشدواریانس استخراج



ششم ای                                              شمارۀ چهل و  مجلّۀ جغرافیا و توسعۀ ناحیه                                                   112

( است؛ 0/ 67( و »پایداری« )59/0(، »نهادی« )49/0(، »زیرساختی« ) 0/ 47شاخص »اقتصادی« )

طور کلی نتایج حاصل از به.  شودمیلارکر، روایی افتراقی تأیید    -   بنابراین براساس معیار فورنل

مدل شکوفایی گردشگری شهری دارای برازش قابل دهندۀ این است که  روایی و پایایی نشان

 . است قبولی
 لارکر   -روایی افتراقی براساس معیار فورنل .5جدول 

 1402، نگارندگانمأخذ: 

 پایداری  نهادی زیرساختی اقتصادی فرهنگی- اجتماعی هاشاخص شماره 

     (81/0) فرهنگی  -اجتماعی 1

    (80/0) 47/0 اقتصادی  2

   (83/0) 50/0 49/0 زیرساختی  3

  (91/0) 59/0 50/0 59/0 نهادی  4

 (89/0) 47/0 50/0 46/0 67/0 پایداری  5

 است.  دوم میانگین واریانس استخراج شده در قطر ماتریس و داخل پرانتز نشان داده شده ۀریشتوجه: 

 

 و   شده  دور  ایمنطقه  و  ملی  اندازهایچشم  از  المللیبین  هایسیاست  گفتمان  حال حاضردر  

این.  است  یافته  تمرکز  رشد  ۀبرنام   محرک  عنوانبه  شهرها  بر   با   نزدیکی  ارتباط  تغییر  درواقع 

و اهمیت یافتن مبحث گردشگری شهری در کشورهای دارای    شهرنشینی   ناپذیرتوقف  سرعت

گردشگری   توسعه  -پتانسیل  در جهان  در  چه  و چه  توسعه  کشورهاییافته  دارد.   -  در حال 

و   شهری   ۀتوسع  وضعیت  ارزیابی  برای  المللیبین  هایسازمان  گذشته،  هایسال   طیرو  ازاین

استفاده .  اندداده  نشان   ها به ساخت شاخص  زیادی   ۀ علاق  مختلف   ملل   درهای مختلف آن  بخش

ابزاری  به  تواندشده در پژوهش حاضر میارائه  ،شهری  گردشگری  شاخص شکوفاییاز   عنوان 

تحقق یک دید   ۀ واسطگردشگری شهری بهمدیریت    ناکارآمد  اشکال  بردن   بین  از  ارزشمند برای

 .شود  سیستمی در این زمینه استفاده
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 مدل شکوفایی گردشگری شهری . 3شکل 

 1402نگارندگان، مأخذ: 

 و پیشنهادها  گیرینتیجه. 5

های مدل شکوفایی گردشگری شهری انجام شده  شاخصپژوهش حاضر در راستای تبیین  

مجموعهاست.   مطالعه  شاخصاین  از  مهمای  براساس  را  اقتصادی، ها  اجتماعی،  عوامل  ترین 

بهزیست ساختاری  و  اندازهمحیطی  محیط منظور  در  گردشگری  شکوفایی  بر  نظارت  و  گیری 

شناسایی   مرتبطمهمبررسی  است.  کرده  شهری  و  شاخصترین  مباحث ترین  به  مربوط  های 

توسعۀ پایدار، گردشگری  های  شاخص  شکوفایی، توسعه و پایداری شهری و گردشگری ازقبیل

پایدار، توسعۀ انسانی، کیفیت زندگی، حکمرانی خوب شهری، شاخص شکوفایی شهری کمیته 

را    نگارندگانذکرشده در پژوهش،    های شکوفاییاسکان بشر سازمان ملل متحد و دیگر شاخص

بُ  ابعاداز ادغام    مدل این  درمجموع  .  کردعد مدل شکوفایی گردشگری شهری رهنمون  به پنج 

نتایج  .  شده استفرهنگی، زیرساختی، پایداری و نهادی تشکیل    -  اقتصادی، اجتماعیگانه  پنج

روایی و   مقادیر  با توجه به  شکوفایی گردشگری شهریاین است که برازش مدل    ۀدهندنشان

 . استقابل قبول  و  تأیید شده  ،پایایی

حاضر حال  درهم  در  شرایط  تحول در  سرعت  افزایش  و  جامعه  ابعاد  تمام    های تنیدگی 

  شکوفایی بخش گردشگری بسیار  گیریاندازه  و   سازیمفهوم  درک،  جدید  های جانبه، روشهمه

است که برای    سنجش  معیار  یک  شکوفایی گردشگری شهری  مدل باره  در این  .  است  نیاز  مورد
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. کندپایه را فراهم می  اطلاعات  و  هاشاخص  ایجاد  اولین بار در بخش گردشگری شهری امکان

  جوامع  تجهیز  منظوربه   هم  و  محلی  هایگیریتصمیم  ۀسازی در زمینآگاه  برای  هم  این شاخص

به عبارت    .داردبسیار اهمیت    گیرندگانتصمیم  عملکرد  و  پیشرفت  بر  نظارت  برای  ابزاری  به

محلی و   سطح  با  انطباق  قابل  نظارت  مکانیسم  یک  دیگر شاخص شکوفایی گردشگری شهری

بهمی  که  است   ملی اندازهتواند   شکوفایی   هایمحدودیت  شناسایی   و  پیشرفت   گیریمنظور 

این شاخص متولیان از سوی دیگر  .  کند  فراهم  کلی  چارچوبابزار و    یک   شهرها،   گردشگری در

گردشگری شهری و  می  را  شهر   منظور به  مداخله  ۀبالقو  هایزمینه  و  هافرصت  تاکند  توانمند 

ریزی و اقدام متناسب، موجبات شکوفایی و با برنامهکرده  شناساییاین بخش را بهتر    شکوفایی

 .کنند   بخش گردشگری را فراهم

ها توجه شود به آنباید    شهری  گردشگری  شاخص شکوفاییاستفاده و توسعۀ    که در  ییپیشنهادها 

 به شرح زیر است: 

  از   ایمجموعه  براساس  -  و مکانی مشخص و جامع  زمانی  چهارچوب  مبنایبر  باید  هاداده  -

 . شوند  آوریجمعدر حال و آینده  دار  امعن   تحلیلی  و  تجزیه  ۀارائ   برای  -  شدهمشخص  های تعریف

ای باشد که  به گونه  باید  شهری  گردشگری  شاخص شکوفایی  مختلفمقادیر    تحلیل  و  تجزیه  -

  تغییرات  تا  امکان دهد   این شاخص باید به متولیان امور.  کندرا روشن  پیشرفت   جهت   و  ماهیت 

 .کنندو تحلیل  ردیابی  رابخش گردشگری  شکوفایی  مختلف  هایجنبه در ایجادشده

کشور،    -  عملکرد   ۀمقایس  منظوربه  توانمی  را  مشابهگردشگری    شرایط  با   شهرهایدر سطح 

 . کرد بندیگروه یکدیگر با گردشگری شهری شکوفاییشاخص 

 تحلیلی   ساختار  یک   ایجاد  برای   فضایی  ارچوب ه چ  یک  ۀتهی  شهری،  تغییرات  پیچیدگی  دلیلبه  -

  ای منطقه  و  ملی  روندهای  برابر  در  گردشگری شهرهابخش    عملکرد  ارزیابی  منظوربه  پذیرانعطاف

 .  دارای اهمیت استبا استفاده از شاخص شکوفایی 

  است،   یکمّ  های داده  براساس   عمدتاً  شهری گردشگری  شاخص شکوفایی  با اینکه مبنای    -

تواند  می  روند شکوفایی  ارزیابی  و  ها شاخص  تحلیل  و  تجزیه  منظوربه  کیفی  هایتحلیل  از  استفاده

 .  باشد مفید

 :استشامل موارد زیر  برای مطالعات آینده پیشنهادهای پژوهش حاضر
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نظر    سنجش وضعیت شکوفایی گردشگری مناطق روستایی با دربرای  هایی  شاخص  ۀارائ   -

 ها گرفتن شرایط متفاوت آن

اقتصاد  وضعیت سنجش تأثیرپذیری ابعاد مختلف شکوفایی گردشگری شهری از تغییرات -

 سیاسی کشورها 

المللی بر وضعیت شکوفایی گردشگری شهری در  های بینارزیابی میزان اثرگذاری تحریم -

 های مختلف دوره 

شهرهای دارای پتانسیل گردشگری، با  ارزیابی تفاوت شکوفایی گردشگری شهری کلان  -

 شهرهای کوچک و متوسط گردشگرپذیر 
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