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Purpose: Supervision and guidance in education plays an important role in reducing problems and 
improving performances. Therefore, the purpose of this study was identifying the supervisory 
components of instructional and educational leaders of primary schools in order to providing a 
comprehensive pattern for Iran's government education. 
Methodology: Regarding to the purpose, this study in terms of purpose was applied and in terms 
of implementation method was qualitative. The research population was educational science 
professors and education experts of Hormozgan province, which according to the principle of 
theoretical saturation number of 12 people of them were selected as a sample with using the 
purposive sampling method. The tools of the current research were the demographic information 
form and semi-structured interview, which validity of the interviews was confirmed by the 
triangulation method and their reliability was calculated by the coefficient of agreement between 
two coders at 0.80. Data were analyzed by open, axial and selective coding method in MAXQDA 
software. 
Findings: The findings showed that the supervisory components of instructional and educational 
leaders of primary schools in order to providing a comprehensive pattern for Iran's government 
education were included 53 concepts, 14 components and 8 categories. In the mentioned pattern 
the categories were included leadership in the educational improvement (including the components 
of recognizing of problems and educational improvement), leadership in the curriculum 
improvement (including the components of professional strategy and professional and social skills), 
leadership in the employees improvement (including the components of professional ethics-
orientation, relational ethics-orientation and critical thinking skills), theoretical and scientific skills 
(including the components of familiarity with theory and practical ability), technical and 
technological skills (including the components of media literacy and technical and technological 
improvement), ethical and professional skills (including the component of purposive and hard 
worker), management and leadership skills (including the component of authoritarian) and 
communication skills (including the component of reliable and friendly relationships). Finally, a 
supervisory comprehensive pattern of instructional and educational leaders of primary schools for 
Iran's government education was drawn for Iran's government education. 
Conclusion: According to the results of this study and the designed supervisory comprehensive 
pattern for instructional and educational leaders of primary schools for Iran's government education 
can be taken an effective step to improve the situation of Iran's education organization. 
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 نیهدف ا ن،یعملکردها دارد. بنابرا یدر کاهش مشکلات و ارتقا یوپرورش نقش مهمدر آموزش یی: نظارت و راهنماهدف

وپرورش آموزش یجامع برا یبه منظور ارائه الگو ییمدارس ابتدا یتیو ترب یراهبران آموزش ینظارت یهامولفه ییمطالعه شناسا
 .بود رانیا یدولت

 دیبود. جامعه پژوهش اسات یفیاز نوع ک یفیو از نظر روش اجرا توص یمطالعه از نظر هدف کاربرد نی: با توجه به هدف، اروش

نفر از آنها با روش  12تعداد  یوپرورش استان هرمزگان بودند که طبق اصل اشباع نظرو خبرگان آموزش یتیرشته علوم ترب
و مصاحبه  یشناختتیپژوهش حاضر فرم اطلاعات جمع یشدند. ابزارها تخابعنوان نمونه انهدفمند به یریگنمونه

 80/0دو کدگذار  نیتوافق ب بیآنها با روش ضر ییایو پا دییتا یسازها با روش مثلثمصاحبه ییبود که روا افتهیساختارمهین
 .شدند لیلتح MAXQDA افزاردر نرم یو انتخاب یباز، محور یها با روش کدگذارمحاسبه شد. داده

 یجامع برا یبه منظور ارائه الگو ییمدارس ابتدا یتیو ترب یراهبران آموزش ینظارت یهانشان داد که مولفه هاافتهی: هاافتهی

 یدر بهساز یها شامل رهبرمذکور مقوله یمقوله بود. در الگو 8مولفه و  14مفهوم،  53شامل  رانیا یوپرورش دولتآموزش
 یاستراتژ یها)شامل مولفه یدرسبرنامه یدر بهساز ی(، رهبریو بهبود آموزش شکلاتشناخت م یها)شامل مولفه یآموزش
 یاخلاق مدار ،یاحرفه یمداراخلاق یهاکارکنان )شامل مولفه یدر بهساز یرهبر(، یو اجتماع یاحرفه یهاو مهارت یاحرفه
 ی(، مهارت فنیعمل یو توانمند یبا تئور ییآشنا یها)شامل مولفه یو علم ی(، مهارت نظریتفکر انتقاد یهاو مهارت یروابط

)شامل مولفه هدفمند و تلاشگر(،  یاو حرفه یق(، مهارت اخلایو فناور یو بهبود فن یاسواد رسانه یها)شامل مولفه یو فناور
 ت،ی( بودند. در نهاماد)شامل مولفه روابط دوستانه و قابل اعت ی)شامل مولفه اقتدارگرا( و مهارت ارتباط یو رهبر تیریمهارت مد

 .شد میترس رانیا یوپرورش دولتآموزش یبرا ییمدارس ابتدا یتیو ترب یراهبران آموزش یجامع نظارت یالگو

 ییمدارس ابتدا یتیو ترب یراهبران آموزش یبرا شدهیطراح یجامع نظارت یمطالعه و الگو نیا جی: با توجه به نتایریگ جهینت

 برداشت. رانیوپرورش اسازمان آموزش تیدر جهت بهبود وضع یگام موثر توانیم ران،یا یوپرورش دولتآموزش یبرا
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 مقدمه
کننده نیروی انسانی تعیینترین عوامل وپرورش یکی از قویترین و گرانبهاترین سرمایه است و سازمان آموزشهای آموزشی و پژوهشی مهمنیروی انسانی در سازمان

وپرورش تعالی و افزایش دانش، تواند کیفیت خود را ارتقاء دهد که اعضای آن رشدیافته و با کیفیت باشند. بنابراین، لازمه موفقیت در زمینه بهسازی آموزشزمانی می
ترین و عنوان یک عنصر رقابتی و راهبردی یکی از مهمانسانی به(. نیروی Bonyadi, Saki and Fazl Elahi Ghomshi, 2022باشد )نگرش و مهارت معلمان می

عنوان وپرورش بهفرد آموزششود. جایگاه ممتاز و منحصربههای هر سازمانی است تا جایی که این نیرو کلید موفقیت یا شکست سازمان محسوب میترین داراییباارزش
فرآیند توسعه فرهنگی، اجتماعی، اقتصادی و فناوری بر کسب پوشیده نیست و در چنین دستگاهی نقش مهمی  ترین متولی تعلیم و تربیت و عامل توسعه و تسهیلمهم

 KhakiVatan, Abbasian, Naveherahimداد آن با انسان و تربیت وی عجین شده است، اهمیتی چندبرابر دارد )داد، فرآیند و برونو اساسی نیروی انسانی که درون

and Arasteh, 2021ای برای ارتقای دانش، مهارت، نگرش شدهریزیوپرورش کوشش پیوسته و برنامه(. آموزش و بهسازی نیروی انسانی هر سازمانی از جمله آموزش
انسانی سازمان  باشد و توجه به آموزش و بهسازی نیرویای آنان میهای حرفههای کارکنان و بهبود سطح عملکرد و شایستگیو رفتار مناسب جهت افزایش توانمندی

(. سازمان Akbari, Farhadi Varmazabadi, Meidani, Barzgaran and Abdulmaleki, 2023ای برخوردار است )وپرورش از جایگاه ویژهآموزش
امری حیاتی و حساس محسوب دهنده آن است و تاثیر آن در پیشرفت جامعه ترین سازمان برآمده از متن جامعه و در عین حال سازنده و تکاملوپرورش مهمآموزش

های اجتماعی هر کشوری محسوب که با رشد و توسعه اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی پیوندی ترین سازمانترین و بزرگشود. بنابراین، این سازمان یکی از پیچیدهمی
ز ارکان هر جامعه است و بقا، دوام و پیشرفت هر وپرورش یکی ا(. آموزشKhoobChehreh, Akbari, Pourshafie and Cherabin, 2020ناگسستنی دارد )

به این هدف در ای به کیفیت تعلیم و تربیت آن بستگی دارد. این نظام آموزشی به واسطه داشتن رسالت فردی و جمعی هدایتگر توسعه و پیشرفت است و رسیدن جامعه
وپرورش های اخیر حل مسائل آموزش(. در دههAsghari, Yosefi Saeed Abadi and Gholamhosseinzadeh, 2022پذیر است )پرتو مدیریت موثر آن امکان

وپرورش طور کلی انجام پژوهش در زمینه آموزششود. بهنه تنها موردنظر مسئولان کشورهای مختلف قرار گرفته، بلکه همواره تاثیر آن در توسعه جامعه بیشتر آشکار می
عنوان یکی وپرورش به(. امروزه، آموزشBazgoli, Safari and Imani, 2021عیت تحصیلی فراگیران را مشخص نماید )تواند عوامل موثر بر وضو آموزش عالی می

های لازم برای استقرار نظام آموزشی های جامعه نقش مهمی در فرآیند توسعه، پیشبرد رشد، تکامل ذهنی و اجتماعی فرد دارد و در صورتی که زیرساختسیستماز خرده
 (.Soleimanzadeh, Shojaei and Hosseini Dronkola, 2021ای مناسب طراحی شود در بلندمدت موجب پیشرفت و توسعه جامعه خواهد شد )نهگوبه

آموزشی ضمن های نظارت و راهنمایی وپرورش استفاده از راهبران آموزشی و تربیتی است. اجرای مناسب برنامهیکی از راهکارهای مناسب جهت تضمین و بهبود آموزش
صورت انفرادی و گروهی وپرورش در تضمین و بهبود آموزش نقش زیادی دارد. نظارت و راهنمایی آموزشی و تربیتی خدمت به معلمان بهپیوند عناصر گوناگون آموزش

 Ezati, Seifi andآموزان است )نشهای ویژه به معلمان برای بهبود آموزش و ارتقای دستاوردهای داای برای ارائه کمکتر وسیلهیا به زبان ساده

Mohamadesmaeely, 2021شده که اعمال راهبری موثر باعث (. راهبران آموزشی و تربیتی موثر و کارآمد در هسته مرکزی پیشرفت مدارس پذیرفته شدند و ثابت
های یاددهی و یادگیری هماهنگی آموزشی در زمینه پرداختن به فعالیتشود. در واقع، اقدامات اثربخش راهبران بخشی تدریس معلمان میآموزان و کیفیتپیشرفت دانش

شود. بنابراین، راهبران آموزشی و تربیتی با نفوذ بر معلمان، تولید ای معلمان منجر میدنبال دارد که در نهایت به رشد و بالندگی حرفهدر اجزای سیستم آموزشی را به
 Gholami Alavi, Hatami, Mehrmohammadi andتواند باعث آموزش اثربخش و فعال شود )ایجاد انگیزش میکردن محیط آموزشی مناسب و منابع، فراهم

Talae, 2023های بنیادی وپرورش دستخوش تغییرها و تحولویژه زمانی که آموزشناپذیر است بههای آموزشی اجتناب(. بنابراین، نیاز به نظارت و راهنمایی در فعالیت
شود. زیرا نظارت، آموزان صرف میترین و کارآمدترین وجه در جهت بهبود و توسعه یادگیری دانشطمینان حاصل شود که نیروی انسانی و مادی به اثربخشگردد تا امی

هدف از قراردادن نقش راهبران  های آموزشی بیشتر کشورهاهای آموزشی نقش اساسی داشته ودارد. در نظامراهنمایی و ارزشیابی همواره در اجرای موثر و موفق برنامه
آموزان است انشآموزشی و تربیتی حل و فصل مسائل و مشکلات آموزشی معلمان، اصلاح فرآیند تدریس و یادگیری و ارتقای کیفیت عملکرد معلمان و در نتیجه د

(Abedinia, Moeinikiam and Ghorbanzadeh, 2020 نظارت یک فرآیند رهبری و هدایت است و بعد .) از فرآیند تدریس کلاسی، رهبری مدرسه دومین عامل
کند. آنچه مسلم بینی میشتاثیرگذار بر مدرسه و یادگیرنده است. رهبری آموزشی با ایجاد یک فضای مثبت برای یادگیری، اثربخشی معلمان را به میزان قابل توجهی پی

کنند آگاهی کسب نمایند. راهبران آموزشی و تربیتی هایی که در آن کار مینیاز دارند از زمینه است رهبری موفق مدرسه همیشه وابسته به متن است و راهبران مدرسه
 Habibi, Azimi Aghbolaq andگیرد همکاری کنند )هایی که مرزهای جغرافیایی، سازمانی و فرهنگی را دربرمیامروز باید بتوانند با مشارکت خلاقانه در شبکه

Madani, 2021های مدرسه، توسعه و ترویج احساس مسئولیت جمعی برای یادگیری موزشی و تربیتی مدارس برای ایجاد اعتماد و مراقبت از فرهنگ(. راهبران آ
(. Spillane, Hopkins, Sweet and Shirrell, 2017گیری و همکاری مشترک نقش کلیدی دارند )آموزان و سازماندهی ساختارها و فرآیندهای تصمیمدانش

آموزان و اولیای آنان که همه روزه با آنها ارتباط دارد و در کنارشان آموزشی و تربیتی در جهت نیل به اهداف آموزشی و تربیتی باید بتوانند بر قلب معلمان، دانشراهبران 
ت تا به معلم کمک کند از هم و با هم یادبگیرند و با دنبال ایجاد یک مدل همکارانه بین خود و معلم اسکند اثرگذار باشد. امروز راهبران در نظارت تحولی بهفعالیت می
های دور راهنمای تعلیماتی مفهومی بیشتر شبیه (. در گذشتهAbedinia, 2020شوند )هایی باشند که منجر به رشد میدنبال اصلاح و بهبود تدریس و فعالیتیکدیگر به

دنبال ایجاد یک مدل همکارانه بین خود و معلم است تا به معلم کمک کند تا از هم و با ارت تحولی بهبازرسی و رعایت ضوابط آموزشی داشت، اما امروزه راهبری در نظ
آموز و آموزش و یادگیری طراحی شده است باشد که جهت متأثرساختن معلم، دانشهم یادبگیرند. راهبری آموزشی و تربیتی شامل یک سری از رفتارهایی می
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(Khorshidi, 2022در دستور .)های دانشی ها و صلاحیتوپرورش است که شایستگیالعمل اجرایی راهبران آموزشی و تربیتی، راهبر نیروی رسمی و پیمانی آموزش
آیندهای آموزشی و و مهارتی روزآمد برخوردار است. راهبران آموزشی و تربیتی در جهت تسهیل تحقق اهداف آموزشی و پرورشی نقش هدایت، راهبری و نظارت بر فر

های مناسب بر فعالیت مدارس، مدیران، معلمان و سایر کارکنان تمرکز دارد و در جهت دستیابی به کمال مدیریت پرورشی را برعهده دارد. بنابراین، با استفاده از روش
 (.Habibi et al, 2021دارد )ای کارکنان قدم برمیآموزشگاهی و رشد و بالندگی حرفه

 پیشینه پژوهش

Gholami Alavi et al (2023ضمن پژوهشی درباره طراحی الگوی صلاحیت حرفه ) ای راهبران آموزشی در دوره ابتدایی به این نتیجه رسیدند که سه دسته شایستگی
فردی های میانتهای اعتقادی و اخلاقی، دانش و مهارهای ذهنی، شایستگیهای شخصیتی، مهارتهای ویژگیهای پایه با مولفهای شامل شایستگیو صلاحیت حرفه

های درسی، مدیریت بهینه فرآیند یاددهی و یادگیری و نظارت و ارزیابی آموزشی و شایستگیهای مدیریت بهینه برنامههای تخصصی با مولفهو ارتباطی، شایستگی
 شناخت موقعیت و فرهنگ وجود داشت. ای، مدیریت و رهبری وهای سازمانی و حرفهای معلمان، تواناییهای حمایت و رشد حرفهای با مولفهحرفه

Khorshidi (2022ضمن پژوهشی درباره عوامل موثر بر اثربخشی راهبران آموزشی و تربیتی به این نتیجه رسیدند که برای آن هشت عامل ویژگی ) های فردی و
ایجاد انگیزش و حمایت از همکاران، ارتباط موثر، رشد و توانمندسازی شخصیتی راهبر، نظارت و راهنمایی، دانش فنی و مهارتی راهبری، جو سازنده و مشارکتی مدرسه، 

 همکاران و شرایط محیطی و اقتضایی مدرسه شناسایی شد.
Muhammadi Pouya, Seyede Nazarlu, Fathi-Azar and Mahmoodi (2022 ضمن پژوهشی درباره واکاوی تجارب زیسته معلمان از شرایط حاکم بر )

های اصلی شامل مسائل طوری که مضمونمضمون اصلی شناسایی شد؛ به 4مضمون فرعی در  19زشی و تربیتی به این نتیجه رسیدند که برای آن سیاست راهبران آمو
استرس مواجهه شدن با راهبر، ابهام در چرایی و چگونگی وظایف راهبران، مضمون فرعی ترس از مواجهه 4روانشناختی مرتبط با سیاست راهبری آموزشی و تربیتی )با 

جویی، ضعف گیری و عیببودن روحیه مچمضمون فرعی حاکم 6با مدیر بعد از گزارش راهبر و فقدان انگیزه کافی در مواجهه با راهبر(، نقاط ضعف راهبران آموزشی )با 
های آموزشی معلمان، توجهی به نوآوریو عشایری، بیهای مناطق روستایی ریزی درسی، فقدان آشنایی مناسب راهبران با ویژگیدانش و مهارت آموزشی و برنامه

صورت مضمون فرعی ارائه بازخوردهای منفی به 3توجهی به وظایف کارکردی و ساختاری(، نقاط مثبت راهبران آموزشی )با توجهی به مسائل تشویقی و انگیزشی و کمبی
مضمون  6ای و اخلاقی راهبران آموزشی و تربیتی )با های حرفهنفس معلم( و بایستهیش اعتمادبهتجربه و افزاای معلمان کمانفرادی، کمک به ارتقاء شایستگی حرفه

بخشی، ایفای ره و انگیزهفرعی قضاوت و ارزیابی جامع و چندجانبه، عدم التقاط وظایف کارکردی راهبر با سیار عوامل مدرسه، برخورداری از قدرت ارتباط مثبت، مشاو
داری و عدم ها و نیازها، برخورداری از دانش تخصصی در زمینه نظریات علمی تدریس و کلاسن و ادارات آموزشی ناظر بر انعکاس شایستگینقش مطلوب بین معلما

 نگاه تحکمی به معلمان( بودند.
Habibi et al (2021ضمن پژوهشی درباره واکاوی عملکرد حرفه )ان و معلمان به این نتیجه رسیدند که برای آنان ای راهبران آموزشی و تربیتی از منظر مدیر آموزگار

های تاثیرگذار بر جو آموزشی، نقش حمایتی و مهره قابل اتکای گری با مولفهطوری که خوشه مثبت شامل کارکرد تسهیلدو خوشه مثبت و منفی شناسایی شد؛ به
نکردن انتظارهای نقش با آموزان و محدودیت ارتباطی با معلمان و برآوردها دانشهای محدودیت ارتباطی بسازمان و خوشه منفی شامل محدودیت ارتباطی با مولفه

 کاری در انجام وظایف بود.های موانع نگاه ارزیابانه و اهمالمولفه

Narenji Thani, Seyfi, Khazaeifar and Tizhoosh Jalali (2021ضمن پژوهشی درباره الگوی شایستگی )ی در نظام آموزش ای راهبران تربیتهای حرفه
 مضمون فراگیر شامل دانش، توانایی، مهارت، ویژگی و نگرش بود. 5دهنده و مضمون سازمان 7مضمون پایه،  35ابتدایی به این نتیجه رسیدند که این الگو شامل 

Ezati et al (2021ضمن پژوهشی درباره عملکرد ناظران و راهنمایان آموزشی در طرح راهبران آموزشی و ترب ) یتی به این نتیجه رسیدند که برای آن سه حیطه شامل
درسی و بهسازی کارکنان و ده بعد شامل کمک در طراحی آموزشی، کمک در ارائه تدریس، کمک در مدیریت کلاس درس، کمک در بهسازی آموزش، بهسازی برنامه

وسیله آموزش ضمن خدمت، کمک انفرادی به معلمان، کمک در انجام درسی، کمک بهدرسی، کمک در ارزیابی برنامهارزشیابی آموزشی، کمک در طراحی و اجرا برنامه
 کارهای گروهی و کمک در خودارزیابی شناسایی شد.

Oliva and Pawlas (2018ضمن پژوهشی درباره نظارت بر مدارس امروز برای آن سه مقوله بهسازی آموزشی با مولفه ) های طراحی آموزشی، ارائه آموزش، اداره
های آموزش ضمن خدمت، درسی و بهسازی کارکنان با مولفهدرسی و ارزیابی برنامههای طراحی و اجرای برنامهدرسی با مولفهکلاس درس و ارزیابی، بهسازی برنامه

 آموزش انفرادی، کار گروهی و خودارزیابی شناسایی کردند.
Ozdemir and Yirci (2015ضمن پژوهشی درباره تحلیل وضعیت نظ ) ارت آموزشی در سیستم آموزشی به این نتیجه رسیدند که نظارت آموزشی بر افزایش کیفیت

های اید از صلاحیتآموزش، پایداری رشد کارکنان، تعیین و کاهش کمبودها، اطمینان از پیشرفت و همکاری در مدرسه موثر است. همچنین، عوامل موثر بر نظارت ب
و زمان کافی برای نظارت برخوردار باشند و اصل برابری را دنبال کنند. انتقال مسئولیت نظارت به مدرسان مدارس با کاهش فشار ای، توانایی برقراری ارتباطات حرفه

 طور کلی سودمند است.روانی و برقرار ارتباطات موثر به
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Hismanoglu and Hismanoglu (2010ضمن پژوهشی درباره دیدگاه ) ای به این نتیجه رسیدند که ناظران ارتباط با توسعه حرفههای آموزگاران زبان انگلیسی در
هایی برای غلبه بر آنها جستجو کنند. همچنین، بین باورهای کنند تا نقاط ضعف خود را بازتاب و راهآموزشی و تربیتی نقاط قوت معلمان را برجسته و آنها را تشویق می

 و انتظارهای آنها درباره اجرای موثر نظارت آموزشی تفاوت قابل توجهی وجود دارد. های واقعی آنها درباره نظارت آموزشیمعلمان و تجربه
آموزان را از دادن رفتارهای رهبری آموزشی میزان باورهای خودکارآمدی معلم را بهبود بخشند و به نوبه خود پیشرفت دانشتوانند با نشانراهبران آموزشی و تربیتی می

وپرورش باید آگاه باشند که راهبران آموزشی و تربیتی مدارس گذاران آموزشرفتارهای کلاس درس معلمان بهبود بخشند. سیاستطریق تقویت رهبری آموزشی و 
هبران های راهبری مناسب افزایش دهند. بیشتر معلمان از نظرات و راهنمایی توسط راآموزان را از طریق شیوهای معلمان و موفقیت تحصیلی دانشتوانند رشد حرفهمی

کنند، لذا راهبران و معلمان تصور مثبتی از نقش یکدیگر در ذهن نداشته تا بتوانند با هدف رفع آموزشی و تربیتی هراس دارند و آن را نوعی مزاحمت در کار تلقی می
وپرورش نقش ارت و راهنمایی صحیح در آموزشها حاکی از آن است که نظمسائل و مشکلات آموزشی معلمان با هم ارتباط و همکاری نزدیکی داشته باشند. بررسی

های نظارتی راهبران آموزشی و تربیتی مدارس ابتدایی به منظور ارائه مهمی در کاهش مشکلات و ارتقای عملکردها دارد. بنابراین، هدف این مطالعه شناسایی مولفه
 وپرورش دولتی ایران بود.الگوی جامع برای آموزش

 

 شناسی پژوهش روش
وپرورش رگان آموزشتوجه به هدف، این مطالعه از نظر هدف کاربردی و از نظر روش اجرا توصیفی از نوع کیفی بود. جامعه پژوهش اساتید رشته علوم تربیتی و خببا 

گیری د. بر اساس اصل اشباع نظری نمونهعنوان نمونه انتخاب شدنگیری هدفمند بهنفر از آنها با روش نمونه 12استان هرمزگان بودند که طبق اصل اشباع نظری تعداد 
های قبلی بیفزایند و مطالبی که بیان های جدید نتوانند یافته جدیدی به یافتهیابد که پژوهش از نظر نتایج به اشباع برسد و نمونهو پژوهش با آنان تا زمانی ادامه می

ترین آنها در پژوهش حاضر شامل شوند که مهمهایی انتخاب میها و ملاکبا توجه به هدف هاگیری هدفمند، نمونهکنند تکراری باشد. همچنین، در روش نمونهمی
سال و داشتن حداقل تحصیلات کارشناسی  10وپرورش با سمت آموزگار و راهبر آموزشی و تربیتی، حداقل سابقه تدریس اساتید رشته علوم تربیتی و خبرگان آموزش

 ارشد بود.
های نظارتی راهبران آموزشی و تربیتی ها و مقولهها، مولفهساختاریافته اقدام به شناسایی مفهومنخست از طریق بررسی متون و مصاحبه نیمهدر این پژوهش در مرحله 

وپرورش استان رگان آموزشوپرورش دولتی ایران شد. برای این منظور تعدادی از اساتید رشته علوم تربیتی و خبمدارس ابتدایی به منظور ارائه الگوی جامع برای آموزش
گیری و مصاحبه با آنان تا زمانی ادامه یافت که شده در بالا بودند، انتخاب و تحت مصاحبه قرار گرفتند و این فرآیند نمونههای موردنظر معرفیهرمزگان که دارای ملاک

ها اهمیت و ضرورت پژوهش ژوهش به اشباع برسد. لازم به ذکر است که برای نمونههای قبلی بیفزایند و به اصطلاح پهای جدید نتوانستند یافته جدیدی به یافتهنمونه
ها با آنان درباره مکان و زمان خاطر داده شد و پس از موافقت آنها جهت شرکت در پژوهش و قبول ضبط مصاحبهتشریح و به آنان درباره رعایت موازین اخلاقی اطمینان

 مصاحبه هماهنگی لازم به عمل آمد.
ساختاریافته بود. هدف از فرم اطلاعات شناختی شامل سن، جنس، مقطع و رشته تحصیلی و سابقه کار و مصاحبه نیمهبزارهای پژوهش حاضر فرم اطلاعات جمعیتا

ط پژوهشگران پژوهش های مصاحبه توسهای این مطالعه بود. همچنین، سوالشناختی که توسط پژوهشگران پژوهش حاضر طراحی شد، شناخت بیشتر نمونهجمعیت
صورت انفرادی در مکان ها بهها طراحی شد. در این پژوهش تعداد پنج سوال برای مصاحبه طراحی شد که هر یک از نمونهنامهها و پایانها، کتابحاضر بر اساس مقاله
شونده شونده به سوال پاسخ داد و هر زمانی که مصاحبهرا پرسید و مصاحبه کننده اولین سوالشده مورد مصاحبه قرار گرفتند. برای این منظور مصاحبهو زمان از قبل تعیین

کننده علاوه بر ضبط کننده وی را به چارچوب سوال هدایت کرد. در همین زمان مصاحبههای هدایتکننده با تکرار سوال یا سوالاز چارچوب سوال خارج شد، مصاحبه
شونده قرائت و صحّت موارد توسط آنان تایید شد. این فرآیند برای رای مصاحبهشده بز پایان هر سوال مطالب یادداشتبرداری کرد و پس امصاحبه اقدام به یادداشت

 محاسبه شد. 80/0سازی تایید و پایایی آنها با روش ضریب توافق بین دو کدگذار ها با روش مثلثشوندگان تکرار شد. روایی مصاحبهها و همه مصاحبههمه سوال
 تحلیل شدند. MAXQDAافزار های پژوهش حاضر با روش کدگذاری باز، محوری و انتخابی در نرمداده

 

 های پژوهشیافته
وپرورش شناختی اساتید رشته علوم تربیتی و خبرگان آموزشنتایج اطلاعات جمعیت 1در این مطالعه پس از مصاحبه با نفر دوازدهم پژوهش به اشباع رسید و در جدول 

 ن هرمزگان ارائه شد.استا
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 وپرورش استان هرمزگانشناختی اساتید رشته علوم تربیتی و خبرگان آموزشاطلاعات جمعیتنتایج . 1 جدول

 سابقه کار )سال( مقطع و رشته تحصیلی جنس سن )سال( شوندهکد مصاحبه

1A 44 29 دکتری مدیریت آموزشی زن 

2A 35 16 وپرورشآموزشکارشناس ارشد تاریخ و فلسفه  مرد 

3A 47 30 ریزی درسیدکتری برنامه زن 

4A 33 15 ریزی درسیدکتری برنامه مرد 

5A 33 15 کارشناس ارشد مدیریت آموزشی مرد 

6A 38 24 وپرورشکارشناس ارشد تاریخ و فلسفه آموزش زن 

7A 37 19 دکتری مدیریت آموزشی مرد 

8A 43 27 کارشناس ارشد تکنولوژی آموزشی مرد 

9A 43 24 ریزی درسیدکتری برنامه مرد 

10A 32 16 کارشناس ارشد مدیریت آموزشی مرد 

11A 40 18 دکتری مدیریت آموزش عالی زن 

12A 46 26 دکتری روانشناسی مرد 

ابتدایی به منظور ارائه الگوی جامع برای  های نظارتی راهبران آموزشی و تربیتی مدارسنتایج کدگذاری باز، محوری و انتخابی جهت شناسایی مولفه 2در جدول 
 وپرورش دولتی ایران ارائه شد.آموزش

 
های نظارتی راهبران آموزشی و تربیتی مدارس ابتدایی به منظور ارائه الگوی جامع برای نتایج کدگذاری باز، محوری و انتخابی جهت شناسایی مولفه. 2 جدول

 وپرورش دولتی ایرانآموزش

 هوممف مولفه مقوله

 رهبری در بهسازی آموزشی

 شناسایی مشکلات آموزشی شناخت مشکلات

 استفاده از تمامی امکانات آموزشی

 ای جهت توانمندسازی معلمانهای حرفهبرگزاری کارگاه

 ریزی آموزشیگذاری و برنامهسیاست

 هااستفاده از خلاقیت

 ارتباط گسترده

 بهبود آموزشی

 و عملی برای مشکلات آموزشی راه حل اجرایی

 های فردیمراقبت

 توسعه و رشد شخصیتی

 درسیرهبری در بهسازی برنامه

 ایاستراتژی حرفه

 درسیکمک برای توسعه برنامه

 استفاده از تمامی امکانات سازمانی )مدرسه(

 هابندی درسبودجه

 جویی تعاملی با همکارانمشارکت

 ای و اجتماعیحرفههای مهارت

 تبادل اطلاعات و دانش

 های آموزشی جهت توانمندسازیکارگاه

 کنش متقابل، پویا و مداوم با معلمان برای انتخاب موضوع بحث

 همکاری مداوم با معلمان در امور تدریس و پژوهش

 ایمداری حرفهاخلاق رهبری در بهسازی کارکنان

 و نامربوطدوری از اظهارنظرهای هیجانی 

 تعهد

 ایرعایت اخلاق اسلامی و حرفه
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 هوممف مولفه مقوله

 هاانجام وظایف و مسئولیت

 متعهد به قوانین و ضوابط

 اخلاق مداری روابطی

 رعایت حدود روابط در کار و اجتماع

 کار گروهی

 سازیاجتناب از بحث و حاشیه

 های تفکر انتقادیمهارت
 منعطف

 نقدپذیرپذیرش اشتباه و 

 مهارت نظری و علمی

 آشنایی با تئوری

 آشنایی با مبانی نظری آموزشی و تربیتی

 ها و مراکز آموزشیارتباط با دانشگاه

 روز آموزشی و تربیتیمطالعه منابع به

 توانمندی عملی

 ارتباطات تعاملی و سازنده

 توان و تحمل بالا

 محوری و تخصصدانش

 کارآیی

 فنی و فناوری مهارت

 ایسواد رسانه

 های اجتماعیآشنایی با کامپیوتر و رسانه

 های جدید آموزشی و تربیتیاستفاده از روش

 روز بودنبه

 های آموزشیافزار و رسانهمهارت در تولید نرم

 بهبود فنی و فناوری

 سازماندهی و هماهنگی امور

 شور و شوق پیشرفت

 مدت و بلندمدتهای کوتاهبرنامهداشتن 

 هدفمند و تلاشگر ایمهارت اخلاقی و حرفه

 سابقه معلمی و مدیریتی

 توانمندی

 های شخصیتیویژگی

 مهارت دانشی

 قدرت بیان

 اقتدارگرا مهارت مدیریت و رهبری

 ها و خصوصیات خود و دیگرانپایش و شناخت دیدگاه

 عملیگیری و استقلال تصمیم

 آموزانشناخت نیازهای معلمان و دانش

 روابط دوستانه و قابل اعتماد مهارت ارتباطی

 مهارت ارتباط اجتماعی قوی و تاثیرگذار

 روابط دوستانه با معلمان

 امانتدار

 مهارت کلامی و سخنوری قوی

 14مفهوم،  53وپرورش دولتی ایران شامل های نظارتی راهبران آموزشی و تربیتی مدارس ابتدایی به منظور ارائه الگوی جامع برای آموزشطبق نتایج جدول فوق، مولفه
درسی ود آموزشی(، رهبری در بهسازی برنامههای شناخت مشکلات و بهبها شامل رهبری در بهسازی آموزشی )شامل مولفهمقوله بود. در الگوی مذکور مقوله 8مولفه و 

ای، اخلاق مداری روابطی و مداری حرفههای اخلاقای و اجتماعی(، رهبری در بهسازی کارکنان )شامل مولفههای حرفهای و مهارتهای استراتژی حرفه)شامل مولفه
ای و بهبود های سواد رسانهتئوری و توانمندی عملی(، مهارت فنی و فناوری )شامل مولفههای آشنایی با های تفکر انتقادی(، مهارت نظری و علمی )شامل مولفهمهارت

ای )شامل مولفه هدفمند و تلاشگر(، مهارت مدیریت و رهبری )شامل مولفه اقتدارگرا( و مهارت ارتباطی )شامل مولفه روابط فنی و فناوری(، مهارت اخلاقی و حرفه
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الگوی جامع نظارتی راهبران آموزشی و تربیتی مدارس ابتدایی برای  1شده، در شکل های شناساییها و مولفهبنابراین، بر اساس مقوله دوستانه و قابل اعتماد( بودند.
 وپرورش دولتی ایران ترسیم شد.آموزش

 
 دولتی ایران وپرورشالگوی جامع نظارتی راهبران آموزشی و تربیتی مدارس ابتدایی برای آموزش. 1شکل 

 

 گیریبحث و نتیجه
آموزان دارند. بنابراین، هدف های تحصیلی و حتی غیرتحصیلی دانشراهبران آموزشی و تربیتی نقش مهمی در هدایت معلمان و ارتقای عملکرد آنان جهت بهبود وضعیت

 وپرورش دولتی ایران بود.ظور ارائه الگوی جامع برای آموزشهای نظارتی راهبران آموزشی و تربیتی مدارس ابتدایی به مناین مطالعه شناسایی مولفه
 53وپرورش دولتی ایران شامل های نظارتی راهبران آموزشی و تربیتی مدارس ابتدایی به منظور ارائه الگوی جامع برای آموزشهای این مطالعه نشان داد که مولفهیافته

های شناخت مشکلات و بهبود آموزشی(، رهبری در بهسازی ها شامل رهبری در بهسازی آموزشی )شامل مولفهولهمقوله بود. در الگوی مذکور مق 8مولفه و  14مفهوم، 
ای، اخلاق مداری مداری حرفههای اخلاقای و اجتماعی(، رهبری در بهسازی کارکنان )شامل مولفههای حرفهای و مهارتهای استراتژی حرفهدرسی )شامل مولفهبرنامه

ای های سواد رسانههای آشنایی با تئوری و توانمندی عملی(، مهارت فنی و فناوری )شامل مولفههای تفکر انتقادی(، مهارت نظری و علمی )شامل مولفهمهارتروابطی و 
رگرا( و مهارت ارتباطی )شامل مولفه ای )شامل مولفه هدفمند و تلاشگر(، مهارت مدیریت و رهبری )شامل مولفه اقتداو بهبود فنی و فناوری(، مهارت اخلاقی و حرفه

 Gholami Alavi et al (2023 ،)Khorshidi (2022 ،)Muhammadiهای های مطالعههای این مطالعه همسو با یافتهروابط دوستانه و قابل اعتماد( بودند. یافته

Pouya et al (2022 ،)Habibi et al (2021 ،)Narenji Thani et al (2021 ،)Ezati et al (2021 ،)Oliva and Pawlas (2018 ،)Ozdemir and 

Yirci (2015 و )Hismanoglu and Hismanoglu (2010.بود ) 
های شناخت مشکلات و بهبود آموزشی باید از راهکارهایی مانند شناسایی توان گفت که در مقوله رهبری در بهسازی آموزشی با مولفههای این مطالعه میدر تبیین یافته

ریزی آموزشی و تربیتی، استفاده گذاری و برنامهای جهت توانمندسازی معلمان، سیاستهای حرفهآموزشی، استفاده از تمامی امکانات آموزشی، برگزاری کارگاه مشکلات
های فردی و توسعه و رشد وزشی، مراقبتها، ارتباط گسترده با سایر عوامل آموزشی و تربیتی، ارائه راه حل اجرایی و عملی برای مشکلات آمها و نوآوریاز خلاقیت

ای و های حرفهای و مهارتهای استراتژی حرفهدرسی با مولفهدرسی استفاده کرد. همچنین، در مقوله رهبری در بهسازی برنامهشخصیتی افراد در دخیل در برنامه
جویی تعاملی و ها، مشارکتبندی درسوپرورش و مدرسه، بودجهکانات سازمان آموزشدرسی، استفاده از تمامی امتوان از راهبردهای کمک به توسعه برنامهاجتماعی می

های آموزشی جهت توانمندسازی، کنش متقابل، پویا و مداوم با معلمان و همکاری مداوم با معلمان در با همکاران، تبادل اطلاعات و دانش میان افراد، برگزاری کارگاه
های تفکر ای، اخلاق مداری روابطی و مهارتمداری حرفههای اخلاقلاوه بر آن، در مقوله رهبری در بهسازی کارکنان با مولفهامور تدریس و پژوهش بهره برد. ع

قوانین و ها، متعهد به ای، انجام وظایف و مسئولیتهای دوری از اظهارنظرهای هیجانی و نامربوط، داشتن تعهد، رعایت اخلاقی اسلامی و حرفهانتقادی باید به شاخص
ها توجه نمود. در مقوله مهارت سازی، داشتن انعطاف و نقدپذیر بودن و پذیرش اشتباهضوابط، رعایت حدود روابط در کار و اجتماع، کار گروهی، اجتناب از بحث و حاشیه

الگوی جامع 
نظارتی راهبران 

آموزشی و تربیتی 
 مدارس ابتدایی

رهبری در 
 بهسازی آموزشی

بهسازی رهبری در 
درسیبرنامه  

رهبری در بهسازی 
 کارکنان

مهارت نظری و 
 عملی

مهارت فنی و 
 فناوری

مهارت اخلاقی 
ایو حرفه  

مهارت مدیریت 
 و رهبری

 مهارت ارتباطی

 شناخت مشکلات

 بهبود آموزشی

ایاستراتژی حرفه  

های مهارت
ای و اجتماعیحرفه  

ایمداری حرفهاخلاق  

مداری روابطیاخلاق  

های تفکر مهارت
 انتقادی

 توانمندی عملی آشنایی با تئوری

ایسواد رسانه  

بهبود فنی و 
 فناوری

 هدفمند و تلاشگر

 اقتدارگرا

روابط دوستانه و 
 قابل اعتماد
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ها و مراکز آموزشی، نی نظری آموزشی و تربیتی، ارتباط با دانشگاههای آشنایی با تئوری و توانمندی عملی باید از راهکارهایی مانند آشنایی با مبانظری و علمی با مولفه
محوری و تخصص و داشتن کارآیی مناسب استفاده کرد. در مقوله مهارت فنی روز آموزشی و تربیتی، ارتباطات تعاملی و سازنده، توان و تحمل بالا، دانشمطالعه منابع به

های جدید آموزشی های اجتماعی، استفاده از روشتوان از راهبردهای افزایش آشنایی با کامپیوتر و رسانهد فنی و فناوری میای و بهبوهای سواد رسانهو فناوری با مولفه
داشتن  های آموزشی، سازماندهی و هماهنگی امور، شور و شوق پیشرفت وافزار و رسانهروز بودن اطلاعات و آگاهی از فناوری روز، مهارت در تولید نرمو تربیتی، به

های سابقه معلمی و مدیریتی، ای با مولفه هدفمند و تلاشگر باید به شاخصمدت و بلندمدت بهره برد. همچنین، در مقوله مهارت اخلاقی و حرفههای کوتاهبرنامه
مناسب توجه نمود. در مقوله مهارت مدیریت و های دانشی و قدرت بیان های شخصیتی مطلوب، داشتن مهارتهای آموزشی و تربیتی، داشتن ویژگیتوانمندی در زمینه

گیری و عملی و شناخت نیازهای معلمان و ها و خصوصیات خود و دیگران، استقلال تصمیمرهبری با مولفه اقتدارگرا باید از راهکارهایی مانند پایش و شناخت دیدگاه
توان از راهبردهای مهارت ارتباط اجتماعی قوی و تاثیرگذار، فه روابط دوستانه و قابل اعتماد میآموزان استفاده کرد. علاوه بر آن، در مقوله مهارت ارتباطی با مولدانش

 روابط دوستانه با معلمان، امانتدار بودن و مهارت کلامی و سخنوری قوی بهره برد.
وپرورش استان هرمزگان و طراحی الگوی نظارتی آموزش های این مطالعه شامل محدودشدن جامعه پژوهش اساتید رشته علوم تربیتی و خبرگانترین محدودیتمهم

شود که این پژوهش در مقاطع مختلف تحصیلی راهبران آموزشی و تربیتی برای مدارس ابتدایی بود. بنابراین، با توجه به مفید بودن راهبران آموزشی و تربیتی پیشنهاد می
صورت فراتحلیلی مورد بررسی و مقایسه قرار های مختلف بهشود که نتایج تحقق در استانچنین، پیشنهاد میانجام و نتایج آنها با نتایج مطالعه حاضر مقایسه شود. هم

توان گام وپرورش دولتی ایران، میشده برای راهبران آموزشی و تربیتی مدارس ابتدایی برای آموزشگیرد. با توجه به نتایج این مطالعه و الگوی جامع نظارتی طراحی
وپرورش ایران برداشت. در نتیجه، بر اساس نتایج این مطالعه و به منظور بهبود مدیریت و تسهیل امر نظارت و راهنمایی جهت بهبود وضعیت سازمان آموزشموثری در 
عنوان راهبران آموزشی و تربیتی بههای چندپایه افرادی توانمند های آموزشی و پرورشی، اداری و منابع مالی مدارس روستایی و عشایری و مرزی دارای کلاسبر فعالیت

وپرورش باشند مانی آموزشتخصیص یابند تا فرآیند آموزش و یادگیری مدارس را هدایت، نظارت و راهبری نمایند. این راهبران آموزشی و تربیتی باید نیروی رسمی و پی
ها وری از شیوهراهبری و نظارت بر فرآیندهای آموزشی و پرورشی را از طریق بهرههای دانشی و مهارتی روزآمد، هدایت، ها و صلاحیتکه ضمن برخورداری از شایستگی

ای کارکنان در فههای مناسب با تمرکز بر فعالیت مدارس، مدیران، معلمان و سایر کارکنان در جهت دستیابی به تعالی مدیریت آموزشگاهی و رشد و بالندگی حرو روش
ویژه مقبولیت اجتماعی، های زیر شامل توانایی برقراری ارتباط و نفوذ در دیگران و مقبولیت بهتربیتی برعهده دارد که از ویژگیراستای تسهیل تحقق اهداف آموزشی و 

وین، توانایی شناخت و های نآوریهای جدید و پیشرفته برای انجام امور و ایجاد انگیزه در افراد، توانایی در استفاده از فنمهارت تدریس و راهنمایی افراد در زمینه راه
های آموزشی ضمن خدمت موردنیاز معلمان استفاده از ابزارها و وسایل آموزشی، توانایی تجزیه و تحلیل موضوع و درک موقعیت و شرایط محیطی و توانایی برگزاری دوره

یت، راهبری و نظارت بر فرآیندهای آموزشی و تربیتی را از طریق های دانشی و مهارتی روزآمد، هداها و صلاحیتبرخوردار باشند. این راهبران با وجود شایستگی
های مدارس و مدیران، معلمان و سایر کارکنان در جهت دستیابی به تعالی مدیریت آموزشگاهی و رشد و های مناسب با تمرکز بر فعالیتها و روشگیری از شیوهبهره

 وپرورش برعهده دارد.وزشای کارکنان را در راستای تحقق اهداف آمبالندگی حرفه
 

 موازین اخلاقی

 در مطالعه حاضر موازین اخلاقی از جمله رازداری، محرمانگی و غیره رعایت شد.
 

 تشکر و قدردانی
 دانند از همه کسانی که سهمی در انجام این مطالعه داشتند، تقدیر و تشکر نمایند.نویسندگان بر خود لازم می

 

 مشارکت نویسندگان
 ها و نگارش نهایی مقاله بودند.ها و نگارش اولیه مقاله بود و اساتید مسئول نظارت بر مصاحبه، تحلیل دادهحاضر دانشجو مسئول انجام مصاحبه، تحلیل دادهدر پژوهش 

 

 تعارض منافع
 هیچ تعارض منافعی در مقاله حاضر وجود نداشت.
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