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Purpose: In the present research, the educational assistance model of parents was discussed 
to empower schools online. 
 Methodology: In terms of research orientation, the current research was among 
fundamental research. In terms of the method of data collection, with a qualitative 
approach, in this research, various dimensions of parental educational assistance were 
categorized using a qualitative approach, general scales. In the following, the semi-
structured interview tool and the opinions of 22 experts in the field of education in 
Mazandaran province were used to collect data. In the 19th interview, it was found that the 
principle of saturation had taken place. Thematic analysis approach and Maxqda software 
were used for data analysis.  
Findings: Comprehensive themes extracted, educational assistance for parents to 
empower online education in times of crisis in 5 categories (individual empowerment, social 
interaction empowerment, teaching empowerment, virtual space support, support, and 
evaluation and supervision) and in 16 organizing themes (skills, Competencies, 
psychological factors, building trust, building coordination, building communication, 
technical ability, scientific ability, managerial ability, hardware infrastructure, software 
infrastructure, assessment and monitoring of students, assessment, and monitoring of 
parents, education of parents, Cultivation of parental educational assistance, identification 
of obstacles and challenges) and 88 basic themes have been determined and introduced.  
Conclusion: The importance of the teaching and learning process of students has become 
more important than before. Because empowering schools is considered one of the most 
necessary measures and a saving factor in the current situation, it can guarantee the success 
of the educational system. 
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  .دیاستفاده گرد Maxqda زارافمضمون و نرم لیتحل کردیاز رو

 5ی در در مواقع بحران نیآموزش آنلا یبه منظور توانمندساز نیوالد یآموزش یاریدست شده، استخراج : مضامین فراگیرهایافته

مقوله )توانمندی فردی، توانمندی تعامل اجتماعی، توانمندی تدریس، پشتیبانی فضای مجازی، پشتیبانی و ارزیابی و نظارت( و 
ها، عوامل روانشناختی، ایجاد اعتماد، ایجاد هماهنگی، ایجاد ارتباط، توانمندی شایستگی ها،)مهارت مضمون سازماندهنده، 16در 

تکنیکی، توانمندی علمی، توانمندی مدیریتی، زیرساخت های سخت افزاری، زیرساخت های نرم افزاری، ارزیابی و نظارت بر 
ها(  رهنگ سازی دستیاری آموزشی والدین، شناسایی موانع و چالشدانش آموزان، ارزیابی و نظارت بر والدین، آموزش والدین، ف

 .اندشده معرفی و تعیین مضمون پایه 88 و

 یکی مدارس توانمندسازی زیرا. است شده قبل از بیشتر آموزان دانش یادگیری و آموزش فرایند اهمیت گیری:بحث و نتیجه

 .نماید تضمین را آموزشی نظام موفقیت تواند می که شده تلقی فعلی شرایط در بخش نجات عامل و اقدامات ترین ضروری از

 

 :واژگان کلیدی

 ن،یوالد ،یآموزش یاریدست
مدارس  ،یآموزش یتوانمندساز

  .یمواقع بحران ن،یآنلا

 

 استناد مقاله:

یی بای، شکم رجوپشتیش یپورجعفر
ارائه مدل (. 1403). ی ه، زارعز
به  نیوالد یآموزش یاریدست یفیک

 یآموزش یمنظور توانمندساز
در مواقع  نیمدارس به صورت آنلا

جامعه شناسی آموزش و ، یبحران
 .44 -31(: 1)10پرورش. 

 

 

 
https://doi.org/10.22034/ijes.2021.541983.1184 

 
https://dorl.net/dor/20.1001.1.23221445.1401.15.1.1.0 

 
Creative Commons: CC BY 4.0 

https://doi.org/10.22034/ijes.2021.541983.1184
https://dorl.net/dor/20.1001.1.23221445.1401.15.1.1.0
file:///C:/Users/MindHunter/Downloads/Telegram Desktop/0009-0008-8420-3089
file:///C:/Users/MindHunter/Downloads/Telegram Desktop/0000-0002-1538-5498
file:///C:/Users/MindHunter/Downloads/Telegram Desktop/0000-0002-8524-5650
https://doi.org/10.22034/ijes.2021.541983.1184
https://dorl.net/dor/20.1001.1.23221445.1401.15.1.1.0


 33( صفحه 1403بهار و تابستان ) 1شماره ، 10ش، دوره جامعه شناسی آموزش و پرور

  

 مقدمه

 ,Elffers, Oort) کندی آماده م ندهیآ هنقش مناسب در جامعی فایا یآموزان را برا است که دانش یمهم اجتماع یها از سازمان یکیپرورش  و آموزش

Karsten  ،2012 .)ندیمهم برآ نیا انجام نحو ممکن از نیاست که بتوانند به بهتر بودهی مدارس ییهمواره شناسا تیو ترب میتعلحوزه  شمندانیانده دغدغ 
(Elder, Jepsen  ،2014.) است شده لیتبد تیو ترب میحوزه تعل یهاسیاست  ازی ریناپذیی بخش جدا یساز مفهوم توانمند (Bush, Glover  ،2016.) 

 نیها را تضم سازمان تیموفق تواندی م شده که یتلق یامروز طیبخش در شرا اقدامات مناسب و عامل نجات نیتری از ضرور یکمدارس ی یتوانمندساز
 شودی در انجام کارها م شتریب یهماهنگت و لابخش مشک حل اثر ها، نهیکاهش هز عملکرد، شیباعث افزا معلمانو  رانیمد یازس. توانمنددینما

(Spreitzer  ،2008.) 
. عات و ارتباطات می باشدلااط می باشد و یك پیامد اساسی از توسعه فناوری دانش آموزان آموزش الکترونیکی روش نوینی برای فرایند آموزش و یادگیری

بر نتایج آموزش تاثیر می گذارند. با این حال ایجاد محیط  مطلوب تا حد زیادیتمام عناصر درگیر در فرایند آموزش و یادگیری به منظور تولید خروجی 
عات و طلاا یهای ورود فناور .و جامعه می باشد مدارسآمادگی فناوری، آمادگی  آموزش الکترونیکی موثر مستلزم فراهم آوردن عوامل زیادی از جمله

ساختار خلق  رییتغ نیا هجینت. کنند جادیرا ا دیجد یسازمان یکرده و ساختارها نظر دید تجدخو یسنت یها نقش هدربار مدارس ارتباطات سبب شده است که
محسوب شده و سبب  تالیجیدر آموزش عصر د یاز آموزش، ابزار مهم وهیش نیاست. ا شدهی کیتحت عنوان آموزش الکترون آموزشیاز نظام  یدیمدل جد

شده  مدارس یدر نظام آموزش یریادگو ی سیتدر ندیفرا راتییتغ یو معرفی ریادگی یها در روش یریپذ انعطاف رنده،یادگیبر  یمبتن یریادگی طیمح جادیا
 (.Venkataraman, Sivakumar  ،2015) است

لذا . مواجه شده است یعیسر راتییتغ با دانش آموزان آموزشیاز تجارب  یبر وب به عنوان بخش یمبتن یهای و فناور نترنتیا یکپارچگی قیطر از مدراس
آموزش،  یفناورانه و طراح یابزارها ،دانش آموز، معلم لیاز قب یمتعدد یبه دروندادها یحضور ها مانند آموزش آموزش گونه نیا هو ارائ یطراح تیفیک

 Usun)هستند یا ژهیو تیاهم یها دارا دوره یآموزش ارانیدست و انمعلمعوامل،  انیدارد که از م یآن بستگ ریو نظا یآموزش یها استیس ،یمال منابع نظام

 شناخته یآموزش جینقش در بهبود نتا نیبه همراه دارد و ا یمثبت یامدهایپ ی با استفاده از فناوری اینترنتیلیو مدرسه در امور تحص والدینتعامل   .(2009، 
  از همکاری با سیستم آموزشی مضایقه نخواهند کرد. امطمئن فراهم شود،های والدین  جلب و جذب توانمندی مناسبی برای زمینه و بستر اگر. شده است

دارد. در ادراک  یریادگیتر نسبت به  سازنده نگرش یلیتحص شرفتیپ یارتقا لیتحص زهیو انگ یباور خود یها نهیجمله در زم از یمثبت تعامل، اثرات نیا
مهارت خواندن و نگرش نسبت به ی، اضیر یها و دستاوردها دارد مهارت ینقش مهم ها آن یریادگیل در لاخود و کسب استق یهایی فرزندان از توانا

و به حداکثر رساندن استعداد دانش  شرفتیشکاف در پ کردن پر یها از راه یکی نیهمچن (.Epstein ، 1985) بخشدی آموزان را بهبود م مدرسه دانش
 (.Dewey, et al  ،2002)است  شدهی معرف در آموزش نیوالد یریآموزان، ارتباط خانه و مدرسه و درگ

ها قادرند  آن .ین استلاصورت آن با مدرسه بهوالدین ارتباط  می نماید.استفاده ، کند آموز از محتوای الکترونیکی که معلم تولید می دانشآنلاین  ر مدارسد
معلم  ازمندین آنلاین آموزشی یها دوره. (Soltani ، 2012نمایند )ع کسب لابرقرار کنند و از وضعیت تحصیلی فرزندشان اط با مدیر مدرسه یا معلمان ارتباط

 دهدی انجام شده نشان م پژوهش های یبررس گرید ی. از سوندینما را صرف یشتریو زمان ب قیدوره، توجه دق یآماده شدن و برگزار یاست که برا هایی
 یخود را برا اقیاشت و یپس از چند هفته مطالعه، عالقمنددانش آموزان از  یاریاست و بس نییپا اریبس آنلاین ی آموزشیها از دوره یاریبس تیکه موفق

 تیفیمحتوا، ک ،یدسترس مانندی با مسائل آنلاین آموزشی یها و دوره (Rai & Chunrao  ،2016) دهندی را از دست م آنلاین ی آموزشیها حضور در دوره
 یها حل چالش یبرا یتلفخم هاییشنهادیروبه رو است. محققان پ دانش آموزان فیمشارکت ضع ت،یو ترب میاعتبار دوره، مسائل مربوط به تعل ،آموزش

 (.Bartoletti  ،2016) اند آن ارائه نموده تیفیک مذکور و بهبود یها دوره
مساوی تقسیم شود. اگرچه، هر سه عوامل در در آموزش و پرورش مسئولیت پذیری برای پیشرفت دانش آموز باید بین معلم، دانش آموز و والدین به طور 

که دانش آموز و  این بار بزرگ تنها به عهده معلم گذاشته شده است. تا زمانی به دوش کشیدن رپیشرفت دانش آموز سهیم هستند، متاسفانه وظیفه دشوا
. والدین رابطه ای استجام دهد. توقع معلم از والدین بیشتر متعادل به عهده نگیرند، معلم نمی تواند آموزش را درست ان شان را در اقدامات والدین سهم

بدون  ،به بهترین حالت والدین را در دایره مسئولیت ها داخل کند باید، کنترلی گسترده بر فرزندانشان دارند. معلم دلیلبا دانش آموز دارند و به همین  یدائم
 ,Eroz) معلم ایفا کنند توانند نقشی مهم در پرورش یك رابطه دوستانه حیاتی بین دانش آموز و بگیرد. از این رو، والدین می ها که زمان زیادی از آن این

Akbarov  ،2011) .یدر ارتقا ینقش پررنگ تر یآموزش ارانیدست ژهین و به ومعلمااما  آنلاین، آموزشیعوامل  یتمام تیاهم رغمیعل رسدی به نظر م 
نظر  ریدروس زآنلاین  سیشود که در تدر یق مطلاا والدینیبه در این پژوهش  یآموزش ارانیدست(. Sun, Liu  ،2017)دارند  ها آموزش نوع نیا تیفیک

ی سبب م آموزشی ندیدر فرا یآموزش ارانیدست یریبکارگ گریدی . به عبارتندینمای م فایا آموزشی ندیفرا لیدر تسه یو نقش مهم ندینمای م یهمکارمعلم 
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 یریادگی یدستاوردها شیو به تبع آن افزا دانش آموزانارتباط با  یدر بلندمدت در تعامل و برقرار نیو همچن کاهش میرا به طور مستق معلمان ی، نگرانشود
 همزمان، اتاق ریهمزمان و غ یگروه یها را به بحث دانش آموزان توانندی می آموزش ارانیدست .باشد دیمف آنلاین ی آموزشیها در دورهدانش آموزان 

و در مواقع  بیترغ شتریب مشارکت ها را به تعامل و آن ،با دانش آموزانروابط و بسط گفت و گو  یو با برقرار کنند قیبرخط تشوارتباطات گفتگو و  ییها
گر  لیبه عنوان تسه ارینقش دست تیاهم دهدی نشان م های بررس جینتا(. McPherson, Nunes  ،2004) ندینما یبانیپشت حیو صح یالزم از نظرات منطق

و به خصوص  مدارس دری آموزش اریدست یریکارگ قرار گرفته است و برنامه به زین یآموزش زانیر برنامه ژهیمورد توجه و گذشتهی ها دردهه آموزشی ندیفرا
 شودی اجرا م مدارسدر  آموزشی یاثربخش شیبهبود و افزا یبرا یریمس در جهت ،دانش آموزان یریادگیبه عنوان کمك به  ،آنلاین آموزشی طیمح

(Sohoni, Cho, Frenc  ،2013 .)مدارس  یآموزش یبه منظور توانمندساز نیوالد یآموزش یاریدر خصوص ارائه مدل دست یپژوهش جامع یتاکنون اما
 . پژوهش های خارجی و داخلی مرتبط با موضوع شامل موارد زیر می شود:انجام نشده است

Collet, Peñaflorida (2020 به پژوهشی با عنوان )" سیتدر ارانیدست یالملل نیب لانیفارغ التحص یبرا ریتحول پذ یریادگیمطالعه درس به عنوان" 
خود به  یمتفاوت از تجارب قبل یفرهنگ یها نهیکه در زم یالملل نیب لیفارغ التحص ارانیاز دست نحوه مطالعه درس یمطالعه با هدف بررس نیاپرداختند. 

 نیب لیفارغ التحص ارانیدست از جمله دو یطرح تك مورد كیاز  مطالعه درس درک یبرا . محققانکند یم یبانیپشت آموزشعنوان زبان آموز هستند، از 
مطالعه  از جلسات یدانیم یها ادداشتیداده شامل ضبط صدا و  روش گردآوریمتحده استفاده کرده اند.  الاتیدانشگاه ا كیدر  یداخل سیتدر كیو  یالملل

فارغ  ارانیدهد که دست ینشان م یفیک لیو تحل هیتجز. است یفرد یو مصاحبه ها نیشده از تعاملات آنلا یجمع آور یو مشاهدات درس، داده ها درس
خود گنجانده  دیجد نهیرها را در زممطابق با هنجا یآموزش یها وهیها ش اند و آن دهیها را بهبود بخش مشارکت، آموزش آن جهیدر نت یالملل نیب لیالتحص

کرد  جادیرا ا یا نهیزم نیاکنند.  یم یهمکار گریدیك و با تجربه  گریکدیبا  یالملل نیب لیفارغ التحص ارانیبا تمرکز محدود، دست یکار عمل قیاند. از طر
 بهبود می یابد. یریادگی جهیدهد و در نت یرا کاهش م یالملل نیب لیفارغ التحص ارانیدست یشناخت یکه ناسازگار
Murphy (2019 ) با هدف  مطالعه نیاپرداختند.  "لیفارغ التحص سیتدر ارانیمشترک با دست یبر همکار یمبتن یقاتیتحق یطراح"به پژوهشی با عنوان

 یامکان بهبود طراح لانیفارغ التحص یآموزش دیجد ارانیو دست یکتابداران آموزش نیمشترک ب یقاتیمشاغل تحق یطراح یمشاوره ها یکشف چگونگ
که به عنوان  لانیفارغ التحص یآموزش دیجد ارانیدست به افتهی تعداد پرسشنامه و مصاحبه ساختار .نوشتن سال اول را دارد یدوره ها یبرا یقاتیتحق فیتکال
ی فیک نیا جیاز نتا یموضوع لیو تحل هیانجام دهند، انجام داده است. تجز قیخود را درباره آموزش نوشتن تحق یها دهیکنند تا ا یسال اول خدمت م یمرب

فارغ  سیتدر ارانیدست ها افته. یشد لانیفارغ التحص یآموزش دیجد ارانیدست یورود یها کار با گروه یبرا دیجد یچارچوب یابزارها منجر به طراح نیا
 یقاتیتحق یکنند و از دانش آموزان خود انتظار دارند که رفتارها یم دیکات قیتحق فیتکال ینوع منبع در طراح قیدق یاغلب بر پارامترها دیجد یها لیالتحص

ممکن است منجر به مشاوره  لانیفارغ التحص یآموزش دیجد ارانیدستتوسط  دیجد یکتابداران آموزش فیتکال یبر مهارت طراح دیکاداشته باشند. ت یتخصص
 یپارامترها ییتواند همسو یم لیفارغ التحص سیتدر ارانیدست کتابداران و نیمشاغل مشترک ب یطراح یشد. مشاوره ها فیتکال یطراح نهیدر زم شتریب

 یتکرار یندهایو نوشتن به عنوان فرا پژوهش ها دنی، از جمله دیو عادات ذهن پژوهش یمهارت ها یها برا را با اهداف مشترک آن پژوهش فیتکل نییتع
  یافت.بهبود  قیبر تحق یو مبتن

Bubbar, et al (2017 به پژوهشی با عنوان )"مهندسان تازه کار یآموزش یاریدر دست تیصلاح توسعه یبرا یآموزش یاریبر برنامه مشاوره دست یمرور" 
 مشخص ندهیآ انیبا مرب یستگیکند، شکاف شا یم میلدانشجو محور  یریادگی یبه سمت الگو شرفتیپ یبرا یکه آموزش مهندس ییجا آن ازپرداختند. 

، اغلب بدون ایپو یریادگی یفضا نیاز ا یبانیپشت یبرا سیتدر یستگیبه شا یابیدست یارشد برا یکارشناس انیدانشجو آموزشی ارانیشود. انتظار دست یم
از توسعه مهارت  تی، که در خدمت حماشده استارائه  آموزشی اریدسته مشاور ریبرنامه انعطاف پذ یاجرا این پژوهشاست. در  یرواقعی، غیآموزش کاف

است. نقش  یالملل نیب یآموزش یارهایمنحصر به فرد دست یبر کمك به چالش ها دیکاتازه کار با استفاده از مدل خاص رشته با ت یآموزش اناریدست یها
 . شد یمعرف ایکتوریبرنامه گسترده در دانشگاه و كیو قابل ارائه و ساختار استراتژ یاز نظر اصول اصل یآموزش یاریمشاوره دستخاص 

Meadows, et al (2015)  ارشد یکارشناس انیدانشجو یالملل نیب سیدر تدر یاریدست یآموزش یبرنامه ها یافتراق ریثات یابیارز"به پژوهشی با عنوان" 
 انیدانشجو ی، برایفرهنگ نیلفه مهم بوم كی، با یبرنامه تخصص كی اثراترا با  یسنت یاریدست یبرنامه آموزش كی، اثرات پژوهش نیا در پرداختند.

، یالملل نیارشد ب یکارشناس انیآموزش دانشجو یخودکارآمد شیکه هر دو برنامه منجر به افزا بر این بود. انتظار شد سهیمقا یالملل نیب یلیتکم لاتیتحص
شرکت کنندگان در برنامه  یبرا رییاز تغ یشتریدرجه ب شد یم ینیب شیشود، و پ سیتدر یبرا ییدانشجو یکردهایو اتخاذ رو سیرتد یمشاهده اثربخش

 انیدانشجو یمورد انتظار برا شی، افزایصتخص یدر برنامه ها انیدانشجو یآموزش مشاهده شده برا یدر اثربخش شتریب شیباشد. با افزا یتخصص
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 یبرا یریادگی یها تیو ارائه زمان و فعال یالملل نیب لیفارغ التحص انیدانشجو یبرا یآموزش یبرنامه ها می. در مورد مفاهشد نمایان یلیتکم لاتیتحص
 .شدتوسعه آموزش دانشجو محور بحث 

Weidert J, et al (2012 ) ها  تیمسئول پژوهش نیاپرداختند.  "یکارشناس ارشد و یدر مقطع کارشناس یآموزش ارانیدست یبررس"به پژوهشی با عنوان
 یآموزش اریدست ایمتحده، که  الاتیشرکت کننده از مناطق مختلف ا یآموزش ارانیدست 70کند.  یم یرا بررس یآموزش اریخدمت به عنوان دست یایو مزا

 یایدهد که مزا یاز خود نشان م ارشگز جی. نتاکردند شرکت نیآنلا ینظر سنج كدر یهر دو  بوده اند،  ایارشد  یکارشناس یآموزش اری، دستیدوره کارشناس
را انجام دهند  یها خواسته شد خود بازتاب رسم که از آن یدوره کارشناس یآموزش اریاست، دست ادیز یدوره کارشناس یآموزش اریدرک شده از تجربه دست

همراه است.  یشتری، لذت و درک بتیبا رضا یکارشناس یآموزش اریدست یها تیمسئول شیارشد هستند و افزا یکارشناس یآموزش اریدست ادیبه احتمال ز
 کنند. یم یابیجذاب ارز یو سبك آموزش یبودند، خود را با استفاده از شوخ طبع در دوره کارشناسی ارشدکه  یآموزش ارانیاز دست شتریبنتایج نشان داد که 

Zarei, Dehghani, Salehi (2019) داریپد کردیبا رو یدر مدارس متوسطه: مطالعه ا نیمشارکت والد یها تیمحدود یواکاو" به پژوهشی با عنوان 
. پژوهش رودیشمار مکارآمد به ینظام آموزش یهامدارس، از نشانه یتیو ترب یتیریمد یندهایدر فرا نیفرهنگ مشارکت والد تیتقو .پرداختند "شناسانه

نفر از  18با  ساختارمند مهیها با استفاده از فن مصاحبه ندر مدارس متوسطه انجام گرفته است. داده نیمشارکت والد یهاتیمحدود یحاضر با هدف واکاو
شده است.  یو مقوله بند لیتحل یزیشده و بر اساس راهبرد کلا یتهران گردآور 6مدرسه از منطقه  3آموزان در سطح ، معلمان و دانشرانیمد ن،یالدو

 انیدر جر پژوهشگرمدت   یطولان یریاعضاء و درگ ینیبازب ،یساز هی، چند سویرونیب یزیمم های ده ها با استفاده از روشبه دا یاعتباربخش یراهبرد ها
شامل عوامل مرتبط با مدرسه،  یمقوله کل 3در  ی توانمدرسه را م /نیمشارکت والد های تیپژوهش، محدود نیا جیمصاحبه انجام شده است. بر اساس نتا

 نمود. یو عوامل مرتبط با نوجوانان معرف نیعوامل مرتبط با والد

Maddlo, Saadatmand, Yarmohamedian (2019) دوره  یدرس یبرنامه ها یدر اجرا نیمشارکت والد یشناخت مولفه ها" به پژوهشی با عنوان
 یدرس یزیاز نظر خبرگان حوزه برنامه ر ییدوره ابتدا یدرس یبرنامه ها  یدر اجرا نیمشارکت والد  یمقاله شناخت  مولفه ها نیهدف ا .پرداختند "ییابتدا

 یآن ازروش دلف تیپژوهش با توجه به موضوع و ماه نیا یاجرا یاست. برا یآموزش وپرورش و استادان حوزه  برنامه درس یکتب درس فیسازمان تال
 یجمع آور یبرا .دیبه اشباع رس 14 و حجم آن با توجه به قانون اشباع بوده، که در نفر یاز نوع گلوله برف یفیدر بخش ک یریروش نمونه گ .دیاستفاده گرد

ها  هیاز توص یفیک شاعتبار آن در بخ نییتع یاز پرسشنامه ساختارمند استفاده شد. برا یاز پرسشنامه بدون ساختار و در بخش کم یفیدر بخش ک داده ها
پرسشنامه از استادان  ییروا ی. برادیکرانباخ استفاده گرد یاز آلفا یاستفاده شد و دربخش کم ییقبل از پاسخگو یگروه دلف یلازم به اعضا یو آموزش ها

داده ها در بخش  لیو تحل هیتجز ی. برادیگرد عیگروه توز یاعضا نیداوران در ب دییبعداز تا دکهیاستفاده گرد سوالاتیی روا نییبه عنوان داور جهت تع
نظرات خبرگان  نیتوافق ب نییتع یکندال برا یهماهنگ بیضر ازیو چارک سوم به عنوان ملاک توافق و در بخش کم یپرسشنامه از روش رتبه بند یفیک

عبارت است از: کمك به  ییدوره ابتدا یدرس یبرنامه ها یدر اجرا نیمشارکت والد یها وهیها در رابطه با ش افتهی یآمار جیبا توجه به نتا .دیاستفاده گرد
به عنوان  نیمشارکت والد ،یریادگیو  یاددهی یفرصت ها  جادیاقیازطربرنامه ها، مشارکت  یاجرایبرا یمساعدت مال ،یروح یاضطراب و فشارهاکاهش

مساعدت  ،یدرس یپروژه ها یدر اجرا یو اجتماع یعاطف تیحما ،یریادگیو یاددهی ندیفرا لیتسه ،یعمل یروش ها یآن، مشارکت در اجرا نیمعلم و جانش
توان گفت  یها م افتهیبا توجه به  است، یدرس پژوه یپروژه ها ندیفرا لیو تسه یعیو طب یآموزش با توجه به شناخت امکانات محل یروش ها یاجرا در

و  دییتا شتریبا توافق ب یریادگیو  یاددهی یفرصت ها جادیبرنامه ها و مشارکت در ا یجرادر ا یمشارکت در اجرا، مساعدت مال یصاحب نظران مولفه ها
 انتخاب کرده اند.

Salehi, Abedi, Nilfroshan (2019) هدف از پژوهش حاضر  .پرداختند "یفیمطالعه ک كی: یلیتحص تیموفق یمدل مفهوم نیتدو" به پژوهشی با عنوان
 همصاحبه و مطالع داده ها یآورو ابزار جمع یفیبوده است. روش پژوهش ک رستاندبی اول سال آموزان دانش یبرا یلیتحص تیموفق یمدل مفهوم نیتدو

 به یرگی بوده است. نمونه ضوعو متون مرتبط با مو یآموزان موفق، معلمان و متخصصان مشاوره و روانشناسدانش نیمتون بوده است. جامعه پژوهش، والد
نمونه شامل  نیبنابرا رفت؛ی پذیم انیپا زین یرگی نمونه ی شد،نم دایدست پ یدیبه اطلاعات جد گریکه د ییصورت که تا جا نیا هدفمند بوده به صورت

 افتهیساختار مهیمصاحبه ن كیو مشاوره بوده که در  یشناسروان رشته های متخصصان از نفر 15 و معلمان از نفر 15 موفق، آموزان دانش نینفر از والد 40
حاصل از مصاحبه  های بود. داده 2014تا  1990 یهادسترس در سالو مقالات منتشرشده و قابل نامه ها انیشامل کتب، پا زیشرکت کردند. متون مرتبط ن

عوامل  بیترت نیاستخراج شد. بد یلیتحص تیموفق یاصل های مقوله وشدند  لیتحل ،یفیک یمحتوا لیو متون به روش تحل ای نهیزم هیبا روش نظر
 -1اند از: آمده عبارت دست به یاصل های . مقولهی شدم یگرید یفرع های مقوله یشده که هرکدام دارا یکدگذار یمقوله اصل 4در  یلیتحص تیموفق

 ،یلیتحص اقیاشت ،یلیتحص یخودکارآمد ،یلیخودپنداره تحص) داریناپا یفرد ملعوا -2 (و رغبت تیهوش، شخص یفرع های مقوله) داریپا یعوامل فرد
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مشارکت  ،یفرزندپرور وهیش) یعوامل خانوادگ-3 ی(جانیو هوش ه یشغل ریمس یرپذی انطباق شرفت،یپ زهیانگ ،یلیتحص یهامهارت ،یلیتحص یکاراهمال
از عوامل  یلیتحص تیموفق یطورکلادراک از جو مدرسه و جامعه. بهی )لیمربوط به جو تحص ملعوا -4 ی(اقتصاد یاجتماع تیو وضع یدلبستگ ن،یوالد

 است. (ثراچون فرد، خانواده، مدرسه و جامعه مت یمتعدد
Mohammadi, Fadavi, Farhadi (2018)  پژوهش  نیاپرداختند.  "ییمدارس ابتدا رانیمد یتوانمندساز یبرا یمدل ی ارائه"به پژوهشی با عنوان

. نمونه دهندی م لیکشور به تعداد نفر تشک ییابتدا مدارس مستقل رانیمد هیآن را کل یاست. جامعه آمار یابی نهیاز نوع زم یفیو روش آن توص یکاربرد
 در استفاده مورد یمتناسب با حجم انتخاب شدند. ابزار اصل یصورت تصادف نفر به 30900چند مرحله به تعداد یط ،یا خوشه یریگ نمونه وهیبه ش یآمار

 ییاز پاسخدهندگان و روا یتوسط تعداد یصور ییروا بود. شده هیته یقیمطالعه تطب كی جیبوده که بر اساس نتا یا محقق ساخته پژوهش، پرسشنامه نیا
کرونباخ  یآلفا بیپرسشنامه و محاسبه ضر عیتوز شیابزار با پ نیا ییایانجام گرفت. پا یآموزش تیریمد بر اساس نظرات پانزده نفر از متخصصان ییمحتوا

و  های محاسبه بار عامل ،یساختار تلامعاد ،ی(داییو ت یاکتشاف) یعامل لیتحل یها بر روش یها مبتن داده یآمار لیبه شد. تحلمحاس 921/0 زانیم به
 ،یزشیفوق انگ -یزشیانگ ،یکیتکن-یتیریمد بیآمده به ترت دست به یهای عامل با بار کردیشده در پنج رو ارائه یانجام شد، الگو ها انسیوار نییتب

 لفهوم نیتر مهم عنوان مؤلفه به 15و  کردیرو 5الگو  نی. در ادیگرد نیتدو یارتباط -یو ساختار یفراشناخت -یشناختی، و معنو یشخص یهای توانمند
 شدند. ییشناسا ییمدارس ابتدا رانیمد یتوانمندساز یها

Abili, Mustafavi, Narenji sani (2018 به پژوهشی با عنوان )"یادگیری الکترونیکی-دستیاران آموزشی در فرایند یاددهیهای  شناسایی شایستگی :
شده  انجامی کیالکترون یریادگی طیدر مح یآموزش ارانیدست یهای ستگیشا یها لفهوابعاد و م ییپژوهش حاضر باهدف شناساپرداختند.  "پژوهشی کیفی

تجربه  متخصص و با ارانیدست پژوهش،ی است. جامعه آمار یاکتشاف -یفینوع ک از داده ها یو از منظر گردآور یاست. روش پژوهش از نظر هدف کاربر
با استفاده از روش مصاحبه  نیمطالعه شد. هم چن قیتحق یو تجرب ینظری مبان ات،یبه هدف پژوهش ادب لین یبوده است. برا یکیالکترون یریادگی طیدر مح
 هیمحتوا مورد تجز لیو با استفاده از روش تحل یعات گردآورلابه صورت هدفمند، اط موضوع، نهیدر زم نیمتخصص نفر از 22با  افتهیساختار  مهین یاکتشاف

دانش  ،یپژوهش ،یآموزشی ا حرفه -یتخصص یهای ستگیدر چهار بعد: شا ارانیدست یهای ستگیپژوهش، مدل شا جیقرار گرفت. بر اساس نتا لیتحل و
 (اطالعات و ارتباطات یمرتبط با فناور یها یستگی)شای تعامل و یمیت تیفعال (یتماعاج -یارتباط یفرد انیم یهای ستگی)شا سلاک تیریمد ،یموضوع

 ،یادراک) یو فرد یعموم یهای ستگیو شا (عات و ارتباطاتلااط یمهارت فناور ارتباطات، عات ولااط یعات و ارتباطات، دانش فناورلااط یتفکر فناور
 شد. یو طراح ییشناسا ی(رفتارق ولااخ ،یو نوآور تیخالق

 تیموفق ینیب شیسری از عوامل محدود به پ كیگرفتن  نظر با در یك هر یکم پژوهش های قیکه محققان از طر دهدی نشان م نهیشیمرور پ یطورکل به
دستیاری طور گسترده نقش عوامل  و به یفیک صورت به یپژوهش اند و کمتر پرداختهی دانش آموزان و نقش مشارکت والدین و انتظارات والدین لیتحص

دستیاری از  یمدل نیبه تدو یفیک مطالعه كی قیاز طر خلاء نیپژوهش حاضر درصدد پر کردن ا رو نیا از .داده است قراری را مورد بررس آموزشی والدین
 .پردازدی مدر توانمند سازی مدارس به صورت آنلاین  آموزشی والدین
 سوالات تحقیق

 کدامند؟ به صورت آنلاین مدارس یتوانمندسازمدل دستیاری آموزشی والدین در  یاصل یها لفهوبعاد و ما -1
 ؟چیستبه صورت آنلاین مدارس  یتوانمندسازمدل دستیاری آموزشی والدین در  یها لفهوبعاد و ماولویت ا -2
 

 روش شناسی 
بعاد امنظور شناسایی به  .شدانجام  یفیک کردیرو با ،ی داده هاگردآور وهینظر ش . ازاستی ادیبن قاتیپژوهش جزو تحق یرگی حاضر از لحاظ جهت قیتحق
مصاحبه  به کمك روش شبکه مضامین و تماستراتژی تحلیل  از به صورت آنلاین مدارس یتوانمندسازمدل دستیاری آموزشی والدین در  یاصل یها لفهوو م

ها با توجه به اظهارات فرد مصاحبه  البته در طول هر یك از مصاحبه)بر مبنای ادبیات نظری تحقیق طراحی شده است ای  نیمه ساختار یافته مصاحبه
موضوع پژوهش به انتخاب  ینظر یو مبان اتیبه منظور انجام مصاحبه، محققان با الهام از ادب. پرداخته خواهد شد( شونده، سوالات تازهای مطرح شده است

شد.  گذاشته انیم و با مصاحبه شوندگان در میتنظ تر یمحورها در قالب موضوعات کل نینظرات متخصصان پرداخته و ا افتیصاحبه و درم یبرا محور چند
است.  مدارس یآموزش ارانیدستآموزشی مدارس به ویژه بحث در حوزه دانشگاهی و مدیران ارشد آموزش و پرورش آگاه شامل افراد خبره  یجامعه آمار

. مدیران ارشد آموزش باشندتدریس در دانشگاه سابقه سال  10دارای  حداقلمدرک دکتری تخصصی و  یکه دارا شودی م یشامل افراد یدانشگاه خبرگان
ها تا آن جا  مصاحبه قیتحق نیدر ا .باشندداشته را  سال سابقه تدریس در آموزش و پرورش 10و  ییسال سابقه سمت اجرا 3حداقل   ستیبایم و پرورش
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 نینفر از متخصص 22اساس  نیبر ا .کندی اضافه نم ها افتهیبه  یزیمشابهت دارد و چ یقبل یها ارائه شده با پاسخ یکرد که احساس شد پاسخ ها دایادامه پ
  .مورد  مصاحبه  قرار  گرفتندارشد آموزش و پرورش  رانیمد ی ودانشگاه

انجام . شد دهیمشابه پرس یها سوال 6مصاحبه شوندگان  یو از تمام شودی مصاحبه جابجا م ندیدر فرآ یو توال بیبخش سوالات  مشخص و ترت نیدر ا
وقت  مصاحبه، تمام  نییلازم جهت انجام مصاحبه و تع یهای شد. بعد از انجام هماهنگ جامانخبرگان با  یحضور صورته ب افتهیساختار  مهیمصاحبه ن
 ید.ضبط گرد یصورت  صوتها توسط خود پژوهشگر انجام شد و  به   مصاحبه

 لذا از نرم افزار کال رکوردر ،بودسخت  یمصاحبه اندک نیمشارکت کنندگان در  ح یها و امکان نوشتن صحبت بود یکه مصاحبه حضور با توجه به آن
 .است گرفته صورت1399ماه  اسفندشروع و تا 1399 بهمن یها از ابتدا ها ثبت شود. مصاحبه مصاحبه تمام جمله نیضبط صدا استفاده شد تا در ح یبرا

مشخص شد  19در مصاحبه . مشخص شود قیطر نیآن صورت گرفت تا از ا یرو هیاول لیو تحل شدبرگردان  یصوت به نوشتار هر مصاحبه، انیپس از پا
به ادامه  یازیلذا ن و کنندی اضافه نم ها افتهیبه  یزیمشابهت داشته و چ یقبل یها ارائه شده با پاسخ یها که اصل اشباع صورت گرفته است و جواب

 شد. استفاده Maxqdaی با استفاده از نرم افزار فیک یها داده یاز روش کدگذار ها داده لیو تحل هیتجز یبرا. ستیها ن مصاحبه
 

 یافته ها
 ( ارائه شده است: 1مشخصات مصاحبه شوندگان در جدول )

 
 مشخصات مصاحبه شوندگان .1جدول 

 جنسیت سن سابقه کار تحصیلات سمت مصاحبه شونده شوندهکد مصاحبه 

 مرد 60 سال 38 کارشناسی ارشد و استاد دانشگاه ریدب 1

 مرد 48 سال16 دکتری یکاربرد یاستاد دانشگاه علم 2

 مرد 55 سال 33 دکتری ییمدرسه ابتدا ریمد 3

 زن 50 سال 28 کارشناس مدرسه مشاور 4

 زن 38 سال10 کارشناسی ارشد ششم هیپا ییمعلم ابتدا 5

 زن 44 سال 20 کارشناسی ارشد ریدب 6

 مرد 37 سال 7 دکتری مدرس دانشگاه 7

 مرد 32 سال28 کارشناسی ارشد مدیر مدرسه 8

 زن 35 سال 10 کارشناس آموزگار 9

 زن 36 سال 12 کارشناس آموزگار 10

 مرد 39 سال8 کارشناسی ارشد آموزگار 11

 زن 36 سال 10 کارشناسی ارشد آموزگار 12

 زن 37 سال 13 کارشناسی آموزگار 13

 زن 35 سال 6 کاردانی آموزگار 14

 زن 36 سال 13 کارشناسی آموزگار 15

 زن 40 سال 15 کارشناسی ارشد آموزگار 16

 زن 40 سال 13 دکتری رستانیدب یمعاون آموزش 17

 زن 39 سال 15 کارشناسی آموزگار 18

 مرد 50 سال 27 کارشناسی ارشد آموزگار 19

 زن 41 سال 13 کارشناسی ارشد آموزگار 20

 مرد 50 سال 27 دکتری آموزگار 21

 زن 39 سال 12 دکتری مشاور مدرسه 22

 
 5کارشناسی و نفر( مدرک 6درصد ) 27نفر( دارای مدرک کارشناسی ارشد و  9درصد ) 41( نفر دارای مدرک دکتری، 6درصد یعنی ) 27نفر  22از مجموع 

 سال 20 تا 11 سابقه دارای( نفر 10) درصد 46 و سال 10 تا 1 سابقه دارای( نفر 6) درصد 27باشند. همچنبن نفر دارای مدرک کاردانی می 1درصد یعنی 
 41نفر( دارای سن  6درصد ) 27سال و  40تا  30نفر(  دارای سن  14درصد ) 64در ادامه  .سال به بالا بودند 21( نفر دارای سابقه 6یعنی ) 27و همین طور 
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تمام مراحل تحلیل تم در بخش  .بودند مرد( نفر 8) درصد 36 و زن( نفر 14) درصد 64 سال به بالا بودند. درکل 51نفر( دارای سن  2درصد ) 9سال و  50تا 
 مرحله زیر به تفصیل توضیح داده شده است. 6 در اند،داده ارائه( 2006) رککلا و براون که رویکردی با کیفی تحقیق،

 هاداده با آشنایی. 1 مرحله
های ضبط شده را به صورت دست نوشته اول روی کاغذ نوشته و یك ها را شروع کند همه مصاحبهدر پژوهش کنونی، محقق قبل از اینکه کدگذاری داده

( WORDافزار ورد )ها را در نرمایی از قلم نیافتاده باشد، سپس دست نوشتهکرده و با دست نوشته مقایسه کرد تا جملهبار هم مجددا مصاحبه را گوش 
گذاری معانی که در علامت ویادداشت برداری  ،ین مرحلهها را خوانده است. در واقع از آغاز همی حاصل از مصاحبههایك بار کل داده تایپ نموده، و مجددا

 شده است.شروع نیاز پیدا خواهد شد ها بعدی به آنمراحل 
 اولیه کدهای ایجاد. 2 مرحله
های تایپ شده در نرم افزار محقق در این مرحله متن مصاحبه. است کرده پیدا آشنایی آنها با و خوانده را هاداده محقق که شودمی شروع زمانی دوم مرحله

Word کد اولیه به دست آمد.  400کیودا منتقل کرده و مصاحبه را کدگذاری نمود که در مجموع افزار مکسرا به نرم 
 گزینشی کدهای جستجوی .3 مرحله

 تحلیل محقق، واقع در. است شده کدگذاری هایداده خلاصه همه کردن مرتب و گزینشی کدهای قالب در مختلف کدهای بندیدسته شامل مرحله این
 کدهای محققان مرحله این در. شوند ترکیب کلی تم یك ایجاد برای توانندمی مختلف کدهای چگونه که گیردمی نظر در و کرده شروع را خود کدهای
آمده است. در مصاحبه  2نتیجه این مرحله در جدول .یافتند دست گزینشی کد تعداد این به تا گذاشتند کنار را تکراری کدهای همچنین و نامرتبط یا ناقص

 کدهای جدیدی شناسایی نشد. 18به دلیل رسیدن به اشباع در مصاحبه  22و  21و  20و  19
 

 تعداد کدهای گزینشی دستیاری آموزشی والدین .2جدول 
 تعداد کدهای اولیه کد مصاحبه شونده

1 20 

2 12 

3 15 

4 11 

5 18 

6 12 

7 10 

8 8 

9 8 

10 9 

11 4 

12 3 

13 3 

14 3 

15 3 

16 2 

17 1 

18 1 

19 0 

20 0 

21 0 

22 0 

 143 جمع کدهای گزینشی
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  فرعی هایتم گیریشکل. 4 مرحله
گزینشی در مرحله سوم کد  143که از . شوندداده می توسعه و گردندمی اصلاح و بررسی شد، شناسایی 3 مرحلۀ در که را کدهای گزینشی مرحله، این در
تمهای فرعی و  به وسیع تر های معناییگستره در کدهای گزینشی تجمیع با محقق کنونی مرحلۀ تم پایه در این مرحله استخراج شد و همچنین در 88

 تم هر که داشت توجه ر شد. بایدگذاری تم های اصلی به ذهن محقق متبلوهایی در رابطه با نامتم فرعی نیز شناسایی شده و ایده 16که  رسد؛می اصلی
 باید موجود های پایههمچنین تم باشد؛ نداشته ایملاحظه قابل همپوشانی نیز تم ها سایر با و داشته باشد پشتیبانی برای زیادی هایداده فرعی بایستی

  .است شده کارشده شناسایی نمونۀ در تم هر به مربوط هایداده چگونه که دهدمی نشان 3 نباشند. جدول شماره متفاوتی یا جداگانه موضوع به مربوط

 
 ایجاد تم های فرعی دستیاری آموزشی والدین .3جدول 

 کد مصاحبه شونده پایه( مضامین) تم فرعی تم های

 مهارت ها

 19-1 مهارت های فناوری اطلاعات و ارتباطات

 18-2-1 مهارت های تدریس

 5 گیریمهارت های تصمیم

 15 کنترل تنشمهارت های 

 ایجاد اعتماد
 1 فرصت اعتماد سازی برای والدین

 10-2 امید دادن به دانش آموزان

 آموزش والدین

 20-18-11-8-6-3-2-1 جلسات آموزشی روش های تدریس به والدین

 19-8-6 برگزاری کلاس های آموزشی جهت انسجام خانواده

 8-7-4-2-1 قبل از شروع سال تحصیلیآموزش جهت دستیاری والدین در مقاطع بالاتر 

 19-17-13-8-3-2-1 بازشناسی اهمیت دستیاری آموزش برای والدین

 17-15-9-4-2 کلاس های مشاوره آموزشی برای والدین

 20-13-12-9-8-7-5-4-3-2-1 های اجتماعیآموزش توسط شبکه های صدا و سیما و رسانه

 2 آموزش مهارت های ارتباطی

 15-14-4 های فناورانه به والدینآموزش 

 1 تهیه بروشورهای مهارت های ارائه کلاس

 20-13-9-8-6-3 های آموزشی والد محورطراحی بسته

 شایستگی های فردی

 21-20-19-12-11-8-7-6-4-3-2 شایستگی های تحصیلی

 15-12-8-5 تجربه تدریس

 10-3-4-5 شایستگیهای روانی و رفتاری

 هماهنگیایجاد 

 20-8-1 ایجاد وحدت رویه بین کار معلم و والدین دستیار

 15-14-8-4-2-1 تشویق والدین دستیار فعال

 4-2 شرکت دادن والدین در وبینارهای آموزشی مدرسه

 7-3 همسویی خانواده و مدرسه

 8-6-5 ایجاد کارگروه های گروهی همفکری و مشورت

 روانشناختی عوامل

 15-4-2-1 صبوری

 2 تحمل بالا

 18-10-1 مسئولیت پذیری

 1 روحیه همکاری

 5 اعتماد به نفس

 14-8 انگیزه

 14-9 انعطاف پذیری

 21-9 علاقه به تدریس

 15-12 خلاقیت

 13 انطباق پذیری

 توانمندی علمی

 15-8-6-5-2-1 اشراف به دانش موضوعی و درسی

 19-5-2-1 آشنایی با روش تدریس

 2-1 آشنایی با اصول و فنون تدریس
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 15-6-3-2-1 سواد رسانه ایی

 15-1 آشنایی با اهداف آموزشی کتب درسی

 ایجاد ارتباط

 12-11-9-7-3-2-1 مهارت های ارتباطی با دانش آموزان

 18-10-9-6-5-3-2 ارتباط قوی مدرسه با خانواده

 6-5-2-1 آموزانرفع استرس و اضطراب والدین ودانش 

 15-8 روابط دوستانه بین والدین و معلمان

 12-8 ایجاد حس امنیت در دانش آموز

 15 ارتباط بین معلم و دانش آموز

 توانمندی تکنیکی

 2-1 شناخت فرصتهای یادگیری و یاددهی

 15-8-6 سبك آموزش جذاب

 12 سازی کلاس درس در خانهشبیه

 15 اعمال مقررات آموزشی

 زمینه محتوایی

 14-9-3 محتوای آموزشی مناسب

 3 استفاده از منابع بیشتر آموزشی توسط والدین دستیار

 19-12 استفاده از منابع و محتوای نمایشی

 دانش آموزانو نظارت بر  یابیارز

 17-9-8-6-5-4-3 نظارت بر تکالیف

 12 نظارت بر پیشرفت تحصیلی دانش آموزان

 18-13 سر وقت دانش آموزان در کلاس مجازینظارت بر حضور 

 والدینو نظارت بر  یابیارز

 13-8-6 نظارت و کنترل تدریس والدین

 6 دهی والدینارزیابی کیفیت فرایند یاد

 6 ارزیابی نحوه تدریس والدین

 6 ارزیابی رفتار والدین حین تدریس

 12 پیگیری مباحث درسی از طرف معلم

 3 دهی توسط والدین دستیارارزشیابی و نمرهمشارکت در 

 زیرساخت های سخت افزاری

 15-12-6-4-3 محیط فیزیکی مناسب آموزشی

 19-15-14-8-7-6-4 وجود تجهیزات هوشمند جهت آموزش در منزل

 7 فراهم آوردن زیرساخت های اینترنتی از طرف دولت

 12 وجود تجهیزات لازم ارتباطی در مدرسه

 19-15 پهنای باند اینترنتتقویت 

 افزاریزیرساخت های نرم

 9-8 های نرم افزاری آموزشیوجود برنامه

 11-9 ایی آموزشی از طرف دولتایجاد ظرفیت سامانه

 20-19-18-10-7-6-1 دسترسی به اینترنت رایگان

 توانمندی مدیریتی

 18-14-13-8-6 برنامه ریزی درست

 18-15-12-10-8-6 کاهش محرکهای محیطی

 19 مدیریت کلاس

 15-8-4 اعمال نظم و انظباط

 فرهنگ سازی دستیاری آموزشی والدین

 3 ایجاد احساس مشترک در والدین برای آموزش

 3 ایجاد بستر قانونی دستیاری آموزشی والدین

 3 تغییر در باور والدین و دانش آموزان و معلمان نسبت به دستیاری آموزشی والدین

 4 تعیین اهداف دستیاری آموزشی والدین

 7-6 پذیرش و حمایت معلمان از دستیاری والدین

 7-6-4-3 تعیین شرح وظایف دستیاری آموزشی والدین

 شناسایی موانع و چالش ها

 1 عدم اطلاع والدین از امر تدریس

 1 عدم آشنایی کار در فضای مجازی

 17-15-4-3-1 بی سوادی و کم سوادی والدین

 3-1 دخالت عاطفه والدین در تدریس

 17-13-4-2 وضعیت بد اقتصادی خانواده



 41( صفحه 1403بهار و تابستان ) 1شماره ، 10ش، دوره جامعه شناسی آموزش و پرور

  
 7-1 تاثیر جنسیت والدین بر آموزش

 3 عدم تفکیك فعالیت والدین دستیار با معلم

 17-4-3 مشکلات خانوادگی

 

  اصلی هایتم گذارینام و تعریف. 5 مرحله
در شبکه  هاتم تقسیم مبنای بر تم تحلیل تحقیق، این در. باشد داشته وجود های فرعیتم از بخش رضایت تصویر یك که شودمی شروع زمانی پنجم مرحله

شوند دهنده هم نامیده میتم های فرعی استخراج شده که تم های سازمان 4در جدول  .است انجام شده فراگیر و دهنده سازمان پایه، یهاتم به مضامین،
 بندی شدند.یا همان مضامین فراگیر تحقیق دستهتم اصلی  5به 

 
 های اصلی دستیاری آموزشی والدینگذاری تمنام .4جدول 

 (سازماندهنده مضامین) فرعی تم های تم های اصلی )مضامین فراگیر(

 توانمندی فردی

 مهارت ها

 شایستگی ها

 عوامل روانشناختی

 توانمندی تعامل اجتماعی

 ایجاد اعتماد

 ایجاد هماهنگی

 ایجاد ارتباط

 توانمندی تدریس

 توانمندی تکنیکی

 توانمندی علمی

 توانمندی مدیریتی

 پشتیبانی فضای مجازی
 زیرساخت های سخت افزاری

 زیرساخت های نرم افزاری

 پشتیبانی و ارزیابی و نظارت

 ارزیابی و نظارت بر دانش آموزان

 ارزیابی و نظارت بر والدین

 آموزش والدین

 فرهنگ سازی دستیاری آموزشی والدین

 شناسایی موانع و چالش ها

 

  گزارش تهیه. 6 مرحله
 این. باشد داشته اختیار در تحقیق ایزمینه ساختارهای با منطبق و انتزاعی کاملا اصلی هایتم از ایمجموعه محقق که شودمی شروع زمانی ششم مرحله
به منظور  نیوالد یآموزش یاریدست شده، استخراج شد. مضامین فراگیر خواهد تحقیقات ارائه پایان در که. است گزارش نگارش و پایانی تحلیل شامل مرحله

پشتیبانی مقوله )توانمندی فردی، توانمندی تعامل اجتماعی، توانمندی تدریس، پشتیبانی فضای مجازی،  5ی در در مواقع بحران نیآموزش آنلا یتوانمندساز
ایجاد  -6 ایجاد هماهنگی -5ایجاد اعتماد  -4 عوامل روانشناختی -3 شایستگی ها -2 مهارت ها -1 مضمون سازماندهنده، 16و ارزیابی و نظارت( و در 

ارزیابی  -12اری زیرساخت های نرم افز -11زیرساخت های سخت افزاری  -10توانمندی مدیریتی  -9توانمندی علمی  -8توانمندی تکنیکی  -7ارتباط 
 شناسایی موانع و چالش -16فرهنگ سازی دستیاری آموزشی والدین  -15آموزش والدین  -14ارزیابی و نظارت بر والدین  -13و نظارت بر دانش آموزان 

مضامین فراگیر و سازمان دهنده  شامل 10 دیکیومکس افزارنرم خروجی فوق، مراحل انجام از پس انتها در. اندشده معرفی و تعیین مضمون پایه 88 ها و
  .است مشاهده قابل 1 شکل در
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 ابعاد دستیاری آموزشی والدین با روش تحلیل تم .1شکل 

 

جهت محاسبه  .است شده استفاده کوهن کاپای شاخص در بخش کیفی ابعاد دستیاری آموزشی والدین از کیفیت کنترل و کدگذاری فرایند اعتباردهی جهت
بندی مضامین اقدام نماید. سپس گذاری و دستهگذاری محقق، نسبت به کدشود بدون اطلاع از کدشاخص کاپا از یك فرد خبره در امر موضوع خواسته می

است. چنانچه کدهای این دو  اس، مضامین ارائه شده توسط پژوهشگر با مضامین ارائه شده توسط فرد خبره مقایسه شدهاسپیبا استفاده از نرم افزاراس
طور که در ادامه نشان داده شده است مقدار ی توافق بالا بین این دو کدگذار و بیان کننده پایایی است. همانمحقق نزدیك به هم باشند نشان دهنده

 پذیری عالی قرار گرفته است.محاسبه شده که در سطح توافق 856/0شاخص کاپا برابر با 
 

 گیریبحث و نتیجه 
بخش در  اقدامات و عامل نجات نیتری از ضرور یکمدارس ی یتوانمندساززیرا از قبل شده است.  شتریفرایند آموزش و یادگیری دانش آموزان ب تیاهم
 یبه منظور توانمندساز نیوالد یآموزش یاریدست تیبا توجه به نقش و اهمّ .دینما نیرا تضم نظام آموزشی تیموفق تواندی م شده که یتلق فعلی طیشرا

با هدف ارائه ارائه جاری پژوهش یادشده، در حوزه  نهیشیپ نبودنیکاف نیچنمدل جامع و هم كیوجود  و به علتّ عدم نیمدارس به صورت آنلا یآموزش
گر کدها پژوهش پژوهش نیدر ا هیاولّ یانجام شد. پس از کدگذار نیمدارس به صورت آنلا یآموزش یبه منظور توانمندساز نیوالد یآموزش یاریمدل دست

های نیمه ساختار  آمده از مصاحبهدستبه یهاداده لیدر ادامه با تحل قرار داده شد. یمشابه در سطح مفهوم یهامقوله تینمود و در نها بیرا باهم ترک
 5شامل ی اصل نیاممض هاافتهیآمد. بر اساس  دستبه نیمدارس به صورت آنلا یآموزش یبه منظور توانمندساز نیوالد یآموزش یاریدست یها، مولفهیافته

 یو نظارت و توانمند یابیو ارز یبانینکته اشاره نمود که عوامل پشت نیبه ا دیپژوهش با یآورجنبه نو درباره. بودندی مضمون فرع 16و   ریمضمون فراگ
 نشده است. یاها اشارهها به آنپژوهش ریهستند که در سا یعیدجزو عوامل ب یمجاز یفضا یبانیپشتو  یتعامل اجتماع

اطلاعات و  یفناور ینمود که مهارت ها ینکته چشم پوش نیاز ا دیمستمر دارد. نبا یگریبه تلاش مضاعف و پ ازیتوجه به مهارت ها در سطح مدارس ن
آموزان  دانش یتواند بر رو یم رایز ،توانمند گردد یبه شکل حرفه ا دیهم با سیتدر یدارد. مهارت ها تیبه تقو ازین ییبنا ریبه صورت ز دیارتباطات با

 نیوالد نیاعتماد در ب جادیرا به سمت بهبود سوق دهد. ا یآموزش طیتواند مح یتنش م طیدر شرا یریگ میتصم ندیفرا تیداشته باشد. تقو یمهم اریبس ریتاث
 یجلسات آموزش یاز طرق متعدد مانند برگزار نیوالد آموزش است. یضرور یدانش آموزان در نظام امر نیدر ب دیام جادیجهت ا یزشیانگ یها تیو فعال

در  نیوالد یاریمختلف، آموزش جهت دست یجهت انسجام خانواده با توجه فه فرهنگ ها یآموزش یکلاس ها یبرگزار ن،یبه والد سیتدر یروش ها
 یمشاوره ها تی. استفاده از ظرفردیمورد توجه قرار گ دیبا نیوالد یآموزش برا یاریدست تیاهم یناسو بازش یلیمقاطع بالاتر قبل از شروع سال تحص

با دانش آموز  یارتباط یمهارت ها تیتواند موثر باشد. تقو یم یاجتماع یو رسانه ها مایبه واسطه صدا و س یبخش یآگاه قیاز طر نیوالد یبرا یتخصص
 مدون لازم است. یآموزش یبسته ها قیاز طر نیبه والد نیریو سا
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. ردیاقدامات منسجم و آگاهانه شکل گبا  دیبا یو رفتار یروان یها یستگیو شا سیتجربه تدر ،یلیاز جنبه تحص نیوالد یفرد یها یستگیشا تیدر تقو
 قیتشو ستمیاز س نیوالد یآموزش یاریدست تیتقو یبرا دیبا ینظام آموزش می باشد.مهم  اریبس اریدست نیکار معلم و والد نیب هیو وحدت رو یهماهنگ جادیا

موجب  درسهخانواده و م ییهمسو جهینت مدرسه شرکت داد. در یآموزش ینارهایرا در وب نیتوان والد یم نی. همچندیفعال استفاده نما اریدست نیوالد
 ،یحس همکار ،یریپذ تیتواند بر مسئول یم نیوالد یعوامل روانشناخت تیخطا و اشتباه را کاهش خواهد داد. تقو زانیشده و م شتریو مشورت ب یهمفکر

 ییدانش آموز و توجه به سواد رسانه ا یو درس یاشراف به دانش موضوع یعنی نیوالد یعلم یدانش موثر باشد. توانمند یریاعتماد به نفس و انعطاف پذ
و توجه بر حضور  یلیتحص شرفتیپ ف،ینظارت بر تکال قیو نظارت بر دانش آموزان از طر یابیدارد. ارز میداده ها و انتقال مفاه افتیدر در یکه نقش مهم

 یریگیپ س،یتدر نیح نیاز طرق توجه به رفتار والد نیو نظارت بر والد یابیشود. ارز یآموزش ندیتواند باعث بهبود فرا یسر وقت دانش آموزان در کلاس م
 نظارت موثر باشد. ستمیس تیتواند در تقو یم اریدست نیتوسط والد یو نمره ده یابیاز طرف معلم و مشارکت در ارزش یمباحث درس

دانش آموزان  یهوشمند جهت آموزش در منزل برا زاتیمدارس دارد. همچنبن وجود تجه یآموزش تیفیدر ک یینقش بسزا یمناسب آموزش یکیزیف طیمح
. ردیمورد توجه قرار گ دیاز طرف دولت با گانیرا نترنتیبه ا یباند و دسترس یپهنا تیتقو ،ینترنتیا یها رساختیفراهم آوردن ز است. یلازم و ضرو اریبس

 یاریو دانش آموزان و معلمان نسبت به دست نیدر باور والد رییانجام شود. تغ یدر بستر قانون دیدارد و با یفرهنگ ساز ازین نیوالد یآموزش یاریانجام دست
  دارد. فیشرح وظا نییو تع یاریاهداف دست نییو تع نیوالد یآموزش

های دانش آموزان بود. همچنین برای پژوهش نیوالد محدودیتی که در این پژوهش وجود داشت بحث مربوط به مباحث اخلاقی و تفاوت های فرهنگی
 به عنوان عوامل تاثیر گذار در نظر گرفته شود. زاندانش آمو نیوالد یفرهنگ یو تفاوت هادر خانواده ها   اخلاق شود که نقش و اهمیت آتی پیشنهاد می

 :تعارض منافع
 .ندارد وجود تعارض منافعی هیچگونه نویسندگان بین و است نشده استفاده خاصی نهاد و سازمان مالی منافع از حاضر مقاله تهیه در

 قدردانی و تشکر

 .آیدمی عمل به تشکر کمال دادند پیشنهاد مطالب بهتر کیفیت راستای در را خود ارزشمند نظرات که مشاور راهنما و محترم اساتید از
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