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 چکیدٌ

  .ثٛد وٛدوبٖ ٚ ٘ٛرٛا٘بٖ ٢وبٖ٘ٛ پشٚسؽ فىش ٣ارتٕبٓ ت٥ٔؼئِٛ ٞذف تحم٥ك حبهش ًشاح٣ ٔذَ َدف:

 لؼٕت دٚ تحم٥ك ا٤ٗ دس آٔبس٢ ربٔٔٝ. شد٥ٌ ٣لشاس ٔ خت٥ٝآٔ مبت٥ٚ دس ٌشٜٚ تحم ٢تٛػٔٝ ا -٢ِ٘ش ٞذف وبسثشد اص ِ٘ش ٞذف ك٥تحم ٤ٗا ريش شىبسی:

 دا٘ـٍب٣ٞ خجشٌبٖ اص ٘فش 11 اص و٥ف٣، ٔشحّٝ دس. ثٛد٘ذ ارتٕب٣ٓ تب٥ٔٗ ػبصٔبٖ ارتٕب٣ٓ ٔؼئ٥ِٛت وبسؿٙبػبٖ ٚ ٔذ٤شاٖ آٔبس٢ ربٔٔٝ و٥ف٣ لؼٕت دس داؿت؛
 وبٖ٘ٛ ٔتخللبٖ ٚ ٔذ٤شاٖ اص ٘فش 124 تٔذاد  ػبدٜ تلبدف٣ ٥ٌش٢ ٕ٘ٛ٘ٝ ؿ٥ٜٛ اص و٣ٕ ثخؾ دس آٔذ ُٕٓ ثٝ ٔلبحجٝ دِٚت٣ ٔذ٤شاٖ اص ٘فش 14 ٕٞچ٥ٙٗ ٚ

. ؿذ اػتفبدٜ خجشٌبٖ ثب ػبختبس٤بفتٝ ٥ٕ٘ٝ ٞب٣٤ ٔلبحجٝ و٥ف٣ لؼٕت دس تحم٥ك ا٤ٗ دس. ؿذ٘ذ ا٘تخبة ٕ٘ٛ٘ٝ ٓٙٛاٖ ثٝ وـٛس ٘ٛرٛا٘بٖ ٚ وٛدوبٖ فىش٢ پشٚسؽ
. ؿذ تجذ٤ُ ٔتٗ ثٝ آٖ، ثشداؿت ٚ پظٚٞـٍش ٔـبٞذات ٕٞشاٜ ثٝ آ٘بٖ ِ٘شات ٚ ؿذٜ ٍٟ٘ذاس٢ ٚ هجي ؿٛ٘ذٌبٖ ٔلبحجٝ ِ٘شات ؿشح و٥ّٝ ٔلبحجٝ، ا٘زبْ ح٥ٗ
 ا٤ٗ وٕه ثب ٚ ؿذٜ دادٜ  10 ٚسطٖ MAXQDA افضاس ٘شْ ثٝ ا٥ِٚٝ ٞب٢ دادٜ ؿٛ٘ذٌبٖ، ٔلبحجٝ تٛػي ؿذٜ اسائٝ ِ٘شات دس اؿجبّ ٘مٌٝ ثٝ سػ٥ذٖ اص ثٔذ
 .ٌشد٤ذ الذاْ حب٤ٛ٘ٝ وذٌزاس٢ لبٓذٜ ثشاػبع ػپغ ٚ ٌشد٤ذ ا٤زبد ا٥ِٚٝ وذٞب٢ افضاس، ٘شْ

 تحم٥ك دس ٔذَ ثٝ تٛرٝ ثب. اػتخشاد ؿذ. ٢وذ ٔحٛس 21 ٣ا٘تخبث ٢ثذػت آٔذ ٚ دس وذٌزاس ٝا٥ِٚ وذ 340 اَٚ، ٔشحّٝ دس ٞب ٔلبحجٝ ٥ُب تحّث یبفتٍ َب:

 ٓذاِت ٚ ؿفبف٥ت ثش ث٥ٙبد دادٜ ِ٘ش٤ٝ اػبع ثش ٣ّٓ ٓٛأُ ٓٙٛاٖ ثٝ أىب٘بت ٚ ٞب فشكت ؿٙبػب٣٤ ٚ تٔبُٔ ٚ ٔـبسوت ٞب٢ ِٔٛفٝ سػذ ٣ٔ ِ٘ش ثٝ حبهش
 ٕٞچٙبٖ ٔذَ ٘تب٤ذ. ٌزاسد ٣ٔ تبح٥ش ؿغ٣ّ ا٥ٙٔت ٚ ٣ٕٔٛٓ سفبٜ ثش ًش٤ك ا٤ٗ اص ٚ اػت ٌزاس احش ٔٙبثْ حفَ ثٝ وٕه ٚ ص٘ذ٣ٌ و٥ف٥ت ٕٞچ٥ٙٗ ػبصٔب٣٘،

 تٛرٝ ثب ٚ پظٚٞؾ ا٤ٗ دس آٔذٜ دػت ثٝ ٞب٢ ؿبخق اػبع ثش.ٌشدد ٣ٔ ارتٕب٣ٓ پز٤ش٢ ٔؼئ٥ِٛت ػجت ؿغ٣ّ ا٥ٙٔت ٚ ٣ٕٔٛٓ سفبٜ ٞب٢ ِٔٛفٝ دٞذ، ٣ٔ ٘ـبٖ
 دس ا٢ حشفٝ ٞب٢ آٔٛصؽ اخلال٣، ٔؼب٤ُ سٓب٤ت ثٟض٤ؼت٣، استمب ربٔٔٝ، ٚ وبسوٙبٖ ٥٘بصٞب٢ ثٝ تٛرٝ ٞب٢ ؿبخق وذٌزاس٢، ٔشاحُ دس آٔذٜ دػت ثٝ ٚصٖ ثٝ

 ثش وبس٢ ٓذاِت ا٤زبد ل٥ٔٛت٣، ٚ رٙؼ٥ت٣ ٞب٢ تج٥ٔن ثب ٔجبسصٜ ؿغ٣ّ، آٔٛصؽ ثٝ دػتشػ٣ دس ثشاثش٢ ص٤ؼت، ٔح٥ي حفَ ٔٙبفْ، ٚ حمٛق حفَ سفبٜ، رٟت
 استمب ٔٛرٛد، ؿىبف ٌّٔٛة، ارتٕب٣ٓ سٚاثي خب٘ٛادٜ، آوب ث٥ٗ دس ٕٞىبس٢ ٚ ٔـٛست وبسوٙبٖ، ثشا٢ ٔٙبػت ٔضا٤ب٢ ٚ حمٛق احمبق ٔٛرٛد، لٛا٥٘ٗ اػبع
 دٞٙذ  اختلبف خٛد ساثٝ ٚصٖ ث٥ـتش٤ٗ تٛا٘ؼتٙذ وبسوٙبٖ، ٚ وبسفشٔب ث٥ٗ سٚاثي

 ٢وبسفشٔب داسا ٣ارتٕبٓ ت٥ٔؼئِٛ ٣ارتٕبٓ ٢بٔذٞب٥ٚ پ ٣ٓذاِت ػبصٔب٘ ،٣ا٘ؼب٘ ٢ش٥ٚرزة ٘ ٥ٓپظٚٞؾ، ٔفبٞ ٞب٢ بفت٤ٝثش اػبع  بحث ي وتیجٍ گیری:

 .ثبؿٙذ ٣ٔ ـتش٥ث ٢ٔحٛس ٢وذٞب ش٤اص ػب ٢لبٖ٘ٛ ٔذاس ٢وذ ٔحٛس ٥٥ٗتٔ ت٤ٔمذاس هشثٛدٜ ٚ  ٣فشاٚا٘ ضا٥ٖٔ ٤ٗـتش٥ث

 ٣ا٘ؼب٘ ٢ش٥ٚرزة ٘ ،٣ٓذاِت ػبصٔب٘ ،٣وبسفشٔب، ٚسٚد ٔتمبه ٣ارتٕبٓ ت٥ٔؼئِٛ :یدیياژگبن کل
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 مقدمٍ
دس  ثّىٝ دٞذ ٣لشاس ٕ٘ ٥شحتأ تحت ساٞب  آٖ فىش٢ ٞب٢ػشٔب٤ٝ ٚ دا٘ؾ ٚ ٞبػبصٔبٖ دس ؿبغُ افشاد ثٝ ٘ؼجت ٍ٘شؽ فمي تغ٥٥شات صٔبٖ ثب ٌزؿت

 تش٤ٗاٌش ثباسصؽ ٚ اػت ٔؤحش وبسوٙبٖ دس ٔذ٤ش٤ت ا٘ؼب٣٘ ٔٙبثْ اٌش ٔذ٤ش٤ت ِزا اػتٔؤحش  ٥٘ض ارتٕب٣ٓ ٞب٢ٍ٘شؽ ٚ ٞبٔؼئ٥ِٛت ٞب٢اسصؽ
 حفَ ٚ وؼت ػبصٔبٖ تٛػٔٝ ثشا٢ هشٚس٢ ؿشى 21 ػذٜ دس حبوٓ سلبثت٣وبٔلاً  ٤يدس ؿشا ا٤ٗ ثش اػت ٓلاٜٚ ارتٕب٣ٓ ٔؼئ٥ِٛت وبسوٙبٖ ٔٙبثْ
 آٚس٘ذ دػت ثٝ ارتٕب٣ٓ ٔؼئ٥ِٛت اػتشاتظ٢ ٤كاص ًش سا خٛد سلبثت٣ ٞب٢ ٤تاص ٔض ثشخ٣ تٛا٘ٙذ٣ٔ ٞبػبصٔبٖ آٖاص خلاَ  وٝ اػت سلبثت٣ ٔض٤ت

(Taleghani, Nargesian ،2011.)ٞؼتٙذ،لب٤ُ  آٚاصٜ خٛد ٚ ٘بْ ثشا٢ وٝ ا٥ٕٞت٣ ػجت ثٝ ػبصٔب٣٘ ٔذ٤شاٖ أشٚص٢، پشتلآً د٥٘ب٢ دس 
 ٞب٥٘٢بصٔٙذ٢ ػبختٗ ثشآٚسدٜ وٝ ٔؼتْٕ ٚ پبػخٍٛ ٞب٢رٟت ػبصٔبٖ ٥ٕٞٗثٝ. ثبؿٙذ٣ٔ ؿفبف٥ت ٚ ا٤زبد ٔح٣ٌ٥ ٔخبًشات وبٞؾ پ٣ دس

 ٔختّف ثبصاسٞب٢ ٔحلٛلات دس ٓشهٝ ٚ ت٥ِٛذ ٘حٜٛ اسص٤بث٣ ثٝ ٔؼتٕش ثٌٛس ا٘ذ،دادٜ لشاس خٛد وبس دػتٛس دس سا حمٛل٣ خٛد ٚ حم٥م٣ ر٤ٙفٔبٖ

  (.Pourali, Hejami ، 2014)شداص٘ذپ٣ٔ
دس  ثّىٝ دٞذلشاس٣ٕ٘ تبح٥ش تحت سا آٟ٘ب فىش٢ ٞب٢ػشٔب٤ٝ ٚ دا٘ؾ ٚ ٞبدسػبصٔبٖ ؿبغُ افشاد ثٝ ٘ؼجت ٍ٘شؽ فمي تغ٥٥شات صٔبٖ، ثب ٌزؿت

 دس ٔذ٤ش٤ت ا٘ؼب٣٘ ٔٙبثْ ٔذ٤ش٤ت اٌش ِزا (.Ardalan, Ghanbari ،2015)اػت ٔٛحش ٥٘ض ارتٕب٣ٓ ٞب٢ٍ٘شؽ ٚ ٞبٔؼئ٥ِٛت ٞب٢اسصؽ
اص  سا خٛد سلبثت٣ ٞب٢اص ٔض٤ت ثشخ٣ تٛا٘ٙذٞب ٣ٔارتٕب٣ٓ اػت ٚ دس ا٤ٗ ساػتب ػبصٔبٖ ٔؼئ٥ِٛت وبسوٙبٖ ٔٙبثْ تش٤ٗاسصؽ ثب اػت ٔٛحش وبسوٙبٖ

 ختٗپشدا ا٥ٕٞت(. Ghalawandi, Kabiri and Sultanzadeh  ،2014) آٚس٘ذ دػت وبسفشٔب ثٝ ارتٕب٣ٓ ٔؼئ٥ِٛت اػتشاتظ٢ ًش٤ك
 وبسا٣٤ ٚ ٚس٢ثٟشٜ افضا٤ؾ ٚ احشثخـ٣ دس وبسفشٔب اػتشاتظ٤ه ٚ ٘مؾ و٥ّذ٢ رب٤ٍبٜ وٝ اػت سٚ آٖ اص وبسفشٔب ارتٕب٣ٓ ٔؼئ٥ِٛت ثحج ثٝ

 ًشف٣ اص ٚ(.Haghighatian ،2013) اػت ٘ـذٜ ٔـخق ارشا٣٤ وبساٖ ا٘ذس دػت اص ثؼ٥بس٢ ثشا٢ ٞٙٛص ّٕٓىشد وبسوٙبٖ، تٔب٣ِ ٚ ػبصٔب٣٘
 ػبصٔبٖ ّٕٓىشد دس ٔٛهّٛ ا٤ٗ رب٤ٍبٜ ٟٔٓ ؿذٖ وٕشً٘ ٔٛرت وبسفشٔب ارتٕب٣ٓ ٔؼئ٥ِٛت ٔٛفم٥ت ثش ٔٛحش ٓٛأُ ؿٙبخت ُ ٓذْد٥ِ ثٝ د٤ٍش

 ٔؼئ٥ِٛت دس وٙىبؽ ٚ ٔشٚس ثب. اػت ؿذٜ ٘ٛرٛا٘بٖ وـٛس ٚ وٛدوبٖ فىش٢ پشٚسؽ وبٖ٘ٛ چٖٛ ٣ٕٟٔ اسٌبٖ دس ٤ٚظٜ ثٝ سلبثت٣ ٔض٤ت وؼت ٚ
،  Tang, Mack, Chen) ٥ٕ٘خٛسد چـٓ ثٝ ا٘ؼب٣٘ ٔٙبثْ تٛػٔٝ ٚ ارتٕب٣ٓ ٔؼئ٥ِٛت ثٝ ٔمِٛٝ تٛرٝ اص ش٢اح ٞب،ػبصٔبٖ اوخش ارتٕب٣ٓ
 ٚ وٛدوبٖ فىش٢ پشٚسؽ وب٤ٖٚٛ٘ظٜ دس ٔٛسد ٚ ثٝ ٞب٢ داخُ وـٛسػبصٔبٖدس  ارتٕب٣ٓ ٔؼئ٥ِٛتتحم٥مبت دس ص١ٙ٥ٔ ٓجبست د٤ٍش، ثٝ (.2018

 ارتٕب٣ٓ ثٝ كٛست ٔؼتم٥ٓ ثش ٔؼئ٥ِٛت -٣ ِ٘ش٢ ٚ پ٥ـ٥ٙٝ، ٔـخق ؿذٜ اػت وٝ ٓٛأُ سٚا٣٘. ثب تٛرٝ ثٝ ٔجب٘ثؼ٥بس ٔحذٚد اػت ٘ٛرٛا٘بٖ
ؿشوت تأح٥ش داس٘ذ ٣ِٚ تبثحبَ تحم٥ك رب٣ٔٔ دس خلٛف احشات غ٥ش ٔؼتم٥ٓ ٓٛأُ سٚا٣٘ ارتٕب٣ٓ اص ًش٤ك ٔتغ٥شٞب٢ ٥ٔب٘ز٣ ٥ِ٘ش  ارتٕب٣ٓ

 (.Safran & Safran ،2019اخلاق حشفٝ ا٢ ٚ پبػخ٣٤ٍٛ ػبصٔب٣٘ ا٘زبْ ٘ـذٜ اػت )

 ػب٤ش ٔب٘ٙذ ٚ سٚ٘ذ ٣ٔ ؿٕبس ارتٕبّ ثٝ اص ٓو٢ٛ حم٥م٣ اؿخبف ٔب٘ٙذ ٥٘ض ٞبػبصٔبٖ وٝ رب٣٤ آٖ اص ارتٕب٣ٓ، پز٤ش٢ٔؼئ٥ِٛت ٔفْٟٛ اػبع ثش
 ستمب٢ا خٛد، ارتٕب٣ٓ ٚ التلبد٢ ّٕٓىشد ثٟجٛد ٓلاٜٚ ثش وٝ اػت هشٚس٢ داس٘ذ، ٔؼئ٥ِٛت خٛد پ٥شأٖٛ ٔح٥ي ثٝ ٘ؼجت ربٔٔٝ آوب٢

 ٥ُ٘ ِٔٙٛس ثٝ ثب٤ؼت ٣ٔ ٞب ػبصٔبٖ ٕٞچ٥ٙٗ،(.Aluchna  ،2010لشاس دٞٙذ ) خٛد دػتٛس وبس دس سا ربٔٔٝ افشاد ارتٕب٣ٓ ص٘ذ٣ٌ اػتب٘ذاسدٞب٢
 ثـشدٚػت٣ ٚ ارتٕب٣ٓ أٛس ص٤ؼت، ٔح٥ي خلٛف دس ربٔٔٝ ٞب٢دغذغٝ ثٝ ربٔٔٝ، افشاد ػب٤ش ٚ ٘فٔبٖر٢ ٔمبثُ دس ارتٕب٣ٓ پبػخ٣٤ٍٛ ثٝ

ٔجبدست ٕ٘ب٤ٙذ  ارتٕب٣ٓ ٔؼئ٥ِٛت پز٤ش٢ ثٝ ٔشثٛى ػبصٔب٣٘ ٞب٢ػ٥بػت تذ٤ٚٗ ثٝ خٛد، خبف ػبصٔب٣٘ فشًٞٙ ثٝ ثؼتٝ دادٜ ٚ تا٥ٕٞ
(Shakri, Bhanshi and Bustani ،2017.)خٛد فش٣ٍٙٞ ٞب٢سػبِت هشٚست ثٝ ٞش وذاْ فش٣ٍٙٞ ٞب٢دػتٍبٜ أشٚصٜ ا٤ٙىٝ ثٝ تٛرٝ ثب 

 ؿهث٣ وٙٙذ،٣ٔ ربٔٔٝ آٌب٣ٞ افشاد ٚ اًلآبت ػٌح ثشدٖ ثبلا ٚ ػبص٢ٞذف فشًٞٙ ثب فش٣ٍٙٞ ٞب٢ٔب٥ِتف آٔٛصؽ ارشا٢ ٚ ثٝ ًشح الذاْ
-ػبَ اص ث٥ؾ تفىش خلاق لذست وٝ ٣ٔٓ٥ٙ٤ ٚ دٞٙذ تـخ٥ق اص ٘بدسػت سا دسػت ثب٤ذ وٝ دٞذ٣ٔ لشاس ا٢پ٥چ٥ذٜ ٚ ٔح٥ي ٔتغ٥ش دس سا ٘ٛرٛا٘بٖ

 وٙٙذ تشػ٥ٓ خٛد ص٘ذ٣ٌ دس سا تش٢ٔؼ٥ش سٚؿٗ ثتٛا٘ٙذ آٖ ػب٤ٝ دس تب ثبؿذ داؿتٝ ست٘ٛرٛا٘بٖ هشٚ ثشا٢ تٛا٘ذ٣ٔ ٌزؿتٝ ٞب٢

(Sultanzadeh, Qalavandi ،2015.) فش٣ٍٙٞ ٞب٢ثش٘بٔٝ ثب ا٤زبد ٘ٛرٛا٘بٖ ٚ وٛدوبٖ فىش٢ پشٚسؽ وبٖ٘ٛ ا٤ٙىٝ تٛرٝ ثٝ ثب ِزا 
 ثشرؼتٝ ٞب٢ٔٔشف٣ ؿخل٥ت ؿٔشخٛا٣٘، خلاق، ٕ٘ب٤ؾ ػ٣ٙ، ٜٚا٤ٗ ٌش خبف ٞب٢وتبة ثحج آصاد، ثحج ٚ وتبثخٛا٣٘، وتبة لج٥ُ اص ٔختّف

ا٤ٗ  ػبِٝ 40 ػٛاثك وٝ داسد تحؼ٣ٙ٥ خٛس دس ٚ ٘مؾ ؿب٤ؼتٝ ثْٛ ٚ ٔشص ٘ٛرٛا٘بٖ ا٤ٗ ؿىٛفب٣٤ ٚ سؿذ دس... د٤ٛاس٢ ٚ  ٘ـش٤ٝ ٞٙش٢، فش٣ٍٙٞ،
 ثشسػ٣، ٌشٚ دس ا٘ؼب٣٘ ٞب٢ػشٔب٤ٝ تٛػٔٝ تشد٤ذ ٣ث .اػت ادٓب ا٤ٗ ٤ٌٛب٢ داخ٣ّ ٞب٢دس ٓشكٝ چٝ ٚ ا٣ِّّٕ ث٥ٗ ٞب٢ٓشكٝ دس چٝ دػتٍبٜ
 ٚ ٔؤحش ا٤فب٢ ٚ ػبصٔب٣٘ ٞب٢٘مؾ پز٤شؽ ثشا٢ ا٘ؼب٣٘ ٔٙبثْ تٛإ٘ٙذػبص٢ ثٝ ٔٙزش اػت وٝ ارتٕب٣ٓ ٞب٢ ثش٘بٔٝ ارشا٢ ٚ س٤ض٢ ثش٘بٔٝ ًشاح٣،
 دٚ ا٤ٗ ٞب٢ وتبة ٘بؿشاٖ ٚ ت٥ِٛذوٙٙذٌبٖ ٔٔتجشتش٤ٗ ٚ تش٤ٗ ٟٔٓ ِزا اص آ٘زب وٝ وبٖ٘ٛ پشٚسؽ فىش٢ وٛدوبٖ ٚ ٘ٛرٛا٘بٖ اص .ؿٛد٣ٔ آٖ وبسآٔذ
ثبؿذ لاصْ اػت وٝ ا٣٤ٍِٛ ثشا٢ ٣ٔ ٘ٛرٛا٘بٖ ٚ وٛدوبٖ ثشا٢ فش٣ٍٙٞ ٞب٢ فشآٚسدٜ ػب٤ش ٚ ٞب ف٥ّٓ ٟٔٓ وٙٙذٜ ٥٘ض ت٥ٟٝ ٚ ا٤شاٖ، دس ػ٣ٙ ٌشٜٚ



 ٚ ٕٞىبساٖ( ا٣ِٟ ٘ظاد... )پشٚسؽ وبٖ٘ٛ ارتٕب٣ٓ ٔؼئ٥ِٛت ٔذَ ًشاح٣ /408

 

تش ٚ ثب و٥ف٥ت ثبلاتش ثٝ وٛدوبٖ ٚ ٝ خذٔبت ٌّٔٛةٔؼئ٥ِٛت ارتٕب٣ٓ دس آٖ ًشاح٣ ؿٛد چشا وٝ پبػخ٣٤ٍٛ ٚ اٌ٘ٔبف پز٤ش٢ وبسوٙبٖ رٟت اسائ
حبَ اٌش  ثٝ ٞش.(Naveebrahim, Afzalabadi ،2017)ٔوبٓف داسدبصٔبٖ هشٚس٢ ٚ ا٥ٕٞت٣ ٘ٛرٛا٘بٖ رٟت تذاْٚ ٚ ادأٝ ح٥بت ثشا٢ ػ

٣ّٓ  ارتٕب٣ٓ ٔؼئ٥ِٛت ا٢ٍِٛثٝ ٥ٞچىذاْ اص آٟ٘ب پز٤ش٢ ارتٕب٣ٓ تأ٥ِف ؿذٜ اػت أب  ٞب ٚ ٔمبلات ٔختّف٣ دس ص٥ٔٙٝ ٔؼؤ٥ِت چٝ وتبة
كٛست ٌشفتٝ ٔشتجي ثب ٔؼئ٥ِٛت ارتٕب٣ٓ ثٝ ٌٔبِٔبت  ث٥ـتشا٘ذ ٚ دس ٥ٓٗ حبَ  پشداختٝ٘ ٘ٛرٛا٘بٖ ٚ وٛدوبٖ فىش٢ پشٚسؽ وبٖ٘ٛ اِخلٛف دس

ٚ اسائٝ ا٢ٍِٛ ش ٌٔبِٔٝ ثب تٛرٝ ثٝ خلاء پظٚٞـ٣ ث٥بٖ ؿذٜ، دغذغٝ اك٣ّ پظٚٞؾ حبها٘ذ، ِزا استجبى ٔتغ٥شٞب٢ سفتبس ػبصٔب٣٘ ثب آٖ پشداختٝ
ا٤ٗ . ثٙبثشا٤ٗ دس ا٤ٗ پظٚٞؾ، پظٚٞـٍش ثٝ د٘جبَ پبػخ٣٤ٍٛ ثٝ اػت ثشا٢ وبٖ٘ٛ پشٚسؽ فىش٢ وٛدوبٖ ٚ ٘ٛرٛا٘بٖ دس ا٤شاٖ ٣ارتٕبٓ ت٥ٔؼئِٛ

 اػت؟ چٍٛ٘ٝ ٘ٛرٛا٘بٖ ٚ وٛدوبٖ فىش٢ پشٚسؽ وبٖ٘ٛ دسٔذَ پبسادا٣ٕ٤ ٔؼئ٥ِٛت ارتٕب٣ٓ  وٝ ثبؿذػؤاَ ٣ٔ

ٞب٢ ادساو٣، ا٘ؼب٣٘ ٚ ف٣ٙ ثش ٟٔبست بثُ دسن اػت د٤ٍش ٓلاٜٚلٔذ٤شاٖ ثٝ ٔؼبئُ ٚ ٔٛهٛٓبت ربٔٔٝ ث٥ؾ اص ٌزؿتٝ ٔحؼٛع ٚ أشٚصٜ تٛرٝ 
ثب٤ذ ثٝ ا٤ٗ  (Liu, Dai  ،2021)ٔذ٤شاٖ ِضْٚ تٛرٝ ثٝ ٔؼبئُ ٚ ٔٛهٛٓبت ربٔٔٝ ٥٘ض ثش ا٥ٕٞت دؿٛاس٢ ٚ پ٥چ٥ذ٣ٌ ٔذ٤ش٤ت افضٚدٜ اػت 

ٞب ثب٤ذ ا٤ٗ ٔؼئ٥ِٛت سا  ٞب ٘ؼجت ثٝ ربٔٔٝ ٚ ٓبٔٝ ٔشدْ فشاتش اص اسائٝ خذٔت ٚ ت٥ٟٝ وبلاػت. ػبصٔبٖ ت ػبصٔبٖٔؼئّٝ تٛرٝ داؿت وٝ ٔؼئ٥ِٛ
آ٤ذ ٚ ثب٤ذ ٘ؼجت ثٝ حُ ٚ فلُ آٟ٘ب ٕٞت ٌٕبس٘ذ ٚ ثخـ٣ اص أىب٘بت ٔب٣ِ  حغ وٙٙذ وٝ ٔـىلات ربٔٔٝ ثخـ٣ اص ٔـىلات آ٘بٖ ثٝ ؿٕبس ٣ٔ

تبص٢  ٞب ٟٔبس ٌؼ٥ختٝ ثٝ ػ٢ٛ اٞذاف خٛد ٤ى٥ٝت اػت وٝ اٌش ػبصٔبٖلٔبس ٥ٌش٘ذ. ٔٛاسد ٔتٔذد٢ ٤ٌٛب٢ ا٤ٗ ٚاٚ ا٘ؼب٣٘ خٛد سا دس ا٤ٗ ساٜ ثٝ و
 Kashef, Taqvai Yazdi and Niazazriػبصٔبٖ خٛاٞذ ) وٙٙذ، ربٔٔٝ ٔلبِح آٖ سا ص٤ش پب خٛاٞٙذ ٟ٘بد ٚ خ٥ش ٓبٔٝ فذا٢ ٔٙفٔت

ٔؼئ٥ِٛت ارتٕب٣ٓ ؿشوت سا تـى٥ُ  داد ارتٕب٣ٓ ؿشوت ٌٔشح ؿذ وٝ أشٚصٜ ص٤شثٙب٢ ٔف٥ْٟٕٛٝ دْٚ لشٖ ث٥ؼتٓ، ا٤ذٜ لشاس٘ ًَٛ (. دس2018،
ثب تٛرٝ ثٝ ثٔو٣ اص احشات ٘بٌّٔٛة تل٥ٕٓ ٥ٌش٢ وؼت ٚ وبس ثش ربٔٔٝ ٚ ٥ٕٞٗ ًٛس ثب تٛرٝ ثٝ آتٕبد ؿشوت ثٝ ربٔٔٝ، تفىش ه٣ٕٙ  .٣ٔ دٞذ

  (.Akbari, et al ،2019)د٢ ٚ ارتٕب٣ٓ خٌٛس وشدثٛدٖ لشاسداد ارتٕب٣ٓ ؿشوت دس رٞٗ تئٛس٢ پشداصاٖ التلب

 ٓبُٔ ٤ه ارتٕب٣ٓ ٔؼئ٥ِٛت ٔؼ٥ش دس حشوت .وٙذ ٣ٔ تبو٥ذ ارتٕبّ دس آٖ سفتبس اػبع ٓٙٛاٖ ثٝ پبػخ٣٤ٍٛ ٚ ٔؼئ٥ِٛت ثش ارتٕب٣ٓ ٔؼئ٥ِٛت

 ٘بٌض٤ش د٤ٍشاٖ ثب داؿتٗ استجبى ٚ ارتٕب٣ٓ ص٘ذ٣ٌ فشا٤ٙذ دس ٕٞٛاسٜ ا٘ؼبٟ٘ب ٌشدد.ثّٙذٔذت ٣ٔ دس ػبصٔبٖ فٔب٥ِت داْٚ ثٝ ٔٙزش وٝ اػت ٚارت

 ارتٕبّ دس سفتبس آٖ اػبع ٚ پب٤ٝ ٓٙٛاٖ ثٝ پبػخ٣٤ٍٛ ٚ ٔؼئ٥ِٛت ثش ٕٞٛاسٜ ٞبػبصٔبٖ ارتٕب٣ٓ ٞؼتٙذ. ٔؼئ٥ِٛت ٔؼئ٥ِٛت ارتٕب٣ٓ سٓب٤ت ثٝ

 دس ػبصٔبٖ فٔب٥ِت تذاْٚ ثٝ زشٔٙ وٝ اػت ٚ ح٥بت٣ هشٚس٢ ٓبُٔ ٤ه ٔح٣ٌ٥ ص٤ؼت ٚ ارتٕب٣ٓ ٞب٢ٔؼئ٥ِٛت ٔؼ٥ش دس داسد. حشوت تبو٥ذ

 ا٤ٗ أب اػت ػٛد وؼت ٚ افضا٤ؾ وبسا٣٤ ٞب،ػبصٔبٖ اك٣ّ ٞذف چٙذ ٞش(.Ghorbani, Faqihi and Azizi ،2020)ٌشدد٣ٔ ثّٙذٔذت

 ثٝ دػت٥بث٣ ثشا٢ ػبص٢رٟب٣٘ ٚ اًلآبت ٓلش دس ٞب ػبصٔبٖ ٚ ػبصٔبٖ ٘جٛدٜ ٌّٔٛة فٔب٥ِت اػتٕشاس ٚ ثمبء ثشا٢ وبف٣ هٕب٘ت خٛد خٛد٢ ثٝ

تب  وٙٙذ تّف٥ك التلبد٢ اٞذاف ثب سا ا٘تِبسات ا٤ٍٙٛ٘ٝ ؿىُ ثٟتش٤ٗ ثٝ ٚ دادٜ ٘ـبٖ ٔٙبػت پبػخ ٚ اخلال٣ ارتٕب٣ٓ ا٘تِبسات ثٝ ثب٤ذ ٔٛفم٥ت
 اص ٤ى٣ ارتٕب٣ٓ ٔؼئ٥ِٛت ث٥ٟٙٝ ا٘زبْ ٚالْ دس(.Ramzan, Amin & Abbas ،2021)ػبص٘ذ أىب٘پز٤ش سا ثبلاتش اٞذاف ثٝ دػت٥بث٣

 ٌشفتٝ لشاس ٞبث٥ـتش ػبصٔبٖ تٛرٝ ٔٛسد اخ٥شا وٝ اػت ٔٛه٣ٓٛ ٚ اػت آٖ وبسوٙبٖ ؿغ٣ّ ّٕٓىشد دس ثٟجٛد ٚ ػبصٔبٖ ٤ه اػبػ٣ ثمب٢ أُٓٛ

 لجبَ دس ثب٤ذ خٛد فٔب٥ِت ّ٘ٛ اص فبسٕ وٝ ا٘ذ٥٘ض دس٤بفتٝ ربٔٔٝ افشاد ثٌٛسو٣ّ ٚ وبسوٙبٖ ٚ ػٟبٔذاساٖ ٚ ٔؼئٛلاٖ ٔذ٤شاٖ، أشٚصٜ ٚالْ دس ٚ

 ٟ٘بدٞب٢ ٚ ػبصٔبٟ٘ب ٔب وـٛس دس ا٤ٙىٝ ٥ّٓشغٓ ؿٛد. ٣ٔ ٥٘ض آٟ٘ب ؿبغ٥ّٗ ّٕٓىشد ٔٛرت ثٟجٛد ٟٔٓ ا٤ٗ ٚ ثبؿٙذ ٔؼئَٛ آٖ ٚلب٤ْ ٚ ٔٔٝرب

 داسا ثب ٚ ػبصٔبٟ٘ب ٔٛػؼبت اص خ٣ّ٥ أب ا٘ذ٘ـذٜ ٔزٟض خٛث٣ ثٝ خٛد س٢ٚ پ٥ؾ ٞب٢چبِؾ خٛد ٚ ارتٕب٣ٓ ٔؼئ٥ِٛت ا٤فب٢ ٘مؾ ثشا٢ ٔختّف

-٣ٔ ثشخٛسداس خٛد ارتٕب٣ٓ ٔؼئ٥ِٛت ا٤فب٢ ٘مؾ ثشا٢ ٔٙبػج٣ ٘ؼجتب ٞب٢تٛإ٘ٙذ٢ اص وٝ داد٘ذ ٘ـبٖ ُٕٓ دس خبف ٞب٤ٚ٢ظ٣ٌ ثٛدٖ
 ؿ٥ٜٛ ٞب٢ ٣ً تحم٥مRosley and Eugnio and Silva (2016 )٣ .(Shamsoldini, Nemati and Askari ،2022)ثبؿذ

 ا٤ٗ دس تٛػٔٝ پشٚطٜ ٞب٢ وٝ ٚ ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥زٝ سػ٥ذ٘ذ لشاس دادٜ ا٘ذ اػتفبدٜ ٔٛسد پبسچ٤ٝى ٔذ٤ش٤ت ػ٥ؼتٓ اص ثخـ٣ سا ثٝ ٓٙٛاٖ ارتٕب٣ٓ ٔؼئ٥ِٛت
 ارتٕب٣ٓ ؿشوت ٞب، ٔؼئ٥ِٛت وبسآفش٣ٙ٤، ارتٕب٣ٓ، ٔـبسوت آٔٛصؽ، ثش٘بٔٝ ٞب٢ دس ثشتش٢: ٣ٔ ؿٛد تمؼ٥ٓ اك٣ّ حٛصٜ ٢ ؿؾ ؿشوت ٞب ثٝ

ثش ٍ٘شؽ  PCSR ٘ذ٘ـبٖ دادتحم٥م٣  Myunghee Mindy Jeon, Seonjeong (2020 )٣ً .حفبُت ٚ داًّٚجب٘ٝ وبسٞب٢ ا٘زبْ
٥ٞچٍٛ٘ٝ تأح٥ش ٔؼتم٣ٕ٥ ثش تشر٥ح ثش٘ذ ٔـتش٤بٖ ٘ذاؿت، دس حب٣ِ وٝ  PCSRثش٘ذ ٚ استجبى ؿخل٣ ثب ثش٘ذ، تأح٥ش ٔٔٙبداس٢ داسد. ثب ا٤ٗ ٚرٛد، 
ؿتٙذ. ا٤ٗ ٌٔبِٔٝ ٕٞچ٥ٙٗ دس ٔٛسد ٔفب٥ٞٓ ٔذ٤ش٤ت٣ ٚ ٚ تشر٥ح ثش٘ذ دا PCSR ٍ٘شؽ ثٝ ثش٘ذ ٚ استجبى ؿخل٣ ثب ثش٘ذ احش ٥ٔب٘ز٣ دس ساثٌٝ ث٥ٗ

 .ثشا٢ ٤ه كٙٔت خذٔبت اؿتشان ٌزاس٢ خٛدسٚ ثحج وشدٜ اػت PCSR ِ٘ش٢ الذأبت
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  یريش شىبس
 ٥ُٚ ثب سٚؽ تحّ ٣ف٥. ٔشحّٝ اَٚ ثٝ كٛست وؿٛد ٣اػتفبدٜ ؿذ؛ وٝ دس دٚ ٔشحّٝ ا٘زبْ ٔ ٣اوتـبف - ٣ج٥تشو ك٥پظٚٞؾ اص سٚؽ تحم ٤ٗدسا

 ٥٠ٛپظٚٞؾ فٛق، ؿ ٣ج٥ثب تٛرٝ ثٝ سٚؽ تشو كٛست ٌشفت. ٥ّ٣تحّ ؾ٤ٕب٥دْٚ ثب اػتفبدٜ اص سٚؽ پ ٢ ٔوٕٖٛ كٛست ٌشفت. دس ٔشحّٝ
پظٚٞؾ اص سٚؽ  ٤ٗاػت. دس ا ٣آصٖٔٛ اٍِٛ، لبثُ ثشسػ ٣اٍِٛ ٚ ثخؾ وٕ ٣ًشاح ٣ف٥ِٔٙٛس ا٘زبْ پظٚٞؾ دس دٚ ثخؾ و ٞب ثٝ دادٜ ٢ٌشدآٚس

وٛدوبٖ ٚ  ٢وبٖ٘ٛ پشٚسؽ فىش ٣ارتٕبٓ ت٥ٔؼئِٛ ٢ٞب دسرٟت ِٔٛفٝ ٢ثٙذ ٚ ًجمٝ ٢ٔوٕٖٛ وذٌزاس ٥ٙ٥ُه تحّٔب٘ٙذ تى ٣ف٥و ك٥تحم
ٚ  ٣ف٥و ٢ىشدٞب٤اص سٚ ٣ج٥پظٚٞؾ تشو ٤ٗا ىشد٤سٚ ٗ،٤اػتفبدٜ ؿذ؛ ثٙبثشا ٢ش٥تفؼ ٢ٔٔبدلات ػبختبس ٢ٔب٘ٙذ ٔذِؼبص ٣ٚ اص سٚؽ وٕ ٘ٛرٛا٘بٖ

 ذَٚ آصٖٔٛ ٔ ٢ش٥ٌ ا٘ذاصٜ ٢ٞب ٔذَ ذ٥٤تأ ٢ثشا ٣وٕ ٢ٞب ؿذ ٚ اص سٚؽ  ٞب اػتفبدٜ ٟت اػتخشاد ِٔٛفٝ( اػت وٝ دس آٖ اص ٔلبحجٝ رخت٥ٝ)آٔ ٣وٕ
 ت٥ٚ وبسؿٙبػبٖ ٔؼئِٛ شا٤ٖٔذ ٢ربٔٔٝ آٔبس ٣ف٥؛ دس لؼٕت وداؿتدٚ لؼٕت  ك٥تحم ٤ٗدس ا ٢ربٔٔٝ آٔبس ٔٛسد اػتفبدٜ ٌشفت. ٣ٔفٟٛٔ
ٔلبحجٝ ثٝ ُٕٓ  ٣دِٚت شا٤ٖ٘فش اص ٔذ 14 ٥ٗٚ ٕٞچٙ ٣٘فش اص خجشٌبٖ دا٘ـٍبٞ 11اص  ،٣ف٥دس ٔشحّٝ و ثٛد٘ذ. ٣ارتٕبٓ ٥ٗػبصٔبٖ تبٔ ٣ارتٕبٓ

ثٝ  وـٛس وٛدوبٖ ٚ ٘ٛرٛا٘بٖ ٢وبٖ٘ٛ پشٚسؽ فىشٚ ٔتخللبٖ  شا٤ٖ٘فش اص ٔذ 124تٔذاد   ٕ٘ٛ٘ٝ ٥ٌش٢ تلبدف٣ ػبدٜ ٥ٜٛاص ؿ ٣ٕآٔذ دس ثخؾ و
ؿشح  ٥ٝا٘زبْ ٔلبحجٝ، وّ ٥ٗح ثب خجشٌبٖ اػتفبدٜ ؿذ. بفت٤ٝػبختبس ٥ٕٝ٘ ٣٤ٞب بحجٝٔل ٣ف٥دس لؼٕت و دس ا٤ٗ تحم٥ك ٓٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ ا٘تخبة ؿذ٘ذ.

ثٝ  ذ٥ٖؿذ. ثٔذ اص سػ ٤ُؿذٜ ٚ ِ٘شات آ٘بٖ ثٝ ٕٞشاٜ ٔـبٞذات پظٚٞـٍش ٚ ثشداؿت آٖ، ثٝ ٔتٗ تجذ ٍٟ٘ذاس٢ ٚ هجي ؿٛ٘ذٌبٖ ِ٘شات ٔلبحجٝ
 ٘شْ ٤ٗٚ ثب وٕه ا ٜدادٜ ؿذ  10ٚسطٖ  MAXQDAثٝ ٘شْ افضاس  ٥ٝاِٚ ب٢ٞ دادٜ ؿٛ٘ذٌبٖ، ٘مٌٝ اؿجبّ دس ِ٘شات اسائٝ ؿذٜ تٛػي ٔلبحجٝ

 ٤ِٝ٘ش اك٣ّ ًجمبت ثٔذ ٔشحّٝ دس ٞب، ٔمِٛٝ ٥٥ٗ. ثٔذ اص تٔذ٤الذاْ ٌشد ٤ٝحب٘ٛ ٢ٚ ػپغ ثشاػبع لبٓذٜ وذٌزاس ذ٤ٌشد زبد٤ا ٥ٝاِٚ ٢بوذٞ افضاس،
 ٔؤِفٝ ٤ٗا٘تخبة ا ٌٔٙكٌشدد ٚ پغ اص آٖ  ٥٥ٗآٟ٘ب تج ٥ٗٚ ػپغ ساثٌٝ ث ٗت٥٥ٔ ٞب ٘خؼت ٔؤِفٝ ٣ؼت٤ٔذَ ثب ٣ؿذ٘ذ. اص آ٘زب وٝ دس ًشاح ٥٥ٗتٔ
ٔٛسد ِ٘ش اسائٝ ؿذ. ثٔذ اص اػتخشاد  ؼت٥ٓػ ػبص٢ بد٥ٜپ ٞب٢ ٔؤِفٝ آٔذٜ، دػت ثٝ ٞب٢ ؿذ، دس ٌبْ دْٚ ثشاػبع دادٜ ح٤آٟ٘ب تـش ٗث٥ استجبى ٚ ٞب
    .ذ٤ٌشد ٢ش٥تفؼ ٢ٔٔبدلات ػبختبس ٢ٔذِؼبص ىشد٤سٚ ٢ارشا ٢ثشا ٣بػ٥ٔم ٣بث٤الذاْ ثٝ ػبخت ٚ آتجبس ذ٤٘تب

 

 َب بفتٍی
 ٣تٓ ثشسػ ٥ُاػتفبدٜ ؿذ ٚ دادٜ ٞب ثب سٚؽ تحّ بفت٤ٝػبختبس ٥ٕٝ٘ ٢ٔذَ اص ٔلبحجٝ ٞب ٣ًشاح ٢دادٜ ٞب ثشا ٢پظٚٞؾ، ثٝ ِٔٙٛس ٌشدآٚس ٤ٗدس ا

 اػت. ش٤تٓ ثٝ كٛست ص ٥ُ( ثب سٚؽ تح2006ّٔذَ ثشاػبع ِ٘ش ثشاٖٚ ٚ ولاسن ) ٣ؿذٜ ثٝ ِٔٙٛس ًشاح ٣ً ٢ؿذ٘ذ. ٌبْ ٞب
وٛدوبٖ ٚ  ٢وبٖ٘ٛ پشٚسؽ فىش ثب خجشٌبٖ اص آ٘بٖ خٛاػتٝ ؿذ تب د٤ذٌبٜ ٚ ِ٘ش خٛد سا دس ٔٛسد ٔؼئ٥ِٛت ارتٕب٣ٓ  دس ا٤ٗ تحم٥ك، دس ٔلبحجٝ

، ٔتٗ (1)ت اػتخشاد ؿذ. دس رذَٚٞب، وذٞب٢ ٔشثٛى ثٝ الذأب  ث٥بٖ وٙٙذ. ثشا٤ٗ اػبع ٚ پغ اص اػتخشاد ٚ تح٥ُّ ٔحتٛا٢ ٔلبحجٝ ٘ٛرٛا٘بٖ
  ٚ ٕٞچ٥ٙٗ وذٞب٢ اػتخشاد ؿذٜ ثشا٢ ٔؼئ٥ِٛت ارتٕب٣ٓ اسائٝ ؿذٜ اػت.  ٔلبحجٝ ٞب

 بٞ اص ٔلبحجٝ ٣اػتخشار ٥ٓٔفبٞ  .1رذَٚ 
 وذ ا٥ِٚٝ ٔتٗ ٔلبحجٝ

 ٢ارشا٢ لٛا٥٘ٗ ػبصٔب٣٘ ٚ لبٖ٘ٛ ٔذاس ح٥بت٣ اػت ارشا٢ لٛا٥٘ٗ ػبصٔب٣٘ ٚ لبٖ٘ٛ ٔذاس٢ا٥ٕٞت دادٖ ثٝ 

 ٓذْ تج٥ٔن دس تخل٥ق حمٛق ٚ ٔضا٤ب خٛؿحبَ اػت ٓذْ تج٥ٔن دس تخل٥ق حمٛق ٚ ٔضا٤بفشد ٘ؼجت ثٝ 

 ؿشا٤ي لب٣٘ٛ٘ ٟٔٓ اػت ؿشا٤ي لب٣٘ٛ٘إٓبَ 

 داؿتٗ ٔزٛصٞب٢ لب٣٘ٛ٘ رٟت اػتخذاْ دس فشا٤ٙذ رزة ٟٔٓ اػت داؿتٗ ٔزٛصٞب٢ لب٣٘ٛ٘

 لبف ٚ ٓذاِتا٘ ٔٛرت ا٤زبد ا٥ٍ٘ضٜ ٣ٔ ؿٛد ا٘لبف ٚ ٓذاِتسٓب٤ت 

 تو٥ٕٗ لب٣٘ٛ٘ ثشا٢ أٛس ٣ٔ خٛاٞذ تو٥ٕٗ لب٣٘ٛ٘وبسٔٙذ 

 تٛرٝ ثٝ تٛ٘بئ٥ٟب٢ افشاد ثبؿذ تٛرٝ ثٝ تٛ٘بئ٥ٟب٢ افشادتمؼ٥ٓ وبس ثشاػبع 

 تٛرٝ ثٝ لبث٥ّت ٞب٢ افشاد تٛرٝ ٌشدد لبث٥ّت ٞب٢ افشاددس ا٘زبْ أٛس ثٝ 

 ٢ إٓبَ ؿبق خبسد اص تٛاٖ افشادٓذْ ٚاٌزاس دس ارشا٢ وبسٞب تٛا٘ب٣٤ افشاد ِحبٍ ٌشدد

 ٓذْ ارجبس ثٝ وبس اهبفٝ ثٝ وبسوٙبٖ رٟت وبس اهبفٝ فـبس ٚاسد ٍ٘شدد

 دػتٕضد ٚال٣ٔ پشػُٙ ّٕٔٛع ثبؿذدػتٕضد 

 ٓذْ ٥ٕٓٛٙٔت دس ؿغُ أٛس ٕٔٙٛٓٝ دس ؿغُ تج٥٥ٗ ٌشدد

 ٓذْ ارجبس دس وبس وبس ثش ٔجٙب٢ ارجبس ٘جبؿذ
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 ؿٟشت تؿٟشت ٚ آتجبس ػبصٔب٣٘ ٟٔٓ اػ

 و٥ف٥ت ٔحلَٛ دس سهب٤ت ٔٙذ٢ تبح٥ش ٤ٚظٜ ا٢ داسد و٥ف٥ت ٔحلَٛ

 ػٟٓ ثبصاس تم٤ٛت رب٤ٍبٜ ػبصٔب٣٘ اػت ػٟٓ ثبصاسافضا٤ؾ 

 ػٛدآٚس٢ ؿشوت ثبٓج دٍِش٣ٔ پشػُٙ ٣ٔ ٌشدد ػٛدآٚس٢

 آتٕبد ػبص٢ سٚاثي ث٥ٗ ٔذ٤ش ٚ پشػُٙ ثش ٔجٙب٢ آتٕبد ثبؿذ

 تل٤ٛش ر٣ٙٞ ٔٛس تبح٥ش داسداص ػبصٔبٖ دس پ٥ـجشد ا تل٤ٛش ر٣ٙٞ

 ٔـبسوت پز٤ش سٚح٥ٝ ٔـبسوت پز٤ش٢ ٟٔٓ ٣ٔ ثبؿذ

 ٟٔبست ٔذ٤ش٤ت صٔبٖ ٔذ٤ش٤ت وشدٖ وبسٞب ثٝ ِحبٍ صٔب٣٘ دس پ٥ـجشد أٛس تبح٥ش داسد

 ػلأت سٚا٣٘ ػلأت سٚا٣٘ پشػُٙ دس ٔح٥ي وبس ٟٔٓ اػت

 ػلأت رؼ٣ٕ تٛرٝ ثٝ ػلأت رؼ٣ٕ اص ُٚب٤ف ػبصٔبٖ اػت

 ػشٓت ُٕٓ ٚ چبثى٣ دس أٛس ٟٔٓ اػت ُٕ ٚ چبثى٣ػشٓت ٓ

 ٔذ٤ش٤ت ثحشاٖ دس ٔٛالْ اهٌشاس٢ ثب٤ذ آسأؾ سا حفَ ٕ٘ٛد

 تح٥ٍّّش٢ ٕٞٛاسٜ ؿشا٤ي سا تح٥ُّ ٕ٘ٛد

 ٞذفٕٙذ٢ دس ارشا٢ وبسٞب ٞذفٕٙذ ثبؿ٥ذ

 ا٘وجبى سٓب٤ت ِ٘ٓ ٚ ا٘وجبى وبس٢ ٟٔٓ اػت

 دسن تٙبػت دس ٔح٥ي وبس٢ تٛاصٖ ثشلشاس و٥ٙذ

 فشًٞٙ پز٤ش شػُٙ ٘ؼجت ثٝ فشًٞٙ ػبصٔب٣٘ حؼبع ٘جبؿٙذپ

 ٔذ٤ش٤ت تل٤ٛشػبص٢ تل٤ٛش دسػت اص ػبصٔبٖ ثؼبص٤ذ

 سٚح٥ٝ ثبلا ثب سٚح٥ٝ ا٢ ثبلا وبس و٥ٙذ

 پز٤شؽ اسصؽ ٞب پز٤شا٢ اسصؽ ٞب٢ ػبصٔب٣٘ ثبؿ٥ذ

 ٤ٛٞت خٛد ٤ٛٞت خٛد سا فشأٛؽ ٘ى٥ٙذ

 ت آصٔٛدٜ ؿذٜٔؼئ٥ِٛ ٘ؼجت ثٝ ٔؼئ٥ِٛت وبسٞب پبػخٍٛ ثبؿ٥ذ

 پ٥ـ٥ٙٝ تزشث٣ )ػبثمٝ وبس( ػبثك وبس دس پ٥ـجشد أٛس ٟٔٓ اػت

 دسن ا٘تِبسات ٚ ُٚب٤ف ٤ف ثبؿذا٘تِبسات ٚ ُٚبدسن ٔتمبث٣ّ ث٥ٗ 

 ادسان ػبصٔب٣٘ )ادسان ٘مؾ( اداسان اص ٘مؾ ٞب ٟٔٓ اػت

 خٛدوٙتش٣ِ وٙتشَ خٛد سا دس تٕب٣ٔ ؿشا٤ي حفَ و٥ٙذ

 ٛدوبسآٔذ٢خ ا٥ٕٞت ثٝ وبسآٔذ٢ پشػُٙ

 ٟٔبست ارتٕب٣ٓ استجبًبت ارتٕب٣ٓ سا تم٤ٛت و٥ٙذ

 پبػخ٣٤ٍٛ پبػخ٢ٍٛ أٛس ثبؿ٥ذ

 ٟٔبست ف٣ٙ سا تم٤ٛت و٥ٙذ ٟٔبست ف٣ٙ

 ٟٔبست صثبٖ ثذٖ سا تم٤ٛت و٥ٙذ ٟٔبست صثبٖ ثذٖ

 حغ ٔبِى٥ت ثٝ ػبصٔبٖ ٘ؼجت ثٝ ػبصٔبٖ ٕٞچٖٛ خب٘ٛادٜ خٛد حؼبع ثبؿ٥ذ

 ٟذٔتٔ تٟٔذ وبس٢ داؿتٝ ثبؿ٥ذ

 لذست تل٥ٕٓ دس ؿشا٤ي ٟٔٓ تٛا٘ب٣٤ تل٥ٕٓ ٥ٌش٢ داؿتٝ ثبؿ٥ذ

 تغ٥٥شپز٤ش ٘ؼجت ثٝ ؿشا٤ي ٚ ٔٛل٥ٔت تغ٥٥ش داؿتٝ ثبؿ٥ذ

 ٤بد٥ٌش٘ذٜ ٕٞٛاسٜ ٘ؼجت ثٝ ٤بد٥ٌش٢ اؿت٥بق داؿتٝ ثبؿ٥ذ

 اٌ٘جبق ٚ ػبصٌبس٢ ثب ؿشا٤ي خٛد سا ٚفك ثذ٥ٞذ

 دا٘ؾ ٚ اًلآبت دا٘ؾ ٚ اًلآبت ػبصٔب٣٘ ٟٔٓ اػت

 ا٘تمبد پز٤ش سٚح٥ٝ ا٘تمبد داؿتٝ ثبؿ٥ذ

 اٌ٘ٔبف پز٤ش ٌٔٙٔف ثبؿ٥ذ

 ٘ٛآٚس ٚ وبسآفش٤ٗ دس تٕب٣ٔ أٛس ٘ٛآٚس٢ داؿتٝ ثبؿ٥ذ
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 ٞب٢ ػبصٔبٖاػتفبدٜ اص پتب٘ؼ٥ُ اػتفبدٜ ٕ٘ب٥٤ذ ٞب٢ ػبصٔبٖپتب٘ؼ٥ُاص ُشف٥ت ٚ 

 تٛرٝ ثٝ أىب٘بت ٔٛرٛد تٛرٝ ٕ٘ب٥٤ذ ثٝ أىب٘بت ٔٛرٛد

 أىب٘بت ارتٕب٣ٓ ٣ تٛرٝ و٥ٙذٕبٓأىب٘بت ارتثٝ 

 افضا٤ؾ ؿشوب٢ تزبس٢ ٤ب تأ٥ٔٗ وٙٙذٌبٖ سا افضا٤ؾ د٥ٞذ وٙٙذٌبٖ ٥ٗتأٔ ٤ب ٢تزبس ٢ؿشوب

 ا٤زبد سٚاثي ٌّٔٛة ثب ر٤ٙفٔبٖ سٚاثي خٛث٣ ثب ر٤ٙفٔبٖ داؿتٝ ثبؿ٥ذ

 ػشٔب٤ٝ ٌزاس٢ دس ٔٙبثْ ا٘ؼب٣٘ ٘مٌٝ ٌٓف ػبصٔب٣٘ اػت ػشٔب٤ٝ ٌزاس٢ دس ٔٙبثْ ا٘ؼب٣٘

 وـف اػتٔذادٞب اػتٔذادٞب٢ ثشتش سا ؿٙبػب٣٤ و٥ٙذ

 اػتفبدٜ اص ٔٙبثْ ٔب٣ِ اص ٔٙبثْ ٔب٣ِ ثٝ كٛست ث٥ٟٙٝ اػتفبدٜ و٥ٙذ

 ربٔٔٝ پز٤ش٢ ػبصٔب٣٘ ٣ػبصٔب٘ ٤ش٢ربٔٔٝ پزتٛرٝ ثٝ 

 ت٥ٓ ػبص٢ أٛس سا ثٝ كٛست ت٣ٕ٥ ا٘زبْ د٥ٞذ

 ا٤زبد ٤ٛٞت ؿغ٣ّ ٤ٛٞت ؿغ٣ّ پشػُٙ سا ثشرؼتٝ ٕ٘ب٥٤ذ

 ػبص٢ارتٕب٣ٓ ٣ ػبص٢ارتٕبٓٝ ثٝ تٛر

 فشًٞٙ ػبص٢ فشًٞٙ ػبصٔب٣٘ سا ٟ٘بد٤ٙٝ و٥ٙذ

 ساثٌٝ ٔجت٣ٙ ثش ٔـٛست ٚ ٔـبسوت سٚاثي ثش ٔجٙب٢ ٔـٛست ٚ ٔـبسوت ثبؿذ

 ٓذاِت ٔحٛس٢ تٕبْ وبسٞب ثشاػبع ٓذاِت ثبؿذ

 تٛرٝ ٓبًف٣ ثٝ ٔتمبه٥بٖ ؿغُ ثٝ سٚح٥ٝ ٚ احؼبػبت تٛرٝ ؿٛد

 دا٘ؾ سٚا٘ـٙبخت٣ لا٣٤ داؿتٝ ثبؿ٥ذدا٘ؾ سٚا٘ـٙبخت٣ ثب

 ٟٔبست ارشا٢ ٔؼؤ٥ِٚت ارتٕب٣ٓ ٣ سا داؿتٝ ثبؿ٥ذارتٕبٓ ٥تٔؼؤِٚ ٢ارشأٟبست لاصْ ثشا٢ 

 آٔٛصؽ ثذٚ اػتخذاْ ثٝ پشػُٙ ثذٚ اػتخذاْ آٔٛصؽ ٞب٢ لاصْ سا ثذ٥ٞذ

 پبػخ٣٤ٍٛ ثٝ ر٤ٙفٔبٖ ػبصٔب٣٘ پبػخٍٛ ثبؿ٥ذ ثٝ ر٤ٙفٔبٖ

 ٞب٢ ٔٛسد ٥٘بص ؿغُآؿٙب ثٝ ٟٔبست آؿٙب ؿ٤ٛذ ٞب٢ ٔٛسد ٥٘بص ؿغُٟٔبست

 اثضاس ٔٙبػت ػٙزؾ پشػُٙ داؿتٝ ثبؿ٥ذ ػٙزؾرٟت ٔٙبػت ٞب٢ اثضاس

 ٟٔبست ٌٛؽ دادٖ ؿٙٛا٢ خٛث٣ ثبؿ٥ذ

 آؿٙب٣٤ ثب صثبٖ ثذٖ ثب صثبٖ ثذٖ آؿٙب ثبؿ٥ذ

 سٓب٤ت حش٤ٓ خلٛك٣ حش٤ٓ خلٛك٣ افشاد سا ٘من ٘ى٥ٙذ

 ٓب٤ت حمٛق افشادس حمٛق افشاد سا ٔحتشْ ثـٕش٤ذ

 تّٙٛ پز٤ش٢ فش٣ٍٙٞ سا ثپز٤ش٤ذ تّٙٛ پز٤ش٢ فش٣ٍٙٞ

 تّٙٛ ٔزٞج٣ ٘ؼجت ثٝ ٔزٞت حؼبع ٘جبؿ٥ذ

 تّٙٛ ل٥ٔٛت٣ ٘ؼجت ثٝ ل٥ٔٛت حؼبع ٘جبؿ٥ذ

 تّٙٛ ػٗ ثبصٜ ٞب٢ ػ٣ٙ سا افضا٤ؾ د٥ٞذ

 تّٙٛ رٙؼ٣ ثشاثش٢ ث٥ٗ صٖ ٚ ٔشد سا ٟٔٓ ثذا٥٘ذ

 سٓب٤ت ٓذاِت ٓذاِت سا سٓب٤ت ٕ٘ب٥٤ذ

 احتشاْ ثٝ ٔتمبه٥بٖ ثٝ ٔتمبه٥بٖ ٔلبحجٝ احتشاْ ثٍزاس٤ذ

 پز٤شؽ تٔبسم ٔذ٤ش٤ت توبد داؿتٝ ثبؿ٥ذ

 لذست چب٘ٝ ص٣٘ حٕب٤ت اص لذست ٔزاوشٜ ثبلا

 خلاق خلاق ثبؿ٥ذ

 سٚا٘ـٙبع ثب ٟٔبست ٞب٢ سٚا٘ـٙبػ٣ آؿٙب ثبؿ٥ذ

 ثب اخلاق اخلاق ٚ ادة سا ٥ٕٞـٝ سٓب٤ت و٥ٙذ

 ٌٔٙم٣ بػبت ٕ٘ب٥٤ذٌٔٙك سا رب٤ٍض٤ٗ احؼ

 آٔٛصؽ د٤ذٜ آٔٛصؽ لاصْ سا ثج٥ٙ٥ذ

 آؿٙب٣٤ ثب اٞذاف ػبصٔب٣٘ ثب اٞذاف ػبصٔب٣٘ آؿٙب ثبؿ٥ذ



 ٚ ٕٞىبساٖ( ا٣ِٟ ٘ظاد... )پشٚسؽ وبٖ٘ٛ ارتٕب٣ٓ ٔؼئ٥ِٛت ٔذَ ًشاح٣ /412

 

 تٟٔذ ثٝ ػ٥ؼتٓ ٘ؼجت ثٝ ػ٥ؼتٓ ٚ ٔزٕٛٓٝ ٔتٟٔذ ثبؿ٥ذ

 ٟٔبست ٔزاوشٜ ٚ ٔلبحجٝ داؿتٝ ثبؿ٥ذ ٟٔبست ٔزاوشٜ ٚ ٔلبحجٝ

 ٔتخلق اص تخلق ٚ ّٓٓ وبف٣ ثشخٛسداس ثبؿ٥ذ

 داسا٢ دا٘ؾ وبف٣ دس ص٥ٔٙٝ ٔلبحجٝ داؿتٝ ثبؿ٥ذ ا٢ دا٘ؾ وبف٣داس

 ٟٔبست ٔلبحجٝ داؿتٝ ثبؿ٥ذ ٟٔبست ٔلبحجٝ

 داسا٢ ٟٔبست ٔزاوشٜ ثبلا٣٤ ثبؿ٥ذ داسا٢ ٟٔبست ٔزاوشٜ

 ٔتخلق ٚ ٔبٞش اص تخلق ٚ ٟٔبست وبف٣ ثشخٛسداس ثبؿ٥ذ

 ػبصٔبٖرزاث٥ت  احؼبع خٛث٣ ٘ؼجت ثٝ ػبصٔبٖ ٚ ٔزٕٛٓٝ آٖ داؿتٝ ثبؿ٥ذ

 تل٤ٛش ػبصٔبٖ ػبصٔبٖ سا دس رٞٗ خٛد تزؼٓ و٥ٙذ

 ٞب٢ ػبصٔبٖػ٥بػت ػ٥بػت ٞب٢ ػبصٔب٣٘ سا د٘جبَ و٥ٙذ

 افـب٢ اًلآبت اًلآبت ػبصٔب٣٘ سا ٟٔٓ ثـٕش٤ذ

 ٞب٢ ت٥ِٛذ ٚ خذٔبت٤ٚظ٣ٌ ػبصٔب٣٘ سا تح٥ُّ ٕ٘ب٥٤ذ ٞب٢ ت٥ِٛذ ٚ خذٔبت٤ٚظ٣ٌ

 ٞب٢ ٔخبًت/اسثبة سر٤ّٚٛظ٣ٌ ٞب٢ ٔخبًت/اسثبة سر٤ّٚٛظ٣ٌتٛرٝ ثٝ 

 استجبى ثب ؿبغ٥ّٗ ٚ وبسؿٙبػبٖ ٞش پؼت ثب وبسؿٙبػبٖ ػٕت ٞب٢ ٔختّف استجبى داؿتٝ ثبؿ٥ذ

 استجبى ثب ٔذ٤شاٖ ػبصٔبٖ ثب ٔذ٤شاٖ ػبصٔبٖ دس استجبى ثبؿ٥ذ

 ٞب٢ ؿغ٤ُٚظ٣ٌ ثٝ ؿشاثي ٚ ٤ٚظ٣ٌ ٞب٢ ؿغُ آٌبٜ ثبؿ٥ذ

 ٥بسات ؿغ٣ّاخت اخت٥بسات ؿغ٣ّ خٛد سا ٔشٚس ٕ٘ب٥٤ذ

 اػتملاَ داخ٣ّ اص دخبِت د٤ٍشاٖ دس أٛس وبس٢ خٛد ر٥ٌّٛش٢ ٕ٘ب٥٤ذ

 ٤ٛٞت ؿغُ ٤ٛٞت ؿغ٣ّ سا ٟٔٓ ثذا٥٘ذ

 ٞب ٚ ٔـىلاتچبِؾ ٔـىلات ٚ ٔؼبئُ وبس٢ سا ثشرؼتٝ ٘ى٥ٙذ

 ا٥ٕٞت ؿغُ ؿغُ ٚ رب٤ٍبٜ آٖ سا ٟٔٓ ثـٕش٤ذ

 ٔضا٤ب دس٤بفت پبداؽ ٚ ٔضا٤ب دس ا٥ٍ٘ضٜ ٔؤحش اػت

 رب٤ٍبٜ ؿغ٣ّ دس ػبختبس ػبصٔبٖ سا خٛة تج٥٥ٗ و٥ٙذ ٜ ؿغ٣ّ دس ػبختبس ػبصٔبٖرب٤ٍب

 اًلاّ سػب٣٘ ػ٥ؼتٓ اًلاّ سػب٣٘ ل٢ٛ داؿتٝ ثبؿ٥ذ

 تزض٤ٝ ٚ تح٥ُّ ؿغُ ٔب٥ٞت ؿغ٣ّ ٚ ٤ٚظ٣ٌ ٞب٢ آٖ سا ثذا٥٘ذ

 ٚرٛد فشكت تفش٤ح ثٝ پشػُٙ ٚلت آصاد ٚ تفش٤ح ثذ٥ٞذ

 ٥٘بصٞب٢ فشد تٛرٝ ثٝ ثٝ ٥٘بصٞب٢ افشاد تٛرٝ ؿٛد

 وبٞؾ فـبس وبس فـبس ٚ اػتشع وبس٢ سا وٓ و٥ٙذ

 حٕب٤ت اص وبسوٙبٖ اص وبسوٙبٖ ػبصٔب٣٘ ثٝ كٛست ٣ّٕٓ حٕب٤ت و٥ٙذ

 ٔشخل٣ وبف٣ ٔشخل٣ ٞب٢ ػبصٔب٣٘ سا ثب تٛرٝ ثٝ لبٖ٘ٛ وبس دسِ٘ش ث٥ٍش٤ذ

 حمٛق ٔىف٣ حمٛق ٚ ٔضا٤ب٢ پشػُٙ تىبف٢ٛ ص٘ذ٣ٌ آٟ٘ب سا ثذٞذ

 رجشاٖ خذٔت ثش اػبع ٘تب٤ذ اسص٤بث٣ بع ٘ت٥زٝ وبس ثبؿذپبداؽ ٞب ثشاػ

 پبداؽ ٔٙلفب٘ٝ ٓذاِت ػبصٔب٣٘ سا دس پبداؽ ٞب سٓب٤ت و٥ٙذ

 آٌب٢ پبداؽ ثش اػبع ّٕٓىشد پبداؽ ٞب ثشاػبع ّٕٓىشد ثبؿذ

 ٔضا٤ب(اسائٝ ٔٙبفْ غ٥شٔبد٢ ثٝ وبسوٙبٖ ) پبداؽ ٞب٢ غ٥ش ٔؼتٕش سا تٛػٔٝ د٥ٞذ

 اسائٝ وٕه ارتٕب٣ٓ ثٝ وبسوٙبٖ ٘ٛادٜ پشػُٙ سا دسن و٥ٙذآػ٥ت ٞب ٚ ٔـىلات خب

 ٔذ٣٘، حٛادث، ٕٓش، ث٥ىبس٢، دسٔبٖ( )ٔؼئ٥ِٛت ث٥ٕٝ ث٥ٕٝ ٞب٢ دسٔب٣٘ پشػُٙ سا ثٝ كٛست ِٔٙٓ پشداخت ٕ٘ب٥٤ذ

 صاوبس ٥ٞزبٖ آٚس ٚ چبِؾ ٔح٥ي وبس سا ٥ٟٔذ ٕ٘ب٥٤ذ

 سوتٚرٛد سٚح٥ٝ ٚ فشًٞٙ ٔـب داسا٢ سٚح٥ٝ ٔـبسوت٣ ثبلا ثبؿ٥ذ

 ٔـٛست ٚ ٕٞىبس٢ ثب پشػُٙ ػبصٔب٣٘ ٔـٛست ٚ تٔبُٔ لاصْ سا داؿتٝ ثبؿ٥ذ

 ٔـبسوت ثب ٔح٥ي ٞب٢ ٔح٣ّ ثب ػبصٔبٖ ٞب٢ اٖ ر٣ اٚ ٔـبسوت ٚ تٔبُٔ داؿتٝ ثبؿ٥ذ



 413( كفحٝ 1400)پب٥٤ض ٚ صٔؼتبٖ  2، ؿٕبسٜ 7دٜٚ ربٔٔٝ ؿٙبػ٣ آٔٛصؽ ٚ پشٚسؽ، 

 

 تٛرٝ ثٝ ٘ٛآٚس٢ ٞب٢ وبسوٙبٖ ٘ٛآٚس٢ ٞب٢ وبسوٙبٖ سا تـ٤ٛك ٕ٘ب٥٤ذ

 ٓلالٝ ثٝ سٞجش٢ ٚ ٔـبسوت ػجه سٞجش٢ ٔـبسوت٣ ثبؿذ

 ٔـبٚسٜ ٚ ٕٞىبس٢ ثب وبسوٙبٖ ثب وبسوٙبٖ ٕٞىبس٢ ٚ ٔـٛست لاصْ سا داؿتٝ ثبؿ٥ذ

 آتٕبد ٔتمبثُ وبسفشٔب ٚ وبسٌش ساثٌٝ ث٥ٗ وبسفشٔب ٚ وبسٌش ٔجت٣ٙ ثش آتٕبد دًٚشفٝ ثبؿذ

 تف٤ٛن اخت٥بس دس أٛس ارشا٣٤ ثشخ٣ اخٙت٥بسات سا احبِٝ ٕ٘ب٥٤ذ

 استجبًبت چٙذػ٤ٛٝٚرٛد  استجبًبت افم٣ ٚ ٕٓٛد٢ ػبصٔب٣٘

 ا٤زبد فشكت ثشاثش فشكت ٞب٢ ػبصٔب٣٘ ثٝ كٛست ٤ىؼبٖ اسائٝ ٌشدد

 أت٥بص ٤ٚظٜ ثشا٢ افشاد َّٔٔٛ ٚ ٔحشْٚ ثشا٢ افشاد َّٔٔٛ ٚ وٓ تٛاٖ أت٥بصات خبك٣ لبئُ ؿ٤ٛذ

 فشكت اػتخذا٣ٔ ثشاثش فشكت ٞب٢ اػتخذا٣ٔ ثشا٢ ٕٞٝ ٤ىؼبٖ ثبؿذ

 سن تز٥ٟضاتتذا تز٥ٟضات لاصْ سا آٔبدٜ و٥ٙذ

 تب٥ٔٗ أىب٘بت أىب٘بت لاصْ سا آٔبدٜ و٥ٙذ

 فشكت تٔب٣ِ فشكت لاصْ رٟت تٔب٣ِ ػبصٔب٣٘ اسائٝ د٥ٞذ

 لشاسداد ٔجبدِٝ ا٢ لشاسداد ٔجبدِٝ ا٢

 ٔجبسصٜ ثب ٘بٞٙزبسٞب٢ ػبصٔب٣٘ ثب صؿت٣ ٞب٢ ػبصٔب٣٘ ثشخٛسد ٌشدد

 پبداؽ ٔٙلفب٘ٝ پبداؽ ثشٔجٙب٢ ّٕٓىشد ثبؿذ

 كذالت ٚ ساػت٣ بع خٛث٣ ٘ؼجت ثٝ سفتبس ٔذ٤ش داؿتٝ ثبؿٙذوبسوٙبٖ احؼ

 احمبق حمٛق وبسٔٙذ حمٛق پشػُٙ ثٌٛس وبُٔ پشداخت ٌشدد

 ػلأت ٚ اخلاق ػبصٔب٣٘ اخلاق ٚ ا٘وجبى ػبصٔب٣٘ سٓب٤ت ٌشدد

 ثشاثش٢ دس دػتشػ٣ ثٝ آٔٛصؽ ؿغ٣ّ ثٝ ٕٞٝ پشػُٙ آٔٛصؽ ٞب٢ لاصْ دادٜ ؿٛد

 دفبّ اص حمٛق وبسوٙبٖ اص حمٛق پشػُٙ دفبّ ٌشدد

 ٓذْ تج٥ٔن ٓذاِت ػبصٔب٣٘ سٓب٤ت ؿٛد

 ٓم٥ذٜ ا٢ دس ٓمب٤ذ افشاد وٙىبؽ ٘ـٛد

 رٙؼ٥ت٣ ثج٥ٗ صٖ ٚ ٔشد تفبٚت لبئُ ٘ـذ

 ٘ظاد٢ ٘ؼجت ثٝ ل٥ٔٛت افشاد حؼبػ٥ت ا٤زبد ٘ـٛد

 ؿفبف٥ت پشػُٙ ٘ؼجت ثٝ ػبصٔبٖ ٚ اٞذاف آٖ آٌب٣ٞ لاصْ داؿتٝ ثبؿٙذ

 ؿفبف٥ت لبٖ٘ٛ حبوٓ ثش ػبصٔبٖ ٢ لبٖ٘ٛ ثبؿذ ٘ٝ ػ٥ّمٝأٛس ػبصٔبٖ ثشٔجٙب

 ا٥ٍ٘ضٜ ثٟجٛد ثخـ٣ ثٝ ص٘ذ٣ٌ ؿغ٣ّ وبسٔٙذاٖ ٘ؼجت ثٝ ؿغُ خٛد حغ خٛث٣ داؿتٝ ثبؿٙذ

 استمب ػٌح و٥ف٥ت ص٘ذ٣ٌ و٥ف٥ت ص٘ذ٣ٌ پشػتُ استمب پ٥ذا وٙذ

 ؿغ٣ّ ا٥ٍ٘ضٜ ا٥ٍ٘ضٜ ؿغ٣ّ لاصْ دس پشػُٙ تم٤ٛت ؿٛد

 و٥ف٥ت ؿغ٣ّ وبسوٙبٖ ٛد ٤بثذثٟج و٥ف٥ت ؿغ٣ّ وبسوٙبٖ

 تٛػٔٝ ٚ تحَٛ ػبصٔب٣٘ فشا٤ٙذٞب٢ وبس٢ تغ٥٥ش پ٥ذا وٙذ

 ثٟجٛد ؿشا٤ي ػبصٔبٖ سٚص ثٝ سٚص ثٟتش ؿٛد ؿشا٤ي ػبصٔبٖ

 آٔٛصؽ ٚ ٤بد٥ٌش٢ دٚسٜ ٞب٢ آٔٛصؿ٣ ثٝ ًٛس ٔذاْٚ ثشٌضاس ٌشدد

 تٛرٝ ثٝ ٥٘بصٞب٢ وبسوٙبٖ ثٝ ٥٘بصٞب٢ وبسوٙبٖ تٛرٝ ٌشدد

 ٔذ٤ش٤ت ٌٔٙٔف صٔبٖ دس آٔٛصؽ ثب تٛرٝ ثٝ ؿشا٤ي صٔب٣٘ پشػُٙ اسائٝ آٔٛصؽ

 ٘ـبى ؿغ٣ّ فوب٢ وبس٢ سا رزاة و٥ٙذ

 ػبٓبت وبس٢ ػبٓبت وبس٢ ص٤بد ٘جبؿذ

 پبداؽ ٚ استمب پبداؽ ٚ استمب ثشاػبع ّٕٓىشد ثبؿذ

 دػتٕضدٞب دػتٕضدٞب ٔٙلفب٘ٝ ثبؿذ

 سٓب٤ت لبٖ٘ٛ وبس لبٖ٘ٛ وبس ٚ ٔبدٜ ٞب٢ آٖ سٓب٤ت ٌشدد

 ا٥ٙٔت اػتخذا٣ٔ پشػُٙ ا٥ٙٔت ؿغ٣ّ داؿتٝ ثبؿٙذ
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 پبػخٍٛ ثٛدٖ ؿشوت ػبصٔبٖ ٘ؼجت ثٝ پشػُٙ خٛد احؼبع ٔؼئ٥ِٛت وٙذ

 لشاسدادٞب٢ اػتخذا٣ٔ ثٝ كٛست ؿفبف ٚ ٚاهح ثبؿٙذ لشاسدادٞب٢ اػتخذا٣ٔ

 ا٤زبد ا٥ٙٔت ػبصٔب٣٘ پشػُٙ ٘ؼجت ثٝ ػبصٔبٖ حغ خٛث٣ داؿتٝ ثبؿٙذ

 اؿت٥بق ؿغ٣ّ اسصؽ ثذا٘ٙذ پشػُٙ ؿغُ خٛد سا ثب

 ا٥ٍ٘ضٜ استمب٢ ؿغ٣ّ ا٥ٍ٘ضٜ لاصْ ثشا٢ استمب٢ ؿغ٣ّ ٚرٛد داؿتٝ ثبؿذ

 ِ٘بْ اسص٤بث٣ ِ٘بْ اسص٤بث٣ ّٕٓىشد ثٝ كٛست ػبلا٘ٝ كٛست ث٥ٍشد

 ؿفبف٥ت دس ٥ٔٔبسٞب٢ اسص٤بث٣ وبسوٙبٖ ٥ٔٔبسٞب٢ اسص٤بث٣ ّٕٓىشد ّٕٔٛع ثبؿٙذ

 اسص٤بث٣ اص ؿ٥ٜٛ ٞب٢ ٔختّف اسص٤بث٣ ٞب ثٝ كٛست ته ثٔذ٢ ٘جبؿٙذ

 اػتفبدٜ اص اثضاسٞب٢ ٔٙبػت اص اثضاسٞب٢ ٣ّٕٓ ثشا٢ اسص٤بث٣ اػتفبدٜ و٥ٙذ

 پ٥ٛ٘ذ ثب رجشاٖ خذٔت ساثٌٝ ٔؼتم٥ٓ ث٥ٗ اسص٤بث٣ ٚ پبداؽ ٞب ثبؿذ

 اسص٤بث٣ ثب ٞذف لذسدا٣٘ اسص٤بث٣ ٞب دس ساػتب٢ ثٟجٛد ّٕٓىشد ثبؿذ ٘ٝ تٛث٥خ

 تٛػٔٝ اسص٤بث٣ ٔتٙبػت ثب ّٕٓىشد تٛػْ ٤بثذ اسص٤بث٣ ٔتٙبػت ثب ّٕٓىشد

 ثذٖٚ تج٥ٔن اسص٤بث٣ ٞب٢ ثٝ كٛست ِ٘بْ ٔٙذ ثبؿذ

 ٚال٣ٔ ٚ ثذٖٚ اسفبق اسص٤بث٣ ٞب ٚال٣ٔ ٚ ثذٖٚ ٕٔبؿبت ثبؿذ

 ٔٙلفب٘ٝ اسص٤بث٣ ٞب ٔٙلفب٘ٝ ثبؿذ

 ٓذْ تغ٥٥ش ٚ دػت وبس٢ ٔلّحت٣ دس اسص٤بث٣ ٞب اص ٔلّحت ا٘ذ٤ـ٣ ر٥ٌّٛش٢ ؿٛد

 ٔتٙبػت ثب ّٕٓىشد ٞب ٔتٙبػت ثب ّٕٓىشد پشػُٙ ثبؿٙذ اسص٤بث٣

 ؿفبف اسص٤بث٣ ٞب ؿفبف ٚ اػتب٘ذاسد ثبؿٙذ

 رؼتز٢ٛ ٥٘ش٢ٚ ا٘ؼب٣٘ ثبِمٜٛ تٛإ٘ٙذ ٥٘شٚٞب٢ تٛإ٘ٙذ ؿٙبػب٣٤ ؿٛ٘ذ

 تٛرٝ ثٝ تفبٚتٟب٢ فشد٢ افشاد ثٝ تفبٚت ٞب٢ فشد٢ افشاد تٛرٝ ٌشدد

 تٛرٝ ثٝ اػتٔذادٞب ؿٛدثٝ ٘جٕٛ ٚ اػتٔذاد افشاد تٛرٝ ٤ٚظٜ ا٢ 

 ؿب٤ؼتٝ پشٚس٢ ٥ِبلت ٚ ؿب٤ؼت٣ٍ دس ػبصٔبٖ تش٤ٚذ پ٥ذا وٙذ

 تخلق ٌشا٣٤ ثٝ ٟٔبست ٞب٢ تخلل٣ افشاد تٛرٝ ؿٛد

 ؿب٤ؼتٝ ٌض٣ٙ٤ استمب ثشاػبع ؿب٤ؼت٣ٍ ثبؿذ

 خ٥شخٛا٣ٞ للذ ٚ ٥٘ت ٔذ٤شاٖ دس ساػتب٢ استمب ؿشا٤ي ثبؿذ

 تكلاح٥ كلاح٥ت ٚ ؿب٤ؼت٣ٍ لاصْ ٔٛرٛد ثبؿذ

 آتجبسثخـ٣ ٔذ٤شاٖ اص آتجبس لاصْ ثشخٛسداس ثبؿٙذ

 حٕب٤ت ػبصٔب٣٘ پشػُٙ ٘ؼجت ثٝ حٕب٤ت ػبصٔبٖ اص حٛد ٌٕٔئٗ ثبؿٙذ

 ا٥ًٕٙبٖ اص سٚ٘ك وبس تمؼ٥ٓ وبس كٛست ث٥ٍشد

 ا٥ًٕٙبٖ اص سؿذ ٚ تشل٣ خٛد دس ساػتب٢ ّٕٓىشد ٌّٔٛة اص سؿذ خٛد ٌٕٔئٗ ثبؿٙذ پشػُٙ

 ا٤زبد ٍ٘شؽ ٔخجت ثٝ ٔح٥ي وبس س٢ د٤ذ ٔخجت٣ ٚرٛد داؿتٝ ثبؿذ٘ؼجت ثٝ ٔح٥ي ٚ فوب٢ وب

 ا٤زبد ا٥ًٕٙبٖ حغ ٚ لٛت لّج٣ خٛث٣ ٚرٛد داؿتٝ ثبؿذ

 سٓب٤ت ا٘لبف ٓذاِت ػبصٔب٣٘ ثشلشاس ثبؿذ

 تٛػٔٝ ا٘ؼب٣٘ ثٝ سٚح٥بت ٚ ٤ظ٣ٌ ٞب٢ ا٘ؼب٣٘ تٛرٝ ؿٛد

 سؿذ ٚ تٔب٣ِ فشكت سؿذ ٚ تٔب٣ِ ػبصٔب٣٘ ٚرٛد داؿتٝ ثبؿذ

 تٛرٝ ثٝ اخلال٥بت ت ادة ٚ ؿخل٥ت افشاد ثؼ٥بس ٟٔٓ ٣ٔ ثبؿذسٓب٤

 تٛرٝ ثٝ ٤ٛٙٔٔبت ٕٞٝ چ٥ض كشفب ثش ٔجٙب٢ ٍ٘شؽ ٔبد٢ ٘جبؿذ

 ٞبفشد ثٝ ٓٙٛاٖ خبِك اسصؽ تٛرٝ ثٝ وشأت ا٘ؼب٣٘ ٚ فوب٤ُ آٖ ػشچـٕٝ ٕٞٝ أٛس ٣ٔ ثبؿذ

 سٚح٥ٝ ٕٞىبسا٘ٝ سٚح٥ٝ ٔـبسوت ٚ ٕٞىبس٢ دس پ٥ـجشد أٛس ٟٔٓ اػت

 سهب٤ت ٔـتش٢ )ٔتمبه٣( سثبة سرّٛ ٘ؼجت ثٝ ثشخٛسد پشػُٙ سهب٤ت وبف٣ داؿتٝ ثبؿٙذا

 فشًٞٙ ػبصٔب٣٘ آداة ٚ سػْٛ ػبصٔب٣٘ سا ٔٔشف٣ ٚ ٕ٘ب٥٤ذ
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 تّٙٛ فش٣ٍٙٞ پز٤شا٢ فشًٞٙ ٞب٢ ٔتفبٚت ثب ؿشا٤ي ٚ ٤ٚظ٣ٌ ٞب٢ ٔختّف ثبؿ٥ذ

 ٚهٛح ٚ ؿفبف٥ت ؿفبف٥ت دس أٛس ثبؿذ

 ك٥ٕ٥ٕت ب٘ٝ ا٢ حبوٓ ثبؿذٔح٥ي ك٣ٕ٥ٕ ٚ فوب٢ دٚػت

 رٛ ػبصٔب٣٘ فوب ٚ ؿشا٤ي ػبصٔب٣٘ ٔٙبػت ٚرٛد داؿتٝ ثبؿذ

 اخلال٥بت سٓب٤ت ادة ٚ ٘ضاوت پشػُٙ ٟٔٓ ٣ٔ ثبؿذ

 سهب٤ت ٔتمبه٣ )ٔـتش٢( اسثبة سرّٛ اص ثشخٛسد پشػُٙ ٚ پ٥ٍ٥ش٢ أٛس آٟ٘ب ساه٣ ثبؿٙذ

 پ٥ٍ٥ش٢ ؿغ٣ّ ٔذ٤شاٖ ٘ؼجت ثٝ ٚه٥ٔت ٚ استمب٢ ؿغ٣ّ پشػُٙ حؼبع ثبؿٙذ

 وبٞؾ تشن خذٔت غ٥جت ٞب٢ وبس٢ وبٞؾ ٤بثذ

 تٛػٔٝ ٓذاِت ػبصٔب٣٘ ٓذاِت ػبصٔب٣٘ دس ػبصٔبٖ ٟ٘بد٤ٙٝ ٌشدد

 حفَ ٔٙبثْ ٔٙبثْ ثٝ دسػت٣ كشف ٌشدد

 اػتفبدٜ ث٥ٟٙٝ اص ٔٙبثْ ٢ٛٙٔٔ ػبصٔبٖ پشػُٙ ثٝ ٓٙٛاٖ ػشٔب٤ٝ ٞب٢ اػتشاتظ٤ه ثذسػت٣ ثىبس ٌشفتٝ ؿٛ٘ذ

 اػتفبدٜ ث٥ٟٙٝ اص ٔٙبثْ ٔب٣ِ ٔب٣ِ ثذسػت٣ اػتفبدٜ ؿٛ٘ذ أىب٘بت ٚ ٔٙبثْ

 حفَ أٛاَ ٣ٕٔٛٓ أٛاَ ػبصٔب٣٘ سا ٔب٘ٙذ ٚػب٤ُ ؿخل٣ خٛد ٟٔٓ ثذا٥٘ٓ

 تٛػٔٝ ؿخل٣ وبسوٙبٖ سٚاثي غ٥ش سػ٣ٕ تٛػٔٝ ٤بثذ

 حفَ حمٛق ٚ ٔٙبفْ حمٛق افشاد سٓب٤ت ٌشدد

 رجشاٖ ٞض٤ٙٝ پبداؽ ٞب٢ ٔٙبػت اسائٝ ٌشدد

 تٟٔذ ارتٕب٣ٓ لجبَ ربٔٔٝ ٔؼئَٛ ثبؿذ ػبصٔبٖ دس

 خ٥شخٛا٣ٞ ػبصٔبٖ ٔٙبفْ ربٔٔٝ سا ٟٔٓ ثذا٘ذ

 ٔؼئ٥ِٛت پز٤ش٢ دس ثشاثش فشًٞٙ ربٔٔٝ ػبصٔبٖ ٘ؼجت ثٝ فشًٞٙ ربٔٔٝ ٔؼئَٛ ثبؿذ

 تٛرٝ ثٝ ٔـىلات ارتٕب٣ٓ ثٝ ٔـىلات ارتٕب٣ٓ پشػُٙ ٚ آػ٥ت ٞب٢ ربٔٔٝ تٛد داؿتٝ ثبؿذ

 ا٘تِبسات ارتٕب٣ٓ ذ ػبخت ٔذاسع ٔـبسوت داؿتٝ ثبؿذدس أٛس خ٥شخٛاٞب٘ٝ ٔب٘ٙ

 اٞذاف ارتٕب٣ٓ تٛرٝ ثٝ اٞذاف ارتٕب٣ٓ

 رجشاٖ ص٤بٖ ٞب٢ ارتٕب٣ٓ آػ٥ت ٞب٢ ارتٕب٣ٓ سا ؿٙبػب٣٤ ٚ وٕه ٞب٢ لاصْ سا اسائٝ ٕ٘ب٤ذ

 وبٞؾ ٔـىلات ارتٕب٣ٓ ثش٘بٔٝ ٞب٢ ٣ّٕٓ دس ساػتب٢ وٕه ثٝ افشاد آػ٥ت پز٤ش اسائٝ دٞذ

 اؿتغبَ صا٣٤ ب٢ ػبصٔبٖ رذا اص ٚه٥ٔت ٔب٣ِ دس ساػتب٢ اؿتغبَ ثبؿذثش٘بٔٝ ٞ

 تٟٔذ دس ثشاثش ٔح٥ي ص٤ؼت ٘ؼجت ثٝ ٚه٥ٔت آة ٚ ٞٛا٣٤ ٚ ٔح٥ي ص٤ؼت ٔتٟٔذ ثبؿذ

 تٟٔذ دس ثشاثش ربٔٔٝ دس ثشاثش ربٔٔٝ ٔؼئَٛ ٚ ٔتٟٔذ ثبؿذ

 سفبٜ ٣ٕٔٛٓ تٛرٝ ثٝ ٚه٥ٔت سفب٣ٞ پشػُٙ

 ب٤ت ٔؼب٤ُ اخلال٣سٓ تٛرٝ ثٝ ٞٙزبسٞب٢ ارتٕب٣ٓ

 ٞب٢ حشفٝ ا٢ دس رٟت سفبٜآٔٛصؽ اسائٝ د٥ٞذ ٞب٢ حشفٝ ا٢ دس رٟت سفبٜآٔٛصؽ

 اٞذاف ارتٕب٣ٓ تٛرٝ ثٝ اٞذاف ربٔٔٝ ٚ دس ِ٘ش ٌشفتٗ ؿشا٤ي آٖ

 

 ٣٤ُ ثٛد وٝ اثتذا وذٞبؿى ٤ٗسٚ٘ذ وبس ثٝ ا تٓ دس ٔٛسد آٖ ٞب ا٘زبْ ٌشفت. ٥ُتحّ ٙذ٤فشآ ، ٣ارتٕبٓ ت٥ٔشثٛى ثٝ ٔؼئِٛ ٢وذٞب ٣٤پغ اص ؿٙبػب
 ٣٤ٟ٘ب ذ٤. ٘تبؿذٜ ا٘زبْ ٌشفت ٥ُتـى ٢ٌشٜٚ ٞب ٢وبس ثشا ٥ٌٗشٜٚ لشاس ٌشفتٙذ ٚ ٚ ػپغ ٕٞ ه٤ثٛد٘ذ دس  ٣ٔـتشو ٥ٝٙٔفْٟٛ ٚ صٔ ٢وٝ داسا

 ٔمِٛٝ اك٣ّ) 2ٔمِٛٝ ٞب٢ ؿٙبػب٣٤ ؿذٜ دس ؿٛد،  ٣ؿٛد. ٕٞبٍ٘ٛ٘ٝ وٝ ٔلاحِٝ ٔ ٣ٔـبٞذٜ ٔ (2)دس رذَٚ ٣ارتٕبٓ ت٥ٔؼئِٛ ٢تٓ ثشا ٥ُتحّ

 .ذ٤ٌشد ٣٤ؿٙبػبوذ ٔحٛس٢ )ٔوٕٖٛ( ٣ٔ ثبؿٙذ  8ٌٝ ٞش وذاْ داسا٢   ٚسٚد ثٝ ػبصٔبٖ ٥ٗح -2 ٚ لجُ اص ٚسٚد ثٝ ػبصٔبٖ -1

 
 ٣ارتٕبٓ ت٥ٔؤحش ثش ٔؼئِٛ ٥ٝٚ اِٚ ٢ٔحٛس وذٞب٢ ٞب، ٔمِٛٝ .2رذَٚ

 وذ ا٥ِٚٝ وذ ٔحٛس٢ )ٔوٕٖٛ( ٔمِٛٝ اك٣ّ

 ٢ٔذاس لبٖ٘ٛ ػبصٔبٖ ثٝ ٚسٚد اص لجُ -1
 ارشا٢ لٛا٥٘ٗ ػبصٔب٣٘ ٚ لبٖ٘ٛ ٔذاس٢

 ٓذْ تج٥ٔن دس تخل٥ق حمٛق ٚ ٔضا٤ب
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 اختلبف حمٛق ٚ ٔضا٤ب دس دٚسٜ وبسآٔٛص٢ ٚ آٔٛصؽ

 ؿشا٤ي لب٣٘ٛ٘

 داؿتٗ ٔزٛصٞب٢ لب٣٘ٛ٘

 ا٘لبف ٚ ٓذاِت

 تو٥ٕٗ لب٣٘ٛ٘

 ا٘زبْ لشاسداد ٔٔتجش

 ؿغُ سٓب٤ت لٛا٥٘ٗ حمٛل٣ ٔشثٛى ثٝ اػتخذاْ ٚ

 سٓب٤ت اكُ آصاد٢

 تٛرٝ ثٝ تٛ٘بئ٥ٟب٢ افشاد

 تٛرٝ ثٝ لبث٥ّت ٞب٢ افشاد

 ٓذْ ٚاٌزاس٢ إٓبَ ؿبق خبسد اص تٛاٖ افشاد

 ٓذْ ارجبس ثٝ وبس اهبفٝ

 دػتٕضد ٚال٣ٔ

 ٓذْ ٥ٕٓٛٙٔت دس ؿغُ

 ٓذْ ارجبس دس وبس

 رزة ٥٘ش٢ٚ ا٘ؼب٣٘

 ٔـبسوت پز٤ش

 ٟٔبست ٔذ٤ش٤ت صٔبٖ

 ػلأت سٚا٣٘

 ػلأت رؼ٣ٕ

 ػشٓت ُٕٓ ٚ چبثى٣

 ٔذ٤ش٤ت ثحشاٖ

 تح٥ٍّّش٢

 ٞذفٕٙذ٢

 ا٘وجبى

 دسن تٙبػت

 فشًٞٙ پز٤ش

 ٔذ٤ش٤ت تل٤ٛشػبص٢

 سٚح٥ٝ ثبلا

 پز٤شؽ اسصؽ ٞب

 ٤ٛٞت خٛد

 ٔؼئ٥ِٛت آصٔٛدٜ ؿذٜ

 پ٥ـ٥ٙٝ تزشث٣ )ػبثمٝ وبس(

 ُب٤فدسن ا٘تِبسات ٚ ٚ

 ادسان ػبصٔب٣٘ )ادسان ٘مؾ(

 خٛدوٙتش٣ِ

 خٛدوبسآٔذ٢

 ٟٔبست ارتٕب٣ٓ

 پبػخ٣٤ٍٛ

 ٟٔبست ف٣ٙ

 ٟٔبست صثبٖ ثذٖ

 حغ ٔبِى٥ت ثٝ ػبصٔبٖ

 ٔتٟٔذ

 لذست تل٥ٕٓ

 تغ٥٥شپز٤ش

 ٤بد٥ٌش٘ذٜ
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 اٌ٘جبق ٚ ػبصٌبس٢

 دا٘ؾ ٚ اًلآبت

 ا٘تمبد پز٤ش

 پز٤شاٌ٘ٔبف 

 ٘ٛآٚس ٚ وبسآفش٤ٗ

 ؿٙبػب٣٤ وـف ٚ

 ٞب٢ ػبصٔبٖاػتفبدٜ اص پتب٘ؼ٥ُ

 تٛرٝ ثٝ أىب٘بت ٔٛرٛد

 أىب٘بت ارتٕب٣ٓ

 افضا٤ؾ ؿشوب٢ تزبس٢ ٤ب تأ٥ٔٗ وٙٙذٌبٖ

 ا٤زبد سٚاثي ٌّٔٛة ثب ر٤ٙفٔبٖ

 ػشٔب٤ٝ ٌزاس٢ دس ٔٙبثْ ا٘ؼب٣٘

 وـف اػتٔذادٞب

 ب٣ِاػتفبدٜ اص ٔٙبثْ ٔ

 حٕب٤ت ٔذ٤شاٖ

 ربٔٔٝ پز٤ش٢ ػبصٔب٣٘

 ت٥ٓ ػبص٢

 ا٤زبد ٤ٛٞت ؿغ٣ّ

 ػبص٢ارتٕب٣ٓ

 فشًٞٙ ػبص٢

 ساثٌٝ ٔجت٣ٙ ثش ٔـٛست ٚ ٔـبسوت

 ٍ٘بٜ ا٘ؼب٣٘ ٘ٝ اثضاس٢ ثٝ ٥٘ش٢ٚ وبس

 ٔذ٤ش٤ت تٔبسم

 رٟت ٥ٌش٢ ثشا٢ تغ٥٥ش ٚ تحَٛ

 رٟت ٥ٌش٢ ثٟجٛد ػبصٔب٣٘

 ٢ٓذاِت ٔحٛس

 تٛرٝ ٓبًف٣ ثٝ ٔتمبه٥بٖ ؿغُ

 دا٘ؾ سٚا٘ـٙبخت٣

 ٟٔبست ارشا٢ ٔؼؤ٥ِٚت ارتٕب٣ٓ

 آٔٛصؽ ثذٚ اػتخذاْ

 دا٘ؾ وبف٣ دسثبسٜ ٍٟ٘ذاس٢ ٔٙبثْ ا٘ؼب٣٘

 دا٘ؾ وبف٣ اص فشا٤ٙذ رزة

 آٌب٣ٞ ثٝ ٔؼئ٥ِٛت ارتٕب٣ٓ وبسفشٔب

 ٔلبحجٝ ٌش

 پبػخ٣٤ٍٛ ثٝ ر٤ٙفٔبٖ

 ٞب٢ ٔٛسد ٥٘بص ؿغُآؿٙب ثٝ ٟٔبست

 اثضاس ٔٙبػت ػٙزؾ

 ٟٔبست ٌٛؽ دادٖ

 آؿٙب٣٤ ثب صثبٖ ثذٖ

 سٓب٤ت حش٤ٓ خلٛك٣

 سٓب٤ت حمٛق افشاد

 تّٙٛ پز٤ش٢ فش٣ٍٙٞ

 تّٙٛ ٔزٞج٣

 تّٙٛ ل٥ٔٛت٣

 تّٙٛ ػٗ

 تّٙٛ رٙؼ٣

 سٓب٤ت ٓذاِت
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 احتشاْ ثٝ ٔتمبه٥بٖ

 پز٤شؽ تٔبسم

 ص٣٘ لذست چب٘ٝ

 خلاق

 سٚا٘ـٙبع

 ثب اخلاق

 ٌٔٙم٣

 آٔٛصؽ د٤ذٜ

 آؿٙب٣٤ ثب اٞذاف ػبصٔب٣٘

 تٟٔذ ثٝ ػ٥ؼتٓ

 ٟٔبست ٔزاوشٜ ٚ ٔلبحجٝ

 ٔتخلق

 داسا٢ دا٘ؾ وبف٣

 

 ٟٔبست ٔلبحجٝ

 ٔلبحجٝ ٌش ٔتٟٔذ ثٝ ػ٥ؼتٓ

 داسا٢ ٟٔبست ٔزاوشٜ

 ٔتخلق ٚ ٔبٞش

 ٣پ٥بْ سػب٣٘ ٌٔٙم

 )ا٢ٍِٛ ربرثٝ( رزاث٥ت ػبصٔبٖ

 تل٤ٛش ػبصٔبٖ

 ٞب٢ ػبصٔبٖػ٥بػت

 افـب٢ اًلآبت

 ٞب٢ ت٥ِٛذ ٚ خذٔبت٤ٚظ٣ٌ

 ٞب٢ ٔخبًت/اسثبة سر٤ّٚٛظ٣ٌ

 استجبى ثب ؿبغ٥ّٗ ٚ وبسؿٙبػبٖ ٞش پؼت

 استجبى ثب ٔذ٤شاٖ ػبصٔبٖ

 ٞب٢ ؿغ٤ُٚظ٣ٌ

 اخت٥بسات ؿغ٣ّ

 اػتملاَ داخ٣ّ

 ٤ٛٞت ؿغُ

 ٞب ٚ ٔـىلاتچبِؾ

 ا٥ٕٞت ؿغُ

 ٔضا٤ب

 رب٤ٍبٜ ؿغ٣ّ دس ػبختبس ػبصٔبٖ

 ُٚب٤ف ؿغ٣ّ

 ٘مبى لٛت ؿغُ

 ٘مبى هٔف ؿغُ

 ٚه٥ٔت ف٣ّٔ ػبصٔبٖ

 پ٥بْ سػب٣٘

 ٚة ػب٤ت

 تج٥ّغبت

 اًلاّ سػب٣٘

 تٛرٝ ثٝ تٙبػت فشد ٚ ػبصٔبٖ

 تزض٤ٝ ٚ تح٥ُّ ؿغُ

 ٙبػت ٔتٕٓت

 تٙبػت ٔىُٕ
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 ا٤زبد تٔبدَ ث٥ٗ وبس ٚ ص٘ذ٣ٌ

 ٚرٛد فشكت تفش٤ح

 ا٤زبد وبٖ٘ٛ ٔـبٚسٜ

 دسن ٔتمبثُ وبسفشٔب ٚ وبسٌش

 ث٣ تٛر٣ٟ ثٝ ٔـىلات

 تٛرٝ ثٝ ٥٘بصٞب٢ فشد

 وبٞؾ فـبس وبس

 حٕب٤ت اص وبسوٙبٖ

 حزٓ وبس لبثُ لجَٛ

 فشكت ٔـبسوت دس أٛس ٔٙضَ

 ٔشخل٣ وبف٣

 ػبصٔبٖ ثٝ ٚسٚد ح٥ٗ -2

 ِ٘بْ رجشاٖ خذٔت

 حمٛق ٔىف٣

 رجشاٖ خذٔت ثش اػبع ٘تب٤ذ اسص٤بث٣

 پبداؽ ٔٙلفب٘ٝ

 آٌب٢ پبداؽ ثش اػبع ّٕٓىشد

 ٔضا٤ب(اسائٝ ٔٙبفْ غ٥شٔبد٢ ثٝ وبسوٙبٖ )

 اسائٝ وٕه ارتٕب٣ٓ ثٝ وبسوٙبٖ

 س٢، دسٔبٖ(ٔذ٣٘، حٛادث، ٕٓش، ث٥ىب )ٔؼئ٥ِٛت ث٥ٕٝ

 ٔـبسوت ٚ تٔبُٔ

 صاوبس ٥ٞزبٖ آٚس ٚ چبِؾ

 ٚرٛد سٚح٥ٝ ٚ فشًٞٙ ٔـبسوت

 ٔـٛست ٚ ٕٞىبس٢

 سٚاثي ارتٕب٣ٓ ٌّٔٛة

 فبكّٝ ػبصٔب٣٘ ث٥ٗ وبسفشٔب ٚ وبسٌش

 ؿىبف ٟٔبست٣ ث٥ٗ وبسفشٔب ٚ وبسٌش

 ٌؼؼت٣ٍ اخلال٣ دس ساثٌٝ ث٥ٗ فشد ٚ ػبصٔبٖ

 وبسفشٔب ٚ وبسوٙبٖاستمب سٚاثي ث٥ٗ 

 ٔـبسوت ثب ٔح٥ي ٞب٢ ٔح٣ّ

 تٛرٝ ثٝ ٘ٛآٚس٢ ٞب٢ وبسوٙبٖ

 ٓلالٝ ثٝ سٞجش٢ ٚ ٔـبسوت

 ٔـبٚسٜ ٚ ٕٞىبس٢ ثب وبسوٙبٖ

 آتٕبد ٔتمبثُ وبسفشٔب ٚ وبسٌش

 تف٤ٛن اخت٥بس

 ٚرٛد استجبًبت چٙذػ٤ٛٝ

 ٓذاِت ػبصٔب٣٘

 ا٤زبد فشكت ثشاثش

 ا٢ افشاد َّٔٔٛ ٚ ٔحشْٚأت٥بص ٤ٚظٜ ثش

 فشكت اػتخذا٣ٔ ثشاثش

 تذاسن تز٥ٟضات

 تب٥ٔٗ أىب٘بت

 فشكت تٔب٣ِ

 فشكت وبسٚسص٢

 ؿشا٤ي ٔٙبػت وبس٢

 لشاسدادٞب٢ سٚا٘ـٙبخت٣ )ٚٓذٜ ٥ٓٚذٞب٢ ؿفب٣ٞ(

 لشاسداد ساثٌٝ ا٢

 لشاسداد ٔجبدِٝ ا٢

 ٔجبسصٜ ثب ٘بٞٙزبسٞب٢ ػبصٔب٣٘
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 ؽ ٔٙلفب٘ٝپبدا

 كذالت ٚ ساػت٣

 احمبق حمٛق وبسٔٙذ

 ػلأت ٚ اخلاق ػبصٔب٣٘

 ثشاثش٢ دس دػتشػ٣ ثٝ آٔٛصؽ ؿغ٣ّ

 دفبّ اص حمٛق وبسوٙبٖ

 ٓذْ تج٥ٔن

 ٓم٥ذٜ ا٢

 رٙؼ٥ت٣

 ٘ظاد٢

 ؿفبف٥ت

 ؿفبف٥ت لبٖ٘ٛ حبوٓ ثش ػبصٔبٖ

 ٞب٢ اػتخذا٣ٔٔجبسصٜ ثب تج٥ٔن

 ثّٙذ ٔذت رٟت ؿفبف ػبص٢ ٔؼبئُ ٚ ٔـىلات ػبصٔب٣٘تلاؽ 

 ا٤زبد ٓذاِت وبس٢

 آٌب٢ حمٛق ٚ ٔضا٤ب٢ ٔٙبػت ثشا٢ وبسوٙبٖ

 اخلاق ٌشا٣٤ ٚ دفبّ اص حك ٚحمٛق وبسوٙبٖ

 استمب٢ و٥ف٥ت ص٘ذ٣ٌ ؿغ٣ّ

 ا٥ٍ٘ضٜ ثٟجٛد ثخـ٣ ثٝ ص٘ذ٣ٌ ؿغ٣ّ

 استمب ػٌح و٥ف٥ت ص٘ذ٣ٌ

 ؿغ٣ّ ا٥ٍ٘ضٜ

 ؿغ٣ّ وبسوٙبٖ و٥ف٥ت

 تٛػٔٝ ٚ تحَٛ ػبصٔب٣٘

 ثٟجٛد ؿشا٤ي ػبصٔبٖ

 ا٥ٙٔت ؿغ٣ّ

 آٔٛصؽ ٚ ٤بد٥ٌش٢

 تٛرٝ ثٝ ٥٘بصٞب٢ وبسوٙبٖ

 ٔذ٤ش٤ت ٌٔٙٔف صٔبٖ دس آٔٛصؽ

 ٘ـبى ؿغ٣ّ

 ػبٓبت وبس٢

 پبداؽ ٚ استمب

 دػتٕضدٞب

 سٓب٤ت لبٖ٘ٛ وبس

 ا٥ٙٔت اػتخذا٣ٔ

 وتپبػخٍٛ ثٛدٖ ؿش

 لشاسدادٞب٢ اػتخذا٣ٔ

 ا٤زبد ا٥ٙٔت ػبصٔب٣٘

 اؿت٥بق ؿغ٣ّ

 ا٥ٍ٘ضٜ استمب٢ ؿغ٣ّ

 ؿب٤ؼتٝ ػبلاس٢

 ِ٘بْ اسص٤بث٣

 ؿفبف٥ت دس ٥ٔٔبسٞب٢ اسص٤بث٣ وبسوٙبٖ

 اسص٤بث٣ اص ؿ٥ٜٛ ٞب٢ ٔختّف

 اػتفبدٜ اص اثضاسٞب٢ ٔٙبػت

 پ٥ٛ٘ذ ثب رجشاٖ خذٔت

 ا٣٘اسص٤بث٣ ثب ٞذف لذسد

 تٛػٔٝ اسص٤بث٣ ٔتٙبػت ثب ّٕٓىشد
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 ثذٖٚ تج٥ٔن

 ٚال٣ٔ ٚ ثذٖٚ اسفبق

 ٔٙلفب٘ٝ

 ٓذْ تغ٥٥ش ٚ دػت وبس٢ ٔلّحت٣

 ٔتٙبػت ثب ّٕٓىشد

 ؿفبف

 آٔٛصؽ د٤ذٜ

 رؼتز٢ٛ ٥٘ش٢ٚ ا٘ؼب٣٘ ثبِمٜٛ تٛإ٘ٙذ

 تٛرٝ ثٝ تفبٚتٟب٢ فشد٢ افشاد

 تٛرٝ ثٝ اػتٔذادٞب

 ٝ پشٚس٢ؿب٤ؼت

 تخلق ٌشا٣٤

 ؿب٤ؼتٝ ٌض٣ٙ٤

 آتٕبد ػبصٔب٣٘

 خ٥شخٛا٣ٞ

 كلاح٥ت

 آتجبسثخـ٣

 حٕب٤ت ػبصٔب٣٘

 ا٥ًٕٙبٖ اص سٚ٘ك وبس

 ا٥ًٕٙبٖ اص سؿذ ٚ تشل٣ خٛد

 ا٤زبد ٍ٘شؽ ٔخجت ثٝ ٔح٥ي وبس

 ا٤زبد ا٥ًٕٙبٖ

 سٚاثي ا٘ؼب٣٘

 سٓب٤ت ا٘لبف

 تٛػٔٝ ا٘ؼب٣٘

 تٔب٣ِ سؿذ ٚ

 تٛرٝ ثٝ اخلال٥بت

 تٛرٝ ثٝ ٤ٛٙٔٔبت

 ٞبفشد ثٝ ٓٙٛاٖ خبِك اسصؽ

 سٚح٥ٝ ٕٞىبسا٘ٝ

 سهب٤ت ٔـتش٢ )ٔتمبه٣(

 فشًٞٙ ػبصٔب٣٘

 تّٙٛ فش٣ٍٙٞ

 ٚهٛح ٚ ؿفبف٥ت

 ك٥ٕ٥ٕت

 رٛ ػبصٔب٣٘

 اخلال٥بت
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 ًشاح٣ ٔذَ ٔؼئ٥ِٛت ارتٕب٣ٓ  رٟت ٞب٢ پظٚٞؾ ثش اػبع ِ٘شات ٔتخللبٖٔذَ پبسادا٤ٓ .1ؿىُ

 

 :٢ٔٔبدلات ػبختبس ٢ثب سٚؽ ٔذَ ػبص ك٥ٔذَ تحم ٣آتجبسػٙز
ٔىٖٙٛ  ٢شٞب٥ٔتغ ٥ٝوّ ٢پشػـٙبٔٝ، ثشا ٤ٗؿذ. دس ا ٣ًشاح ٢ا تٓ، پشػـٙبٔٝ ٥ُسٚؽ تحّ ٣ٚ ثشاػبع خشٚر ك٥آتجبس ٔذَ تحم ذ٥٤ِٔٙٛس تب ثٝ

ٞب، الذأبت ٚ  ـشا٥ٖلؼٕت پ  6. پشػـٙبٔٝ ثٝ ذ٤ٌشد ٣اػتب٘ذاسد ٔٛرٛد ًشاح ٢ٞب ـٙبٔٝثشاػبع پشػ ٣ٚرٛد داسد، ػٛالات ك٥وٝ دس ٔذَ تحم
 ٢ػبص حبكُ ؿذٜ اص پشػـٙبٔٝ ٞب ثب سٚؽ ٔذَ  ٢. دادٜ ٞبذ٤ٌشد ٥ٓتمؼ بٔذٞب٥ٌش ٚ پ ٤ُٓٛأُ تٔذپذ٤ذٜ ٔحٛس٢ ،  ،٢ا ٥ٝٙٓٛأُ صٔ ٞب،ساٞجشد

ٚ ثٝ ًٛس  ٢اص ٔذَ ٔٔبدلات ػبختبس بت٥سد فشه ب٤ ذ٥تبئ ٢ثشا ك٥تحم ٤ٗدس ا اػت. ذ٤ٜٝ ٌشدٞب اسائ بفت٤ٝؿذ. دس ادأٝ  ٥ُتحّ ٢ٔٔبدلات ػبختبس
 اػتفبدٜ ؿذٜ اػت. PLSثب ٘شْ افضاس آٔبس٢  ش٥ٔؼ ٥ُاخق تحّ
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 ٔذَ ػبختبس٢ فشه٥ٝ تحم٥ك ٕٞشاٜ ثب هشا٤ت ثبسٞب٢ ٓب٣ّٔ  .2ؿىُ
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  ٢ٔذَ ػبختبس٢ فشه٥ٝ تحم٥ك ٕٞشاٜ ثب هشا٤ت ٔٔٙبداس .3ؿىُ

 ػٙزؾ ثبسٞب٢ ٓب٣ّٔ:
 هشا٤ت ثبسٞب٢ ٓب٣ّٔ .3رذَٚ

 ثبس ٓب٣ّٔ ؿبخق ٓبُٔ

 ؿشا٤ي ٣ّٓ

A1 861/0 

A2 776/0 

A3 873/0 

A4 749/0 

A5 648/0 

A6 528/0 

 ا٢ؿشا٤ي ص٥ٔٙٝ

B1 825/0 

B2 774/0 

B3 557/0 

B4 785/0 

 ٌشؿشا٤ي ٔذاخّٝ

C1 714/0 

C2 874/0 

C3 617/0 

C4 706/0 

C5 735/0 

 D1 953/0 پذ٤ذٜ ٔحٛس٢
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 وتیجٍ گیریبحث ي 
 ا٤ٗ حبكُ ٌشد٤ذ٘ذاػتخشاد ـٍب٣ٞ( ٚ كبحجِٙش دا٘ ػبصٔب٣٘ اسؿذ ٔذ٤ش 25)ٞب اص ػخٙبٖ ٔلبحجٝ ؿٛ٘ذٌبٖ دادٜ ٘خؼت،، دس ٌٔبِٔٝ حبهش

 ٔشحّٝ دس ػپغ. ؿذ اػتخشاد ٞب٣٤ٔمِٛٝ آٟ٘ب دسٖٚ اص ٚ ثبص، ٌشدآٚس٢ وذٌزاس٢ فشآ٤ٙذ ٣ً ثبؿذ و٣ٔٝ ا٥ِٚٝ ٔوب٥ٔٗ اص ا٢ٔزٕٛٓٝ ٞبٔلبحجٝ
 پ٥بٔذٞب٢ ٚ ٌشٔذاخّٝ ا٢، ؿشا٤يص٥ٔٙٝ ٓٛأُ ٔحٛس٢، ساٞجشدٞب، ٣ّٓ، پذ٤ذٜ ؿشا٤ي: ٓٙب٤ٚٗ ر٤ُ ٞبٔمِٛٝ ا٤ٗ ٥ٔبٖ پ٥ٛ٘ذ ٔحٛس٢ وذٌزاس٢
دس  آٔذ.دػت دسثبس٠ ٔؼئّٝ ث٤ٝٝ ِ٘ش ثٙذ٢ ٚ وذٌزاس٢ آٟ٘بثب ًجمٝؿذ ٚ  ت٥٥ٔٗ ٔحٛس٢ وذٌزاس٢ پبسادا٤ٓ لبِت دس وبسوٙبٖ ارتٕب٣ٓ ٔؼئ٥ِٛت
شاسٌشفت.ثب تٛرٝ ثٝ ٔذَ ٚ ٔٛسد تب٥٤ذ ٟ٘ب٣٤ خجشٌبٖ ل ؿٙبػب٣٤ؿبخق  72ِٔٛفٝ ٚ  8ٔؼئ٥ِٛت ارتٕب٣ٓ ،  ٔذَحبهش رٟت ًشاح٣ پظٚٞؾ 

ٞب٢ ٔـبسوت ٚ تٔبُٔ ٚ ؿٙبػب٣٤ فشكت ٞب ٚ أىب٘بت ثٝ ٓٙٛاٖ ٓٛأُ ٣ّٓ ثش اػبع ِ٘ش٤ٝ دادٜ ث٥ٙبد  سػذ ِٔٛفٝ دس تحم٥ك حبهش ثٝ ِ٘ش ٣ٔ
ا٥ٙٔت ؿغ٣ّ تبح٥ش سفبٜ ٣ٕٔٛٓ ٚ  ٓذاِت ػبصٔب٣٘، ٕٞچ٥ٙٗ و٥ف٥ت ص٘ذ٣ٌ ٚ وٕه ثٝ حفَ ٔٙبثْ احش ٌزاس اػت ٚ اص ا٤ٗ ًش٤ك ثش ثش ؿفبف٥ت ٚ

 ٣ٔ ٌشدد.ثش اػبعغ٣ّ ػجت ٔؼئ٥ِٛت پز٤ش٢ ارتٕب٣ٓ ٞب٢ سفبٜ ٣ٕٔٛٓ ٚ ا٥ٙٔت ؿ دٞذ، ِٔٛفٝ ٌزاسد. ٘تب٤ذ ٔذَ ٕٞچٙبٖ ٘ـبٖ ٣ٔ٣ٔ
، تٛرٝ ثٝ ٥٘بصٞب٢ وبسوٙبٖ ٚ ربٔٔٝٞب٢  ؿبخق، وذٌزاس٢آٔذٜ دس ٔشاحُ  دػتثٝ ٚصٖثب تٛرٝ ثٝ  ٚ آٔذٜ دس ا٤ٗ پظٚٞؾ دػت ٞب٢ ثٝ ؿبخق

ثشاثش٢ دس دػتشػ٣ ثٝ ، حفَ ٔح٥ي ص٤ؼت، حفَ حمٛق ٚ ٔٙبفْ، ٞب٢ حشفٝ ا٢ دس رٟت سفبٜآٔٛصؽ، سٓب٤ت ٔؼب٤ُ اخلال٣، استمب ثٟض٤ؼت٣
احمبق حمٛق ٚ ٔضا٤ب٢ ٔٙبػت ثشا٢ د، ا٤زبد ٓذاِت وبس٢ ثش اػبع لٛا٥٘ٗ ٔٛرٛ، ٞب٢ رٙؼ٥ت٣ ٚ ل٥ٔٛت٣ٔجبسصٜ ثب تج٥ٔن، آٔٛصؽ ؿغ٣ّ

، تٛا٘ؼتٙذ استمب سٚاثي ث٥ٗ وبسفشٔب ٚ وبسوٙبٖ، ؿىبف ٔٛرٛد، سٚاثي ارتٕب٣ٓ ٌّٔٛة، ٕىبس٢ دس ث٥ٗ آوب خب٘ٛادٜٔـٛست ٚ ٞ، وبسوٙبٖ
ٞب٢ و٣ٕ ٚ آصٖٔٛ فشه٥بت پظٚٞؾ، ٔٔبدلات ػبختبس٢ اػتفبدٜ ٌشد٤ذ. ثٌٛس٤ىٝ ثٝ ِٔٙٛس تح٥ُّ دادٜدٞٙذ. ث٥ـتش٤ٗ ٚصٖ ساثٝ خٛد اختلبف 

ٞب٢ ا٘ذاصٜ ٥ٌش٢ پظٚٞؾ ثشآٚسد ٚ آصٖٔٛ ؿذ٘ذ. ػپغ اص ًش٤ك سٌشػ٥ٖٛ چٙذٌب٘ٝ ٚ تح٥ُّ ٔؼ٥ش، ٣ّ تب٥٤ذ٢، ٔذَاثتذا ثب اػتفبدٜ اص تح٥ُّ ٓبٔ
  ٞب٢ ٔٔبدِٝ ػبختبس٢ پظٚٞؾ ثشآٚسد ؿذ٘ذ.دادٜ ٞب ثٝ ٔذَ

ٔٛسد ٌٔبِٔٝ  ٢اس دس ٔحتٛاثبس تىش 140ثب  «٣ا٘ؼب٘ ٢ش٥ٚرزة ٘»ٞب، ٔتّٔك ثٝ ٔفْٟٛ  دادٜ ٥ٗدس ث ٣فشاٚا٘ ٤ٗـتش٥ث ك،٥تحم ذ٤ثبتٛرٝ ثٝ ٘تب
 ٤ٗتشاػت. وٕ ٣ا٘ؼب٘ ٢ش٥ٚ، رزة ٘ ٣ارتٕبٓ ٞب٢ ت٥ٔؼئِٛ ٤ٗتش ٣اص اكّ ٣ى٤ؿٛ٘ذٌبٖ،  ٔلبحجٝ ذٌب٤ٜاص د سػذ ٣. ِزا ثٝ ِ٘ش ٔذ٤ٔـبٞذٜ ٌشد

ِ٘شات داؿتٝ  ٥ٗدس ث ذ٥تبو ٤ٗوبسفشٔب ثٛدٜ اػت وٝ وٕتش ٣ارتٕبٓ ت٥ٔؼئِٛ ٢فشد ٢بٔذٞب٥ٚ پ ٢اكُ آصاد ت٤ٔشثٛى ثٝ سٓب ٣فشاٚا٘
ث٥ـتش دس لجُ اص ٚسٚد ٔتمبه٣/ ٥٘ش٢ٚ ا٘ؼب٣٘ ثٝ ػبصٔبٖ ا٥ٕٞت داسد ٚ ثٔذ اص ٚسٚد وبسٌشاٖ ٚ  وبسفشٔب ارتٕب٣ٓ ثٙبثشا٤ٗ ٔؼئ٥ِٛتاػت.

زة ٤بثذ.ثشاػبع ٘تب٤ذ تحم٥ك، ٔوٕٖٛ روبسٔٙذاٖ، ٔؼئ٥ِٛت ارتٕب٣ٓ دس ثشاثش ٔتمبه٥بٖ ٔـبغُ ٚ افشاد ر٤ٛب٢ وبس ٚ اػتخذاْ ا٥ٕٞت ٣ٕ٘
احشثخؾ  ٣ا٘ؼب٘ ٔٙبث٥ْٗ رزة ٚ تأٔ ٣سلبثت ٤تاص ٔض ٣چٙب٘چٝ ػبصٔب٘ثبؿذ. ٣ٔ وبسفشٔب ارتٕب٣ٓ ٞب٢ اك٣ّ دس ٔؼئ٥ِٛت٥٘ش٢ٚ ا٘ؼب٣٘ اص ِٔٛفٝ

 ٞش ؿغُ ٥بص٘ ٔٛسد ٞب٤٢ظ٣ٌٚ ٚ ٥تٔبٞ ١وٙذ ٓلاٜٚ ثش ٌٔب٣ِٔٔ تلاؽ ٤ذ،ٕ٘ب ٥تتجٔ ٣ثشخٛسداس ثبؿذ ٚ اص اػتب٘ذاسد ٔـخل ٥تٚ ٚارذ كلاح
-٣ثٝ ٚرٛد ٔ ٢ وبسوٙبٖوبس ٣ص٘ذٌ ٥ف٥توٝ دس و ٞب٣٣٤ٚ وبػت ٞب٣دس ٔٛسد آٟ٘ب ثپشداصد ٚ ثٝ سفْ ٘بسػبئ وبف٣ ٚ ٌضاسؽ اًلآبت ٢ثٝ ٌشدآٚس

 ٤ٙذفشا ٤كٚ اص ًش دٞذ٣اسائٝ ٔ ٣ٚ خشٚد ٔٙبثْ ا٘ؼب٘ ٜ ٚسٚد٘حٜٛ دسثبس ٥م٣ٚ ٕٓ ٥كدل ٤ض٢سثش٘بٔٝ ٤ىشد،سٚ ٤ٗا ٥ٗتٛرٝ وٙذ. ٕٞچٙ آ٤ذ،
ثب تفىش ٚ  وبسوٙبٖ سا ٤ٗا٘تخبة ثٟتش ٢لاصْ ثشا ٥شػبختٝ ٚ تذاث ٥بثبِمٜٛ سا ٟٔ ٤بٖدس ٘ح٠ٛ ٚسٚد وبسرٛ ٤زبد ثٟجٛدا ٢لاصْ ثشا ٤يؿشا ٤بث٣،بسٔٙذو
ـبسوت ٓذاِت اص رّٕٝ اِضأبت ٞش ّ٘ٛ ٔ، ٓذاِت ػبصٔب٣٘ اػت.  ارتٕب٣ٓ ٞب٢ اك٣ّ دس ٔؼئ٥ِٛتػبصد.اص د٤ٍش ِٔٛف٣ٝفشاٞٓ ٔ ٢ساٞجشد ٥ٙؾث

ٞشچٝ آوب٢ ٌشٜٚ ٤ب  ٞب ثٝ ٘حٜٛ ادسان آ٘بٖ اص چ٣ٍٍ٘ٛ ٚ سٓب٤ت ا٘لبف ٚ ٓذاِت ثؼت٣ٍ داسد.ٌشٜٚ ارتٕب٣ٓ اػت. اػتٕشاس حوٛس افشاد دس
 ػبصٔبٖ، دسن ٓذاِت دس ثبؿٙذ، تٟٔذ ث٥ـتش٢ ثشا٢ ٔـبسوت ٚ تٛػٔٝ آٖ خٛاٞٙذ داؿت. ػ٥ؼتٓ ارتٕب٣ٓ، ادسان ٓبدلا٘ٝ اص سفتبس ػ٥ؼتٓ داؿتٝ

ٞب، ا٥ٍ٘ضؽ افشاد ثشا٢ ٔذ٤شاٖ ٔـىُ اػت. دسن ا٤ٗ ٓبُٔ دس ػبصٔبٖ ٞب ٚ سهب٤ت افشاد اػت. ثذٖٚاكُ اػبػ٣ ثشا٢ وبسوشد ٔؤحش ػبصٔبٖ
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 ٚ ٕٞىبساٖ( ا٣ِٟ ٘ظاد... )پشٚسؽ وبٖ٘ٛ ارتٕب٣ٓ ٔؼئ٥ِٛت ٔذَ ًشاح٣ /426

 

 پظٚٞؾ، ا٤ٗ ٞذفوٙذ.٥ُ٘ ثٝ اٞذاف دٚ چٙذاٖ ٣ٔ ٞب٢ داًّٚجب٘ٝ آ٘بٖ سا ثشا٢دٞذ ٚ تلاؽٓبدلا٘ٝ ثب افشاد، تٟٔذ آ٘بٖ سا افضا٤ؾ ٣ٔ سفتبسٞب٢

ٞب٢ ٟٔٓ دس ٔؼئ٥ِٛت ارتٕب٣ٓ ثشاػبع ٘تب٤ذ تحم٥ك، اص ِٔٛفٝ ثٛد. وٛدوبٖ ٚ ٘ٛرٛا٘بٖ ٢وبٖ٘ٛ پشٚسؽ فىش دس ارتٕب٣ٓ ٔؼئ٥ِٛت ٔذَ اسائٝ
ٚ  2د٤شا٣٘ ِ٘ش ٓبُٔ رزة وبسوٙبٖ ثشتش دس ػبصٔبٖ، اص 1اػتش٘ذثشيوبسفشٔب، ٔوٕٖٛ رزة ٥٘ش٢ٚ ا٘ؼب٣٘ اػت وٝ ا٤ٗ ٔفْٟٛ ثب تحم٥مبت 

ثب رزة ٚ اػتخذاْ  ثىش ٚ ٕٞىبساٖ ... ّٕٓىشد ٚ ٤بث٣اص رّٕٝ رزة، آٔٛصؽ، اسص ٣ٔٙبثْ ا٘ؼب٘ ٤ش٤تٔذ ٢ٓٙٛاٖ ثٟجٛد ّٕٓىشدٞب ٕٞىبساٖ ثب
ثشخٛسداس ثبؿذ ٚ اص  ٥تاحشثخؾ ٚ ٚارذ كلاح ٣ا٘ؼب٘ ٔٙبث٥ْٗ رزة ٚ تأٔ ٣سلبثت ٤تاص ٔض ٣چٙب٘چٝ ػبصٔب٘ ٕٞخٛا٣٘ داسد. وبسوٙبٖ ثشتش

 وبف٣ ٚ ٌضاسؽ اًلآبت ٢ٞش ؿغُ ثٝ ٌشدآٚس ٥بص٘ ٔٛسد ٞب٤٢ظ٣ٌٚ ٚ ٥تٔبٞ ١وٙذ ٓلاٜٚ ثش ٌٔب٣ِٔٔ تلاؽ ٤ذ،ٕ٘ب ٥تتجٔ ٣اػتب٘ذاسد ٔـخل
 ٤ىشد،سٚ ٤ٗا ٥ٗتٛرٝ وٙذ. ٕٞچٙ آ٤ذ،٣ثٝ ٚرٛد ٔ ٢ وبسوٙبٖوبس ٣ص٘ذٌ ٥ف٥توٝ دس و ٞب٣٣٤ٚ وبػت ٞب٣دس ٔٛسد آٟ٘ب ثپشداصد ٚ ثٝ سفْ ٘بسػبئ

دس  ٤زبد ثٟجٛدا ٢لاصْ ثشا ٤يؿشا ٤بث٣،وبسٔٙذ ٤ٙذفشا ٤كٚ اص ًش دٞذ٣اسائٝ ٔ ٣ٚ خشٚد ٔٙبثْ ا٘ؼب٘ ٜ ٚسٚد٘حٜٛ دسثبس ٥م٣ٚ ٕٓ ٥كدل ٤ض٢سثش٘بٔٝ
ػبصد.ٔوٕٖٛ ٣فشاٞٓ ٔ ٢ساٞجشد ٥ٙؾثب تفىش ٚ ث وبسوٙبٖ سا ٤ٗا٘تخبة ثٟتش ٢لاصْ ثشا ٥شػبختٝ ٚ تذاث ٥بثبِمٜٛ سا ٟٔ ٤بٖٚسٚد وبسرٜٛ ٘حٛ

پبداؽ ٓبدلا٘ٝ ثٝ وبسوٙبٖ، ثٝ  ثبؿذ وٝ ثب ٘تب٤ذ تحم٥ك ثىش  وٝ تٛر٣ٔٝ وبسفشٔب ارتٕب٣ٓ ٞب٢ اك٣ّ دس ٔؼئ٥ِٛتص د٤ٍش ِٔٛفٝٓذاِت ػبصٔب٣٘ ا
سا ٓٛا٣ّٔ ٟٔٓ دس ا٢ٍِٛ ٔؼئ٥ِٛت ارتٕب٣ٓ وبسفشٔب ٔٔشف٣ ٥ٕٔٙب٤ذ  رزة وبسوٙبٖ ٤ٙذثٟجٛد فشا ٣ ٓبدلا٘ٝ،ٚ آٔٛصؿ ٣ؿغّ ٢ٞبفشكت

تّٙٛ  ٤زبدا ٚ وبسوٙبٖ ا٣ٕٙ٤ ا٘لبف دس ثشخٛسد ثب وبسوٙبٖ، ػلأت ٚ ٤تسٓبوٝ اؿبسٜ ثٝ ٔٛهّٛ  م٥ك ساػ٣ّ ٚ ٕٞىبساٖاسد ٤ب ثب تحٕٞخٛا٣٘ د
ٞب ثٝ ٘حٜٛ ادسان آ٘بٖ اص ٌشٜٚ ٓذاِت اص رّٕٝ اِضأبت ٞش ّ٘ٛ ٔـبسوت ارتٕب٣ٓ اػت. اػتٕشاس حوٛس افشاد دسداسد ٔـبثٟت داسد.  دس ػبصٔبٖ

  ٚ ٓذاِت ثؼت٣ٍ داسد. چ٣ٍٍ٘ٛ ٚ سٓب٤ت ا٘لبف

 ثبؿٙذ، تٟٔذ ث٥ـتش٢ ثشا٢ ٔـبسوت ٚ تٛػٔٝ آٖ خٛاٞٙذ داؿت. ٞشچٝ آوب٢ ٌشٜٚ ٤ب ػ٥ؼتٓ ارتٕب٣ٓ، ادسان ٓبدلا٘ٝ اص سفتبس ػ٥ؼتٓ داؿتٝ
٥ٍضؽ افشاد ٞب، ا٘دسن ا٤ٗ ٓبُٔ دس ػبصٔبٖ ٞب ٚ سهب٤ت افشاد اػت. ثذٖٚػبصٔبٖ، اكُ اػبػ٣ ثشا٢ وبسوشد ٔؤحش ػبصٔبٖ دسن ٓذاِت دس

٥ُ٘ ثٝ اٞذاف دٚ چٙذاٖ  ٞب٢ داًّٚجب٘ٝ آ٘بٖ سا ثشا٢دٞذ ٚ تلاؽٓبدلا٘ٝ ثب افشاد، تٟٔذ آ٘بٖ سا افضا٤ؾ ٣ٔ ثشا٢ ٔذ٤شاٖ ٔـىُ اػت. سفتبسٞب٢
ا٤ٗ ٘مؾ  ٞب ثٝ ِٔٙٛس حفَ ٔـش٥ٓٚت خٛد ٚ ثمب دس ٔح٥ي، ثب٤ذ لجَٛ وٙٙذ وٝ ٘مؾ ٚ ٥ُٚفٝ ٣ٕٔٛٓ ٚ ارتٕب٣ٓ ٥٘ض داس٘ذ.ػبصٔبٖوٙذ.٣ٔ

 ٔمِٛٝ ا٤ٗ اص ٥٘ض ٞبٚ ػبصٔبٖ اػت پبػخٍٛ ٚ ٔؼئَٛ سفتبس خٛد لجبَ دس ٥ٌشد وٝ ٞش فشد٢ارتٕب٣ٓ اص ا٤ٗ اكُ پز٤شفتٝ ؿذٜ ٘ـأت ٣ٔ

 آٖ تجْ ثٝ ٚ ثش تٟٔذ ػبصٔب٣٘ ٚ ٣ٕٔٛٓ ػبصٔب٣٘ فشد٢، ػٌح دس اخلال٣ وذٞب٢ ػبص٢ ؿفبف ٚ تذ٤ٚٗ ثب ٞب. ػبصٔبٖ.٥٘ؼتٙذ ٔؼتخ٣ٙ

 ا٥ًٕٙبٖ ٤ب ث٥ٍش٘ذ وبس ثٝ ٚ تذ٤ٚٗ سا اخلال٣ سٕٞٙٛدٞب٢ ٞب ٚ٘تٛا٘ٙذ ػ٥بػت ٞبػبصٔبٖ اٌش .ٌزاس٘ذ٣ٔ تأح٥ش ػبصٔبٖ ارتٕب٣ٓ ز٤ش٢پ ٔؼئ٥ِٛت

ٚ  غ٥شاخلال٣ سفتبس لجبَ دس سا وبسوٙبٖ تٛا٘ٙذ٣ٕ٘ خ٥ش، ٤ب وٙٙذ٣ٔ دسن سا ا٤ٗ سٕٞٙٛدٞب ٚ ا٘ذدا٘ٙذ آٟ٘ب چ٥ؼت٣ٔ وبسوٙبٖ وٝ ثبؿٙذ ٘ذاؿتٝ
 ػبصٔبٖ وٕه ٤هٞؼتٙذ وٝ ثٝ آوبء  ٣٤سإٞٙب ٢ٞبٕٞچٖٛ ٘مـٝ ٣اخلال (وذٞب٥بسٞب٢ )ٔٔثذا٘ٙذ.  ؿبٖ پبػخٍٛ ارتٕب٣ٓ پز٤ش٢ ٔؼئ٥ِٛت

 ٥تٚ ٔؼئِٛ ٢ا. اخلاق حشف٤ٝفب ٕ٘ب٤ٙذا ٣ٚ ارتٕبٓ ٣ػبصٔب٘ ٢،وبُٔ دس رٟت اٞذاف فشد ٣سا ثٝ ٚهٛح ٚ سٚؿٙ خٛد ٢ٞبوٙٙذ تب ٘مؾ٣ٔ
ٔذِ٘ش داؿتٝ ثبؿٙذ. دس ٚالْ  ٤ؼت٣ثب ٥ٔتٚ ًج ٥يالـبس ربٔٔٝ، ٔح ٤ت حمٛقٞب رٟت سٓباػت وٝ أشٚصٜ ػبصٔبٖ ٣ٔجبحخ رّٕٝ اص ٣ارتٕبٓ

ثّٙذٔذت  ٥تٔٛفم اػت وٝ ٢ٚ اسصؿٕٙذ ٣ارتٕبٓ ٤ٝػشٔب ٣،اخلال ٢وذٞب ٢آٔٛصؽ ٚ ارشا ٤ٗ،تذٚ ٤كاص ًش ٢احشفٝ اِتضاْ ثٝ اخلاق ٚ اكَٛ
 ٕ٘ب٤ذ.٥ٗ ٣ٔػبصٔبٖ سا توٕ

 ٤ذوٝ ثٝ ٘تب ٣ٔ٤ٓذاِت تٛص ٢ثشلشاسؿٛد ثٝ اثٔبد ٓذاِت ػبصٔب٣٘ ث٤ٛظٜ دس ثبتٛرٝ ثٝ ؿشا٤ي ٣ّٓ پظٚٞؾ پ٥ـٟٙبد ٣ٔ -: ٥٢ـٟٙبدٞب٢ وبسثشدپ
سهب٤ت اص رجشاٖ خذٔبت ٓٙلش و٥ّذ٢ ؿٛد ثؼ٥بس ا٥ٕٞت دادٜ ؿٛد. ٚ دس ا٤ٗ ساػتب  ٣ٔزبصات( ٔشثٛى ٔ ٤بحمٛق، پبداؽ  ٥ق)تخل ٥قتخل

 -داؿتٝ ثبؿذ. ربثزب٣٤، ّٕٓىشد ٚ سفتبسٞب٢ ػٛء ػبصٔب٣٘ تٛا٘ذ تأح٥ش ٣ٕٟٔ ثش س٢ٚ سفتبسٞب٢ وبسوٙبٖ اص رّٕٝ غ٥جت،اػت ٚ ٣ٔؿغ٣ّ  سهب٤ت
سا ا٥ٙٔت ؿغ٣ّ پشػُٙ سا خٛاٞذ افتبد،  ٣ارتٕبٓ-٢وٝ اص ِ٘ش التلبد ٥٥شات٣وٝ وبسفشٔب ثب ٕٞٝ تغؿٛد ثبتٛرٝ ثٝ ؿشا٤ي ٣ّٓ پظٚٞؾ پ٥ـٟٙبد ٣ٔ

ٞب ثشا٢ رزة ٚ حفَ اػتٔذادٞبػت ٚ وبسوٙبٖ ٞٓ دس ؿشا٣ٌ٤  ا٤زبد حغ ا٥ٙٔت ثشا٢ وبسوٙبٖ، ٤ى٣ اص ثٟتش٤ٗ ساٜداسد. ٛٓٝ ٍ٘بٜ دس آٖ ٔزٕ
ثخؾ ص٤بد٢ اص آٖ اص ًش٤ك استجبى ثب ؟ آ٤ذ وٙٙذ. حبَ ا٤ٗ احؼبع چٝ ًٛس ثٝ ٚرٛد ٣ٔ وٝ احؼبع آسأؾ ٚ ا٥ٙٔت داؿتٝ ثبؿٙذ ثٟتش ُٕٓ ٣ٔ

ثبتٛرٝ ثٝ  - ذ.وٛؿ٣ آٟ٘ب سا ثبلا ثجش٤ وبسوٙبٖ سا ث٥ـتش و٥ٙذ ٚ دس ٘ت٥زٝ ٥ٔضاٖ ػخت  تٛا٥٘ذ حغ ٚفبداس٢ فتذ. ثب ا٤ٗ استجبى ٣ٔا ٞب اتفبق ٣ٔ ت٥ٓ
ٔٛهّٛ تٛرٝ وٙذ ٚ ثشاػبع آٖ،  ٤ٗٔختّف رجشاٖ خذٔبت ٚ اثٔبد ٔختّف ا ٤ٙفٔبٖٚ تٛلٔبت ر ٥بصٞبثٝ ٘ ؿٛد وٝا٢ پ٥ـٟٙبد ٣ٔؿشا٤ي ص٥ٔٙٝ
 .٤بثذٔشتجي ثب آٖ دس ػبصٔبٖ ا٘تخبة ٚ اػتمشاس  ٞب٢ ٥ؼتٓػ ٤تٌشدد ٚ دس ٟ٘ب ٣ًشاح ا٢ ٥ٙٝذ ثٟثش٘بٔٝ ٚ ػج

                                                           
1 
Strandberg 

2 Dirani 



 427( كفحٝ 1400)پب٥٤ض ٚ صٔؼتبٖ  2، ؿٕبسٜ 7دٜٚ ربٔٔٝ ؿٙبػ٣ آٔٛصؽ ٚ پشٚسؽ، 

 

 ٥بت٣ح ٥بساػت، داؿتٗ ثش٘ذ ٔخجت وبسفشٔب ثؼ ٣سلبثت ا٢ ٤ٙذٜدس ثبصاس وبس أشٚص وٝ ثٝ ًٛس فضاؿٛد ا٢ پ٥ـٟٙبد ٣ٔثبتٛرٝ ثٝ ؿشا٤ي ص٥ٔٙٝ -
ثشا٢ پ٥ـجشد وبس خٛد ثٝ وبسٔٙذاٖ ثب اػتٔذاد ٚ ٔم٥ذ  .ؿٛد ٣ٔ ثش ٤ٙٝٚ ٞض ٥ضثشاٍ٘ چبِؾ ٣وبسٔٙذاٖ ٓبِٚ حفَ  . ثذٖٚ داؿتٗ آٖ، اػتخذاْثبؿذ ٣ٔ

ٞب٢ حمٛق ٚ  ٞب ا٤ٗ تلٛس اػت وٝ ؿشوت ٔىب٣٘ ٓب٣ِ ثشا٢ وبس اػت. ٕٞٝ چ٥ض، اص ثؼتٝ ٚ ثٟتش٤ٗ ساٜ ثشا٢ ٤بفتٗ آٖ اػتثٝ سٞجش٢ ٥٘بص 
تٛا٘ذ ثش تل٤ٛش٢ وٝ تلاؽ داس٤ذ اص خٛد ثش رب٢ ثٍزاس٤ذ  ٚ سفتبس آٖ ثب وبسٔٙذا٘ؾ ٣ٔػبصٔبٖ  فشًٞٙٞب٢ پ٥ـشفت،  ٔضا٤ب٢ اسائٝ ؿذٜ تب فشكت

 ذ.تبح٥ش ثؼضا٣٤ داؿتٝ ثبؿ

 ؿبٖ ٤ؼت٣ٍٚ ؿب اػتمشاس ٤بثذ ٚ پشػُٙ ثشاػبع ٥ِبلت ثبتٛرٝ ثٝ ؿشا٤ي ٔذاخّٝ ٌش پ٥ـٟٙبد ٣ٔ ؿٛد وٝ ِ٘بْ ؿب٤ؼتٝ ػبلاس٢ ثٌٛس ِ٘بْ ٔٙذ٢ -
. ٚرٛد ِ٘بْ ٥ٌش٘ذ أٛس لشاس عدس سأ ٤ذٚ وبسداٖ ثب ٤كافشاد لاوبٖ٘ٛ پشٚسؽ فىش٢ وٛدوبٖ ٚ ٘ٛرٛا٘بٖ تحمك اٞذاف دس  ٢ثشا. ؿٛ٘ذ ٤ذٜثشٌض

 .ثخـذ٣سا استمب ٔ ٣ٔٙبثْ ا٘ؼب٘ ٥ضؽٚ اٍ٘ ٣٤وبسا ،٢ثٟشٜ ٚس٤ت، سهب ٣آٖ خٛاٞذ ؿذ ٚ اص ًشف ٥تٚ ٔـشٚٓ ٥تثبٓج لٛاْ، ٔمجِٛ ٢ػبلاس ٤ؼتٝؿب

الذأبت ٔشثٛى ٚ  سػب٣٘ ثٝ ٔـتش٢ داسد خـٙٛد٢ وبسوٙبٖ ٚ و٥ف٥ت ص٘ذ٣ٌ وبس٢، تأح٥ش ٔؼتم٣ٕ٥ ثش و٥ف٥ت خذٔتثبتٛرٝ ثٝ ٓٛأُ ساٞجشد٢،  -
 .وٙٙذ جبت دس ٔح٥ي وبس٢ وٕه ٣ٔٚس٢ ٚ ح ثٝ ػٙزؾ و٥ف٥ت ص٘ذ٣ٌ وبس٢، ثٝ تخل٥ق احشثخؾ ٚ وبسأذ ٔٙبثْ ثشا٢ افضا٤ؾ ثٟشٜ

 تشکر ي قدرداوی
 ؿٛد. ٚػ٥ّٝ اص ٕٞٝ وؼب٣٘ وٝ دس ا٘زبْ ٞش چٝ ثٟتش ا٤ٗ ٌٔبِٔٝ ػ٥ٟٓ داؿتٙذ، لذسدا٣٘ ٣ٔ ثذ٤ٗ

 

  

https://karokasb.org/organizational-culture/
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Abstract 

Purpose: The purpose of this research was to design a social responsibility model for the center of 

intellectual education for children and adolescents. 

Methodology: In terms of the purpose of this research, it is applied-developmental and is placed in the 

group of mixed research. The statistical population in this research had two parts; in the qualitative part of 

the statistical population, there were managers and social responsibility experts of the Social Security 

Organization. In the qualitative phase, interviews were conducted with 11 academic experts and 14 

government managers. In a small part of the simple random sampling method, 124 managers and 

specialists of the intellectual development center for children and adolescents of the country were selected 

as samples. In this research, semi-structured interviews with experts were used in the qualitative part. 

During the interview, all the comments of the interviewees were recorded and stored, and their comments 

were converted into text along with the researcher's observations and impressions. After reaching the 

saturation point in the comments provided by the interviewees, the primary data was given to MAXQDA 

version 10 software and with the help of this software; primary codes were created and then based on the 

secondary coding rule. 

Findings: By analyzing the interviews in the first stage, 340 primary codes were obtained and 21 central 

codes were extracted in selective coding. According to the model in the current research, it seems that the 

components of participation and interaction and identification of opportunities and possibilities as causal 

factors based on the data theory of the foundation on transparency and organizational justice, as well as 

the quality of life and helping to preserve resources are effective and from this The way affects public 

welfare and job security. The results of the model still show that the components of public welfare and 

job security cause social responsibility. Based on the indicators obtained in this research and according to 

the weight obtained in the coding stages, the indicators of attention to the needs of employees and society, 

promoting well-being Compliance with ethical issues, professional training for welfare, protection of 

rights and benefits, protection of the environment, equal access to job training, fight against gender and 

ethnic discrimination, creation of labor justice based on existing laws, rightful rights and benefits For 

employees, consultation and cooperation among family members, favorable social relations, existing gap, 

improvement of relations between employer and employees, were able to assign the most weight to 

themselves. 

Conclusion: Based on the findings of the research, the concepts of recruitment of human resources, 

organizational justice and the social consequences of the social responsibility of the employer have the 

highest frequency and the value of the determining factor of the core code of legality is higher than other 

core codes. 

Keywords: Employer's Social Responsibility, Applicant Entry, Organizational Justice, Recruitment of 

Human Resources 
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