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 چکیده 

 در  یطیمح  بهداشت   بهبود  در  یانسان  منابع  سبز  ت یر یمد  نقش  بررسی  در این تحقیق

ز لحاظ  ا  و  انجام شد. از لحاظ هدف کاربردی  خیز جنوب ملی مناطق نفت شرکت  

  ی آمار  جامعهپیمایشی با رویکرد مقطعی است. روش اجرا یک پژوهش توصیفی ـ 

نفر    300ای متشکل از  نمونه   خیز جنوب )شرکت نفت(کارکنان مناطق نفت   شامل

است.   شده  کهانتخاب  داد  نشان  انسان  تیر یمد  نتایج  منابع  تأسبز  و ی  مثبت  ثیر 

بر    یمثبت و معنادار  ری ثأت  یسبز منابع انسان  تیر یمددارد؛    نگرش سبزمعناداری بر  

بر علاقه   یمثبت و معنادار ریثأت یسبز منابع انسان تی ریمد؛ سبز دارد یخودکارآمد

ت؛  دارد  یطیمحست یز سبز  معنادار  ر یثأنگرش  و  دارد   ی مثبت  سبز  رفتار  ؛  بر 

  ی طیمحست یعلاقه زدارد؛    رفتار سبزثیر مثبت و معناداری بر  تأ   سبز  یخودکارآمد
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 مقدمه 

ی ع ی طب   ی ها ستم ی اکوس   ب ی تخر   ، ی ط ی مح ست ی ز   ی ها ی آلودگ   گسترش   ر، ی اخ   ی ها سال   در 

 جهت  ها شرکت   آگاهانه   ی ها تلاش   اعمال   ی برا   را   فشار   ،ی ط ی مح ست ی ز   ن ی قوان   ی اجرا   و 

این راستا، اغلب سازمان .  است   داده   ش ی افزا   ست ی ز ط ی مح   بر   ی منف  اثرات   کاهش  ها در 

اهداف   و   ی اقتصاد   اهداف   به   ی اب ی دست   ن ی ب   ی هماهنگ   جاد ی ا   ی برا   را   ی جد   اقدامات 

، دار ی پا   توسعه   تحقق   و   ست ی ز ط ی مح   از   حفاظت   دلیل به   که   د ن ده می   انجام   ی ط ی مح ست ی ز 

بر تأثیر مثبتی که    محیطی علاوه این اقدامات زیست .  بود   خواهد   برد ـ    برد   ت ی وضع   کی 

(. 2021و همکاران،    1کند )ناز زیست دارد، به بهبود وجهه شرکت نیز کمک می بر محیط 

داده   ی قبل   قات ی تحق  به  شدت به   ی سازمان   ط ی مح  از   کارآمد   ری تصو   کی   که   اند نشان 

بهداشت  ی رفتارها  ن ی چن   جه، ی درنت . دارد  ی بستگ  کارکنان  ست ی ز ط ی مح  حامی  ی رفتارها 

امدها ی پ   ن ی ا .  کند ی م   ن ی تضم   ی شتر ی ب   حد   تا   را   ها شرکت   ی ط ی مح ست ی ز   عملکرد ی،  ط ی مح 

و   سازمان   عملکرد   از لحاظ بهبود   بلکه   شوند، ی نم   تعریف   ی ع ی طب   ط ی مح   نه ی زم   در   فقط 

)امجد مصداق می   ز ی ن   ها آن   کارکنان   ی رفتارها   و   ها نگرش  .( 2021و همکاران،    2یابند 

ها سازمان .  کند ی م   فا ی ا   ی ط ی مح   بهداشت   تحقق   در   را   ی اصل   نقش   ی انسان   منابع   ت ی ر ی مد 

 استخدام   شامل،   ز سب   ی انسان   منابع   ت یر ی مد   ی ها وه ی ش   ق ی طر  از   را   ی ط ی مح ست ی ز   ت ی ر ی مد 

با   ها وه ی ش   ن ی ا   ادغام   با   خدمت   جبران   و   سبز   عملکرد   ت یر ی مد   توسعه،   و   آموزش   سبز، 

می   ی ط ی مح ست ی ز   اهداف  طور به  سبز   ی انسان   منابع   ت ی ر ی مد   ساختار .  بخشند تحقق 

با   در   ی توجه قابل  گرفته مورد   ی ط ی مح   بهداشت   ت ی ر ی مد   رابطه  قرار  ،  3)وو   است   توجه 

رفتارهای حامی  در بهبود    زور ی کاتال   عوامل   عنوان به   سبز   ی انسان   منابع   ت ی ر ی مد   . ( 2021

می  عمل  محیطی  بهداشت  کار   ط ی مح   جو   در   را   ی اد ی ز   زمان   که   ی کارکنان   کند؛ از 

یی ها تلاش  و   دهند   نشان   خود   از   ست ی ز ط ی مح   طرفدار   ی رفتارها   توانند ی م   گذرانند، ی م 

ی برا   سازمان به    و   دهند   انجام   دار ی پا   توسعه   و   ی ط ی مح ست ی ز   عملکرد   به   ی اب ی دست   ی برا   را 

کمک    ( ی ط ی مح ست ی ز   اهداف   و   ی اقتصاد   اهداف )   متفاوت   هدف   دو   ن ی ب   تعادل   جاد ی ا 

ی رفتارها   از   ق ی عم   ی ا مجموعه   ق ی طر   از   است   ممکن   سازمان   کارکنان   ن، ی بنابرا ؛  کنند 

ی ط ی مح   بهداشت   ارتقاء سطح   و   شرکت   شدن   سبز   تحقق   به   شدت به   ست، ی ز ط ی مح   طرفدار 

مدیریت سبز    ی اجرا   ر ی ناپذ یی جدا   عناصر   از   ی ک ی   (. 2022و همکاران،    4گاش )   کنند   کمک

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـ
1. Naz 
2. Amjad 
3. Woo 
4. Ghosh 
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آموزش  و   عات ی ضا   کاهش   ر، ی دپذ ی تجد   ی ها یانرژ   ست، ی ز ط ی مح   از   حفاظت   ، منابع انسانی 

دانش   تا   دهد ی م   اجازه   کارکنان   به   یی ها آموزش  ن ی چن .  است  ی انرژ   در   یی جو صرفه 

خود   و   آورند   دست به   را   ی ط ی مح ست ی ز  محیطی  بهداشت  بخشند   را   رفتارهای  .  بهبود 

ی انسان   منابع   ت ی ر ی مد   ند یا فر   رکن   ن یمهمتر   آموزش سبز   که   دهد ی م   نشان   قات ی تحق

از    . (2020و همکاران،    1)آمورتا   کند ی م   ل ی تسه   را   بهداشت محیطی   به   ی اب ی دست   و   است 

وجه زیادی دارند،  محیطی ت که مدیران سازمان به مسائل زیست   سوی دیگر با درک این 

زیست و جلوگیری از تخریب آن، متمایل محیط به حمایت از    تدریج راجعکارکنان نیز به 

ب می  عبارت  شوند؛  حکم ه  سا دیگر  در  انسانی  منابع  سبز  مدیریت  باعث  فرمایی  زمان 

دغدغه  زیست افزایش  )یحیی های  شد  خواهد  کارکنان  همکاران،    2محیطی  (.  2022و 

یشران  عنوان یک پ هحال در ادبیات پژوهش به اهمیت مدیریت سبز منابع انسانی ب بااین

بهداشت محیط توجه زیادی نشده است که این امر خود بیانگر یک شکاف تحقیقاتی  

با تأ (. درحالی 2019و همکاران،    3عمده است )کیم  ثیر مدیریت که مطالعات در رابطه 

های سبز منابع انسانی بر توسعه پایدار کماکان ادامه دارد، اما بخش بزرگی از پژوهش 

توان  تاکید دارند که از طریق اقدامات سبز منابع انسانی می پیشین صرفا بر این نکته  

زیست مسیر   عملکرد  و  پایدار  توسعه  درحالی برای  آورد؛  فراهم  را  سازمان  که  محیطی 

روان  بهمکانیسم  رابطه  این  رفتاری  و  تشریح شناختی  یک    خوبی  امر  این  است.  نشده 

اهش فهم ما راجع به چگونگی  عث ک توجه در ادبیات منابع انسانی است که با شکاف قابل 

شود. در این راستا پژوهش حاضر ثیر مدیریت سبز منابع انسانی بر بهداشت محیط می تأ 

های مرتبط با رفتار سازمانی اعم از تئوری رفتار  سعی بر آن دارد که با اتکاء به نظریه 

ثیر مدیریت سبز منابع انسانی  به تشریح نحوه تأ ،  4مدل تعاملی رفتار ریزی شده و  برنامه 

ثیرگذاری بر باورها، نگرش و رفتار کارکنان بپردازد.  از طریق تأ   ی ط ی مح   بهداشت   بهبود بر  

خصوص  منابع انسانی )به   سهم علمی این مقاله، کمک به تقویت ادبیات حوزه مدیریت

دی  از  است.  بیشتر  تحقیقات  برای  مسیرهایی  دادن  نشان  و  داخل کشور(  دگاه ادبیات 

تأ  با  مقاله  این  نیز  ب کاربردی  انسانی  منابع  سبز  مدیریت  اهمیت  بر  یک  هکید  عنوان 

های تولیدی و خدماتی راجع به  محور، آگاهی مدیران سازمان استراتژی مدیریتی پایدار 

 دهد. نقش کلیدی منابع انسانی در تحقق بهداشت محیطی را افزایش می 

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـ
1. Amrutha 
2. Soomro 
3. Kim 
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مبانی نظری و پیشینه پژوهش  .2

 مدیریت سبز منابع انسانی

همکاران  و  ت یریمد  ادغام   عنوانبه  را   ی انسان  منابع   سبز   تیریمد  (2021)  1پائولت 
منابع   سبز  تیریمد  اصطلاح  .ندنک یم  فیتعر  یانسان  منابع  تیریمد  در  یط یمحستیز

در   یانسان  منابع  تیریمد  ی هاوهیش  و  هااستیس  مشارکت  به  اشاره   یبرا  شتریب  یانسان

استفاده   به  یانسان   منابع  سبز  تیریمد  .شودیم   استفاده  شرکت  ی طیمح های زیستفعالیت
درمورد   کارکنان  تعهدات  و   یآگاه  شیافزا  و  داریپا  یهاوهی ش  از  تیحما   یبرا  کارمند  هر  از

عنوان به  را  سبز  یانسان  منابع  (2022و همکاران )  2هالدورای   .دارد  اشاره  یداریپا  موضوع
نه یهز  بهتر،   یی کارا  به  منجر  که   کند یم  ف یتعر  ط یمح  با  سازگار   ی انسان  منابع   ابتکارات 

انجام   شامل   یانسان  منابع  سبز   تیریمد   .شودیم   کارکنان   مشارکت   سطح   شیافزا  و  کمتر 

کمک  هاسازمان  به  خود  نوبه  به  که   است  ست یزطی مح  دوستدار   یانسان   منابع  ابتکارات 
، یکیالکترون  پرونده  لیتشک  مانندهایی  استراتژی  با  را  کارکنان  کربن  یردپا  تا  کندیم

افت، ی باز  ، یمجاز  یهادور، مصاحبه  راه  از   کنفرانس  کار،  اشتراک  خودرو،  ی گذاراشتراک
.  (2021)لو،    دهند  کاهش  رهیغ  و  مصرفکم  یادار  یفضاها  ن،یآنلا  آموزش  ،یدورکار

کاهش   یبرا  ین یگزیجا  یها راه  تا   کند یم   کمک   هاشرکت  به  سبز   ی انسان  منابع  مدیریت

منابع   سبز   ت یریمد  بر  تمرکز.  ابندی ب  خود  برتر  ی استعدادها  دادن   دست  از   بدون  هانهیهز
که    شود یم   داریپا  یتجار   ی هاوهیش  ج یترو  باعث   ک یاستراتژ  ابتکار  کی   عنوانبه  یانسان

(. مدیریت  2021و همکاران،    3آورد )ماروکی خود زمینه را برای توسعه پایدار فراهم می
مطرح    داری اساس موضوع توسعه پابر  سازماندر تفکر اداره    یبا بازنگرمنابع سبز انسانی  

است.   انسانی  سبز    مدیریت شده  اداره  منابع  ضابر  سازمان، و  حداقل  عات یاساس 

به  یط یمحستیز د  هنیاستفاده  و  است  منابع  مد  گریاز  ،  یی پاسخگو  رینظ   یتیریابعاد 
شود یرا شامل م  مشارکت همگان در اداره امور  یهانهیزم  نمودن جامع، فراهم    ی رساناطلاع 

ثیرگذاری  دیریت سبز منابع انسانی با هدف تأدر واقع م   .(1395)سیدجوادین و همکاران،  
محیطی در  ادغام اصول اکولوژیک و زیستبر تمایلات رفتاری کارکنان یک سازمان برای  

میفعالیت انجام  سازمانی  بهای  مطابق  برنامهشود.  رفتار  تئوری  تمایلات  ا  شده،  ریزی 

ختی،  لفه شناقرار دارند. نگرش خود دارای سه مؤثیر نگرش  تأرفتاری تا حد زیادی تحت
رفتا و  تحتاحساسی  که  است  میتأری  قرار  فرد  تجربیات  به  ثیر  خاص  گیرد.  شکل 

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـ
1. Paulet 
2. Haldorai 
3. Marrucci 
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تأ نگرش  )ادراکی(  تججزءشناختی  از  زیادی  دارد.  ثیرپذیری  فرد  پیرامونی  ربیات 
اساس، اقدامات مدیریت سبز منابع انسانی اعم از آموزش سبز، توانمندسازی سبز و  براین 

شود که این  یر ذهن کارکنان م زیست د ایجاد تجربیات مثبت نسبت به محیطغیره باعث  
(. شواهد تجربی نیز حاکی  2020و همکاران،    1گذارد )حبیب ثیر میامر بر نگرش آنان تأ

 2مثال، اوپاتا عنوانهاز رابطه مستقیم بین نگرش سبز و مدیریت سبز منابع انسانی است. ب
ای برای  قدمهگیری سبز در مدیریت منابع انسانی را م ( وجود یک جهت2014و همکاران )

زیستشکل نگرش  کیم گیری  مطالعه  در  کردند.  معرفی  کارکنان  همکاران    3محیطی  و 
عنوان منبع اصلی برای ه( نیز وجود رویکرد سبز در اقدامات مدیریت منابع انسانی ب2021)

از    سبزتمامی رفتارهای حامی بهداشت محیط معرفی شده است. مدیریت منابع انسانی  

کنند.  محیطی حمایت میهای زیستشارکت کارکنان در پروژهید و م های جدخلق ایده
منابع خاصی همچون سرمایه مالی و شبکه   که دارای رویکرد سبز هستند از  هاییسازمان

ارتباطات   زیستگسترده  رفتارهای  که  هستند  تسهیل  برخوردار  را  کارکنان  محیطی 
های  کنند تا دانش و مهارتیاستفاده مها از منابع موجود  کند. این دسته از سازمانمی

ترتیب زمینه برای بروز رفتار سبز در  د را افزایش دهند و بدینمحیطی کارکنان خوزیست

می فراهم  کارکنان  و سیسن بین  )آمانکوا  سازمان2021،  4شود  این،  بر  علاوه  با  (.  هایی 
ا بر کار تیمی، درگیری کارکنان، طراحی  انسانی سبز  پذیر شغلی،  نعطافمدیریت منابع 

کید دارند که تمامی این موارد  غلی سبز تأهای شبر رفتار و فرصتارزیابی عملکرد مبتنی
،  6مطابق با مدل تعاملی رفتار   (.2017،  5کند )آندرسون برای رفتار سبز فراهم میرا  زمینه 

این در  کارکنان لازم هستند.  رفتار  بروز  برای  عاطفی  و  ادراکی  منابع  از  راستا    ترکیبی 

های میانجی در رابطه بین مدیریت منابع  عنوان مکانیسمههای درونی و اجتماعی بانگیزه 
می عمل  سبز  رفتار  و  سبز  می؛  کنند انسانی  انتظار  خودکارآبنابراین  که  سبز  رود  مدی 

این از  به محیطتوانند رفتار س که می)اطمینان کارکنان  باشند( و علاقه  زیست  بز داشته 
مثب می)احساسی  باعث  که  کارکنان  در  فعالیتت  در  که  محیطشود  حامی  زیست  های 

ای بین مدیریت سبز منابع انسانی و رفتار سبز کارکنان  عنوان واسطههمشارکت کنند( ب

)چن  کنند  همکاران،    7عمل  نمود  2014و  افزایش  باعث  انسانی  منابع  سبز  مدیریت   .)
میارزش کارکنان  بین  در  سبز  هنجارهای  و  ادراکات  شوها  بر  هم  امر  این  که  د 

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـ
1. Habib 
2. Opatha 
3. Kim 
4. Amankwah & Sesen
5. Andersén 
6. interactionist model of behavior 
7. Chen 
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گذارد.  ها تاثیر میزیست( آنرونی به محیط)خودکارآمدی( و هم بر احساسات )علاقه د
محیطدر   به  علاقه  و  خودکارآمدی  نقش  واقع  اجتماعی  انگیزهزیست  و  درونی  های 

(.2019و همکاران،  1کنند )هائواشاره در مدل تعاملی رفتار را ایفا میمورد

 زرفتار سب

زیست و بهداشت محیطی  عنوان مبنایی برای حمایت از محیطهرفتارهای سبز کارکنان ب

هایی برای حرکت  ها و استراتژید. اگرچه هر سازمان متعهدی، دارای سیاستنکن عمل می

های سازمان در تحقق بهداشت  در راستای بهداشت محیطی است؛ اما آنچه بیش از سیاست

می بروز  کارکنان  سوی  از  که  است  سبزی  اقدامات  و  رفتارها  دارد،  نقش  یابد  محیطی 

ـ   به مسئ. در  (2016و همکاران،    2میلار )هادوک  روزافزون  توجه  له مدیریت سبز  واقع 

منابع انسانی ناشی از این واقعیت است که رفتار کارکنان، عامل محوری در توسعه پایدار  

(. 2021و همکاران،  3رود )انصاری به شمار می

 بهداشت محیطی

ثیرات وارده ناشی از  أت  ای از عوامل و شرایط خارجی وبه مجموعه  «محیط»طورکلی  هب

. طبق این تعریف محیط شامل هوا، آب و  دشوزندگی یک موجود زنده اطلاق می ها برآن

« بهداشت محیط »اساس هدف  . برایناستها و کلیه موجودات زنده  آن  خاک و روابط بین 

ان اعمال  ثیرات سویی بر بقاء و سلامتی انس أعواملی است که بالقوه و بالفعل ت  کنترل کلیه

بهره  براید.  کننمی هدف،  این  به  زیسترسیدن  دانش  از  کاربست  گیری  نیز  و  محیطی 

منظور کنترل، اصلاح و بهبود عوامل فیزیکی، شیمیایی و زیستی محیط  اصول مهندسی به

 .یابدی و رفاه و آسایش انسان ضرورت میسلامت و ارتقاء حفظ  جهت

مطالعه عوامل محیطی مضر برای سلامتی انسان    ط، هدف بهداشت محی  مهمترین

د. بهداشت شووء ناشی از این عوامل تلقی میو تشخیص و پیشگیری، رفع و کنترل اثرات س

کند  عنوان هدف اصلی پیگیری میلامتی انسان و بهداشت مردم را بهطور موکد سمحیط به

اکوسیستمک  و سلامتی  حفظ  و  محیط  بهیفیت  را  غیرمستقها  قرار  یطور  موردتوجه  م 

 (2019و همکاران،  4)مایر د.  دهمی
صورت زیر توسعه داده شده است:های تحقیق بهفوق فرضیه لب با توجه به مطا

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـ
1. Hao 
2. Haddock-Millar 
3. Ansari 
4. Maier 
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 دارد.  نگرش سبزثیر مثبت و معناداری بر ی تأسبز منابع انسان ت یریمد -

 سبز دارد.  یبر خودکارآمد ی مثبت و معنادار ریث أت یسبز منابع انسان ت یریمد -

 دارد.  یط یمحستیبر علاقه ز   یمثبت و معنادار  ریثأت  ی سبز منابع انسان  تیریمد  -

 بر رفتار سبز دارد. یمثبت و معنادار ریثأنگرش سبز ت -

 دارد.  رفتار سبزثیر مثبت و معناداری بر تأ سبز ی خودکارآمد -

 بر رفتار سبز دارد. ی مثبت و معنادار ریثأت ی طی محستیعلاقه ز  -

 دارد. ی طیبر بهداشت مح  یمثبت و معنادار ریثأرفتار سبز ت -

 . مدل مفهومی تحقیق محقق ساخته1شکل  

 

 شناسی روش. 3

شرکت    در   ی طی مح  بهداشت  بهبود  در   ی انسان  منابع  سبز  تی ریمد  نقش این مطالعه با هدف  

  توصیفی   نوع  از   حاضر  پژوهش  تحقیق  روش انجام شده است.  خیز جنوب  ملی مناطق نفت

لحاظ   عملکرد سازمان،  بهبود  در  نتایج  کاربرد  به  توجه  با  و  است  همبستگیـ     هدف   از 

آماری شامل کلیه  جامعه    . شودزمانی به شکل مقطعی انجام میحاظ  بوده و از ل   کاربردی

خیز جنوب  ملی مناطق نفت  شرکت   HSE  کارشناسان مدیریت منابع انسانی و دپارتمان 

حجم نمونه از فرمول مختص معادلات ساختاری استفاده شده است.    . برای محاسبه است

شود؛ که  استفاده می  5q<n<15qدر معادلات ساختاری برای تعیین حجم نمونه از فرمول  

که بیانگر حجم نمونه است. از آنجا    nالات پرسشنامه و  بیانگر تعداد سؤ  qدر این فرمول  

این باشد.    450و    150ونه باید بین  گویه است؛ لذا حجم نم  30پرسشنامه تحقیق دارای  

صورت تصادفی انجام  گیری بهنمونه  شود. نفر در نظر گرفته می  300حجم نمونه برابر با  

مدیریت 

سبز منابع 

 0انسانی

خودکارآمدی 

 سبز

علاقه به 

 محیط زیست

 رفتار سبز

 نگرش سبز

 بهداشت محیطی
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اقتباسی    پرسشنامه  قیطر از  تحقیق  الاتؤس  به  دادن  پاسخ  برای  لازم  هایدادهشده است.  

قالب  جمع در  پرسشنامه  این  و    6آوری شد.  است.    30بعد    الات ؤسگویه طراحی شده 

پرسشنامه   ییروا یبررس یبرا .اندهشد تنظیم لیکرت درجه  پنج طیف برمبنای پرسشنامه

و روایی واگرا استفاده شد. برای محاسبه    ( AVEروایی همگرا )   روایی سازه )مدل بیرونی(، از  

یک از عوامل محاسبه شده  و ضریب آلفای کرونباخ هر  (CRپایایی نیز پایایی ترکیبی )

باشد. نتایج    7/0پایایی ترکیبی و آلفای کرونباخ تمامی ابعاد باید بزرگتر از    است. میزان

 یهاروش  صل از اعتبارسنجی پرسشنامه در بخش اعتبارسنجی مدل ارائه شده است.حا

های آماری استنباطی و  توان به دو دسته روشرا می  پژوهش  استفاده در این آماری مورد

-های عمومی پاسخ ییم کرد. برای بررسی و توصیف ویژگهای آماری توصیفی تقس روش

روشد از  آمار  هندگان  فراوانیهای  توزیع  جداول  مانند  روشو    توصیفی  آماری  از  های 

پژوهش استفاده شده    یهاو تکنیک حداقل مربعات جزئی برای بررسی فرضیه   استنباطی

دادهاست.   تحلیل  بهمچنین  نرمههای  از  استفاده  با  آمده  آماریدست    و   Spss23  افزار 
Smart PLS .صورت گرفته است 

 هایافته. 4

اعتبارسنجی مدل از تکنیک حداقل مربعات جزئی استفاده شده است. در ابتدا نسبت  برای  

داده توزیع  بودن  نرمال  بررسی  ش به  اقدام  ـ  ها  کولموگروف  آزمون  نتایج  براساس  د. 

دست آمده  ه( ب05/0معناداری کوچکتر از سطح خطا )  اسمیرنوف در تمامی موارد مقدار

داده؛  است توزیع  نرمابنابراین  نیست.ها  پی  ل  ساختاری  معادلات  از  استفاده  اللذا  اس 

در تمامی موارد مقداری  شده  عاملی مشاهده  گیری بارراساس نتایج مدل اندازهشود. بمی

مشاهده با  مبستگی مناسبی بین متغیرهای قابلدهد هدارد که نشان می  4/0  از   بزرگتر

وان نتیجه گرفت هر متغیر اصلی  تبنابراین می؛  متغیرهای پنهان مربوط به خود وجود دارد

یافتهدرستی موردبه به  با عنایت  و  قرار گرفته است  این مقیاس  سنجش  از  های حاصل 

به  می فرض توان  این  پرداخت.  پژوهش  یهاهیآزمون  به  توجه  برای  با  پرسشنامه  از  که 

مه  ها استفاده شده است، در ابتدا نسبت به بررسی روایی و پایایی پرسشناگردآوری داده

آل آ استفاده شد. ضریب  از  فای کرونباخ شاخصی است که مقدار  متغیر است،    1تا    0ن 

قبول است. پایایی ترکیبی یکی دیگر  نشانگر پایایی قابل  0/ 7مقدار آلفای کرونباخ بالاتر از  

این است که  از معیارهای سنجش پایایی است و برتری آن نسبت به آلفای کرونباخ در  

سازه نه  پایایی  سازهبهها  همبستگی  به  توجه  با  بلکه  مطلق  یکدیگر  صورت  با  هایشان 
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می میشودمحاسبه  باعث  موضوع  این  سازه.  ترکیبی  پایایی  مقادیر  که  معیار  شود  ها، 

به بررسی میزان    AVEها باشد. معیار  تری نسبت به آلفای کرونباخ آنتر و دقیقواقعی

پردازد که هرچه این همبستگی بیشتر  ها( خود میهمبستگی هر سازه با سؤالات )شاخص

نیز بیشتر است. فورنل و لارکر ) برازش  ( معیار میانگین واریانس استخراج  1981باشد، 

ظهار داشتند که مقدار عدد  ( را برای سنجش روایی همگرا معرفی کرده و اAVEشده )

دست  هب 5/0ها بزرگتر از برای تمامی سازه (AVE). میزان روایی همگرا ستا 5/0بحرانی 

بنابراین اعتبار  ؛  بزرگتر است  7/0آمده است. میزان آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی نیز از  

 (.1)جدول  گیرد د قرار میییمدل پژوهش موردتأ

 گیری پایایی و روایی پرسشنامه اندازه. 1جدول  

 AVE ی بیترک ییایپا (CR) کرونباخ آلفای  سازه 

 761/0 941/0 921/0 مدیریت سبز منابع انسانی 

 647/0 897/0 849/0 خودکارآمدی سبز 

 739/0 895/0 824/0 محیطی علاقه زیست

 624/0 904/0 869/0 نگرش سبز 

 797/0 951/0 936/0 رفتار سبز

 645/0 916/0 890/0 بهداشت محیطی

 

پرداخت.    پژوهش   ی هاهیآزمون فرضتوان به  های حاصل از این مقیاس میبا عنایت به یافته

ی با  های پژوهش براساس یک ساختار علّیک از فرضیهرابطه متغیرهای موردبررسی در هر

آزمون شده است. در مدل کلی پژوهش که در شکل    PLSتکنیک حداقل مربعات جزئی  

 آمده است رابطه متغیرهای اصلی پژوهش ارائه شده است. 2

  788/0مقدار  بر نگرش سبز    ی سبز منابع انسان  تی ریمد  بارعاملی استاندارد تأثیر 

از مقدار  به  986/7نیز    tدست آمده است. همچنین مقدار آماره  به دست آمده است که 

  ر یثأت  یسبز منابع انسان  تیریمد  درصد  95بنابراین با اطمینان  ؛  بزرگتر است  96/1بحرانی  

 بر نگرش سبز دارد.  یمثبت و معنادار

 سبز دارد.  یبر خودکارآمد ی مثبت و معنادار ر یثأت یسبز منابع انسان تیریمد

تأثیر استاندارد  انسان  تیریمد  بارعاملی  منابع  مقدار  سبز    یبر خودکارآمد  یسبز 

دست آمده است که از  به  178/7نیز    tدست آمده است. همچنین مقدار آماره  به  824/0
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  ی سبز منابع انسان   تیریمد  درصد   95بنابراین با اطمینان  ؛  بزرگتر است   96/1مقدار بحرانی  

 سبز دارد.  ی بر خودکارآمد یمثبت و معنادار ریثأت

 استاندارد(. نتایج اعتبارسنجی )تخمین 2  شکل

 
 استراپینگ(. معناداری الگو )بوت 3شکل 

 
 

 دارد. ی طیمحستیبر علاقه ز ی مثبت و معنادار ر یثأت یسبز منابع انسان تیریمد

  919/0مقدار  یط یمحستیبر علاقه ز  یسبز منابع انسان تی ریمدثیر بارعاملی استاندارد تأ

از مقدار  هب  528/8نیز    tدست آمده است. همچنین مقدار آماره  هب دست آمده است که 
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  ر یثأت  یسبز منابع انسان  تیریمد  درصد  95بنابراین با اطمینان  ؛  بزرگتر است  96/1بحرانی  

 دارد. ی طیمحستیبر علاقه ز یمثبت و معنادار

 بر رفتار سبز دارد.  یمثبت و معنادار ریثأسبز ت نگرش

دست آمده است.  هب  751/0مقدار  نگرش سبز بر رفتار سبز  ثیر  بارعاملی استاندارد تأ

بزرگتر    96/1دست آمده است که از مقدار بحرانی  هب  152/7نیز    tهمچنین مقدار آماره  

 بر رفتار سبز دارد.   ی مثبت و معنادار  ر یثأنگرش سبز ت  درصد   95بنابراین با اطمینان  ؛  است

 بر رفتار سبز دارد. یمثبت و معنادار ریثأسبز ت ی خودکارآمد

ت استاندارد  رفتار سبز    یخودکارآمدثیر  أبارعاملی  بر  دست  هب  848/0مقدار  سبز 

  96/1دست آمده است که از مقدار بحرانی  ه ب  861/7نیز    tآمده است. همچنین مقدار آماره  

بر  ی مثبت و معنادار ریثأسبز ت ی خودکارآمد درصد  95بنابراین با اطمینان ؛ بزرگتر است

 رفتار سبز دارد.

 بر رفتار سبز دارد. ی مثبت و معنادار ریثأت ی طی محستیز  علاقه

دست  هب  815/0مقدار  بر رفتار سبز    ی ط یمحستیعلاقه زثیر  بارعاملی استاندارد تأ

  96/1مقدار بحرانی  دست آمده است که از  هب  151/7نیز    tآمده است. همچنین مقدار آماره  

  ی مثبت و معنادار  ریثأت  یط یمح ستیعلاقه ز  درصد  95بنابراین با اطمینان  ؛  بزرگتر است

 بر رفتار سبز دارد. 

 .دارد ی طی بر بهداشت مح یمثبت و معنادار  ریثأرفتار سبز ت

دست آمده  هب  865/0مقدار    یطیرفتار سبز بر بهداشت محثیر  بارعاملی استاندارد تأ

از مقدار بحرانی  هب  621/8نیز    tاست. همچنین مقدار آماره     96/1دست آمده است که 

بر بهداشت   یمثبت و معنادار   ریثأبز ترفتار سدرصد    95بنابراین با اطمینان  ؛  بزرگتر است

 دارد. ی طیمح

بیرونی مورد  برازش مدل  قرادرنهایت  است. بخش ساختاری مدل بررسی  ر گرفته 

ها و متغیرهای آشکار مدل کاری ندارد و تنها به گیری، به پرسش های اندازه خلاف مدل بر 

کند. در این پژوهش برازش مدل ساختاری با ها توجه می متغیرهای پنهان و روابط میان آن 

ضریب استفاده شده است.    GOFو شاخص    2Q، شاخص  2Rاستفاده از شاخص ضریب تعیین  

گیری و بخش ساختاری مدلسازی برای متصل کردن بخش اندازه ست که  معیاری ا   تبیین،

ا بر یک متغییر ز ثیری دارد که یک متغییر برون أ رود و نشان از ت می   معادلات ساختاری بکار

زا )وابسته( های درون تنها برای سازه   2Rنکته ضروری در اینجا این است که    گذارد.زا می درون 

قدر مقدار زا مقدار این معیار صفر است. هرچه های برون د و درمورد سازه شومدل محاسبه می 
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2R   مقدار ر مدل است.  یک مدل بیشتر باشد نشان از برازش بهت   زاهای درون مربوط به سازه
2R   سازه نگرش   ، 0/ 678  ی طی محست یسازه علاقه ز   ، 0/ 748  سبز   ی خودکارآمد   برای سازه

با توجه به سه  است.  0/ 620ی طی بهداشت محسازه و  0/ 845 سازه رفتار سبز  ، 0/ 590 سبز 

 سازد.می   ییدأ اسب بودن برازش مدل ساختاری را ت مقدار ملاک من

ـ استون  پیش   2Qیا شاخص    1گیزر  معیار  را مشخص می قدرت  سازد. بینی مدل 

ن تکنیک امکان محاسبه شاخص بلایندفولدینگ یک تکنیک استفاده مجدد از نمونه است. ای 

فراهم می   2Qگیزر  استون ـ   ب را  این تکنیک دو شاخص روایی  از  با استفاده  دست ه کند. 

Com-(CV(  3، روایی متقاطع اشتراکی)Red-CV(  2روایی متقاطع افزونگی  آید: می 

مقادیر روایی متقاطع افزونگی و اشتراکی   .2جدول  

اشتراکی افزونگیمتغیر 

476/0488/0ی سبز منابع انسان  تیریمد

492/0470/0خودکارآمدی سبز 

322/0472/0محیطی علاقه زیست

647/0686/0نگرش سبز 

637/0637/0رفتار سبز

377/0495/0بهداشت محیطی

3دل هستند. همانطور که در جدول  دهنده کیفیت مناسب م مثبت نشاناعداد  

برای تمامی سازهقابل این مقادیر  دست آمده است.  ههای پژوهش مثبت بمشاهده است 

بنابراین قدرت ؛  دست آمده استهب  30/0همچنین مقادیر متغیرها عموماً در رنج بزرگتر از  

 شود.متوسط تا قوی برآورد میصورت ههای پژوهش بپیشبینی سازه

ست. بدین معنی  های معادلات ساختاری امربوط به بخش کلی مدل  GOFشاخص  

معیار  این  توسط  اندازهتوامی  محقق  ،که  بخش  برازش  بررسی  از  بخش  ند پس  و  گیری 

معیار   نماید.  کنترل  نیز  را  کلی  بخش  برازش  خود  پژوهش  کلی  مدل  GOFساختاری 

د: شود و طبق فرمول زیر محاسبه میش( ابداع 2004ان )رتوسط تنِِنهاس و همکا 

GOF = √𝐴𝑣𝑔(Communalities) × R2

عنوان مقادیر ضعیف، متوسط و  را به  36/0  و  025/0  ،01/0وتزِلس و همکاران سه مقدار  

 اند.همعرفی نمود GOFبرای  قوی

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـ
1. Stone-Geisser 
2. Cross-validated Redundancy
3. Cross-validated Communality
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: GOFمحاسبه معیار 
R2=0.696

GOF = √0.991 × 0.696 = √0.690  = 0.830

دست آمده است بنابراین مدل از برازش مطلوبی برخوردار هب  830/0نیز    GOFشاخص  

 است.

 گیریبحث و نتیجه .5

دست آمده در سه فرضیه نخست پژوهش مشخص شد که مدیریت منابع  هاساس نتیجه ببر

نگرش سبز،  بر  به محیط  انسانی سبز  تأخودکارآمدی سبز و علاقه  ثیر معناداری  زیست 

شود این است  اقداماتی که ذیل مدیریت سبز منابع انسانی دنبال میدارد. یکی از اهداف  

از طریق آموزش به محیطهای لازم،  که  زیست را در ذهن  بتوان دیدگاهی مثبت راجع 

، مدیریت  شودهای اول و سوم مشاهده میکرد. همانگونه که در فرضیه  کارکنان نهادینه

رش و دیدگاه سبز در بین کارکنان شده  سو باعث ایجاد یک نگسبز منابع انسانی از یک  

محیطی آنان را افزایش داده است. از سوی دیگر از  و در عین حال دغدغه و علاقه زیست

طریق آموزش سبز و توانمندسازی سبز، حس خودباوری و خودکارآمدی کارکنان تقویت  

دست  ه. نتایج بگذار باشدتأثیر  تواند در بروز رفتارهای سبز کارکنان شود که این امر میمی

یافته پیشین،  مطالعات  از  بآمده  میههای  پشتیبانی  را  تحقیق  این  در  آمده  کند.  دست 

نابع انسانی  ( در بررسی رابطه بین مدیریت م2018و همکاران )  1مثال، بومبیاک عنوانهب

از محیط انساسبز و حفاظت  این نکته اشاره دارند که مدیریت سبز منابع  به  نی  زیست 

نگنه یک  ایجاد  باعث  محیطتنها  به  راجع  کارکنان  در  مثبت  میرش  بلکه  زیست  شود، 

برایها و شایستگیمهارت آنان  از محیط  های  در راستای حفاظت  نیز  فعالیت  را  زیست 

ای دیگر نیز به شکل تجربی نشان داده شده است که مدیریت  بخشد. در مطالعهبهبود می

افز باعث  انسانی سبز  ترتیب  محیطی کارکنان شده و بدینهای زیستدغهایش دغمنابع 

محیطمسئولیت و  جامعه  به  نسبت  آنان  میپذیری  بهبود  را  )فریتاس زیست  و   2بخشد 

یافته(. در2020همکاران،   قرار دادن  با کنار هم  این پژوهش و مطالعات  مجموع و  های 

نگرش و هم بر توانایی توان استنباط نمود که مدیریت منابع انسانی سبز هم بر  پیشین می

نفت    و خودباوری کارکنان بهداشت محیطی  د  جنوب شرکت مناطق  اقدامات  راستای  ر 

 ثیر دارد. تأ

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـ
1. Bombiak 
2. Freitas 
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ب نتایج  این پژوهش نشان داد که هر سه عامل نگرش ههمچنین  دست آمده در 

زیستسبز، خودکار ادراک شده و علاقه  تأآمدی سبز  بر  محیطی  و معناداری  ثیر مثبت 

ریزی شده،  طقی و همچنین تئوری رفتار برنامهرد. مطابق با تئوری رفتار منرفتار سبز دا

رفتار  عنوان یک  هتاثیر نگرش وی قرار دارد. اگر رفتار سبز کارکنان را برفتار انسان تحت

زیست از طریق اقدامات ابتکاری و نوآورانه در نظر بگیریم آگاهانه جهت حمایت از محیط

ه از نگرش مثبت فرد نسبت به  ت که این رفتار آگاهانظار داشتتوان اندر این صورت می

اشاره قرار گرفته  ن امر در تحقیقات پیشین نیز موردگیرد که ایزیست سرچشمه میمحیط

زیست کارکنان  ی دیگر رفتارهای سبز و حامی محیط(. از سو2020است )بوتو و همکاران،  

له در  هارت وی بستگی دارد و این مسئم  تا حد زیادی به خودکارآمدی و ادراک توانایی و

موردتئ نیز  باندورا  خودکارآمدی  اوری  گرفته  قرار  )باندورا،  اشاره  بنابراین ؛  (2006ست 

مدی کافی داشته باشد، احتمال  که یک کارمند در خود احساس توانایی و کارآدرصورتی

د. رابطه بین  نفس کافی برای رفتارهای سبز داشته باشد بیشتر خواهد شاینکه اعتمادبه

اشاره قرار گرفته است  ر سبز توسط سایر محققان نیز موردخودکارآمدی ادراک شده و رفتا 

همکاران،   و  چن1395)فرامرزی  همکاران،    1؛  فاروق2015و  همکاران،    2؛  (.  2021و 

تنها  تار افراد ناشی از احساسات )و نهنهایت باید به این نکته اشاره نمود که بخشی از رفدر

می منظر  این  از  است.  وی  کرادراکات(  بیان  علاقه  توان  و  دغدغه  فرد  اگر  که  د 

محیطی زیادی داشته باشد در این صورت احتمال بروز رفتارهای سبز برای کمک  زیست

ای که محققان دیگر نیز به آن اشاره کرده اند  زیست بیشتر خواهد شد؛ مسالهبه محیط

 (. 2020و همکاران،  3)کازی 

نشان می  نهایتدر این تحقیق  کارکنان  نتایج  رفتار سبز  شرکت مناطق  دهد که 

ه حرکت سازمان در  ثیر مثبت و معناداری بر بهداشت محیطی دارد. اگرچأتنفت جنوب  

مدتی بستگی دارد  های بلندها و برنامهزیست به سیاستگذاریراستای حفاظت از محیط

می تعیین  ارشد  مدیران  سوی  از  ککه  این  اما  تمامی  شود؛  که  هستند  سازمان  ارکنان 

د  تر باش رو هرچه رفتار کارکنان »سبز«کنند؛ ازاینملی ترجمه میها را به اقدامات عبرنامه 

شود. از سوی  ل میسمت بهداشت محیطی تسهی  در این صورت حرکت کل سازمان به

اعم  رکنان  زیست به رفتارهای درون سازمانی کادیگر بخشی از تأثیرات سازمان بر محیط

ن وجود رفتارهای سبز و حامی  بنابرای؛  از مصرف انرژی، تولید زباله و غیره بستگی دارد

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـ
1. Chen 
2. Farooq 
3. Qazi 
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هم  محیط و  شود  مصرف  کمتری  انرژی  هم  که  خواهد شد  باعث  کارکنان  زباله  زیست 

و    1ثری در ارتقاء بهداشت محیطی دارد )عباس کمتری تولید شود که این مسئله نقش مؤ

های  که کارکنان ایده  گر رفتار سبز کارکنان باعث خواهد شد(. از سوی دی2021همکاران،  

تواند در  دهند که این امر میمحیطی خود را در اختیار مدیران سازمان قرار  سبز و زیست

زیستجهت برنامهمحدهی  تأیطی  نیز  آتی سازمان  د های  باشد.  لو  ثیرگذار  رابطه،  این  ر 

سمت تحقق بهداشت  ت حرکت سازمان به  ان جهثیرات رفتار سبز کارکن( نیز به تأ2021)

 محیطی اشاره کرده است.

شود  ها توصیه میدست آمده در این تحقیق، به مدیران سازمانهاساس نتایج ببر

 توجه قرار دهند:ر را جهت تحقق توسعه پایدار موردملاحظات زی

 محیطی برای واحد مدیریت منابع انسانی تشریح استانداردهای زیست •

نم • زیستلحاظ  ملاحظات  برنامهودن  در  منابع  محیطی  توسعه  و  آموزش  های 

 انسانی 

زیست و لزوم حفظ منابع طبیعی برای  هایی با محوریت محیطگزاری همایشبر •

 های آتی نسل

 لحاظ نمودن اقدامات و رفتارهای سبز کارکنان در سیستم پاداش و ترفیع  •

 منابع 

  منابع   تیریمد (.  1395. )رضایعل  ،ینوبر  ، طاهر  ، یاربطان  روشندل   ، درضایس   ،نیدجوادیس

  ،یگذارهیسرما  دانش.  «دار یپا  توسعه  و  یگذار هیسرما  کردیرو  کی»  سبز  یانسان

5(20 ,)297-327. 

  و   ساده  رابطة (.  1395. )جهی من  ، لاقیی  یشهن   ، رضایعل،  یخچال ی  ی حاج  ، دیحم  ،یفرامرز

  سال  پسر   آموزاندانش  در   خلاق   یخودکارآمد   با   یزشیانگ  ی هایریگ جهت  چندگانه 

  و   یآموزشگاه  یریادگی   در  پژوهش  یپژوهش   ـ  یعلم  فصلنامه.  متوسطه  مقطع  سوم
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The role of green behavior of human resources in 

improving environmental health in the national 

company Oil-rich areas of the south 

Iraj Rashidi1 - Mohammad Sharifzadegan2 -  Paniz Sharifzadegan3 

Abstract 

 In this research, the role of green management of human resources in 

improving environmental health was investigated in the National Company of 

Southern Oil-rich Regions. In terms of practical purpose and in terms of 

implementation method, it is a descriptive-survey research with cross-

sectional approach. The statistical population includes the employees of 

southern oil-rich areas (oil company), a sample of 300 people was selected. 

The results showed that the green management of human resources has a 

positive and significant effect on the green attitude; Green management of 

human resources has a positive and significant effect on green self-efficacy; 

Green management of human resources has a positive and significant effect 

on environmental interest; Green attitude has a positive and significant effect 

on green behavior; Green self-efficacy has a positive and significant effect on 

green behavior; Environmental interest has a positive and significant effect on 

green behavior. Finally, it was found that the green behavior of employees has 

a positive and significant effect on environmental health.  

Keywords: green human resource management, green attitude, green 

behavior, environmental health 
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