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 چکیده:
Abstract:Internal audit is an independent and impartial consulting and assurance activity in order 

to add value and improve the operations of an organization. Therefore, as an important element 

of the corporate governance system, it can play an important role in creating a suitable platform 

for preventing fraud and financial abuses. The purpose of this research is to present the failure 

model of silence of internal auditors in Iranian companies. Therefore, in terms of the purpose, 

this research is a type of basic research. Based on the interpretive paradigm, this research was 

conducted with a qualitative approach and using the data theory design of the foundation. 

Research data were collected through semi-structured interviews with 15 experts in the field of 

finance and auditing, selected by theoretical sampling. In order to validate and validate the data, 

the methods of expert judgment and percentage of agreement between two coders were used.The 

research data were analyzed in the form of a process called coding, during three stages of open 

coding, central coding and selective coding with the help of the 2020 version of the MaxQD 

software, and were separated into separate concepts and 16 general categories were obtained. 

Finally, in the framework of the paradigm model, a comprehensive model of internal auditors' 

silence failure was presented, which includes the central phenomenon (internal auditors' silence 

failure), 4 categories for causal conditions, 3 categories for strategies, 2 categories for background 

conditions, 2 categories for conditions interventionist and 4 categories of consequences related to 

the central phenomenon of the research.The results of the research show that organizational 

culture, management support, encouragement for training and innovation and adherence to the 

principles of professional behavior, influencing factors and increasing transparency, improving 

the quality of reports, improving the risk management system and improving the internal control 

system. The consequences of failure of internal auditors are silence.  

Keywords: internal audit, phenomenon of silence, failure of silence, foundational data theory. 
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های ایرانی از طریق ارائه مدل شکست سکوت حسابرسان داخلی در شرکت

 نظریه داده بنیاد

  1 لوعسگر اسمعیل 

 2 علی جعفری 

  3مرامعسگر پاک 

 4نادر رضایی 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
  دانشگاه آزاد اسلامی، بناب، ایران. واحد بناب، گروه حسابداری،  -1
 ایمیل:دانشگاه آزاد اسلامی، بناب، ایران. )نویسنده مسئول( .  واحد بناب، گروه حسابداری،  -2

jafari.ali.iau@gmail.com, alijafari@bonabiau.ac.ir 
  بناب،دانشگاه آزاد اسلامی، بناب، ایران. واحد گروه حسابداری، -3
 دانشگاه آزاد اسلامی، بناب، ایران.  واحد بناب، گروه حسابداری، -4

منظور ارزش افزایی و بهبود عملیات یک ی مستقل و بی طرفانه بهده یناناطمحسابرسی داخلی فعالیت مشاوره ای و 

تواند نقش بااهمیتی در ایجاد بستری مناسب برای عنوان عنصر مهم نظام حاکمیت شرکتی میرو، بهسازمان است. ازاین

داخلی در  مدل شکست سکوت حسابرسانهدف این پژوهش ارائه پیشگیری از تقلب و سوء استفاده های مالی ایفا کند. 

، تفسیریبر اساس پارادایم  این پژوهش ازلحاظ هدف، از نوع پژوهش های بنیادی می باشد.است. لذا های ایرانی شرکت

شده است. داده های پژوهش از طریق مصاحبه این پژوهش با رویکرد کیفی و با استفاده از طرح نظریه داده بنیاد انجام

حوزه مالی و حسابرسی، منتخب به روش نمونه گیری نظری، جمع آوری گردید.  نفر خبره در 15نیمه ساختاریافته با 

استفاده شد.  درصد توافق بین دو کدگذارو رویکرد قضاوت خبرگان روش های  از داده ها روایی و اعتبارپذیری منظوربه

محوری و کدگذاری انتخابی ، طی سه مرحله کدگذاری باز، کدگذاری دگذاریکُ در قالب فرایندی به نامهای پژوهش  داده

ند و به مفاهیم مجزا تفکیک شدند و  تعداد وتحلیل قرار گرفتمورد تجزیهنرم افزار مکس کیودی اِی  2020با کمک نسخه 

ارائه گردید  شکست سکوت حسابرسان داخلیمقوله کلی به دست آمد. نهایتاً در چارچوب مدل پارادایمی، مدل جامع  16

مقوله برای راهبردها،  3مقوله برای شرایط علّی،  4 (،شکست سکوت حسابرسان داخلیه محوری )که این مدل شامل پدید

مقوله پیامدهای مرتبط با پدیده محوری پژوهش  4گر و مقوله برای شرایط مداخله 2ای، مقوله برای شرایط زمینه 2

، تشویق به آموزش و نوآوری و پایبندی دهد فرهنگ سازمانی، حمایت مدیریتباشد. نتایج حاصل از پژوهش نشان میمی

ها، بهبود سیستم مدیریت ریسک و ای، عوامل تاثیرگذار و افزایش شفافیت، بهبود کیفیت گزارشبه اصول رفتار حرفه

 باشند. می شکست سکوت حسابرسان داخلیبهبود سیستم کنترل داخلی، پیامدهای 

 سکوت، شکست سکوت، نظریه داده بنیاد ، پدیدهداخلی یحسابرس :واژگان کلیدی
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 مقدمه -1

ها، توسعه سیاسی و اقتصاد جهانی عنوان یک مانع مهم برای شرکتفساد بدون تردید به

؛ 2016؛ دی آگوستینو و همکاران، 2009شود )کامپانت و همکاران، کشورها در نظر گرفته می

های تجاری برای افزایش (. این به این دلیل است که فساد انگیزه2022شارستا و همکاران، 

های تجاری کند، هزینهکند، مؤسسات دولتی و خصوصی را تضعیف میا مخدوش میگذاری رسرمایه

؛ 2007کند )اورت و همکاران، دهد و صادرات غیرقانونی منابع عمومی را ترویج میرا افزایش می

ها (. در نتیجه، علل و پیامدهای فساد موضوع بسیاری از مطالعات تحقیقاتی و گزارش2011تروکس، 

عنوان (. به2020بوده است )باهو و همکاران،  1990گذاران از اواخر دهه ها و سیاستمدرباره تصمی

خواری، خویشاوندی، اختلاس، یک اصطلاح گسترده، فساد شامل اعمال مختلفی مانند رشوه

رو، ادراک فرد از رفتارهای خاص تحت تأثیر میزان احساس فشار کلاهبرداری و اختلاس است. ازاین

شود در عنوان فساد در نظر گرفته میگیرد؛ بنابراین، آنچه بهای مشارکت در آنها قرار میاجتماعی بر

(. اگرچه 2022؛ والوری و لئونارد، 2007جوامع و رفتارهای مختلف متفاوت خواهد بود )گرانووتر، 

اند که فساد فساد یک تهدید مهم برای همه اقتصادهای جهان است، اما چندین محقق ادعا کرده

گذاری های سیاستنیافته است. درواقع، بسیاری از شکستیک چالش خاص در کشورهای توسعه

حال، (. بااین2017؛ باردهان، 2008اند )ونارد و هانافی، توسعه به فساد متهم شدهدر کشورهای درحال

توسعه نیاز بیشتری به توسعه اقتصادی دارند، تحقیقات در مورد که کشورهای درحالدرحالی

شده در ادبیات مربوط به این موضوع در های انجامتوسعه در مقایسه با پیشرفتکشورهای درحال

خوبی تشخیص (. علاوه بر این، به2020یافته هنوز محدود است )باهو و همکاران، کشورهای توسعه

و  شده در مورد محدودیت فساد، نهادهای فعال ضد فسادهای تثبیتشده است که دستورالعملداده

(. 2008نیافته اغلب با نمرات فساد بالاتر همراه هستند )اسمیت، شدت توسعهکشورهای به

ها و های مالی اخیر که در دنیا اتفاق افتاده بر نقش حسابرسان داخلی در گزارش تقلبرسوایی

؛ چریست 2018؛ خلیل و همکاران، 2022؛ خلیل، 2021تخلفات تأکید کرده است )الریک و همکاران، 

شده به فضایل خاص و گیری برای گزارش تقلب کشفحال، تصمیمبااین ( 2021)و همکاران، 

( 2016های شخصی حسابرسان داخلی بستگی دارد. در این راستا، خلیل، حسینی و نوبیگ )ویژگی

( معتقدند که تمایل به شکست سکوت در حسابرسان از 2018و خلیل، اکروت، حسینی و نوبیگ )

تواند نیات حسابرسان داخلی را برای گزارش خلاقی عاملی کلیدی است که میطریق شجاعت ا
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تقلب و رفتارهای غیراخلاقی تحریک کند. با توجه به این اهمیت، درک عوامل اصلی که ممکن 

است رفتارهای شجاعانه حسابرسان داخلی را تقویت کند، بسیار مهم است. ادبیات موجود که به 

پردازد، فرآیندهای رشد شکست سکوت حسابرسان داخلی میشناختی های روانویژگی

، خلیل، 2018؛ خلیل، آکروت و همکاران، 2016حسابرسان را آشکار کرده است )خلیل و همکاران، 

ویژه در اقتصادهای نوظهور که در آن حرفه حسابرسی داخلی (. این امر به2018حسینی و همکاران، 

ای با حقوق و وظایف غیرقانونی بیابد، صادق است عنوان حرفههنوز در تلاش است تا پای خود را به

(؛ بنابراین، این پژوهش با بررسی ارائه مدل شکست سکوت حسابرسان 2022، همکاران)خلیل و 

ذکر است که مجموعه مطالعات در مورد داخلی، بر آن است تا خلأ این پژوهش را پر کند. شایان

دهنده بالاترین حوزه ( نشانIAFلکرد حسابرسی داخلی )ارزیابی حسابرس خارجی از کیفیت عم

ترین موضوع در مطالعات تحقیقاتی حسابرسی است )بهرند و الریک، یافته و مزمنتحقیقاتی توسعه

حال، تحقیقات در مورد ارائه مدل شکست سکوت حسابرسان داخلی کمیاب است و از (. بااین2019

بامطالعه مبانی نظری تحقیق مشخص شد تنها  .باشده میاینرو تحقیق حاضر دارای جنبه نوآوران

طور کیفی به نقش مهم رابطه کاری بین به که، ( است2018مطالعه خلیل، حسینی و همکاران )

حسابرسان داخلی و خارجی در ارتقاء شجاعت اخلاقی در بین حسابرسان داخلی پرداخته است. 

دهند که ( توضیح می2018و همکاران )حسابرسان داخلی مصاحبه شده توسط خلیل، حسینی 

نفس و حمایت بیشتری شود آنها احساس اعتمادبههمکاری قوی باهمتایان خارجی خود باعث می

داشته باشند. مطالعه حاضر این کار کیفی را با انجام یک تحقیق تجربی در مورد ارائه مدل شکست 

شده توسط این مطالعه این است: حدهد؛ بنابراین، سؤال مطرسکوت حسابرسان داخلی گسترش می

ها نشان باوجوداینکه نتایج بیشتر پژوهش «؟چیستشکست سکوت حسابرسان داخلی  مناسب مدل»

کنند، برخی از داده است که حسابرسان داخلی بنا به دلایل یادشده در بالا، سکوت اختیار می

لاقی حسابرسان داخلی، عامل شود جرات اخاند که موجب میهای دیگر به عواملی پرداختهپژوهش

های رفتاری برای شکستن سکوت سازمانی محسوب شود و آنان در برابر تقلب و انحراف در صورت

(. ادبیات ساختارهای حسابرسان داخلی و 2018ها سکوت نکنند )خلیل و همکاران، مالی شرکت

های ن هدف از مدلشود. لذا برای نیل به ایتصمیمات مرتبط با آن در این پژوهش بررسی می

 های ایرانی استفاده خواهد شد.رفتاری مهم و مربوط به شکست سکوت حسابرسان داخلی در شرکت
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 و پیشینه پژوهش مبانی نظری -2

عنوان به یداخل یکه از واحد حسابرس( نشان داد، هنگامی2014هوس و همکاران ) مطالعات

 یخطرات برآورده شده توسط حسابرس یابیارز ،شوداستفاده نمی ریپرورش مد نهیراهبرد و زم

دهند گزارش می یحسابرس تهیبه کم ایارشد و  تیریبه مد یکه حسابرسان داخل یحالت نیب یداخل

 ریعنوان راهبرد پرورش مدبه یداخل یکه واحد حسابرس یزمان نحالیا ندارد. با ریتفاوت معنادا

ارشد  تیریکه به مد یدر حالت یخطرات برآوردی توسط حسابرسان داخل یابیارز ،شوداستفاده می

 نیدهند. همچنگزارش می یحسابرس تهیاست که به کم یکمتر از حالت اریدهند بسگزارش می

با  سهی)در مقا یحسابرس تهیگذاری به کمتری در مورد سرمایههای مطلوبتوصیه یحسابرسان داخل

 ریعنوان راهبرد پرورش مدبه یداخل یزمانی که واحد حسابرسوه بر ایناند. علا( ارائه کردهتیریمد

که واحد  یدهند تا زمانتری ارائه میهای مطلوبتوصیه یحسابرسان داخل ،گیردمورداستفاده قرار می

( 2013گیرد. رز و همکاران )مورداستفاده قرار نمی ریعنوان راهبرد پرورش مدبه یداخل یحسابرس

ارشد ارتقا  تیریهای مدبه سمت ندهیرود در آکه انتظار می یزمان یدند، حسابرسان داخلکر انیب زین

مورداستفاده قرار  ریعنوان راهبرد پرورش مدبه یکه واحد حسابرس داخل ینسبت به حالت ابند،ی

های مالی منجر به دلسردی عموم مردم شد و فراوانی رسوایی بینی کمتری دارند.واقع ،گیردنمی

های جدید کنندگان استانداردها در حسابرسی داخلی را بر آن داشت است تا به دنبال روشتدوین

آوری در مقابل تخلفات و ترویج اعتماد از منظور تقویت عزم و اراده حسابرسان داخلی برای تاببه

سازمانی، سازمانی بلکه برونطور درونتنها بهرای افشای تقلب، نهپذیری بطریق احیاء مسئولیت

 2060( در استاندارد 2015(. در این راستا، )انجمن حسابرسان داخلی، 2014)اورت و ترمبلی، باشند 

مدیره درباره ای به مدیریت ارشد و هیأتطور دورهاعلام کرد که مدیر ارشد حسابرسی باید به

چنین، طبق ها گزارش دهند. همها و عملکرد برنامهسابرسی داخلی، مسئولیتهای فعالیت حهدف

این انجمن، حسابرسان داخلی باید مخاطرات احتمال عملکردهای  2440های استاندارد داخلی تبصره

نشدن، به نهادهای نظارتی و سازمانی و سپس در صورت اصلاحنفعان درونشرکت را ابتدا به ذی

عنوان نقش افشاگری در این استاندارد یادشده رون سازمانی اطلاع دهد که از آن بهمراجع ذیصلاح بی

عنوان وسیله پژوهشگران مورد تأیید قرار گرفت و حسابرسان داخلی بهاست. این استانداردها به

های غیرقانونی در درون سازمان به کمیته حسابرسی، مخبرین بالقوه برای گزارش دادن فعالیت

های ناظر تلقی شدند. گفتنی است که انسجام حسابرسان داخلی، سبب ه یا سایر سازمانهیأت مدیر
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کند که حسابرسان داخلی شود. اصول رفتاری تأکید میاعتماد و اتکا بر قضاوت حسابرسان می

رود که طور مشابه، انتظار میکوشی، کار کنند. بهپذیری و سختباید برحسب صداقت، مسئولیت

( حسابرسان داخلی 2013شده در چارچوب حرفه و قانون باشد. به باور )بورک، نجامهای اافشاء

گیری باهدف کاهش های تصمیمافشاگر، حسابرسانی باوجدانی هستند که برای افزایش سطح قابلیت

شده است. . اثربخشی حسابرسی داخلی در معنای مختلفی استفادهدارندنامتقارنی اطلاعاتی، گام برمی

افزوده برای سازمان، ( اثربخشی حسابرسی داخلی را در قالب مفاهیم از قبیل ایجاد ارزش1396منتی )

گشایی از مشکلات سازمان، اصلاح امور شرکت، ایجاد های حسابرسی داخلی، گرهاجرای توصیه

رد تغییرات مثبت در سازمان، بهبود فرایندهای عملیاتی شرکت و نظایر آن، ارائه نموده است. استاندا

دارد که واحد حسابرسی داخلی ، مقرر می«بینیاستقلال و واقع»حسابرسی داخلی با عنوان  1100

بین باشند. بر این اساس باید مستقل باشد و حسابرسان داخلی باید در انجام کارهای خود واقع

ای استقلال یکی از شروط لازم برای کار حسابرسی داخلی توسط استانداردهای اجرای حرفه

خبرگی »با عنوان  1200سابرسی داخلی مدنظر قرارگرفته است. استاندارد حسابرسی داخلی شماره ح

دارد که خدمات حسابرسی داخلی باید با خبرگی و اعمال مراقبت مقرر می« ایو اعمال مراقبت حرفه

 عنوان یکی از عناصرشایستگی( حسابرسان داخلی به) یخبرگای انجام شود. بدین ترتیب حرفه

طورکلی پیروی از توان اظهار داشت که بهگردد. بدین ترتیب میاساسی حسابرسی داخلی تلقی می

ای حسابرسی داخلی و واحد حسابرسی داخلی، ضروری است. المللی اجرای حرفهاستانداردهای بین

رائه اجرای استانداردهای مزبور موجب ارتقای فرایندها و عملکرد سازمانی و ایجاد مبنایی برای ا

در خصوص  (.2018انجمن حسابرسان داخلی، گردد )خدمات حسابرسی داخلی ارزش افزا، تلقی می

در داخل و خارج از کشور صورت  یاریبس قاتیتاکنون تحق یمدل شکست سکوت حسابرسان داخل

 بدان اشاره شده است: ریکه در ز رفتهیپذ

بین حسابرسان داخلی و خارجی و شجاعت وان رابطه کاری ن( تحقیقی با ع2023) 1و همکاران خلیل

شواهد تونس انجام داد که نتایج این مطالعه از تأثیر مثبت رابطه کاری  ؛اخلاقی حسابرسان داخلی

بین حسابرسان داخلی و خارجی بر شجاعت اخلاقی حسابرسان داخلی برای گزارش تقلب مدیریت 

 کند.و رفتارهای غیراخلاقی پشتیبانی می

                                                           
1 Khelill, and et al  [
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( تحقیقی با عنوان آیا فساد بر روح حسابرس حاکم است؟ بررسی 2023) 1رانو همکا مرداوی

نگرش حسابرسان نسبت به پذیرش رفتارهای فساد انجام دادند که این مطالعه به بررسی نگرش 

پردازد. ما ادراک و عوامل حسابرسان فردی نسبت به رفتارهای فاسد مختلف در فلسطین می

کنیم و ارتباط بین جنسیت، موقعیت شغلی، ت به فساد بررسی میکننده حسابرسان را نسبتعیین

عنوان عوامل مؤثر بر نگرش نسبت به های دیگر، سن و سطح تحصیلات را بهمواجهه بافرهنگ

دهد که درک حسابرسان از فساد در رفتارهای های ما نشان میکنیم. یافتهادراک فساد معرفی می

های موردبررسی، سن با پذیرش فساد ارتباط منفی دارد و فاسد متفاوت است. در بیشتر رفتار

دهند. علاوه بر حسابرسان زن نگرش بالاتری نسبت به پذیرش فساد در اشکال مختلف نشان می

توجهی بر نگرش آنها نسبت به پذیرش فساد طور قابلاین، موقعیت حسابرس و تحصیلات بیرونی به

کند و اطلاعات ارزشمندی را برای ادبیات را پر میگذارد. کار ما شکاف موجود در تأثیر می

 دهد.ای باهدف کاهش فساد ارائه میهای هدفمند و نهادهای حرفهکنندهتنظیم

های عملکردی مدیریت ( معتقدند که حسابرسان داخلی بـه تغییرات مشوق2022) 2آساره و همکاران

کنند که این امربر مقاصد ها تنظیم میهای حسابرسی خود را در واکنش به آنحساس بوده و برنامه

گـذارد؛ و همچنین فرایند رفتاری و ذهنی حسابرسان داخلی بر فرایند گزارشگری مدیریت تأثیر می

 کیفیت حسابرسی مستقل تأثیر دارد.

( به بررسی نقش مدیریت اخلاقی، عملکرد حسابرسی داخلی و گرایش 2022) 3آرل و همکاران

خلاقی گزارشگری مالی پرداختند و نشان دادند که کلیة عوامل مذکور بر های ااخلاقی بر تصمیم

 های اخلاقی گزارشگری مالی اثر بااهمیتی دارند.تصمیم

( در پژوهشی با عنوان توانایی حسابرسان داخلی در تعیین مسائل اخلاقی به بررسی 2021) 4نیلارک

عوامل مؤثر بر این توانایی پرداخت. نتایج پژوهش وی نشان داد که سن حسابرسان داخلی تأثیر 

کارتر اندکی بر رفتار آنان دارد و حسابرسان دارای تجربه بیشتر در تفسیر مسائل اخلاقی محافظه

                                                           
1 Mardawi 
2 Asareh and et al 
3 Aral and et al 
4 Larkin  [
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ستند. همچنین، توانایی زنان در تعیین مسائل اخلاقی بیشتر از مردان است. افزون بر این، افراد ه

 پندارند.در بیشتر موارد خود را ازنظر اخلاقی برتر از همکاران خود می

کارگیری حسابرسی داخلی موجب ( برای پاسخ به این سؤال که آیا به2020) 1چیارینی و همکاران

گردد یا خیر، تحقیقی را های مالی و اقتصادی و عملیاتی میبهبود کیفیت عملکرد شرکت در زمینه

گردد شرکت انجام دادند. آنها به این نتیجه رسیدند که یکی از عواملی که موجب می 2020در سال 

 کارگیری حسابرسان داخلی مجرب بوده است.تری برسد بهرد مطلوببه کیفیت عملک

بررسی مشارکت حسابرسان داخلی و سطح »پژوهشی را تحت عنوان ( 2020) 2بِرون و فاینینگ

موردبررسی قراردادند. در این پژوهش آمده است با توجه « های بازار سرمایهپذیرش مدیران شرکت

سان داخلی، تلاش شده است تا بر مبنای دو رویکرد مدیریتی ای و نظارتی حسابربه نقش مشاوره

ای حسابرسان عنوان رویکرد سنتی ناظر، کارکردهای مشاورهعنوان مربی و مدیر بهیعنی مدیر به

ای گروه های مقایسهداخلی موردبررسی قرار گیرد. این پژوهش یک پژوهش تجربی بر مبنای آزمون

تواند به دهد، مشارکت حسابرسان داخلی زمانی میتایج نشان میکنترل و آزمایش صورت پذیرفت. ن

ای استقلال حسابرسی نزدیک شود که رویکرد رهبری مدیریت شرکت، مبتنی بر کارکردهای حرفه

های سنتی گری باشد، چراکه اگر سبک مدیریت ناظر باشد، یک مدیر در راستای رویهسبک مربی

ترل بیشتر حسابرسان داخلی را منزوی نماید و این موضوع آمرانه تلاش خواهد نمود، تا تحت کن

 تواند کارکردهای آنان را تحت تأثیر قرار دهد.می

های شخصیتی حسابرس بر ابعاد  ( تحقیقی با عنوان بررسی تأثیر تیپ1402سواری و همکاران )

شخصیتی های سکوت سازمانی حسابرسان انجام دادند که هدف از پژوهش حاضر بررسی تأثیر تیپ

های شخصیتی باشد. نتایج نشان داد که تیپحسابرس بر ابعاد سکوت سازمانی حسابرسان می

باشند؛ لازم به دوستانه( مؤثر می( بر ابعاد سکوت سازمانی )مطیع، تدافعی و نوعBو  Aحسابرس )

 بر روی تمامی ابعاد سکوت سازمانی Bنسبت به تیپ شخصیتی  Aذکر است که اثر تیپ شخصیتی 

                                                           
1 Chiarini and et al 

2 Brown, and et al 
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وجهی حسابرس بر سکوت سازمانی های شخصیتی پنجباشد. نتایج نشان داد که تیپبیشتر می

 باشد.تدافعی مؤثر می

( تحقیقی با عنوان بررسی عوامل مؤثر بر سکوت حسابرسان داخلی 1401ابراهیمی و همکاران )

ای بر سکوت تعهد حرفه سلسله مراتبی انجام دادند و به بررسی تأثیر سازه با استفاده از مدل مؤلفه

پردازد. نتایج حاصل شده میحسابرسان داخلی با در نظر گرفتن نقش متغیر تعدیلی جو سکوت ادراک

ای تأثیر منفی و معناداری بر سکوت حسابرسان ها حاکی از آن بود که تعهد حرفهاز آزمون فرضیه

کند. حسابرسان داخلی را تعدیل می ای بر سکوتشده، تأثیر تعهد حرفهداخلی دارد و جو سکوت ادراک

عنوان دردسرساز، کمبود این نتایج بیانگر این است که ترس از پیامدهای منفی و شناخته شدن به

ها در سازمان بر های ارتباطی و نبود سبک سرپرستی حمایتی برای تبادل اطلاعات و ایدهفرصت

. افزون بر این، توجه به ارتقای تعهد گذاردتصمیم حسابرسان داخلی برای ساکت ماندن تأثیر می

 مراتب سازمانی حائز اهمیت است.ای حسابرسان داخلی در کاهش سکوت آنها در سلسلهحرفه

کننده سکوت سازمانی ( تحقیقی با عنوان طراحی مدل علل تقویت1401ابراهیمی و همکاران )

فسیری/ساختاری فراگیر با مشارکت حسابرسان داخلی انجام دادند که در تحقیق آنان برمبنای تحلیل ت

های بورس اوراق بهادار تهران، تلاش شد تا طیفی از نفر از حسابرسان داخلی شرکت 20

ها در های ایجادکننده سکوت حسابرسان داخلی تا کم اثرترین این شاخصتأثیرگذارترین شاخص

ی ماتریسی موردبررسی قرار هاها بر اساس مقایسهبندی شوند و روابط آنقالب مدل پژوهش، اولویت

شاخص طی  15شاخص اولیه در تحلیل فرا ترکیب، تعداد  19گیرد. نتایج پژوهش نشان داد، از میان 

دو مرحله تحلیل دلفی به حد کفایت نظری رسیدند و بر مبنای تحلیل تفسیری/ساختاری مشخص 

ن شاخص عوامل عنواشد، دو شاخص تناسب ادراکی حرفه حسابرسی داخلی توسط حسابرس به

عنوان شاخص عوامل استانداردها با تعریف جایگاه شغلی حسابرس داخلی به نیبفردی و تعارض نقش

 عنوان تأثیرگذارترین علل ایجادکننده سکوت حسابرسان داخلی تعیین شدند.ساختاری به

( تحقیقی با عنوان ارزیابی الگوی اثربخشی کارکردهای شجاعت اخلاقی 1401اسدی و همکاران )

توجه در حسابرسان داخلی انجام دادند که در تحقیق خود بیان نمودند اثربخشی مفهومی مهم و قابل

ست. ارزیابی عملکرد هر بخش یا واحدی از سازمان جهت دستیابی به اهداف با صرفِ کمترین منابع ا

شود که اگر عنوان یک عامل محرک یا بازدارنده در کارکردهای شغلی محسوب میآوای سازمانی به
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تواند موجب های فردی و محتوای عملکردی سازمان همراه باشد، میبا شناخت کافی از ویژگی

اثربخشی بیشتر در عملکردهای فردی گردد. لذا، هدف این پژوهش ارزیابی الگوی اثربخشی 

باشد. نتایج نشان داد، تأثیرگذارترین عامل دهای شجاعت اخلاقی حسابرسان داخلی میکارکر

شجاعت اخلاقی در اثربخشی حسابرسی داخلی، ادراک مثبت؛ خودکارآمدی و منبع کنترل درونی 

طور اند. این نخستین پژوهشی است که بهباشد که در سطح سوم ارزیابی ماتریسی قرارگرفتهمی

کز بر ارزیابیِ الگوی اثربخشی کارکردهای شجاعت اخلاقی حسابرسان داخلی انجام مصداقی با تمر

 شود.می

های ( در پژوهشی به بررسی تأثیر جنسیت حسابرس داخلی بانک1401مهد )کدخدایی الیادرانی و بنی

دهد که هر دو نتایج پژوهش نشان میدولتی بر رابطه میان عواطف و گزارش تخلفات پرداختند. 

گیری آنها به افشای تخلفات ه مثبت و منفی عواطف فردی حسابرسان داخلی بر قضاوت و تصمیمجنب

چنین شواهد حاکی از آن است که جنسیت حسابرس داخلی، متغیری دار و مثبت دارند. همتأثیر معنی

شای تواند شدت تأثیرگذاری رابطه میان عواطف و افسازمانی بوده و میمهم در افشای تخلفات درون

گذاران و نهادهای نظارتی حرفه های این پژوهش، سیاستبر اساس یافته .تخلفات را افزایش دهد

های لازم برای پشتیبانی از اقدامات افشاگری و گزارشگری تقلب و مکانیزم حسابرسی داخلی باید

اختصاص تخلفات توسط حسابرسان داخلی را فراهم آورند و به موضوع گزارشگری تخلفات توجه ویژه 

 .دهند

( موضوع حسابرسی داخلی و گزارش دهی اقدامات خطاکارانه در ایران را 1400بولو و همکاران )

نشان داد که هنجارهای توصیفی، خودکارآمدی، وجود قوانین و بررسی کردند. نتایج پژوهش آنها 

بطه قوی و معنادار مقررات حمایتی از گزارش کنندگان اقدامات خطاکارانه و کنترل رفتار درک شده، را

دهی و نگرش و هنجارهای تجویزی رابطه ضعیف و معناداری با گرایش حسابرسان داخلی به گزارش

سن، جنسیت، تحصیلات، سمت سازمانی، تجربه  ،. همچنینشته استاقدامات خطاکارانه وجود دا

هی اقدامات خطاکارانه دکاری مرتبط با حسابرسی، ارتباط معناداری با گرایش به گزارشکاری و سابقه 

 شته است.دا

 

 روش پژوهش -3
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، این تفسیریاین پژوهش ازنظر هدف، از نوع پژوهش های بنیادی می باشد. بر اساس پارادایم 

از شده است. پژوهش با رویکرد کیفی و با استفاده از طرح یا استراتژی نظریه داده بنیاد انجام

 یاز نوع و شودمسئله پژوهش استفاده می رامونیپ یپردازهینظر یداده بنیاد برا هینظر طرح

کل حرکت از جزء به یاستراتژ نیدر ا هینظر یرگی روند شکل ،یعنیگیرد؛ بهره می ییاستقرا کردیرو

 ءبر استقرا یمبتن ایهیتا نظر گیردمی به کار را مند نظام های هیسلسله رو کی استراتژی نیاست. ا

 هینظر کی تدوین اصلی نظریه داده بنیاد کند. هدف جادیا )مسئله پژوهش( موردنظر دهیدرباره پد

و ریشه در داده هایی مفهومی  مطرح نشده است یاست که تاکنون در جوامع پژوهش دی)مدل( جد

اند. در نظریه داده بنیاد باید بین جمع آوری و شدهصورت نظام مند گردآوری و تحلیلدارد که به

تفاوت بین نظریه داده بنیاد و سایر استراتژی ها،  ی اثر متقابل وجود داشته باشد.تحلیل داده ها نوع

 رویکرد خاص آن نسبت به تدوین نظریه است.

 یلادیم 1967در سال  1و آنسلم اشتراوس سریگل یشناس به نام بارنداده بنیاد توسط دو جامعه هینظر

 3نیکورب و اشتراوس 2مند نظام بر رهیافتدر این پژوهش از نظریه داده بنیاد مبتنی  شد. یمعرف

مند  صورت نظامبه ،ها داده یآور پژوهشگر پس از جمع ،رهیافت نیدر اشده است. ( استفاده1998)

 دنیجهت رس 6انتخابی یو کدگذار 5یمحور ی، کدگذار4باز یکدگذار نسبت به انجام سه مرحله

 .دینمای اقدام م )مدل( هیبه نظر

 

 هاوتحلیل دادهتجزیهگردآوری و  -4

، برای پایبندی به اصول نظریه برخاسته (1998) کوربین و اعتقاد اشتراوس مطابقدر این پژوهش، 
های مقایسه  برای حداکثر کردن فرصت» گیری نظری با رویکرد هدفمند ها از نمونه داده از

به تعیین نحوه تغییر یک مقوله  ، پژوهشگرتا از این طریق گردیدتفاده اس« وقایع، یا اتفاقات رویدادها،
نفر خبره در  15ها و ابعاد آن دست پیدا کند. بر این اساس، مصاحبه های عمیق با  اساس ویژگی بر

                                                           
1. Barney Glaser and Anselm Strauss 

2. Systematic GT 

3. Strauss & Corbin 

4. Open Coding 

5. Axial Coding 

6. Selective Coding  [
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انجام شد. رعایت اصول اخلاقی در حفظ مباحث و دیدگاه  1402حوزه مالی و حسابرسی، در سال 
تأکید قرار می گرفت تا  های مشارکت کنندگان در پژوهش در همان ابتدای مصاحبه مورد

 اطمینان و اعتماد آنها برای انجام مصاحبه ها جلب شود.

 90برای جمع آوری داده ها از طریق مصاحبه، از مصاحبه های نیمه ساختاریافته بازمان متوسط 
دقیقه استفاده گردید. سؤالات مصاحبه ها شامل موقعیت های واقعی بودند که مشارکت کنندگان 

 ت و تجربه با آن مواجه شده بودند، که این سؤالات عبارت بودند از:برحسب تحصیلا

 مفهوم شکست سکوت حسابرسان داخلی چیست؟ -1

 چه عواملی می توانند بر شکست سکوت حسابرسان داخلی تأثیر بگذارند؟ -2

 شرایط زمینه ای برای شکست سکوت حسابرسان داخلی کدام ها می باشند؟ -3

 شکست سکوت حسابرسان داخلی کدام ها می باشند؟ شرایط مداخله گر در -4

 چه راهبردهایی در خصوص شکست سکوت حسابرسان داخلی لازم است؟ -5

 پیامدهای شکست سکوت حسابرسان داخلی چیست؟ -6

منظور معنا پیدا کردن مفاهیم، از مصاحبه های نیمه ساختاریافته استفاده فرایند پژوهش، به در مراحل
تواند به منظور تولید محتوای اثربخش تر ایجاد شود. این کار میشد تا چارچوب نظری هدفمندی به

ری های مبتنی بر ادبیات پژوهش در حین گردآوکاهش تأثیرگذاری گرایش یا جهت ناشی از نظریه
ادامه داشت. منظور از اشباع  1داده ها، کمک شایانی کند. مصاحبه ها تا رسیدن به نقطه اشباع نظری

 شده اطلاعات جدیدی اضافه نمود.نظری، اشباع مقوله ها است، یعنی نمی توان به مقوله تشکیل

 

 

 

 

                                                           
1. Theoretical Saturation 
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 .دهدرا نشان می نمونه آماری پژوهش )مشارکت کنندگان(آمار توصیفی  1 جدول

 نمونه آماری پژوهشآمار توصیفی . 1 جدول

 درصد فراوانی  درصد فراوانی 

 جنسیت
 %20 3 زن

 تحصیلات

 %27 4 کارشناسی

 %73 8 ارشدکارشناسی  %80 12 مرد

 سابقه

 %10 3 دکتری %20 3 سال 10زیر 

 %47 7 سال 20الی  11
 تأهل

 %87 13 متأهل

 %13 2 مجرد %33 5 سال 20بیشتر از 

 

نظام مند،  بر اساس رهیافت داده بنیاد ( در پژوهش کیفی با طرح نظریه1998اشتراوس و کوربین )
 نمودند انتخابی معرفی و کدگذاری محوری کدگذاری باز، کدگذاری بر مشتمل کدگذاری سه مرحله

 با استفاده ازهر مصاحبه، انجام هشگران پس از وپژپژوهش مورداستفاده قرار گرفت.  این در که
نمودند شروع به کدگذاری باز و تا حدی کدگذاری انتخابی  1نرم افزار مکس کیودی ایِ 2020نسخه 

 تا مفاهیم و اشتراکات آنها مشخص گردد و بر این اساس در هر مرحله کدهای ایجادشده از مرحله
ب کنترل ه قرار می گرفتند. چراکه استفاده از مقایسه دائمی موجکدگذاری انتخابی باهم مورد مقایس

پی درپی مفاهیم جدید، بسط و توسعه و مقایسه طبقه بندی ها و تصمیم گیری درباره کافی بودن 
 هرگونه پژوهشگردر مرحله کدگذاری محوری،  ،درواقعشود. یا نبودن طبقه بندی های موجود می

را بر  بط بین طبقه بندی های اصلی و فرعیهای احتمالی و روابندیایده نوظهور، کدها و طبقه
 طبقه های فرعی و بندی در مرحله کدگذاری انتخابی طبقهکند. مبنای مشابهت ثبت و ضبط می

مقوله  کدگذاری انتخابی مرحله در شوند. درنهایت،ساخته می بندی اصلی بر مبنای چارچوب نظری
 مدل در دارد وجود آنها که بین روابطی با مدل پارادایمی، شش گانه ابعاد قالب در آشکارشده های

 جای گرفتند.

بخشی از »: کنندمی تعریفگونه کدگذاری باز را این (1998) تراوس و کوربینشا: کدگذاری باز
«. شودها مربوط می بندی پدیده از طریق بررسی دقیق داده گذاری و دسته تحلیل که مشخصاً به نام

                                                           
1. MAXQDA 2020 
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د و مدارک بر اساس ارتباط ها و اسنا در این نوع کدگذاری مفاهیم درون مصاحبه ،ه عبارت بهترب
نتیجه این مرحله، تقطیر و خلاصه کردن انبوه اطلاعات  شوند.بندی می با موضوعات مشابه طبقه

الات ؤهایی است که در این س بندی ها و اسناد به درون مفاهیم و دسته شده از مصاحبهکسب
 از برخی. دارد ودوج ها تحلیل داده مشابه هستند. درروش کدگذاری نظری، دو گرایش برای

 کلمه به کلمه و خط به خط را داده ها و متون یعنی،؛ می پردازند جزبه جز تحلیل به پژوهشگران
 کلیدی مضامین و نکات تنها روش، این بودن وقت گیر دلیل به نیز برخی. دهندمی قرار تحلیل مورد
 داده هاست. از ایجادشده مقوله ها از مجموعه ای کدگذاری باز از حاصل نتیجه .کنندمی کدگذاری را

های تولیدشده )در  هدف از کدگذاری محوری ایجاد رابطه بین مقوله: کدگذاری محوری
 نظریه پرداز و به شودمی انجام پاردایمی مدلبر اساس  این عمل معمولاً کدگذاری باز( است. مرحله

 کدگذاری در ارتباط دهی اساس. دهد انجام سهولت به را پردازی فرایند نظریه تا کندمی کمک
یک  داده بنیاد، دیگر،نظریه پردازعبارتبه؛ دارد قرار مقوله ها از یکی گسترش و بسط بر محوری
 عنوان)به است آن بررسی حال در فرایندی که مرکز در را آن و کرده انتخاب را باز کدگذاری مقوله
 یک قالب مقوله ها در این می دهد. ربط آن به را مقوله ها دیگر سپس داده و قرار مرکزی( پدیده
خانکهدانی و همکاران،  می گردد )فتوحی تعیین آنها بین روابط و بیان زیر به شرح پارادایمی مدل
1401:) 

 محور و اساس و شودمی اکتشاف زمینه و در موقعیت که مرکزی پدیده ای محوری، و اصلی مقوله
 و بوده انتزاعی کافی اندازهبه باید شودمی انتخاب اصلی مقوله عنوانبه که مقوله ای است و فرایند
 شکست سکوت حسابرسان داخلی پژوهش این در که متصل کرد آن به را اصلی مقولات سایر بتوان

 زمینه .می گردند پدیده توسعه و ایجاد به منجر که هستند رویدادهایی و موارد علیّ است. شرایط
 حوادث محل عبارتی، به. دهندمی قرار تأثیر را تحت فرایندها و راهبردها که ویژه ای )محیط( شرایط

 به پاسخ و اداره کنترل، متقابل برای کنش آن در که است بعد یک طول در پدیده با وقایع مرتبط یا

 تأثیر تحت را راهبرد و چگونگی فرایندها که کلی شرایط گر شرایط مداخله .گیردمی صورت پدیده
 از که ویژه ای تعامل های یا کنند. راهبردها، اقداماتمی تشدید یا را محدود آنها که دهد؛می  قرار

تاکتیک  و افشا چه راهبردهای به دست علیّ روابطبراثر  کنشگران. شودمی حاصل پدیده اصلی
 به و شگردهایی ترفندها و تدابیر چه و کنند؟می مبادرت و شیوه هایی اعمال چه به می زنند؟ هایی

 دارد. پیامدها، مجموع می گیرند؟ اشاره پیش دارند در قرار آن در که شرایطی و زمینه ها اقتضای

 مقوله های بین روابط .شودمی منتهی نتایجی و آثار چه به راهبردهای اتخاذشده و علّی موجبات
کوربین  و استراوس پارادایمی مدل با گرفتهشکل مدل می دهد که نشانها گرفته دردادهشکل
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 راهبردها بر خود و بوده علیّ از شرایط متأثر محوری پدیده دیگر،عبارتبه؛ دارد ( تطابق1990)
 .دهندمی را شکل پیامدها و است مؤثر راهبردها بر نیز مداخله گر و شرایط زمینه ای و است متأثر

مند آن  نظام بندی اصلی، مرتبط کردن عبارت است از فرآیند انتخاب دسته :کدگذاری انتخابی
هایی که نیاز به اصلاح و توسعه  بندی و تکمیل دسته ها، تأیید اعتبار این روابط بندی با دیگر دسته
کدگذاری محوری، مرحله اصلی  و کدگذاری باز نتایج اساس بر کدگذاری انتخابی بیشتری دارند.

ها ربط داده  به دیگر مقولهمند  ترتیب که مقوله محوری را به شکل نظاماینپردازی است. به نظریه
هایی را که به بهبود و توسعه بیشتری نیاز  و آن روابط را در چارچوب یک روایت ارائه کرده و مقوله

 مفهومیها مدلی  کدگذاری انتخابی از دل داده مرحله ، دراین پژوهش رد کند.دارند، اصلاح می
 .برای شکست سکوت حسابرسان داخلی استخراج شد

ها با در نظر گرفتن نکات مهم ( مصاحبهمفهومی هایبرچسباز )کدگذاری ببخشی از  2در جدول 
 شوند، نشان داده شده است. و کلیدی مطرح شده که به پدیده محوری و شرایط علیّ مربوط می

 بازکدگذاری . بخشی از 2جدول 
 مفهوم  نکات کلیدی

به مقامات ذیربط  شده رامشاهده یهاو تقلب یداخل هایکنترل ستمینقاط ضعف س یحسابرس داخل»
 «.ندکگزارش می و مسئول

به  نقاط ضعفگزارش 
 ربطیمقامات ذ

به مقامات ذیربط  شده را مشاهده یهاو تقلب یداخل هایکنترل ستمینقاط ضعف سی حسابرس داخل»
 «کند. جادیا یمشکلات وی یبرا آنها انیب د کهترسیمن رایز ،دکنگزارش می و مسئول

بدون  نقاط ضعفگزارش 
 بروز مشکلات  ازداشتن ترس 

شده را  مشاهده یهاو تقلب یهای داخلکنترل ستمیضعف سی این است که حسابرس داخلوظیفه »
 «.فتندیابه دردسر ب گرانیدنماید حتی اگر  گزارش

با وجود  گزارش نقاط ضعف
 افتادن دیگراندردسر به 

به طور کامل شده را  مشاهده یهاو تقلب یهای داخلکنترل ستمینقاط ضعف س ی بایدحسابرس داخل»
 «  ی باشد.کار اضافکند حتی اگر مستلزم انجام  گزارش

ی جهت کار اضافانجام 
 گزارش نقاط ضعف

ی حسابرس تهیو کم مدیره هیئتی به های داخلکنترل ستمیبهبود س یبرا هاییراهکاری حسابرس داخل»
 « د.کنارائه می شرکت

ی مناسب به راهکارها ارائه
 مسئولمقامات 

در  یرییتغ د تاکنارائه میی شرکت های داخلکنترل ستمیبهبود س یبرا هاییراهکاری حسابرس داخل»
 «شود. جادیا طیشرا

در  رییتغجهت  راهکارارائه 
 وضعیت

که در آن نظرات و انتقادات مورد استقبال  وجود داشته باشد فرهنگ باز و شفاف کها باید یدر شرکت»
 «.رندیگبقرار 

فرهنگ باز و  کوجود ی
 شفاف

 نظرات و گزارش مشکلات بدون ترس از عواقب انیب خاطر بهها حسابرس داخلی باید در شرکت» 
 «شوند.آن، تشویق 

 تشویق حسابرس داخلی به
 گزارش مشکلات

فرصت برای ارائه  «خود را ارائه نمایند. پیشنهادهای جدیدمدیریت شرکت باید به حسابرسان داخلی فرصت دهند تا »
 دیجد یشنهادهایپ
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 مفهوم  نکات کلیدی

کامل داشته  دسترسیمان به اطلاعات مربوط به عملکرد و مشکلات سازحسابرسان داخلی باید »
  «باشند.

 امکان دسترسی به اطلاعات 

قرار  قیمورد تشورا کار  طیدر مح حسابرسان داخلی یریپذتیمسئول هیروح دها بایمدیریت شرکت»
 « دهند.

-تیمسئول هیروحتشویق 
  یرپذی

 های جدید و نوآورانه در رویارویی با مشکلاتحلراه یوجستجنسبت به  ها بایدمدیریت شرکت»
 «دهند.اهمیت  توسط حسابرسان داخلی

های حلاهمیت دادن به راه
 جدید

 مشاهده شده یهاو تقلب یداخلی هاکنترل ستمینقاط ضعف سباید به گزارش  هاشرکت تیریمد»
  «کند. تیحمااعتقاد داشته و از آن 

 حمایت از گزارش مشکلات 

 یقدردان ،گزارش مشکلات حسابرسان داخلی جهتفوق العاده  یهاتلاشاز  ها بایدمدیریت شرکت»
 «نمایند.

گزارش  ی بابتقدردان
 مشکلات 

 هابه اهداف و ارزش توجه .«شودتوجه  حسابرسان داخلیهای به اهداف و ارزش ها بایدها یا سازماندر شرکت»

  یکار یهاشرفتیافتخار به پ «د.شوافتخار  حسابرسان داخلی یکار یهاشرفتیبه پها باید ها یا سازماندر شرکت»

 جالب نشان دادن کارها «را در حد امکان جالب و جذاب نشان دهد. حسابرسان داخلی کارتا  کند تلاش مدیریت شرکت باید »

ها را های رسمی و غیررسمی برای گزارش مشکلات و چالشها باید راهها یا سازمانمدیریت شرکت»
 «فراهم کنند.

 های ارتباطیایجاد کانال

-مهارتهای ی دورهبرگزار «های ارتباطی کارکنان برگزار نمایند.بهبود مهارتهای آموزشی مناسب برای ها باید دورهشرکت»
 های ارتباطی

ارزش محسوب شدن  «شود.محسوب  یارزش اصل کیبه عنوان  ها بایدحسابرسان داخلی در شرکت و رشد یریادگی»
 یادگیری و رشد

دانش  یروزرسانبه یبرا یو تخصص یکارکنان فن یبرا یاتوسعه حرفه یهارنامهها باید بدر شرکت»
 «ی وجود داشته باشد.و تخصص یفن یهاو مهارت

دانش و  یروزرسانبه
 اهمهارت

را ارائه  نوآورانه هایایدهفراهم کنند که حسابرسان داخلی  این امکان را ها بایدها یا سازمانشرکت»
 «شوند. قیتشوبابت آن و  دهند

 یهادهیا بابت ارائهتشویق 
 نوآورانه

، مورد و مشکلات حل مسائل یمختلف را برا یکردهایرو یریکارگبه ها بایدها یا سازمانشرکت»
 «.دهدیقرار م تیو حما قیتشو

مختلف  یکردهایروتشویق 
 حل مسائل

ارزش کرده و به آن  کمک خود هایاجرای ایده برای به حسابرسان داخلی ها بایدها یا سازمانشرکت»
 «.شوندقائل 

 لیتبدشدن به  ارزش قائل
 به عمل  هادهیا

آنها تا کنندگان ارائه دهند ی قابل اطمینان برای استفادهاحرفه یاظهارنظرهای باید داخل انحسابرس»
 « .ندیرا اتخاذ نما یمهم تجار ماتیتصمبتوانند 

 

 درستکاری

 آورده عمل به کار به مربوط رویدادهای و شرایط تمامی از ایارزیابی منصفانهی باید داخل انحسابرس»
 «نگیرند. قرار دیگران و خود شخصی علایق یا منافع تأثیر تحت ای،حرفه قضاوت ارائه جهت و

 طرفیبی
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 مفهوم  نکات کلیدی

 

و بدون داشتن اختیار  بگذارندبه ارزش و حق مالکیت اطلاعات دریافتی احترام ی باید داخل انحسابرس»
 داشته وجود آن افشای برای ایحرفه یا و قانونی ایوظیفه که؛ مگر آننکنندمناسب، اطلاعات را فاش 

 «.باشد

 

 رازداری

از دانش، مهارت و تجربه لازم برای انجام خدمات حسابرسی داخلی برخوردار ی باید داخل انحسابرس»
 «باشند.

 

 یستگیشا

به عنوان  به پدیده محوری و شرایط علیّی مربوط هانتایج کدگذاری باز مصاحبه 3 در جدول
 شوندهمصاحبهاشاره  دهندهنشان 1است. عدد  شده دادهنمایش  وانی هر کدابه همراه فر نمونه،

  .باشدبه آن می شوندهمصاحبهعدم اشاره  دهندهنشانبه آن و عدد صفر 
 فراوانی کدهای باز نهایی. 3جدول 

 مفهوم

P
1

 P
2

 P
3

 P
4

 P
5

 P
6

 P
7

 P
8

 P
9

 P
1
0

 P
1
1

 P
1
2

 P
1
3

 P
1
4

 P
1
5

 

 مجموع

گزارش نقاط ضعف به مقامات 
 ربطیذ

1 1 0 1 1 0 1 1 0 1 0 0 1 1 0 9 

نقاط ضعف بدون داشتن  گزارش
  ترس از بروز مشکلات

1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 12 

نقاط ضعف با وجود به  گزارش
 گرانیدردسر افتادن د

1 0 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 1 0 1 10 

جهت گزارش  یکار اضاف انجام
 نقاط ضعف

 

0 1 0 1 0 0 1 1 0 1 1 0 0 0 1 7 

مناسب به مقامات  یراهکارها ارائه
 مسئول

0 1 0 1 0 0 1 0 1 0 1 1 0 1 1 8 

 10 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 1 1 1 1 تیدر وضع رییارائه راهکار جهت تغ
 9 0 1 0 1 1 1 0 1 1 1 0 0 1 1 0 فرهنگ باز و شفاف کی وجود
به گزارش  یحسابرس داخل قیتشو

 مشکلات
1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 0 1 1 1 0 11 

 یشنهادهایارائه پ یبرا فرصت
 دیجد

0 1 1 1 1 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 9 

 مفهوم

P
1

 P
2

 P
3

 P
4

 P
5

 P
6

 P
7

 P
8

 P
9

 P
1
0

 P
1
1

 P
1
2

 P
1
3

 P
1
4

 P
1
5

 

 مجموع

 13 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1  به اطلاعات یسترسد امکان
 15 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  یرپذیتیمسئول هیروح قیتشو
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 پژوهش اعتبار )روایی( و پایایی -4-1

 (رواییاعتبار ) -4-1-1

گیری دهد که ابزار اندازه(، مفهوم روایی به این سؤال پاسخ می1387در دیدگاه سرمد و همکاران )
دقت توان بهگیری نمیسنجد. بدون آگاهی از اعتبار اندازهی موردنظر را میتا چه حد خصیصه

ک ویژگی گیری یگیری ممکن است. برای اندازههای حاصل از آن اطمینان داشت. ابزار اندازهداده
گیری همان ویژگی در جامعه دیگر هیچ اعتباری نداشته اعتبار داشته باشد در حالیکه برای اندازه

گیری با استفاده از رویکرد قضاوت خبرگان در مورد باشد. در این پژوهش، تعیین روایی ابزار اندازه
ده است )طیف امتیازدهی نفر از خبرگان دانشگاهی انجام گردی 5روایی صوری و محتوا، بر اساس نظر 

 است. شدهارائه  4بوده است( نتایج این تحلیل در جدول  5تا حداکثر  1از حداقل 

 

 

 12 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 دیجد هایحلدادن به راه تیاهم
 9 1 1 0 1 1 0 1 0 1 1 0 1 0 1 0  از گزارش مشکلات تیحما

 12 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 0 1 1  بابت گزارش مشکلات یقدردان
 12 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 هابه اهداف و ارزش توجه

 9 0 0 1 0 1 1 0 1 1 0 0 1 1 1 1  یکار هایشرفتیافتخار به پ
 12 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 نشان دادن کارها جالب

 9 1 1 0 1 1 0 1 0 1 1 0 1 0 1 0 یارتباط هایکانال جادیا
 هایمهارت هایدوره یبرگزار
 یارتباط

0 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 0 1 0 1 10 

و  یریادگیمحسوب شدن  ارزش
 رشد

0 0 1 0 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 9 

 12 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 هادانش و مهارت یروزرسانبه
 11 1 1 1 0 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 0 نوآورانه یهادهیبابت ارائه ا قیتشو
مختلف حل  یکردهایرو قیتشو

 مسائل
0 1 0 1 0 0 1 0 1 0 1 1 0 1 0 7 

 هادهیا لیقائل شدن به تبد ارزش
  به عمل

1 0 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 1 0 1 10 

 13 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 یدرستکار
 10 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 1 1 1 1 طرفییب

 11 1 1 1 0 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 0 یرازدار
 14 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 یستگیشا
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 . روایی صوری و محتوای پروتکل مصاحبه4جدول 

 

محاسبه درصد  87ها در بخش مصاحبه، برابر با ضریب روایی صوری و محتوای ابزار گردآوری داده
روایی ابزار  ،رو(. ازاین2001، 1باشد )چین(، مقدار مطلوبی می2001گردید. این مقدار ازنظر چین )

 گیرد.مورد پشتیبانی قرار می

 پایایی -4-1-2

گردد. پایایی در مصاحبه، در مراحلی  های تحقیق اطلاق می به سازگاری یافته )قابلیت اعتماد( پایایی
این مطالعه، با رویکردی کمیّ به گردد.  برداری، و تحلیل مطرح می نسخهچون موقعیت مصاحبه، 

این است که این ارزیابی ایده اصلی در ارزیابی پایایی ابزار گردآوری در بخش کیفی پرداخته است. 
شده های گردآوریاند( به کدگذاری دادهاگر چنانچه افراد متفاوتی )که ازنظر معلومات نزدیک به هم

این  آیا به نتایج مشابهی نیز دست خواهند یافت یا خیر؟ پاسخ مثبت بهاین ابزار بپردازند،  توسط
باشد؛ بنابراین، جهت ارزیابی پایایی پروتکل ها میدهندۀ میزان پایایی ابزار گردآوری دادهسؤال، نشان

همکار پژوهشی که  شده است. ابتدا از یکاستفاده« درصد توافق بین دو کدگذار»مصاحبه، از روش 
های کیفی و نوآوری، دارای تجربه بود، درخواست شد تا در پژوهش مشارکت درزمینة کدگذاری داده

طور کند؛ از بین نتایج مصاحبه، چهار مصاحبه اول، پنجم و سیزدهم و پانزدهم انتخاب گردیده و به
ند. در هرکدام از گر و همکار پژوهشی( کدگذاری گردیدجداگانه توسط دو کدگذار )پژوهش

و کدهای غیرمشابه با « توافق»ها، کدهایی که در نظر دو نفر باهم مشابه هستند با عنوان مصاحبه
شوند. سپس محقق به همراه این همکار پژوهش، تعداد چهار مشخص می« عدم توافق»عنوان 

                                                           
1 Chin 

  1خبره  2خبره  3خبره  4خبره  5خبره 

 انشاء سؤالات و گویه ها 4 5 4 4 5

 ها با مدل مقدماتیانطباق گویه 5 4 4 4 4

 ها با محورهای تحقیقانطباق گویه 4 3 5 3 4

 ها برای پوشش دادن به اهداف تحقیقکفایت سؤالات یا گویه 4 5 5 4 4

 میانگین امتیازات 4.25 4.25 4.50 3.60 4.20

 میانگین 4.15

 روایی 0.87
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تحلیل به عنوان شاخص پایایی مصاحبه را کدگذاری کرده و درصد توافق درون موضوعی که به
 . با استفاده از فرمول زیر محاسبه شد:رود کار می

درصد توافق درون موضوعی = (2 ∗ (تعداد کل کدها)/( تعداد توافقات ∗ 100 

 .گردیده است ارائه 5 نتایج این بررسی در جدول

 . ارزیابی پایایی پروتکل مصاحبه5جدول 

 مصاحبه منتخب ضریب پایایی

 شدهمصاحبه اول منتخب 0.87

 شدهمصاحبه پنجم منتخب 0.79

 شدهمنتخب سیزدهممصاحبه  0.76

 شدهمنتخب پانزدهممصاحبه  0.73

 مجموع 0.71

ها در بخش کیفی )پروتکل بر اساس این بررسی، مقدار ضریب پایایی برای ابزار گردآوری داده
درصد مطلوب پایایی عنوان باشد؛ که ازنظر پژوهشگران بهمی 75/0مصاحبه( در این مطالعه، برابر با 

درصد، مقدار مطلوبی برای ارزیابی این ویژگی  60شود. عموما ضریب پایایی بالای در نظر گرفته می
 (.1998شود )استراس و کوربین، فنی ابزار گردآوری داده در نظر گرفته می

آمده  ستد به مفاهیمبندی اقدام به اصلاح یا حذف و طبقه ،کدگذاری محوری و انتخابی در مرحله
بعد از  کدگذاری محوری و انتخابی مرحلهنتایج عملیات  6 گردید. جدولمرحله کدگذاری باز در 

   دهد.را نشان می هامقولهو  مفاهیمشناسایی 

 ی ساخت طبقات اصلی نظریه. نتایج عملیات مرحله6جدول 

 کدهای باز )مفاهیم( فرعی مقوله مقوله اصلی

 

 

 پدیده محوری

 

 

 سکوت حسابرسانشکست 

 ربطیمقامات ذبه  نقاط ضعفگزارش 

 بروز مشکلات  ازبدون داشتن ترس  نقاط ضعفگزارش 

 افتادن دیگراندردسر با وجود به  گزارش نقاط ضعف

 با وجود انجام کار اضافی گزارش نقاط ضعف
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 کدهای باز )مفاهیم( فرعی مقوله مقوله اصلی

 مسئولمقامات ی مناسب به راهکارهاارائه 

 وضعیتدر  رییتغی مناسب جهت راهکارهاارائه 

 

 

 

 

 

 

 شرایط علّی

 

 

 

 

 

 

 

 یفرهنگ سازمان

 فرهنگ باز و شفاف کوجود ی

 نظرات و گزارش مشکلات انیبتشویق به 

 دیجد یشنهادهایپفرصت دادن به ارائه 

 قرار دادن اطلاعات در اختیار همه کارکنان

 کارکنان یرپذیتیمسئول هیروحتشویق 

 برخورد با مشکلاتهای حلجستجوی راه

 

 

 حمایت مدیریت

 

 

 حمایت از گزارش مشکلات 

 گزارش مشکلات  ی بابتقدردان

 هابه اهداف و ارزش توجه

  یکار یها شرفتیافتخار به پ

 جالب نشان دادن کارها

 های ارتباطیایجاد کانال

 

 

  ینوآوربه آموزش و  قیتشو

 

 

 ارتباطیهای مهارتهای ی دورهبرگزار

 ارزش محسوب شدن یادگیری و رشد

 اهدانش و مهارت یروزرسانبه

 نوآورانه یهادهیا بابت ارائهتشویق 

 مختلف حل مسائل یکردهایروتشویق 

 به عمل  هادهیا لیتبدشدن به  ارزش قائل
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 کدهای باز )مفاهیم( فرعی مقوله مقوله اصلی

 ایرفتار حرفه ی به اصولبندیپا

 یحسابرسان داخل

 درستکاری

 طرفیبی

 رازداری

 یستگیشا

 

 

 

 

 

 

 

 راهبردها

 

تشویق حسابرسان داخلی به 

ها و گیریمشارکت در تصمیم

 هاطرح

 های مالی و عملیاتیتحلیل داده

 ارزیابی ریسک 

 هامشاوره در طراحی پروژه

 برگزاری جلسات مشترک

 ارزیابی فرایندها

 کارکنانهای آموزشی برای مدیران و برگزاری دوره

 

 واحد به مناسب جایگاه اعطای

 حسابرسی داخلی

 زیر نظر مدیریت عالی سازمان

 دهی مستقیم به مدیریت عالی و هیئت مدیرهگزارش

 های عملیاتیعدم وابستگی به بخش

 گیریمشاور در تصمیم

 دسترسی به منابع

 

 

های شفاف برای تدوین سیاست

 دهی و رسیدگیگزارش

 شناسایی ذینفعان

 تعیین اهداف

 هاتحلیل داده

 برگزاری جلسات مشاوره

 آموزش کارکنان
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 کدهای باز )مفاهیم( فرعی مقوله مقوله اصلی

 نظارت مستمر

 دهی منظمگزارش

 

 

 

 ایشرایط زمینه

 

 

 

سازی و ترویج فرهنگ

 حسابرسی داخلی

 بازاریابی خدمات حسابرسی داخلی

 معرفی مناسب حسابرسی داخلی به مشتریان

 منافع و مزایای حسابرسی داخلیتوضیح 

 تبیین اهداف حسابرسی داخلی به مشتریان

 تشریح کیفیت حسابرسی داخلی به مشتریان

 

 کمیته حسابرسی نظارت

 

 

 حسابرسان داخلی توسط کمیته زمانبندی بررسی برنامه

 حسابرسی

 حسابرسی ی توسط کمیتهداخل یحسابرس یبودجه مالبررسی 

 حسابرسی  ی توسط کمیتهداخل یحسابرس گاهیجاتقویت 

منظم و محرمانه حسابرسی داخلی به کمیته  گزارش

 حسابرسی

 

 

 

 

 گرشرایط مداخله

 

 واحد در گذاری سرمایه

 داخلی حسابرسی

 افزاریافزاری و نرماستفاده از منابع سخت

 فضا و امکانات کار

حسابرسی تخصیص حقوق و مزایای مناسب به کارکنان 

 داخلی

 های حسابرسی داخلیابزارها و فناوری

 داخلی حسابرسی واحد برای بودجه در نظر گرفته شده

 

 

 های حسابرسی داخلیارزیابی مستمر پیشرفت برنامه

 های اولیه حسابرسی داخلیارزیابی یافته
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 کدهای باز )مفاهیم( فرعی مقوله مقوله اصلی

 دانش بالای سرپرست کار سرپرست کار کار سرپرستی

 بالای تجربه و تخصص

 های حسابرسی داخلیکنترل کیفیت پرونده

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 پیامدها

 

 افزایش شفافیت

 عملکرد حاکمیت از نفعانیدرک ذ

 های داخلیطراحی صحیح کنترل از نانیاطم

  یداخل هایعملکرد کنترل بودن اثربخش

  یاز صحت و کامل بودن اطلاعات مال نانیاطم

 

 

 هابهبود کیفیت گزارش

 تر های مستند و دقیقارائه گزارش

 های قابل اتکاارائه گزارش

 های کاملارائه گزارش

 موقعهای بهارائه گزارش

 کارهای مناسب و عملیارائه راه

 ها به طور منظمارائه یافته

 توجه به مسائل مهم سازمان

 

 

 بهبود سیستم مدیریت ریسک

 

 

 مورد فرایندهای مدیریت ریسکبخشی در اطمینان

 هابخشی در مورد ارزیابی صحیح ریسکاطمینان

 ارزیابی فرایندهای مدیریت ریسک

 های کلیدیارزیابی گزارشکری ریسک

 های کلیدی بررسی مدیریت ریسک
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 کدهای باز )مفاهیم( فرعی مقوله مقوله اصلی

 

 

 

 بهبود سیستم کنترل داخلی 

 

 انجام برای دستورالعمل مؤثر تدوین و در دسترس بودن

 وظایف

 مناسب اختیارات تفویض وظایف و شرح سازمانی، ساختار

 ایحرفه و اخلاقی منشور رعایت

 هادارایی از حفاظت

 های سازماننامهآیین و مقررات اجرای

 اشتباهات و هاسوء استفاده و جرایم از پیشگیری

 انتصابات و سالاری شایسته صحیح نظام برقراری

 کارکنان و میانی و اجرایی ارشد مدیران عملکرد ارزیابی

 اطلاعات و درستی اعتبار

 و عملیات برای مقرر هایبودجه از با استفاده هاهدف اجرای

 هابرنامه

 

شامل پدیده  مقوله به دست آمده است که 16مفهوم،   89دهد که به طور کلی تعداد نتایج نشان می
 2مقوله برای راهبردها،  3مقوله برای شرایط علّی،  4(، داخلیشکست سکوت حسابرسان محوری )

مقوله پیامدهای مرتبط با پدیده  4گر و مقوله برای شرایط مداخله 2ای، مقوله برای شرایط زمینه
 باشد.محوری پژوهش می

 مدل نظری شکست سکوت حسابرسان داخلی -5

 1مدل پارادایمی در شکل  مطابق با ابعاد« شکست سکوت حسابرسان داخلی»مدل نظری 
کند که با استفاده از آن جامعه هدف شده است. این مدل سازوکارهایی را بیان مینشان داده
آمده، درصدد کسب دست های به های خود را تشخیص داده و با توجه به مؤلفهنیازمندی

 آیند.موفقیت و پیشرفت برمی
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 های پژوهشگر(داخلی )منبع: یافته . مدل پارادایمی شکست سکوت حسابرسان1شکل 

 

 شرایط علّی:

 ی.نوآور به آموزش و قیتشو -3.      تیریمد تیحما -2ی.      فرهنگ سازمان -1

 ی.حسابرسان داخل ایبه اصول رفتار حرفه یبندیپا -4

 مقوله محوری:

 شکست سکوت حسابرسان داخلی

 راهبردها:

-در تصمیم تشویق حسابرسان داخلی به مشارکت -1

 ها.ها و طرحگیری
 .حسابرسی داخلی واحد به مناسب جایگاه اعطای -2
دهی و های شفاف برای گزارشتدوین سیاست -3

 رسیدگی.
 

 گر:شرایط مداخله

 در گذاری سرمایه -1

 . داخلی حسابرسی واحد

 .کار سرپرستی -2

 ای:شرایط زمینه

سازی و ترویج فرهنگ -1

 حسابرسی داخلی.

 .کمیته حسابرسی نظارت -2

 پیامدها:

 بهبود سیستم مدیریت ریسک. -3.    اهگزارش تیفیبهبود ک -2.    تیشفاف شیافزا -1

 بهبود سیستم کنترل داخلی -4
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 گیریبحث و نتیجه -6

ای ها و اهمیت موضوع مبارزه با فساد، انگیزهنقش ارزش آفرینی حسابرسی داخلی برای سازمان
آورد تا بتواند در این زمینه به سهم خود، ایفای نقش حرفه حسابرسی داخلی فراهم میبرای 

های داخلی ایران، اثربخشی عملکردهای حسابرسی داخلی نماید. مطابق ماده دو دستورالعمل کنترل
عنوان یک هدف مالی از طریق سه شاخص قابل اتکا بودن، مربوط بودن و به موقع بودن به به 

های همین ماده در قالب که طبق مصوبهباشد و از آنجاییتقای کیفیت گزارشگری مالی میدنبال ار
باشد، لذا های داخلی با حسابرسان داخلی میده دستورالعمل، مسئولیت ارزیابی و نظارت بر کنترل

عنوان نقطه مقابل سکوت ای به بررسی سطح استقلال حسابرسان داخلی از منظر وجود آوای حرفه
تواند موجب افزایش سطح کیفیت گزارشگری مالی شود. در این پژوهش به تدوین مدل زمانی، میسا

صورت جامع، تأثیر عوامل مؤثر  شده است. این مدل بهشکست سکوت حسابرسان داخلی پرداخته 
عنوان یکی از کلیدهای حاکمیت  بر شکست سکوت حسابرسان داخلی را بیان نموده و در نهایت به

 نماید.های کارآمد میگیری، کمک مؤثری بر افزایش سطح کیفیت گزارشگری مالی و تصمیمشرکتی
های اطلاعات افشا شده، دیگر، شکست سکوت حسابرسان داخلی در ارتقای سطح شفافیتعبارت به 

 نقش بااهمیتی دارد. 

آساره و ) یفرایند رفتاری و ذهنی حسابرسان داخلدهند که شده نشان می انجام هایپژوهش
 پذیری، حمایت درک شده سرپرست و استقلال رفتاریخودکارآمدی، انعطاف(، 2022، همکاران

تعهد (، ارتقای 1402، سواری و همکاران) های شخصیتی حسابرسپتی، (2018همکاران، خلیل و )
-می حائز اهمیت سکوت آنها شکستدر ( 1401، ابراهیمی و همکارانحسابرسان داخلی ) ایحرفه

دو شاخص تناسب ادراکی حرفه حسابرسی داخلی توسط ( 1401) ابراهیمی و همکارانباشند. 
استانداردها با تعریف جایگاه شغلی  نیب عنوان شاخص عوامل فردی و تعارض نقش حسابرس به

عنوان تأثیرگذارترین علل ایجادکننده سکوت  عنوان شاخص عوامل ساختاری به حسابرس داخلی به
 حسابرسان با مقایسه در داخلی کنند که حسابرسانکنند. آنها بیان میمعرفی می داخلیحسابرسان 

 چهار عامل( معتقد است که 2011) 1احمدنمایند.  شناسایی را فساد و تقلب توانندبهتر می مستقل
تأثیر  یحسابرس داخل یداخل یبر اهداف افشاگر توانندیمی تیو جمع یتیموقع ،یفرد ،یسازمان
 ی و افشاگری آنهاداخل انحسابرسکند که شکست سکوت ( اظهار می2012) 2یسوسمانسک. بگذارند

( 1399کریمداد ) و . صفرزادهبخشدی بلکه عملکرد شرکت را بهبود م ت،یریتنها عملکرد مد نه
                                                           
1. Ahmad 
2. Susmanschi  [
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 داریمعنی  و مثبت تأثیر داخلی حسابرسان استقلال و حمایت پذیری،انعطاف خودکارآمدی، امید،
استقلال حسابرس  که دادند نشان (1400بابایی خلیلی و همکاران ) .دارد آنان شجاعت اخلاقی بر

های ساختاری و نظارتی بر عملکردهای حسابرسان برای افشای داخلی اشاره به نبود محدودیت
 باشد.  گرایانه داشتهای عملکرد واقعشود حسابرس داخلی در مسیر حرفهواقعیت ها دارد و باعث می

مقوله کلی  16باشد که بر اساس آنها تعداد مفهوم )کد اولیه( می 89شامل  پژوهش این هاییافته
ارائه  شکست سکوت حسابرسان داخلیآمده است و در چارچوب مدل پارادایمی، مدل جامع دست به 

شرایط مقوله برای  4(، شکست سکوت حسابرسان داخلیشده که این مدل شامل پدیده محوری )
 4گر و مقوله برای شرایط مداخله 2ای، مقوله برای شرایط زمینه 2مقوله برای راهبردها،  3علّی، 

آمده از دست  باشد. در نهایت، اعتبار نتایج بهمقوله پیامدهای مرتبط با پدیده محوری پژوهش می
 ت.ها و کنترل اعضا مورد بررسی و تائید قرار گرفمنظر خبرگان و اجماع داده

دهد فرهنگ سازمانی، حمایت مدیریت، تشویق به آموزش و نوآوری، و نتایج پژوهش نشان می
ای بر شکست سکوت حسابرسان داخلی تاثیر دارند. همچنین، تشویق پایبندی به اصول رفتار حرفه

حسابرسی  واحد به مناسب جایگاه اعطایها، ها و طرحگیریحسابرسان داخلی به مشارکت در تصمیم
هایی است که باید در نظر دهی و رسیدگی، راهبردهای شفاف برای گزارشاخلی و تدوین سیاستد

ها، بهبود سیستم مدیریت ریسک افزایش شفافیت، بهبود کیفیت گزارشگرفته شوند. علاوه بر این، 
باشند. در این بین می شکست سکوت حسابرسان داخلیو بهبود سیستم کنترل داخلی، پیامدهای 

کمیته حسابرسی، زمینه یا بسترهای ضروری  نظارتسازی و ترویج حسابرسی داخلی و نگفره
از جمله عوامل  کار یسرپرستی و داخل یدر واحد حسابرس یگذارهیسرماباشند. عواملی نظیر می

 گر اثرگذار بر راهبردها هستند. مداخله

خلیل  (،2011نظیر احمد ) قبلی پژوهشگران هاییافته با همسوی پژوهش این نتیجه طور کلی،به 
( و تا حدودی با 1400(، بولو و همکاران )2022) 2(، اِمروویچ2020) 1یادیسوپر (،2018و همکاران )

(، بابایی 1402(، منتی و شهبازی )2022) 4(، خلیل و خلیف2018) 3و همکاران نیآلنتایج پژوهش 
  ( است.1400(، ابراهیمی و ساریخانی )1400خلیلی و همکاران )

 

                                                           
1. Supriyadi 
2. Mrowiec 
3. Alleyne et al 
4. Khelil and Khlif  [
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 های پژوهشمحدودیت -7
پژوهش نیز مســتثنی  نیا هر پژوهشــی در اجرا عاری از چالش و مشــکل نیســت. بدون تردید

با    جام آن  جه بود.  های محدودیت  نبوده و ان به     ترینمهمی موا محدودیت این پژوهش مربوط 
در  موردنظرکیفی پدیده  هایپژوهشدر  ازآنجاکه ذاتی روش تحقیق کیفی اســـت. هایمحدودیت

ــتری که ر   تحقیق  هاییافتهنتایج و  پذیریتعمیم، لذا امکان گیردمیقرار  موردمطالعه دهدمیبس
شرایط و   ست.   هاموقعیتبه دیگر  شد که با )محدود ا سیت نظری و دقت    البته تلاش  سا حداکثر ح

نتایج تحقیق حاضر  تواننمی راحتیبهبنابراین ؛ علمی ممکن به تحلیل و استخراج مدل اقدام گردد(
در انجام پژوهش حاضــر، عدم دســترســی به برخی  دیگرمحدودیت  .تعمیم داد هاحوزهرا به دیگر 

رات و تمایلات شــخصــی کیفی ممکن اســت نظ افراد خبره بوده اســت. همچنین، در یک پژوهش
شارکت  سؤالات پژوهش،     م سخ به  های پژوهش از  بگذارد. علاوه بر این، داده تأثیرکنندگان در پا

و عدم امکان مشــاهده و بررســی رویدادهای واقعی که  شــدهآوریجمعطریق مصــاحبه با خبرگان 
 پژوهش میباشد، محدودیت دیگر این   تأثیرگذارممکن است بر شکست سکوت حسابرسان داخلی       
شارکت      سخ م شد. این امکان وجود دارد که پا صمیماتی که آنها در    با شابه اقدامات و ت کنندگان م
 .، نباشدکنندمیعمل هنگام مواجهه با اقدامات خطاکارانه اتخاذ 

 پیشنهادهای پژوهش -8

صورت عمیق  در پژوهش کیفی با استفاده از طرح یا استراتژی نظریه داده بنیاد، علاوه بر اینکه به
هایی که قبلاً به آنها توجه شود، مفاهیم و مقولهبه پدیده مورد بررسی )مسئله پژوهش( پرداخته می

-توانند موضوعی برای پژوهشتنهایی میشوند که هر یک خود به کمتری شده است، شناسایی می

های بیشتر هشتواند چراغ راهی برای پژویعنی، خروجی چنین پژوهش کیفی می؛ های بعدی باشند
 شود. 

 مستقل ایمشاوره و بخشیاطمینان خدمات ارائه داخلی، حسابرسی مأموریت با توجه به اینکه
 ایجاد با داخلی باشد، حسابرسیمی شرکت عملیات بهبود و افزایی ارزش طرفانه، به منظوربی و

 اثربخشی خود، اهداف به دستیابی برای که کندمی کمک شرکت به روشمند منظم و رویکردی
. از این رو، پیشنهاد بخشد بهبود و نموده ارزیابی را کنترل و ریسک مدیریت فرآیندهای راهبری،

بورس  سازمان نظیر ذیصلاح مراجع سایر و داخلی حسابرسان انجمن مانند ایحرفه نهادهایشود می
 با رابطه در لازم استانداردهای و رهنمودهای تدوین خصوص در حسابرسی سازمان و اوراق بهادار

دهند.  انجام مهم این از داخلی حسابرسان آگاهی و درک افزایش و خطاکارانه اقدامات دهیگزارش
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ها سطح جایگاه حسابرسان داخلی در ساختارهای سازمانی شرکت شودپیشنهاد میهمچنین، 
های رفتاری و تخصصی حسابرسان داخلی تواند موجب ایجاد انگیزهارتقاء یابد که این امر می

 کمیته خود همچون بالادستی واحدهای طریق از باید داخلی حسابرسانشود. به علاوه، 
ای های حرفهمدیر حسابرسی داخلی مورد حمایت قرار گیرند تا رفتارهای توأم با ارزش و حسابرسی

مایندگی ارائه نمایند. همچنین، های نرا برای ارتقای سطح شفافیت بیشتر در شرکت و کاهش هزینه
ارزیابی کار واحد »تحت عنوان  610نظارت مؤثر بر اجرای استاندارد حسابرسی گردد که پیشنهاد می

ایجاد بسترهای قانونی و ضمانت شود انجام شود. در نهایت، به دولت پیشنهاد می« حسابرسی داخلی
، عمومی )دولتی(و حسابرسی داخلی در بخش  اجرایی قوانین و مقررات، استقرار نظام راهبری شرکتی

را  های حسابرسی داخلیاختصاص بودجه به حسابرسی داخلی، اختصاص بودجه مناسب به پژوهش
 مدنظر قرار دهد.
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