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استان    یمقاصد گردشگر  یورزش  یگردشگر یریرقابت پذ  لی تحل 
 گلستان 

 
 1عبدالحمید زیتونلی

 

10.22034/SSYS.2022.1531.2056   
 03/06/1399تاریخ دریافت مقاله: 

 12/10/1399 مقاله:تاریخ پذیرش                                                                                
 
 

  . در این دنیای پر از رقابت، نموده است   لیتبد  یبازار رقابت  کیجهان را به    ،شدن  یجهانامروزه  
هدف این  است.عوامل مهم بر رقابت پذیری مقاصد گردشگری  از  یکی یورزش  یگردشگرتوسعه 

در مقایسه با    استان گلستان  یمقاصد گردشگر  یورزش  یگردشگر  یریرقابت پذپژوهش، تحلیل  
است. روش این پژوهش، توصیفی   دیگر استان های کشور به خصوص استان های گیلان و مازندران

مسئولان    ،یو گردشگر  یورزش  ت یریحوزه مد  دیپژوهش شامل اسات  نیا  هدفجامعه  پیمایشی است.  
تایید   بعد ازشده    یو ورزش استان گلستان بودن. پرسشنامه طراح  یو کارشناسان حوزه گردشگر

به صورت هدفمند از متخصصان    نفر  200  نیب یحضور ریو غ  یبه صورت حضور یی،  روا و   ییایپا
با استفاده از نرم افزار اسمارت    انسی ر وارب  یمبن  یداده ها با روش معادلات ساختار  لیشد. تحل  عیتوز

 .  گردیدال اس  انجام  یپ
  ی، منابع و جاذبه ها0/ 546 نیی تع ب ی با ضر  بانیمتغیرهای عوامل  و منابع پشت که   نشان داد جینتا
  ی عموم  یها  رساختی، ز0/ 495  نییتع  ب ی با ضر  ی ، خدمات گردشگر0/ 511  نییتع  ب ی با ضر  یمحور
مقصد    ت یریو مد  0/ 410  نییتع ب یها با ضر  یگذار  است یو س  یز ی، برنامه ر0/ 422  نییتع  ب ی با ضر

به ترتیب می توانند بیشترین تأثیر را در کسب مزیت رقابتی     373/0  نییتع  ب ی با ضر  یگردشگر
های  لذا وضعیت توسعه و کیفیت شاخص  داشته باشند.  یورزش  یگردشگر  استان گلستان برای توسعه

گردشگری ورزشی با توجه به موقعیت قرارگیری استان گلستان در شمال کشور و با  رقابت پذیری  
عدم وجود برنامه های    وجود قابلیت ها و جاذبه های طبیعی گردشگری ورزشی، مطلوب نیست.

 

            ، ایران، گروه مدیریت ورزشی، دانشگاه پیام نوراستادیار -1

  E-mail: H.zitonly@gmail.com 
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بازار  رساخت یضعف ز  کپارچه،یراهبردی و   تبلیغات و  اقامتگاه و هتل ها،  مانع رشد و    ،یابی ها، 
   در منطقه شده است.  زشیور شکوفایی گردشگری

 
 گردشگری ورزشی و استان گلستان.  ،یرقابت ت ی مز قابلیت ها،  واژگان کلیدی:
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 مقدمه 
کشورها   شتریب   یتوسعه و رفاه اقتصاد  یمولفه ها  نیاز مهمتر  ی کیبه    یدر حال حاضر گردشگر

  ل یتبد  ی بازار رقابت  کیجهان را به    ،شدن  یجهان. همچنین  (53:  1389  ،یدری)حاست   شده    لیتبد
  یراهبردها  نییمناسب و تع  یاقتصاد  یها  است یکشور ها به دنبال انتخاب س  بیشترنموده که در آن  

طرح   دیجد یبه وجود آمده و چالش ها  یرقابت  طی به سئوالات نوظهور مح  ییپاسخگو   یکارآمد برا
 2007از سال     «اقتصاد  یمجمع جهان»  (.18:  1397  ،یهستند)شاکرم  ینجها  یرقابت  طیمح  نیشده در ا

منتشر و در آن   ی«سفر و گردشگر  یریپذگزارش رقابت »عنوان    با را    ی گزارش  بارکی هر دو سال  
رقابت   ی کشورها شاخص  به  توجه  با  را  گردشگر  یریپذمختلف  و  و    یابیارز(  TTCI)  یسفر 

پله   یمجمع جهان  2017  یریپذدر گزارش رقابت   رانیا.  کندیم  یبندرتبه با چهار  توانسته  اقتصاد 
کسب کند.    2017کشور حاضر در گزارش سال    136  نیرا از ب  93رتبه    2015صعود نسبت به سال  

 2017درسال    یرقابت  مت یدر شاخص ق  رانیا  دهدینشان م  یسفر و گردشگر  یریپذگزارش رقابت 
  یبرا  ایمقاصد دن  نیتریاز اقتصاد  یکیهمچنان رتبه اول را کسب کرده است و    2015  الهمانند س

ها، به جز شاخص بهداشت و سلامت که  شاخص  ری. در ساشودیمحسوب م   یالمللنیگردشگران ب 
و   یطیمح  یداریپا  ،یرا کسب کرده، در سه شاخص منابع فرهنگ  93رتبه    ر،یدر هر دو گزارش اخ

است.    پیا ننموده  بهبودجایگاه ایران    همها  شاخص  ریو در سا  افتهیتنزل    رانیا  اهگ یجا  ،یعیمنابع طب
مربوط    2017در سال    یسفر و گردشگر  یریپذشاخص رقابت   یهامولفه  نیدر ب  رانیرتبه ا  نیبدتر
پا اولو   یطیمحست یز  یداریبه  آن  از  پس  گردشگر  ی بخشت یو  و  ز  یسفر  خدمات    رساخت یو 

فعالیت های انجام شده و  لذا با توجه به   (.188:  2017اقتصاد،    یبوده است )مجمع جهان یگردشگر
ظرفیت های فراوان ایران در زمینه گردشگری، همچنان وضعیت ایران از منظر این شاخص های 
رقابتی، ضعیف ارزیابی شده است و ضرورت توجه به این مقوله را روشن می سازد. مدل طراحی 

اله نقشه راهی برای ارزیابی مزیت های رقابتی هر یک از مقاصد گردشگری ورزشی  شده در این مق
 کشور خواهد بود که در مجموع بهبود جایگاه رقابتی کشور را رقم خواهد زد.

 ی ها  ت یبا مز  یدیجد  یکه در آن روز به روز مقاصد گردشگر  یجهان  یو رقابت  ایدر بازار پو 
م  یمتفاوت  یرقابت به عرصه ظهور  به روز سخت   گذارند،یپا  متر و فشردهرقابت روز  و    شودیتر 

  یرقابت  یت هایمز   ییسارقبا و شنا   ت یوضع  لیو تحل  هیبه تجز  ر یهمواره ناگز  یمقاصد گردشگر
 داینزد گردشگران پ ی و برتر زیمتما  گاهیجا  ،یت هامز نیها هستند تا با اعلام ابا آن سهی خود در مقا

 انی مشتر  باید  زین  یگردشگر  یمقصدها  ،یمصرف  یو ادامه بقا دهند. همانند رقابت در کالاها  نمایند
 یگریمقصد د  چ یکه ه  باشند  یم   و خدمات   از منافع  یبی خود را متقاعد کنند که قادر به عرضه ترک 

به   یدیشد  ازین  یگردشگر  رییصنعت در حال تغ  (.73:  2007،  1کراچ)آن ها را عرضه کند  تواندینم
  یدشوند. عرضه کنندگان با  یم  ی وارد گردشگر  رون،یبقا و رقابت دارد. رقبا به طور روزافزون از ب

شوند و شرکت ها و مقاصد مجبورند تا مهارت ها و منابع خود را با بازار    ترکینزد  انیبه مشتر
  ی افزایش سهم بازار م(. افزایش توان رقابتی که منجر به حفظ و 160: 2008، 2ییلماز )هماهنگ کنند

بحث رقابت    ریاخ  یشود، هدف اصلی بسیاری از مقاصد گردشگری دنیا قرار گرفته است. در سال ها
و به عنوان    یصنعت سفر و گردشگر  داریبر توسعه پا  رگذاریتاث  یمفهوم اقتصاد   کی به عنوان    یریپذ
  ی غفوری)باشدیمروز مطرح ما  یو رقابت   ا یپو   طیدر مح  ت ی تجارت و فعال  ی دغدغه ها  ن یاز مهمتر  یکی

 

1. Crouch  

2. Yilmaz 
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کنند تا    یکسب و کارها تلاش م  ریسا  مانند  یگردشگر  یمقصدها  امروزه(.  63:  1396و همکاران،  
 یمقصد گردشگر دهند.ارائه   انیمشتر بهرا  فردبه  منحصر   یتجربه او  سازند  زیخود را از رقبا متما

درباره آن داشته    ییهاتوانند پنداشت   یاز تجربه سفر م  شیاست که گردشگران پ  یی ها  دهیاز پد  یکی
  ان یسپس از م  .کنند  یمقصد سفر، ابعاد مختلف آن را بررس  بارهدر   یریگ   م یاز تصم  شیو پ  باشند

های مهم افزایش جذابیت،  راه  یکی از   (.29:  2010کراچ،  )  نندیمقصد را برگز  ک یمقاصد مختلف،  
و در رسیدن به گردشگری که مورد تحقیق و بررسی قرار گرفته  مقاصد  جذب گردشگری و معرفی

مزیت رقابتی در ذهن گردشگران موثر است، توسعه گردشگری ورزشی و برگزاری انواع رویدادهای  
به دلیل  تحقیقات نشان داده است که گردش(.  12:  1394باشد)زیتونلی،  ورزشی می گری ورزشی، 

های معرفی و شناساندن علاقه و گرایش شدید و روز افزون مردم، به عنوان یکی از مهمترین راه
توسعه    هرا   نیبهتر،  (3:  2010،  1ایچوز)  مقاصد گردشگری به بازار هدف و افزایش برند ملی مقصد

یر ذهنی و وفاداری ی، بهبود آگاهی، رضایت، کیفیت ادراک شده، تصو مقصد گردشگرهمه جانبه  
زیتونلی،   به مقصد گردشگری)  برا  ن یمهمتر( و  59:  1392گردشگران    ، یرقابت  ت ی مز  جادیا   یراه 

، 2واندرزی )  یمقاصد گردشگر  ی الملل  نیاعتبار و شهرت ب  شیمطلوب، افزا  یذهن  ریو تصو   یآگاه
خود با عنوان    قی( در تحق69:  1398و همکاران )  ینیام  شده است.   ی( در سطح جهان معرف29:  2011

  ان یب  «دولت   یدرحوزه کارکرد  ی ورزش  یبرنده و بازدارنده توسعه گردشگر  شیعوامل پ  ییشناسا »
در حال رشد    یبخش ها  نیتر  ع یو از سر   دیبه نسبت جد  یصنعت   ، یورزش  ینموده اند که گردشگر 

گذاران را به خود جلب    یو خط مش  زانیر  هاز برنام  یاری است که توجه بس  یدر صنعت گردشگر
 یند که ورزش و گردشگراهنمود انی( در پژوهش خود ب2: 2016) 3و وروندو  یکاتسون است. هکرد

سفر گردشگران به مقاصد   یکننده برا  نییارکان بخش اوقات فراغت و عامل تع  نیهمواره از مهم تر
  ان یخود ب  قی( در تحق2008)  4گتز  جذاب در ذهن گردشگران است.   ریتصو   ک ی  جاد یا  ز یو ن  یمحل

به طور برجسته به    ،یمقصد گردشگر  بهجذب گردشگران    به دلیل  یورزش  یدادهایند که روه انمود
ویگارا  .  ندیآ  یاکثر مقاصد به حساب م  یابیدر ارز  یمقاصد گردشگر  یرقابت  یهات ی از مز  ی کیعنوان  

اند که  (  2018)5و همکاران بیان نموده  ورزشی برای هزاران گردشگر    گردشگریدر تحقیق خود 
میزبانی مسابقات و  تبدیل به یکی از انگیزه های اولیه و مهم سفر به مقصدی شده است. همچنین  

رویدادهای ورزشی را برای شهرهایی که به دنبال افزایش جذابیت خود هستند به عنوان یک راهبرد  
جهت    ( در تحقیق خود بیان نمودند که گردشگران2018)  6کیم و همکاران  اند.مهم مطرح کرده  

سفر به مقصدی با ویژگی های منحصر به فرد هستند. لذا مقاصد با توسعه   دنبال  تجربه جدید به
  تمایل  و  وفاداری  قالب   در  بیشتر  تعهد   به  منجر  جذب قوی  قدرت  بودن  دارا  با  گردشگری ورزشی

در  به دوباره  توسعه   تأثیر  که  دهد  می  نشان  مطالعه  این  نتایج.  شوند  می  مقصد  بازدید  اقتصادی 
گردشگری    انکارناپذیر  نقش  لذا با توجه به.  است   توجه  قابل  مقصد  یک   برای  گردشگری ورزشی

  کشور،   ورزشی و میزبانی رویدادهای ورزشی در روند جذاب سازی مقصد و توسعه گردشگری
 چالش  به دلیل عدم وجود مدیریت یکپارچه و برنامه مدون با  هموارهگردشگری در ایران    صنعت 
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منطقه گردشگری با توسعه گردشگری ورزشی    از  مناسب   مزیت رقابتی و تصویر  ایجاد.  مواجه است 
  را  منطقه آن از گردشگران  مجدد بازدید امکان گردشگر ذهن در و برگزاری رویداهای مهم ورزشی

دست    گردشگر  جذب  زمینه   در  خود   اقتصادی  اهداف  به  مزبور   مدیران  ترتیب،  این   و به  می کند  بیشتر
ایجاد   منظور به راهبرد  یک  عنوان به  گردشگری ورزشی   صنعت  توسعه دلیل  همین به . کنند می پیدا

  ها، فرصت حیث    از  ها  تعدیل نابرابری  جهت  در  و  منطقه ای  های  توازن  عدم  از  مزیت رقابتی و کاستن
 به شمار می رود.   اساسی ضرورتی منافع، و منابع

در بین مقاصد توانمند    شمالی  یاستان هادر بحث قابلیت ها و رقابت پذیری مقاصد گردشگری،  
گردشگری توسعه  زیادی جهت  های  توانمندی  از  ایران،  از    کشورمان  هستند.  برخوردار  ورزشی 

گلستان  استان استان  طبیهای شمالی،  منطقه  دریک  مرزی  کوهستانیساحلی،    ،یعکه  دارد   و  قرار 
مورد توجه ورزشکاران و گردشگران    می تواند  است دارای جاذبه های گردشگری ورزشی خاص  و

  و ورزش   و به عنوان مقصدی برای گذران اوقات فراغت با انگیزه تفریح و استراحت واقع شود  
. ازخصوصیات  جلب کند  خودبه    ازگردشگران رای  زیاد  دوره زمانی خاص تعداد  د و درگردانتخاب  

در یک مکان می باشد؛    های زیبای خلقت جلوهگردشگری ورزشی، تجمع    از نظر   استانمهم این  
،  ها و دشت های هموار، جلگهمانند دریای خزر و جزیره آشوراده و سواحل نزدیک به کوه های البرز

بیابانی وسیع در مرز ترکمنستان نیمه  و    ، تالاب ها و سدهای پرآبها دریاچه  ،هاانه، رودخ مناطق 
امکان پذیر ساخته است. همچنین وجود    جاذبه های دیگرکه قابلیت گسترش هر نوع ورزشی را 

ورزش های پرطرفدار از جمله والیبال و والیبال ساحلی در گنبدکاووس و ورزش سنتی سوارکاری  
ب ودیدنی اسب دوانی که هزاران نفر را از  با سه میدان ملی وبین المللی و برگزاری مسابقات جذا

ماه در طول    8تمام نقاط کشور و به ویژه کشورهای همسایه در دو کورس بهاره و پاییزه به مدت  
سال به خود جلب می کند، از جایگاه ویژه ای به لحاظ ظرفیت های بالقوه و بالفعل گردشگری  

در    (1390و همکاران )  یتونلیزاست.    ورزشی در نواحی شمالی کشور و حتی در جهان برخوردار
بیان نموده اند که استان استان گلستان    ی ورزش  ی مهم گردشگر  جاذبه های و    هایتوانمند  یبررس

نشان    قیتحق  نیا  یداده هاگستان در زمینه توسعه گردشگری ورزشی، توانمندی های زیادی دارد.  
  ، یساحل یهاتوسعه ورزش یآشوراده برا رهیخزر و جز یایسواحل در یهایکه توانمند ه است داد
 دانیسرسبز و وجود سه م   یهاها، دامنهها، جلگهدشت   یهایدرصد، توانمند  79با    ی و تابستان  یآب
چوگان، گلف،    ،یرو  ادهیپ  ،یسوارکار  یتوسعه انواع ورزش ها  ی برا  یسوارکار  یو مل  یالملل  نیب
سوار  ،یراندازیت توانمند  77با    یدوچرخه  و  و  برکه  ،یالملل  نیب  یهاتالاب  یهایدرصد  ها 

  71با    یریگیو ماه  دیشکار، ص  یهاتوسعه انواع ورزش  یبرا  البرز  یهاها و کوهها، جنگلرودخانه
بالاتر از  گردشگر  ت یاهم  نیدرصد  صنعت  توسعه  برخوردار   یورزش   یجهت  گلستان  استان  در 

مهم   یاز جاذبه ها یسوارکار یکه ورزش سنت  ه است داد ننشا قیتحقنتایج این  ن،ی. همچنباشندیم
  ( در بررسی1392کارکن و همکاران ) استان گلستان است.  یورزش یتوسعه گردشگر  ی برا  یورزش

 ن یکه ب  بیان کرده انداستان گلستان    یورزش  یبر توسعه گردشگر  یاسب دوان  یورزش  داد ینقش رو
امکانات    شیافزا،  ، جذب گردشگریورزش  یتوسعه گردشگر  با  یاسب دوان   یورزش  دادیرو   یزاربرگ 
ورزش  یحیتفر فراغت  و  اوقات  سازی  غنی  و  معنی  رابطه  گلستان  استان  د   یدار  یدر    دگاه یاز 

ا شرکت  در  دارد.  نیکنندگان  وجود  که    پژوهش  است  آن  بر  محقق  پیشین،  مطالعات  به  توجه  با 
  ی گردشگر  نهیبه خصوص در زم  ینعت گردشگردر ص  یریکننده رقابت پذ  نییها و عوامل تعت ی قابل

لذا در راستای اهمیت گردشگری ورزشی در توسعه   نشده است.  یکامل بررس  رتبه صو   یورزش
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 ل یتحل  جذابیت و ایجاد مزیت رقابتی مقاصد گردشگری و جذب گردشگران، این مطالعه با هدف 
 انجام شده است. استان گلستان  یمقاصد گردشگر  یورزش یگردشگر  یریرقابت پذ

 استان گلستان  ی مقاصد گردشگر  ی ورزش  ی گردشگر  یریرقابت پذ  ل یتحل  در این پژوهش جهت 
 ی ریرقابت پذ  لیتحل  ( با کمی تغییرات استفا در این پژوهش جهت 1999)  1کراچ و ریچیاز مدل  
( با کمی تغییرات  1999)  2کراچ و ریچیاز مدل    استان گلستان  یمقاصد گردشگر  یورزش   یگردشگر

تحلیل رقابت گردشگری    وردکراچ و ریچی مدل خود را در م  ،1990در اواخر دهه  استفاده شد.  
مشهور   چارچوب  بر  مفهومی  مدل  این  است.  مقصد  رقابت  از  مفهومی  مدلی  که  دادند  ارائه 

مل  یعنی(  1990)3پورتر پذیری  رقابت  )عوا  «ی»الماس  عامل  پنج  شامل  و  بوده  منابع  استوار  و  مل 
  و   پشتیبان، منابع و جاذبه های محوری، مدیریت مقصد، خط مشی، برنامه ریزی و توسعه مقصد

 (. 1389پور،    یو نادعل  نی)مشخصه های تعدیل کننده و تقویت کننده( است) فرزیمشخصه های کیف
 

 
 استان گلستان عوامل موثر بر رقابت پذیری گردشگری ورزشی مقاصد  و پژوهش مفهومی مدل .1شکل
 

 پژوهش یوش شناسر
استان گلستان    یمقاصد گردشگر  یورزش  یگردشگر  یریرقابت پذ  لیپژوهش، تحل  نیهدف ا

حاضر    پژوهش.  بودو مازندران    لانیگ  یخصوص استان هابه  کشور    یاستان ها  گریبا د  سهیدر مقا
و از نوع    یهمبستگ  -یفیروش به دست آوردن داده ها از نوع توص  ث یاز ح  ،یهدف کاربرد  یبرمبنا

 نیاجرا شد. در ا  یدانی( است که به شکل می )پرسشنامه ایشده از نوع کم  یجمع آور  یداده ها
های  ابتدا به شناسایی و گردآوری داده  محقق  .اطلاعات اقدام شد  یپژوهش در دو بخش به جمع آور 

فر از متخصصان و داده های کمی از طریق مطالعه تحقیقات پیشین مصاحبه با چند ن  از طریق  کیفی
خصوص   ر به  و  کراچ  مقصد  پذیری  رقابت  مفهومی  ) چیمدل  با   (1999ی  ادامه  در  و    پرداخت 

 

1. Crouch & Ritchie 

2. Crouch & Ritchie 

3. Porter 
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گردشگری  رقابتی    های  بر مزیت   کمی، الگوی استخراجی عوامل مؤثر  کیفی و  های  آوری دادهجمع
های  کدگذاری مؤلفه  سپس با استفاده از روش تحلیل محتوا وو    آزمون کرد  را  ورزشی استان گلستان
استادان   طراحی شد که روایی محتوای آن، توسط هشت تن از  بدین منظور  اصلی، پرسشنامه ای

پس از انجام    تأیید شد.گردشگری و گردشگری ورزشی  خبره مدیریت ورزشی مسلط در حوزه  
  یلیتا خ   1=  فیضع یلیس پنج ارزشی لیکرت)خسؤال با مقیا  36 اصلاحات، پرسشنامه نهایی شامل

.  1: گرفت در این روش پایایی با دو معیار مورد سنجش قرار  ، در شش مولفه تدوین شد.(5خوب= 
( . ضریب آلفای کرونباخ بیانگر میزان توانایی سؤال ها در  CR)  ی بی. پایایی ترک 2آلفای کرونباخ،   

است.   خود  به  مربوط  ابعاد  مناسب  پایاییتبیین  ضریب  همبستگی    همچنین  میزان  نیز،  ترکیبی 
برای برازش کافی مدل های اندازه گیری مشخص می کند. مقدار  گر،یکدیهای یک بعد را به سؤال

قابل قبول است )آذر و همکاران،    ییای، نشانگر پا 0/ 6کرونباخ و ضریب پایایی ترکیبی بالاتر از    یآلفا
اساتید حوزه مدیریت ورزشی و گردشگری، مسئولان و ل  پژوهش شام  نیا  ی(. جامعه آمار1391

گلستان   استان  پرسشنامه طراح  بود.کارشناسان حوزه گردشگری و ورزش  به صورت    یلذا  شده 
پرسشنامه    180تعداد،    نیشد. از ا  عیتوز  هدفمندنفر به صورت    200  نیب و غیر حضوری    یحضور

  یمعادلات ساختار  یابیاز روش مدل  ن تحقیق  در ایقرار گرفت.    لیبود که مورد تحل  یابی قابل ارز
در قالب    حاضر  بهره گرفته شد. کلیه روند تجزیه وتحلیل داده های تحقیق  بررسی مدل تحقیق  یبرا

 انجام گرفت.  (1حداقل مربعات جزیی )  PLSرگرسیونو نرم افزار  22نسخه   SPSS نرم افزار
 

 یافته های پژوهش 
  34نفر، حدود    180های جمعیت شناختی نشان داد که از مجموع  نتایج این تحقیق در یافته  

درصد مرد به تکمیل پرسشنامه ها پرداختند. نتایج نشان داد که بیشترین   66درصد  زن و  حدود  
سال    40تا    31درصد  و بعد از آن رده سنی    47سال با حدود     50تا    41رده سنی مربوط به سنین  

درصد از پاسخ دهندگان دکتری، حدود   18ح تحصیلات حدود  درصد قرار دارد. سط   28با حدود  
درصد از    24درصد لیسانس بودند. همچنین در زمینه تخصص حدود    34درصد فوق لیسانس و    48

درصد اساتید گردشگری و    22تحقیق در این مطالعه، اساتید مدیریت و بازاریابی ورزشی،    نمونه
درصد مسئولان و کارشناسان گردشگری و    23ی،   درصد مسئولان وکارشناسان ورزش  31جغرافیا،  

  راهنمایان تورهای گردشگری بودند.
 

 نتایج آزمون نرمال بودن چند متغیر
ها ا و بعد بررسی همبستگی بین مولفهپیش از ارائه آزمون فرضیه ها، ابتدا بررسی نرمال بودن داده ه

آزمون کلموگروف اسمیرنف استفاده گردید که ارائه شده است. برای آزمون نرمال بودن متغیرها از  
 نتایج آن در زیر ارائه شده است: 

 
 بررسی نرمال بودن متغیرهای پژوهش مبتنی بر آزمون کلموگروف اسمیرنف  .1جدول 

 نرمال بودن متغیر sig کلموگروف -Zآماره  متغیرها
 تایید  138/0 149/1 ی مقصد گردشگر تیریمد

 تایید  093/0 418/1 توسعه مقصد  یها یگذار  استیو س  یزیبرنامه ر
 تایید  154/0 571/1 بان ی پشتو منابع عوامل   

 

1. Partial Least Squares 
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 تایید  127/0 346/1 ی محور یمنابع و جاذبه ها
 تایید  141/0 590/1 ی عموم یها  رساختیز

 تایید  116/0 598/1 ی خدمات گردشگر
 

  خطای   سطح  در  ها  یکنواخت داده  توزیع  بر  مبتنی  صفر   فرض  داده ها،  بودن  یکنواخت   بررسی  هنگام
آزمون  اگر.  می شود  آزموده  0/ 05  این  در  آید،  به دست %(  5)  خطا  سطح  مساوی  یا  بزرگتر  آماره 

  . است   نرمال  ها داده  توزیع   دیگر،  عبارت  به .  داشت   نخواهد  وجود  صفر  فرض   رد  برای   دلیلی   صورت
به داده های جدول   تمام متغیرهای  (sig>0. 05)   در سطح معنی داری  1با توجه  نرمال بودن   ،

 پژوهش تایید می شود.  
 

  یریابزار اندازه گ ییای همگرا و پا ییروا
از طریق بیرونی(  اندازه گیری مدل )مدل  پایایی و تحلیل عاملی    بخش  تحلیل های روایی و 

  ها تمامی گویه  ، نشان داد که ضرایب بارهای عاملی1شکل    و  2جدول    می شود. نتایج   تأییدی بررسی
بود که نشان   با سازه مربوطه اش در حد قابل قبول  عنی واریانس شاخص ها؛ یاست   0/ 4از  بیشتر  
اندازه گیری از سه نوع روایی استفاده    برای تأیید روایی ابزار.  مناسب بودن این معیار است ه  دهند

خبرگان تأیید   و روایی واگرا. روایی محتوا با نظرسنجی از  (AVE)  1همگرا روایی    شد: روایی محتوا،
استفاده    رونباخ و ضریب پایایی ترکیبیک  معیار ضریب آلفای  شد. برای تعیین پایایی پرسشنامه از دو

عاملی و میانگین واریانس استخراج شده   دهد. اگر بارنتایج روایی همگرا را نشان می 2شد. جدول 
شود. مقدار به دست آمده برای پایایی  باشند، روایی همگرا تایید می  0/ 5و    0/ 5بزرگتر از    به ترتیب 

گیری پایایی مناسبی دارد. در کنار ارزیابی  دهد که ابزار اندازهترکیبی و آلفای کرونباخ نیز نشان می
اندازه ابزار  نیاز دارد. معیار  گیری به بررسی روایی واگرا نیروایی همگرا و پایایی، ارزیابی کامل  ز 

به این معنی که ریشه    ؛های به کار رفته است ( برای ارزیابی روایی واگرای سازه1982فرنل و لارکر )
با سایر سازه  بایددوم میانگین واریانس استخراج شده یک سازه خاص   ها  از همبستگی آن سازه 

شاخص    ها با مجموعهیر سازهبه این ترتیب که هر سازه )متغیر مکنون( نسبت به سا  -بزرگتر باشد
گذارد)آذر های مخصوص به خود به اشتراک می شاخص  خودشان، بیشترین واریانس را با مجموعه

ضرایب همبستگی هر سازه با سایر    ،شودمشاهده می  3طور که در جدول   (. همان1391و همکاران،  
کمتر  سازه است از  ها  سازه  آن  شده  استخراج  واریانس  ابزار ابن   .میانگین  واگرای  روایی  براین 
 شود. گیری تایید میاندازه

 

 روایی همگرا و پایایی ابزار اندازه گیری  .2 جدول

آلفای   پایایی ترکیبی AVE آماره تی بارعاملی متغیرها سازه 
 کرونباخ 

 
 عملکرد مدیریت 

 مقصد 

توسعه 
سبز   یگردشگر

و پاک و  
  داریحفاظت پا

  طیاز مح
 ستیز

638/0 145/11 
701/0 
 
 

840/0 905/0 

 

1. Average Variance Extracted 
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  تیریمد
مواجهه با  

ها و  بحران
 یاب یارز

ی  هاسکیر
گردشگری  

 ورزشی

584/0 101/13 

توسعه رشته  
  یها

  ،یدانشگاه
 یمنابع انسان

  متخصص
گردشگری  

 ورزشی

791/0 465/10 

و   یاب یبازار
تجربه  تی فیک

و   دادهایدر رو
مقاصد  
ی  گردشگر
 ورزشی

743/0 113/9 

عادلانه  عیتوز
درآمد  

  نیب یگردشگر
  نیا نفعانیذ

صنعت و مردم  
 یمحل

659/0 478/14 

  کیفیت
 یها یفناور 
   نینو

و    یاطلاعات
ی در ارتباط

گردشگری  
 ورزشی

785/0 830/18 

و   یزیبرنامه ر
  یها یگذاراستیس

 توسعه مقصد 

سیاستگذاری  
  توسعه اصل

  پایدار و به
 رساندن حداقل

 منفی  اثرات

694/0 364/9 

برنامه و   895/0 871/0 693/0
 هایسیاست
 در روشن

ایجاد 
های  فرصت

شغلی و  
 اشتغال 

732/0 722/11 
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یکپارچه سازی 
 برنامه های

  بخش
  خصوصی،

 محلی  و  دولتی

548/0 101/15 

 برنامه های
آموزشی در 

ارتقاء    راستای
کیفیت خدمات  

  و  مهمان
 نوازی 

811/0 283/8 

  نوآوری و خلق 
 و  هاتجربه
  هایجاذبه
  در جدید

  گردشگری
 ورزشی

522/0 903/10 

ی  اولویت گذار
توسعه 

گردشگری  
ورزشی در 

های  برنامه
 جامع کشوری 

728/0 692/9 

عوامل  و منابع  
 بان ی پشت

موقعیت مکانی 
استان گلستان  
  نسبت به سایر

 مناطق

720/0 504/14 

683/0 861/0 876/0 

دولت   تیحما
 یاز مردم محل

جهت اشتغال  
و توسعه  

گردشکری  
 ورزشی

616/0 104/18 

آرامش و  
انداز  چشم

در  یطی مح
مقاصد  
ی  گردشگر
 ورزشی

684/0 440/11 

دولت   تیحما
  یاز گردشگر

و  یورزش
جذب منابع  

بخش  
 ی خصوص

598/0 336/16 
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ارائه خدمات  
اسکان، اقامت  

به   دیو بازد
مناسب    متیق

 و ارزان 

635/0 890/9 

 تی امن  تی وضع
  یمنیمقصد و ا
  یمکان ها
ی  گردشگر
 ورزشی

703/0 657/11 

 
  یمنابع و جاذبه ها

 ی محور

  تی فیک
  یها جاذبه
و   یفرهنگ
  یهاجلوه
و   یهنر 

 ی معمار

670/0 220/8 

715/0 923/0 917/0 

منابع 
)آب و  یعی طب

  اتیهوا ، ح 
وحش، مناطق 

مناظر   ،یریکو
 جذاب( 

751/0 301/10 

و تنوع   تی فیک
و   یمراکز تجار

سوغات   د،یخر
 یدست عیو صنا

 مقصد 

680/0 550/13 

و تنوع   تی فیک
 یخیاماکن تار
  یو باستان
 استان 

722/0 901/12 

مراکز   تی فیک
و  یورزش

پارک،  ،یحیتفر
سبز و   یفضا

... 

644/0 620/17 

و تنوع   تی فیک
ی  دادها یرو

 ،ورزشی
جشنواره ها،  

 یبوم یها یباز
 ی و محل

709/0 101/9 

  یها  رساختیز
 یعموم

و   تی فیک
  تیفور تیکم
 ،یپزشک یها

780/0 325/13 680/0 891/0 885/0 
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 یمراکز پزشک
 ی و درمان
  کیفیت
 های روساخت

ه )گردشگری
  رستوران، تل،

  مسافرتی دفاتر
 ...(و

678/0 402/11 

  تی فیک
ها رساختیز

 ،یلیر ،یی)هوا
( و  ینیزم

سهولت 
 ی دسترس

579/0 433/9 

  نترنتیا تی فیک
  یو فناور

اطلاعات و 
 ارتباطات 

684/0 298/12 

  تی فیک
بهداشت 

جمع  ط،یمح
و دفع    یآور

فاضلاب ها و  
 مواد  پسماند 

540/0 209/11 

و   تی فیک
سهولت 

افراد   یدسترس
 تی معلول  یدارا

به مراکز جاذبه 
 ها 

579/0 295/15 

 
مقاصد  خدمات  

 ی گردشگر
 ورزشی

تنوع    ت،ی فیک
  کی و ارگان

بودن مواد  
و   ییغذا
 ی دنینوش

711/0 105/10 

711/0 879/0 868/0 

وب   کیفیت
ها و ارائه  سایت

اطلاعات و 
خدمات  

گردشگری  
 ورزشی

635/0 396/8 

  تی فیک
  یمداریمشتر

 یو مهمان نواز 
802/0 535/9 
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مردم و کارکنان 
 از گردشگران 

  مشارکت
گردشگران در 

 از  نظر سنجی
  شبکه طریق 

 اجتماعی  های

641/0 550/12 

  یمهارت ها
  ،یارتباط
و   ییپاسخگو

به   لیتما
خدمت  
 کارکنان

703/0 305/10 

 یظاهر  تی فیک
 تی و جذاب

 یکیزیف  طیمح
  یو بهداشت

مقاصد  
گردشگری  

 ورزشی

608/0 701/11 

 

 گیری روایی واگرای ابزار اندازه .3جدول 
 1 2 3 4 5 6 

      00/1 ی مقصد گردشگر تیریمد
     00/1 762/0 ها  یگذار  استیو س  یزیبرنامه ر

    00/1 670/0 781/0 بان ی پشتو منابع عوامل   
   00/1 515/0 581/0 801/0 ی محور یمنابع و جاذبه ها

  00/1 578/0 698/0 686/0 695/0 ی عموم یها  رساختیز
 00/1 619/0 670/0 714/0 734/0 713/0 ی ورزشیخدمات گردشگر

 
دهد. اگر داری اثر متغیرها بر یکدیگر را نشان می افزار اسمارت پی.ال.اس آماره تی، معنی در نرم 

از   بیش  تی  است.    1/ 96مقدار  معنادار  مثبت و  اثر  یعنی  بین  باشد،  اثر    -1/ 96و    1/ 96اگر  باشد، 
به معنی اثر منفی و معنادار است. همچنین،    ،باشد  -1/ 96معناداری وجود ندارد و اگر کوچک تر از  

  0/ 3و    0/ 6باشد، یعنی ارتباط قوی میان دو متغیر وجود دارد، اگر بین    0/ 6ضریب مسیر اگر بیشتر از  
و  1  یها و شکل  4جدول    جیباشد، ارتباط ضعیف است. نتا  0/ 3باشد، ارتباط متوسط و اگر کمتر از  

مزیت  بر    12/ 48  یو مقدار ت  37/0  ریمس   ب ی با ضر  یمقصد گردشگر  ت ی ریکه مد  دهندینشان م  2
و    یزیبرنامه ر  نیدارد. همچن  ری تأث  یورزش  یمقصد گردشگر  کی به عنوان    رقابتی استان گلستان

استان گلستان به عنوان    یرقابت  ت ی بر مز  10/ 46  یو مقدار ت  0/ 41  ر یمس  ب ی ها با ضر  یگذار  است یس
بر   14/ 82 یو مقدار ت 0/ 54 ریمس ب یبا ضر بانیمنابع پشت؛ عوامل  و یورزش یمقصد گردشگر کی

  ی محور  ی؛  منابع و جاذبه ها  یورزش  یمقصد گردشگر  کیاستان گلستان به عنوان    یرقابت  ت یمز
ضر ت   0/ 51  ر یمس  بیبا  مقدار  مز   11/ 58  یو  عنوان    ی رقابت  ت یبر  به  گلستان  مقصد   ک یاستان 

ت  42/0  ریمس  ب ی با ضر  یعموم  یها  رساخت یزی؛  ورزش  یگردشگر مقدار  مز  12/ 13  یو    ت یبر 
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  بی با ضر  یو در آخر خدمات گردشگر  یورزش  یمقصد گردشگر  کیاستان گلستان به عنوان    یرقابت
  ی ورزش  یمقصد گردشگر  کیاستان گلستان به عنوان    یرقابت  ت یبر مز  11/ 51  یو مقدار ت  0/ 49  ریمس

 دارد.  ریتاث 0/ 05 یدار یدر سطح معن

 
 ر ی مس لیو تحل یبر بار عامل  یمبتن یساختار لیتحل یحاصل از اجرا  جهی. نت1شکل 

 

 
 t ری بر مقاد  یمبتن یساختار لیتحل یحاصل از اجرا  جهینت .2شکل 
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 ی تیضرایب مسیر و آماره  .4جدول 

 متغیر مؤثر بر مزیت رقابتی
ضریب 

 مسیر
 1ی تیآماره

ضریب تعیین 
(𝑹𝟐 ) 

 نتیجه معنی داری 

 تأیید اثر  000/0 373/0 481/12 611/0 ی مقصد گردشگر تیریمد
  استیو س  یزیبرنامه ر

 ها  یگذار
 تأیید اثر  001/0 410/0 460/10 641/0

 اثر  دییتأ 001/0 546/0 823/14 739/0 بان ی پشتو منابع عوامل   

 تأیید اثر  000/0 511/0 580/11 715/0 ی محور یمنابع و جاذبه ها

 تأیید اثر  000/0 422/0 133/12 650/0 ی عموم یها  رساختیز

 تأیید اثر  000/0 495/0 512/11 704/0 ی خدمات گردشگر
  **𝒕 ≥ 𝟏. 𝒕درصد معنادار و  5در سطح خطای  𝟗𝟔 ≥ 𝟐. درصد   1در  سطح خطای   𝟓𝟕

 معنادار است. 
 

 
منابع و   ،0/ 546با ضریب تعیین  بانی عوامل و منابع پشت ، متغیرهای4همچنین با توجه به جدول 

  رساختیز  ،0/ 495با ضریب تعیین    ی، خدمات گردشگر0/ 511ی با ضریب تعیین  محور  یجاذبه ها
و   0/ 410با ضریب تعیین    ها  یگذار  است یو س  یزیبرنامه ر  ،0/ 422ی با ضریب تعیین  عموم  یها
در کسب  می توانند بیشترین تأثیر را    به ترتیب     0/ 373ی با ضریب تعیین  مقصد گردشگر  ت یریمد

 داشته باشند.  مقاصد گردشگری ورزشی استان گلستان مزیت رقابتی
 

 بحث و نتیجه گیری
از مزیت های برجسته ای برخوردارند که ریشه در مزایای  پذیر  استان ها و شهرهای رقابت 

گردشگری  مهم و توانمند    به عنوان یکی از مقصدهای  رقابتی آن استان و شهر دارد. استان گلستان
که  برخوردار است. نتایج تحقیق نشان داد  ورزشی  در زمینه گردشگری  مزیت رقابتی بالایی  ایران، از  

  بیبا ضر  یمحور  ی، منابع و جاذبه ها0/ 546  نییتع  ب ی با ضر  بان یمتغیرهای عوامل و منابع پشت
 نییتع ب ی با ضر یعموم یها رساخت ی، ز0/ 495 نییتع ب یبا ضر ی، خدمات گردشگر0/ 511 نییتع

با    یگردشگر  قصدم  ت یریو مد  0/ 410  نییتع  ب ی ها با ضر  یگذار  است یو س  یزی، برنامه ر0/ 422
به ترتیب می توانند بیشترین تأثیر را در کسب مزیت رقابتی استان گلستان     0/ 373  نییتع  ب یضر

مفهوم   کیبه عنوان    یرقابت   یها  تی مز  ییداشته باشند. بحث شناسا جهت توسعه گردشگری ورزشی  
  یهادغدغه  نیاز مهمتر   یکیو به عنوان    یصنعت سفر و گردشگر  دار یبر توسعه پا  رگذاریتاث  یاقتصاد

قرار گرفته است.    دییمورد تا  یاد یز  یامروز در پژوهش ها  یو رقابت  ای پو   طیدر مح  ت یتجارت و فعال
استان گلستان جهت  مزیت رقابتی    مهم ترین عامل  بانیعوامل و منابع پشت  از بین متغیرهای تحقیق،

،  مناطق  ریگلستان نسبت به سا استان    یمکان  ت یموقع  یمولفه ها  است.  توسعه گردشگری ورزشی
ا  ت یامن   ت یوضع و  ها  یمنیمقصد  مح  ،یگردشگر  یمکان  انداز  چشم  و  مقاصد    یطیآرامش  در 

دولت از مردم   ت یحما،  مناسب و ارزان  مت یبه ق  دیارائه خدمات اسکان، اقامت و بازدی،  گردشگر
و جذب منابع    ی ورزش  یدولت از گردشگر  تیحمای و  دست  عیجهت اشتغال و عرضه صنا   یمحل

 
  دو  میان رابطه بودن معنادار در جهت تایید 96/1 از بزرگتر t آماره  روش آماری  مدل معادلات ساختاری است  از  - 1

 . شود می تعیین  مسیر ضریب با  بودن منفی و مثبت یعنی  رابطه سوی حال. شود استفاده می متغیر
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مقصد استان    یرقابت  تیمزدر    بانی عوامل و منابع پشی به ترتیب از مهمترین متغیرهای  بخش خصوص
(، 1999قیقات کراچ وریچی)نتایج این تحقیق با تح  هستند.جهت توسعه گردشگری ورزشی    گلستان
( همسو بود؛ چنانکه این محققان نیز در تحقیق خود بیان  1390(، فرزین و نادعلی پور)2007کراچ )

نمودند که موقعیت مکانی، وضعیت امنیت، وضعیت حمایت دولت از گردشگری از مولفه های مهم  
 در مزیت رقابتی گردشگری هستند.

ادر    مهمدومین عامل    رقابتی  توسعه گردشگرمزیت  گلستان جهت  و    منابعی،  ورزش  یستان 
وحش،    اتی)آب و هوا، حیعیمنابع طبکه  دهد    ینشان م  قاتیتحق  جیاست. نتا  یمحور  یجاذبه ها

کو  و ری مناطق  جذاب(  ی  تار  ت یفیک ،  مناظر  اماکن  تنوع  باستان  ی خیو  تنوع    ت یفیک،  استان  ی و  و 
باز  دادها،یرو ها،  محل  یبوم  یها   یجشنواره  مهم و  شهر  سه  در  سوارکاری  مسابقات  مثل  ی 

  ی دست  عیسوغات و صنا   د،یو خر  یو تنوع مراکز تجار  ت یفیک گنبدکاووس، بندر ترکمن و آق قلا،  
  ،یحیو تفر  یمراکز ورزش  ت یفیکی و  و معمار  یهنر   یو جلوه ها  ی فرهنگ  یجاذبه ها  ت یفیک ،  مقصد

  ی رقابت  ت یدر مز   منابع و جاذبه های محوری  یرهایمتغ  نیاز مهمتر  ب ی سبز و ... به ترت یپارک، فضا
  ی هستند. استان گلستان از منابع و جاذبه ها  یورزش  یمقصد استان گلستان جهت توسعه گردشگر

  ی آشوراده، جهت توسعه انواع ورزش ها  ره یخزر و جز  ی ایمثل سواحل در  یادی ز  یورزش  یعیطب
کوه، ورزش های هوایی    یات البرز جهت توسعه انواع ورزش هاکوه ها و ارتفاع  ؛ یو تابستان  ی ساحل

با اسک  ی، برف نورد  یپاراگلایدر، اسک  نوردی،)کوه نوردی، سنگ  یو زمستان ...( ؛     یو پرش  و 
برکه  یهاتالاب المللی،  براها، سدها و رودخانهبین  انواع ورزش  یها،  و    دیشکار، ص  یهاتوسعه 

 یو مل  یالملل  نیب  دانیسرسبز و وجود سه م  یبا دامنه ها  عیوس  ی؛ جنگل و دشت هایریگیماه
  ی و توسعه انواع ورزش ها  یورزش  یها، اقامتگاه ها و کمپ ها  اهجهت توسعه اردوگ   ،یسوارکار

  ی ابانیب  مه یچوگان و گلف؛ تپه ها و مناطق ن  ،یسوارکار  ،یرو  اده یدامنه نوردی، طبیعت گردی، پ
  اده یپ  یجهت توسعه انواع ورزش ها   یخالد نب  یدر شمال شرق استان گلستان مثل کوه ها  یمرز
  ،یسوار  ونی و کام  یسوار  نیو ماش  یموتور سوار   ی)رالیریو کو  یابان یب  یورزش ها   ،یخانوادگ   یرو

  ، یساحل  بالیوال  بال،یوال  ،یمثل سوارکار  یپرطرفدار و سنت  یورزش ها  نی(؛ و همچنی شتر سوار
آل  یکشت به منطقه و توسعه گردشگر   شیگوراش و  برخوردار است.    یجهت جذب گردشگران 

صنعت   داریبر توسعه پا  رگذاری تاث  یاقتصاد  مفهوم  کیبه عنوان    ی رقابت  یها  ت یمز  ییبحث شناسا
  ی و رقابت  ایپو   طیدر مح  ت یتجارت و فعال  یدغدغه ها  نیاز مهمتر  ی کیو به عنوان    یسفر و گردشگر
مکان    ی ادیز  ی در پژوهش ها  نی قرار گرفته است. همچن  دییمورد تا  یادی ز  یش هاامروز در پژوه

به عنوان مز  توسعه گردشگری و جذب گردشگر مطرح شده    رو عامل مهم د  یرقابت  ت یتوانمند 
های گردشگری ورزشی مهم استان گلستان مطرح شده  ها و جاذبهاست. در این پژوهش توانمندی

شناسا اهمیت  که  ها  ییاست  گردشگر  یورزش  یعیطب  یجاذبه  توسعه  جذب    یورزش  یبر  و 
( مورد  1392)    یحفلا  و  (1392)یتونلیز(،  1390زیتونلی )گردشگران به منطقه در پژوهش های  

ب  قی( در تحق2018و همکاران )  گارایتایید قرار گرفته است. و اند که گردشگر   انیخود    ی نموده 
شده است.   یو مهم سفر به مقصد هیاول یها  زهیاز انگ یکیبه  لیهزاران گردشگر تبد  یبرا یورزش
خود    ت یجذاب  شیافزا  که به دنبال  ییشهرها  یرا برا  یورزش  یدادهایمسابقات و رو  یزبانیم  نیهمچن

( در بررسی گردشگری  2005میراندا و اندوزا)  .شده است راهبرد مهم مطرح    کیهستند به عنوان  
و   36/ 84ورزشی در اسپانیا دریافتند که از بین جاذبه های طبیعی در این کشور ورزش های آبی با  

میراندا   ینبرخوردار است. همچناز اهمیت بیشتری در جذب گردشگران ورزشی    31/ 58پیاده روی با  
با   طبیعی  های  جاذبه  عامل  که  کردند  اشاره  اندوزا  گردشگران    3/78و  در جذب  عامل  مهمترین 
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  ی ها  جشنواره انواع مسابقات و    ی و برگزار  یورزش  یدادهایرو  نیورزشی به اسپانیا است. همچن 
 ( 1390)زیتونلی،  مقصد دارد یرقابت ت ی مز شیبر شهرت و افزا  یمهم رینقش و تاث یورزش
خدمات    ،یورزش  یعامل مهم در مزیت رقابتی استان گلستان جهت توسعه گردشگر  سومین 

مردم    یو مهمان نواز  یمدار  یمشتر  ت یفیک   دهد که  ینشان م  یقتحق   جیاست. نتا  گردشگری مقصد
   ،یارتباط  یمهارت های،  دنیو نوش  ییبودن مواد غذا  ک یتنوع و ارگان  ت، یفیک ،  و کارکنان از گردشگران

 یشبکه ها  قیاز طر  یمشارکت گردشگران در نظر سنج،  به خدمت کارکنان  لی و تما  ییپاسخگو 
  ی ظاهر  ت ی فیک   ی و در نهایتها و ارائه اطلاعات و خدمات گردشگر  ت ی وب سا  ت ی فیک ی،  اجتماع
کیفیت خدمات    یرهایمتغ  نیاز مهمتر  ب یمحل اسکان به ترت  یو بهداشت  یکیزیف   طیمح  ت یو جذاب

  ن یا  ج ینتا  .هستند  ی ورزش  یمقصد استان گلستان جهت توسعه گردشگر  ی رقابت  ت ی در مز  دشگری گر
؛  ( همسو بود1390پور)  یو نادعل  نی(، فرز2007(، کراچ )1999)یچیکراچ ور  قات یبا تحق  قیتحق

ن  نیاچنان که   ب  قی در تحق  زیمحققان  نوازی،  نمودند که    انی خود  کیفیت مشتری مداری و مهمان 
مهم در  یاز مولفه ها کیفیت مواد غذایی،کیفیت مهارت های ارتباطی مردم و کارکنان از گردشگران

 هستند.  یگردشگرمقصد  یرقابت ت یمز
گردشگر  چهارمین  توسعه  جهت  گلستان  استان  رقابتی  مزیت  در  مهم    ، ی ورزش  یعامل 

گردشگریزیرساخت  مقصد  نتا  های عمومی  م  قیتحق  جیاست.  ک   ینشان  که  کم  ت یفیدهد    تیو 
( و سهولت    ی نیزم  ،یلی ر  ،ییها )هوا  رساختیز  تیفیک ی،  و درمان  یمراکز پزشک   ،یپزشک  یها  تیفور

و    نترنت یا  ت یفیک،  و...(  ی) هتل، رستوران، دفاتر مسافرتیگردشگر یروساخت ها  ت یفیکی،  دسترس
،  به مراکز جاذبه ها  ت یمعلول  یافراد دارا   یو سهولت دسترس  ت یف یک ،  اطلاعات و ارتباطات  یفناور

 یرهایمتغ  نیاز مهمتر  ب یو دفع فاضلاب ها و مواد  پسماند به ترت  یجمع آور  ط،یبهداشت مح  ت یفیک 
مز  زیرساخت های عمومی توسعه گردشگر  یرقابت  ت ی در  گلستان جهت  استان   ی ورزش  یمقصد 

تحق  قیتحق  نیا  جینتا.  هستند ور  قاتیبا  )1999)یچیکراچ  کراچ  فرز2007(،  نادعل  نی(،    ی و 
  یها  ت ی فور  ت یفینمودند که ک   ان یخود ب  قیدر تحق  زیمحققان ن  نی ا  ؛ چنان که( همسو بود1390پور)

از    یگردشگر  یروساخت ها  ت ی فیک   ،یها و سهولت دسترس  رساخت یز  ت یفیک   ،یدرمانی و  پزشک
 هستند.   یمقصد گردشگر یرقابت ت یمهم در مز یمولفه ها
برنامه ها و    ،یورزش  یعامل مهم در مزیت رقابتی استان گلستان جهت توسعه گردشگر  نیمپنج

توسعه نتا  یمقصد گردشگر  سیاست گذاری های  م  ق یتحق  جیاست.  برنامه ها  ینشان  که    ی دهد 
  جاد یروشن در ا یها است یو س  برنامهی، خدمات و  مهمان نواز تیفیک   یارتقا یدر راستا یآموزش

  ،یجامع کشور  یدر برنامه و طرح ها  یتوسعه گردشگر  یگذار  ت ی اولو   ،تغالو اش   یشغل  یفرصت ها
بخش    یبرنامه ها  یساز  کپارچهی، یو به حداقل رساندن اثرات منف  داریاصل توسعه پا  یاستگذاریس

به   ی ورزش یدر گردشگر  دیجد  ی و خلق تجربه ها و جاذبه ها ینوآور ی، و محل ی دولت ،یخصوص
مقصد استان گلستان    یرقابت   ت ی در مز  برنامه ریزی و سیاستگذاری ها  یرهایمتغ  نیاز مهمتر  ب یترت

(، کراچ  1999)یچیکراچ ور  قاتیبا تحق  قیتحق  نیا   جیهستند. نتا  یورزش  یجهت توسعه گردشگر
فرز2007) نادعل  نی(،  بود1390پور)  یو  که( همسو  ن  نیا  ؛ چنان  تحق  زیمحققان  ب  قیدر   انیخود 

اصل    یاستگذاریس  ،یتوسعه گردشگر  یگذار  ت یو اشتغال، اولو   یشغل   یفرصت ها  جادینمودند که ا
  ت یمهم در مز  یاز مولفه های  ورزش  یدر گردشگر  دیجد  یخلق تجربه ها و جاذبه ها  دار،یتوسعه پا

 هستند.    یمقصد گردشگر یبترقا
  یتمدیر  ،یورزش  یعامل مهم در مزیت رقابتی استان گلستان جهت توسعه گردشگر  نیمشش

گردشگر مقصد  نتا  یتوسعه  م  ق یتحق  جیاست.  که  ی نشان  های    دهد  ها مولفه  رشته    ی توسعه 
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سرما  ،یدانشگاه و  ارتباط  ی اطلاعات  نینو   یها  یفناور  ت یریمد  متخصص،  یانسان   ه یمنابع  ی، و 
سبز و پاک و    ی و ...(، توسعه گردشگر  لیها)مثل س   سکیر  یابیمواجهه با بحران ها و ارز  ت یریمد

صنعت و مردم    نیا  نفعانیذ  نیب  یعادلانه درآمد گردشگر  عیتوز،  ست یز  طیاز مح  داریحفاظت پا
ی و به ترتیب از مهمترین  ورزش  یو مقاصد گردشگر  دادهایو برند رو  یابیبازار  ت یریمدی و  محل

 تند. متغیرها در مزیت رقابتی مقصد گردشگری ورزشی استان گلستان در بخش مدیریت مقصد هس
(  1390پور)  یو نادعل  نیفرز  و ( 2007(، کراچ )1999)یچیکراچ ور  قاتیبا تحق  قیتحق  نیا  جینتا

  یانسان  هینمودند که توسعه منابع و سرما  انیخود ب  قیدر تحق  زیمحققان ن  نیا ؛ چنان که  همسو بود
عادلانه درآمد   عیتوز،  بحران ها  ت یریمد  ،یو ارتباط  یاطلاعات  نینو  یها  یفناور  کیفیت متخصص،  

 ت یمهم در مز  یاز مولفه ها  یورزش  یدر گردشگر  یو مردم محل  عت صن  نیا  نفعانیذ  نیب  یگردشگر
 هستند.     یمقصد گردشگر یرقابت
هر شش مجموعه شاخص، از اهمیت بالایی در مزیت رقابتی    که  می دهدنشان  این تحقیق    جینتا 

موقعیت   به  توجه  با  این عوامل  فعلی  اما وضعیت موجود و  برخوردار هستند،  مقصد گردشگری 
قرارگیری استان گلستان در شمال کشور و با وجود منابع و جاذبه های طبیعی ورزشی مطلوب به  

نیست.   قبول  قابل  وجه  ههیچ  برنامه  وجود  توسعهعدم  مدون  ورزشی  ای  ضعف    ،گردشگری 
دسترسی   ضعیف، عدم وجود راه هایو بازاریابی  ، تبلیغات  عوامل و منابع پشتیبان  روساخت ها و

رشد و شکوفایی گردشگری در منطقه شده است. بدیهی    ها، مانع از  دیگر کاستیمقصد و  مطلوب به  
که ازتوسعه گردشگری ورزشی و    است  در  هر یک  رقابتی  نتایج  این مقصد،    عوامل  به  توجه  با 

زیر،   درتحقیقات  آن  رقابتی  های  مزیت  افزایش  به  منجر  تواند  مقصدهای   می  سایر  با  مقایسه 
  ، یورزش  یکه گردشگر  ست نموده ا  انیب  خود  قی( در تحق1392)  یتونل یگردشگری کشور گردد. ز

  ، یبرندساز  یهاراه  نیراز مهمت  یکیو روز افزون مردم، به عنوان    د یشد  شیعلاقه و گرا  لیبه دل
شهر  یمعرف مقاصد  و  محصولات  شناساندن  گردشگر  یو  م  به  یو  شمار  به  هدف  . روندیبازار 

عمل    یرقابت  ت ی مز  کیبه عنوان    توانندیم  یورزش  یدادهایکه رو  دهدی  منشان  قاتیتحق  نیهمچن
که  دریافته است  خود    قیتحق  طی(  2008)  گتز .  باشند  گذارریشهرها تاث  یبرند مل  شیافزا بر  و    نندک 

  ، یشهر  یها  رساخت یتوسعه ز  ،یباعث جذب گردشگران به مقصد گردشگر  یورزش  یدادهایرو
بازار  ریتصو   شیافزا و  مقصد  از  م  یابیمثبت  عنوان    یمقصد  به  برجسته  طور  به  و  از    یکیشود 
و همکاران    چوزی. ادیآ  یاکثر مقاصد به حساب م  یابیرزدر ا  یمقاصد گردشگر  ی رقابت  یهات یمز
 ن یانجام دادند، به ا هیدر ترک  یورزش یموضوع برند مقاصد گردشگر بارهکه در یقی( در تحق2010)
مقصد    یاب یبازار  یهاراه  نیاز مهمتر  یکی  یورزش  یمقاصد گردشگر  یکه برندساز  دندیرس  جهینت

  ی رجهت جذب گردشگران به هر کشو   یگربرند مقاصد گردش  ژه یارزش و  شیو افزا  یگردشگر
بر    2010فوتبال   یجام جهان  یورزش  دادیرو  ریتاث  یخود به بررس  ق ی( در تحق2011)  یواندرزاست.  

مهم   یدادهایکه رو  افتندیدست    جینتا  نیپرداختند و به ا  یجنوب  یقایآفر  یمقصد گردشگر  ریتصو 
تغ  یمانند جام جهان  یورزش بهبود و  بر  دارند و    ینقش مهم   یمقصد گردشگر  ر یتصو   رییفوتبال 

سفر به    ل یکرده و س  لیتبد  یدنی امن و د  یبه مکان  ،یرا نسبت به قبل از جام جهان  یشهر  یمقصدها
خود   قی( در تحق2018و همکاران )  گارای و  داده است.  شیرا افزا  یورزش  دادیرو  زبانیم  یشهرها

و مهم   هیاول  یها  زهیاز انگ  یکیبه    لیهزاران گردشگر تبد  یبرا  یورزش  ینموده اند که گردشگر  انیب
که    ییشهرها  یرا برا  یورزش  یدادها یمسابقات و رو  یزبانیم  نیشده است. همچن   یسفر به مقصد
افزا دنبال  به عنوان    ت یجذاب  شیبه  اند.   کیخود هستند  و همکاران     میک   راهبرد مهم مطرح کرده 

با    یبه دنبال سفر به مقصد  دینمودند که گردشگران جهت تجربه جد  انیخود ب  قی(در تحق2018)
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با دارا بودن قدرت جذب   یورزش  یمنحصر به فرد هستند. لذا مقاصد با توسعه گردشگر  یها  یژگ یو
 شود.   یدوباره در مقصد م دیبه بازد لیو تما یدر قالب وفادار شتریمنجر به تعهد ب یقو 

  ی هایبا توجه به توانمندبه خصوص استان گلستان    ایران  کشورمان  قات،یتحق  جی توجه به نتا  با
  جاد یا  یرقابت ت یمز نه،یزم نیهنوز نتوانسته در ا یورزش یگردشگرجاذبه های   نهیاثبات شده در زم

ا ب. لذا  دیاستان گلستان جذب نماتوانمند  را رونق و گردشگران را به مقاصد    یو گردشکر  دینما
و مسئولان    رانیمدتوجه به اهمیت مزیت رقابتی در حفظ جایگاه نسبی مقصد نسبت به سایر مقاصد،  

گردشگری و    به دنبال ارائه محصولات متنوع   دیبا  ،یکنون  یازارهاپر رقابت ب  طی ربط در شرا  یذ
افزایش جذابیت مقصد گردشگری با توسعه و برگزاری رویدادهای ورزشی سنتی مثل سوارکاری  

از خدمات مقصدجهت   تا مقاصد گردشگر  جذب و رضایت گردشگران  استان گلستان   یباشند، 
سفر به مقاصد و    ی مقصد در ذهن گردشگران اشغال کنند و به جا  کیمناسب به عنوان    یگاهیجا
  یداریما را تجربه و خر  یورزش  یگردشگر  مقاصد  ،یقطر و دب  ه، یصولات رقبا مثل ترکمح  دیخر

  جادیو ا   یاب یدر بازار  یورزش  یگردشگر   یو توسعه جاذبه ها  یمعرف   تیکنند. لذا با توجه به اهم
گردشگر  یرقابت  ت یمز بخش  یهمکاری،  مقاصد  مشارکت  سازمانو  و  تدو  یهاها  و   نیمختلف 

ذ مشترک  نقش  نفعانیراهبرد  محصولات  یگردشگرصنعت   یدیکل  نانیآفرو  ارائه   جهت 
  ینترنتیهای ا  ت ی اندازی سا  راهبا  موثر    غاتیتبل  ت، یفیمطلوب و با ک   یبند  بستهبا    یورزش یگردشگر

  ری یگ  بهره  زیمنطقه و ن  ورزشی  گردشگری  های  و جاذبه  استان گلستان  شتریب   یچند زبانه جهت معرف
ر نو وشاز  تبل  یابیبازار  نیهای  علم  غاتیو  های  کنفرانس  برگزاری  جهان،    ، یالملل  نیب   یدر 

مقصد    حیصح  ت یریمد  زمینه  در یکاربرد  یهاآموزش  ی،الملل  نیب رویدادهای ورزشیها و  جشنواره
  ی ابیو بازار  برندجهت    یرقابت  ت ی مز  جادیا  یدولت برا  یتیحما  یها  است یس  نیو همچنو گردشگران  

 . پیشنهاد می شود یالملل نیو ب ی به صورت مل یگردشگرمقاصد 
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