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چکیده
و خلر  ارز    وکار کسر  های برداری از فرصر  افراد در شناسایی و بهره انایی تر به   کارآفرینانه، که عاملی   

ای و ادغرا   رشرته جدید اشاره دارد، مفهرمی چندوجهی اس  که لازمه شناخ  آن اسرتفاده از رویکررد میان 
املیر  و انتخرا   های مختلف اس . اتخاذ این رو  در گا  اول نیازمنرد شرناخ  ویکرره دانرش ع دیدگاه 

مقالره بره زبران    18060شررد.  سنجی انجا  می ین مقاله با رو  تحلیل علم ای مرتبط اس ، که در ا ه رشته 
شناسی،  خرشه اصلی جامعه   5استنادی منابع،  تحلیل شد. تحلیل هم   و   انتخا    WOSانگلیسی از وایگاه داده  

. تحلیرل  ان داد نشررا    شناسری روان ی، و  شرناختی/علر  شرناخت سازمان و مدیری ، تئرری نمایندگی، عص  
رخردادی کلمراک کلیردی و رونرد  خرشه رهبران نظری را معرفی کرد. تحلیرل هم   7استنادی نریسندگان  هم 

عاملیر  ریشره در  -زمانی نشان داد که مفاهیمی مانند نظریه نمایندگی، عاملیر  انسرانی، دوگانره سراختار 
کارآفرینانره  عاملی  معلرم و عاملیر   د  مفاهیم جدیدتری مانن که  میلادی دارند، درحالی   80و    70های  دهه 

ها نشان داد که مفهر  عاملی  بسته به نرع رشته مررد مطالعه، معانی متفاوتی را به  . یافته اند به وجرد آمده   اخیرا  
ر  وکیرل  کراربرد دارد. د -کند. در علم اقتصاد و حقرق، در معنای »نمایندگی و رابطره اصریل ذهن متبادر می 

وکاری  اس  که فعالیتی را برای دیگرری انجرا   مان یا کس  سیاسی، به معنای »ساز  ر  مدیری  دولتی و عل 
شناسی به معنای »ظرفی ،  ، آمرز ، علر  شناختی و عص  شناسی روان شناسی،  دهد. در فلسفه، جامعه می 

دفمند   ه   جا  اعمال آگاهانه و شرایط یا حال  انجا  عمل یا اعمال قدرک  اس  و به »ترانایی انسان برای ان 
و    شناسری روان ای  رشرته سطح فرردی، مطالعره بین   کارآفرینانه در نهای  برای مطالعه عاملی     اشاره دارد. در 

 شرد. علر  اجتماعی ویشنهاد می 
 ای، عاملی  کارآفرینانهرشتهسنجی، مطالعه میان، تجزیه و تحلیل علمعاملی   ها: کلیدواژه 
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 و بیان مسئلهمه . مقد1

و خلرر  ارز     وکار کس  های  برداری از فرص  ترانایی افراد در شناسایی و بهره   به ینانه  فر عاملی  کارآ 
شررناختی،  عرامررل گرنرراگرن روان   ترریریر جدید اشرراره دارد و مفهرررمی چنرردوجهی اسرر  کرره تحرر   

های  فراینررد گیرد. ماهی  چندوجهی ایررن مفهررر  و ویییرردگی  اجتماعی، فرهنگی و اقتصادی قرار می 
کردن  شررخ  کند، اما اتخاذ این رو  و م ای را ایجا  می رشته ین مطالعه آن از منظر ب    درگیر آن، لزو 

تران با ترکی  و ادغا  آنها، این مفهر  را درک کرد، در گا  اول نیازمند شناخ  ویکررره  هایی که می رشته 
. ایررن کررار در  ( 2020)مرسرراوند و دیگررران،    اسرر    معنایی آن اسرر  دانش عاملی  و بررسی شبکه  

هررای نظررری  چر  های مرتبط و چار شرد تا رشته سنجی انجا  می با رو  تحلیل علم العه حاضر  مط 
های مشررترک و قابررل انطبرراق بررا حرررزه  درگیر در این حرزه نمایان شرند و مجال برای شررناخ  زمینرره 

  سنجی برای شررناخ  ویکررره آید. نرآوری این وژوهش استفاده از رو  علم   فراهم عاملی  کارآفرینانه  
ی گرناگرن علمی اس   ها ای در حرزه رشته انش به عنران گا  اول در طراحی و هدای  مطالعاک بین د 

های  ها و شررکا  محرر از وضعی  دانش مرجرد، روابط میرران رشررته ترانند دیدی جامع و داده که می 
کلیرردی  ی  های مطالعات ها و زمینه وژوهشی در یک حرزه خاص ارائه دهد. این امر برای شناسایی رشته 

های  لاوه بر این، با تحلیل شرربکه ای ادغا  شرند، بسیار مفید اس . ع رشته که باید در یک رویکرد بین 
ترجرره، و  هررا، مرضرررعاک ورطرفرردار یررا کم علمی و نمایش گرافیکی آنها، انسجا  یا وراکنرردگی حرزه 

برررای  عرراک  طلا . ایررن ا ( 2023)ظهرری و دیگررران،  شرررند ای آشکار می رشته الگرهای همکاری بین 
یررن رو  قابلیرر  الگرسررازی و  ای ضروری اسرر . ا رشته سازی مؤرر یک رویکرد بین طراحی و ویاده 

رخرردادی کلمرراک  استفاده از تحلیررل هم   در این مقاله با های علمی را دارد.  وذیری به سایر حرزه تعمیم 
ایرر   و در نه   ند شررر می   ارائرره تخصصرری مشررابه عاملیرر  کارآفرینانرره    عبرراراک   روند زمانی، کلیدی و  

 شرند. می   معرفی های مرتبط و مناس  برای مطالعه مرضرع عاملی  کارآفرینانه  رشته 
 

 . پیشینه تحقیق2

و بررر (  2003،  1. )جانسررنای طرلانی، ویییده و چنرردمعنایی دارد واژه »عاملی   تاریخیه
 جانسررن، عمد. به زکنمعانی مختلفی را تداعی می  شردای که در آن استفاده میاساس زمینه
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کنررد. اولررین متررراد  ایررن واژه، مفهررر  ایررن مفهررر  چهررار معنرری متفرراوک را تررداعی می
 وکارکسرر اس  که به معنای کنش یک سازمان در نمایندگی یررک فرررد، یررک   1»نمایندگی 

ی اس  که خرردماتی را وکارکس دیگر یا یک سازمان اس . در واقع »عامل  یا »نماینده   
( دفتررر یررا وظیفرره یررک 1  بندی دارد:دو صررررک دهد و  غل ارائه میشابه نمایندگی از سایر م

نماینده )کسی که مجاز اس  برای یا به جای دیگری اقدا  کند( مانند عامل خریررد، عامررل 
بین مرکل و وکیل آن شخ . متراد  دیگررر ایررن واژه، مفهررر  »سررازمان    ( رابطه2  ؛ فرو  

، ترسط یک گروه برای وکارکس شکل  ه  هایی اس  که باس  که به معنی مجمرعه فعالی 
( الررف بندی دارد:دو صررررک شرررد و میانجررا یک گررروه دیگررر، یررا یررک سررازمان دولترری 

و   ؛ غرل اس  )مانند آژانس تبلیغاتی(برای دیگری مش  وکارکس ای که به انجا  یک  مؤسسه
 . ه(کنند ( یک بخش اداری در جایگاه یک دول  )مانند آژانس حمای  از حقرق مصر  

شرد »ظرفی  ، »شرایط یا وضعی  عمررل یررا  معنی دیگری که برای این مفهر  استفاده می 
کند  می در اجرای یک کار عملی معنی ویدا      عاملی  » اعمال قدرک  اس  که در این تعریف  

شرد یا هدفی حاصررل  و در نهای  به عنران »شخ  یا چیزی که از طری  آن قدرک اعمال می 
مثررال گفترره    طرر برره عاملیرر  نقررش ابررزاری دارد،    . در ایررن تعریررف، د شر شرد  استفاده می می 
شرد که »فلانی از طری  عاملی  سفیر ارتباط برقرار کرد . این معنی از کلمرره »عاملیرر    می 

در معنای صاح  سلطه نهفته اس ، به »عاملی   به عنررران »ابررزاری  برررای تحقرر   که نرعا   
 . ( 2003)جانسن،    ای از آن اس  گی نمرنه رد یک هد  دیگر اشاره دارد که عاملی  ب 
و   (2003)جانسن،  شرد  های دانشگاهی استفاده میمفهر  عاملی  در بسیاری از حرزه

شناسی و همینین در مطالعاک زنرردگی عی و روانای در آمرز ، علر  اجتمافزاینده  طرربه
 ویییررده و لا  در فلسررفه، مفهررر  عاملیرر  کررام  کاری و تحقیقاک جنسیتی رایج شده اسرر . 

 با تلا  فعال، اتخاذ ابتکاراک، یا تیریرگررذاری بررر مرقعیرر  زنرردگی ظریف اس  و معمرلا  
کلی به عنران ظرفی  یررک فرررد  طرر(. به2013، 2)اتلاولتر و همکاران خرد فرد مرتبط اس 

هررای ایررن ظرفیرر  شرد، امررا ویژگیگیری یا اعمال نفرذ درک مییا نهاد برای عمل، تصمیم
 رررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر
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تراند بسیار متفاوک باشد. در سطح مبنایی، یررک می  استفادهچارچر  فلسفی مررد    بهبسته  
عمررال یررا شرد و »عاملی   برره معنررای امی  تعریفعامل به عنران مرجردی با ترانایی عمل  

تجلی این ظرفی  اس . بحث در مررد ماهی  عاملی  در چنررد دهرره گذشررته در فلسررفه و 
شناسی، علر  اعصا  شناختی، علر  اجتمرراعی و روان  لههای تحقیقاتی )از جمسایر زمینه

 (. 2019،  1)شرسلر شناسی( رون  گرفته اس انسان
 :سازی شده اسرر منظر مفهر    کنند که عاملی  از دوبیان می  (2017)  2گرلر و هارتیس

اتلاوتر   چرن  ( ویژگی شخصی افراد. نریسندگانی؛  دهدالف( چیزی که یک نفر انجا  می
کنند، عاملی  انسررانی را که عمدتا  دیدگاه اول را اتخاذ می(  2015)  3هاسنتنینوا ( و  2013)

لی  انسان را بیشتر دیدگاه دو ، عام.  کننددهند ترصیف میبه عنران کاری که افراد انجا  می
و به عنران امری )یک مقدمرره،   کنندوردازی میها مفهر  به عنران یک ویژگی شخصی انسان

دهد تررا مسرریری را گیرد که به افراد اجازه میک منش( مررد بحث قرار میی  نیاز، یایک ویش
شررتر از انتخا  کنند و درگیر عملی شرند. ایده این دیدگاه این اسرر  کرره برخرری از افررراد بی

تران با یک ویرستار فرضی ترصیف کرررد کرره در دیگران عاملی  دارند. مفهر  عاملی  را می
گیرند. افراد عامل غالبا  دارای مل و افراد کاملا  غیرعامل قرار میعادو انتهای آن، افراد کاملا   

نررد. در گیرفعال کنترل زندگی و محیط خرد را به دسرر  مرری  طرربهاختیار هستند و بنابراین  
مقابل، افراد کمترعامل یا غیرعامل تمایل به واکنش نشان دادن و ویررروی از شرررایط بیرونرری 

گیرند یررا کمتررر ایررن ترل زندگی و محیط خرد را به دس  نمیل کنعاف  طرربهدارند و بنابراین  
 (.  2017)گرلر و هارتیس،  دهند کار را انجا  می

و ( 2001، 4بهم )لریررال و بررارنزمرر همررانطرر کرره مشررهرد اسرر  عاملیرر  یررک مفهررر  
شرد و تاریخیه طرلانی، های دانشگاهی استفاده میچندوجهی اس  و در بسیاری از حرزه

و با وجرد جذابیتی که دارد، تعریف صررریح از ( 2003)جانسن ،چندمعنایی دارد و  ویییده  
گاهی اوقاک این مفهر  عا  به (.  2013)اتلاوتر و همکاران،    شردمعنای اصلی آن دیده نمی
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گیرررد. »عاملیرر  معلررم ، ای خرراص مررررد اسررتفاده قرررار میصررک تخصصرری در حرررزه
هایی از مطالعه عاملیرر  در لی  سیاسی  نمرنهام»عاملی  زنان ، »عاملی  اخلاقی ، »ع

هررای رانررد در حرزهتمی عاملیرر دهررد کرره مفهررر  مینشررانیک حرزه تخصصی هستند و 
های ها در تیریرگذاری بررر زمینررهمختلف کاربرد داشته باشد و برای درک ترانایی افراد و گروه 

مشررابه همررین مفرراهیم   نیررزه  گیرد. مفهر  عاملیرر  کارآفرینانرر می  قرارخاص، مررد استفاده  
ینرران، برره درک عرامررل مررؤرر بررر مرفقیرر  کارآفر تراندمیاس . مطالعه عاملی  کارآفرینانه 

ها در ترسررعه اقتصررادی و اجتمرراعی کمررک ها روبرو هستند و نقش آنهایی که با آنچالش
رایط شرر   افراد و ایجاد  درهای کارآفرینانه  تراند به چگرنگی تقری  مهارک کند. همینین می

یررک مفهررر  عاملیرر   از آنجا که    شکرفایی خلاقی  و نرآوری آنها کمک کندمناس  برای  
شناختی، اجتماعی، فرهنگی و اقتصادی عرامل گرناگرن روان  تیریر   چندوجهی اس ، تح

دارد و شناخ  آن به عنران یکی از ابعاد کلیدی حرزه کارآفرینی، نیازمند یررک رویکرررد   قرار
های مختلف اس . بنابراین برای درک جررامع ایررن مفهررر ، لاز  دغا  دیدگاها  ای ورشتهمیان

سنجی، ویکره دانش مرجرد در حرزه مطالعرراک عاملیرر  های علماس  ابتدا از طری  رو  
ترانند به شناخ  مفهر  عاملی  می  کههایی  عا  مررد بررسی قرار گیرد و سپس رشته  طرربه

ا ، همه مسیر در شناخ  ایررن مفهررر  ند. هر چند این گشرکنند، انتخا     کمککارآفرینانه  
 ند از:ااین مقاله عبارک  لاکسؤا نیس  اما گا  اول و ضروری برای این منظرر اس . 

 های دانشی که در مرضرع عاملی  وجرد دارد چیس ؟خرشه( 1
های دانشی، چه معنی را در ذهن متجلرری کلمه کلیدی عاملی  در هرکدا  از خرشه(  2

د؟کنمی
تیریرگذارترین مقالاک، و نریسررندگانی کرره در تحقیقرراک عاملیرر  مشررارک  دارنررد (  3

کدامند؟
عاملیرر  را  کررهخصصی مرک  از عاملی  مشابه عاملی  کارآفرینانرره اصطلاحاک ت(  4

در یک حرزه تخصصی تعریف کنند، کدامند؟
رای مطالعرره برر   ایرشررتهتراند در یررک رویکرررد بینهای علمی میها و حرزهچه رشته(  5

 شرند؟ ادغا عاملی  کارآفرینانه  
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 روش تحقیق. 3

 (2021)  1همکررارانشای تحلیل کتابشناسی دانتر و  مرحله  4در این فاز از وژوهش از رو   
که   2آوساینسو  از وایگاه داده    2023تا    1955  از سالی مقالاک  وجرجس ستفاده شد.  ا

آوری ولتفر  برتر تحقیقاتی برای جمررعنران  عبه    و،  دارد المللی  ورشش قری در تحقیقاک بین
شرررد و معتبرترررین وایگرراه داده اسررتنادی های مختلف علمی شناخته میاطلاعاک در حرزه

، 2023،  3)بررائر و همکرراران  گرررددجهانی مستقل از ناشران در سراسر جهان محسررر  می
ند رشرر ه میو فقررط مقررالاک مجررلاک کرره برره عنررران دانررش علمرری شررناخت انجا  شررد  (62

و به زبان انگلیسی بردند مررررد مطالعرره قرررار گرفرر . در (  2005،  4)وادساکر  و همکاران
 شناسایی شد.  1401بهمن  1سند در تاریخ   18606نهای  تعداد 
 وجو:جستعبارت 

 
کشررف سرراختار فکررری حرررزه وژوهشرری »عاملیرر   در ادبیرراک رر منظبه ،در این مقاله

زمان کلمه و تجزیه و تحلیل هم  5استنادیسنجی استفاده شد و تحلیل همدانشگاهی از علم
اک و )ون   7اواس ویررریرافررزار »ویبا کمررک نر    (287  ،2021)دانتر و همکاران،    6کلیدی
 . انجا  شد(  2010، 8والتمن
 

 ها. یافته4

 های دانش حوزه عاملیتخوشه  .1-4

هررای دهررد، عاملیرر  مرضرررعی اسرر  کرره در حرزههررای وژوهشرری نشرران میتحلیل حرزه
 یافته ترسررطترسررعهگیرررد. بررا اسررتفاده از الگرررریتم  مختلفی مررد بررسی و مطالعه قرار می

 رررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر
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بندی سند در سطح سلسله مراتبی سرره سررطحی اسرر ، نشرران که یک سیستم طبقه،  1لیدین
(، علررر  بررالینی و %54اجتمرراعی )مفهر  عاملی  در چهار مرضرع کلان علر     هدهد کمی

، مهندسرری برررق، الکترونیررک و علررر  (%88/2)انسررانی هنررر و علررر  (، %9/19زنرردگی )
بیشررترین ترجرره را برره (  %57/2)  اکرلرررژیشاورزی، محیط زیس  و  ، ک(%82/2)کامپیرتر  

 266در  ( آمررده اسرر ،  1اره )مشرر طرر کرره در جرردول  خرد اختصاص داده اسرر . و همرران
مررد استناد قرار گرفته، کرره بیشررترین تنرررع مرضرررعاک در حرررزه علررر    2زیرمجمرعه میانی

( اس . 121زندگی )بالینی و 
 

یرمجموعه  و  کلان موضوعات  . 1 جدول اند پرداخته عاملیت به که یهای ز

میانی  موضوعات  در  درصد
  تعداد

یرمجموعه  ها ز
  در  درصد

 کلان  موضوعات
 کلان  موضوع 

 اقتصرراد ،(%5/7) مرردیری  ،(%7/7) سیاسرری علررر  
 ،(%0/5) شناسررریروان (،%0/5) حقررررق ،(1/6%)

 شناسرریروان (،%9/3) آمرزشرری وررژوهش و آمرررز  
 (%4/3) انسانی جغرافیای (،%3/2) اجتماعی

اجتماعی علر   9/53 28

 سیاسرر   (،%0/2)  ورسررتاری  ،(%3/3)  عصبی  اسکن
 وزشرررکی اخرررلاق (،%4/1) بهداشرررتی هررایمراقب 

 (%3/1) وزشکیروان (،3/1%)
117 9/19 

 و برررالینی علرررر  
 زندگی

 88/2 12  (%9/0) فلسفه (،%6/0) مدرن تاریخ
 علررررر   و هنررررر
انسانی

 مرردیری   علر    و  عملیاک  تحقیقاک  (،%2/0)  رباتیک
(2/0%)

22 82/2 
 برررق، مهندسرری
 علر    و  الکترونیک

 کامپیرتر
 و  مهندسی  (،%4/0)  لونقحمل  (،%8/0)  جنگلداری

 (،%4/0)  کشاورزی  سیاس   ،(%4/0)  دانش  بازنمایی
 هرررا،کش علرررف (،%4/0) دریرررایی شناسررریزیس 

 (%3/0) زمین با مسمرمی  و هاکشآف 

23 57/2 
 محیط  کشاورزی،

 اکرلرژی و زیس 
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 مراحل توسعه مفهوم عاملیت در طول زمان.  2-4

اری از ترسعه و تمرکز تحقیقاک »عاملی   در  عی ارزیابی روندها در خروجی مقالاک وژوهشی، م 
 . سه دوره زمانی را مشاهده کرد   تران می   ( 1شکل شماره ) امعه دانشگاهی اس . در  ج 

  

 زمانی  هایدوره و  مقالات سالیانه  رانتشا  روند . 1  شکل
 
. ایررن  منتشررر شررد   1828اولین مقاله در دسترس در سال    . ( 1960سال  تا  )   ازه زمانی اول ب 
یررک ودیررده    عل  ایجرراد  عاملی  در معنای نقش، ارر، عامل یا و در حرزه وزشکی اس   مقاله 

اسررتفاده    . ( 1828  ، 1)لانیرررن   مانند عرامل ایجاد بیماری یا بروز یک رخداد استفاده شده اس  
  شناسرری رایررج از این واژه در این معنی در مترن علر  طبیعی از جمله وزشکی، شرریمی، زیس  

امل  که شرر اس       3سازمان در این بازه زمانی » یکی از معانی دیگر  (.  1947  ، 2)واک برده اس   
،  ( 1955، 5تراسکر ملی ) از جمله  ،  ( 1958، 4آیزنبرگ عمرمی ) های  شرد: سازمان مرارد می این  

داوطلبانرره  (  1959،  7، ایررالتی )مییررل ( 1946، 6هرریلمن فرردرال )   ، ( 1955  لترری )تراسررکر، دو 
و مددکاری   11و اجتماعی ( 1947،  10و رومر   واینرمن )زیگلر و    9ی اشت بهد (،  1958  ، 8من )برک 

 . ( 1959،  13استرسینگر )   12المللی انرژی اتمی بین   اجتماعی و آژانس 
 رررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر
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در مترن این دوره زمانی، معرفی یک بنگرراه یررا    عاملی »یکی دیگر از کاربردهای واژه  
، آژانس (1955  ،2)جردن  1دهنده خدماک اس  مانند آژانس تبلیغاتیشرک  خصرصی ارائه

. (1951  ،5)واربرترن  های وروواگاندا آژانس(،  1935،  4)وایلی3ارتباطی
این واژه در این دوره زمانی در معنی نمایندگی، وکال  و اختیاراک قانرنی یررک شررخ  

ای از حقرررق تجررارک کرره حرررزه 6»قررانرن کررارگزاری . شده اس میاستفادهیا سازمان نیز 
 شرد. ازه زمانی دیده میاین ب، در (1951  ،7اس  )دافی

ی سه نظریرره مهررم در سرره حرررزه زمان  در این بازه  .(1990تا    1960)از  دوم  زمانی  بازه   
نظریرره   (2  ؛ در اقتصرراد  8نظریرره نماینرردگی  (1نررد از:  اوژوهشی ترسعه ویدا کرررد کرره عبارک 

 نظریرره سرراختار در (3و  ؛ شناسرری اجتمرراعی و علررر  تربیترریدر روان 9شررناختی اجتمرراعی
ترررین مشررکلاک فلسررفه یکرری از قرردیمیکرره  خدمتکار   -بطه بین »اربا شناسی. را جامعه

 11برررل و مینررز  . (1992  ،10)سیرک و مررارس   ریشه »نظریه نمایندگی  اس . اس ،    سیاسی
این نظریه را در زمینه شرک  مدرن که در آن مالکی  و مدیری  از هم جرردا شررده   (1932)

ترین ترین و رایجزعم او از قدیمیکه به  ،»نمایندگی به مفهر     12ند. رآساس ، معرفی کرد 
های نماینرردگی و مطرررک کرررد کرره نمرنرره  هورداخترر   ،ماعی اسرر های مدون تعامل اجتشیره 

جهانی هستند و اساسا  تما  ترتیباک قراردادی، مانند رابطه بین کارفرما و کارمند یا ایالرر  و 
. (1973)رآس،   اندمایندگیحاکمی ، شامل عناصر مهم ن

جرردی از  طرربرره ،کنرردمیکارگزاری( که به روابط بین دو طر  ترجرره نمایندگی )نظریه  
کنررد کرره هررم فرررم می  نظریهاین  (.  1989،  13)آیزنهارک   ترسعه یاف   1970و    1960دهه  

 رررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر
 

 



 

 علوم انسانی   در ای  ه شت ر ن میا   عات مطال 
 78 

 2  ره شما   ، 16  دوره 
 1403بهار  

 62پیاپی  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

های مطلربی  با منافع متفاوک هستند، و به دلیل اصیل و هم نماینده، به دنبال حداکثرکننده
ترانررد واگرایرری کند. اصیل میتی، نماینده همیشه به نفع اصیل عمل نمیعد  تقارن اطلاعا

هررای که هزینههایی مناس  برای نماینده و با متحمل شدن هزینه  انگیزهایبا ایجاد  منافع را  
. (1976، 2لینگ)جنسن و مک شرد محدود کندنامیده می  1نمایندگی

آلبرررک   3اجتماعی، نظریه شناختی  مرضرع دیگری که در این بازه زمانی ترسعه ویدا کرد 
مطرک شده برررد  1960اس  که در دهه  5اس  که ریشه آن نظریه یادگیری اجتماعی  4بندورا 

بندورا وجرد دوگانه مسررتقل از هررم .  تبدیل شد  اجتماعینظریه شناختی  به    1986و در سال  
های سررتمکند کرره مرررد ، سیکند و در عرم مطرک میعاملی  انسانی و ساختار را نفی می

سررازماندهی کرررده و ها به نربه خرد زندگی مرد  را  کنند و این سیستماجتماعی را ایجاد می
یری در یررک زمینرره کند کرره یررادگاین نظریه مطرک می(.  1986)بندورا،  گذارد بر آن تیریر می

 تعامررل جبررری، یررا  وافتد.  فرد، محیط و رفتار اتفاق میبین    اجتماعی با تعامل وریا و متقابل
 ا،  )بنرردوراسرر گرفته، نررا   6گانهجبرگرایی سهگیرد که  این سه را مفروم می  داد و ستد میان

بررین سرره حالرر  از منظر بندورا این رابطه، مبنا و اساسی برای وریایی و حرک  در    . (2008
اسرر    9و عاملیرر  جمعرری  8، عاملیرر  نیررابتی7عامل انسانی مشتمل بر عاملی  شخصرری

   ه مناسبی برای فهم مفهر  عاملی  و مکانیسم آن اس .  ری زمیناین تئر(  1986)بندورا،  
هررای متدررادی  های اجتماعی، کنش و ساختار را که تررا قبررل از آن، واژه نیز فلسفه  10گیدنز 

ل  هم ربط داد و نظریه کنش اجتماعی را بنیان نهرراد و برره وابسررتگی متقابرر ه  شدند، ب قلمداد می 
  11ساختاربندی   گی در نظریه ساختار و عاملی  اشاره کرد. او این تداد را از طری  مفهر  دوگان 
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   یرر اناک نامحدود و نه عامل ک ام   ی دنز، نه ساختار را دارا ی گ   . ( 1984و    1979  ، کرد )گیدنز حل  
. ( 2009)عاملی،    داند. ی حردوحصرر م ی را واجد قردرک بر 

و    شررده   نظریاک قبلی به بحث و نقد گذاشته   ن بازه در ای   (. 1990از سال  ) سوم  زمانی  بازه  
در حرزه علر  شررناختی و    1عاملی    یدی مانند بررسی حس رسند، و مرضرعاک جد به بلرغ می 

. ( 2002  ، 2017،  2اند )هگارد شده اعصا  مترلد 
در میان هف  زیرمجمرعه مرضرعی کرره بیشررترین اسررتناد را برره عاملیرر  داشررتند، حرررزه  

ترین اس  و حقرق و مدیری  در رتبه بعد قرار دارند. حرزه  قدیمی شناسی  و روان   وزشکی روان 
مترلد شده و ظهرر مفهر  عاملی  در حرزه اسکن   1980و وژوهش آمرزشی از حدود  آمرز  

  80و   70های دهه  بالینی و زندگی، هر چند جسته گریخته در سال   حرزه علر  کلان   عصبی در 
 . ظاهر شده اس   1995ویرسته از حدود   رر ط به خررد، اما  میلادی به چشم می 

 های مختلف دانشگاهی روند زمانی ظهور مفهوم عاملیت در حوزه.  2شکل 

 لی هر حوزهمقالات اصمقالات و پراستنادترین تحلیل .  3-4

کننررد و  نقش مهمی در ویشبرد دانررش در یررک حرررزه خرراص ایفررا می  معمرلا  قالاک وراستناد م 
تعررداد    . حرررزه ارائرره دهنررد   هایی برای درک بهتر مفاهیم کلیدی و رونرردهای آن ترانند سرنخ می 
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مینرره  دهنده ترریریر علمرری و اهمیرر  آن در ز دفعاتی که به یک مقاله استناد شررده اسرر ، نشرران 
کسنس، لانگفلد،  )   مربرطه اس . تحقیقاتی   مقالرره وراسررتناد   10از این رو  (. 2019،  1  ووترز، آ

 اند. بندی شده رتبه   ( 2شماره )  در جدول   2023تا   1955یقاک عاملی  از  مرتبط با تحق 
 

جدول  1.  10 مقاله پراستناد  مرتبط  با تحقیقات عاملیت  از سال   1955 تا  2023

  سال
 انتشار 

  )دراستناد   تعداد
  هایپایگاه  همه

داده( 

  استناد  تعداد
 ( )در

نویسنده  
 رتبه عنوان  )گان( 

  و جنسن 24,700 25,755 1976
, لینگ مک

 
1 

1986  2  جنسن  8,776 9,172

 3  بندورا  7,543 7,735 1982

4 آیزنهارک  5,129 5,242 1989

 5  فاما 4,228 4,396 1980

6  بندورا  3,549 3654 1989

 و فاما 2,834 2,927 1983
7  جنسن 

1998  و امیربایر 2,639 2,708
2میشه 8

9  سئرل  2,554 2,613 1992

 و برنانکه 1,886 1,929 1989
10  3گرترلر 

 استنادی منابع مورد ارجاعتحلیل هم.  4-4

استنادی بر این فرم استرار اس  که اگر دو منبع )مانند مقاله، کتا  و غیررره( در تحلیل هم
ستناد شده باشند، از نظر مرضرعی برره هررم مرررتبط رک امشت  طرربهیک مجمرعه از مقالاک  

های مرضرررعی تران خرشهابع، میاستنادی بین منهستند. بنابراین، با شناسایی الگرهای هم
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ای از . از این رو مجمرعهتحقیقاتی مرتبط را در یک حرزه دانشی شناسایی کرد های  یا زمینه
حداقل تعداد استناداک یررک بار )  20ستانه  مرجع ذکر شده ایجاد و با استفاده از آ  531436

ستنادی انجا  شررد ادس  آمد و تحلیل همهمرجع ب  912از    ایمجمرعه  (مرجع استناد شده
 حاصل شد. ای با ونج خرشه و شبکه

 های متشکل شده در تحلیل هم استنادی منابع خوشه . 3شکل  

 
بار اس ، امیربررایر و   595  (1976لینگ )و مک  ناستنادی، متعل  به جنسبیشترین هم

بررار، هگررارد   251  (1989آیزنهررارک )بررار،    313  (1984گیدنز )بار،    432  (1998میشه )
بررار، بنرردورا   200(  2000)2گربار، گالا  206  (2006)1براون و کلارک بار،  208(  2002)
 بار هستند.   194  (2008) 3  رن،ینو   روسگراوبار، سینرفزیک 194  (2001)

ایررن خرشرره،    . شناسیی اجتمیاعی شناسیی، روان شناسیی، زبان مردم   ؛ شناسی خوشه جامعه 
داده شده. مقالرره وراسررتناد امیربررایر و  آیتم با رنگ قرمز نمایش    925ترین خرشه اس  که با  بزرگ 
تفکیک تحلیلی عاملی  به عناصر  در این خرشه قرار دارد. هد  آنها در این مقاله  (  1998)   میشه 
تعامررل و برررهمکنش  با اشررکال سرراختار    هایی اس  که این ابعاد عاملی دادن راه   نشان   آن و   مؤلفه 

   فرایند و در نهای  عاملی  را به عنران یک » وردازی عاملی  داشتند    مروری بر مفهر   ها آن دارند.  
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آن( و همینین    بردن   مرقتی و مشغله اجتماعی، با آگاهی از گذشته )در جنبه »تکراری  یا عادتی 
برره    عنران یک ظرفی  »برفکنرری  برررای تصرررر احتمررالاک جررایگزین( و گیری به آینده )به  جه  

های  زی عاداک گذشته و وروژه سا ارزیابی  برای زمینه -»عملی   سم  حال )به عنران یک ظرفی  
ساخت جامعه: طرح کلاای  کنند. گیدنز با کتا   سازی می آینده در شرایط احتمالی لحظه( مفهر  

بررار مررررد    313کنررد  یابی در جامعه را بررسی می که در آن نظریه ساخ  (  1984ساختار ) نظریه  
ل محرری در نظریه اجتماعی: کنش، سرراختار و تدرراد در  ائ مس د قرار گرفته اس  و با کتا   استنا 

بار مررد ارجاع قرار گرف .   183  ( 1979اجتماعی ) تحلیل  
نظریه شناختی اجتمرراعی: دیرردگاه  » استناد شده، که مقاله  آیتم هم   12در این خرشه بندورا با  

ل کنترررل بررر  استنادی را داشررته اسرر . او »ترانررایی اعمررا بیشترین هم (  2001  )بندوار،   عاملی  
داند و آن را معادل »عاملیرر  انسررانی  معرفرری  می ماهی  و کیفی  زندگی  را جرهره انسانی   

شرررد کرره از  شررخ  می کند. از دیدگاه بندورا، عاملی  انسانی ترسط چند ویژگی کلیرردی م می 
ها شررامل گسررتر  مرررقتی  کنند. این ویژگی عمل می العاده و عملکرد خاص طری  آگاهی فرق 

هررای خردآگاهانرره، و  اندیشرری، خررردتنظیمی از راه واکنش از طری  قصدمندی و ورریش   عاملی  
 ها، کیفی  عملکرد، و معنا و هد  زندگی فرد اس . خردانعکاسی درباره ترانایی 

تعرراریف های مختلررف وژوهشرری  ، مفهر  عاملی  در زمینررهشناسیجامعهدر مطالعاک  
نهررادی از -یل سیاسینش، نظریه هنجاری و تحلمثال در انراع نظریه ک  طرربهمتفاوتی دارد،  

)امیربررایر و میشرره،   انرردهای اغلرر  متنرراقم و متررداخل اسررتفاده کردهاین مفهر  برره شرریره 
ای جمرعهوزمره و اجتماعی، عاملی  مخفف مهای علمی ردر بسیاری از گفتمان(.  1998

تفرراوک اسرر : کرره   گرایی فررردی و ترانررایی ایجررادمرتبط با مفاهیم داوطلرر های  از ویژگی
 ند از خردباوری، انگیزه، اراده، هدفمندی، قصد، انتخا ، ابتکار، آزادی و خلاقی اعبارک 

شرد. اختار تعریف میشناسی عاملی  در مقابل سدر جامعه(.  1998)امیربایر و میشه، 
یت یت دولتیی، سازمان و م ؛خوشه سازمان و مدیر خرشرره دو  بررا  .یگذار سیاسیتدیر

در  ارجرراع 173بررا  (1983) 1واولاس . دیماجیر و   شده  رنگ سبز نمایش داده  آیتم به  178
ریختی نهادی و عقلانی  جمعی هم»در این مقاله با عنران    هاآن  صدر این خرشه قرار دارد. 
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شرند. م شبیه میه  ها بهاند که چرا سازمانالؤبه دنبال واسخ این س   های سازمانیرزهدر ح
کننررد تررا خرررد را تغییررر دهنررد، ها تلا  میمعتقدند زمانی که سازماننگارندگان این مقاله  

را تغییررر دهنررد، آنرران را بررا   هرراآنکنشگران عقلایی )دول  و صنایع( برردون آن کرره کررارآیی  
برره عنررران  کنند. در این مقاله عبررارک م شبیه میه  هدن، بیش از ویش بکربررکراتیزه 

ده اس . دولتی استفا  مؤسساکها و آژانس
آیتم به رنگ    157خرشه سر  با    . بنگاه ی  اقتصاد و امور مالی شرکتی    ؛ خوشه تئوری نمایندگی 

: رفتار مرردیریتی،  با مقاله »نظریه شرک    ( 1976مکلینگ ) آبی نمایش داده شده اس . جنسن و  
له  هاس . این مقا ترین آیتم در بین همه خرشه های نمایندگی و ساختار مالکی   ورارجاع ه هزین 

س  و برای درک رابطرره بررین  مفهر  »تئرری نمایندگی  در اقتصاد و امرر مالی شرک  ا مرتبط با  
یا مرردیران میررانی(    مالکان و مدیران ارشد )مانند صاحبان مشاغل( و نمایندگان )مانند کارمندان 

)وکالرر ( از جملرره تئرررری حقرررق مالکیرر  و  1مفید اس  و در آن عناصری از نظریه نمایندگی 
ا  کرررده و مفهررر   شرک  با هم همدیگر ادغرر   ی مالی را برای ترسعه نظریه ساختار مالکی  تئرر 

نشرران  کند و رابطه آن را با مرضرع »جداسررازی و کنترررل  های نمایندگی  را تعریف می هزینه » 
رود کرره برره نماینرردگی از مرردیران عمررل کننررد و  دهد. طب  این نظریه از نمایندگان انتظار می می 

  منررافع  تخاذ کنند که به نفع مدیران باشررد. بررا ایررن حررال، نماینرردگان ممکررن اسرر تصمیماتی ا 
تراند به وضعیتی منجر شرد که برره  شخصی داشته باشند که با منافع اصلی در تداد باشد که می 

در معنای نمایندگی    شرد. در این مقاله عبارک  های نمایندگی  شناخته می ران »هزینه عن 
 وکیل( اشاره دارد. -اصیل مرکل ) و به رابطه بین وکیل و  استفاده شده اس   
آیررتم بررا رنررگ خردلرری   147خرشه چهار  با با  .  علوم شناختی -شناختی خوشه عصب  

یشترین تعداد مقاله ور ارجاع را به خرد اختصرراص آیتم ب  8نمایش داده شده اس . هگارد با  
گاهی»داده اس . در این میان دو مقاله   گاهانه  اقدا  داوطلبانه و آ  208(  2002  )هگارد،   آ

انررد. گرفته  بار مررد ارجاع قرررار  111(،  2017)هگارد،  حس عاملی  در مغز انسان بار، و »
کنیم، در نتیجه بر روی محرریط خرررد   ترانیم کنش خردمان را ایجادکنیم که می»ما حس می

گاهانه انسان  .  گذاریمتیریر می ک کرد و برای تشررخی  ها از اراده آزاد مطراو این را تجربه آ
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ها و اعمالی که ویامدهای حسی )غیرعمدی( افراد هستند و مطالعه ین اعمال عمدی انسانب
گاهی از عمل آزمایشرری در شرررایط اسررتفاده کرررد. او در    2از شاخ  »زمرران درک شررده   1آ

گا آوری کرد و دریافرر  کرره افررراد آزمررردنی، شده را جمعهای درک این زمان،  3هی هرشیارآ
افتند درک را زودتر از آنیه که واقعا  اتفاق می  هاک ارادی را دیرتر و ویامدهای حسی آنحرکا

بزرگسررالی افررراد در  ،  ادعا کرررد کرره  2017هگارد در مقاله ور ارجاع دیگر خرد در  .  کنندمی
او این تجربرره کنترررل اعمررال  . (2017)هگارد،د دهنمیکه چه کاری انجا    دانندمیمعمرلا   

گاهانه از اراده آزاد نویشخرد را که   امیده برد، »احسرراس عاملیرر   نامیررد و آن را تر تجربه آ
اس  که   4ویژگی اصلی تجربه انسانی معرفی کرد. حس عاملی  یک حال  ذهنی و عصبی

انسانی را   وذیری در جرامعایده مسئرلی   (1  :ل مررد اهمی  اس بشری به دو دلی  در تمدن
شرد. شناسی روانی مختل میدر آسی  معمرلا   (2  ؛ کندریزی میوی

آیتم متشررکل    123خرشه ونجم که به رنگ بنفش نمایش داده شده، از    . شناسی خوشه روان 
ای بررا عنررران  دوگانرره ،  سررتنادی( ا ر هم بررا   159باکرران )   دوگانگی وجود انسان  شده اس . کتا  

صرریف دو  ای تر را بررر گذاری افکار و احساسرراک(  اشتراک )   5انسجا       یا عاملی  و »همداری 
عاملی  برره  سبک اساسی از نحره ارتباط افراد با دنیای اجتماعی خرد مطرک کرد. از نظر باکان  

  ی  و قرردرک اشرراره دارد. تلا  فرد برای تسلط بر محیط، ابراز وجرد، تجربه شایستگی، مرفق 
تن و  رای ارتباط نزدیک با دیگران و همکرراری و درهررم آمیخرر در مقابل، همداری به تمایل فرد ب 

و بیرران کرررد کرره »عاملیرر   خرررد را در  ( 15،ص 1966،  6)باکرران   شدن با آنها اشاره دارد یکی 
 . ها دهد و »همداری  در عد  جدایی و تفکیک ها نشان می گیری تفکیک شکل 

دل دیرردگاه عاملی   دو بعد اساسی در شررناخ  اجتمرراعی هسررتند. مرر ی  و »»همدار
که همداری در دیدگاه دیگران به مرات  کند  می  بینیویش(  2014،  1)آبل و وییسکا  7دوگانه

 رررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر
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تر و که عاملی  در دیدگاه خردشناسی )درباره خرد( مهمتر اس ، درحالیتر و مطلر  مهم
)رایرران  گری خردتعینو تئرری ( 1991) 2ریزی شده آیزنهتر اس . نظریه رفتار برناممطلر  
 اس . نیز در این خرشه  (  2000  ،دسی و رایان؛  2000،  3و دسی

ها، عاملان تیریرگررذاری  کند که چگرنه انسان ترصیف می شناسی  در روان »عاملی  انسانی   
شرسررلر    ؛ 2017)گرررلر و هررارتیس،    شرند که قادر به ایجرراد چیزهررا و ایجرراد تغییررر هسررتند می 

و نیز جزء مهمرری   4گری خردتعین ظرفی  به کار بستن عاملی ، جنبه اصلی و اساسی (.  2019
هررای »دوره زنرردگی  کرره یررک  دروژوهش   . ( 2000)رایان و دسرری،    ری  اس  گیری ه از شکل 

یافرر   ترسررعه  1960اجتماعی و رفترراری اسرر  و در طرررل دهرره ای در علر  رشته مرضرع میان 
و    جینگرررز -اسرر  )بررارترن آن مطالعه ترسعه انسانی در کل طرل عمر      و هد  ( 1998 ، 5)الدر 

هررا و  ها بررا انتخا  دهد که در آن انسان شان می عاملی  را به عنران روشی ن (  2015،  6همکاران 
های ترراریخی و شرررایط اجتمرراعی خرررد انجررا   ها و محرردودی  اقداماتی که در بسررتر فرصرر  

 . ( 2007  ، 7)اکلسترن سازند  و می   ند ده دهند، مسیر زندگی خریش را شکل می می 
 استنادی نویسندگان مورد استنادهم.  4-5

اند، ینه تحقیقاتی عاملی  داشررتهان بیشترین استناد را در زمآن که بدانیم کدا  نریسندگ  برای
سپس، با اسررتفاده   نشریه به دس  آوردیم  18606نریسنده اول را در    265681ای از  نمرنه

وررس از آن،   نده ایجرراد شرردنریس  692استناد، یک نمرنه جدید شامل    55از حداقل آستانه  
شناسییایی رهبییران هییر یافته این نگاش ،    نتری مهمخرشه ترلید شد.    7ز  ای متشکل انقشه

 . ارائه شده اس  (3شماره )  در هر خرشه اس  که در جدولحوزه  
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 استناد  مورد نویسندگان استنادیهم  تحلیل و تجزیه . 4  شکل

 
جدول  2.  نویسندگان مؤثر  و رهبران نظری در هر حوزه  مطالعاتی 

 مطالعاتی حوزه نویسندگان رنگ سببرچ 

 قرمز  اول  خرشه 

 بررار(،  503)  امیربایر  بار(،  942)  گیدنز  آنترنی  (،1003)  برردیر  ویر
 345)  آرشر  مارگارک  بار(  461)  باتلر  جردی  بار(  476)  فرکر  میشل
 آمارتیاسررن  (بررار  318)  بیستا  گرک  بار(،  378)  گافمن  اروینگ  بار(،

 بررار(،  063)  جهررانی  بانررک  و  بررار(  654)  لاترررر  برونر  (،بار  399)
 بار( 175) گیلز دبلیر فرانک

  شناسی،جامعه
  شناسی،مرد 
 شناسی زبان

 سبز دو   خرشه 
ل  ای.  آندریا  (،بار  277)  آدامز  مک  دن  بار(،  1182)  بندور  آلبرک  آبرر 

 بررار(، 442)  بررار(، 232) ایگلرری آلرریس (،بررار 328)
 بار(، 314) 

  شناسی،روان
  شناسیروان

 اجتماعی 

 آبی  سر   خرشه 
  (، بررار  483)  آیزنهررارک  ا .  کرراتلین   بررار(،   1126)   جنسررن   سرری   مایکل 
  ویلیامسرن   الیرر   ( بار   435)   هرلمسترو ،   بنی    بار(،   575)   فاما   یرجین 

( بار   232)   شلیفر   آندری   (، بار   246)  میلر   دنی  (، بار   307) 

  حکمرانی اقتصاد،
 وکارکس   شرکتی،

 خانرادگی 

  ، ورلی   کریسترفر  (، بار  317)  دیماجیر   ول   بار(،   373)   کربین   مک   یر ت م  خردلی  چهار   خرشه 
ر   جان   بار(،   218)   وفر   جرالد  ، ( بار   304)   مر  تری  ی  بار(   217)  م 

  سازمان، مدیری ،
  دولتی، مدیری 
 ی گذارسیاس  

 حقرق  بار( 355) اشتراوس ویتر  آر.ورکریل، ول  بار(،  479)  سانستاین  کاس بنفش ونیم  خرشه 

 ایروزهیف ششم  خرشه 
 جررین سررارا  بررار(، 533) مرررر جیمررز بررار(، 734) هاگررارد واتریررک
 سررینرفزیک  ماتیس  بار(،،  467)  وگنر  ا .  دانیل  بار(،  507)  بلیکمرر

 447)  فریرر   دی.  رفرکریسررت  بار(،  405)  گالاگر  شران  بار(،  458)
 بار( 309) تساکریس مینرس (بار 337) فارر کلرئه بار(،

  شناختی،  عص 
 شناختی  علر  

 بار( 121) مارتین ران (بار 137) گارود راغر نارنجی  هفتم  خرشه 
  انسانی،  جغرافیای

  اصلاحاک وایداری،
 نهادی 
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 تجزیه و تحلیل کلمات کلیدی.  4-6

دهنده محترررا و د اسررتفاده در یررک مرردرک علمرری نشرراناعتقاد بر این اس  که واژگرران مرررر
ان از طریرر  تحلیررل و حققرر و م(  2023  )خرشررنا  و مشررتاق،  مرضرع مررد بحث آن اسرر 

تراننررد درک بهتررری از مرضرررع بررسی کلماک کلیدی مررد استفاده در مرردارک علمرری، می
تمرکزهررای  مررد مطالعه به دس  آورند و مرضرعاک اصلی تحقیقاتی، روندهای نرظهرررر و

برررای درک بهتررر محترررا، سرراختار   ،از ایررن رو(.  2021  ،1)هانگوژوهشی را شناسایی کنند  
تحلیل کلماک کلیدی انجا  شررد کرره نتررایج تحلیررل هررم وتجزیه،  دهای مرجردرون  نش ودا 

 . نمایش داده شده اس  (5شماره ) رخدادی در شکل

 یدی حوزه عاملیت رخدادی کلمات کلهم  . 5کل  ش
 

ترین خرشه اس  که کلماک کلیرردی کلمه کلیدی، بزرگ  278، به رنگ قرمز با  1خرشه  
. مرضرع شردمیبه آن ورداخته    2اجتماعی  مؤسساکاند که در  ل مرضرعاک اجتماعیآن حر

کردکان )کردک، دوره کررردکی(، خررانراده، سررالمندی، سررلام ، سررلام  روان، بهداشرر  

 رررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر
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یفی  زندگی، مداخله، مراقبرر ، مراقبرر  از بیمررار، سرررطان، ایرردز از عمرمی، افسردگی، ک
، ایررن مرضرررعاک دهرردمیمرور مقالاک نشان  مرضرعاک مررد ترجه در این خرشه هستند. 

گذارند ها تیریر میمختلفی بر کیفی  زندگی افراد و خانراده  هایمسائلی هستند که به شکل
ین مشررکلاک، قرررانین متعررددی تصررری  و اجرررا ها برای بهبرد رفاه جامعه و حل او دول 

ظر مررددکاری اجتمرراعی های خدماتی زیر ناجتماعی و برنامه  مؤسساککنند و از طری   می
 . نماینداقدا  می

به همان بزرگی خرشه اول اسرر ، مرضرررعاتی ماننررد   با  تقری خرشه دو ، به رنگ سبز که  
سرراختار، گفتمرران، مشررارک ، قدرک، سیاس ، فرهنگ، معرف ، شبکه، دوگانه عاملی  و  

ایررن در  عی  شدن، فناوری، رسانه اجتمررامهاجرک، فقر، کارآفرینی، تغییراک نهادی، جهانی
شناسرران، معه. مرضرررعاک ایررن خرشرره اغلرر  مررررد علاقرره جاخررنرردمیخرشه به چشررم 

 اندیشمندان مطالعاک فرهنگی و مدیری  رسانه اس . 
ها وکارکسرر ها و  ری  عمرررمی سررازمانتررران خرشرره مرردیدر خرشه سر ، که به آن می

ی در نظررر گرفترره وکارکس ، یا دفتر انجا  یک فعالی   وکارکس در معنای    گف ،  
. در این خرشرره مرضرررعاک عمرررمی مثال آژانس تبلیغاتی، آژانس مسافرتی  طرربه،  شردمی

 ار مرررقتیها، مانند، رضای  شغلی، مدیری  منابع انسررانی، کرر وکارکس مدیری  این نرع  
 تعهد سازمانی مررد ترجه اس . 

و نظریه   نمایندگیمفاهیم    ویرامرنخرشه چهار  که به رنگ خردلی اس ، به مرضرعاک  
. ایررن مرضرررعاک شررامل ردازد ورر میها ها و سررازماننماینرردگی و مسررائل آن در شرررک 

ی، مالی، سازمانی، بنگاه، شررغل، ارزیررابی، مرردیری (، بنگرراه، حکمرانرری شرررکت)1عملکرد 
 3، مشکلاک نمایندگی، نظریرره مباشرررک 2های( نمایندگیهزینه)مالکی ، ساختار سرمایه،  

های خانرادگی اس . وکارکس ،  ذارانگسرمایهتعارضاک،  
شررناختی رعاک مررد ترجه علر  شررناختی و عص ای از جنس مرضخرشه ونجم خرشه

 رررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر
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گرراهی، ، خردآ2، تجربرره، ادراک هرشرریاری، خرررد )خردعرراملی1حررس عاملیرر  . اسرر 
ها، قداوک، هیجرران، ذهررن کلمرراک خردونداره( قصد و قصدمندی، شیزوفرنی، ناهنجاری

 اند. هم در این خرشه ظهرر کرده  کلیدی هستند که با
ای، کلماک کلیدی حرزه حقرررق و علررر  سیاسرری اسرر .  فیروزه خرشه ششم، به رنگ آبی  

گررذاری، دولرر ،  ، قانرن حقرررقی   –قررانرن، اداری    اجرای   ها، قانرن، خط مشی، اجرای سیاس  
اختیار، تفریم )اختیار(، واسخگریی دیران عررالی، دفرراع قدررایی در ایررن خرشرره برره چشررم  

 خررد. می 
ای، کررلاس درس، املیرر  حرفررهخرشه هفتم به رنگ نارنجی اس . عاملیرر  معلررم، ع

گری، انگیررزه درونرری، ، نظریرره خررردتعیین3آمرز، انگیز ، مشارک  عاملانررهمدرسه، دانش
شناسی و علر  تربیتی هسررتند، که مرضرعاتی در حرزه روان  5خردتنظیمی  4د، باورهادستاور

 اند. کرده در این خرشه با هم ظهرر
، 6شایسررتگیهررای شخصرریتی، ژگیای اسرر . رفتررار وی خرشرره هشررتم برره رنررگ قهررره 

 آیند. در این خرشه باهم به چشم می  9اندازچشمو    8فاکترر 5، مدل 7گراییجمع
دادی بین کلمرراک کلیرردی در شررکل زیررر نمررایش داده شررده رختحلیل همروند زمانی  

مالکیرر ، هزینرره ماننررد نظریرره نماینرردگی،    رف ، مفرراهیمیطرر که انتظار میاس . همان
هررای دولترری و نمایندگی، بنگاه، قررانرن، دیررران عررالی، مرردیری  عمرررمی و حرررزه سررازمان

میلادی اس ، به رنگ آبرری  80و  70های دهه اجتماعی و خدماک آنها که ریشه آن در سال
از   12د مسرریریجا، ا11، عاملی  معرفتی10مانند عاملی  معلم  تیره نمایش داده شده. مفاهیمی

 رررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر
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. ین مرضرعاک مررد ترجه در این حرزه هستند به رنگ زرد نمایش داده شده اس جدیدتر  
 یدی کل کلمات بین رخدادیهم  تحلیل  زمانی روند . 6  شکل

 
وردازی شررده،  هررایی تخصصرری مفهررر  کرره عاملیرر  در چرره حرزه   سررؤال برای واسررخ ایررن  

ای  شد. مجمرعرره   شناسایی عاملی  مشابه عاملی  کارآفرینانه    اصطلاحاک تخصصی مرک  از 
عبررارتی کرره شررامل    929د، سررپس  ل شرر ی تشک بار    1کلمه کلیدی با آستانه تکرار    36102شامل  

قدرک یک گروه خاص یا ترانایی اعمال  عباراتی که به ظرفی  و   عاملی  بردند فیلتر شد، و فقط 
عباراتی که به رابطه بین اصرریل و وکیررل اشرراره   قدرک در یک حرزه خاص بردند انتخا  و سایر 

 دولتی یا خصرصی( بردند، حذ  شدند. سازمان ) رک  با  گر یک نرع ش داشتند و یا نمایان 
رگررذاری، انتخررا  و ای برررای تیریرامررع حرفررهبه ترانایی افراد یررا ج  1ای »عاملی  حرفه

نزدیکرری بررا  طرربرره ای خرررد اشرراره دارد وهررای حرفررهگیری در مررررد کررار و هری مرضررع
ها و اهدا  آنها گره خررده اسرر . ، انگیزه هاآرمانهای مرتبط با کار افراد، تعهداک،  هری 

کننررد کرره ابعی عمررل میفرد افراد برره عنررران منرر ههای منحصربتجربیاک، دانش و شایستگی
ای برای ترسعه کررار، کنند. عاملی  حرفهای را در محل کار تسهیل میعمال عاملی  حرفها

کاری مررررد نیرراز   هایهری ای و بازتعریف  جرامع کاری، ابتکاراک خلاق، یادگیری حرفه
 رررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر
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ر اس  که در طرررل زمرران و داس  و شامل روابط گفتاری، عملی و جسمی افراد با کار آنها 
 . (2013)اتلاولر و همکاران،   یرد گمی شکلشرایط کاری 

های کننررد و بررا سیاسرر برای درک اینکرره معلمرران چگرنرره عمررل می  1»عاملی  معلم 
و (  2015و همکاران،    2وریستلی)  های اخیر مطرک شده اس آیند، در سالآمرزشی کنارمی

اوم  در مق  ترانند با تطبی ، اجرا یاشاره دارد. معلمان میبه ابتکار عمل و استقلال معلمان ا
سازی آنها سهیم باشند. تلا  معلمان برررای برابر این ابتکاراک، در شکس  یا مرفقی  ویاده

های آمرزشی و محترایی، نشانه عاملی  عملیاتی آنهاس . روزرسانی دانش خرد در زمینهبه
نقش فعالی در اصررلاحاک آمرزشرری ایفررا کننررد و بررر دهد تا  این مفهر  به معلمان اجازه می

 . (2020)بائر،  فقی  یا شکس  آن تیریرگذار باشندمر
مفهر  »عاملی  خردمراقبتی ، به ترانایی و ظرفی  افراد برای انجررا  اقررداماک لاز  برررای  
مراقب  از خرد اشاره دارد که شامل قدرک و مهارک فرد در بررسی شرایط، قدرراوک در مررررد  

)تیلرررر    شرررد می   خرد یازهای سلامتی  ا، تصمیم گیری و اجرای اقداماک عملی برای رفع ن نیازه 
زمانی که فرد نتراند به خربی از خرد مراقب  کند، وضعیتی به نا  »کاسررتی    . ( 1120، 3و رنپنین 

شرد. در این شرایط، مداخلاک ورسررتاری برررای رفررع نیازهررای فرررد  در خردمراقبتی  ایجاد می 
همی  زیادی دارد، زیرا با این  یابی ترانایی خردمراقبتی افراد برای ورستاران ا ضروری اس . ارز 

های بیمار تنظیم کرده و راهبردهایی برررای  ند مراقب  را براساس دیدگاه و ترانایی تران ارزیابی می 
 . ( 2024، 4)کرنا  تقری  منابع درونی او جه  خردمراقبتی بهتر ارائه دهند 

دیگر مرضرعاک تخصصی اسرر  کرره برره ظرفیرر  انجررا  مفهر  »عاملی  اخلاقی  از  
و در مررررد فررردی برره کررار (  2009  ،5دارد )گررری و وگنرررای درس  یا نادرس  اشرراره  کاره 

 مررؤرر و شایسررته عمررل کنررد.  طرربررهتراند تا حد زیررادی در مسررائل اخلاقرری رود که میمی
اد برررای اعمررال و وذیری اخلاقی افراین ظرفی ، وایه و اساس مسئرلی (  2013  ،6)واتسرن
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. (2019،  1هاکلی و ماکلا)  تصمیماک خرد اس 
هررای سیاسرری و هررا در انجررا  فعالی به ترانایی اشررخاص یررا گروه   2»عاملی  سیاسی 

های سیاسی اشاره دارد. یک فرد یا گروه که عاملی  سیاسی دارد، قادر به فرایندمشارک  در  
گیری های تصررمیمفراینرردها، قرررانین، و  انجا  اقداماتی اس  که به تیریرگذاری بررر سیاسرر 

 (. 2019،  3شرد )سانیینیامعه منجر میسیاسی در ج
شرد )مسررگر  معمرل به واسطه قصدمندی و استقلال و اقتدار تعریف می  طرر به عاملی  که 

برره    4عاملیرر  زنرران  عنررران » ، در مطالعاک جنسیتی و فمینیسررتی بررا  ( 2020تهرانی و کاظمی، 
ها و  این مفهر  به چالش کند. می  اشاره ذ تصمیماک و کنترل بر زندگی خرد  ترانایی زنان در اتخا 

 . ( 2023  ، 5)نزنین   وردازد ها روبرو هستند می انعی که زنان در جرامع مردسالار با آن مر 
آمرررزان برررای ویشرربرد یررادگیری خرررد، انتخررا  و به ظرفیرر  دانش  6آمرزعاملی  دانش

ن آمرررزا های فعال دانشکند، و به نقش و فرص می  هاشارهای آمرزشی  فرایندتیریرگذاری بر  
های معناسررازی فراینرردها، همکاری با همسالان و مشررارک  در برای شناسایی عد  قطعی 

 . (2024  ،7)چن  برای تعمی  درک آنها در جامعه کلاسی اشاره دارد 
اسرر     شامل ظرفیتی برای ارائه وشتیبانی و درخراس  حمای  از دیگررران   8ای عاملی  رابطه 

 . ( 2005  ، 9کنزی )ادواردز و مک   یابد می   فزایش ا که ترانایی فرد برای تعامل با دیگران را  
هایی اس  که تاریری  گیری ها و تصمیم ها در فعالی  به معنای تشریک آن   10عاملی  کردکان 

کردکان در ایجاد معنا در زندگی فعررال هسررتند.    . ( 2019،  11)آبی    ها دارد بر زندگی و ترسعه آن 
(. عررلاوه بررر ایررن، دارای  2003،  12ینسررکی کننده، بلکه خال  هستند )کرچ نه تنها دریاف    ها آن 
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 ( 1994، 1هستند )مایال گیری  ظرفی  مشارک  در جامعه و قادر به مشارک  در تصمیم 
 گیری. نتیجه5

عاملی  مفهرمی چندبعدی اس  و هر چند خراستگاه آن در مفهر  اراده آزاد و اختیار نهفته 
 ( را ر و هررر  مصررنرعیمپیرت فاعلی  یک مرجرد )انسان، حیران، شی؛ در علر  کااس ، و  
های مختلف برره آن ورداخترره و از وجررره مختلررف کند، اما به مرور زمان، که حرزهتبیین می

ها، آرار و تبعاتش، و حراشی ویرامرنش را مررررد مطالعرره قرررار دادنررد، معررانی لفهؤماهی ، م
رسررد. نظررر بکه در ابتدا ممکن اس  مبهم و ویییده برره    کندمیمختلفی را در اذهان تداعی  

اقتصرراد،   :نررد ازاکرره عبارک   خررررد هف  خرشه دانشی حرل مرضرع عاملی  برره چشررم می
شناسرری )اجتمرراعی( و علررر  تربیترری، علررر  شررناختی و شناسرری، روانحقرررق، جامعه

 شناسی، مدیری  عمرمی، مدیری  دولتی و علر  سیاسی.  عص 
مان ، »ظرفیرر  »سرراز  اک دانشگاهی، برای مفهر  عاملی  سرره متررراد  اصررلیدر ادبی

شرد. در مدیری  دولترری، و علررر  سیاسرری ایررن می  استفادهبیشتر    کنش  و »رابطه حقرقی 
گیرند. در مترنی که زمینه تجاری دارد عاملیرر  برره معنرری واژه را متراد  سازمان در نظر می

دهررد. ماننررد: می  ارائهتی اس  که خدماک خاصی را  متداول آژانس اس  که سازمان یا شرک 
بازاریابی، آژانس مسافرتی، آژانس دولتی، یا هررر نرررع سررازمان دیگررری کرره خرردماک   آژانس

دهد. »ظرفی  کنش  به ظرفی  یک فرد یررا نهرراد برررای عمررل مسررتقل و می  ارائهخاصی را  
های اجتمرراعی و هررایی دربرراره ودیرردهانتخررا  آزادانرره اشرراره دارد. کرره اغلرر  در بحث

رانایی یک فرد برای عمل از طر  خرد یررا شخصرریتی نند تشرد، ماشناختی استفاده میروان
شناسرری کنررد و در فلسررفه، علررر  اجتمرراعی، رواندر داستان که برای ویشبرد طرک اقدا  می

سیاسی، علررر  تربیترری عاملیرر  را متررراد  بررا   علر    اجتماعی، مطالعاک نهادی در فلسفه،
که اجرای یک کار عملرری یرند گشرایط یا وضعی  عمل یا اعمال قدرک در نظر می  ظرفی ،

 کند.  را تداعی می
تعریف حقرقی سرمین وجه از عاملی  اس  که در واقع یک اصطلاک حقرررقی اسرر  و 

 رررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر
 



 

 علوم انسانی   در ای  ه شت ر ن میا   عات مطال 
 94 

 2  ره شما   ، 16  دوره 
 1403بهار  

 62پیاپی  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

زمررانی وجرررد دارد کرره یررک شررخ    . این تعریفشردبه عنران رابطه نمایندگی شناخته می
 اینرردهنمد.  طر  شخ  یا نهاد دیگری )اصیل( اقدا  به کاری کنرر )نماینده( مجاز باشد از  

  یا مرکررل اصیل»تراند قراردادهایی منعقد کند و تصمیماتی اتخاذ کند که از نظر قانرنی  می
کند. این تعریف، یررک مفهررر  رایررج و متررداول در حقرررق برره ویررژه حقرررق میملز  را  خرد

های نماینرردگی، و مشررکلاک ندگی و هزینهتجارک اس  و در علر  اقتصادی که تئرری نمای
 شرد.  استفاده می  گیرد میوکیل و مرکل مررد بحث قرار  رابطه بین

و  گیرررد میشناختی، ماهی  تجربی عاملی  مررد ترجه قرررار شناختی و عص در علر  
گیرد و نبرررد های سنی مختلف مررد مطالعه قرار میحس عاملی  و تجربه عاملی  در گروه 

 . شردمینران یک بیماری و ناهنجاری تلقی  آن به ع
سررطح   درای جررامع در مطالعرره عاملیرر  کارآفرینانرره  رشررتهتخاذ یک رویکرد بینبرای ا

  :های کلیدی ذیل راهگشا اس ها و حرزهفردی، ادغا  رشته
شناسرری شناسی انگیز  و روانشناسی شخصی ، روانهای روانحرزه  . شناسیروان  (1

 ماننرردکارآفرینانرره  هایی در مررد عرامل درونرری مررؤرر بررر عاملیرر بینش ترانندمیشناختی
   ؛ گیری ارائه دهندهای تصمیمفرایندها و های شخصیتی، انگیزه ویژگی
شررناختی در زمینرره نقررش سرراختارهای اجتمرراعی،  های جامعه دیرردگاه   . شناسرری جامعه   ( 2
   ؛ خراهند برد  مفید آفرینانه  های جامعه بر عاملی  کار های اجتماعی، هنجارها و ارز  شبکه 
ها بررر شناختی در مررد تیریر فرهنگ، باورهررا و سررن العاک انسانمط  . شناسیانسان  (3

   ؛ های ارزشمندی ارائه دهددیدگاه تراندمیرفتارها و تصمیماک کارآفرینانه 
های ذهنرری، تفکررر و حررل فراینرردرویکردهای علر  شناختی در مررد    . علر  شناختی  . 4

کنررد. ترکیرر    کمررکفرینانرره  های کارآگیری و قدرراوک تراند به درک بهتر تصمیممسئله می
ارچه تراند دیدگاهی چندبعدی و یکپهای مختلف میها و حرزههای این رشتهدانش و بینش

روابط ویییده میان آنها را فراهم آورد که برای اتخرراذ   واز عرامل مؤرر بر عاملی  کارآفرینانه  
 مرف  الزامی اس .  ایرشتهرویکردی بین
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