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چکیده
یک  اطلاعات  و  داده  ها  مدیریت  و  تولید  مشارکتی  فرایند  یک  به عنوان   ،)BIM( ساختمان  اطلاعات  مدل  سازی 
ساختمان، در طول چرخۀ عمر پروژه، مورد توجه شرکت  ها و سازمان  های بسیاری قرار گرفته است. علی  رغم اهمیت 
این موضوع، پذیرش این فناوری در ایران به سطوح ابتدایی محدود بوده و با موانع بسیاری رو  به  رو است. مطالعات 
BIM در صنعت ساخت هر کشور نیازمند تدوین استراتژی و برنامه  ریزی مدون  نشان می  دهد که فرایند پیاده  سازی 
لازم  زیرساخت  های  ایجاد  ازطریقِ  حاکمیتی  موانع  رفع  و  بوده  حکمرانی  مختلف  سطوح  در  همه جانبه  پشتیبانی  و 
و  چالش  ها  ابتدا  کاربردی،  پژوهش  این  در  کند.  تسهیل  و  تسریع  را  فرایند  این  می  تواند  ساختمانی  شرکت  های  در 
موانع حاکمیتی جهت دستیابی به پیاده  سازی موفق BIM ازطریقِ مرور موشکافانۀ پیشینه پژوهش شناسایی شد و 
سپس با به کارگیری روش پژوهش آمیختۀ در هم تنیده، این موانع برمبنای دیدگاه خبرگان دسته  بندی و با استفاده از 
آزمون رتبه  بندی فریدمن اولویت  بندی شدند. گردآوری اطلاعات مورد نیاز این پژوهش نیز ازطریقِ به کارگیری هم زمان 
مصاحبه  های نیمه  ساختاریافته و پرسشنامه بسته انجام پذیرفت. براساس نتایج حاصل از تحلیل داده  های گردآوری 
BIM در شرکت  های ساختمانی به ترتیب اولویت، موانع معطوف  شده، موانع حاکمیتی بازدارندۀ پیاده  سازی موفق 
به موضوعات سیاست  گذاری، حمایت  گری، پرسنلی-فردی، قانونی-قراردادی، سازمانی، فراسازمانی، توجیه  پذیری 

اقتصادی و فنی هستند که در سه دسته راهبردی، ساختاری و تکنیکی طبقه  بندی شدند.
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صنعت  در  فعال  شرکت  های  که  مشکلاتی  گسترۀ  و  ساختمانی  پروژه  های  رشته  ای  چند  ماهیت  به  توجه  با 
بر  و غلبه  راه  حل  ارائه  برای  توانمند  ابزاری  به عنوان   BIM روبه رو هستند،  آن  معماری، مهندسی و ساخت با 
این معضلات مورد توجه قرار گرفته است )Oraee et al., 2019(. اما پیاده  سازی BIM -به عنوان یک رویکرد 
به خصوص درکشورهای  پروژه  ها فراهم می  آورد،  برای  امکاناتی که  و  نوین در صنعت ساخت- علی  رغم مزایا 
درحال توسعه ازجمله ایران فقط در سطوح ابتدایی آن انجام شده و با موانع بسیاری رو  به  رو است، چراکه تجربه 
بیشتری  نوین، مقاومت  تکنولوژی  های  به کارگیری  و  نشان داده است که صنعت ساخت همواره در پذیرش 
نسبت به سایر صنایع از خود نشان داده است. در جهت رفع این مشکل و به منظور تسریع در رفع موانع و 
چالش  های پیاده  سازی BIM، برخی کشور  های توسعه یافته دستیابی به بالاترین سطح اجرای این فناوری را 
به عنوان بخشی از استراتژی دولت برای بهبود بهره  وری در صنعت معماری، مهندسی و ساخت  وساز در نظر 
گرفته  اند)Patel et al., 2021( . پژوهش  های مختلفی ازجمله حسینی )2020( نشان می  دهد که میزان بلوغ 
نتایج پژوهش آن  ها، فقط 29/5 درصد  پایین  ترین سطح ممکن قرار دارد. بر طبق  ایران در  BIMدر  اجرای  
از شرکت  های ساختمانی کشور در حال فراهم کردن مقدمات لازم برای پذیرش BIM هستند و 36/4 درصد 
آن  ها حتی برنامه  ای برای پذیرش BIM در آیندۀ نزدیک ندارند )Zare & Ahangar, 2020, 3(. آمارهای ذکر 
شده نشان می  دهد که موانع جدی بر سر راه پذیرش این فناوری در کشور وجود دارد و در همین راستا محققان 
میرزایی  مقیمی )1401(،   ،)2020( )2022(، معظمی  ما   ،)2016( دیاز   ،)2022( بوحمود  ازجمله:  مختلفی 
)1399(، روحانی و بنی  هاشمی )1401(، اطهاری و گلابچی )1402( نیز به شناسایی موانع و چالش  های 
پذیرش و پیاده سازی این فناوری در ابعاد مختلف پرداخته  اند. برطبق نتایج این پژوهش  ها، گستره وسیعی از 
موانع شناسایی شده  اند که برخی از آن  ها عبارت اند از: درک ناقص از مفهوم BIM، مدنظر قرار ندادن وجوه 
BIM در سازمان، فقدان استراتژی مشخص جهت تقویت مشارکت   اثربخش ذی نفعان و  مختلف پیاده  سازی 
عدم شفاف  سازی فرایند  های تصمیم  سازی در سطوح مختلف سازمان و راهبری به کارگیری BIM، عدم توسعۀ 
سازوکارها و ساختارهای حاکمیتی اثرگذار و منطبق با رویکرد BIM، نبود نقشۀ   راه مطمئن و پاسخگو جهت 

پیاده  سازی این فناوری در شرکت  ها. 
بررسی تحلیلی این نتایج نشان می  دهد که کلیدی  ترینِ این موانع را می  توان »موانع حاکمیتی« دانست که 
با توجه به پیچیدگی و چندسطحی بودن آن  ها، رفعشان مستلزم مشارکت کلیه   سطوح تصمیم  ساز و عملیاتی 
برای تحقق یک سیستم   حاکمیتی چندسطحی در حوزه  های سازمانی، فراسازمانی )روحانی و بنی  هاشمی، 
 Durdyev et al., 2021; Won et( اقتصادی  فنی،   )Mirhosseini et al., 2020, 4( فردی   .)775  ،1401
al., 2013( است که قادر باشد پیاده  سازی فناوری BIM را تسهیل کند. این موانع درواقع عواملی هستند که 
مانع از اتخاذ تدابیر حاکمیتی مناسب برای پیش  گیری از وقوع چالش  های ساختاری، راهبردی و فنی شده و 
برنامه  ریزی هیئت مدیره شرکت برای پیاده  سازی این فناوری در شرکت  های ساختمانی را با چالش  هایی مواجه 
می  کنند. بررسی  ها نشان می  دهد که علی  رغم وجود پیشینه نظری گسترده در رابطه با چالش  های پیاده  سازی 
 BIM موانع حاکمیتی که بازدارندۀ تحقق سازوکارهای پویا برای پیاده  سازی موفق  BIM در صنعت ساخت، 
هستند تاکنون به طور ویژه مورد بررسی واقع نشده است. همچنین بررسی موانع شناسایی شده در پژوهش  ها 
در کشورهای مختلف نشان می  دهد که ماهیت این موانع با توجه به تفاوت  های فرهنگی، اجتماعی، اقتصادی 
 He et al., 2016; Durdyev et( و قانونی تأثیرگذار بر عملیات ساخت  وساز در هر کشور می  تواند متفاوت باشد
al., 2021(.  که همین امر پژوهش  های جداگانه  ای در بستر کشورهای مختلف را ایجاب می  کند. بنابراین در 
این پژوهش به دنبال شناسایی موانع موجود در سطوح مختلف حکمرانیِ درگیر در فرایند پیاده  سازی BIM در 
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س شرکت  های ساختمانی ایران و همچنین تعیین موانعِ با اولویت بالاتر هستیم تا بتوان از این طریق، زمینۀ لازم 

برای ارائۀ راهکارهای مؤثر برای رفع آن  ها را فراهم کرد.

مرور پیشینه پژوهش
مدل  سازی اطلاعات ساختمان فناوری نوظهوری ست که به طور فزاینده در سراسر جهان درحال پیاده  سازی 
است و به همین جهت تاکنون تعاریف متعددی پیرامون تبیین ماهیت و عملکرد BIM ارائه شده است. در یک 
تعریف جامع BIM مجموعه  ای از موضوعات عملکردی، اطلاعاتی، فنی، سازمانی و یا قانونی است که چرخۀ 
بنابراین در مجموع   .)Volk et al., 2014; as cited from He et al., 2017( را دربرمی  گیرد  پروژه  عمر یک 
مفهوم BIM را می  توان به سه زمینۀ به هم پیوستۀ سیاست، فرایند و تکنولوژی مرتبط دانست که درنتیجۀ تعامل 
این سه زمینه می  تواند منجر به ارائه روشی برای مدیریت طراحی و داده  های پروژه در قالبی دیجیتال در طول 

.)Succar, 2009; Zhang, 2019 as cited from Hyarat et al., 2022( چرخۀ عمر ساختمان شود  
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 BIM شکل 1. زمینه  های سیاست، فرایند و تکنولوژی
Succar, 2009; as cited from Hyarat et al., 2022 :منبع

BIM تبادل و به روزرسانی اطلاعات کارآمدتر پروژه  ها، ایجاد ارتباط شفاف و همکاری مؤثر میان اعضای تیم 
پروژه و مدیریت اطلاعات را بهبود می  بخشد و نقش مهمی در تسهیل این اقدامات دارد )زین  آبادی، 1399؛ 
Khoshfetrat et al., 2020, 2(. از طرفی با توجه به پروژه محور بودن صنعت ساخت  و  ساز، شرکت  های ساختمانی 
نیز عمدتاً ماهیتی پروژه محور یافته و عملیات خود را در قالب پروژه  های جداگانه سازماندهی می  کنند. ازاین رو 
به کارگیری رویکرد نوین مدل  سازی اطلاعات ساختمان )BIM( به جهت مزایای گسترده  ای که با خود به همراه 
دارد به مزیتی رقابتی برای شرکت  های ساختمانی مبدل شده است )زین  آبادی، 1399(. بررسی  های سازمانی 
در شرکت  های ساختمانی، تعدادی سطوح سلسله مراتبی را جهت تصمیم  گیری درخصوص ملاحظات عملی 
ازجمله انتخاب روش ساخت، استفاده بهینه از منابع، تفویض اختیارات و مسئولیت  ها برای ایجاد یک تسهیلات 
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ساختمانی نشان می  دهد، که این سطوح به طور کلی به چهار سطح سازمانی، پروژه  ای، عملیاتی و وظیفه  ای س
تفکیک می  شوند و ایجاد هماهنگی میان سطوح مذکور جهت دستیابی به بهره  وری و نتایج مطلوب حائز اهمیت 
قلمداد می  شود )خیری زاده، 2003(. در همین راستا و مطابق با نتایج پژوهش  های مختلفی ازجمله : روحانی 
)1401(، مقیمی )1401(، موسوی )2020( و الرشیدی )2014( مبنی بر لزوم توجه به سطوح تصمیم  گیری 
درگیر و زیرساخت  های حیاتی در حوزه فنی، قراردادی-قانونی، سازمانی و فراسازمانی و همچنین مدل  های 
پذیرش و پیاده  سازی BIM ارائه شده در جهان، اینگونه استنباط می  شود که تحقق پیاده  سازی موفق BIM در 
شرکت  های ساختمانی نیازمند تغییر در نگرش و بازبینی در سیاست  ها در حوزه  های عملیاتی و استراتژیک و 
ایجاد سیستم  های حاکمیتی متناسب با رویکرد BIM در سازمان و همچنین در سطوح کلان تصمیم  ساز جهت 
ارتقاء مشارکت، شفافیت و همسویی اقدامات )Mehraj, 2020; Ghosh et al., 2011(. بهبود مشارکت و تعامل 
از بروز موانع در مسیر  سازنده مابین سطوح تصمیم  گیری درگیر در فرایند پیاده  سازی و همچنین جلوگیری 
پیاده  سازی این فناوری، به عنوان حلقه  ای گمشده در بهبود فرایند پیاده  سازی می  بایست مورد توجه قرار گیرد. 

BIM موانع پذیرش و پیاده  سازی
نسبت  و  داشته  گسترده  ای  ابعاد  فناوری  این  پیاده  سازی  چالش  های  و  موانع  شناسایی  با  مرتبط  تحقیقات 
فاصله    می  دهند.  نشان  را  مختلفی  نتایج  مختلف  کشورهای  در   BIM پیاده  سازی  بستر  و  پژوهش  اهداف  به 
مابین رویکردهای زیرساختی موجود و جنبه  های مختلف فناوری ازجمله موضوعات کسب  وکار و آماده نبودن 
بستر  های مناسب پیاده  سازی BIM طبیعتاً موجب تردید در پذیرش کامل این فناوری نوین و بروز چالش  ها، 
)Mutai, 2009(. از مهم  ترین دلایل عدم پذیرش  این فناوری می  شود  به کارگیری  و ناسازگاری  هایی در  موانع 
BIM می  توان به مواردی ازجمله کمبود تقاضا، فقدان مهارت و تجربه، هزینه بالا و بازده سرمایه  گذاری پایین، 
 Ghaffarianhoseini( اشاره داشت BIM مسائل مربوط به قابلیت همکاری، ملموس نبودن منافع حاصل از
et al., 2017(. همچنین برخی مسائل فنی و چالش های سازمانی نیز در پذیرش و اجرای BIM وجود دارد. 
نتایج مطالعه معظمی و همکاران )2020( نشان می  دهد که روش تحویل پروژه سه عاملی )طراحی- مناقصه-
ساخت(2 بزرگ  ترین چالش برای استفاده از BIM به شمار می  رود. همچنین مالکیت داده های BIM نیز به عنوان 
 .)Moazzami et al., 2020( چالش  برانگیزترین موضوع در صنعت ساخت  وساز کانادا شناسایی شده است 
مطابق با برداشت وون و همکاران )2013( نیز در یک طبقه  بندی کلی، موانع مرتبط با پذیرش و پیاده  سازی 
و  سازمانی،  بین  نوآوری  شرکت،  خاص  نوآوری  شامل؛  نوآوری  محدودکننده  موضوع  سه  به  می  توان  را   BIM
 Won et al., 2013; Durdyev et( ترکیبی از موضوعات نوآوری خاص شرکت و بین سازمانی طبقه  بندی کرد
al., 2021(. نتایج حاصل از پژوهشی در استرالیا نشان داده است موانعی ازجمله کمبود بودجه کافی برای 
 Hong et al.,( و همچنین فقدان منابعی جهت پشتیبانی فنی BIM پرداخت هزینه  های پیاده  سازی و آموزش
2016( عدم درک و دانش BIM در سازمان  های کوچک و متوسط3 نیز به عنوان موانعی بر سر راه پیاده  سازی 
BIM در سازمان  ها مطرح هستند )Hong et al., 2016( ضمن مرور ادبیات موضوعی و بررسی پژوهش  هایی 
مواجهه  نحوه  بررسی  به  زمینه  این  در  دیگری  پژوهش  های  آن  ها،  دسته  بندی  و  موانع  شناسایی  پیرامون 
کشورهای مختلف با پیاده  سازی این تکنولوژی و همچنین شناسایی سطوح تصمیم  گیری مؤثر بر پیاده سازی 
موفق BIM متمرکز بوده  اند. جیانگ و همکاران )2022( در همین راستا و با هدف بررسی تلاش  های دولت در 
سه کشور معیار سنگاپور، بریتانیا و ایالات متحده جهت تهیه نقشۀ راه مناسب برای پیاده  سازی BIM در سایر 
کشورها دریافت اند که سنگاپور و بریتانیا یک رویکرد دولت محور را اتخاذ می  کنند و یک الگوی توسعه مرحله به 
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س مرحله برای پیاده  سازی این فناوری در این کشورها تعریف شده است. در مرحله اول، پیاده  سازی بر یک حوزه 

خاص به طور مثال بر بخش ساختمان تمرکز دارد تا به سرعت استفاده از BIM را افزایش دهد و دولت به طور 
BIM به سایر حوزه های اجرایی گسترش می یابد، به عنوان  کلی نقش آغازگر را ایفا می  کند. در مرحله دوم، 
مثال برای ایجاد شهری هوشمند. در این مرحله از اهمیت نقش آغازگر کاسته و بیشتر به نقش  های حمایتی 
و پشتیبان مانند پژوهشگر، آموزش  دهنده )ترویج داستان  های موفقیت( و تنظیم  کننده )انتشار استانداردها 
است  اتخاذ شده  ایالات متحده  در  رویکرد صنعت محور  مقابل، یک  در  اما  توجه می  شود.  و دستورالعمل  ها( 
)Jiang et al., 2022(. پژوهش  های صورت گرفته در رابطه با بررسی موانع حاکمیتی در ایران نیز محدود بوده و 
اغلب بر شناسایی و دسته  بندی موانع در حوزه  های مختلف به BIM متمرکز است. در مقابل نتایج پژوهش  های 
ایران  در   BIM بلوغ  سطح  بودن  پایین    به  توجه  با  که  می  دهد  نشان   )2020( حسینی  و    )1401( روحانی  
پیاده  سازی روش نوینی مانند BIM را مستلزم حرکت گام به گام و پیاده  سازی BIM در چهار سطح بین  المللی، 
ملی، شرکت  های ساختمانی و پروژه  ها و اتخاذ استراتژی و سیاست مناسب و متفاوت در هر سطح و درعین حال 

هم راستا با یکدیگر و تهیه نقشه   راه بومی در کشور است. 

BIM نقش حکمرانی خوب در رفع موانع پیاده  سازی موفق
و   )1394( ورکی  نعمتی   ،)1394( فتوحی  پژوهش  های  از  حاصل  نتایج  با  همسو  و  تحقیق  پیشینه  طبق  بر 
الرشیدی  )2017(  استقرار موفق BIM به دلیل اثرپذیری از ابعاد مختلف فنی، فرهنگی، سیاسی، اجتماعی، 
اقتصادی سازمان و همچنین ابعاد فردی، مشارکتی و تعاملی ذی نفعان درگیر )Gerbov et al., 2018( نیازمند 
سازمان  اجرایی  برنامه  های  و  سیاست  ها  در  بازنگری  و  تصمیم  گیری  سطوح  و  ارکان  کلیه  در  عظیم  تحولات 
در  بسیاری  چالش  های  و  موانع  با  سازمان  ها  در  نوین  فناوری  یک  به عنوان   BIM پیاده  سازی  ازاین رو  است. 
سطوح سازمان و فراسازمان مواجه است )مقیمی، 1401، 105؛ میرزایی، 1399، 103(. ازطرفی، اگرچه 
چارچوب  ها، مدل  ها و سازوکارهای بسیاری درزمینۀ همکاری مشترک و رفع موانع پیاده  سازی ارائه شده است، 
اما این راه حل ها اغلب بدون توجه به جنبه های نهادی، فرایندی، قانونی و اجتماعی سازمان ها و عمدتاً متمرکز 
موانع درحوزۀ  و  به حل مشکلات  و کمک  این محدودیت  ها  رفع  به منظور  بنابراین،  است.  بوده  فنی  ابعاد  بر 
پیاده  سازی BIM، متخصصان این حوزه، بر اهمیت توسعه راه  حل  های حاکمیتی برای تمرکز بر سلسله مراتب 
آن،  از  فراتر  و  ارکان مختلف یک سازمان  و مشارکت  تیمی  بهبود همکاری  و  تسهیل  و  مختلف تصمیم  سازی 
 ،1401 بنی  هاشمی،  و  روحانی  Alreshidi et al., 2017(؛  دارند  تأکید  کلیدی  و  راه  گشا  مقوله  ای  به عنوان 
که  پیاده  سازی  فرایند  در  حاکمیتی  جنبه  های  از  یک  هر  تحقق  بازدارنده  موانع  شناسایی  با  ازاین رو   .)789
صنعت  سازمان،  سطح  در  حکمرانی  مختلف  مراتب  سلسله  در  مطلوب  حاکمیتی  اصول  تحقق  عدم  موجب 
و ملی می  شود )Zare & Ahangar, 2020, 5; Ghosh et al., 2011 ؛روحانی و بنی  هاشمی، 1401، 789( 
می توان گامی اثرگذار در جهت دستیابی به حکمرانی خوب در فرایند پیاده  سازی BIM و تحقق پیاده  سازی 

موفق BIM در شرکت  های ساختمانی برداشت. 
اختیار  که   .)Turner, 2020; Foucault, 1991( است  مراتبی  سلسله  مقوله  ای  حکمرانی  تعریف،  طبق  بر 
 Turner,( برای پاسخگویی  انجام کار و سازوکار مناسب  پروتکل  های  و  تعیین قوانین راهبری  و  تصمیم  گیری 
برای گروه    های مختلف درگیر در  فرایندها و خط مشی ها  ارزش  ها، مسئولیت ها،  از  ازطریق نظامی  را   )2020
مدیریت سازمان فراهم می کند. درواقع، حکمرانی سه وظیفۀ کلیدی شامل: تعیین اهداف، کنترل رسیدن 
 .)Turner, 2014( ابزارهای لازم برای دستیابی به اهداف را در هر سازمان دنبال می کند به اهداف و تأمین 
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درنتیجه، هر عاملی که تحقق هر یک از وظایف فوق را با چالش مواجه کند یک »مانع حاکمیتی« محسوب س
 BIM شده و باید برای رفع آن چاره اندیشی شود. با توجه به پژوهش  های جامعی که درحوزۀ موانع پیاده  سازی
با توجه به تعریفی که در بالا از  در سازمان  ها انجام شده است، می  توان موانعی را که جنیۀ حاکمیتی دارند 
موانع حاکمیتی بیان شد، انتخاب کرد. در همین راستا، چنان که در )جدول1( مشاهده می  شود، طبقه  بندی 
قراردادی-قانونی، فنی،  و چالش  های کلیدی شناسایی شده در حوزها  ی سازمانی، فردی،  موانع  از  جامعی 
توجیه  پذیری اقتصادی، فراسازمانی ارائه شده است که برخی از آن  ها سلسله مراتب حاکمیتی درگیر در فرایند 

پیاده  سازی BIM در شرکت  ها را تحت تأثیر قرار می  دهند. 

جدول 1. دسته  بندی موانع 

منبعنوعموانع استخراج شده از ادبیاتحوزه

سازمانی

Jiang et.al., 2018, 18غیرحاکمیتینارسایی برنامه  های مدیریتی و اجرایی

غیرحاکمیتیعدم کفایت دانش سازمانی درحوزۀ تخصصی

Chengshuang et.al., 2015 as cited 
from Hyarat et al., 2022؛ 

 روحانی  و بنی  هاشمی، 1401، 9؛
جعفریان و خسرو پور، 1398

ناآشنایی با روند کلی فرایند پیاده  سازی BIM در 
خاکسار و باجلان، 1398غیرحاکمیتیسازمان

متفاوت شدن موضوعات مدیریتی ناشی از فرایندهای 
BIMغیرحاکمیتیOzorhon & Karahan, 2016 as 

cited from Yuan & Yang, 2020

Diaz, 2016غیرحاکمیتیفقدان مدیران دارای دانش و تجربۀ مناسب

 BIM کاهش تمایل و اشتیاق کارکنان برای کار با
Liao & Teo, 2018, 2حاکمیتیبه دلیل عدم تفهیم ارزش  های BIM توسط مدیران

ناآگاهی مدیران ارشد در مورد روند گذار از روش  های 
-Mihindu & Arayici, 2008; Othحاکمیتیسنتی

man et al., 2021; Sun et al., 2017

Umar, 2022, 22حاکمیتیعدم پشتیبانی مدیریت ارشد

عدم به روزرسانی مسئولیت   های مدیران پروژه های 
مبتنی بر BIM و توجه به مسئولیت های مورد نیاز در 

BIM فرایند اجرای
Oraee et al., 2019غیرحاکمیتی

BIM حاکمیتینداشتن رویکرد ساختاری نسبت به پیاده  سازیMorlhona et al., 2014

BIM گلچیان خباز، 1396حاکمیتیتردید مدیران ارشد نسبت به منافع حاصل از

خاکسار و باجلان، 1398حاکمیتیانتخاب مدیران فاقد نگرش سیستمی در سازمان

خاکسار و باجلان، 1398حاکمیتیمقاومت مدیران در برابر تغییر روندهای جاری

فقدان استانداردها و دستورالعمل    های کارآمد دولتی 
عزیزی و همکاران، 1398حاکمیتیو سازمانی

عدم قطعیت در سیاست  های توسعه فناوری در 
Li et.al., 2019حاکمیتیسازمان

عدم ارائه راه  حل برای موانع سازمانی مخل اجرای 
روحانی و بنی  هاشمی، 1401، 783حاکمیتیفناوری
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س منبعنوعموانع استخراج شده از ادبیاتحوزه

سازمانی

عدم تعریف جایگاه مشخص برای تیم پیاده  ساز در 
گلچیان خباز، 1396؛حاکمیتیساختار سازمان

Langar & Criminale, 2017

Wu et al., 2021حاکمیتیعدم حمایت ازطرف مالکان شرکت

BIM حاکمیتیفقدان ساختار مناسب برای اجرایCharef et al., 2019 As cited from 
Akcay, 2022, 2

فقدان رهبری استراتژیک سازمانی برای پیاده  سازی 
Sunil et al., 2017حاکمیتیفناوری  های جدید

Ansari, 2020حاکمیتیهمکاری ضعیف ذی نفعان

نبود استراتژی و اهداف و برنامه روشن برای انتقال 
طرز فکر فنی جهت دستیابی به مزایای BIM در 

حکمرانی شرکت  ها
Morlhona et al., 2014حاکمیتی

Abubakar et al., 2014حاکمیتیفقدان محیط فعال و توانمند

 ,.Abubakar et al., 2014; Sun et alغیرحاکمیتینبود زبان مشترک بین ذی نفعان پروژه
2017

BIM غیرحاکمیتیعدم تمایل به حتی اجرای آزمایشی فرایندSun et al., 2017; Abubakar et al., 
2014

مقاومت سازمانی در برابر تغییر فرایندها توسط 
متخصصان و یا فرار از اینرسی ایجاد شده توسط یک 

فناوری در شرکت  ها
حاکمیتی

Liao & Teo, 2018, 12; Viana & 
Carvalho, 2021; Dao et al., 2020; 
Zhou et al., 2019

Akcay, 2022; Ma et al., 2022, 2غیرحاکمیتینبود تجربه  ی قبلی استفاده از BIM در سازمان

نبود رویکرد اصلاح ساختاری در اجرای BIM که به 
Morlhon et al., 2014حاکمیتیتعریف دقیق کارها و اولویت  بندی اقدامات کمک کند

BIM غیرحاکمیتیعدم ثبات و مشارکت ذی نفعان در فرایند اجرایDao et al., 2020

اهمیت ندادن سازمان به رضایت ایجاد شده در 
BIM غیرحاکمیتیکاربران ناشی از قابلیت  های بصریXu et al., 2014 as cited from 

Akcay, 2022, 2

زمان زیاد مورد نیاز برای استخدام افراد خبره یا 
)BIM( غیرحاکمیتیآموزش افراد برای استفاده از

Chengshuang et.al., 2015 as cited 
from Hyarat et al., 2022 

  خسروی، خواجه  زاده، 1400؛
 روحانی و بنی  هاشمی، 1401؛ گلچین

خباز، 1396

بی اعتنایی به انتظارات مشتریان و جنبه  های 
Hasan & Rasheed, 2019حاکمیتیاجتماعی، ارتباطی آن

عدم وجود سازگاری گردش کار موجود با برنامه  های 
Hasan & Rasheed, 2019حاکمیتیتوسعه  گرا و آموزشی کارمندان

ریسک تبادل اطلاعات در محیط همکاری مشترک 
Dao et al., 2020غیرحاکمیتیسازمانی

BIM حاکمیتیریسک موجود در تغییر فرایند کار توسطZhao et al., 2018; as cited from 
Viana & Carvalho, 2021
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منبعنوعموانع استخراج شده از ادبیاتحوزه

فردی

انگیزه و ظرفیت کم یادگیری فردی برای تغییر از 
BIM غیرحاکمیتیشیوه  های سنتی به فناوری نوین

Kim et al., 2016; Hosseini et al., 
2016 as cited from Akcay, 2022, 
2; Siebelink et al., 2021

BIM غیرحاکمیتیشایستگی های ناکافی افراد در استفاده ازSiebelink et al., 2021

Sunil et al., 2017حاکمیتیترس افراد از ناشناخته  ها و عدم قطعیت

تهدید امنیت شغلی افراد به واسطه   گذار از حالت 
BIM حاکمیتیسنتی به رویکرد نوینDao et al., 2020

غیرحاکمیتیافزایش حجم کار پرسنل
Merschbrock & Munkvold 
Muhammad, 2014 as cited from 
Akcay, 2022

Sunil et al., 2017غیرحاکمیتیدرک فردی متفاوت افراد مختلف سازمان

تجربه ناکافی اعضای تیم )BIM( در طراحی و 
غیرحاکمیتیساخت و کمبود دانش فنی کاربران

Enegbuma et al., 2014; Xu et 
al., 2014 as cited from Akcay, 
2022, 2

قراردادی-
قانونی

فقدان سازوکار تخصیص ریسک و رعایت حقوق 
حاکمیتیمالکیت معنوی و موضوعات قانونی در قراردادها

Jiang et.al., 2018; Dao et al., 
2020; Erpay & Sertyesilisik, 
2021; Diaz, 2016; Jiang et 
al.,2022, 29; Liao & Teo, 2018

فردگرایی نهادینه شده در قراردادهای سنتی علی  رغم 
BIM حاکمیتیروابط مشارکتی موردنیاز در قراردادهایLiao & Teo, 2018, 12

فقدان قراردادهای متضمن مسئولیت اشتباهات 
طراحی، طراحی ناسازگار، خطاهای انتقال، از دست 

دادن داده  ها یا سوء استفاده از داده  ها
حاکمیتی

Al-Mohammad et al., 2022; Dao 
et al., 2020; Viana & Carvalho, 
2021

چالش  های قانونی تعیین مالکیت مدل ساخت شده 
BIM حاکمیتیو نهاییJiang et al., 2022, 29
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فنی

Abubakar et al., 2014غیر حاکمیتیفقدان نرم افزارهای یکپارچه برای افراد حرفه ای

)BIM( عزیزی و همکاران، 1398، 2حاکمیتینبود بانک ملی اطلاعاتی

Li et.al., 2019حاکمیتیکمبود منابع درشرکت  های کوچک و متوسط

BIM  جعفریان و خسرو پور، 1398غیر حاکمیتیضعف در برنامه نویسی و ارتقاء نرم  افزاری بستر

 Chengshuang et.al., 2015 as citedحاکمیتیفقدان پرسنل ماهر و آموزش دیده
from Hyarat et al., 2022

)IT( حاکمیتیامکانات ناکافی در حوزۀ فناوری اطلاعاتMa et al., 2022

Jiang et al., 2022, 29غیر حاکمیتیمسائل مربوط به قابلیت همکاری

نادیده گرفتن پیچیدگی  های فنی به دلیل تصور 
اشتباه در مورد BIM به عنوان فقط یک نرم  افزار 

مدل  ساز سه بعدی
 ;Bouhmoud & Loudyi, 2022, 25غیر حاکمیتی

Hong et al., 2016

حاکمیتیعدم وجود رویه  ها و استانداردهای عملیاتی مشترک
Leśniak et al., 2021; Charef et 
al., 2019 As cited from Akcay, 
2022

Majrouhi Sardroud et al., 2018غیر حاکمیتیامنیت ناکافی نرم  افزارها

Sinoh et al., 2020حاکمیتیفقدان ملزومات سخت  افزاری مناسب

Ghaffarianhoseini et al., 2017غیر حاکمیتیقالب غیر کاربر  پسند

حاکمیتیریسک  های امنیت داده  ها
Zhao et al., 2017; as cited Viana 
& Carvalho, 2021; Sunil et al., 
2017

ریسک ایجاد تغییرات در مدل BIM توسط اشخاص 
Viana & Carvalho, 2021غیر حاکمیتیغیرمجاز بدون اخذ مجوز از ذی نفعان درگیر پروژه
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منبعنوعموانع استخراج شده از ادبیاتحوزهس

اقتصادی

عدم مقبولیت هزینه  های پذیرش ملزومات اجرای 
,.Jiang et al., 2022, 3; Zhou et al حاکمیتیBIM برای سازمان

2019

هزینه  های بالای آموزش، یادگیری نرم  افزارهای 
-Ahmed, 2018; Langar & Crimiحاکمیتیمربوطه

nale, 2017

عدم حمایت مالی دولت از شرکت  ها برای پیاده  سازی 
,.Leśniak et al., 2021; Wu et al حاکمیتیBIM )یارانه و ...(.

2021

عدم لحاظ هزینه  های نظارتی موردنیاز در برآورد اولیۀ 
پروژه  ها و درنتیجه عدم کنترل دقیق هزینه  ها در حین 

اجرا
غیر حاکمیتی

 Sunil et al., 2017; Faisal Shehzad
 Akcay, et al., 2020 as cited from
2022

برآوردهای هزینه  ای غیرقابل اعتماد در ابتدای پروژه و 
BIM  غیر حاکمیتیلحاظ آن به عنوان داده  های اولیه سیستمSunil et al., 2017

عدم سرمایه  گذاری کافی سخت  افزاری به دلیل عدم 
همسویی استراتژی فناوری اطلاعات سازمان با 

BIM توسعه
Sunil et al., 2017حاکمیتی

عدم توجیه  پذیری اقتصادی اجرای BIM برای 
شرکت  های کوچک دارندۀ پروژه  های کوچک  تر و 

BIM استفاده از شخص ثالث برای پیاده  سازی
Al-Ashmori et al., 2022حاکمیتی

Hong et al., 2016حاکمیتیهزینه بالای خرید نرم افزار و سخت افزارهای مربوطه

ریسک هزینه  های احتمالی فراتر از انتظار پیاده  سازی 
)خرید سیستم  های جدید، مجوزهای نرم افزار، 

تنظیمات شبکه، تأمین فضای ذخیره سازی، 
هزینه های آموزشی و غیره(

Viana & Carvalho, 2021 as cited حاکمیتی
from Umar, 2022, 15
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فراسازمانی

عدم امکان تعریف یک رویکرد واحد برای 
پذیرش ملزومات BIM در سازمان  های مختلف 
به دلیل تفاوت  های فرهنگی، دولتی، معماری و 

جمعیت شناسی در مناطق مختلف

 Faisal Shehzad et al., 2020 asحاکمیتی
cited from Akcay, 2022

BIM حاکمیتیآمادگی ناکافی صنعت برای پذیرش
Yusuf  et al., 2017; as cited from 
Faisal Shehzad et al., 2020 as 
cited from Akcay, 2022

 Faisal Shehzad et al., 2020; Zhouحاکمیتیانگیزه و تقاضای اندک از سوی مشتری
et al., 2019; Akcay, 2022

عدم تمایل معماران برای پذیرش BIM چراکه آن را در 
 Faisal Shehzad et al., 2020 asحاکمیتیتضاد با شیوه  های کاری موجود می  بینند

cited from Akcay, 2022

تلاش  های ناکافی دولت، دانشگاه و صنعت در 
BIM حاکمیتیبسترسازی مناسب برای بهره  گیری از فناوری

Sreelakshmi et al., 2017 As cited 
from Akcay, 2022; Ansari, 2020; 
Moazzami et al., 2020

نبود استراتژی ها و سیاست ها در راستای پذیرش 
BIMحاکمیتیUmar, 2022, 4

همکاری ضعیف بین نهادهای مختلف و فعالان بازار 
BIM غیر حاکمیتیبرای نهادینه کردنBouhmoud & Loudyi, 2022, 25

ریسک  گریزی مالکان که تمایل طراح و پیمانکار به 
 Liao & Teo, 2018, 12; Majrouhiغیر حاکمیتیپیاده  سازی BIM را محدود می  کند

Sardroud et al., 2018

دیدگاه نادرست پیمانکاران نسبت به BIM )نگاه 
 Gerges et al., 2017 as cited fromغیر حاکمیتیپیمانکاران به BIM، به عنوان هزینه اضافی است(

Durdyev et al., 2021

روش   شناسی پژوهش
موانع  اولویت  بندی  و  شناسایی  ازطریق  چراکه  می  گیرد؛  قرار  کاربردی  پژوهش  های  زمرۀ  در  حاضر  پژوهش 
حاکمیتی بازدارنده، به دنبال بهبود حکمرانی شرکت  های ساختمانی در جهت اتخاذ تصمیمات مناسب برای 
دستیابی به پیاده  سازی موفق BIM است. با توجه به اینکه پیشینۀ نظری پیرامون موانع حاکمیتی بازدارندۀ 
موانع  از  موانع حاکمیتی  اما  موانع مطرح شده  از  که مجموعه گسترده  ای  بود  گونه  ای  به   BIM پیاده  سازی 
با تحلیل داده  های کتابخانه  ای و دسته  بندی آن  ها انجام  ابتدا این تفکیک  غیرحاکمیتی تفکیک نشده بود، 
شد و موانع حاکمیتی موجود استخراج شد )جدول 1(. با توجه به اینکه موانع استخراج شده از پژوهش  های 
گوناگون انجام شده در کشورهای مختلف به دست آمده بود و الزاماً برای بستر کشور ایران قابل وثوق نبود، تأیید 
آن  ها نیازمند تحلیل داده  های کیفی و کمی بود و بدین منظور رویکرد آمیخته انتخاب شد. همچنین با توجه 
 BIM به اینکه تعداد متخصصان ایرانی که هم مسلط بر موضوع پیچیدۀ حکمرانی و هم متبحر در پیاده  سازی
باشند بسیار محدود بود و امکان اجرای فاز جداگانۀ کمی با تعداد بالا وجود نداشت، روش آمیختۀ در هم تنیده 
 Creswell( انتخاب شد تا بتوان به طور مستقیم نتـایج داده  هـای کمی را بـا نتـایج داده  های کیفی مقایسـه کرد
از روش  های  فازی است که محققـان  نوع طرح  های تک  از  به هم  تنیده درواقع  Clark, 2007 &(. طرح  های 
کمی و کیفی به طور هم زمان و به نسبت وزنی یکسان در فرایند پژوهشی استفاده می  کنند تا گردآوری و تحلیل 

داده  ها در تفسیری کلی  تر صورت گرفته و یافته  ها هم گراتر شوند )مبینی دهکردی، 1390، 226(. 
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بنابراین در پژوهش حاضر، استفاده از مصاحبه  های نیمه ساختاریافته و پرسشنامه  های بسته به عنوان ابزارهایی س
سه  شامل  مصاحبه  ای  پروتکل  بدین منظور،  شد.  گرفته  قرار  مدنظر  پژوهش  اولویت  بندی  و  سنجش  جهت 
بخش کلیدی با هدف بررسی اطلاعات جمعیت  شناختی افراد، وضعیت فعلی پیاده  سازی BIM در شرکت  ها 
و شناسایی مهم  ترین موانع حاکمیتی بازدارندۀ پیاده  سازی موفق BIM در شرکت  ها طراحی و تدوین شد. برای 
انتخاب مشارکت  کنندگان پژوهش از نمونه  گیری هدفمند با روش گلوله برفی با تأکید بر انتخاب 13 نفر از مدیران، 
متخصصان و صاحب  نظران با دانش و تجربه و سابقه کافی درحوزه پیاده  سازی BIM استفاده شد. مصاحبه  ها تا 
زمان رخ دادن اشباع نظری ادامه پیدا می  کرد و به طور میانگین 85 دقیقه به طول می  انجامید. تحلیل محتوای 
کیفی برمبنای روش هفت مرحله  ای کولایزی4 صورت گرفت. همچنین، با توجه به استراتژی پژوهش )آمیخته 
توسط  موضوع  ادبیات  در  شده  شناسایی  حاکمیتی  موانع  رد  یا  تأیید  و  بررسی  برای  کمّی  روش  از  هم زمان( 
خبرگان بهره  گیری شد؛ یعنی پس از هر مصاحبه، پرسشنامه  ای در سه بخش شامل توضیح هدف مدنظر پژوهش، 
سؤالاتی پیرامون گردآوری اطلاعات جمعیت شناختی مشارکت  کنندگان و موانع حاکمیتی بازدارندۀ پیاده  سازی 
موفق BIM مستخرج از ادبیات موضوع )جدول1( با طیف لیکرت پنج  تایی به منظور سنجش میزان اهمیت و 
اولویت  بندی آن  ها تدوین شد. نتایج حاصل از این بخش به  وسیلۀ آمار استنباطی مورد تجزیه وتحلیل قرار گرفت و 
براساس آزمون فریدمن، موانع مذکور اولویت  بندی و براساس تحلیل پارتو، 20% نخست، به عنوان با اهمیت  ترین 
موانع حاکمیتی و 40% بعدی به عنوان موانع با اولویت کمتر درنظر گرفته شدند. درنهایت نتایج تحلیل داده  های 

کیفی در راستای تأیید یا رد داده  های کمی و استخراج سایر موانع احتمالی مورد استفاده قرار گرفت.
باشد  کیفی  و  کمی  اعتبارهای  نوع  دو  هر  متضمن  باید  آمیخته  پژوهش  های  اعتبارسنجی  اینکه  به  توجه  با 
)محمدپور، 1389، 12(. برای سنجش پایایی و سازگاری درونی پرسشنامه از شاخص آلفای کرونباخ استفاده 
شد که میزان آن در تمامی موارد بزرگتر از 0/5 به دست آمد و نشان از پایایی درونی مناسب پرسشنامه بود. 
همچنین به منظور اعتبارسنجی یافته  ها و برازش روایی و دقت یافته  های کیفی پژوهش نیز هم از روش بررسی 
همکار5 که در آن تیم پژوهش به همراه دو محقق مستقل، یافته  های پژوهش را مورد بررسی و تأیید قرار دادند و 
هم از روش تطبیق به وسیله اعضا6 استفاده شد که در چندین مرحله بازبینی فرایند تحلیل، گزاره  ها و تم  بندی 
مقولات به دست آمده به وسیله تعدادی از مصاحبه  شوندگان بررسی و به صورت مرحله  ای به اخذ و اعمال نظرات 

آن  ها پرداخته شد. 

بحث و یافته  ها
در راستای شناسایی و اولویت  بندی موانع حاکمیتی بازدارندۀ پیاده  سازی موفق BIM در شرکت  های ساختمانی 
ایران، طی دو گام هم زمان به گردآوری داده  های کمی و کیفی حاصل از مصاحبه  ها و پرسشنامه  ها و سپس 
تجزیه وتحلیل آن  ها پرداخته شد. پیش از آغاز مصاحبه  ها، ابتدا موانع شناسایی شده و دسته  بندی اولیه 6 تایی 
مستخرج از مرور ادبیات موضوع یعنی: موانع سازمانی، فراسازمانی )روحانی و بنی  هاشمی، 1401، 775(، 
فردی )Mirhosseini et al., 2020(. فنی، اقتصادی )Durdyev et al., 2021; Won et al., 2013(. قانونی-
قراردادی )Leśniak, 2021; Oraee et al., 2019(. در قالب دو فرایند رفت و برگشتی برای تأیید در اختیار پانل 
خبره )6 نفر خبره  تر از میان 13 مشارکت  کننده پژوهش( قرار گرفت. درنتیجه آن  ها ضمن تأیید دسته  بندی  های 
و  و دو دستۀ حمایتگری  تقلیل  مانع  به 44  را  در )جدول1(  مانع حاکمیتی شناسایی شده  انجام شده، 48 
سیاست گذاری را به دسته  های مذکور اضافه نمودند و موانع مجدداً در 8 دسته موانع حاکمیتی مطابق با نظر 

خبرگان دسته  بندی شد و به عنوان مبنای گردآوری داده  های کمی و کیفی درنظر گرفته شد.



67

ق 
موف

ی 
ساز

ده  
پیا

دۀ 
دارن

باز
ی 

میت
حاک

نع 
موا

ی 
ند

ت  ب
لوی

و او
ی 

سای
شنا

ی 
مان

خت
سا

ی 
ت  ها

شرک
در 

 B
IM

ژاد
ی ن

لح
صا

مه 
اط

ف
14

03
ن 

ستا
 تاب

  • 
  4

ه 3
مار

 ش
  • 

م  
ده

انز
 ش

ال
س الف( نتایج تحلیل داده  های کمی

همان طور که در روش شناسی پژوهش تشریح شد، پس از اتمام هریک از مصاحبه  ها، با هدف اعتبارسنجی موانع 
حاکمیتی مستخرج از ادبیات موضوع )جدول1( و شناسایی میزان اهمیت هر یک از موانع شناسایی شده با 
توجه به بستر ایران، پرسشنامه  ای با طیف لیکرت تنظیم و متغیرهای مورد مطالعه در آن گنجانده شد و پرسشنامه 
مذکور در اختیار مشارکت  کنندگان پژوهش قرارداده شد. به این ترتیب مطابق نتایج حاصل از تجزیه   وتحلیل 
پرسشنامه  ها، 24 مانع از 44 موانع حاکمیتی شناسایی شده از ادبیات موضوع، با استفاده از آزمون فریدمن 
از  گسترده  تری  طیف  ارائه  )برای  میانی   %40 همراه  به  نخست   %20 پارتو،  تحلیل  براساس  و  اولویت  بندی 
موانع مهم( در هر دسته  بندی به عنوان مهم  ترین موانع آن دسته در نظرگرفته شدند. با توجه به نتایج تحلیل 
مربوطه، حوزه  های سیاست گذاری، حمایت  گری، فردی-پرسنلی، قانونی-قراردادی، سازمانی، فراسازمانی، 
موانع  حوزه  های  مستعدترین  و  مهم  ترین  به عنوان  ترتیب  به  )جدول2(  طبق  فنی  و  اقتصادی،  توجیه  پذیری 

حاکمیتی بازدارندۀ پیاده  سازی موفق BIM در شرکت  های ساختمانی رتبه  بندی شدند.

جدول 2. نتایج حاصل از آزمون فریدمن برای رتبه بندی موانع حاکمیتی مستخرج از ادبیات موضوع  
 

 اههزوح یدنبهبتر عناوم هزوح یاهبتر نیگنایم یدنبهبتر

 یراذگتسایس ۵۴/۶ ۱

 یرگتیامح ۳۵/۶ ۲

 یلنسرپ-یدرف ۷۳/۴ ۳

 یدادرارق-ینوناق ۶۲/۴ ۴

 ینامزاس ۳۱/۴ ۵

 ینامزاسارف ۶۲/۳ ۶

 یداصتقا یریذپهیجوت ۰۰/۳ ۷

 ینف ۸۵/۲ ۸
 

 نییاپ تیولوا           لااب تیولوا

ب( نتایج تحلیل داده  های کیفی
انجام  به  مشارکت  کننده،  هر  به  پرسشنامه    تحویل  پیش از  و  کمی  گام  انجام  با  هم زمان  نیز  بخش  این  در 
مصاحبه  های نیمه  ساختاریافته با آن  ها پرداخته شد. با توجه به در دست داشتن دسته  بندی تأییدشده توسط 
پانل خبرگان، پرسش  ها از مصاحبه شوندگان به گونه  ای مطرح شد تا مهم  ترین موانع مورد نظرشان را در هر 
یک از 8 دسته موردنظر به طور جداگانه بیان کنند. نتایج تحلیل داده  های کیفی و مفهوم  سازی و مقوله  بندی 
برمبنای روش کولایزی )بیان شده در روش شناسی پژوهش( نشان داد که علاوه بر تأیید 24 مانع مهم شناسایی 
شده در بخش کمی، 20 مانع مهم حاکمیتی جدید و در مجموع 44 مانع مهم حاکمیتی در 8 حوزه مذکور 
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این 8 حوزه س درنهایت  مواجه می  کنند.  با چالش  را  ایران  در   BIM پیاده  سازی  که  دارند  ایران وجود  بستر  در 
حاکمیتی نیز مطابق مقوله  بندی انتخابی در قالب سه دسته موانع راهبردی، ساختاری و تکنیکی دسته  بندی 

و به شرح زیر توصیف می  شوند:

- دسته اول( موانع راهبردی:
وجود 	  و  بالادستی  موضوعات  از  وسیعی  طیف  به  مصاحبه  شوندگان،  تجارب  در  سیاست  گذاری:  موانع 

شد.  اشاره  روشن  برنامه  و  استراتژی  نبود  و  بالادست  سطوح  در  قانون گذاری  رده  در  کاری  اهمال 
مشارکت  کنندگان چنین اظهار داشتند که: »یکی از موانعی که اساساً BIM در ایران وسعت پیدا نمی  کند 
این است که ما با استاندارد کار نمی  کنیم« پس »اگر بخواهیم هم گرایی اتفاق بیفتد در این شرایط است 
که یکسری نهادهای دولتی، می  توانند نقش داشته باشند، این نهادها باید وارد حوزه  هایی بشوند که تک 
شرکت خود به تنهایی نمی  تواند، مثلًا من نمی  توانم یک استاندارد BIM بنویسم و در کشور ابلاغ کنم به 
سایرین« همچنین ازآنجاکه ماهیت ظهور BIM برای تسهیل اجرای پروژه  های بزرگ و زیرساختی است 
و منافع ملموس به کارگیری آن در پروژه  های بزرگ تا حد قابل توجهی قابل حصول است، نبود رویکرد 
شفاف نسبت به پیاده  سازی BIM در برنامه توسعه و آشفتگی در نظام فنی اجرایی کشور سبب شده تا 
در کشور پروژه  های مناسب با رویکرد  BIM ایجاد نشود و به دنبال آن تجربه واقعی و مناسب پیاده  سازی 
BIM در شرکت  ها اتفاق نیفتد. در همین راستا یکی از مصاحبه  شوندگان اظهار داشت: »... ما یک نظام 
فنی اجرایی در بخش دولتی داریم، سازمان برنامه، و یک مدل ساختمان  سازی در بخش خصوصی داریم، 
که نظام مهندسی متولی هست، ... هیچکدام دیگری را قبول ندارند، موازی  کاری می  کنند، هر کسی هم 

تلاش می  کند کاری انجام دهد اما ثمربخش نیست...«
از نظر برخی از مصاحبه  شوندگان نیز فقدان توجه به تحولات مورد نیاز در ساختار و ابعاد مختلف سازمان و 
عدم امکانسنجی و برنامه  ریزی از جانب هیئت مدیره برای پیاده  سازی گام به گام BIM در سراسر ساختار 
سازمان باعث جلوگیری از دستیابی به  پیاده  سازی موفق BIM در سازمان  ها استخراج شد. در این رابطه 
نیز مصاحبه  شوندگان اشاراتی داشتند: »یکی از مهم  ترین چالش  ها این است که ما چطور کل ارکان یک 
شرکت را مطلع می  کنیم از اهدافمان برای پیاده  سازی BIM؟ ...این وسط همیشه فراموش می  شود بعداز 
اولین  بکند...  پیاده  سازی  یه طرح کلی    نمیاد  پروژه جواب گرفته می  شود، شرکت  دو  پروژه،  اینکه یک 
باید برید به سمت شرکت محور،  یا دومین کیس ممکنه به صورت پروژه محور باشد ولی بعداز آن شما 

پیاده  سازی در مقیاس سازمان، نه پیاده  سازی در مقیاس پروژه...«
تقویت 	  و  تسهیلات  تأمین  برای  نبود عظم جدی  مصاحبه  شوندگان،  تجارب  براساس  موانع حمایتگری: 

به صورت  شرکت  ها  تا  شده  سبب  کشور  در  فناوری  این  مناسب  مالی  و  کنترلی  نظارتی،  زیرساخت  های 
با توجه به وضعیت اقتصادی  با تکیه بر سعی و خطا مراحل مختلف پیاده  سازی را طی کنند و  منفرد و 
نامطلوب کشور با کمبود منابع مواجه شوند. همچنین ابهام در منافع حاصل از پیاده  سازی این فناوری 
برای ذی نفعان مختلف ازجمله مالکان شرکت، مدیر ارشد، کافرمایان و.. منجر به عدم حمایت آن  ها از 
پیاده  سازی BIM در سازمان می  شود. یکی از مشارکت  کنندگان این چنین بیان داشت که: »مدیر ارشد 
چون از منافع آگاهی ندارد حمایت نمی  کند... اگر مزایا و منافعش برای کسی که تو بازار کار اقتصادی 
می  کنه ثابت بشود، خواه، ناخواه زیر سنگم باشد پیدا می  کند و اجرا می  کند...« همچنین »...اگر کافرما 
ذهنیتش این نباشد که پروژه  اش باید با BIM انجام شود، BIM هم وجود نخواد داشت...« که با نتایج 
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س پژوهش هایی ازجمله مقیمی )1401(، عمر )2022( و وو  )2021( همسویی بسیاری را نشان می  دهد.

 	 BIM به وجود اغراق در معرفی فلسفه و کاربرد  از مصاحبه  شوندگان،  طیف وسیعی  موانع فراسازمانی: 
و شکل  گیری گرایش کاذب به اجرای پروژه  ها تحت BIM و عدم   اعتماد نسبت به منافع قابل حصول از 
پیاده  سازی BIM توسط ذی نفعان اشاره داشتند: »...اینکه از دانش کم یا ناآگاهی یا کم  آگاهی دیگران، 
به نفع خودمان استفاده بکنیم خوب این در بازار خیلی رایج است و بیشتر به خود سیستم آسیب می زند...« 
همچنین به عقیده مصاحبه  شوندگان نبود سازوکار مناسب برای نظارت و کنترل مدارک پروژه  های تحت 
BIM توسط ارگان  های نظارتی بالادستی، اجرای پروژه  های تحت BIM در شرکت  ها را با چالش  های مالی 
و هزینه  ای مواجه می  کند »نظام مهندسی سازوکاری برای بررسی مدارک پروژه  های تحت BIM ندارد...« 
همچنین برخی مشارکت  کنندگان به نبود تلاش درخور جهت تربیت و آموزش نیروهای متخصص مجهز 
»...آموزش  ها صرفاً  اشاره داشتند:  به طور هم زمان  استانداردها  و  نرم  افزاری  به علوم مهندسی   و دانش 

آموزش نرم  افزار بدون توجه به بازار کار است...«

- دسته دوم( موانع ساختاری:
موانع فردی-پرسنلی: براساس تجارب مصاحبه  شوندگان، منافع حاصل از پیاده  سازی BIM متناسب با 	 

جایگاه  های مختلف در هر سطح سازمان متفاوت است. ازاین رو ناآگاهی و نبود درک درست از منافع قابل 
حصول از BIM  در هر یک از سطوح کارکنان و مدیران، به خصوص مدیران ارشد در سازمان موجب بروز 
مقاومت در پذیرش و ممانعت از پیاده  سازی BIM در سازمان می  شود. یکی از مصاحبه  شوندگان چنین 
برای  یک مدیر خلق   BIM برابر تغییر مقاوم است... و چون منافعی که  ابراز داشت: »اصولًا انسان در 
می  کند با کارشناس متفاوت است، باید طبق یک الگوی درست آموزشی مزیت  ها و منافع براساس هر رشته 
و هر جایگاه سازمانی آموزش داده و ایجاد انگیزه بشود« در همین راستا نتایج مذکور همسویی بسیاری 
با نتایج پژوهش  هایی ازجمله: سان )2017(، عثمان )2021( و میهندو و آرایچی )2008( را نشان می  دهد. 
ازسوی دیگر مشارکت کنندگان بر این باورند که فناوری ستیزی و عدم قائل بودن مدیران به جایگزین کردن 
که  است  ساخت  صنعت  در  رایج  امری  درمدیران  نوگرا  تفکر  وجود  عدم  و  سازمان  در  نوین  رویکردهای 
پیاده  سازی BIM نیز از این امر مستثنی نیست: »...منفعل بودن مدیران سازمانی باعث می  شود شما آن 
نتیجه  ای که لازم هست را نگیرید« و »...در ایران، خیلی از شرکت هایی که BIM پیاده  سازی نمی  کنند به 
خاطر این موضوع هست که اصولًا مدیرانش دارای تفکر  های نوگرا نیستند، یا متوجه مزیت  ها نیستند...«

فرهنگ 	  در  شفافیت  ارزش  نبود  و  سازمانی  مقاومت  به  مصاحبه  شوندگان  از  بسیاری  سازمانی:  موانع 
سازمانی و نبود فرهنگ سازمانی همسو با ماهیت BIM و کارکردن جزیره  ای مطابق با ساختارهای سنتی 
فعلی و نبود مشارکت فعال میان ذی نفعان اشاره داشت اند: »...تیم  ها درکی از کار تحت یک مدل واحد 
رقیب می  ترسند...« همچنین  افزایش  و  کار  و سخت  تر شدن  از شفافیت  ارشد  »...مدیران  و  ندارند...« 
اصلًا همچین قصدی  بشود؟  تموم  زودتر  پروژه  نیست،  اصلًا قصدمان شفافیت  بزرگ  پروژه  های  در  »ما 
نداریم...«  زیاد  بشود  تموم  زود  و  بشود  که درست ساخته  باشد  این  که قصدمان  پروژه  هایی  ما  نداریم، 
و بی  توجهی به تدوین برنامه   BIM با رویکرد  همچنین ساختارها و فرایندهای غیراثربخش و ناهمخوان 
بود  موانعی  از   BIM کار تحت  به سمت  کاری  و سیاست  های  تغییر ساختار سازمانی  و  مناسب  اجرایی 
که مصاحبه  شوندگان به آن اشاره داشته اند: »باید آموزش بدهیم پرسنل را و چارت را برای پیاده  سازی 
مناسب  سازی کنیم که یک بخشی را برای بخش BIM تخصیص بدهیم...« و »زمانی که سازمان فهمید 
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به BIM نیاز داره، باید راهبرد پیاده  سازی آن را در سکتورهای مختلف سازمان، آنالیز و براساس آن میژن س
برنامه  برطبق  و  کند  تدوین  اجرایی  برنامه  و  استراتژی  سازمان  بخش  هر  در  پیاده  سازی  برای  بنویسد. 

اجرایی، گام به گام موارد پیاده  سازی شود...«

- دسته سوم( موانع تکنیکی:
موانع قانونی-قراردادی: براساس تجارب مصاحبه  شوندگان ضعف در حوزه  های قراردادی BIM در کشور 	 

متداول  سیستم  های  به عنوان  که  عاملی  سه  تحویل  سیستم  های  به دلیل  و  است  توجه  قابل  همچنان 
تحویل پروژه مورد استفاده است به دلیل غیریکپارچگی و وجود روابط پیچیده  ای که مابین ارکان پروژه 
به شمار  فناوری  این  پیاده  سازی  از موانع  و  تلقی شده   BIM رویکرد  با  نامناسب  ایجاد می  کند سیستم 
می  رود که با نتایج پژوهش  های ازجمله پژوهش میرزایی )1399( نیز و همچنین نتایج گام کمی همسویی 
بسیاری دارد. در همین راستا مصاحبه  شوندگان اشاره داشته اند: »بهترین راه برای قرارداد BIM، قرارداد 
نوین دو عاملی است...« همچنین عدم استفاده از اسناد درون سازمانی ازجمله برنامه اجرایی BIM7 و 
پروتکل  های BIM به عنوان پیوست قراردادی، عدم تعدیل فردگرایی حاکم بر قراردادهای سنتی و تسهیم 
نامتناسب ریسک در قراردادها توسط مصاحبه  شوندگان اشاره شد: »...ما در قراردادهای BIM در حال 
حاضر فقط به شرایط خصوصی یکسری بند اضافه می  کنیم و قراردادی مختص BIM نداریم...« برخی 
مصاحبه  شوندگان نیز به عدم توجه به مالکیت مدل، پروژه و چالش  های قانونی تعیین مالکیت که حاکی 
و  )2022( همسو است  پژوهش جیانگ  نتایج  با  و  است  فرهنگی-قراردادی کشور  نابالغ  از ساختارهای 
درنهایت موجب عدم توافقات و عدم شفافیت برخی موضوعات قانونی برون سازمانی و بروز چالش  های 
احتمالی در آینده خواهد بود اشاره داشته اند: »...یکی دیگر از چالش  های دیگر این موضوع است که 
مالک اطلاعات مشخص نیست چه کسی است؟ ...آیا شرکت سازنده است، آیا کارفرما است؟ هنوز این 

موارد مطرح نیست، یعنی هنوز هیچ پروتکلی در ایران رعایت نمی  شود...«
بر	  مبتنی  مهندسی  خدمات  تعرفه  نبود  به  مصاحبه  شوندگان  از  بسیاری  اقتصادی:  توجیه  پذیری  موانع 

BIM  که سبب شده است تا قیمت استانداردی بر این کار وجود نداشته و به موجب عدم شفافیت رنج 
تعرفه کار تحت BIM، عدم اعتماد و فاصله گرفتن از BIM حاصل شود اشاره داشت اند: »...شما بروید 
کل فهارس بهای سازمان مدیریت برنامه  ریزی را بخوانید، اصلًا جایی اسمی از قیمت این کار برده نشده 
بالا دستی است...« همچنین عدم  از جنس مشکلات  این  ها همه،  و...  پیاده  سازی، مدل  سازی  است. 
سرمایه  گذاری کافی برای تأمین ملزومات BIM به جهت شرایط ناپایدار اقتصادی مانعی بود که از جانب 
با کمبود مالی مواجه است معمولًا تمرکز و  مصاحبه  شوندگان مورد اشاره قرار گرفت: »زمانی که شرکت 
تمایل تیم مدیریت به عدم تغییر در رویه  های معمول است... اما زمانی که بیشتر حالت استیبل وجود دارد 

فرهنگ  سازی بهتر صورت می  گیرد...«
موانع فنی: در تجارب مصاحبه  شوندگان به طیف وسیعی از مسائل بالادستی و سیاسی اثرگذار بر شرایط 	 

ارتقاء قابلیت همکاری  بر  از نرم  افزار  های مؤثر  پیاده  سازی ازجمله وجود تحریم  ها و محدودیت استفاده 
و  اکانت  ساخت  موضوعات  هست...  تحریم  ها  مباحث  مواجهیم  آن  با  که  چالشی  »دومین  شد:  اشاره 
تهیه لایسنس نرم  افزارها خود معضل بزرگی است...« علاوه براین سطوح متفاوت دانش و تجارب تیم  های 
مهندسی و طراحی به واسطه میزان نیاز آن  ها به درگیر شدن در پروسه  BIMو منفعتی که از پیاده  سازی 
همین  در  گیرد.  شکل  تیم  ها  این  دانش  سطح  مابین  توازن  عدم  تا  می  شود  سبب  می  برند  فناوری  این 
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س راستا یکی از مصاحبه  شوندگان ابراز داشت: »...مثلًا مشکلی که هست این است که برداشت می  کنند 

و  تصمیم می  گیریم  بعد  داده می  شود،  آلترناتیو  دو- سه  تهران، مدل می  شود،  مرکزی  دفتر  می فرستند 
خروجی می  گیریم می دیم به کارگاه، ولی آن  ها نمی  توانند با رویت؟ کار کنند...« درنهایت براساس تجارب 
مصاحبه  شوندگان، یکی از مهم  ترین موانع پیاده  سازی BIM در شرکت  ها فقدان نیروهای ماهر و متخصص 
چندعملکردی استخراج شد. چنانک ه یکی از مصاحبه  شوندگان اشاره داشت: »....یک چالش دیگر که 
به خصوص در ایران هست، بحث افرادی ست که بتوانند پیاده  سازی BIM را انجام بدهند... منظور فردی 
است که دانش طراحی را تا اندازه  ای داشته باشد، و آن دانش طراحی را با دانش نرم  افزار ترکیب کرده 

باشد، و این دو را با دانش مدیریت پروژه و اطلاعات کنترل کند...«

پ( مقایسه و تجمیع نتایج تحلیل داده  های کمی و کیفی
حاصل  اولویت  بندی  و  کمی  داده  های  تحلیل  از  حاصل  نتایج  به  توجه  با  شد  تشریح  پیش  تر  همان طورکه 
توسط  آن  ها  تأیید  علاوه بر  و  گرفته  قرار  کمی  گام  از  حاصل  اولویت  بندی  تأیید  در  کیفی  داده  های  آن،  از 
مشارکت  کنندگان، موانع حاکمیتی جدید نیز از طریق تحلیل  محتوای کیفی و مقوله  بندی شناسایی شد. سپس 
به منظور تأیید نهایی 44 مانع شناسایی شده از تحلیل محتوای مصاحبه  ها و تحلیل آمار استنباطی، ازطریق 
یک فرایند رفت و برگشتی با پانل خبره موانع حاکمیتی بررسی، اصلاح و تأیید شد. در مجموع نتایج حاصل از 
تجمیع تجزیه و تحلیل   داده  ها حاکی از آن است که 32 مورد از مهم  ترین موانع حاکمیتی مطابق با تحلیل پارتو 
و آنچه در گام کمی بدان پرداخته شد شناسایی و اولویت  بندی و به ترتیب اولویت در 8 حوزه )جدول3( و سه 
دسته موانع راهبردی، ساختاری و تکنیکی ماهیت یافته و با اولویت  های مختلف بر پیاده  سازی موفق BIM در 

شرکت  های ساختمانی اثرگذار هستند و از پیاده  سازی موفق این فناوری در شرکت  ها ممانعت می  کنند.

جدول 3. اولویت  بندی موانع حاکمیتی بازدارندۀ پیاده  سازی موفق BIM در شرکت  های ساختمانی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 یلصا هتسد یعرف هتسد یتیمکاح عناوم یتیمکاح حوطس

 ینامزاس و یتلود دمآراک یاهلمعلاروتسد و اهدرادناتسا نادقف یلم

 یراذگتسایس
)۵۴/۶( 

 عناوم
 یدربهار

 BIM یزاسهدایپ هب تبسن یراتخاس درکیور نتشادن نامزاس

 یارجا زا روبع و تکرش یاههژورپ هیلک رد BIM رب ینتبم درکیور ذاختا مدع نامزاس
BIM دودحم یاههژورپ سیب 

 BIM یزاسهدایپ هب تبسن هریدم تئیه تسرد یجنسزاین و یجنسناکما مدع نامزاس
 نامزاس رد

 یرگتیامح تکرش ناکلام فرط زا تیامح مدع نامزاس
 دشرا تیریدم ینابیتشپ مدع نامزاس )۳۵/۶(

 BIM شریذپ یاتسار رد اهتسایس و اهیژتارتسا دوبن تعنص

 ینامزاسارف
)۶۲/۳( 

 یارب بسانم یزاسرتسب رد تعنص و هاگشناد ،تلود یفاکان یاهشلات یلم
 BIM یروانف زا یریگهرهب

 یلم
 یاهناگرا ای و اهنامزاس رد BIM درکیور اب بسانتم یراکوزاس دوجو مدع

 رب ینتبم یاههژورپ لرتنک تهج یسدنهم ماظن دننام یتراظن ای زاسمیمصت
BIM 

 یاههویش اب داضت رد ار نآ هکارچ BIM شریذپ یارب ناعفنیذ لیامت مدع تعنص
 دننیبیم دوجوم یراک

 BIM بسانم و عماج شزومآ دوبن یلم
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 یلصا هتسد یعرف هتسد یتیمکاح عناوم یتیمکاح حوطسس

 یتنس یاهشور زا راذگ دنور دروم رد دشرا ناریدم یهاگآان نامزاس
  یدرف-یلنسرپ

)۷۳/۴( 

 عناوم
 یراتخاس

 یزاسهدایپ زا لصاح عفانم هب تبسن نامزاس فلتخم حوطس رد دارفا یهاگآان نامزاس
BIM 

 یراج یاهدنور رییغت ربارب رد ناریدم تمواقم نامزاس

 BIM یارجا یارب بسانم راتخاس نادقف نامزاس

 ینامزاس
)۳۱/۴( 

 نامزاس رد یمتسیس شرگن دقاف ناریدم باختنا نامزاس

 نامزاس راتخاس رد زاسهدایپ میت یارب صخشم هاگیاج فیرعت مدع نامزاس

 دارفا تیلوئسم و شقن تسرد فیرعت مدع نامزاس

 یسرنیا زا رارف ای و ناصصختم طسوت اهدنیارف رییغت ربارب رد ینامزاس تمواقم نامزاس
 اهتکرش رد یروانف کی طسوت هدش داجیا

 نامزاس رد شزرا کی ناونعهب تیفافش ندش هنیداهن مدع نامزاس

 نامزاس رد یروانف هعسوت یاهتسایس رد تیعطق مدع نامزاس

 ناعفنیذ فیعض یراکمه نامزاس

 ،راگزاسان یحارط ،یحارط تاهابتشا تیلوئسم نمضتم یاهدادرارق نادقف تعنص
-ینوناق اههداد زا هدافتسا ءوس ای اههداد نداد تسد زا ،لاقتنا یاهاطخ

 یدادرارق
)۶۲/۴( 

 عناوم
 یکینکت

 زایندروم یتکراشم طباور مغریلع یتنس یاهدادرارق رد هدش هنیداهن ییارگدرف تعنص
 BIM یاهدادرارق رد

 یژتارتسا ییوسمه مدع لیلد هب یرازفاتخس یفاک یراذگهیامرس مدع نامزاس
 BIM هعسوت اب نامزاس تاعلاطا یروانف

 یریذپهیجوت
 یداصتقا

)۰۰/۳( 
 نامزاس یارب BIM یارجا تاموزلم شریذپ یاههنیزه تیلوبقم مدع نامزاس

 نامزاس
 یاهنیشام دیرخ( یزاسهدایپ راظتنا زا رتارف یلامتحا یاههنیزه کسیر

 ،یزاسهریخذ یاضف نیمأت ،هکبش تامیظنت ،رازفامرن یاهزوجم ،دیدج
 )هریغ و یشزومآ یاههنیزه

 )BIM( یتاعلاطا یلم کناب دوبن تعنص

 )۸۵/۲( ینف

 طسوتم و کچوک یاهتکرش رد عبانم دوبمک تعنص

 تیریدم ،رازفا مرن ،یسدنهم یحارط شناد اب صصختم و رهام یورین نادقف تعنص
 هژورپ تیریدم و تاعلاطا

 بسانم یرازفاتخس تاموزلم نادقف نامزاس

 کرتشم یتایلمع یاهدرادناتسا و اههیور دوجو مدع تعنص
 

 نییاپ تیولوا           لااب تیولوا

نتیجه  گیری
در   BIM موفق  پیاده  سازی  بازدارنده  حاکمیتی  موانع  اولویت  بندی  و  شناسایی  به منظور  حاضر  پژوهش  در 
یافته  های  براساس  بهره  گیری شد.  و کیفی  ابزارهای کمی  از  آمیخته  رویکرد  اتخاذ  با  شرکت  های ساختمانی 
را   BIM موفق  پیاده  سازی  بازدارندۀ  حاکمیتی  موانع  تجربه،  صاحبان  گفت  می  توان  خلاصه  به طور  پژوهش 
محدود به سطح سازمان ندانسته و آن  ها را در سطوح مختلفی ادراک می  کنند و معتقدند مقوله بازنگری در 
موجود  موانع  رفع  به  قادر  شرکت  تک  سطح  در   BIM پیاده  سازی  فرایند  با  مرتبط  حاکمیتی  استراتژی  های 
نبوده و ابتدا می  بایست ساختار چندسطحی موانع در حوزه  های مختلف اثرگذار بر اقدامات حاکمیتی درک 
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س و سپس برای رفع آن  ها چاره اندیشی شود. همانند تلاش  های صورت گرفته در سازمان برنامه و بودجه و تهیه 

سند چشم  انداز BIM، اما به گونه  ای سازمان  یافته  تر و هم گراتر با ملاحظات شرکت  ها. مطابق با نتایج مرتبط با 
اولویت  بندی موانع حاکمیتی شناسایی شده در )جدول3( و به منظور درک بهتر ساختار و ابعاد موانع حاکمیتی 
درگیر در فرایند پیاده  سازی BIM، موانع واکاوی شده در قالب یک الگوی ساختاری متشکل از سه دسته ترسیم 

شده است )شکل2(. 

شکل 2. شکل اولویت  بندی شده موانع حاکمیتی بازدارندۀ پیاده  سازی موفق BIM در شرکت  های ساختمانی 

ارتقاء و رفع کلیه  برمبنای الگوی ساختاری فوق رفع موانع به صورت موردی قابل توجیه نبوده و به حصول 
از جانب مدیریت  نمونه عدم حمایت  به طور  نمی  شود.  فناوری منجر  این  پیاده  سازی  در مسیر  موانع موجود 
ارشد با نبود رویکرد ساختاری نسبت به پیاده  سازی BIM و مقاومت مدیران در برابر تغییر روند جاری به دلیل 
ملموس نبودن منافع در حوزه فردی- پرسنلی در ارتباط بوده و از طرفی از کمبود منابع در شرکت  ها و فقدان 
سازوکارهای تخصیص ریسک و موضوعات قراردادی و عدم حمایت از جانب دولت در سطوح حاکمیتی بالاتر 
نیز تأثیر می  پذیرد. بنابراین ازآنجاکه عمده موانع و چالش  های موجود در مقوله پیاده  سازی BIM در شرکت  ها 
ناشی از عدم وجود ساختارهای حاکمیتی و نظام تصمیم  گیری مناسب جهت پاسخ به پیچیدگی موانع مطابق 
مثال مذکور است، بدیهی است که ارائه راهبرد و راهکار برای رفع موانع در سطح سازمان و توجه به یک حوزه 
خاص به تنهایی کافی نبوده و برای رفع موانع می  بایست به ارائه راهکار مناسب در سلسله مراتب حاکمیتی 
درگیر توجه کرد. از این رو در مجموع به نظر می  رسد برای بهبود کیفیت پیاده  سازی و دستیابی به پیاده  سازی 
موفق BIM در کشور و به دنبال آن در سطح شرکت  ها می  بایست برنامه  ای یکپارچه مشتمل بر ارائه راهکارهای 
رفع موانع راهبردی، ساختاری و تکنیکی در سطوح مختلف و با توجه به ترتیب اولویت آن  ها مطابق )جدول3( 
اتخاذ و در گام  هایی مشخص اجرایی شود، فرایند  های نظارتی و کنترلی مناسب و سازمان  یافته اتخاذ گردد تا 
درنتیجه پیاده  سازی BIM در شرکت  ها توجیه  پذیر گشته و در سطح مطلوبی قرار گیرد. نتایج پژوهش حاضر 
و  توجه  قابل  تصمیم  ساز  سطوح  کلیه  در  ارشد  مدیران  و   BIM سازمان  ها  ارشد  مدیران  و  مدیره  هیئت  برای 
کاربردی است. این گروه از مخاطبان می  توانند با توجه به اولویت  بندی موانع حاکمیتی بازدارنده پیاده  سازی 
موفق BIM ارائه شده در این پژوهش، ضمن اتخاذ گام  هایی همسو جهت بهبود پیاده  سازی BIM، مشارکت 
فعال و اثربخش در راستای دستیابی به حداکثر منافع حاصل از به کارگیری این فناوری را ایجاد نمایند. پژوهش 
حاضر مانند هر پژوهش علمی دیگری با محدودیت  هایی روبه رو بوده است. بنابراین با توجه به محدودیت  های 
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پژوهش حاضر توصیه می  شود در جهت ایجاد مرجعی ذیصلاح در حوزه BIM و ایجاد بانک جامع اطلاعاتی از س
کاربران متخصص BIM امکان انجام پژوهش در جامعه آماری مناسب جهت کمک به شکل  گیری نتایجی هرچه 
کاربردی    تر و تعمیم  پذیر به جامعه بزرگ تر گام برداشته شود. محدود بودن تعداد افرادی که تجربه پیاده  سازی 
کامل و بازخوردهای بلندمدت این پیاده  سازی در سازمان را داشته باشند نیز یکی از محدودیت  های پژوهش 
افزایش تجربه  با  و  آینده  ای نه چندان دور  ازاین رو در  حاضر در مسیر شناسایی موانع حاکمیتی بوده است. 
پیاده  سازی BIM در شرکت  ها، به جهت رفع تعمیم  پذیری نتایج حاصل از پژوهش حاضر، انجام پژوهش کمی 
اثرگذاری موانع حاکمیتی در سطوح  بالا پیشنهاد می  شود. همچنین توصیه می  شود میزان  آماری  با جامعه 
مختلف بر یکدیگر نیز مورد مطالعه قرار گیرد تا درک بهتری از ارتباط سطوح حکمرانی درگیر در دستیابی به 

پیاده  سازی موفق BIM حاصل شود. 
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Abs tract
Nowadays, due to the increasing complexity of construction projects in the construction industry, the need for using 
systems such as Building Information Modeling (BIM), which can create a collaborative environment to ensure 
effective communication throughout the project lifecycle, seems essential. Therefore, BIM, as a collaborative 
process for producing and managing data and information for a building, has attracted the attention of many 
companies and organizations throughout the project lifecycle. However, due to the novelty of this technology 
and the lack of sufficient understanding of the dimensions and stages of BIM implementation, it remains at a low 
level of acceptance despite the perceived benefits of its successful implementation. Therefore, the implementation 
of such a process in organizations requires significant changes in various aspects of the organization, which in 
turn creates many challenges and obstacles in the process of BIM implementation in the organization. Hence, 
considering the extent of the involved levels and required infrastructure for the BIM implementation process in 
companies, it is necessary to go beyond the project level and focus on organizations, industries, and national levels 
to take an effective step toward removing the obstacles and challenges of using this technology and achieving 
sustainable development in the country's construction industry. In this regard, Numerous studies have focused on 
identifying the challenges and barriers to implementing BIM technology at various levels in the literature review. 
However, the results obtained and the lack of significant benefits realized from the use of BIM in companies 
demonstrate that simply identifying obstacles and prioritizing them is insufficient, and more concrete actions 
and investigations are necessary for effective outcomes. Therefore, policies and strategies for implementing this 
technology at various levels require revision. Because the successful implementation of BIM within companies 
is largely influenced by the processes and regulations governing the construction industry. Considering the 
unfavorable legal, economic, and technical conditions , as well as the absence of BIM standards in the country, 
facilitating the implementation process of BIM in the construction industry of any country requires attention to 
decision-making hierarchy, linear policy-making, adoption of a systematic strategy, planning, comprehensive 
support, and participation from various levels of government, industry, and organizations. Additionally, the removal 
of policy barriers and supportive measures through appropriate decision-making at different levels of governance 
and the creation of essential infrastructures are crucial. In this research, the challenges and governmental barriers 
to the successful implementation of BIM were identified by reviewing the previous research, and then, using 
the simultaneously combined research method, these barriers were classified based on the expert's opinions and 
prioritized by employing the Friedman ranking test. Data collection for this research was conducted through 
the simultaneous use of semi-structured interviews and a closed-ended questionnaire. Based on the collected 
data analysis result, the governmental barriers that hinder the successful implementation of BIM in construction 
companies were prioritized in the order of policy-making, supportive, personnel-individual, legal-contractual, 
organizational, inter-organizational, economic viability, and technical factors.

Keywords: Building information modeling, governance barriers, successful implementation of BIM


