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BACKGROUND AND OBJECTIVES: In the modern world, urban spaces, on the one hand, 
and contemporary citizens, on the other hand, are heavily influenced by the effects of 

smart and virtual spaces and technologies. Hence, it is pivotal to establish spaces that would 
simultaneously meet the health needs of contemporary humans and pay special attention 
to the smart dimensions of contemporary life. The concepts of a healthy city and a smart 
city are emerging ideas that were introduced towards the end of the twentieth century, 
driven by the rapid growth of urban populations and the resulting challenges, along with 
economic and technological changes brought about by globalization. The concept of healthy 
cities was developed within an initiative framework by the World Health Organization 
and was introduced in the wake of the search for promoting health by a general entity of 
the international sphere (Taylor, 2010). The concept of smart cities was also initiated by 
technological companies in the private sector and refers to the utilization of innovations and 
technological sources in urban infrastructure and services. Accordingly, just as there are a 
large number of innovative approaches, there are common indicators used both in healthy 
cities and in smart cities. Assuming a general health priority, the subject of smartization in 
urban space is regarded as a strategic objective, causing the fatality of pandemic and non-
pandemic diseases to be fewer and thus helping to create a prosperous and competitive 
economy. The present study aims to explain the components affecting a smart and healthy 
urban space and to provide a general conceptual framework in this connection.

METHODS: From a goal perspective, the study was applied, and from the nature 
of information and its analytical perspective, it was qualitative, falling under 

documentary research. The present study was also considered a mixed research method. 
In this direction, the dimensions and components of a healthy and smart city, raised by 
professionals and experts, were first collected and were then coded by using content 
analysis, leading to the determination of a general healthy and smart city framework. 
Next, the determined indicators were firstly incorporated and then scored and ranked 
by ten experts by using the five criteria of urban space scales, health and smartization 
relevance, easiness of access to information, measurability, and spatial diversity changes 
via the Goeller scorecard method. Because the five criteria are not equally important, 
the AHP method and Expert Choice software were used to assign weights to the criteria. 
To calculate the final score, the score of each indicator was multiplied by the weight of 
the relevant criterion, and then all the scores resulting from the indicators were added 
up, leading to a final score of 10. The indicators that received a score of higher than 5 
were selected and the “general conceptual framework of a healthy city with a smart city 
approach” was explained. Finally, to control the quality of the extracted framework, the 
Cohen’s Kappa Index was used to compare the researcher’s view with an expert’s to finally 
provide an ID of indicators.

FINDINGS: The explained conceptual framework consisted of 5 economic, social, 
managerial, physical and environmental dimensions, encompassing 12 components 
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and 52 indicators of a healthy and smart urban space. The economic dimension consists 
of the component of economic prosperity and the indicators of strengthening local 
markets, tourism, and business diversity. The social dimension consists of the component 
of social communications with the indicators of social engagement, social and ethnic 
plurality, participation in social life, the component of social facilities with the indicators of 
accessibility and the awareness-raising of cultural events, accessibility and the awareness-
raising of recreational events, access to sports amenities, access to welfare services, access 
to high-speed Internet, wireless coverage, and finally the component of health with the 
indicators of access to healthy food, promoting bodily exercises, awareness-raising and 
training health principles, and access to healthcare services. The managerial dimension 
consists of the component of urban management that involves the indicators of cultural 
heritage preservation (regeneration), citizens’ satisfaction with urban management 
performance, administrating the effective programs of garbage collecting and recycling 
and traffic management. The physical dimension consists of five components titled as 
accessibility with the indicators of access to public transportation, access to pedestrian 
zones, access to cycling paths, access to places of rest, access to green spaces, access to 
clean public spaces, access to washrooms, access to parking lots, safety with the indicators 
of the safety of cycling paths, the safety of pedestrian zones, traffic safety, the quality of 
urban pathways, security with the indicators of lighting and illumination of urban spaces, 
24-hour land uses, the new generation of rescue police, social monitoring (urban smart 
cameras), transportation with the indicators of various and diverse options of vehicles, 
providing the Internet in public transportation, timers indicating the time of arriving at 
the destination, the applications showing the position of the public vehicles, the quality 
of public transportation (using sensors to improve public mobility), non-motorized public 
transportation (EVs, hybrids, and scooters), and environmental design with the indictors 
of land use diversity, design proportionate to peoples’ needs, diverse greenery, the 
quality of urban furniture, and place attachment. The environmental dimension consists 
of two components of energy with the indicator of using renewable sources and the 
environmental quality with the indicators of air, sound, and visual quality, water quality, 
and surface water collection and disposal.

CONCLUSION: According to the scores calculated, the environmental dimension with 
a score of 9.4 held greater importance than other dimensions and should be paid 

special attention in urban planning and designing. As all indicators of environmental 
quality received a score of 9.9, a key requirement for creating a healthy urban space with a 
smart city approach is to focus on air and water quality, reduce sound and visual pollution, 
and manage and collect surface waters effectively. The physical dimension with a score 
of 8.6 ranked second, followed by the social dimension (a score of 8), and economic and 
managerial dimensions with scores of 7.6 and 6.9, respectively.

HIGHLIGHTS:
- Considering both the components of a healthy city and a smart city.
- Introducing healthy and smart city criteria, especially in the scale of urban space.
- Explaining the conceptual framework of a healthy and smart urban space.
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نحوه ارجاع به مقاله

* ایــن مقالــه برگرفتــه از رســاله دکتــری نویســنده نخســت بــا عنــوان »تحلیــل تطبیقــی و ارائــه الگــوی فضــای شــهری ســالم بــر اســاس اصــول 
شــهر هوشــمند )نمونــه مــوردی: میــدان مارکــت پلاتــز برمــن آلمــان و میــدان شــهرداری رشــت ایــران(« می باشــد کــه بــه راهنمایــی نویســنده دوم 

و ســوم مشــاوره نویســنده چهــارم در دانشــگاه آزاد اســلامی واحــد تهــران شــمال انجــام گرفتــه اســت.

طبائیـان، آناهیتـا؛ نـوری، سـیدعلی؛ بهزادفـر، مصطفـی و خلیلی، احمد. )1403(. تبیین چارچوب مفهومی فضای شـهری سـالم بر اسـاس اصول شـهر هوشـمند، نشـریه 
علمی معماری و شهرسـازی ایـران، 15)1(، 141-160.

در دنیــای کنونــی، فضاهــای شــهری از یــک  طــرف و شــهروند معاصــر از طــرف دیگــر به شــدت تحــت 
ــی  ــن رو تأمیــن فضاهای تأثیــر فضاهــا و تکنولوژی هــای هوشــمند و مجــازي قرارگرفتــه اســت. از ای
ــه بعــد  ــژه ب ــه نیازهــای ســلامتی انســان معاصــر، توجــه وی ــا پاســخگویی ب ــان ب ــد هم زم کــه بتوان
هوشــمندی زندگــی معاصــر داشــته باشــد، بســیار حائــز اهمیــت می باشــد. پژوهــش حاضــر بــا هــدف 
تببیــن مؤلفه هــای مؤثــر بــر فضــای شــهری ســالم هوشــمند و ارائــه یــک چارچــوب مفهومــی عــام در 
ایــن راســتا بــه ایــن موضــوع پرداختــه اســت. پژوهــش از منظــر هدف گــذاری کاربــردی و از لحــاظ 
ماهیــت اطلاعــات و شــیوه تحلیــل آنهــا، کیفــی اســت و در زمــره پژوهش هــای اســنادی و درنهایــت 
ــاد و مؤلفه هــای شــهر ســالم و  ــدا ابع ــن راســتا ابت ــه می باشــد. در ای ــای روش تحقیــق آمیخت برمبن
شــهر هوشــمند کــه از ســوی صاحب نظــران و حرفه منــدان گســتره دانــش شهرســازی مطرح شــده 
اســت، جمــع آوری شــده و بــا روش تحلیــل محتــوا، کدگــذاری و چارچــوب عــام شــهر ســالم و شــهر 
ــع  ــه اول، تجمی ــده در مرحل ــا ش ــاخص های احص ــدی، ش ــه بع ــود. در مرحل ــا می ش ــمند احص هوش
ــدی  ــی و رتبه بن ــر، امتیازده ــس گول ــا روش ماتری ــه و ب ــای 5 گان ــتفاده از معیاره ــا اس ــده و ب ش
ــا رویکــرد شــهر هوشــمند« تبییــن  می شــوند و »چارچــوب مفهومــی عــام فضــای شــهری ســالم ب
می شــود. در گام ســوم بــا اســتفاده از شــاخص کاپــا، کنتــرل کیفیــت چارچــوب اســتخراجي، انجــام 
ــن چارچــوب متشــکل از 5 بعــد اقتصــادی )1  ــه می گــردد. ای می شــود و شناســنامه شــاخص ها ارائ
مولفــه، 3 شــاخص(، اجتماعــی )3 مولفــه، 13 شــاخص(، مدیریتــی )1 مولفــه، 4 شــاخص(، کالبــدی 
ــازات  ــر اســاس امتی ــد. ب ــه، 5 شــاخص( می باش ــه، 26 شــاخص( و زیســت محیطی )2 مولف )5 مولف
نهایــی، بعــد زیســت محیطــی بــا امتیــاز 9.4، بعــد کالبــدی بــا امتیــاز 8.6، بعــد اجتماعــی بــا امتیــاز 
8، بعــد اقتصــادی بــا امتیــاز 7.6 و بعــد مدیریتــی بــا امتیــاز 6.9، بــه ترتیــب اهمیــت در برنامه ریــزی 

فضــای شــهری ســالم بــا رویکــرد شــهر هوشــمند بایــد مــورد توجــه قــرار بگیرنــد.
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ــدن و  ــدرن ش ــتاي م ــد در راس ــه رش ــهرهاي رو ب ش
جهانــی شــدن بــا تغییــرات زیــادی مواجــه هســتند. تغییــر 
الگــوي زندگــی بــه واســطه تغییــر دنیــاي فنــاوری کــه همه 
ــر  ــع آن تغیی ــرار داده اســت و به تب ــر ق ــز را تحــت تأثی چی
در نیازهــاي انســان مــدرن و همچنیــن تغییــرات شــتاب زده 
بافت هــا و فضاهــاي شــهري در کنــار لاینحــل مانــدن 
ــت  ــر وضعی ــک ب ــاکنان، بی ش ــاي س ــی نیازه ــع بعض رف
ــان،  ــن می ــت. در ای ــوده اس ــر ب ــهروندان مؤث ــلامت ش س
محیــط انسان ســاخت نقشــی مهــم در ســلامت شــهروندان 
و مؤلفه هــای مؤثــر بــر آن ماننــد اضافــه وزن و دیابــت 
ــور،  ــل مح ــای اتومبی ــک و محله ه ــای باری دارد. پیاده روه
انســان ها را بــه فعالیــت بدنــی کمتــر و اســتفاده بیشــتر از 

ــد.  ــوت می کنن ــل دع اتومبی
موضــوع دیگــر مســئله همه گیــری و بیماری هــای 
مســري اســت کــه به طــور طبیعــی در اولیــن اقــدام، 
فضاهــاي شــهري را خالــی از حضــور می نمایــد. برنامه ریــزان 
شــهری ایجــاد فضاهــاي شــهري بیشــتر و ارتقــای فضاهــای 
موجــود را بــراي ارتقــاء ســلامت عمومــی شــهري ضــروری 
می داننــد. باوجــود فضــاي بیشــتر، دسترســی ســاکنان بــه 
فضاهــا بیشــتر می شــود. فضــاي بیشــتر تحــرک بیشــتر را 
ــر  ــو منج ــتر از یک س ــرک بیش ــود. تح ــد نم ــاد خواه ایج
به ســلامت فیزیکــی و از ســوي دیگــر تعامــلات اجتماعــی 
را افزایــش خواهــد داد کــه درنهایــت ســلامت روحــی 
ــد  ــه رون ــه ب ــا توج ــردد. ب ــر می گ ــی را منج ــاع محل اجتم
ــدن،  ــد جهانی ش ــا و فرآین ــعه فناوری ه ــد توس ــه رش رو ب
ــالم«  ــد »س ــی می توانن ــا در صورت ــرن 21 تنه ــهرهاي ق ش
باشــند کــه عملکردهــاي هوشــمند، قــوي و قابل اطمینــان 
ــی،  ــود کارای ــور بهب ــا به منظ ــر داده ه ــام و فیلت ــراي ادغ ب
Ka�( ــري، پایــداري و کیفیــت زندگــی داشــته باشــند  براب

.)mal Boulos and Al�Shorbaji, 2014

مفاهیــم شــهر ســالم و شــهر هوشــمند مفاهیــم تــازه ای 
ــا گســترش ســریع  ــرن بیســتم ب ــان ق ــه در پای هســتند ک
جمعیــت شــهري و مشــکلات ناشــی از آن همــراه بــا 
ــی ناشــی از جهانی شــدن  ــرات اقتصــادي و تکنولوژیک تغیی
ــوب  ــالم در چارچ ــهرهاي س ــوم ش ــد. مفه ــی گردیدن معرف
ابتــکار ســازمان بهداشــت جهانــی ایجــاد شــد کــه از 
جســتجوي ارتقــاء ســلامت توســط یــک نهــاد عمومــی بــا 
گســتره بین المللــی شــروع شــد )Taylor, 2010(. مفهــوم 
شــهرهاي هوشــمند نیــز از شــرکت های فنــاوري در بخــش 
خصوصــی بــه وجــود آمــد کــه بــه اســتفاده از نوآوری هــا و 
ــع تکنولوژیکــی در زیرســاخت های شــهري و خدمــات  مناب
اشــاره دارد. از ایــن نظــر همان طــور کــه طیــف گســترده ای 
شــاخص های  دارد،  وجــود  رویکردهــا  و  ابتــکارات  از 
مشــترکی هســتند کــه هــم در شــهرهاي ســالم و هــم در 

ــرد.  ــرار می گی ــتفاده ق ــمند مورداس ــهرهاي هوش ش
زمانــی کــه مقولــه هوشــمندی در فضــای شــهری 
ــدف  ــک ه ــوان ی ــه عن ــی ب ــلامتی عموم ــت س ــا اولوی ب
اســتراتژیک در نظــر گرفتــه شــود؛ مــرگ و میــر ناشــی از 
ــاد  ــده و اقتص ــر ش ــر کمت ــر و غیرهمه گی ــاری همه گی بیم

هوشــمندی  می گــردد.  امکان پذیــر  رقابتــی  و  پرونــق 
ــای ســلامتی کمــک  ــه ارتق ــون ب ــد از طــرق گوناگ می توان
نمایــد، شــهرداران شــهرها، سیاســت گذاران و برنامه ریــزان، 
در تــلاش خــود بــرای ایجــاد شــهرهای هوشــمند و ســالم، 
تمایــل بیشــتری بــه زیــر ســاخت های اطلاعاتــی دارنــد تــا 
شــهروندان خــود را بیشــتر مطلــع، درگیــر و توانمنــد نگــه 
ــهروندان  ــه ش ــی ب ــاخت های دیجیتال ــن زیرس ــد. همی دارن
ــعه  ــال در توس ــور فع ــه ط ــا ب ــد ت ــکان را می ده ــن ام ای
پایــدار مشــارکت داشــته و بخشــی از آن باشــند و همچنیــن 
ســالم تر،  و  طولانی مــدت  مدیریــت  بــرای  خودشــان 
را مدیریــت کننــد. شــهرهای  ســلامت و رفــاه خــود 
ــرای محیــط ســالم تر و  هوشــمند شــامل عناصــر مهمــی ب
بهبــود کیفیــت زندگــی و رفــاه ســاکنان شــهرها می باشــد 

 .)WHO, 2020(
بنابرایــن بــا توجــه بــه نیــاز و وابســتگی انســان 
ــوژی وزندگــی هوشــمند به طــور خــاص  ــه تکنول معاصــر ب
ــر  ــه ازنظ ــه، چ ــم ســلامتی جامع ــن موضــوع مه و همچنی
ــه  ــال ارائ ــه دنب ــش ب ــن پژوه ــی، ای ــه روح ــمی و چ جس
ــوم شــناختی فضــای شــهری ســالم براســاس  الگــوی مفه
اصــول شــهر هوشــمند بــه مفهــوم عــام در جهــان می باشــد 
ــزی فضاهــای شــهری معاصــر  ــا در به روزرســانی برنامه ری ت
مفیــد واقــع گــردد. بــرای ایــن منظــور در پژوهــش حاضــر 
مهم تریــن مؤلفه هــای شــهر ســالم و شــهر هوشــمند مــورد 
واکاوی قــرار گرفــت و معیارهــا و شــاخص های آن بــا توجــه 
ــه  ــه ب ــرف و توج ــک ط ــان از ی ــلامتی انس ــت س ــه اهمی ب
ــه  ــان توج ــور هم زم ــه ط ــر، ب ــویی دیگ ــاوری روز از س فن
شــد. نــوآوری ایــن پژوهــش نســبت بــه تحقیقــات پیشــین 
ایــن اســت کــه ضمــن در نظــر گرفتــن توأمــان مؤلفه هــای 
ــری را  ــای جامع ت ــمند، معیاره ــهر هوش ــالم و ش ــهر س ش
ــد.  ــی می نمای ــهری معرف ــای ش ــک فض ــژه در ی ــور وی به ط

ــد. ــان می ده ــش را نش ــد پژوه ــکل 1، فراین ش
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ایــده شــهر ســالم و یــا »جنبــش شــهر ســالم« توســط 
ســازمان بهداشــت جهانــی1 در دهــه 1980 و از کشــور 
کانــادا آغــاز و در اجــلاس 2000 ســلامت تورنتــو کــه 
ــوان  ــس مراقبت هــای بهداشــتي می ت ــوان کنفران تحــت عن
از آن نــام بــرد، بــه کار گرفتــه شــد )Taylor, 2010(. ایــن 
جنبــش در آغــاز، اهــداف زیســت محیطی و بهبــود وضعیــت 
بهداشــتي شــهرها و ســکونتگاه های انســاني را مدنظــر 
داشــت. امــا رفته رفتــه اهدافــي فراتــر از مســائل بهداشــتي 
ــن  ــود )Rahnama et al., 2015(. ای ــال نم شــهرها را دنب
مفهــوم ســپس در اروپــا و بعدهــا در ایالات متحــده آمریــکا 
ــالم«  ــهر س ــو »ش ــد. اجــلاس ســلامت تورنت ــر گردی فراگی
ــت  ــته در جه ــه پیوس ــهري ک ــرد: ش ــف ک ــن تعری را چنی
گســترش آن دســته از سیاســت های مردمــي و فراهــم 
ــه  ــردارد ک ــي گام ب ــي و اجتماع ــط فیزیک آوردن آن محی
مردمــش را قــادر ســازد در راســتاي نائــل شــدن بــه کلیــه 
اهــداف زندگــي و بالفعــل نمــودن توانایی هــای بالقوه شــان 
 .)J. Boone, 2010( ــد ــت نماین ــلًا حمای ــر را متقاب یکدیگ
ــاه  همچنیــن شــهر ســالم شــهری اســت کــه ســلامت، رف
اجتماعــی، برابــری و توســعه پایــدار را در مرکــز سیاســت ها، 
ــای  ــر ارزش ه ــی ب ــی مبتن ــای محل ــتراتژی ها و برنامه ه اس
اصلــی حــق بــر ســلامت و رفــاه، صلــح، عدالــت اجتماعــی، 
برابــری جنســیتی قرار دهــد. همبســتگی، شــمول اجتماعی 
و توســعه پایــدار و بــا هدایــت اصــول ســلامت بــرای همــه، 
ــرای  ــی ســلامت، حاکمیــت بیــن بخشــی ب پوشــش همگان
ســلامت، ســلامت در همــه سیاســت ها، مشــارکت جامعــه، 
ــالم  ــهر س ــای ش ــوآوری از ویژگی ه ــی و ن ــجام اجتماع انس

.)WHO, 2020( ــت اس
تعهــد بــه ســلامتی، فرآینــد و ســاختار بــرای دســتیابی 
بــه آن و همچنیــن بهبــود مســتمر محیط هــا و منابــع 
فیزیکــی و اجتماعــی، یــک شــهر ســالم را تعریــف می کنــد 
ــت  ــن واقعی ــی ای ــا حت ــلامتی ی ــی س ــت فعل ــه وضعی ن
ــید.  ــد رس ــلامتی خواهی ــی از س ــت خاص ــه وضعی ــه ب ک
ــای  ــرای ارتق ــی ب ــد اجتماع ــک تعه ــت ی ــورد اهمی در م
ســلامت بــا هــدف بهبــود وضعیــت، اجمــاع وجــود دارد. در 
ــواهد  ــط، ش ــت محی ــهری و بهداش ــزی ش ــه برنامه ری زمین
ــه مســائل  ــق ب ــه توجــه دقی ــی وجــود دارد ک ــل توجه قاب
بهداشــتی می توانــد محیــط شــهری ســالم تری ایجــاد 

.)Tsouros et al., 2021( نمایــد
بنابرایــن شــهر ســالم شــهری اســت کــه ســلامت، رفــاه 
اجتماعــی، برابــری و توســعه پایــدار را در مرکــز سیاســت ها، 
ــای  ــر ارزش ه ــی ب ــی مبتن ــای محل ــتراتژی ها و برنامه ه اس
اصلــی حــق بــر ســلامت و رفــاه، صلــح، عدالــت اجتماعــی، 
برابــری جنســیتی قرار دهــد. همبســتگی، شــمول اجتماعی 
و توســعه پایــدار و بــا هدایــت اصــول ســلامت بــرای همــه، 
ــرای  ــی ســلامت، حاکمیــت بیــن بخشــی ب پوشــش همگان
ســلامت، ســلامت در همــه سیاســت هــا، مشــارکت جامعــه، 
انســجام اجتماعــی و نــوآوری )WHO, 2020(. لــذا ادغــام 
شــواهد علمــی پیشــرفته، پرداختــن بــه چالش هــای نوظهور 

ــی و  ــا اســتراتژی های جهان بهداشــت عمومــی؛ همســویی ب
منطقــه ای بــرای ســلامت و توســعه پایــدار؛ ادغــام دانــش و 
ــا و  ــر اولویت ه ــی ب ــد مبتن ــدام می توان ــر ک ــه ه ــه؛ ک تجرب
نگرانی هــای محلــی باشــد، نشــان می دهــد مفهــوم پویــای 
ــه طــور مــداوم در حــال تکامــل اســت.  شــهرهای ســالم ب
ــه بهتــر شــدن، مقابلــه  ــرای دســتیابی ب شــهرهای ســالم ب
ــا نابرابری هــا و ترویــج حکمرانــی خــوب و رهبــری بــرای  ب
ســلامت و رفــاه، الگــو هســتند )WHO, 2022(، شــهرهای 
ــل،  ــدی: حمل ونق ــای کلی ــا بخش ه ــکاری ب ــا هم ــالم ب س
ارتباطــات، آمــوزش، گردشــگری، مقامــات شــهرداری، 
ــکی و  ــای پزش ــگاه ها، مراقبت ه ــی، دانش ــای مذهب گروه ه
بهداشــتی و توســعه اقتصــادی، ســهولت بیشــتری در اقــدام 
ــای اجتماعــی ســلامت در ســطح  ــه تعیین کننده ه در زمین
ــوان یــک  ــه عن ــد. شــهرهای ســالم، ب ــی نشــان داده ان محل
اســتراتژی واکنــش، اثربخشــی حکمرانــی در ســطح محلــی 
را بــه حداکثــر می رســاند، همــکاری بیــن بخش هــا را 
ــرای رســیدگی  ارتقــا می دهــد و توانمندســازی جامعــه را ب
 WHO,( ــد ــن می کن ــت دار تضمی ــای اولوی ــه نگرانی ه ب
7�6 :2016(. شــهر ســالم بــه طــور مســتمر در حــال ایجــاد 
و بهبــود آن محیط هــای فیزیکــی و اجتماعــی و گســترش 
منابــع اســت و افــراد را قــادر می ســازد تــا متقابــلًا از 
ــعه  ــی و توس ــای زندگ ــه کارکرده ــام هم ــر در انج یکدیگ
 De Leeuw( ــد ــت کنن ــود حمای ــیل خ ــری پتانس حداکث
ــل  ــن اص ــر ای ــالم ب ــهر س ــاس ش Simos, 2015 &(. اس
اســتوار اســت کــه ســلامتی چیــزی بیــش از مراقبت هــای 
ــه  ــرورش جامع ــالم و پ ــط زیســت س پزشــکی اســت؛ محی
 Rahnama et al.,( نیــز ویژگی هــای کلیــدی هســتند
ــوان در  ــالم را می ت ــهر س ــای ش ــه ویژگی ه 2015(. از جمل
شــش دیــدگاه و جنبــه کلــی طبقه بنــدی کــرد: 1. جنبــه 
فیزیکــی شــامل مســکن و الگوهــای برنامه ریــزی؛ 2. جنبــه 
شــیمایی شــامل آلودگــی و مزاحمت هــای شــهری؛ 3.  جنبه 
بیولوژیکــی شــامل طبیعــت و اکوسیســتم طبیعــی نواحــی 
شــهری؛ 4. جنبــه اجتماعــی، ســاختار و کنــش گوناگــون؛ 
5. جنبــه اقتصــادی، پایه هــای اقتصــاد شــهری و 6. جنبــه 
 Rahimi( روانــی، مرتبــط بــا جــو روانــی و فرهنگــی شــهر
ــرو داشــتن  Pazand, 2016: 73 &(. ســلامت شــهر در گ
محیــط ســالم و بســترهای مناســب اجتماعــی، اقتصــادی، 
ــه و  ــهروندان پای ــه ش ــت ک ــت محیطی اس ــی و زیس فرهنگ
Naz� ــد  ــی آن را تشــکیل می دهن ــرمایه اصل ــاس و س )اس

mfar et al., 2018: 219(. یــک شــهر قابــل زندگــی و 
ســالم، شــهری اســت کــه فرصت هــای برابــر را بــرای همــه 
 Khomenko et al., 2020:( ســاکنان فراهــم می کنــد

.)22

شهر هوشمند

از جنبش هــای حکومــت  هوشــمند  شــهر  مفهــوم 
الکترونیــک و همــکاری بیــن فنــاوری، شــرکت ها و دولــت 
ــالات متحــده در اواخــر دهــه 1990 و اوایــل  ــا و ای در اروپ
دهــه 2000 پدیــدار شــد )Yigitcanlar et al., 2018(. در 
ــر بخــش مشــترک  ــائل ب ــمند مس ــع هوش ــهرها و جوام ش
ــات  ــات و ارتباط ــاوری اطلاع ــل و فن ــل و نق ــرژی، حم ان
بیشــترین  بخش هــا  ایــن  می کننــد.  تمرکــز   )ICT(
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ــا را  ــه اروپ ــه شــهرهای هوشــمند اتحادی ــوط ب بودجــه مرب
محققــان   .)Dameri et al., 2019( کرده انــد  دریافــت 
ــا  ــد، ام ــه کرده ان ــمند ارائ ــهر هوش ــی از ش ــف مختلف تعاری
 2)SC( ــمند ــهر هوش ــک ش ــه ی ــر اینک ــف ب ــام تعاری تم
مــردم،  اتصــال  باهــدف  را  دانــش  و  فناوری هــا  انــواع 
ــتم های  ــت سیس ــمند و تقوی ــاختمان های هوش ــعه س توس
 De( دارنــد  نظــر  توافــق  برمی گیــرد،  در  حمل ونقــل 
ــوان  Marco & Mangano, 2021(. از طرفــی دیگــر می ت
گفــت شــهر هوشــمند بــه عنــوان یــک مفهــوم مؤثــر بــرای 
تغییــر مناطــق شــهری، افزایــش کیفیــت زندگــی و بهبــود 
ــر،  ــارت دیگ ــت. به عب ــده اس ــی ش ــی تلق ــداری محیط پای
شــهرهای هوشــمند بــه عنــوان وســیله ای بــرای رویارویــی 
بــا مشــکلات ناشــی از افزایــش شهرنشــینی در نظــر گرفتــه 
ــی،  ــدگاه کل ــذا از دی ــده اند )Dameri et al., 2019(. ل ش
شــهر هوشــمند یــک محیــط شــهری اســت کــه از فنــاوری 
اطلاعــات و ارتباطــات و فناوری هــای توانمنــد مرتبــط 
ــرای  ــیله ای ب ــوان وس ــه عن ــوده و ب ــرداری نم ــا آن بهره ب ب
افزایــش کارایــی شــهرها از نظــر عملیــات شــهری و کیفیــت 
خدمــات ارائــه  شــده بــه شــهروندان و در عیــن حــال 
اطمینــان از نیازهــای آینــده عمــل می کنــد و در ایــن 
میــان جنبه هــای اقتصــادی، اجتماعــی، پایــدار و فرهنگــی 

.)Silva et al, 2018( را نیــز در نظــر می گیــرد
ــه  ــاختن آنچ ــن س ــدف روش ــا ه ــیاری ب ــان بس محقق
ــوم  ــن مفه ــی آورد ای ــه وجــود م ــک شــهر هوشــمند را ب ی
ــد و  ــیم کرده ان ــددی تقس ــاد متع ــات و ابع ــه خصوصی را ب
ــک  ــوان ی ــه عن ــمند ب ــهر هوش ــی ش ــت آن را پیچیدگ عل
 Pourahmad et al..( ــد ــوان می کنن ــع عن ــرد جام رویک
ــن  ــرای اولی ــر و گادران3 در ســال 2010 ب 2018(. گیفاینگ
ــاد  ــن، ابع ــاوری وی ــات خــود در دانشــگاه فن ــار در تحقیق ب
شــهر هوشــمند را تدویــن نمودنــد کــه شــامل شــش حــوزه 
اصلــی بــود: اقتصــاد هوشــمند؛ تحــرک هوشــمند؛ محیــط 
ــی  ــراد باهــوش؛ زندگــی هوشــمند؛ و حکمران هوشــمند؛ اف
ــی  ــن تعریف ــرای تدوی ــود ب ــلاش خ ــا ت ــا ب ــمند. آنه هوش
ــمند  ــهرهای هوش ــات ش ــی در ادبی ــهم بزرگ ــوم، س از مفه

.)Giffinger & Gudrun, 2010( داشــتند 
فضای شهری

ــای  ــامل فض ــهری، ش ــای ش ــام از فض ــف ع ــک تعری ی
زندگــی شــهروندانی اســت کــه آگاهانــه یــا ناآگاهانــه بــرای 
 Hedayat( ــود ــی می ش ــف ط ــد مختل ــه مقاص ــیدن ب رس
ــاور اندیشــمندان  Habib, 2020 &(. فضــای شــهری بــه ب
و  کالبــدی  فضــای  از  فراتــر  شهرســازی،  و  معمــاری 
مؤلفه هــای هندســی آن اســت. آنچنــان کــه کالــن فضــای 
شــهری را مهمتریــن مــکان بــرای نمایــش دادن و اهمیــت 
ــف  ــی تعری ــای اجتماع ــا و واقعه ه ــه رویداده ــیدن ب بخش
می نمایــد )Cullen, 1998: 20(. فضاهــای شــهری قدمتــی 
ــف  ــته و در ادوار مختل ــازی داش ــخ شهرس ــه در تاری دیرین
ــبب  ــه و س ــور یافت ــهرها حض ــون در ش ــکال گوناگ ــه اش ب
ــول  ــر ح ــا ب ــون و ی ــهری در پیرام ــت ش ــکل گیری باف ش
ــد. فضــای شــهری، فضایــی سرشــار  محــور خــود گردیده ان
ــل اســتفاده کننده  ــردم و عوام ــای م ــا و واکنش ه از کنش ه

ــه  ــتند ک ــی هس ــهری، مکان های ــای ش ــت. فضاه از آن اس
ــه  ــه جنب ــق داشــته، منحصــر ب ــوم شــهروندان تعل ــه عم ب
کالبــدی و فیزیکــی نبــوده و در حقیقــت بــا حضــور انســان 
Zolfigol & Kari� )و فعالیــت اوســت کــه معنــا می یابنــد 

mi Moshaver, 2019(. بنابرایــن فضــای شــهری، فضــای 
ــت  ــی اس ــه مفهوم ــت، بلک ــاختمان ها نیس ــن س ــی بی خال
ــا  ــا، رویداده ــدی، فعالیت ه ــط کالب ــده محی ــه دربرگیرن ک
ــد )Soltani, 2014(. فضاي  ــا می باش ــان آن ه ــط می و رواب
شهري همواره بستري براي تجلي میــان کنش هــای ناشي از 
فعالیت هــای انساني و اجتماعي است. در ادبیــات شهرســازی 
منظــور از فضــای شــهری، فضــای بــاز یــا خالــی موجــود در 
شــهر اســت کــه میــان کالبــد موجــود شــهر قــرار دارد؛ ایــن 
فضــای بــاز توســط ســاختمان ها و کالبــد موجــود در شــهر 
کــه فــرم آن بــه واســطه عناصــر مصنــوع محیــط بــر آن یــا 
عناصــر مصنــوع واقــع در آن تعییــن می شــود، احاطــه شــده 
اســت. مــراد از عمومــی بــودن فضــا، حضــور مــردم از اقشــار 
ــوع  ــان داشــتن فعالیت هــای متن ــف، و جری و ســنین مختل
اجتماعــی و خدماتــی در آن اســت. بنابرایــن فضــای عمومی 
شــهری، فضــای بــاز قابــل حضــور بــرای گروه هــای مختلــف 
اجتماعــی اســت کــه پویایــی و کارایــی آن نیازمنــد تعاملات 
 Tibbalds, 2004:( اجتماعــی و برخوردهــای متنــوع اســت
25(. حــال اگــر فضــای مــورد اشــاره، تداعی هایــی در ذهــن 
فــرد ایجــاد کنــد، یــا برایــش معنــای خاصــی داشــته باشــد، 
ــده،  ــدل ش ــی ب ــی ذهن ــه موجودیت ــی ب ــده ای عین از پدی
ــکان4  ــرده و م ــاز ک ــرد ب ــت ف ــود را در رده ذهنی ــای خ ج

.)Madanipour, 2000: 39( نــام می گیــرد
در حالــی کــه فضاهــای شــهری، گســتره ای بــاز و 
انتزاعــی تلقــی می شــوند، مکان هــای شــهری بخشــی 
ــا  ــیله شــخصی ی ــه وس ــه ب ــد ک ــمار می آین ــه ش ــا ب از فض
چیــزی اشــغال شــده و دارای بــار معنایــی و ارزشــی خاصــی 
هســتند. بــار ارزشــی و معنایــی بــر بــار محیــط نشســته و 
ــا ویژگی هــای محیطــی مــکان می آمیــزد. برهمکنــش  یــا ب
ــزی را  ــای متمای ــه ویژگی ه ــر لحظ ــط ه ــا محی ــراد ب اف
ــه  ــی آورد. ب ــد م ــد پدی ــل و بع ــای قب ــه لحظه ه ــبت ب نس
زمینه هــای  و  متنــوع  برهمکنش هــای  برآینــد  عــلاوه، 
ــد  ــزی را پدی ــاوت و متمای ــی متف ــای مکان ــوع، قلمروه متن
ــار  ــن ب ــا ای ــان فضاســت، ام ــکان هم ــع، م ــی آورد. درواق م
ــع و  ــا حضــوری از وقای ــی و ب ــا سلســله ای از تداعــی معان ب
ــه تعبیــر دیگــر مــکان، فضایــی اســت کــه در  خاطره هــا. ب

.)Behzadfar, 2019: 76( آن روح دمیــده شــود

پیشینه پژوهشپیشینه پژوهش
ــهر  ــالم و ش ــهر س ــش ش ــش در دو بخ ــینه پژوه پیش
هوشــمند مــورد بررســی قــرار گرفــت. بــا توجــه بــه اهمیــت 
موضــوع پژوهــش، مطالعــات زیــادی تاکنــون دربــاره شــهر 
ــوان  ــه عن ــت. ب ــده اس ــام ش ــالم انج ــهر س ــمند و ش هوش
نمونــه در زمینــه شــهر ســالم، جیمی لــو5 و همــکاران 
سیســتم  »توســعه  عنــوان  بــا  پژوهشــی  در   )2022(
شــاخص ســلامت فضایــی بــرای شــهر ســالم در شــهرهای 
کوچــک و متوســط«، یــک سیســتم شــاخص بــرای ارزیابــی 
ابتــکارات شــهر ســالم در شــهرهای کوچــک و متوســط کــه 
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ــط  ــم مرتب ــه ه ــی را ب ــلامت عموم ــهری و س ــی ش طراح
ــن سیســتم شــاخص شــامل  ــه ای ــرده ک ــه ک ــد، ارائ می کن
شــش بعــد اولیــه )شــکل شــهری و حمــل و نقــل، خدمــات 
ســلامت دوســتانه، کیفیــت و حاکمیــت محیطــی، جامعــه و 
تســهیلات، فضــای ســبز و بــاز و ســاخت و ســاز اکولوژیکــی 
و تنــوع زیســتی( و 37 متغیربــوده و نتیجــه می گیــرد کــه 
ســه بعــد فــرم شــهری و حمــل و نقــل، خدمــات ســلامت 
دوســتانه، کیفیــت محیــط زیســت و حاکمیــت، بیشــترین 
تاثیــر را دارنــد )Luo et al., 2022(. عبــاس ضیافتــی 
عنــوان  بــا  پژوهشــی   )2023( همــکاران  و  بافراســت 
ــرد  ــرای کارب ــالم ب ــهر س ــاخص ش ــه ای از 99 ش »مجموع
ــرای  ــاخص ب ــهری«، 99 ش ــی ش ــزی و طراح در برنامه ری
ــعه  ــای توس ــه. مبن ــرده ک ــن ک ــالم را تبیی ــهر س ــک ش ی
ــازمان  ــاس س ــر اس ــالم ب ــهر س ــدف ش ــاخص ها 11 ه ش
جهانــی بهداشــت اســت. بــا بررســی روابــط بیــن 99 
ــه  ــوان هــم افزایــی و مبادل شــاخص شــهرهای ســالم، می ت
Ziafa�( ــرد ــالم را کشــف ک ــدف شــهرهای س 11 ه ــن  بی

ti Bafarasat et al., 2023(. لامتراکــول6 و چایفونــگ7 
)2023( در پژوهشــی از مفهــوم شــهر ســالم بــرای تحلیــل 
عوامــل موثــر بــر ســلامت جمعیــت در اســتان پاتــوم تانــی8 
ــورد  ــوک را م ــهر بانک ــراف کلان ش ــتان های اط ــی از اس یک
ــر  ــر ب ــل مؤث ــه عوام ــد ک ــد و دریافتن ــرار دادن ــی ق بررس
ســلامت شــهری دارای مؤلفه هــای مرتبــط بــا مســائل 
بهداشــتی، اجتماعــی و اقتصــادی، کالبــدی و محیطــی 
اســتفانو   .)Iamtrakul & Chayphong, 2023( اســت 
کاپولونگــو9 و همــکاران )2016( نیــز در پژوهشــی بــا 
ــه  ــن نتیج ــه ای ــالم ب ــهرهای س ــزی ش ــوع برنامه ری موض
رســیدند کــه روش هــای ارزیابــی اســتراتژیک محیطــی یــک 
ــای  ــی برنامه ه ــرات منف ــش تأثی ــرای کاه ــب ب روش مناس
اســتفاده از زمیــن و پروژه هــای توســعه ی شــهری بــر 
 Capolongo et( انســان بــه شــمار مــی رود ســلامت 
al., 2016(. ســاکت حســنلوئی و همــکاران )1402( در 
ــالم  ــهر س ــای ش ــوان »واکاوی مولفه ه ــا عن ــه ای ب مطالع
ــوردی:  ــه م ــک )مطالع ــای پاندمی ــا بیماری ه ــه ب در مواج
ــه  ــه(« ب ــهر ارومی ــه ش ــق پنجگان ــی مناط ــل تطبیق تحلی
ارزیابــی تطبیقــی مولفه هــای مفهــوم شــهر ســالم در 
ــا  ــه ب ــر مقابل ــد ب ــا تأکی ــه ب ــه شــهر ارومی مناطــق پنجگان
بیماری هــای پاندمیــک پرداختنــد. سیســتم شــاخص ها 
در پنــج بعــد )ســلامت، بهداشــت عمومــی ، آســایش، 
امنیــت و زیبایــی( و 19 متغیــر بــا هــدف ارزیابــی تطبیقــی 
مولفه هــای مفهــوم شــهر ســالم در مناطــق پنجگانــه شــهر 
ــک  ــای پاندمی ــا بیماری ه ــه ب ــر مقابل ــد ب ــا تأکی ــه ب ارومی
در مناطــق شــهر ارومیــه، مــورد بررســی قــرار گرفــت کــه 
ــط در حــوزه بهداشــت  عملکــرد نهادهــا و ارگان هــای ذیرب
و ســلامت و امنیــت شــغلی ســاکنان بــه ترتیــب بیشــترین 
و کمتریــن اهمیــت و ارزش را در مطالعــه حاضــر بــه خــود 

 .)Saket Hasanloui et al., 2023( اختصــاص دادنــد
در زمینــه شــهر هوشــمند، لیــم10 و همــکاران )2024(، 
ــت  ــج مثب ــی از نتای ــن شــواهد تجرب ــه یافت در پژوهشــی ب
و منفــی توســعه شــهر هوشــمند در 5 بعــد اقتصــادی 
ــداری  )تســهیل توســعه اقتصــادی(، زیســت محیطــی )پای

ــی،  ــت زندگ ــش کیفی ــی )افزای ــی(، اجتماع ــت محیط زیس
ــت  ــهروندان(، حاکمی ــازی ش ــری، توانمندس ــش براب افزای
)افزایــش مشــارکت شــهروندان، تصمیم گیــری شــفاف 
افزایــش  نــوآوری،  )تقویــت  و دموکراتیــک(، فــن آوری 
ــان داد  ــج نش ــد. نتای ــی پرداختن ــره جنوب ــی(، در ک کارای
ــرات  ــی تأثی ــره جنوب ــمند در ک ــهر هوش ــعه ش ــه توس ک
مثبتــی بــر تســهیل برابــری و مشــارکت شــهروندان داشــته 
ــفافیت و  ــردم از ش ــر درک م ــی ب ــرات منف ــا تأثی اســت ام
ــش  ــی دارد )Lim et al., 2024(. در پژوه ــم خصوص حری
ــهر  ــوم »ش ــی مفه ــه معرف ــریفی )2023( ب ــزاده و ش علی
ــده  ــد عم ــش بع ــد. ش ــه ش ــی« پرداخت ــمند اجتماع هوش
شــهر هوشــمند اجتماعــی عبارتنــد از: پایــداری اجتماعــی، 
عدالــت  الکترونیکــی،  دموکراســی  محــوری،  شــهروند 
اجتماعــی، حکومــت مشــارکتی و تــاب آوری فرهنگــی 
ــو12  ــو11 و مانگان )Alizadeh & Sharifi, 2023(. دی مارک
)2021(، بــه بررســی مولفــه هــای شــهر هوشــمند در 
83 شــهر پرداختنــد، نتایــج پژوهــش نشــان می دهــد 
ــعه  ــه توس ــل ب ــر مای ــوآور کمت ــزرگ ن ــهرهای ب ــه ش ک
پروژه هــای شــهر هوشــمند، کــه در حــوزه ســاختمان 
ــتند و  ــوند، هس ــت می ش ــه هدای ــای نوآوران ــط رونده توس
پروژه هــا در بخــش انــرژی بــه ســطح ثــروت بســتگی دارنــد 
ــکاران  )De Marco & Mangano, 2021(. واعظــی و هم
ــوان » نقــش هوشمندســازی  ــا عن )1403(، در پژوهشــی ب
ــه  ــهرداری منطق ــر ش ــد ب ــا تاکی ــهری ب ــت ش در مدیری
ــل  ــذاری عوام ــزان تأثیرگ ــی می ــه بررس ــهد«، ب ــک مش ی
هوشمندســازی بــر مدیریــت شــهری در شــهرداری منطقــه 
ــت  ــج نشــان داد رابطــه مثب ــه نتای ــد ک 1 مشــهد پرداختن
ــر  ــهری ب ــت ش ــازی و مدیری ــن هوشمندس ــاداری بی و معن
قــرار بــوده و شــاخص قلمــرو هوشــمند بیشــترین اهمیــت 
 Vaezi et( را در میــان ســایر شــاخص های دیگــر دارد
پژوهــش  در   ،)1402( شــریفی  و  تقوایــی   .)al., 2024
ــق  ــر تحق ــر ب ــاخص های مؤث ــدی ش ــه اولویت بن ــود ب خ
نســبت  مناطــق  رتبه بنــدی  و  هوشمندســازی شــهری 
ــد کــه  بــه ایــن شــاخص ها در شــهر اصفهــان پرداختن
ــت  ــهری اولوی ــای ش ــت آلودگی ه ــود وضعی ــاخص بهب ش
اول و شــاخص میــزان اعتمــاد شــهروندان بــه ســازمان های 
خدمــات محــور، اولویــت آخــر در میــان شــاخص های 
 Taghvaei & Shafiei,( ــد ــب کردن ــده را کس ــی ش بررس

.)2023

در پژوهش هــای اندکــی نیــز بــه بررســی هــر دو مفهــوم 
ــوز13 )2019(  ــه ال ــوان نمون ــه عن ــه شــده اســت؛ ب پرداخت
ــمند و  ــهر هوش ــن ش ــه بی ــی رابط ــه بررس ــی ب در پژوهش
ــن دو  ــباهت های ای ــا و ش ــه و تفاوت ه ــالم پرداخت ــهر س ش
ــهرهای  ــه در ش ــد اســت ک ــد. وی معتق ــی می نمای را معرف
کنونــی ایــن دو رویکــرد لازم و ملزوم هم هســتند. همچنین 
ــدن  ــج جهانی ش ــمند را از نتای ــهر هوش ــالم و ش ــهر س ش
ــی، ســلامتی  ــد و می نویســد کــه در شــهرهای جهان می دان
ــذا تمرکــز  بایــد مرکــز اقتصــاد، دولــت و اجتمــاع باشــد. ل
ــر  ــر محــور انســان و شــهر هوشــمند را ب ــالم را ب شــهر س
فنــاوری دانســته و این طــور نتیجــه می گیــرد کــه در یــک 
ــالم  ــهر س ــک ش ــای ی ــد مؤلفه ه ــی بای ــق جهان ــهر موف ش
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هوشــمند در نظــر گرفتــه شــود )Alves, 2019(. همچنیــن 
ــهر  ــی ش ــه بررس ــکاران )2018( ب ــان14 و هم ــورگان موت م
ســالم هوشــمند پرداختــه و ضرورت هــای ایجــاد این چنیــن 
شــهرهایی را اعــلام مــی دارد. از نتایــج ایــن پژوهــش 
بــه رویکــرد فنــی- اجتماعــی - سیســتمی  می تــوان 
بــرای شــهر ســالم و هوشــمند اشــاره نمــود. ایــن مطالعــه 
ــه برنامه ریــزی  ــد ب اعــلام مــی دارد کــه سیاســت گذاران بای
شــهری، ســنت غنــی یــا فرهنــگ غنــی و ســلامت عمومــی 

 .)Mouton et al., 2018( ــد ــه کنن ــان توج هم زم

روش پژوهشروش پژوهش
ازلحــاظ هدفگــذاری کاربــردی و  پژوهــش حاضــر 
ــزو  ــا ج ــل آنه ــیوه تحلی ــات و ش ــت اطلاع ــاظ ماهی ازلح
تحقیقــات کیفــی اســت. از منظــر روش جمــع آوری اطلاعات 
در زمــره پژوهش هــای اســنادی و درنهایــت برمبنــای روش 
پژوهــش، جــزو تحقیقــات آمیختــه می باشــد. مراحــل 
ــه خلاصــه می شــود. در گام  انجــام پژوهــش در ســه مرحل
اول ابعــاد و مؤلفه هــای شــهر ســالم و شــهر هوشــمند کــه 
از ســوی صاحب نظــران و حرفه منــدان گســتره دانــش 
شهرســازی و همچنیــن تجــارب جهانــی مطــرح شــده 
ــه  ــذاری در س ــپس کدگ ــود. س ــع آوری می ش ــت، جم اس

ــرد. ــام می گی ــه انج مرحل
در مرحلــه اول، شــاخص های احصــا شــده در هــر 
شناســایی،  هوشــمند(  شــهر  و  ســالم  )شــهر  بخــش 
اســتخراج و کدگــذاری شــدند. در مرحلــۀ دوم، تــلاش 
می شــود تــا بــا تحلیــل و بررســی کدهــاي اولیــه و از طریــق 
ــناخت  ــا، ش ــان آنه ــی می ــاي مفهوم ــتجوي قرابت ه جس
ــري  ــی کلی ت ــته هاي مفهوم ــاد دس ــب ایج ــی در قال تکمیل
ــذاری،  ــه ســوم کدگ ــردد. در مرحل ــا( ایجــاد گ )زیرمقوله ه
زیرمقولــه کلــی از کدهــاي اولیــه قابــل اســتنباط بــوده کــه 

ــایی  ــی شناس ــای اصل ــا، مقوله ه ــر آنه ــی دقیق ت ــا بررس ب
ــذاري،  ــد کدگ ــه فرآین ــت ک ــر اس ــه ذک ــوند. لازم ب می ش
تحلیــل و دســته بندي مقــولات، مبنــاي کامــلًا کیفــی بــوده 
و چنانچــه موضوعــی تنهــا یکبــار در مبانــی نظــري مــورد 
اشــاره قــرار گرفتــه باشــد، بــه عنــوان یــک مفهــوم مســتقل 
یــا در ترکیــب بــا ســایر مفاهیــم مــورد توجــه قــرار گرفتــه 
ــک  ــالای شــاخص در ی ــع ب ــر تجم ــارت دیگ ــه عب اســت ب
ــالای آن بعــد نبــوده و تمامــی  ــه معنــای اهمیــت ب بعــد ب
ابعــاد بــه طــور پیوســته و کنــار یکدیگــر جایــگاه یکســانی 
در موضوعــات مــورد بررســی دارا می باشــند. ایــن مرحلــه از 
پژوهــش دو خروجــی دارد: چارچــوب مفهومــی عــام شــهر 
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ــری،  ــت اندازه گی ــات، قابلی ــه اطلاع ــی ب ــهولت دسترس س
تغییــرات تنــوع فضایــی( و بــا روش ماتریــس گولــر، توســط 
10 کارشــناس، امتیازدهــی و رتبه بنــدی می شــوند. امتیــاز 
و شــاخص هایی کــه  از 10 محاســبه می شــود  نهایــی 
ــه عنــوان شــاخص های  ــر از 5 کســب کننــد، ب امتیــاز بالات
اصلــی پژوهــش انتخــاب می شــوند. خروجــی ایــن مرحلــه، 
ــا رویکــرد شــهر  ــام شــهر ســالم ب ــی ع »چارچــوب مفهوم
هوشــمند« می باشــد. در گام ســوم جهــت کنتــرل مفاهیــم 
ــا یــک خبــره از  اســتخراجي، از مقایســه نظــر پژوهشــگر ب
شــاخص کاپــا اســتفاده می شــود. شــکل 2، روش پژوهــش 

ــد. ــان می ده را نش

یافته ها و بحثیافته ها و بحث
مرحله اول: تحلیل محتوا )کدگذاری(

ایــن مرحلــه از ســه بخــش اصلــی تشــکیل شــده اســت 

Fig. 2. Research methodology
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کــه در هــر ســه بخــش بــا اســتفاده از روش تحلیــل محتــوا، 
ــری  ــون نظ ــش اول مت ــود. در بخ ــام می ش ــذاری انج کدگ
ــارب  ــی( و تج ــش داخل )10 پژوهــش خارجــی و 10 پژوه
جهانــی )6 تجربــه جهانــی( در حــوزه شــهر ســالم و شــهر 
هوشــمند، واکاوی و شــاخص ها مستندســازی و کدگــذاری 
می شــوند. جــداول 1 و 2 بخشــی از جــدول مستندســازی 
و کدگــذاری شــاخص های شــهر ســالم و شــهر هوشــمند را 
نشــان می دهــد. در حــوزه شــهر ســالم تعــداد 71 شــاخص 
ــی،  ــاخص نهای ــمند 95 ش ــهر هوش ــوزه ش ــی و در ح نهای
ــده  ــا ش ــاخص های احص ــه دوم، ش ــد. در مرحل ــا ش احص
ــهر  ــوند )ش ــدی می ش ــا( طبقه بن ــا )معیاره در زیرمقوله ه
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Table 2. Part of the table of documentation and coding of the indicators of Smart city

ســالم 17 معیــار، شــهر هوشــمند 16 معیــار(. و در مرحلــه 
ســوم زیرمقوله هــا در ابعــاد مختلــف قــرار می گیرنــد )شــهر 
ــب  ــن ترتی ــد( و بدی ــمند 5 بع ــهر هوش ــد، ش ــالم 5 بع س
ــمند  ــهر هوش ــالم و ش ــهر س ــام ش ــی ع ــوب مفهوم چارچ
اســتخراج می شــود. شــکل 3، معیارهــا و مولفه هــای شــهر 

ــد. ــالم و شــهر هوشــمند را نشــان می ده س
ــق  ــاص تحقی ــاخص های خ ــاب ش ــه دوم: انتخ مرحل

بــر اســاس معیارهــای غربالگــری 5 گانــه

در ایــن مرحلــه ابتــدا شــاخص های احصــا شــده ی 
ــمند )95  ــهر هوش ــاخص( و ش ــالم )71 ش ــهر س ــام ش ع



تبیین چارچوب مفهومی فضای شهری سالم بر اساس اصول شهر هوشمند
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Fig. 3. Dimensions and components of Healthy city and Smart city 

 

Fig. 4. Score of the final indicators of healthy urban space with smart city approach 

Fig. 3. Dimensions and components of Healthy city and Smart city

ــام  ــاخص ع ــداد 128 ش ــدند و تع ــع ش ــاخص(، تجمی ش
شــهر ســالم هوشــمند بــه دســت آمــد. جهــت کســب امتیاز 
ــار  ــج معی ــاس پن ــر اس ــاخص ها ب ــک از ش ــر ی ــی ه نهای
ــر اســتفاده شــده اســت.  غربالگــری، از روش ماتریســی گول
ــخصی  ــداد مش ــا تع ــاط ب ــا، در ارتب ــن روش گزینه ه در ای
از معیارهــا براســاس ضریــب اهمیتشــان، رتبه بنــدی شــده 
ــده و  ــخص ش ــه مش ــر گزین ــه ه ــط رتب ــپس متوس و س
ــاب  ــر انتخ ــه برت ــا، گزین ــه گزینه ه ــط رتب ــاس متوس براس
ــر )کــه  ــک تأثی ــس نمایانگــر ی ــف ماتری می شــود. هــر ردی
ــتون  ــر س ــود( و ه ــنجیده می ش ــار س ــک معی ــاس ی براس
نمایانگــر یــک گزینــه )طــرح آلترناتیــو( اســت. گزینه هــای 
مختلــف براســاس معیارهــای انتخــاب شــده مــورد ارزیابــی 
ــی  ــتفاده از روش ماتریس ــا اس ــن ب ــد. بنابرای ــرار می گیرن ق
ــه کار  ــی را ب ــی و کم ــرات کیف ــواع اث ــوان ان ــر می ت گول
ــازه  ــر اج ــه تصمیم گی ــس ب ــن ماتری ــن ای ــت. همچنی گرف
ــب  ــه مناس ــور ک ــف، آنط ــای مختل ــرای معیاره ــد ب می ده
Zebardas t, 2009: 11�( ــد ــن کن ــی تعیی ــد، وزن می دان

ــد از: ــش عبارتن ــن پژوه ــه ای ــای 5 گان 12(. معیاره

ــن  ــهری: هــدف از ای ــای ش ــاس فض ــار اول- مقی معی
ــای  ــاس فض ــاخص ها در مقی ــنجش ش ــکان س ــار، ام معی
شــهری می باشــد. بــا توجــه بــه اینکــه موضــوع پژوهــش در 
مقیــاس فضــای شــهری بــوده و شــاخص های احصــا شــده 
نخســتین  را شــامل می شــوند،  مقیاس هــای مختلفــی 

ــد. ــا می باش ــاس آنه ــاخص ها، مقی ــاب ش ــار انتخ معی
ــمندی:  ــامت و هوش ــت در س ــار دوم- موضوعی معی
ایــن معیــار بــرای درک تأثیرگــذاری و تأثیرپذیــری هــر یک 
از شــاخص های 128 گانــه بــه طــور همزمــان بــر ســلامت و 
هوشــمندی اســت. موضوعیــت داشــتن در واقــع بــه معنــای 

ارتبــاط مســتقیم و غیرمســتقیم ســلامت و هوشــمندی بــا 
هــر یــک از شــاخص ها اســت.

ــات:  ــه اطاع ــی ب ــهولت دسترس ــوم- س ــار س معی
ــه داده هــای آمــاری، میــزان همــکاری  امــکان دسترســی ب
ــه  ــنامه از جمل ــه پرسش ــهروندان ب ــر ش ــخدهی موث و پاس
ــد. ــار می باش ــن معی ــی ای ــر در امتیازده ــای موث مولفه ه

معیــار  اندازه گیــری:  قابلیــت  چهــارم-  معیــار 
ــا  ــه ب ــت ک ــی اس ــاخص های کم ــروه از ش ــی، آن گ بررس
اســتفاده از داده هــای آمــاری قابلیــت اندازه گیــری آنهــا بــه 

ــود دارد. ــی وج ــورت عین ص
معیــار پنجــم- تغییــرات تنــوع فضایــی: ایــن معیــار 
ــی  ــکان فضای ــودن و ام ــا ب ــی مکان مبن ــور بررس ــه منظ ب

ــت. ــاخص ها اس ــردن ش ک
ــا  ــوق ب ــای ف ــت معیاره ــه اهمی ــه اینک ــه ب ــا توج ب
یکدیگــر برابــر نیســت، بــا روش تحلیــل سلســله مراتبــی15 و 
ــا اســتفاده از نرم افــزار اکســپرت چویس16، معیارهــا طبــق  ب
ــه اینکــه ضریــب  ــا توجــه ب جــدول 3، وزن دهــی شــدند. ب
ناســازگاری17 کوچکتــر از 0.1 و برابــر 0.09 محاســبه شــده 
ــت شــده اســت. ــا رعای ــازگاری در قضاوت ه ــذا س اســت، ل

متقاطــع  بــه صــورت ســلول های  گولــر  ماتریــس 
ــوط  ــه مرب تنظیــم شــده اســت، تمامــی معیارهــای پنج گان
 128 و  ماتریــس  ســتون های  در  ارزیابــی  فراینــد  بــه 
شــاخص عــام احصــا شــده شــهر ســالم و شــهر هوشــمند 
ــدف  ــد. ه ــرار گرفته ان ــور ق ــس مذک ــای ماتری در ردیف ه
از انجــام ایــن کار ســنجش میانگیــن اهمیــت نســبی 
شــاخص های 128 گانــه بــه کمــک نظــر کارشناســانه 
اســت. مطابــق بــا جــدول 4 امتیازدهی هــا بــر اســاس 
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دامنه هــای پنج گانــه مــورد ســنجش قــرار گرفتــه و توســط 
ــاز  ــبه امتی ــرای محاس ــد. ب ــی گردی ــناس ارزیاب 10 کارش
نهایــی، امتیــاز هــر شــاخص در وزن معیــار مربوطــه ضــرب 
ــا  ــازات حاصــل از شــاخص ها ب ــی امتی شــد و ســپس تمام
یکدیگــر جمــع شــدند. بدیــن ترتیــب امتیــاز نهایــی از 10 
ــر  ــی گول ــدل ماتریس ــی از م ــد. بخش ــد ش ــبه خواه محاس
ــه  ــدف مطالع ــاخص های ه ــار و ش ــر معی ــک ه ــه تفکی ب

Table 3. Weight of the 5 screening criteria 

Screening 
criteria 

Urban space 
scale 

Subjectivity in health and 
smart 

Measurable Ease of access to 
information 

Changes in spatial 
diversity 

Weight 0.400 0.395 0.048 0.128 0.029 

 
Inconsistency = 0.009 

 

Table 4. Method of scoring indicators in Goeller Scorecard 

Shape equivalent 
     

Quantitative equivalent 10 7.5 5 2.5 0 
Score Very much A lot Average Low Very little 

 

Table 5. A part of Goeller Scorecard model by separating each criterion and target indicators of the study in a network of 
intersecting cells 

General indicators of a healthy and 
smart city Criteria for screening indicators and the importance coefficient of each criterion 
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Indicators 
Urban space 

scale 
Subjectivity in health 

and smart Measurable Ease of access to 
information 

Changes in 
spatial diversity 

0.400 0.395 0.048 0.128 0.029 

1 Supporting a diverse local 
economy      4.8 

2 Creating equal employment 
opportunities      2.9 

3 Economic activity      4.8 

4 Strengthen local markets      6.5 

5 Income      4.4 

6 Investment in technology and 
innovation      4.5 

7 International trade (competition 
in the global market)      2.5 

8 Expansion of knowledge-based 
companies      4.5 

9 International cooperation 
(International student exchange)      1.9 

10 Knowledge sharing      1.9 
 

Table 6. Cohen’s Kappa Index values 

Index Value Asympotic Satndard Error a Approximate Significance 
Measure of Agreement Kappa   0.875 0.049 0.000 

N of valid Cases 52 - - 
a Not assuming the null hypothesis.  
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ــدول 5 آورده  ــع، در ج ــلول های متقاط ــبکه ای از س در ش
ــی  ــاز نهای ــه امتی ــاخص ک ــت 52 ش ــت. در نهای ــده اس ش
ــای  ــاخص های فض ــوان ش ــه عن ــود، ب ــتر ب ــا از 5 بیش آن ه
شــهری ســالم بــا رویکــرد شــهر هوشــمند، انتخــاب شــدند. 
شــاخص های نهایــی منتخــب بــه همــراه امتیــازات آنهــا در 

ــت. ــده اس ــش داده ش ــکل 4 نمای ش

 

Fig. 3. Dimensions and components of Healthy city and Smart city 

 

Fig. 4. Score of the final indicators of healthy urban space with smart city approach 
Fig. 4. Score of the final indicators of healthy urban space with smart city approach
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ــاخص های  ــاس ش ــر اس ــش، ب ــه از پژوه ــن مرحل در ای
احصــا شــده در مرحلــه دوم، چارچــوب عــام فضــای شــهری 
ســالم بــر اســاس اصــول شــهر هوشــمند تبییــن می شــود. 
ــته بندی  ــد دس ــه و 5 بع ــی در 12 مولف ــاخص نهای 52 ش
شــدند )شــکل 5(. در چارچــوب مــورد نظــر، اقتصــاد یــک 
شــهر تأمین کننــده مشــاغل و درآمــد بــوده و بــرای تأمیــن 
ــن  ــرای تأمی ــور ب ــکن و همین ط ــاک و مس ــوراک، پوش خ
نیازهــای ســطوح بالاتــر ماننــد آموزشــی، بهداشــت و تفریح، 
ــه  ــامل مولف ــادی ش ــد اقتص ــن رو، بع ــت. از ای ــی اس حیات
رونــق اقتصــادی و شــاخص های تقویــت بازارهــای محلــی، 
توریســم و گردشــگری و تنــوع کســب و کار، می باشــد. 
ــع  ــی توزی ــت اســت: یعن ــه عدال ــی وابســته ب ــد اجتماع بع
اجتماعــی و فضایــی منابــع و امکانــات بــه صــورت عادلانــه 
ــی  ــد اجتماع ــش، بع ــن پژوه ــی. در ای ــع جمع ــرای نف ب
ــاخص های  ــا ش ــی ب ــراودات اجتماع ــه م ــکل از مولف متش
ــارکت  ــی، مش ــی و قوم ــرت اجتماع ــی، کث ــل اجتماع تعام
در زندگــی اجتماعــی، مولفــه تســهیلات اجتماعــی بــا 
رویدادهــای  اطلاع رســانی  و  دسترســی  شــاخص های 
فرهنگــی، دسترســی و اطلاع رســانی رویدادهــای تفریحــی، 
ــات  ــه خدم ــی ب ــی، دسترس ــات ورزش ــه امکان ــی ب دسترس
پوشــش  پرســرعت،  اینترنــت  بــه  رفاهــی، دسترســی 
وایرلــس و در نهایــت مولفــه ســلامت بــا شــاخص های 
ــی،  ــای بدن ــج فعالیت ه ــالم، تروی ــذای س ــه غ ــی ب دسترس
ــه  ــی ب ــتی، دسترس ــول بهداش ــوزش اص ــانی و آم اطلاع رس

Fig. 5. Conceptual framework of healthy urban space with smart city approach
 

Fig. 5. General conceptual framework of healthy urban space with smart city approach 

خدمــات مراقبت هــای بهداشــتی، اســت. در بعــد مدیریتــی، 
هــدف اصلــی پاســخ دادن بــه نیازهــای شــهروندان و غلبــه 
ــکل  ــن ش ــه بهتری ــهری ب ــائل ش ــا و مس ــر محدودیت ه ب
اســت کــه بــا توجــه بــه مقیــاس مطالعــه حاضــر، از مولفــه 
مدیریــت شــهری بــا شــاخص های حفاظــت از میــراث 
فرهنگــی )بازآفرینــی(، رضایــت شــهروندان از عملکــرد 
ــر جمــع آوری و  ــت شــهری، اجــرای برنامه هــای موث مدیری
ــه و مدیریــت ترافیــک، تشــکیل شــده اســت.  بازیافــت زبال
بعــد کالبــدی بــه پخشــایش عادلانــه و برخــورداری از 
ــات و خدمــات زیرســاختی در همــه مناطــق شــهری  امکان
تأکیــد دارد. ایــن بعــد متشــکل از پنــج مولفــه بــا عناویــن 
ــل  ــل و نق ــه حم ــی ب ــاخص های دسترس ــا ش ــی ب دسترس
ــه  ــاده، دسترســی ب ــه مســیرهای پی ــی، دسترســی ب عموم
ــتراحت،  ــکان اس ــه م ــی ب ــه، دسترس ــیرهای دوچرخ مس
دسترســی بــه فضــای ســبز، دسترســی بــه فضاهــای 
بهداشــتی،  ســرویس  بــه  دسترســی  تمیــز،  عمومــی 
ــا شــاخص های  ــی ب ــه ایمن ــگ، مولف ــه پارکین دسترســی ب
ــاده،  ــیرهای پی ــی مس ــه، ایمن ــیرهای دوچرخ ــی مس ایمن
ــت  ــه امنی ــهری، مولف ــر ش ــت معاب ــک، کیفی ــی ترافی ایمن
بــا شــاخص های تجهیــزات هوشــمند روشــنایی معابــر 
ــد  ــاعته، نســل جدی ــری 24 س ــردازی(، کارب ــهری )نورپ ش
ــمند  ــای هوش ــارت اجتماعی)دوربین ه ــس، نظ ــداد پلی ام
نقــل شــامل شــاخص های  و  شــهری(، مولفــه حمــل 
گزینه هــای متنــوع حمــل و نقــل، ارائــه اینترنــت در 
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حمــل و نقــل عمومــی، تایمــر نشــان دهنــده مــدت 
ــان دهنده  ــن های نش ــد، اپلیکیش ــه مقص ــیدن ب ــان رس زم
ــل  ــل و نق ــت حم ــی، کیفی ــه عموم ــایل نقلی ــت وس موقعی
ــود  ــرای بهب ــا ب ــی )اســتفاده از حســگرها و محرک ه عموم
تحــرک عمومــی(، حمــل و نقــل عمومــی غیرموتــوری 
ــه طراحــی  ــدی، اســکوتر( و مولف ــی، هیبری )خــودروی برق
طراحــی  کاربــری،  تنــوع  شــاخص های  بــا  محیــط 
ــت  ــوع، کیفی ــبز متن ــای س ــراد، فض ــاز اف ــا نی ــب ب متناس
ــد  ــد. بع ــکان، می باش ــه م ــتگی ب ــهری و دلبس ــان ش مبلم
زیســت محیطی، تأمین کننــده منابــع طبیعــی، ظرفیــت 
حفاظــت و بهینه ســازی مــواد و انــرژی و ارتبــاط بیــن 
ــک  ــر ی ــرد ه ــر کارک ــت. اگ ــی اس ــط طبیع ــان و محی انس
ــکونتگاه های  ــردد، س ــه گ ــلال مواج ــا اخت ــه ب ــن س از ای
ــده و  ــلال ش ــار اضمح ــرعت دچ ــد به س ــانی می توانن انس
در نتیجــه کاهــش جمعیــت، فقــر، تضــاد اجتماعــی و بــالا 
رفتــن میــزان مســائل بهداشــتی و زیســت محیطی از عواقــب 
آن خواهــد بــود. ایــن بعــد از دو مولفــه بــا عناویــن انــرژی با 

ــر و مولفــه کیفیــت  ــع تجدیدپذی شــاخص اســتفاده از مناب
ــی و  ــوا، آلودگــی صوت ــت ه ــا شــاخص های کیفی ــط ب محی
بصــری، کیفیــت آب و جمــع آوری و دفــع آب های ســطحی، 

تشــکیل شــده اســت.
مرحله سوم: کنترل کیفیت نهایی

ــم اســتخراجي،  ــه، جهــت کنتــرل مفاهی ــن مرحل در ای
ــاخص  ــره، از ش ــک خب ــا ی ــگر ب ــر پژوهش ــه نظ از مقایس
ــا  ــر ت ــا بیــن صف ــا اســتفاده شــده اســت. شــاخص کاپ کاپ
ــه عــدد یــک  یــک نوســان دارد. هــر چــه مقــدار ســنجه ب
ــق بیــن نظــرات  ــر باشــد، نشــان مي دهــد کــه تواف نزدیکت
ــزار  ــتفاده از نرم اف ــا اس ــاخص ب ــدار ش ــت. مق ــتر اس بیش
SPSS در ســطح معنــی داری 0/000 عــدد 0/875 محاســبه 
شــد )جــدول 6( کــه بــا توجــه بــه کوچک تــر بــودن عــدد 
معنــی داری از 0/05 فــرض اســتقلال کدهــای اســتخراجی 
رد می شــود. همچنیــن، اســتخراج کدهــا پایایــی مناســبی 

داشــته اســت.

Table 6. Cohen’s Kappa Index values

Table 3. Weight of the 5 screening criteria 

Screening 
criteria 

Urban space 
scale 

Subjectivity in health and 
smart 

Measurable Ease of access to 
information 

Changes in spatial 
diversity 

Weight 0.400 0.395 0.048 0.128 0.029 

 
Inconsistency = 0.009 

 

Table 4. Method of scoring indicators in Goeller Scorecard 

Shape equivalent 
     

Quantitative equivalent 10 7.5 5 2.5 0 
Score Very much A lot Average Low Very little 

 

Table 5. A part of Goeller Scorecard model by separating each criterion and target indicators of the study in a network of 
intersecting cells 

General indicators of a healthy and 
smart city Criteria for screening indicators and the importance coefficient of each criterion 
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Indicators 
Urban space 

scale 
Subjectivity in health 

and smart Measurable Ease of access to 
information 

Changes in 
spatial diversity 

0.400 0.395 0.048 0.128 0.029 

1 Supporting a diverse local 
economy      4.8 

2 Creating equal employment 
opportunities      2.9 

3 Economic activity      4.8 

4 Strengthen local markets      6.5 

5 Income      4.4 

6 Investment in technology and 
innovation      4.5 

7 International trade (competition 
in the global market)      2.5 

8 Expansion of knowledge-based 
companies      4.5 

9 International cooperation 
(International student exchange)      1.9 

10 Knowledge sharing      1.9 
 

Table 6. Cohen’s Kappa Index values 

Index Value Asympotic Satndard Error a Approximate Significance 
Measure of Agreement Kappa   0.875 0.049 0.000 

N of valid Cases 52 - - 
a Not assuming the null hypothesis.  

 

 

 

 

 

 

 

Table 7. Operational definition of specific indicators of a healthy urban space with a smart city approach 

ــهری  ــای ش ــاص فض ــاخص های خ ــنامه ش شناس
ــمند ــهر هوش ــرد ش ــا رویک ــالم ب س

ــاص  ــاخص های خ ــخصات ش ــق مش ــور تدقی ــه منظ ب
فضــای شــهری ســالم بــا رویکــرد شــهر هوشــمند، تعریــف 
و ارائــه شناســنامه شــاخص ها ضــروری می باشــد. بــر 
ــوع  ــاخص، ن ــری ش ــوه اندازه گی ــی نح ــه ویژگ ــاس س اس
شــاخص و جهــت شــاخص، شناســنامه شــاخص ها تدویــن 
ــای  ــح ویژگی ه ــه توضی ــه ب ــه در ادام ــدول 7( ک ــد )ج ش

ــم. ــده می پردازی ــر ش ذک
ــده روش  ــن کنن ــاخص: تعیی ــری ش ــوه اندازه گی نح
مــورد نیــاز بــرای احصــاء داده هــای شــاخص اســت )عینــی: 
از طریــق پیمایــش و برداشــت / ذهنــی: براســاس مصاحبــه 

و تکمیــل پرسشــنامه(.
نــوع شــاخص: مشــخص کننــده نــوع داده هــای مــورد 
ــر  ــاخص مدنظ ــنجش ش ــرای س ــی( ب ــی / کیف ــاز )کم نی

اســت.
جهــت شــاخص: بیانگــر نــوع همبســتگی هــر شــاخص 
بــا موضــوع پژوهــش اســت )بــرای مثــال: آلودگــی صوتــی 
بــه عنــوان یــک ویژگــی منفــی بــرای فضــای شــهری ســالم 
بــا رویکــرد شــهر هوشــمند بــوده، بنابرایــن جهــت شــاخص 

منفــی اســت(.
ــاخص  ــادی ش ــد اقتص ــی، در بع ــازات نهای ــق امتی طب
ــق اقتصــادی، بیشــترین  ــه رون ــوع کســب و کار در مولف تن
ــاخص  ــه دو ش ــبت ب ــاز 9.4 نس ــا امتی ــت ب ــه اهمی درج
توجــه  مــورد  بایــد  برنامه ریزی هــا  در  و  دارد  دیگــر 
ــاز 8 در  ــا امتی ــی ب ــل اجتماع ــاخص تعام ــرد. ش ــرار گی ق
ــه  ــی ب ــاخص های دسترس ــی، ش ــراودات اجتماع ــه م مولف
رویدادهــای فرهنگــی، تفریحــی، ورزشــی و خدمــات رفاهــی 
ــاخص  ــی، ش ــهیلات اجتماع ــه تس ــاز 9.3 در مولف ــا امتی ب

ــاز 9.3  ــا امتی ــتی ب ــول بهداش ــوزش اص ــانی و آم اطلاع رس
در مولفــه ســلامت، در بعــد اجتماعــی دارای بیشــترین 
و  برنامه ریــزی  در  را  ویــژه ای  توجــه  و  بــوده  اهمیــت 
مدیریتــی  بعــد  در  می کنــد.  طلــب  شــهری  طراحــی 
ــت  ــع آوری و بازیاف ــر جم ــای موث ــرای برنامه ه شــاخص اج
زبالــه بــا امتیــاز 10، بیشــترین اهمیــت را دارا می باشــد. در 
ــه دسترســی، شــاخص های دسترســی  ــدی، مولف ــد کالب بع
بــه حمــل و نقــل عمومــی، دسترســی بــه مســیر دوچرخــه 
ــاز 9.5،  ــا امتی ــبز ب ــای س ــه فض ــی ب ــاده و دسترس و پی
شــاخص ایمنــی ترافیــک بــا امتیــاز 9.5 در مولفــه ایمنــی، 
شــاخص نورپــردازی بــا امتیــاز 10 در مولفــه امنیــت، 
ــاز 8.5  ــا امتی ــی ب ــل عموم ــل و نق ــت حم ــاخص کیفی ش
در مولفــه حمــل و نقــل و شــاخص های طراحــی متناســب 
ــاز 10 در  ــا امتی ــکان ب ــه م ــتگی ب ــراد و دلبس ــاز اف ــا نی ب
مولفــه طراحــی محیــط، دارای بیشــترین اهمیــت در ایــن 
شــاخص های  زیســت محیطی،  بعــد  در  هســتند.  بعــد 
دارای  همگــی  محیــط،  کیفیــت  و  انــرژی  مولفه هــای 

ــدول 8(.  ــتند )ج ــالا هس ــت ب اهمی
در ایــن پژوهــش ســعی شــد بــا مــرور ادبیــات و 
تجــارب جهانــی در دو حــوزه شــهر ســالم و شــهر هوشــمند، 
ــا  ــا مؤلفه ه ــه تنه ــه ن ــود ک ــا ش ــی احص ــوب مفهوم چارچ
ــان  ــمند را توام ــهر هوش ــالم و ش ــهر س ــاخص های ش و ش
درنظــر دارد، بلکــه ایــن مولفه هــا و شــاخص ها را بــا مقیــاس 
فضــای شــهری، ســازگار نمایــد. حــال آنکــه همانطــور کــه 
ــک  ــه از ی ــی ک ــد، مطالعات ــه ش ــش گفت ــینه پژوه در پیش
ســو همزمــان بــه ایــن دو مفهــوم توجــه کننــد و از ســوی 
ــه  ــرای مطالع ــهری را ب ــای ش ــاص فض ــاس خ ــر مقی دیگ
ــا  ــز آن ه ــتند و تمرک ــدک هس ــیار ان ــد، بس ــر بگیرن در نظ
ــالم و  ــهر س ــای ش ــم و ویژگی ه ــایی مفاهی ــتر شناس بیش
شــهر هوشــمند و لــزوم توجــه همزمــان بــه ایــن دو مفهــوم 
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در شــهر بــوده و ویژگی هــا و رویکردهــای کلــی ارائــه 
ــان  ــورگان موت ــوز )2019( و م ــات ال ــت )مطالع ــده اس ش
ــن  ــده در ای ــا ش ــه احص ــاد 5گان ــکاران )2018((. ابع و هم
ــا ابعــاد بررســی شــده در  پژوهــش بیشــترین شــباهت را ب
پژوهــش لامتراکــول و چایفونــگ )2023( در حــوزه شــهر 
ســالم و لــو و همــکاران )2024( در حــوزه شــهر هوشــمند 
دارد. در مطالعــه تقوایــی و شــریفی )1402( در حــوزه شــهر 

ــود وضعیــت آلودگی هــای شــهری  هوشــمند، شــاخص بهب
اولویــت اول را در تحقــق شــهر هوشــمند در ایــن پژوهــش 
ــد  ــز بع ــر نی ــش حاض ــه در پژوه ــت ک ــرده اس ــب ک کس
زیســت محیطــی و مولفــه کیفیــت محیــط بــا شــاخص های 
ــه  ــهری، ب ــای ش ــش آلودگی ه ــوا و آب و کاه ــت ه کیفی
ــق جــدول 8( شــناخته  ــد )طب ــن بع ــا اهمیت تری ــوان ب عن

شــدند. 
Table 7. Operational definition of specific indicators of a healthy urban space with a smart city approach

Row Indicators Operational definition of indicators How to measure 
the index 

Index 
type 

Index 
direction 

1 Strengthening local 
markets 

Establishing daily, weekly, etc. markets to sell and supply 
local products 

Objective Qualitative Positive 

2 Tourism The presence of tourist attractions and tourist tours in the 
area, shops selling souvenirs and handicrafts, the presence of 

digital signs. 

Objective Qualitative Positive 

3 Business diversity The existence of diverse businesses that are compatible with 
the scale of the urban spaces 

Objective Qualitative Positive 

4 Participation in social life Existence of spaces for the presence and communication of 
people with each other in the urban spaces 

Mental Qualitative Positive 

5 Social & ethnic plurality The existence of people with different ethnicities and social 
characteristics 

Objective Qualitative Positive 

6 Social engagement People's willingness to attend and participate actively and 
consciously in economic, social, cultural and urban life 

activities 

Mental Qualitative Positive 

7 Access to cultural events The presence of smart boards or applications to inform 
cultural events 

Mental Qualitative Positive 

8 Access to recreational 
events 

The presence of smart boards or applications to inform about 
recreational events 

Mental Qualitative Positive 

9 Access to sports amenities Access to spaces for people to do sports activities Mental Qualitative Positive 
10 Access to welfare services Access to hotels, theaters, banks, post offices, libraries Mental Qualitative Positive 
11 Access to high-speed 

Internet 
Access to high-speed Internet in urban spaces Objective Qualitative Positive 

12 Wireless coverage Wireless coverage in urban spaces Objective Qualitative Positive 
13 Access to healthy food Availability of affordable and nutritious food options Objective Qualitative Positive 
14 Promoting bodily exercises Facilitating the presence of people in urban spaces and 

encouraging them to walk (sidewalks) 
Mental Qualitative Positive 

15 Teaching health principles The presence of smart boards or applications to inform and 
teach health principles 

Mental Qualitative Positive 

16 Access to healthcare 
services 

Easy access to health care services (emergency room or 
outpatient centers) and the presence of signs or smart 

applications for navigation, the possibility of emergency and 
rescue vehicles in urban areas 

Mental Qualitative Positive 

17 Cultural heritage 
preservation 

Continuous repair and restoration and proper protection of 
historical buildings and elements 

Objective Qualitative Positive 

18 Citizens’ satisfaction The presence of digital tools to record and collect feedback 
from citizens in urban spaces 

Mental Qualitative Positive 

19 Collecting and recycling 
garbage 

The existence of trash cans with different colors to separate 
waste and equipped with the Internet of Things with sensors 

to optimize waste collection programs, the presence of special 
bins for cigarette butts 

Objective / Mental Qualitative Positive 

20 Traffic management Existence of real-time traffic monitoring systems Objective Qualitative Positive 
21 Access to public 

transportation 
Easy access to public transportation stations and the presence 

of signs or smart applications for navigation 
Mental Qualitative Positive 

22 Access to pedestrian zones Easy access to footpaths and the presence of signs or smart 
applications for navigation 

Mental Qualitative Positive 

23 Access to cycling paths Easy access to bicycle paths and the presence of signs or 
smart applications for routing 

Mental Qualitative Positive 

24 Access to places of rest Easy access to places to sit and relax Mental Qualitative Positive 
25 Access to green spaces Easy access to green spaces Mental Qualitative Positive 
26 Access to clean public 

spaces 
Cleanliness of urban spaces and easy access to them Mental Qualitative Positive 

27 Access to WCs The existence of sanitary facilities in the urban space and easy 
access to them 

Mental Qualitative Positive 

28 Access to parking lots Real-time parking availability information (smart 
applications), smart parking meters, smart parking lots 

Objective Qualitative Positive 

29 Safety of cycling paths The existence of smart boards, digital signs, safety warnings 
for cyclists, separation of bicycle paths from pedestrians and 

cyclists 

Objective Qualitative Positive 

30 Safety of pedestrian zones The existence of smart boards, digital signs, safety warnings 
for pedestrians, separation of pedestrian paths from bicycles 

and riders 

Objective Qualitative Positive 



155

بهار و تابستان  1403 . دوره 15 . شماره 1/ صفحات 160-141طبائیان و همکاران
ی

ــ
ــ

ـم
ـل

ع
ـه 

ــ
مـ

ـا
ـن

ـل
ـص

ف
دو 

ان
ـر

ــ
 ای

ی
از

ــ
ــ

رس
ـه

 ش
ی و

ار
ــ

مـ
مع

Table 7. Operational definition of specific indicators of a healthy urban space with a smart city approach
Row Indicators Operational definition of indicators How to measure 

the index 
Index 
type 

Index 
direction 

1 Strengthening local 
markets 

Establishing daily, weekly, etc. markets to sell and supply 
local products 

Objective Qualitative Positive 

2 Tourism The presence of tourist attractions and tourist tours in the 
area, shops selling souvenirs and handicrafts, the presence of 

digital signs. 

Objective Qualitative Positive 

3 Business diversity The existence of diverse businesses that are compatible with 
the scale of the urban spaces 

Objective Qualitative Positive 

4 Participation in social life Existence of spaces for the presence and communication of 
people with each other in the urban spaces 

Mental Qualitative Positive 

5 Social & ethnic plurality The existence of people with different ethnicities and social 
characteristics 

Objective Qualitative Positive 

6 Social engagement People's willingness to attend and participate actively and 
consciously in economic, social, cultural and urban life 

activities 

Mental Qualitative Positive 

7 Access to cultural events The presence of smart boards or applications to inform 
cultural events 

Mental Qualitative Positive 

8 Access to recreational 
events 

The presence of smart boards or applications to inform about 
recreational events 

Mental Qualitative Positive 

9 Access to sports amenities Access to spaces for people to do sports activities Mental Qualitative Positive 
10 Access to welfare services Access to hotels, theaters, banks, post offices, libraries Mental Qualitative Positive 
11 Access to high-speed 

Internet 
Access to high-speed Internet in urban spaces Objective Qualitative Positive 

12 Wireless coverage Wireless coverage in urban spaces Objective Qualitative Positive 
13 Access to healthy food Availability of affordable and nutritious food options Objective Qualitative Positive 
14 Promoting bodily exercises Facilitating the presence of people in urban spaces and 

encouraging them to walk (sidewalks) 
Mental Qualitative Positive 

15 Teaching health principles The presence of smart boards or applications to inform and 
teach health principles 

Mental Qualitative Positive 

16 Access to healthcare 
services 

Easy access to health care services (emergency room or 
outpatient centers) and the presence of signs or smart 

applications for navigation, the possibility of emergency and 
rescue vehicles in urban areas 

Mental Qualitative Positive 

17 Cultural heritage 
preservation 

Continuous repair and restoration and proper protection of 
historical buildings and elements 

Objective Qualitative Positive 

18 Citizens’ satisfaction The presence of digital tools to record and collect feedback 
from citizens in urban spaces 

Mental Qualitative Positive 

19 Collecting and recycling 
garbage 

The existence of trash cans with different colors to separate 
waste and equipped with the Internet of Things with sensors 

to optimize waste collection programs, the presence of special 
bins for cigarette butts 

Objective / Mental Qualitative Positive 

20 Traffic management Existence of real-time traffic monitoring systems Objective Qualitative Positive 
21 Access to public 

transportation 
Easy access to public transportation stations and the presence 

of signs or smart applications for navigation 
Mental Qualitative Positive 

22 Access to pedestrian zones Easy access to footpaths and the presence of signs or smart 
applications for navigation 

Mental Qualitative Positive 

23 Access to cycling paths Easy access to bicycle paths and the presence of signs or 
smart applications for routing 

Mental Qualitative Positive 

24 Access to places of rest Easy access to places to sit and relax Mental Qualitative Positive 
25 Access to green spaces Easy access to green spaces Mental Qualitative Positive 
26 Access to clean public 

spaces 
Cleanliness of urban spaces and easy access to them Mental Qualitative Positive 

27 Access to WCs The existence of sanitary facilities in the urban space and easy 
access to them 

Mental Qualitative Positive 

28 Access to parking lots Real-time parking availability information (smart 
applications), smart parking meters, smart parking lots 

Objective Qualitative Positive 

29 Safety of cycling paths The existence of smart boards, digital signs, safety warnings 
for cyclists, separation of bicycle paths from pedestrians and 

cyclists 

Objective Qualitative Positive 

30 Safety of pedestrian zones The existence of smart boards, digital signs, safety warnings 
for pedestrians, separation of pedestrian paths from bicycles 

and riders 

Objective Qualitative Positive 

31 Traffic safety The presence of smart signs, digital signs, safety warnings for 
riders, the presence of places for pedestrians and bicycles to 

cross 

Objective Qualitative Positive 

32 Quality of urban pathways Roads with suitable surfaces for riding, walking and cycling Objective / Mental Qualitative Positive 
33 Lighting and illumination 

of urban space 
The existence of intelligent lighting equipment for urban 
roads and satisfaction with the lighting of the urban space 

Objective / Mental Qualitative Positive 

34 24-hour land uses The existence of 24-hour and active users Objective Qualitative Positive 
35 New generation of rescue 

police 
The presence of police forces and police kiosks Objective Qualitative Positive 

36 Surveillance The existence of urban smart cameras to monitor the urban 
space and reduce crime 

Objective Qualitative Positive 

37 Various transportation 
options 

The presence of various public transportation options (taxi, 
tram, subway, bus, etc.) 

Objective Qualitative Positive 

38 Providing internet in public 
transport 

Providing free internet in public transport Objective Qualitative Positive 

39 Timers indicating the time 
of arriving at the 

destination 

The presence of smart boards or applications to estimate the 
approximate travel time 

Objective Qualitative Positive 

40 Showing the position of the 
public vehicles 

The presence of signs or smart applications in public 
transportation stations indicating the location of public 

vehicles or their arrival time at the station 

Objective Qualitative Positive 

41 Quality of public 
transportation 

The use of sensors and cameras in public transport, the 
possibility of predicting alternative routes during traffic 

Objective Qualitative Positive 

42 Non-motorized public 
transportation 

Access to shared bike stations, e-scooters and electric public 
transportation 

Objective Qualitative Positive 

43 Land use diversity Variety of compatible uses in urban space scale Objective Qualitative Positive 
44 Design proportionate to 

peoples’ needs 
Attention to the needs of special groups such as the disabled, 

children, the elderly and women 
Objective / Mental Qualitative Positive 

45 Diverse greenery Diversity of vegetation and landscaping Objective Qualitative Positive 
46 Quality of urban furniture Smart benches, solar charging stations, smart trash cans, 

variety of lighting and lighting elements. 
Objective / Mental Qualitative Positive 

47 Place attachment Using AR and VR technologies for urban storytelling, digital 
or interactive art that responds to the environment or audience 

Mental Qualitative Positive 

48 Using renewable sources Using renewable resources such as solar panels to provide 
energy in the urban space 

Objective Qualitative Positive 

49 Air quality The presence of smart air quality control systems and displays Objective Qualitative Positive 
50 Sound & visual quality Reducing disturbing noises and paying attention to the walls 

and urban landscape 
Objective Qualitative Negative 

51 Water quality Access to safe drinking water Objective Qualitative Positive 
52 Surface water collection & 

disposal 
The presence of covered and safe canals and streams to 

collect and direct surface water 
Objective Qualitative Positive 
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نتیجه گیرینتیجه گیری
جهــان در عصــر حاضــر دوره ای را طــی می نمایــد کــه 
بیــش از هــر زمــان دیگــری وابســته و ناگزیــر بــه اســتفاده 
از تجهیــزات فنــی هوشــمند می باشــد. وقــوع انقــلاب 
ــزات  ــزون تجهی ــد روزاف ــتر آن رش ــی و در بس تکنولوژیک
ــت. در  ــرار داده اس ــر ق ــت تأثی ــز را تح ــمند همه چی هوش
ایــن میــان فضاهــای شــهری نیــز به عنــوان محــل حضــور و 
بــروز هــر آنچــه در بســتر یــک شــهر رخ می دهــد، در یــک 
ــه  ــادی را تجرب ــرات زی ــاس خــرد و قابل مشــاهده تغیی مقی
ــن شــهر ســالم و شــهر  ــی بی نمــوده اســت. رابطــه مفهوم
هوشــمند، برنامه ریــزی شــهری، فنــاوری، ســلامت عمومــی 
و پایــداری را در هــم آمیختــه اســت. هــدف هــر دو مفهــوم 
ارتقــای کیفیــت زندگــی بــرای ساکنانشــان اســت، امــا آن ها 
از زوایــای کمــی متفــاوت و بــا ابزارهــای متفــاوت بــه ایــن 
ــر  ــتر ب ــالم بیش ــهر س ــک ش ــوند. ی ــک می ش ــدف نزدی ه
ــز  ــود تمرک ــهروندان خ ــی ش ــی و اجتماع ــلامت فیزیک س
ــتفاده از  ــر اس ــمند ب ــهر هوش ــک ش ــه ی ــی ک دارد، در حال
فنــاوری بــرای افزایــش عملکــرد و پایــداری شــهری تأکیــد 
دارد. ایــن مفاهیــم متقابــل نیســتند. در واقــع، آنهــا اغلــب 
بــا هــم همپوشــانی دارنــد. ادغــام هــر دو مفهــوم می توانــد 
منجــر بــه توســعه شــهرهایی شــود کــه نــه تنهــا کارآمــد و 
از نظــر فنــاوری پیشــرفته هســتند، بلکــه فراگیــر و پایــدار 
بــوده و شــرایط مســاعد را بــرای رفــاه ســاکنان خــود 

ــک  ــه ی ــه مثاب ــهری ب ــای ش ــا فض ــد. ام ــم می کنن فراه
بــوم نقاشــی اســت کــه هــر دو مفهــوم شــهر ســالم و شــهر 
هوشــمند بــر روی آن تصویــر می شــوند و اجــزای مختلفــی 
در شــهر از جملــه خیابان هــا، ســاختمان ها، پارک هــا، 
ــر  ــل را در ب ــل و نق ــتم های حم ــی و سیس ــن عموم میادی
می گیــرد. طراحــی و ســازماندهی فضاهــای شــهری نقــش 
ــلات  ــات و تعام ــه تجربی ــکل دادن ب ــده ای در ش تعیین کنن
روزمــره ســاکنان شــهر دارد. فضــای شــهری رابطــی اســت 
ــرا  ــمند همگ ــهر هوش ــالم و ش ــهر س ــول ش ــه در آن اص ک
می شــوند و بــر کیفیــت زندگــی، الگوهــای حرکتــی و 

ــد. ــر می گذارن ــی تأثی ــرایط محیط ش
یافته هــای پژوهــش نشــان می دهــد دســتیابی بــه 
ــمند  ــال هوش ــه در عین ح ــالم ک ــهری س ــای ش ــک فض ی
نیــز باشــد، نیازمنــد برنامه ریــزی در 5 محــور عمــده 
اقتصــادی، اجتماعــی، مدیریتــی، کالبــدی و زیســت محیطی 
می باشــد. بــر اســاس امتیــازات محاســبه شــده، در جــدول 
ــا امتیــاز  ــوان نتیجــه گرفــت بعــد زیســت محیطی ب 8 می ت
9.4 نســبت بــه ســایر ابعــاد، دارای اهمیــت بیشــتری بــوده 
ــه  ــه آن توج ــد ب ــهری بای ــی ش ــزی و طراح و در برنامه ری
ویــژه ای داشــت. از آنجــا کــه شــاخص های کیفیــت محیــط 
در ایــن بعــد همگــی امتیــاز 9.9 را کســب کرده انــد، 
می تــوان اینگونــه بیــان کــرد کــه لازمــه ایجــاد یــک فضــای 
شــهری ســالم بــا رویکــرد شــهر هوشــمند، توجــه ویــژه بــه 
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کیفیــت هــوا، آب، کاهــش آلودگی هــای صوتــی و بصــری و 
هدایــت و جمــع آوری مناســب آب هــای ســطحی می باشــد. 
ــرار  ــت ق ــه دوم اهمی ــاز 8.6 در رتب ــا امتی ــدی ب ــد کالب بع
ــت  ــا کیفی ــهری در ارتق ــی ش ــش طراح ــا نق دارد. در اینج
ــراد در  فضاهــای شــهری جهــت تقویــت حضــور بیشــتر اف
ــه  ــه ب ــد. توج ــدا می کن ــت پی ــیار اهمی ــا، بس ــن فضاه ای
ــای خــاص  ــا ویژگی ه ــراد ب ــرای اف ــای مناســب ب طراحی ه
ــق ایجــاد  ــان و کــودکان( از طری )معلولیــن، ســالمندان، زن
ــه مســیرهای دوچرخــه و پیــاده،  دسترســی های مناســب ب
ــی،  ــل عموم ــل و نق ــبز و حم ــای س ــه فضاه ــی ب دسترس
نورپــردازی و روشــنایی مناســب فضاهــای شــهری و تامیــن 
ایمنــی و امنیــت در ایــن فضاهــا، از اهمیــت ویــژه ی 
ــه  ــاز 8 در رتب ــا امتی ــی ب ــد اجتماع ــت. بع ــوردار اس برخ
ســوم قــرار دارد. چنانچــه فضــای شــهری کالبــد مناســبی 
را جهــت حضــور افــراد فراهــم نمایــد، مــراودات اجتماعــی 
ــاد  ــرد. ابع ــد ک ــدا خواه ــا پی ــلامت، ارتق ــع آن س ــه تب و ب
ــا امتیــاز 7.6 و 6.9 بــه ترتیــب در  اقتصــادی و مدیریتــی ب

ــد. ــرار دارن رتبــه چهــارم و پنجــم ق

پی نوشتپی نوشت
1. WHO (World Health Organization)
2. Smart City
3. Giffinger & Gudrun
4. Place
5. Jiemei Luo
6. Pawinee Iamtrakul
7. Sararad Chayphong
8. Pathum Thani
9. Stefano Capolongo
10. Yirang Lim

11. Alberto De Marco
12. Giulio Mangano
13. Lidiane Aparecida Alves
14. Morgan Mouton
15. Analytic Hierarchy Process (AHP)
16. Expert Choice
17. Inconsis tency

تشکر و قدردانیتشکر و قدردانی
موردی توسـط نویسندگان گزارش نشده است.

تعارض منافعتعارض منافع
نویسـندگان اعـلام می دارنـد کـه در انجـام ایـن پژوهـش 
هیچ گونـه تعـارض منافعـی بـرای ایشـان وجود نداشـته اسـت.

تاییدیه های اخاقیتاییدیه های اخاقی
نویسـندگان متعهـد می شـوند کـه کلیۀ اصـول اخلاقی 
انتشـار اثر علمی را براسـاس اصول اخلاقـی COPE رعایت 
کرده انـد و در صـورت احـراز هـر یـک از مـوارد تخطـی از 
اصـول اخلاقـی، حتـی پـس از انتشـار مقالـه، حـق حـذف 

مقالـه و پیگیـری مـورد را بـه مجلـه می دهنـد.

منابع مالی/ حمایت هامنابع مالی/ حمایت ها
موردی توسـط نویسندگان گزارش نشده است.

مشارکت و مسئولیت نویسندگانمشارکت و مسئولیت نویسندگان
در  مسـتقیم  به طـور  می دارنـد  اعـلام  نویسـندگان 
مراحـل انجـام پژوهـش و نـگارش مقالـه مشـارکت فعـال 
داشـته  و بـه طـور برابر مسـئولیت تمام محتویـات و مطالب 

می پذیرنـد. را  مقالـه  در  گفته شـده 
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