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مقالۀ پژوهشی

ــا بحــران جــدی کیفیــت ســکونت روبه روســت کــه ریشــه های آن را بایــد  ــد ه| مســکن مهــر امــروزه ب چکی
ــه  ــی -ک ــرد متول ــران - رویک ــزی مســکن در ای ــرد برنامه ری ــرد. رویک ــزی آن جســت وجو ک ــام برنامه ری در نظ
ــا در قالــب طرح هــای جامــع و تفصیلــی ظهــور کــرده، به واســطۀ  تحت تأثیــر رخــداد جنبــش مدرنیســم اروپ
نگــرش خــاص خــود بــه فضــا و جهان بینــی اتمیســتی، ســبب ایــن بحــران اســت. در مقابــل رویکــرد منظــر بــا 
نگــرش »کل نگــر« ارتقــاء کیفیــت ســکونت را در گــرو نظامــی از فضــا می دانــد کــه متضمــن کیفیت بخشــی 
در قالــب معیارهایــی دوگانــۀ ادراکی-مــادی اســت. ایــن پژوهــش درصــدد مقایســۀ مؤلفه هایــی اســت کــه بــر 
کیفیــت ســکونت در دو رویکــرد »برنامه ریــزی« و »منظــر« اثرگــذار بــوده و ســؤال اصلــی پژوهــش نیــز چنیــن 
اســت کــه چــه نســبتی میــان مؤلفه هــای مؤثــر بــر کیفیــت ســکونت در دو رویکــرد منظــر و برنامه ریــزی در 
ســطوح مختلــف در ایــران برقــرار اســت؟ هــدف ایــن پژوهــش دســتیابی بــه راهــکاری جهــت ارتقــاء کیفیــت 
ســکونت در مســکن مهــر از طریــق تحلیــل مقایســه ای بنیان هــای نظــری »رویکــرد برنامه ریــزی« به عنــوان 
رویکــرد متولــی مســکن مهــر و رویکــرد منظــر اســت. رویکــرد انجــام ایــن پژوهــش کیفــی، متکــی بــر تحلیــل 
نظــری دو رویکــرد منظــر و برنامه ریــزی و مقایســۀ مؤلفه هــای مؤثــر بــر کیفیــت ســکونت در آن هــا اســت کــه 
از طریــق قیــاس و اســتدلال منطقــی انجــام می شــود. ارزیابــی داده هــای برآمــده از دیگــر مطالعــات، از طریــق 
ــا مؤلفه هــای پیشــینی و قیــاس میــان آن هــا صــورت می پذیــرد. »رویکــرد برنامه ریــزی« به واســطۀ  تطبیــق ب
نگاه بخشــی و جزءنگــر خــود بــه مؤلفه هایــی از کیفیــت در محیــط ســکونت نظــر دارد کــه علی رغــم اهمیــت 
آن هــا، نتوانســته متضمــن کیفیت بخشــی بــه محیــط شــود. رخــدادی کــه در رویکــرد منظــر در قالب »ســازمان 
فضایــی«و ایجــاد یــک »کل« توأمــاً ادراکی-کارکــردی، بــه وجــوه مختلــف نیازهــای ســاکنان پاســخ داده و از 
طریــق آن موجــب ارتقــاء کیفیــت ســکونت خواهــد بــود. از ایــن رو می تــوان با»اصــاح« شــرایط محیــط - و نــه 
بــا نگرشــی ایده آل نگــر - بــا اتخــاذ رویکــرد منظــر در راســتای احیــاء ســرمایه های اجتماعــی ســاکن در طــرح 

مســکن مهــر گام برداشــت.
واژگان کلید ی| کیفیت سکونت، رویکرد منظر، رویکرد برنامه ریزی، مسکن مهر.

 amansoor@ut.ac.ir ،09123342986 :نویسند ۀ مسئول **

مقد مه| امروزه سـکونت مفهومی ورای سـکنی گزیدن و سرپناه صرف 
بوده و بسـتر محیطی پیرامون کالبد سـرپناه را نیز در برمی گیرد. این 
امـر تحـت  تأثیر ظهـور جنبش هـای انتقادی بـه سـاختارهای زندگی 
نـو شـده ؛ نیمۀ قرن بیسـتم میـادی پدیدار گشـته و موجب شـد که 
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»شـرایط کیفـی سـکونت« در قالب ارزیابـی محیط نیز اهمیـت یابد. 
تبییـن مفهوم کیفیت سـکونت به عنـوان نقطۀ تاقـی تعریف مفاهیم 
کیفیـت و سـکونت، ابتـدا نیازمنـد تدقیـق مفاهیـم فوق الذکر اسـت. 
گسـتردگی مفهـوم سـکونت و گـذار از معنای سـرپناه، موجب شـده 
کـه کیفیـت سـکونت به عنوان وجـه مهم کیفیـت زندگـی در جوامع 
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امـروزی به صـورت نظـری و تاقـی با حوزه هـای مختلف دانـش مورد 
توجـه قـرار می گیـرد. از این رو معـارف مرتبط با محیـط و برنامه ریزی 
آن، از حیـث ارتبـاط بافصلـی کـه بـا انسـان داشـته بیش ازپیش این 
مفهـوم را در مرکـز توجـه خـود قـرار داده انـد. اهمیت یافتـن مفهـوم 
برنامه و برنامه ریزی به عنوان نگرشـی راه گشـا در اواخـر قرن نوزدهم و 
ابتدای قرن بیسـتم میـادی در غرب و متأثـر از جهان بینی خاص آن 
دوران و ورود بـه ایـران درحال نوشـدن در دهۀ 1320 و 1330 هجری 
شمسـی موجب شـد تـا نظـام برنامه ریـزی مدرنیسـمی و نگرش های 
منتـج از آن در تمـام ارکان طـرح و برنامه ریـزی ایـران نفـوذ یافته که 
ایـن امـر تـا به امـروز نیـز پابرجـا اسـت. دیـری نپاییـد تـا پیامدها و 
تبعـات ایـن نگـرش، تدریجـاً در محیط هـای سـکونتی نیز بـروز یابد. 
مطالعـات و پیمایش هـای متعدد حاکی از آن اسـت که نـگاه متولیان 
بـه برنامه ریـزی حوزۀ سـکونت و به طور مشـخص در »مسـکن مهر«، 
تسـری یافتۀ اصولـی اسـت کـه می تـوان از آن بـا عنـوان »رویکـرد 
برنامه ریـزی1  در ایـران« یـاد کـرد. ایـن اصول تحت تأثیـر نظام طرح 
جامـع و در قالـب شـرح خدمـات تیـپ، به طـرح و برنامـۀ نمونه های 

متعدد مسـکن مهر منجر شـد.

سؤالات پژوهش
ایـن پژوهـش مشـخصاً در مواجهه بـا موضوع »کیفیت سـکونت« 
کـه:  اسـت  سـؤال  ایـن  بـه  پاسـخ  پـی  در  مهـر،  مسـکن  در 
مؤلفه هـای مؤثـر بـر کیفیت سـکونت برخاسـته از مبانـی رویکرد 
منظـر، مبانـی برنامه ریـزی چـه رابطه ای بـا یکدیگر داشـته و این 
رابطـه در سـطوح مختلـف از جهان بینـی تا اقـدام چگونـه تبیین 

می شـوند؟

فرضیۀ پژوهش
از  برخاسـته  شـهری  برنامه ریـزی  خردگرایانـۀ  ایده هـای  تسـری 
برنامه ریـزی فیزیکـی و فضایـی، کـه  اتمیسـمي، در  جهان بینـي 
قائـل بـه تفکیـک پدیده هـا بـه اجـزاي آن هـا و مداخله بخشـي در 
آن هـا اسـت، تبعـات گوناگونـی در برنامه ریزي و طراحـي فضاهاي 
سـکونتي داشـت کـه از اصلي تریـن آن هـا مي تـوان بـه انفـکاک 
مؤلفه هـا و توجـه کم تـر بـه وجـوه غیـر کارکـردی اشـاره کـرد. 
در نقطـۀ مقابـل رویکـرد منظـر به عنـوان نگرشـی نـو در حـوزۀ 
برنامه ریـزی بـا دیـدگاه خـاص و ماهیت کل نگـر خویش، بـه ابعاد 
مختلـف یـک پدیـده )در وجه عینـی و ذهنی( در قالـب یک رابطۀ 
اتحـادی نظـر داشـته و مبنایی جدیـد برای ارتقاء کیفیت سـکونت 
در مراتـب مختلـف ارائـه می کنـد؛ بدیـن صـورت کـه معیارهـای 
کیفیـت سـکونت در ایـن رویکـرد از مجـرای بهره منـدی از نظـام 
و »سـازمان یابی فضایـی« و توجـه بـه نقـش ادراکـی مخاطـب در 
داوری فضـای سـکونت به دسـت  آمـده و ایـن مهـم از اصلی تریـن 
نقش هـای رویکـرد منظـر در قیـاس بـا رویکـرد برنامه ریـزی در 

حصـول کیفیـت سـکونت خواهـد بود.

روش انجام پژوهش
پژوهـش ماهیـت کیفی داشـته و در انجـام آن، از روش هـاي پژوهش 
تحلیلي-توصیفـي و اسـتناد بـه مسـتندات نوشـتاری اسـتفاده شـده 
اسـت؛ بـر همیـن اسـاس در جمـع آوری اطاعـات لازم نیـز، اتـکا بـر 
جمـع آوری اسـنادی و کتابخانـه ای، بهره منـدی از کتب و نوشـتارها و 
پژوهش هـای علمـی بـوده کـه در قالـب داده هـاي اولیه، دسـته بندي 
شـدند. سـپس اطاعـات و داده هـای به دسـت آمده طـی یـک فرایند 
اسـتنباطی مبتنی بـر اسـتدلال اسـتقرایی بـه مدل هایی نظـری اولیه 
در دو رویکـرد برنامه ریـزی مبتنی بـر اطاعـات حاصل، تقسـیم شـده 
و سـپس اطاعـات استخراج شـده به منظـور تبیین ارتبـاط مؤلفه های 
مؤثـر بـر کیفیـت سـکونت در چند سـطح مقایسـه شـدند. به منظور 
تطبیـق و قیـاس آن هـا، لـزوم تبییـن مؤلفه هـا و معیارهـای کیفیـت 
محیـط سـکونتی از دریچـۀ نـگاه رویکـرد برنامه ریـزی در مطالعـات 
انجام شـده حول محیط سـکونت مسـکن مهـر2، پژوهش را به سـمت 
بررسـی پژوهش هـای متعـدد در ایـن حوزۀ نظـری سـوق داد. در این 
رونـد بیـش از یک صـد پژوهـش مرتبط با موضـوع مورد مطالعـه قرار 
گرفتـه و از خـال آن و پـس از پالایش هـای انجام شـده3 مؤلفه هـای 
مذکـور در قالب هایـی همگـرا دسـته بندی شـده و مورد بررسـی قرار 

گرفتنـد )تصویر 1(.

پیشینۀ پژوهش
کیفیـت سـکونت مفهوم گسـترده ای اسـت کـه در حوزه های مختلف 
مکـرراً بـدان پرداختـه و جوانـب مختلف آن مـورد ارزیابی قـرار گرفته 
اسـت. علی رغـم این اهمیـت، ادبیات موضوعـی آن بیش تر بـا ارزیابی 
و فراینـد داوری مخاطـب از شـرایط مرتبط بوده کـه در قالب »مفهوم 
رضایتمنـدی« نمـود می یابـد لـذا بررسـی کیفیـت محیـط سـکونت 
بـا رضایتمنـدی محیـط سـکونتی پیونـد وثیقـی دارد. بر این  اسـاس 

پیشـینۀ پژوهـش ذیـل چند محـور کلی تقسـیم بندی می شـود.
و  سـکونت  کیفیـت  مفهـوم  بـه  پرداختـن  اول،  محـور 
مـدل  هم چـون  متعـددی  مدل هـای  کـه  سـکونتی  رضایتمنـدی 
 Lansing & Marans, 1996; Lansing & Marans et al., 1976;(
Amerigo & Aragones, 1997( از پایه ای تریـن مدل هـای سـنجش 
بـه تاقـی دو  آن به شـمار می رونـد. هم چنیـن پژوهش هایـی کـه 
مفهوم کیفیت سـکونت در قالب مفهوم رضایتمنـدی و منظر از حیث 
وجـود مؤلفه هـا و شـاخص های آن پرداختـه اسـت که سـاختار منظر 
)Lee et al., 2008; Kweon et al., 2010( را در مراتـب گوناگـون بسـتر 
و محیـط سـکونت، از واحد سـکونتی تـا مجموعۀ کان زیسـتی را در 

برمی گیـرد را نیـز می تـوان در ایـن بخـش از پیشـینه قـرار داد4.
محور دوم، مطالعات مرتبط با مسـکن مهر در سـطوح گوناگون اسـت 
که ذیل نوشـتارهای علمی در قالب کتاب/ مقاله به بررسـی این طرح 

ملـی و نمونه های متعدد آن در سـطوح مختلـف می پردازد.
محور سـوم، مطالعات پیشـینی به بررسـی نگاه نو و خاص دیسـیپلین 
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منظـر بـه مفهـوم سـکونت به ویـژه در تاقـی بـا برنامه ریـزی محیط 
پرداختـه اسـت. بـر همین اسـاس و مشـخصاً در موضوع مسـکن مهر 
نیـز علی رغـم نوبـودن طـرح مذکـور، پژوهش هایـی هر چنـد محدود 
از همـان ابتـدا آغـاز شـد کـه در آغاز بـه  نقد این طـرح و عـوارض آن 
می پرداخت و تدریجاً باگذشـت زمان ماهیت متفاوتی یافت. شـیبانی، 
در پژوهشـی تحـت عنـوان »منظـر شـهری و مسـکن مهر« بـه نقد و 
بیـان لـزوم توجه بـه ظرفیت هـای منظـر شـهری در برنامه ریزی فضا 
پرداخـت )شـیبانی، 1388(. ناصـری نیـز در پژوهـش خـود بـا عنوان 
»آموزه هـای معمـاری منظـر بـرای مسـکن مهـر، کارآمـوزی منظـر 
رهیافتـی بـرای برون رفـت از وضـع موجـود« به بررسـی مسـکن مهر 
از دریچـۀ نـگاه منظـر و آسیب شناسـی آن پرداخت )ناصـری، 1398( 
)جـدول 1(. طاهـر طلوع دل، پورباقر و مهدوی، »رضایتمندی سـاکنان 
مسـکن مهـر تهران مبتنی بـر معیارهای کالبـدی و منظـری« را مورد 
بررسـی قـرار داده و بـه نقـش مؤلفه هایـی هم چـون دیـد و منظـر 
مطلـوب در رضایتمنـدی سـکونتی پرداخته انـد )طاهـر طلـوع دل و 

همـکاران، 1397(.

مبانی نظری پژوهش
سـه مفهـوم کلیـدی »کیفیـت سـکونت«، »رویکـرد برنامه ریـزی« 
و »رویکـرد منظـر«، مبانـی نظـری نوشـتار را ابتـدا بـه سـمت تبیین 
مفاهیم مرتبط با هریک و سـپس بررسـی آن هـا در یک قالب تلفیقی 

سـوق خواهد داد.
کیفیت سکونت •

کیفیـت محیط سـکونت که حاصل تاقـی مفاهیمی هم چون کیفیت 
محیـط و سـکونت بـوده نقـش تعیین کننـده ای در زندگـی جوامـع 
امـروزی دارد. ایـن نقش به واسـطۀ ارزیابی ادراکی سـاکنان و تأثیر آن 

در شـئون گوناگـون زندگـی پررنگ تر اسـت. کیفیت امـروزه و حاصل 
از سـیر تحـول نظـری خـود، مفهومـی چندوجهـی متکی بـر عینیات 
حاضـر و ارزیابـی ادراکـی سـاکنان تلقـی می شـود. از سـویي کیفیت 
محیـط موضوعی پیچیده و لایه ای درنظر گرفته شـده کـه دربردارندۀ 
ادراک(Nichol & Wong, 2005; Porteous, 1971) و یا ادراک کلی از 
یـک مـکان اسـت (RMB, 1996) 6 و از برآیند کیفیت اجزاء و یا عناصر 

.)ibid.( متشـکلۀ مکان حاصل می شـود
از ایـن رو و باتوجـه  بـه تاقـی مفهوم سـکونت با مفاهیم فـوق، محیط 
انسان سـاخت و طبیعـی، به عنـوان بسـتر زیسـت انسـانی در تعریـف 
کیفیـت محیـط درنظـر گرفتـه شـده و تعریـف محیـط سـکونت و 
کیفیـت آن نیـز از خـال مبانـی موصـوف پدیـد خواهـد آمـد. در 
بررسـی های نظری، محیط سـکونت باکیفیت به واسـطۀ پشـتیبانی از 
انـواع فعالیت هـای چندبعٌـدی انسـانی )داداش پـور و روشـنی، 1391، 
71-72( اولیـن فضایـی اسـت کـه آدمی به اکتشـاف آن دسـت زده و 
سـعی در شـناخت و تجربه اندوزی در آن را دارد. پس از این شـناخت، 
انسـان به دنبـال یافتـن پاسـخی بـرای نیازهـای خویـش در محیـط 
خواهـد بـود و از این روسـت کـه محیط هـای پاسـخ ده بـه نیازهـای 
انسـانی - در بعُـد فیزیولوژیـک و تدریجـاً ابعـاد متعالی تـر- وضعیـت 
مطلوب تـری داشـته و کیفیـت محیطـی آن ارتقاء می یابـد. بر همین 
اسـاس کیفیـت محیطـی را می تـوان بـه تعبیـری سـنجش وضعیت 
محیـط در ارتبـاط بـا نیازمندی هـا و خواسـت های انسـان دانسـت 

)تصویـر 2(.   (Johnson et al., 1997, 581-589)

مسکن مهر •
قانـون اساسـی جمهـوری اسـامی ایـران ذیـل اصـل 31 و 43 خود، 
داشـتن مسـکن متناسـب با نیـاز را حق هر خانـواده ایرانی برشـمرده 
)قانـون اساسـی جمهـوری اسـامی، 1358( و بـه نوعـی دولت هـا را 

تصویر 1. مدل روش شناسی پژوهش و مراتب آن. مأخذ: نگارندگان.
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مکلـف بـه تأمین آن با اولویت بندی اقشـار محـروم و دهک های پایین 
جامعـه دانسـته اسـت. در ایـن میـان سیاسـت ها و اقدامـات متعدد و 
متنوعـی از جانب دولت های مسـتقر پـس از پیروزی انقاب اسـامی 
تحـت لـوای سیاسـت های تأمیـن مسـکن در ایـران اتخـاذ شـده که 
بـدون شـک یکـی از مهم تریـن آن هـا هم به لحـاظ مقیـاس، برنامه و 
هـم وسـعت اجرایی، طرح مسـکن مهر اسـت کـه دولت نهم با شـعار 
مهـرورزی در برنامـۀ توسـعۀ چهـارم آن را ذیل طرح جامع مسـکن به 
اجـرا گذاشـت. این طـرح با رویکرد توسـعۀ پایدار، عدالـت اجتماعی و 
توانمندسـازی اقشار کم درآمد )عباسـی، 1390، 100( تکیۀ خود را بر 
ارزان سـازی از طریـق حـذف قیمت زمین از هزینۀ تمام شـدۀ مسـکن 
قـرار داد کـه بـه سیاسـت )زمیـن صفـر( معـروف بـود. در این راسـتا 

اراضـی تحـت تملـک دولـت در اختیـار وزارت مسـکن و شهرسـازی 
وقـت به عنـوان متولـی طـرح قـرار گرفـت. از آن جایـی که عمـدۀ این 
اراضی در حاشـیۀ شـهرها و یا حداکثر در شـهرهای جدید قرار گرفته 
بودنـد، مکان یابـی خـاص نمونه هـا از یک سـو و واسـپاری برنامه ریزی 
و طراحـی نمونه هـای پرتعـداد ایـن طرح به مهندسـین مشـاور واجد 
شـرایط منتخـب، سـبب به کارگیـری اصـول و ضوابـط برنامه ریـزی 

شـهری جاری در ایران توسـط مشـاورین شـد.
برنامه ریزی و رویکرد برنامه ریزی •

برنامه ریـزی در عمـل برگردان واژۀ انگلیسـی Planning، به رشـته ای 
از گزینش هـا و تاشـی مسـتمر )هـال، 1381، 18( بـرای رسـیدن به 
اهـداف معیـن )رهنمایـی و شاه حسـینی، 1392، 3( کـه فرایندهـای 

محققین و نگارندگانحوزۀ ادبیات و موضوع نظریدستۀ سند

کتاب

گروه مطالعات شرکت رهپو ساخت شارستان )3931( »ارزیابی طرح مسکن مهر« چاپ اول. نشر مبانی نظری و آسیب شناسی
آذرخش، تهران.

ارزیابی مبانی طرح 
آسیب شناسی 

ضابطیان و الیاس زاده )1396( »مستندسازی مسکن مهر در پنج استان منتخب« چاپ اول. 
مرکز تحقیقات مسکن و شهرسازی، تهران.

جوکار )1395( »آثار و پیامدهای فرهنگی معماری مجتمع های مسکونی آپارتمانی با تأکید بر ارزیابی فرهنگی-اجتماعی
مسکن مهر«

جعفرپور )1396( »ارزیابی استراتژی مسکن مهر«قوانین و مقررات مسکن 

راهب )1398( »تحلیل اجمالی فرایند اجرای مسکن مهر«. مرکز تحقیقات راه، مسکن و علوم مهندسی/حقوقی- معماری شهرسازی
شهرسازی. تهران.

منظرمقاله

ناصری )1398( »آموزه های معماری منظر برای مسکن مهر )کارآمدی معماری منظر رهیافتی 
برای برون رفت از وضع موجود( نمونۀ موردی: مسکن مهر تهرانسر«

- نقد مسکن مهر و 5 پیشنهاد، مجلۀ منظر، دوره 1، شماره 2. پاییز 1388. 
- آزاد ارمکی )1388( »ابعاد اجتماعی-فرهنگی و مسکن مهر«

- رئیس دانا )1388( »برنامه ریزی مسکن و مسکن مهر«
- بیت الله ستاریان )1388( »اقتصاد شهر و مسکن مهر«

- شیبانی )1388( »منظر شهری و مسکن مهر«
- عباس زادگان )1388( »توسعۀ پایدار شهری و مسکن مهر«

جدول 1. نوشتارها و مطالب علمی و تخصصی در باب پیشینۀ پژوهش که در ابتدا در قالب کتب و سپس در قالب مقالات مورد بررسی قرار گرفته است و شامل 
بررسی اسناد مرتبط با رویکرد منظر و رویکرد برنامه ریزی نیز بوده  است5. مأخذ: نگارندگان.

تصویر 2. مدل مبنایی اولیۀ پژوهش در باب کیفیت سکونت مترتب بر عوامل و ارتباط میان اجزاء دخیل و نقش آفرین. مأخذ: نگارندگان.
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تصمیم گیری را در افقی مشـخص از زمان تعیین کند، اتاق می شـود. 
مترتـب بـر تعریف، طیـف گسـترده ای از انواع برنامه بـه لحاظ مقیاس 
عمـل، دیـدگاه و زمان بنـدی وجـود دارد، کـه »برنامه ریـزی شـهری« 
یکـی از انـواع آن هـا بـوده کـه بدون تبییـن ارتبـاط آن با شهرسـازی 
نمی تـوان بـه درسـتی بـه ماهیـت آن پی بـرد. شـیعه، شهرسـازی را 
در مسـائل شـهری تبلـور در دو رشـتۀ اصلـی برنامه ریـزی و طراحـی 
شـهری )شیعه، 1369، 8( و سـیف الدینی فعالیت های آن را در ارتباط 
با اصاح مشـکات شـهری می دانـد )سـیف الدینی، 1381، 474(. لذا 
می تـوان برنامه ریـزی را روش فکر کـردن به مسـائل شـهر دانسـت که 

سـعی در سـامان دادن به شـرایط محیط شـهری را دارد.
و  عـام  به طـور  برنامه ریـزي  بارقه هـای رسـمی شـکل گیری  اولیـن 
برنامه ریـزی شـهری به طـور اخـص به عنوان یـک دانش و دیسـیپلین 
بـه قرن بیسـتم و همگام بـا پدیداری نتایج انقاب صنعتی در شـهرها 
بازمی گـردد )استروفسـکی، 1395، 7(. کـه بـه نخسـتین تجربه هـای 
جهانـی در حـوزۀ برنامه ریـزی شـهری در قالب طرح هـای جامع لندن 
بزرگ، پاریس، کپنهاگ، اسـتکهلم، مونیخ و فرانکفورت )سیف الدینی، 
 Plan Comprehensive 1381، 474( منتهـی شـده و طرح جامع یـا
به عنـوان بنیانـی کارکـردی و خروجـی اولیـه از آن در ادبیـات نظـری 
امـروز مـورد توجـه اسـت. جذابیت و بداعـت این طرح ها، موجب شـد 
تـا کشـورهای در شُـرُف تجددخواهـی، همگام با ظهور مسـائل جدید 
که پیش تر برای آن ها پاسـخی اندیشـیده نشـده بود، اقبال فزاینده ای 
بـه  نظـام برنامه هـای مذکـور نشـان دهنـد. ایـران درحال نوشـدن در 
دهـۀ 1320 و 1330 شمسـی نیـز پـس از بـروز مـوج تغییـرات در 
شـهر، طرح هـای جامـع را به عنـوان یـک راهبـرد اصلـی در حـوزۀ 
برنامه ریـزی فضـا بـه کار گرفت. این جریـان درحالی شـکل گرفت که 
نظـام برنامه ریـزی در اروپـا دوران اسـتیای خـود را در تاقی با ظهور 
مدرنیسـم و دیدگاه هـای برآمـده از آن - مدرنیسـم - طـی می کـرد؛ 
امـا تدریجـاً بـا نقـد کارآمدی به عـدم کارآمـدی طرح هـای جامع پی 
بـرده و بـه سـمت نگرش هایـی متکی بـر جامع نگـری پیـش می رفت. 
تأثیـرات ایـن نـوع نگرش به فضا و به تبـع آن برنامه ریـزی خاص که با 
نیازهـای روز همـگام و همراه بود موجب شـد که رویکـرد برنامه ریزی 
تحـت لـوای نظـام طـرح جامـع در ایـران، ذیل اصولـی بـه کار گرفته 
شـود کـه به  نوعـی برداشـتی شبه مدرنیسـم و وارداتـی از برنامه ریزی 
در جهـان بـود. ظهـور و بروز کاسـتی های موجود در ایـن نظام موجب 
شـد کـه در مبـادی تولید برنامـه و طرح هـای مذکور تحولی اساسـی 
و بنیادین شـکل گرفته و اسـتفاده از آن ها منسـوخ شـود، اما در کشور 
مـا تا بـه امـروز جریـان برنامه ریـزی ذیل دسـتورالعمل هایی موسـوم 
بـه شـرح خدمـات تیـپ 12 در حوزه هـای مختلـف با جدیـت دنبال 

می شـود.
رویکرد منظر •

تاریخچـۀ منظـر و گـذار از نگـرش عینـی محیـط در نقاشـی ها تـا 
ماهیتـی عینی-ذهنـی مسـیری مطـوّل و وابسـته بـه دو رکن »شـی 
ادراک شـونده« و »مُـدرک« دارد. ایـن رونـد اگرچـه در ابتـدا مرهـون 

امـا   .)1389 )منصـوری،  بـود  دکارت  دوگانه انـگاری  در  تشـکیک 
پدیدارشناسـی ادراکـی مرلوپونتـی فهـم جدیـد از نقش ارتبـاط میان 
شـیء و ادراک کننـده به دسـت داد )آل هاشـمی و منصـوری، 1396(. 
ایـن دوگانه انـگاری توأمـاً در محیـط، در تاقی با مفهـوم مکان، منظر 
را به گونـه ای جدیـد از برداشـت و ارتبـاط بـا مـکان مبدل سـاخت که 
درهم تنیدگـی مؤلفه های عینی-ذهنی، صفت اصلـی آن و عدم امکان 
تفکیـک مؤلفه هـا، موجـد پدیداری یـک کل می گردیـد و این کل که 
از سـنتر و تلفیـق دو بعٌـد عینیت هـای محیـط، برداشـت و تفسـیر 
مخاطـب حاصل شـده، تفسـیر و ارزیابی ذهنـی از عینیت های محیط 
را به عنـوان بخـش جدایی ناپذیـر ایـن مفهـوم پیچیـده و چندوجهـی 
در خـود دارد. ایـن رابطـۀ جدیـد کـه ماحصـل جهان بینـی کل نگـر و 
رویکـرد سیسـتمی بـود، مـورد اقبـال حوزه هـای جدیـد برنامه ریـزی 
محیـط، من جملـه دانـش منظـر قـرار گرفـت. در چنیـن سـاحتی از 
برداشـت مخاطب از محیـط پیرامون خود، اجزای منظـر در قالب یک 
سیسـتم به هم پیوسـته و غیـر قابـل انفـکاک به مثابـۀ یـک کل متحد 
درنظـر گرفتـه شـده بـا ایـن ویژگی کـه کل مذکـور فراتـر از تجمیع 
اجـزاء یـا صفـات آن درنظـر گرفتـه می شـود. بدیهی اسـت در چنین 
نگرشـی تأثیر و اهمیت هیچ یک از اجزاء نفی نشـده، بلکه معنای کل 
در ارتبـاط آن هـا بـا یکدیگـر ظهور خواهـد یافت. رویکـرد منظر نیز با 
بهره گیـری از ویژگی هـای دانـش منظـر کـه وجوه ادراکـی و محیطی 
را در یـک رابطـۀ سـیال کـه هـم محصـول اسـت و هـم تولیدکننـدۀ 
محصـول (Egoz et al., 2011)  قـرار داد. تاقـی منظـر با مفهوم مکان 
کـه از دو جـزء عینی غیر قابل  تفکیک بیرونی و درونی تشـکیل شـده 
اسـت )منصوری، 1383( موجب شـد که مطالعۀ منظر به عنوان تابعی 
از تعامل بین انسـان و محیط مفهومی فراتر از فیزیک دانسـته و وجود 
 (Schultz & Von Etteger, 2017) آن مستلزم توجه به ناظر و مخاطب
درنظـر گرفتـه شـود. از این رو مخاطب و تفسـیر او از محیـط، در کنار 
محیـط به عنـوان فیزیک فضـا، دو رکـن برنامه ریـزی در رویکرد منظر 

تلقی می شـوند )تصویـر 3(.

یافته ها
اسـاس مکتب مدرنیسـم بـر رویکرد جزءنگـر و بنیاد رویکـرد جزءنگر 
بـر پایـۀ جهان بینی جزءگرا )اتمیسـم( اسـتوار اسـت )براتـی، 1383، 
8(. هم چنیـن نگاهـی گـذرا به تاریخچۀ مکتب مدرنیسـم در معماری 
و شهرسـازی وابسـتگی آن را بـه جهان بینـی جزءنگر کاماً مشـخص 
می نمایـد )گلـکار، 1378، 9(. ایـن دیـدگاه اصولی که جهـان به مثابۀ 
مجموعه ای از ذرات )اتم های( مسـتقل اسـت که در کنار یکدیگر قرار 
گرفته انـد و ارتباطـی مکانیکی بین آن ها برقرار اسـت )براتـی، 1383، 

8( در بنیان هـای مدرنیسـم تسـری یافته  بود.
در ایـران تهیـۀ طرح هـای جامـع از اواسـط دهـۀ چهـل شمسـی بـا 
تهیـۀ طـرح بـرای تهـران، مشـهد، تبریـز و چندین شـهر دیگـر آغاز 
شـد )غمامـی، 1400، 78(. بـا نیم نگاهـی بـه اهـداف طـرح جامـع و 
شـرح خدمات تشریح شـده )تیپ 12(، و بررسـی نتایج حاصل از غلبۀ 
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طرح هـای جامـع در ایـران در چنـد محور می تـوان طرح جامـع را در 
بوتـۀ نقـد قـرار داد. هنگامی که به کارگیـری طرح های جامـع در ایران 
آغـاز شـد، فعالیت هـای توسـعۀ شـهری اروپـا و آمریکا نزدیـک به 15 
سـال پیش ]تر[ شـروع شـده بود ]...[ در این بازه ]طرح های اسـتفاده  
شـده[ از نظـر فرایند و روش هـا و دیدگاه ها متکی بر سـوابق طرح های 
جامـع اروپا و آمریکا بوده اسـت )مجتهـدزاده، 1391، 150(. طرح های 
شـهری کـه در ایـران تهیـه می شـوند بـدون توجـه به نوع یـا کیفیت 
کم وبیـش یکسانشـان تنهـا الگوهای مهندسـی بـرای ساخت وسـازها 

هسـتند )رهنمایی و شاه حسـینی، 1392، 87(.
برنامه ریـزی  نگـرش  ایـران تحـت سـیطرۀ  نظـام طـرح جامـع در 
»گِدِسـی«Geddes- 8- و اصـول مدرنیسـم در شهرسـازی و معمـاری 
کـه در مانیفسـت های معماران و شهرسـازان مدرن به طـور مکرر بیان 
 شـده اسـت، موجب شـکل گیری جریانی جدید در حـوزۀ برنامه ریزی 
در ایران شـد. در این جریان دسـت اندرکاران با پیروی از اصول منشـور 
آتـن به عنـوان مانیفسـت چهارمین کنگرۀ سـیام-CIAM- با دسـتور 
کار »شـهر کارکردی« برنامه ریزی را برمبنای چهار عملکرد، سـکونت، 
کار، تفریـح )در سـاعات آزاد( و رفت وآمد درنظـر آوردند )جدول 2(. در 
چنیـن نگرشـی مبتنی بـر جهان بینی اتمیسـمی که قائـل به تفکیک 
اجزاء پدیده و بررسـی آن بود، اصول شهرسـازی و برنامه ریزی شـهری 
و متعاقبـاً نگـرش بـه فضـا و هم چنیـن مفاهیمـی هم چـون کیفیـت 

سـکونت نضج گرفت.
به منظـور تدقیـق بیش تر این نوع نگـرش و همان گونه کـه در پیش تر 
نیـز تشـریح شـد به منظور قیاس میـان مؤلفه های مؤثر بـر کیفیت در 
دو رویکـرد برنامه ریـزی و منظـر، ابتـدا از خـال پژوهش هـای متعدد 
حـوزۀ برنامه ریـزی، کیفیـت سـکونت در طرح »مسـکن مهـر« از باب 
مؤلفه هـای مؤثـر ابتدا به صورت واگـرا در قالب جدول )جـداول 3 و 4( 
به صـورت داده هـای اولیـه اسـتخراج و دسـته بندی شـده و مؤلفه های 

به دسـت آمده بـا مبانـی رویکرد منظر مـورد قیاس واقع شـدند.
از خـال منابـع مکتـوب متعـدد در دسـترس چنیـن برآمـده اسـت 
کـه در موضـوع پیمایـش کیفیـت سـکونت: عمـدۀ پژوهش ها بـا اتکا 
بـر چنـد عامـل اصلـي در حصـول کیفیـت و معرفـي چنـد معیـار به 
بررسـی کیفیـت محیط پرداخته کـه برخی با افزایـش دامنۀ تحلیل و 
دسـته بندی عوامـل و معیارها بـا دقت نظر بیش تری به شـاخص های 
چندوجهـی کیفیـت سـکونت اشـاره دارنـد. بـا وجـود ایـن تنـوع و 
پراکندگـی ضمنـی در پیمایش هـای انجـام شـده: یکـی از اصلی ترین 
عوامـل کیفیـت در پژوهش ها »تسـهیات موجـود« در مجموعه های 
زیسـتی بـوده اسـت کـه ذیـل ایـن عامـل، وجـود خدمـات روبنایی و 

زیربنایـی - وجود امکانات بهداشـتی، درمانـی و خدماتی، از معیارهای 
اصلـی حصـول کیفیـت به شـمار می روند.

معیـار دوم و مهـم مـورد توجـه پژوهشـگران متمرکـز بـر یکـی از 
مهـر کـه همـان  بـر طـرح مسـکن  وارده  آسـیب های  اصلی تریـن 
مکان یابـی نمونه هـای آن اسـت، شـکل گرفته از ایـن رو و به واسـطۀ 
ایجـاد تبعـات و پیامدهـای منفی مکان یابی نادرسـت نمونه هـا، معیار 
دسترسـی مطلوب به امکانات لازم جهت زیسـت مطلوب و دسترسـی 
بـه مرکز شـهر یا مادرشـهر مجـاور در مطالعات به عنوان یک شـاخص 

مهـم رضایـت سـکونتی و کیفیـت محیط مطرح اسـت.
مطالعـات بـالا عمدتـاً بـه تبعـات حاشیه نشـینی جدید که به واسـطۀ 
جانمایـی نمونه هـا در اراضـی خـارج از شـهر پدید آمـده اشـاره دارد.

عـدم سـهولت رفت وآمـد بـه مرکـز شـهر و یـا صـرف هزینـۀ ریالـی 
قابـل  توجـه به منظـور رفت وآمـد، دسترسـی بـه امکانات از یک سـو و 
عـدم وجـود تسـهیات لازم در برخـی از مجموعه هـا، »دسترسـی به 

تسـهیات« به عنـوان معیـار حصـول کیفیـت مطرح اسـت.
از دیگر عواملی که تأثیرات شـگرفی بر کیفیت سکونت و برداشت های 
ذهنـی سـاکنان از مطلوبیـت فضـای سـکونت خویـش دارد، توجه به 
عوامـل »زیسـت محیطی« و یـا بنـا به تعبیـری شـاخص اکولوژیکی و 
طیف گسـتردۀ شـاخص های آن اسـت برخـی »دید و منظر مناسـب 
واحدهـا و محیـط« را در کنـار یکدیگـر و هم تـراز باهـم درنظر گرفته 
و غالـب مطالعـات مختلـف معیار هایـی چـون »فضای سـبز مناسـب 
محلـه«، »جریـان بـاد و آب وهـوای مناسـب« »سیسـتم جمـع آوری 
فاضـاب شـهری و دفع آب های سـطحی« و نهایتاً »جمـع آوری زباله 
در قالـب خدمـات شـهری« اشـاره دارنـد. از سـایر عوامـل کیفیت در 
مطالعـات انجام شـده می تـوان به عامـل کالبد مسـکن و معیارهای آن 

اشـاره کرد:
معیارهای کالبد مسـکن، گونۀ معماری واحدها، مقاومت و اسـتحکام 
واحدهـا، ابعـاد سـاختمان، اسـتانداردبودن نقشـه ها، فـرم مطلـوب 
مسـکن و ... اشـاره داشـتند. از دیگـر عوامـل مؤثـر و حائـز اهمیـت 
بـر کیفیـت محیـط، عامـل اجتماعـی اسـت کـه در قالـب معیارهاي 
متعـددي هم چـون احسـاس تعلق بـه مـکان، روابط اجتماعـی مؤثر، 
روابـط همسـایگی و وجـود سـازمان اجتماعی مناسـب پدیدار شـده 
اسـت. دیگـر وجـه عوامـل حصـول کیفیـت، معیارهـای مرتبـط بـا 
مسـائل اقتصادی اسـت که خود شـامل چند شـاخص متفاوت است. 
برخـی از سـنجه ها متمرکـز بـر »هزینه های جـاری خانوار بـه هزینۀ 
مسـکن« و برخـی به »نقـش وام های بانکی در تملک واحدها« اشـاره 
دارنـد. »میـزان وام دریافتـی و موازنـۀ آن با اقسـاط«، »تعداد اقسـاط 

 تصویر 3. مدل اولیۀ بررسي رویکرد منظر در برخورد با محیط و ارزیابي مطلوبیت یا عدم مطلوبیت آن. مأخذ: نگارندگان.
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اصول تبیین شدهمفهوم کارکردی

سکونت

توجه به جانمایی واحدهای مسکونی به نحوی که از شرایط اقلیمی پیروی کند.

دسترسی مطلوب به نور خورشید وجود داشته باشد.

از امکانات فنی در ایجاد شرایط سکونتی بهره گرفته شود.

به لکه های سبز میان ساختمان های بلند توجه شود.

وقت آزاد )اوقات فراغت(

پیش بینی فضای گذران اوقات فراغت

لزوم به کارگیری فضاهای باز و تفریح برای گروه های سنی مختلف 

وجود فضاهای سبز برای کارکردهای فراغتی در نزدیکی خدمات و تسهیاتی مانند مدارس و ... مجموعه های 
مسکونی مورد توجه قرار داشته و برنامه ریزی فضای سکونتی برمبنای اصول فوق الذکر انجام می شود. 

جدول 2. بررسی اصول و پیشنهادات منشور آتن به عنوان یکی از اصلی ترین منابع مؤثر مورد استفاده برنامه ریزی شهری. مأخذ: نگارندگان با استنباط از کوربوزیه، 
1389، اصول منشور آتن.

جدول 3. پژوهش هایی که به اهمیت وجود ابعاد مادی کیفیت سکونت من جمله تسهیات خدماتی، دسترسی، عوامل زیست محیطی و کالبدی مسکن معیارهای 
مرتبط با آن در حصول کیفیت در نمونه های مورد مطالعه خویش پرداخته اند. مأخذ: نگارندگان.

و نحـوۀ تقسـیط« از مهم ترین عوامل رضایتمندی سـاکنین به شـمار 
می رونـد.

بحث
در بررسـی های انجام شـده مؤلفه هایـی مؤثـر بـر کیفیـت سـکونت 

در رویکـرد برنامه ریـزی ذیـل پنـج دسـته اصلـی، به صـورت همگـرا 
صورت بنـدی شـدند تـا فراینـد تطبیـق با سـهولت بـه انجام برسـد9. 
)تصویـر 4(. »تفکیـک اجـزای« موجـود و »ارزش گـذاری غیرهمگـن 
و چندسـطحی« به نحـوی  که توجـه بـه عوامـل »کالبدی-فضایی« و 
»سـاختاری-عملکردی« بیش تریـن توجـه را در پژوهش هـا داشـته و 

مطالعاتي که به عامل فوق و معیارهاي آن تکیه داشته است.معیارعامل حصول کیفیت

وجود تسهیات

وجود خدمات روبنایی

مسعودی راد و همکاران )1396(، شمس الدینی و همکاران )1397(، یزدانی 
و همکاران )1396(، عاءالدینی و جمشیدی نسب )1394(، رفیعیان و 

همکاران )1393(، درودی و همکاران )1393(، بهراد و همکاران )1398(، 
معمری و همکاران )1398(، جافری و همکاران )1398(، زنگانه و همکاران 
)1400(، سیاف زاده و پای بند )1398(، اجزاشکوهی و ارفعی )1394(، ملکی 

و همکاران )1394(، نوری و اسدپور )1395(، آجیلیان ممتاز و همکاران 
)1396(، ملکشاهی و همکاران )1397(، احمدی و چاره جو )1400(، آروین و 
همکاران )1399(، مودودی ارخودی و محمدی )1399(، رهنما و کمانداری 
)1394(، صفایی پور و زادولی خواجه )1396(، ضرغامی و همکاران )1398(، 
شاهی آقباغی و همکاران )1395(، ضابطیان و الیاس زاده )1396(، آزادخانی 

و همکاران )1397(، زنگنه و همکاران )1396(، لک و همکاران )1400(، 
ابراهیمی بوزانی و فدایی جزی )1399(، لک و همکاران )1401(

وجود خدمات زیربنایی

وجود امکانات بهداشتی، درمانی و خدماتی

دسترسی

دسترسی به مرکز شهری

دسترسی به مادرشهر مجاور

دسترسی به امکانات، تسهیات و خدمات لازم 
سکونتی در حاشیۀ مجموعه

زیست محیطی

»سامت محیطی«

»دید و منظر مناسب واحدها و محیط«

»فضای سبز مناسب محله«

»جریان باد و آب وهوای مناسب«

»سیستم جمع آوری فاضاب شهری و دفع 
آب های سطحی«

»جمع آوری زباله در قالب خدمات شهری«

کالبد مسکن 

مقاومت و استحکام

ابعاد ساختمان

استانداردبودن نقشه ها

فرم مطلوب مسکن 
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اهمیـت عواملـی هم چـون عوامـل »اجتماعـی«، »زیسـت محیطی« و 
»اقتصـادی« تدریجـاً رو به  کاهـش می گذارد، یکـی از مهم ترین وجوه 
اختصاصـی نگـرش رویکـرد برنامه ریـزی بـه پدیـدۀ کیفیت سـکونت 
اسـت. نهضـت کمینه گـرا و تجزیه گـرای مدرنیسـم بـا غافل شـدن از 
نیازهای جامع و چندسـطحی انسـان با سـطحی نگری هـر موجودیت 
بسـیار پیچیده، انسـان، محیـط و الزامـات متعدد و درهم تنیـده آن ها 
و سـاده کردن نیازهـای انسـان تـا سـطح امـور بیولوژیکـی )گلـکار، 
1378، 26-27( از یک سـو بـا تجزیـۀ نیازها و قائل بـودن به وزن بندی 
متفـاوت و از سـوی دیگـر با نادیده انگاشـتن ماهیت ترکیبـی نیازهای 
انسـانی، موجـب فروکاسـت سـطوح متعالی تر نیازهای انسـانی شـده 
اسـت. آن چنـان  کـه تلقـی از دانـش منظـر بیش تـر از جنـس آگاهی 
)Knowledge( و نـه علـم )Science( )حبیبـی، 1388( بـوده اسـت، 
تئـوری منظـر نیـز در جایـگاه یـک جهان بینی اسـت کـه می تواند به 
همـۀ پدیده هـای جهـان از جملـه شـهر، نگاه منظرین داشـته باشـد 

)منصـوری و فرزیـن، 1398، 19(. در ایـن نگرش منظرین به پدیده ها، 
اصـل مهم سـنتز ماده و معناسـت. مـاده در منظر را می تـوان متناظر 
با عناصر محیطي دانسـت که در برداشـت مخاطـب از فضای پیرامون 
خـود تأثیرگـذار بـوده و فضـا را بـا وجـه تفسـیری عجیـن می کند. بر 
این اسـاس منظـر را گونه ای دیگـر از مکان می داند کـه حاصل تعامل 
انسـان و محیـط در فضـای بیرونی شـکل می گیرد )منصـوری به نقل 
از بـرک، 1389(. در سـوی دیگـر امـا رویکـرد منظـر با بهره گیـری از 
جهان بینـی کل نگـر، توجـه خـاص خـود را بـر ارتبـاط میان اجـزاء و 
مؤلفه هـای مؤثـر بـر کیفیت قـرار داده به نحـوی  که تمام اجـزای مؤثر 
در کیفیت بخشـی در یـک رابطـۀ اتحـادی میـان مؤلفه هـای محیطی 
و ادراکـی قـرار گرفتـه و عمـل می کنـد. عـدم قائل بـودن بـه انفکاک 
مؤلفه هـا و لـزوم خوانـش متکی بـر تلفیق اجـزاء یکـی از نتایج اصلی 
رویکرد منظر منتج از سـطح جهان بینی کل نگر آن ها اسـت. آن چنان 
کـه کیفیـت محیـط سـکونت نیـز در رونـد نظـری امـروز خـود قائل 

تصویر 4. همگراسازی مؤلفه ها ذیل پنج عامل اصلی به منظور تبیین دقیق معیارها و شاخص های کیفیت سکونت. مأخذ: نگارندگان.

مطالعاتي که به عامل فوق و معیارهاي آن تکیه داشته است.معیارعامل حصول کیفیت

عامل اجتماعی 

مسعودی راد و همکاران )1396(، منافی آذر و همکاران )1397(، شمس الدینی احساس تعلق به مکان
و همکاران )1397(، یزدانی و همکاران، )1396(، رضایی خبوشان و نعمتی مهر 
)1396 و 1400(، بهمنی و قائد رحمتی )1395(، یزدانی و همکاران )1398(، 
رفیعیان و همکاران )1393(، درودی و همکاران )1393(، معمری و همکاران 

)1398(، جافری و همکاران )1398(، نوری ایمانی و همکاران )1398(، فیروزی و 
همکاران )1395(، زنگانه و همکاران )1400(، محمدی دوست و همکاران )1397(، 

کیانی سلمی و همکاران )1398(، ملکی و همکاران )1394(، نوری و اسدپور 
)1395(، نورایی و کهن )1397(، آجیلیان ممتاز و همکاران )1395(، احمدی 
و چاره جو )1400(، آروین و همکاران )1399(، مودودی ارخودی و محمدی 
)1399(، رهنما و کمانداری )1394(، صفایی پور و زادولی خواجه )1396(، 
شاهی آقباغی و همکاران )1395(، زنگنه و همکاران )1396(، ضابطیان و 

الیاس زاده )1396(، شکرگزار و همکاران )1395(، آزادخانی و همکاران )1397(، 
شیخ الاسامی و اکبری )1400(، ابراهیمی بوزانی و فدایی جزی )1399(، لک و 

همکاران )1400(، لک و همکاران )1401(

وجود روابط اجتماعی مؤثر بین ساکنان

وجود سازمان اجتماعی

کنش های فعال همسایگی

جدول 4. پژوهش هایی که به »عامل اجتماعی« و معیارهای آن در حصول کیفیت در نمونه های مورد مطالعه خود اشاره دارند. مأخذ: نگارندگان.
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بـه تأثیرپذیـری از عناصـر محیطـی از یک سـو و ادراکات مخاطـب از 
سـوی دیگـر اسـت. بـه همیـن جهـت در تبییـن معیارهـای مؤثر بر 
کیفیـت در رویکـرد منظـر بـه مؤلفه هـای »کالبدی محیـط« - مانند 
خدمـات، تسـهیات و زیرسـاخت ها - و دسـتیابی سـاکنان بـه آن ها، 
توجـه ویـژه ای دارد. از سـوی دیگـر آن چنـان  کـه منظـر متکی بـر 
تفسـیر و خوانـش مخاطـب از فضـای پیرامـون خویـش و ارزیابـی از 
عوامـل محیطـی بیرونـی تلقـی می شـود، داوری ذهنـی از محیط چه 
به صـورت مثبـت و چـه منفـی را می تـوان دیگر وجه مشـترک مابین 
مفهـوم کیفیت سـکونت و مفهوم منظـر قلمداد کـرد. در وجهی دیگر 
به واسـطۀ آن کـه منظر تکیـۀ ویـژه ای بر »رویکـرد کل نگـر« به نحوی 
کـه در آن ارزش حیثیـت جمعی به  انـدازۀ حیثیت فردي باشـد، دارد 
لـذا در پیوسـتگی میان اجـزاء کل با هـدف ایجاد همگرایـی و گذار از 
»فردیـت بـه جمـع« در قالب همان سـاختار موجـود فضایی محیط و 
کالبـدی شـکل می گیـرد. در ایـن  بیـن رخـداد و تعامـل میان فـرد با 
پیرامـون خویـش می توانـد موجد کنش هـای اجتماعی مؤثرتر باشـد 
کـه ایـن امـر خـود مسـتلزم ایجاد بسـتری تعاملـی به طـرق مختلف 
اسـت. در ایـن میـان منظـر »مقیاس ملمـوس« که موجبات آشـنایي 
را در تراکـم جمعیتـی پایین در کل های کوچک تـری مانند محات را 
امکان پذیـر می کنـد را مطـرح و از طریـق آن بـر حصـول کیفیت چه 
در بعٌـد عینـی بیرونی و چـه در بعٌد ادراکی و ذهنـی مؤثر واقع خواهد 

شـد )تصویر 5(.

جمع بندی
مـرور آن چـه در »رویکردهـای منظـر« و »رویکـرد برنامه ریـزی« در 
موضـوع کیفیـت سـکونت بـه انجـام رسـیده حاکـي از آن اسـت کـه 
برمبنـای قیـاس و تطبیـق مبانی، به منظور تبیین یـک مدل مبتنی بر 
»ارتباط سـنجی« میـان رویکردهـای مذکـور از طریـق بیـان تفاوت ها 

و مشـابهت های موجـود پرداختـن بـه موضـوع در چند سـطح الزامی 
است:

سـطح اول- جهان بینـی: رویکـرد منظر با تکیه بـر جهان بینی کل نگر 
و برآمـده از رویکـرد سیسـتمی بـه جهـان، قائل به شـکل گیری یک 
کل واحـد در برخـورد بـا پدیده هـا بـوده و معتقـد اسـت کـه عاوه بر 
اهمیـت نقـش اجـزای کیفیت بخش محیـط در بعُد عینـي و ادراکی، 
ارتبـاط، نحـوۀ برهم نهشـت و سـاختار تلفیقـي مابین آن هـا نیز حائز 
اهمیـت اسـت. در نقطـۀ مقابـل در رویکـرد برنامه ریـزی در ایـران 
- به واسـطۀ اتـکا بـه نگـرش مدرنیسـمي - دیـد بـه جهـان بـر مدار 
جهان بینـی اتمیسـتی و نگرش مکانیسـتی بـه پدیده ها اسـتوار بوده 
و در چنیـن نگرشـي اعتقـاد بـر آن اسـت کـه به منظـور شـناخت و 
مداقـه در پدیده هـا می تـوان آن هـا را بـه اجزایـی تقسـیم و تفکیـک 
کـرده، سـپس به بررسـی و مداخله در آن ها پرداخـت. این امر موجب 
خواهـد شـد که اجزاء از قالب سیسـتم خارج و ایجـاد تغییر و مداخله 
در بخش هـای مختلـف بـدون توجـه بـه تأثیر یا عـدم تأثیر بر سـایر 
ارکان امکان پذیـر باشـد. لـذا اولین وجه تفاوت و شـاید اساسـی ترین 
آن هـا در قیـاس دو رویکـرد، نوع نگرش در سـطح جهان بینـی بوده و 
به واسـطۀ این کـه جهان بینـی بالاترین سـطح تبیین مشـي و نگرش 
بـه سـایر امـور اسـت؛ لذا بـر سـایر وجوه نیـز تأثیرگـذار خواهـد بود 

.)6 )تصویر 
سـطح دوم- مؤلفه هـای مؤثـر بـر کیفیت سـکونت: مؤلفه هـای مؤثر 
ارتقـاء کیفیـت  برنامه ریـزی در  از مبانـی نظـری رویکـرد  برآمـده 
سـکونت بـا فـرض ماهیت یکسـان در رونـد تطبیق با رویکـرد منظر، 
چنـان خواهـد بـود کـه معیارهـا و شـاخص ها بـا یکدیگـر تفـاوت 
سـاختاري و ماهیتـي نداشـته و بـدون هیچ تفاوتـی در ارتقاء کیفیت 
سـکونت عمـل خواهد کرد. به بیـان دیگر در قائل بـودن به معیارهای 
کیفیت بخشـی رویکـرد منظر بـه تمام مؤلفه هـا و معیارهـاي رویکرد 

تصویر 5. مدل تطبیقي مفاهیم رویکرد منظر و کیفیت سکونت. مأخذ: نگارندگان.
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برنامه ریـزی توجـه داشـته و تمـام آن هـا را در شـکل گیری کیفیـت 
سـکونت الزامـي می داند.

سـطح سـوم- تبییـن اولویـت مؤلفه هـاي مؤثـر: یکـی از وجـوه حائز 
اهمیت در بررسـی کیفیت سـکونت مراتب ارتباط مابین مؤلفه هاست. 
از آن جایـی کـه کیفیـت را می تـوان تجمیـع و قرارگیـری معیارهـای 
عینـی و ذهنـی در کنـار یکدیگـر دانسـت، لـذا در تبییـن نظري هاي 
متکي بـر کیفیت بخشـی مي بایـد بـه  توالـی و ترتیـب توجـه معیارها 

دقت داشـت.

باتوجـه  بـه ماهیت بخشـی رویکـرد برنامه ریـزی منتـج از جهان بینـی 
اتمیسـتی، پاسـخ ایـن رویکـرد در مواجهـه بـا کاسـتی ها و نقص هاي 
پیش آمـده و یـا موجـود، راهـکاري از جنس تزریق خدمـات مورد نیاز 
برحسـب سـنجش شـاخص های پیمایش شـده و مترتب بر همان نیاز 
عیان شـده  اسـت؛ درصورتی که رویکرد منظر به تبییـن ارتباط و لزوم 
توجه هم نشـینی میان مؤلفه های ادراکی-محیطی نظـر دارد. بنابراین 
رویکـرد منظـر معیارهای اجتماعـی کیفیت بخش محیـط را جدای از 

تصویر 6. مدل قیاسي مبتني بر تطبیق رویکرد منظر و رویکرد برنامه ریزي در سطوح مختلف. مأخذ : نگارندگان.

تصویر 7. مدل تطبیقي نهایي. مأخذ: نگارندگان.
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معیارهـای کالبدی و سـاختاری نمی پندارد. در ایـن حالت برنامه ریزی 
فضـا متمرکز بـر تلفیق و دوگانه انـگاری توأمان شـکل خواهدگرفت.

ارتبـاط میـان مؤلفه هـای کیفیت بخـش: رویکـرد  سـطح چهـارم- 
برنامه ریـزی برآمـده از آن چه در جدول 2، حاصل از منشـور آتن مورد 
بررسـی قـرار گرفـت، بـه وجود یـک سـاختار و سـازمان انتظام بخش 
فضایـی بی توجـه اسـت. به بیانی دیگر ارائۀ شـرایط مناسـب محیطی 
- ماننـد خدمـات - بی توجـه بـه  قرارگیـری در یک بسـتر همگـرا، یا 
به صـورت متمرکـز در نقطـۀ میـان تـودۀ کالبـدی محیط ارائه شـده 
و یـا به صـورت جزیـره ای - بسـته بـه نـوع چیدمـان عناصـر محیـط 
- اسـت. درصورتی کـه رویکـرد منظـر بـا تکیه بر بیـان لـزوم توجه به 
»سـازمان فضا« سـعی دارد کـه معیارهای کیفیت محیـط را در وهلۀ 
اول در قالبـی اتحـادي درنظـر گرفتـه، و در وهلـۀ ثانـی بـا تأکیـد بر 
لـزوم توجـه بـه »مـکان« آن هـا و براسـاس سـاختاری مشـخص و از 
پیـش اندیشـیده شـده، موجـد بسـتری از ارائـۀ ارکان مهـم خدماتی 
و اجتماعـی به صـورت یکپارچـه در فضـای سـکونت باشـد. بنابرایـن 

در تبییـن قیـاس مابیـن دو رویکـرد با مـدل اولیۀ پژوهـش چنان که 
برآمـده اسـت: در رویکـرد برنامه ریـزی در وهلۀ اول کیفیت سـکونت 
بـا اقدامـات بخشـی و مـوردی در همـان موضـع رخـداد ایـراد، قابـل 
ارتقاسـت؛ ولـو این نیـاز از جنس الحاق بسـتر مـادی و فیزیکی برای 
شـکل گیری رخدادهـا و کنش هایـی باشـد کـه بـر ارزیابـی سـاکنان 
مؤثـر واقـع شـده و نهایتـاً به حصول کیفیـت بیانجامـد. درصورتی که 
در مـدل منظـر، سـنتر و تلقیق مُـدرک و محیط ادراکی از یک سـو و 
شـکل گیری یک کل مکانی سـبب خواهد شـد تا محیط سـکونت در 
قالب یک کل توسـط سـاکن به عنوان مخاطب، تفسـیر شـده و ارکان 
مادي محیط از برداشـت و ارزیابـی ناظر جدا نخواهد بود. نهایتاً آن که 
نـگاه رویکرد منظر به پدیدۀ کیفیت سـکونت و مؤلفه هـا و معیارهای 
آن نگاهـی ایجابی اسـت کـه در آن هیچ  یک از معیارهـای کیفیت در 
رویکـرد برنامه ریـزی نفـی و سـلب نخواهد شـد؛ بلکه آن چـه اهمیت 
دارد قرارگیـری و توجـه بـه معیارهـا ذیـل یک سـاختار انتظام دهندۀ 

فضایـی اسـت )تصویر 7(.

پی نوشت ها
* این مقاله برگرفته از رسالۀ دکتری»سینا ناصری« با عنوان »بررسی تطبیقی 
اثر رویکرد منظر با رویکرد برنامه ریزی در ارتقاء کیفیت سکونت با تکیه بر مسکن 
مهر« است که به راهنمایی دکتر»سید امیر منصوری« و دکتر»ناصر براتی« در 

دانشکدۀ معماری دانشگاه تهران در سال 1402 به انجام رسیده است.
1. کلیدواژ ه های مورد نظر در این بخش مشتمل بر مسکن مهر - کیفیت - کیفیت 
و  محیط سکونت  کیفیت   - محیط شهری  کیفیت   - محیط  کیفیت   - زندگی 
کیفیت سکونت، بوده است؛ همان گونه که تشریح شد به واسطۀ قرابت مفهومی 
رویکرد  با  مرتبط  مقالات  از  گستره ای  رضایتمندی  مفهوم  و  سکونت  کیفیت 

رضایتمندی را نیز شامل شده و مقالات فوق الذکر مورد استفاده قرار گرفتند.
2. رویکرد به شیوۀ نگرش موضوعات در جهت گیری خاص معنی شده  که از دریچۀ 
خاصی از دانش و مبانی آن به موضوع می نگرد. رویکرد برنامه ریزی شهری با این 
توصیف، تبیین برنامه با بهره مندی از اصول و دیسیپلین برنامه ریزی شهری بوده و 
رویکرد برنامه ریزی شهری در ایران به رویکردی اتاق می شود که با استاندارهای 
خاص خود که از نظام برنامۀ طرح جامع و اصول و قواعد مدرنیسم در شهرسازی 

و معماری برآمده به مداخله در حوزۀ برنامه ریزی و طراحی محیط می پردازد.
3. در این میان مقالات به دست آمده شامل طیف گسترده ای از حوزه ها، من جمله 
برنامه ریزی  و  معماری  و  شهرسازی  ساخت،  و  مهندسی  علوم  اجتماعی،  علوم 
شهری و جغرافیا، علم اقتصاد بوده که مترتب بر هدف پژوهش در گام اول پالایش 
تخصصی،  زمینه  با  مقالات  مرتبط ترین  انتخاب  و  جداسازی  هدف  با  مقالات 

»برنامه ریزی« و یا منظر مورد توجه قرار گرفتند.

گرفته  به کار  کیفیت  مفهوم  جای  در  رضایتمندی  مطالعات  از  بسیاری  در   .4
می شود در صورتی که این دو مفهوم به لحاظ نظری کاماً مجزای از یکدیگر بوده 
و عماً رضایتمندی را می توان متغیری )اصلی( از کیفیت تلقی کرد که بار ذهنی 

و خوانش فردی در آن تعیین کننده بوده است.
 5. از سوی دیگر همان گونه که تشریح شد علی رغم تنوع و گستردگی پژوهش های 
انجام شده در حوزۀ کیفیت سکونت در مسکن مهر، پژوهش ها در حوزۀ دانش 

منظر با وجود ظرفیت های این دانش، انگشت شمار بوده  است.
RMB Environmental .6 یک مؤسسۀ تحقیقاتی در مینه سوتای امریکا است.

ایران  در  شهری  برنامه ریزی  در  خردگرا  برنامه ریزی  خاص  نگرش  سیطرۀ   .7
که شرح خدمات موسوم به تیپ 12 سرآمد آن است بیانگر نوع نگاه حاکم در 
نظام برنامه ریزی دستگاه های اجرایی و متولی طرح و برنامه در کشور است که 
مهندسین مشاور در طرح و برنامۀ نمونه های متعدد این طرح ملی از آن بهره 
گرفتند. استفادۀ حداکثری از زمین به منظور جانمایی بیش تر تعداد واحد مسکونی 
و توجه به اصول کمّی مانند سرانه ها که به نوعی برآمده از تأثیرات برنامه ریزی 

خردگرا بود، از اصول اصلی این نگرش به شمار می رود.
برنامه ریزی  دیسیپلین  بنیان گذاران  از  گدس  پاتریک  نظریات  بر  که  مبانی   .8

شهری استوار است.
9. پس از انجام روند فوق و نمایش مؤلفه های مؤثر بر کیفیت سکونت در رویکرد 
برنامه ریزی در یک مدل اولیه به منظور سهولت تطبیق مؤلفه ها مجدداً به صورت 

همگن صورت بندی و آرایش شدند.
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