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Abstract 
The development of tourism in local communities cannot be achieved without 

the participation of community leaders and local people, and citizens can 

participate in the affairs of their community if they have the necessary 

capabilities. This research uses the mixed method (combination of qualitative 

and quantitative) in order to analyze the data and generally has three main 

phases. In the first phase, using the content analysis technique, the coding of 

interviews from the first research sample which includes experts in the field of 

tourism and heritage, was done. Based on the basics of the research, open and 

central codes were compiled in the form of four dimensions of localized 

empowerment for Hawraman region. At the second and third phase, in order to 

quantify the data and compare the results between the experts and the local 

community samples a questionnaire was developed and distributed among a 

sample of experts and a sample of the community, respectively. The findings 

show that what is important from the point of view of the community of experts 

is social empowerment, and the operational gap is more visible at this part of the 

empowerment in Hawraman region. While local community believe thats 

economic empowerment is the first priority and the implementation gap in 

Hawraman region is more obvious in this regard. It seems that economic and 

then social empowerment are the most vital indicators and it specifies the 

importance of the economic dimension from the point of view of the local 

community. 
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Extended Abstract 
1- Introduction 
In recent years, the development of tourism in 

rural areas has been considered as one of the 

development strategies (Yang et al., 2021). Tourism 

helps the spread of traditional values and knowledge 

through educating people (Ismagilova et al, 2015). 

The development of tourism in local communities 

cannot be achieved without the participation of 

community leaders and local people, and citizens 

can participate in the affairs of their community if 

they have the necessary capabilities (Aref, Redzuan, 

Gill & Aref, 2010). The area under this study is the 

cultural landscape of Hawraman, which was 

registered as UNESCO World Heritage Site in 2021 

with its long history of settlement, deep connection 

with cultural properties, tangible and intangible 

assets. The upcoming research seeks to answer the 

main question that what are the important 

components for the implementation of 

empowerment plans in the local community of 

Hawraman with the aim of developing heritage 

tourism and what is the gap between the current 

situation in this region and the desired one? 

Accordingly, this study pursues three main goals: 1) 

identifying the components of local community 

empowerment in the direction of heritage tourism 

development in Hawraman UNESCO World 

Heritage Site, 2) determining the importance of the 

specified components in the empowerment of the 

local community for heritage tourism development 

in Hawraman World Heritage Site and 3) 

Investigating the current situation of the local 

community in terms of empowerment indicators for 

the development of heritage tourism in this region. 

2- Methods  

The upcoming research is implemented in a 

mixed method (combination of qualitative and 

quantitative) and includes three phases. In the first 

phase, using the qualitative content analysis method 

with MAXQDA software, a semi-structured 

interview with a sample of experts was analyzed in 

order to determine the indicators affecting the 

empowerment of the Hawraman local community. 

In the second phase, the selective codes obtained 

from the content analysis were given to the same 

sample in the form of a questionnaire to determine 

the importance of the codes in the implementation 

of empowerment plans in Hawraman in a 

quantitative method. In the third phase, the axial 

codes obtained from the interview were provided to 

a sample of the local community through a 

questionnaire to analyze the current situation of the 

local community in terms of empowerment 

indicators for the development of heritage tourism in 

this region and its gap with the desired situation.   

3- Results 

4 selective, 12 selective and 54 open codes 

determined at the first phase of the research. The 

findings of the second phase show that from the 

experts' point of view the priorities are social, then 

economic, psychological and finally political 

empowerment. In another part of this phase, the 

current situation of the region based on the specified 

codes was analyzed by experts to examine the gap 

between the current situation of the local community 

in terms of the empowerment codes and the desired 

situation. According to the findings of this section, 

the averages related to Hawraman region are smaller 

than the averages of general indicators. This means 

that according to the expert's sample, the 

implementation of the codes in the Hawraman is 

practically weak or has not been implemented. In the 

third phase, the axial codes obtained from the first 

phase were given to a sample of the local community 

in the form of a questionnaire. This questionnaire, 

had two dimensions: "the degree of importance" and 

" the degree of implementation" of each indicator in 

the empowerment of the local community for the 

development of heritage tourism. The findings 

indicate that from the point of view of the local 

community, none of the empowerment codes have 

had a significant effect on the development of 

heritage tourism. Also, the findings show that there 

is a significant difference between the importance of 

empowerment indicators and their impact on the 

development of heritage tourism. These differences 

show that the importance of empowerment 

indicators is more than their implementation. In 

other words, from the point of view of the local 

community, despite the importance of the indicators, 

their implementation rate has been very low in 

Hawraman region. 

4- Conclusion 
  

According to the expert community, they believe 

that all the indicators have an impact on the 

empowerment of the local community through the 

development of heritage tourism. Indicators such as 

identity, education, social participation and then 

investment and income are considered to be the 

main effective elements in the empowerment of the 

local community. Therefore, according to the 

expert's sample, social empowerment has the 

highest level of importance for the empowerment of 

local community. According to the experts and 

based on determined indicators, there is a wide gap 

between the performance of the trustee 

organizations for the implementation of local 

community empowerment plans and the aim of 

developing heritage tourism. While this gap is 

visible in all dimensions it's wider in some ones: the 

codes related to social empowerment are more 
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clearly far from the desired situation in practice. 

This gap is more apparent in dimensions such as 

"education", "social participation" and "skills". 

Also, in terms of psychological empowerment, the 

"identity" dimension shows a deeper gap. This 

analysis shows that contrary to the idea that 

considers economic empowerment as priority over 

other dimensions of empowerment, the necessity of 

social empowerment and the effort to promote and 

improve its aspects in the local society is of special 

importance. On the other hand, the findings from the 

third phase of the research indicate that despite the 

fact that identity, education and social participation 

are more important from the point of view of 

experts, local community's perspective is focused on 

the axial codes of investment, income, social 

participation and identity for the development of 

heritage tourism. This issue shows the important 

position of economic and then social empowerment 

and specifies the importance of the economic 

dimension from the point of view of the local 

community. Also, the local community has more 

emphasis on the existence of a gap in executive 

dimensions in terms of economic empowerment 

then psychological and social empowerment.  
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 چکیده 
توانمندسازی جامعه محلی بر توسعه گردشگری میراث در سایت جهانی  هدف این پژوهش تحلیل اثر ابعاد  

ها  منظر فرهنگی هورامان است. این پژوهش از روش آمیخته )ترکیب کیفی و کمی( به منظور تحلیل داده

بهره گرفته و به شکل کلی دارای سه فاز اصلی است. فاز اول با استفاده از تکنیک تحلیل محتوا و کدگذاری  

اصل از نمونه اول که شامل کارشناسان و خبرگان حوزه گردشگری و میراث بود، انجام شد و  مصاحبه ح

بر اساس مبانی پژوهش، کدهای باز و محوری در قالب چهار بعد توانمندسازی بومی شده برای منطقه  

ان و  و مقایسه نتیجه بین خبرگ  هاسازی دادههورامان تدوین گردید. در فاز دوم و سوم به منظور کمی

جامعه محلی جهت دستیابی به هدف دوم و سوم پژوهش مبنی بر شناسایی فاصله بین تئوری و اجرا،  

ها  ای از جامعه محلی شد. یافتهاقدام به تدوین پرسشنامه و توزیع آن به ترتیب بین نمونه خبرگان و نمونه

تماعی است و شکاف عملیاتی  دهد آنچه از دیدگاه جامعه خبرگان اهمیت دارد، توانمندسازی اجنشان می

از   قابل مشاهده است. در حالیکه  بیشتر  تواتمندسازی در جامعه محلی منطقه هورامان  از  بعد  این  در 

نظرجامعه محلی توانمندسازی اقتصادی اولویت اول را دارد و شکاف اجرایی در منطقه هورامان در همین  

های توانمندسازی در منطقه هورامان،  سازی طرحشود که به منظور بهینهپیشنهاد می  .بعد بارزتر است

گذاران همخوان با  عواملی همچون تنوع بخشی به فعالیت های اقتصادی، برندسازی اصولی، جذب سرمایه

   های اشتغال و درآمدزایی پایدار مورد توجه ویژه قرار گیرد.منطقه و روش

فرهنگ و هنر یشناس جامعه  ی فصلنامه علم 77-57، صفحات 3140 تابستان، دوم، شماره ششمدوره    

         https://doi.org/10.22034/scart.2023.139095.1311 
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 و بیان مسئله  مهدمق -1
به عنوان   این مناطق  یو فرهنگ   یعیمتنوع طب  ی هاو استفاده از جاذبه  یی در مناطق روستا  یتوسعه گردشگر  ریاخ  یهادر سال

علاوه    که  مورد توجه قرار گرفته  یمردم و جوامع محل  شتیجهت رونق مع   ییزامنبع درآمد و اشتغال،  توسعه  یاز راهبردها  یکی

)یانگ، یانگ، چن، سو، ژی   را نیز به دنبال دارد  ی و فرهنگ  یعیمنحصر به فرد طب  ی هاحفاظت از جاذبه  ، یاثرات مثبت اقتصاد  بر

  ن یو بد  گشته  لیتبد  یفرهنگ  راثیو آموزش مردم به مروج مشترک م  یرساناطلاع   قیاز طر  نی همچن  یگردشگر  (.2021،  1و شی 

ساختار    هیپا  (.2015،  2و گافوروف  یولینساف  یلووا،اسماگ)  کندیبه طور گسترده کمک م  یها و دانش سنتبه گسترش ارزش   بیترت

و    دهندمیلقب   نیاشتغال آفر ی آن را صنعت لیدل نیاستوار است؛ به هم ی انسان یرویو بر کار ن  بوده  یخدمات  یصنعت گردشگر

  ن یبه عنوان اول  یکه جوامع محل  ییآنجااز    .(2002،  3یواس و س   ینلادک  یلی،را)  شودقلمداد می  نیز  یتوسعه اقتصاد  یبرا  ابزاری

  شان یهاو خواسته   ازهایشوند، لذا توجه به نیمتضرر م  ایمنتفع    یکه از وجود گردشگر  آیندبه حساب می  شگرانبا گرد  نیرابط

 شود محقق نمی  یبدون مشارکت رهبران جامعه و مردم محل  یدر جوامع محل  یوسعه گردشگررسد. در حقیقت تحیاتی به نظر می

عارف،  )  لازم را داشته باشند  تیو ظرف  یتوانمند  ت،یکه قابلامکان مشارکت در امور جامعه را دارند    یشهروندان  ن،یب  نیدر ا  و

   (.2010، 4و عارف  یلردزوان، گ

  یی در مورد توانا  جامعه محلی  ی هادگاهینظرات و د  جامعه،  یو توانمندساز  یدر حوزه گردشگر  متعدد  قاتیوجود تحق  علیرغم

منظورب  یگردشگر عمده  ،جوامع  یتوانمندساز   ه  ازدر بخش  است  مطالعات  ای  ،  5و ون در مروه   یگوهور)  نادیده گرفته شده 

به    ابد، ی  ی م   ش یجامعه افزا  ت یکه ظرف  یزمان   ؛ دارند   یهمپوشان  گر یکدیجامعه با    ت یجامعه و ظرف  یتوانمندساز  نهیزم(.  2021

که به    یدرموا  جادیا  یمردم برا  یهالیها و پتانسییافراد و جامعه با توانا   یتوانمندساز  هیشود. نظرافراد منجر می  یتوانمندساز

و حس تعلق به مکان)ابی زاده،    افراد  یها  تیقابل  برجامعه    ایمردم    یو در واقع توانمندساز  ددار  عمیقی  رساند ارتباطیآنها سود م

هورامان که در    یدارد. منظر فرهنگ  یو گردشگر  راثیم  نهیدر زم   یادیز  یهالیپتانس  زی. منطقه هورامان ناست  متمرکز  (1401

  ی فرهنگ  راثیو م  یخیتار  ،ی عیطب  ،یای از آثار معنویمتنوع و غن  فیط  د،یرس  ونسکویبه ثبت    یبه عنوان اثر جهان  2021سال  

 ملموس و ناملموس دارد.  یهاییو دارا  یفرهنگ   یهابا داشته   یقیعم  وندیسکونت، پ   نهیریداده و با سابقه د  یرا در دل خود جا

  ضمن توجه به خلا موجود در مطالعات پیشین مبنی بر نادیده گرفتن دیدگاه جامعه بومی نسبت به توانمندسازی،   پیش روژوهش  پ 

های توانمندسازی در جامعه محلی هورامان با هدف  های مهم برای اجرای طرحاین سوال اصلی است که مولفه   پاسخ به  ی در پ 

توسعه گردشگری میراث چیست و چه شکافی میان وضعیت فعلی در این منطقه با وضعیت مطلوب وجود دارد؟ بر همین اساس  

اصل  نیا  ی در جهت توسعه گردشگر  یتوانمندسازی جامعه محل  هایمولفه  یی( شناسا1کند:  را دنبال می  یمطالعه سه هدف 

در    ی شده در توانمندسازی جامعه محل  مشخص  های مولفه  تیاهم  نیی( تع2هورامان،    ی منظر فرهنگ  ی جهان  ت یدر سا  راثیم

گردشگر توسعه  فرهنگ  راثیم  یجهت  منظر  و    یدر  بررس3هورامان  محل  یکنون  تیوضع  ی(  شاخص  یجامعه  نظر    یهااز 

  منطقه. نیدر ا راثیم یدسازی در جهت توسعه گردشگرتوانمن
 

 و ملاحظات نظری   پیشینۀ پژوهش -2
 توانمندسازی جوامع محلی  - 2-1

توسعه مورد توجه قرار گرفته است. در ادبیات   ریزیها از جمله آموزش، روانشناسی و برنامهتوانمندسازی در بسیاری از رشته 

دهد که »به جای تولید و سود،  توسعه جایگزین قرار می  حرکت به سویتوسعه، فریدمن توانمندسازی را در خط مقدم جنبش  

 
1 Yang, Yang, Chen,Su, Zhi & Xi 

2 Ismagilova, Safiullin & Gafurov 

3 Riley, Ladkin  & Szivas 

4 Aref,  Redzuan, Gill & Aref 

5 Gohori & van der Merwe 
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ک سازه  های مختلف وارد و به ی. پس ازآن مفهوم توانمندسازی در رشته (1992،  1)فریدمن ها متمرکز است«  بر مردم و محیط آن

بسیار مورد اهمیت توانمندسازی برای توسعه افراد و جوامع    ها و جوامع تبدیل شد. امروزهحیاتی برای درک توسعه افراد، سازمان

گرفته   قرار  حال  و  توجه  رایج  در  عامیانه  زبان  از  بخشی  به  و    استتبدیل شدن  گ)بولی  مفهوم (.  2014،  2یهی مک  واقع  در 

اساس   و  رویکرد توانمندسازی  بالا  به  پایین  این مفهوم توسط کسانی که نگرش توسعه گردشگری  های توسعه جایگزین است 

و به   ( 2006،  3)کیتر   شودهای بومی توسط رفتار غربی هستند، پشتیبانی میمشارکتی دارند و یا نگران نابودی منابع و ارزش 

در یک دیدگاه متضاد،    (.2014یهی،  مک گ)بولی و  رود  اعی به کار میهای اجتمعدالتیعنوان پادزهری بالقوه برای مقابله با بی

فرآیند نتیجه  عنوان  به  نظر گرفته میتوانمندسازی  با هدف خنثی کردن ساختارهایی در  که  انجام  شود  اجتماعی منفی  های 

. در این دیدگاه، توانمندسازی در  دانند پذیرد، به طوری که افراد خود را دارای توانایی تأثیرگذاری بر محیط اطراف خود میمی

تواند بر فرد تأثیر بگذارد.  شود که میهای اجتماعی پدیدار مینتیجه تغییرات فردی، تغییرات بین فردی یا تغییرات در ساختار

ردشگری های گ(. به طور خاص، شیوه2015،  4های گردشگری رخ دهد )استرزلاکا و ویکزتواند در نتیجه فرآینداین تغییرات می

های سیاسی، هویت،  شان )مانند درآمد، دسترسیاین پتانسیل را دارند که به افراد کمک کنند تا مسئول عوامل مؤثر بر زندگی

   (.2006، 5انسجام جامعه( شوند )کول

در فرآیند    6، مشارکت جامعه محلیهای مهم برنامه ریزی که در رویکردهای جدید به آن توجه شده است در واقع یکی از جنبه 

این رویکرد بر اصل .  موفق هستند  یصنعت گردشگر  کی  یجوامع سالم و پر رونق سنگ بنا .  برنامه ریزی و تصمیم سازی است 

. بر این اساس باید فرصت همکاری به آنان داده شود تا برای انجام برنامه ریزی برای جامعه محلی و ساکنین بومی استوار است 

. مفهوم مشارکت که پایه اصلی برنامه  (1395،  نوع توسعه مدنظرشان تصمیم گیری نمایند)حسن پور و داغستانیآینده خود و  

ای که از طریق آن اعضای یک جامعه در امور  های اداری و داوطلبانه، عبارت است از فعالیت ریزی مشارکتی را شکل می دهد

به صورت مستقیم یا غیر مستقیم در شکل دادن به حیات اجتماعی خود سهیم کنند و  ، یا روستای خود شرکت می، شهرمحله

  یی ، آنهاوجود دارد  یسرنوشت و توانمندساز  نییمربوط به تع  یمشارکت  کردینوع رو  . دو(1396:219،  می شوند)اجلالی و همکاران

. در هر دو نوع مشارکت مردم محلی در تصمیم  دارند   دی متقابل تأک  یریادگی که بر    یی ها هستند و آنهابرنامه  یی که مربوط به کارآ

   .(2000، 7هایوود گیری ها مشهود است و توسعه در صورتی محقق می شود که نگاه از پایین به بالا هم وجود داشته باشد)

 

   توانمندسازی در توسعه گردشگری  - 2-2

در زمینه توسعه گردشگری به عنوان فرآیندی با این حال  های مختلف کاربرد دارد،  اگرچه اصطلاح توانمندسازی در رشته 

نتایج آن به طور   کهکند  مشورتی مجهز می  ابزارکه جوامع گردشگری محور را به یک    . فرایندیشودچند بعدی در نظر گرفته می

. در  (2011،  9توکاموشابا )  ( و کاهش فقر در جوامع را نیز به دنبال دارد2007،  8)پتریک  مستقیم به نفع جامعه و اعضای آن است

آوری سازد قدرت جمعزمینه توسعه گردشگری و جامعه محلی، توانمندسازی به فرآیندی اشاره دارد که جامعه محلی را قادر می

،  10ن شلهور)  دبه عدالت اجتماعی را به دست آور  ی رسیدنگیری، اقدام و کنترل تغییرات برا های خود، تصمیممنافع برای نیاز

سازی جامعه از توسعه گردشگری، ظرفیت   حاصلهای  برای توانمند کردن افراد محلی به منظور بهره مند شدن از فرصت (.  2010

 
1 Freedman  

2 Boley, & McGehee 

3 Cater 

4 Strzelecka, & Wicks 

5 Cole 

6 community involvement 

7 Haywood 
8 Petrić 

9 Tukamushaba 

10 Schellhorn 



 سایت جهانی منظر فرهنگی هوراماندر   راثیم ی بر توسعه گردشگر یاثر توانمندسازی جامعه محل یبررس
 

  

59 
 

است ضروری  همکاران،    محلی  و  موفق   (.2010)عارف  جامعه  توسعه  طریق  از  بخواهد  گردشگری  اگر  خلاصه  طور  شود،    به 

 (. 2000،  1)ریچادرز و هال توانمندسازی نباید فقط در سطح شعار باقی بماند 

که    معتقدنددر تحقیقات مربوط به توانمندسازی در گردشگری، بحث مشارکت از اهمیت بالایی برخوردار است. اما برخی  

تنهایی  مشارکت   گردشگری،  به  تا  شوند  توانمند  باید  ساکنان  و  نیست  شودکافی  گرفته  نظر  در  .  (2007،  2)پتریک  پایدار 

نمایندگانی فعال در جهت تغییر   ،دهد که پایان پلکان مشارکت جایی است که اعضای یک جامعهتوانمندسازی ساکنان نشان می

 داشته باشندهای خود را  گیری، اجرای اقدامات و ارزیابی راه حلباشند و توانایی پیدا کردن راه حل برای مشکلات خود، تصمیم 

عالیبنابراین می  (.2006)کول،   را  توانمندسازی  قرار توان  از مشارکت جامعه  بالاتر  دانست که  اجتماعی  ترین شکل مشارکت 

 (. 2014، 3یهیمک گ)بولی و  ریزی، بلکه در کنترل آن  نیز دخالت دارند گیرد و در آن ساکنان نه تنها در فرآیند برنامهمی

 ازی در گردشگری ابعاد توانمندس   - 2-3

تواند اشکال مختلفی داشته باشد که ممکن است به طور مساوی در یک جامعه به اشتراک گذاشته نشود توانمندسازی می

)استرزلاکا    بیننددر حالیکه برخی توانمندسازی را به عنوان یک بعد فراگیر متمرکز بر »قدرت سیاسی« می(.  1999،  4اسکیوانز )

برخی نیز دیدگاه چند بعدی را قبول دارند که از تفسیر چند بعدی ادبیات روانشناسی و توسعه از توانمندسازی   ،( 2015و ویکز، 

حتی بعد    5راموس و پرایدو  (.1999،  اسکیوانز)  شودهای روانشناختی، اجتماعی، سیاسی و اقتصادی ناشی میبرای داشتن مؤلفه 

های کمی  اند. با مقیاسهتوانایی جامعه در حفظ منابع طبیعی خود اضافه کرد  زیست محیطی توانمندسازی را برای برجسته کردن

های  اند، بررسی ادبیات و توسعه فرضیه شناختی، اجتماعی، اقتصادی و سیاسی توانمندسازی توسعه یافتهکه فقط برای ابعاد روان

راموس و  )با حمایت ساکنان از گردشگری را شامل شود ها عد و روابط آن شود تا فقط بحث در مورد این چهار بُعدی محدود میبَ

 (.  2014یدو، پرا

توانایی گردشگری به تجدید حس غرور ساکنان درباره  به    در گردشگری  توانمندسازی روانشناختیتوانمندسازی روانشناختی:  

مجدد ارزش فرهنگ و محیط  . این نوع توانمندسازی به جوامع در ارزیابی  ش جهانی فرهنگ و محیط زیستشان اشاره داردارز

ترین مزایای غیراقتصادی  کند و منجر به افزایش اعتماد به نفس و غرور ساکنان خواهد شد که به عنوان یکی از مهمخود کمک می

می شناخته  پایدار  گورد)شود  گردشگری  و  می(.  2008،  6یلو استرونزا  رخ  زمانی  روانشناختی  ابتکارات توانمندسازی  که  دهد 

  های جدید در جوامع خود را ارتقا دهدگردشگری، عزت نفس ساکنین، غرور در فرهنگ محلی و احساس توانایی ایفای نقش

به عنوان یک عنصر ضروری از یک مقصد گردشگری موفق قرار   این بعد از توانمندسازی را  اسکیوانز.  (2014یدو،  راموس و پرا)

  که هر چه ساکنان خود را از طریق گردشگری از نظر روانی توانمندتر بدانند، احتمالاً  رسدو به نظر می  (1999،  اسکیوانز)دهد  می

گردشگری این قدرت را دارد که چشم انداز فرهنگی محلی      (. 2014،  مک گیهی  )بولی و   بیشتر از گردشگری حمایت خواهند کرد 

این حمایت از گردشگری به ویژه در   (.2014،  7جوکلا)های فرهنگی و مکانی تأثیر بگذارد  را شکل دهد و در نتیجه بر هویت

بنابراین،    (. 2006)کول،  مقاصد دورافتاده روستایی که تعامل با مردم محلی، بخش اصلی تجربه گردشگری است اهمیت دارد  

 گذارد یا خیر.جالب است که ببینیم آیا توانمندسازی روانی بر حمایت ساکنان از گردشگری تأثیر می

آید که فرد احساس توانمندسازی اجتماعی در زمینه گردشگری زمانی به وجود می  توانمندسازی اجتماعی در گردشگری:

توانمندسازی اجتماعی نقش مهمی در کمک به ایجاد    (.1999،  اسکیوانز)کند گردشگری ارتباط او با جامعه را افزایش داده است  

آورد تا با یکدیگر بر روی منافع و مسائل مشترکشان کار  هایی که مردم را گردهم میکند؛ همکاریهای اجتماعی ایفا میهمکاری

بول)کنند   و  استرزلکا  ووسنام،  فریدمن)(.  2020،  8یجو،  گفته  اجتماعی 1992به  قدرت  مهارت  (،  قالب  روابط در  و  دانش  ها، 
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کند. حمایت ساکنان  فراهم مینیز شناختی را ترین شکل توانمندسازی است و مبانی توانمندسازی سیاسی و رواناجتماعی، مهم

برای استقبال از گردشگران ضروری است و حضورشان برای فراهم کردن یک تجربه با کیفیت بسیار مهم است. در بسیاری از 

کند که اعضای جامعه احساس کنند  ، سرمایه اجتماعی محصول نهایی توانمندسازی اجتماعی است و زمانی افزایش پیدا میموارد

یافته شرکت  رک منابع سازمانها و تحاند و در نتیجه در ترویج سرمایه اجتماعی از طریق شبکه هبه صورت اجتماعی توانمند شد

 (. 2014یهی، مک گ)بولی و   را افزایش خواهد دادجامعه متعاقبا انسجام  ین فرایندیچن کنند.

  ترین جنبه مورد مطالعه در مطالعات گردشگری است بعد سیاسی توانمندسازی رایج  توانمندسازی سیاسی در گردشگری:

اعضای جامعه  شود که تمام  در چارچوب گردشگری، توانمندسازی سیاسی زمانی حاصل می  (.2017استرزلاکا، بولی و استرزلاکا،  )

ترین مزایای گردشگری از مهم  (.1999،  اسکیوانز)  های خود در مورد توسعه باشندگذاری نگرانیبه صورت مساوی قادر به اشتراک 

میجامعه به  محور  مشارکت"توان  کاتالیزوری  اقتصادی    "اثر  منافع  عادلانه  توزیع  با  که  کرد  اشاره  سیاسی  درتوانمندسازی 

در واقع ساکنان باید مسیر   (.2008یلو،  استرونزا و گورد)  است  گره خوردهعی و همچنین رهبری قوی  گردشگری و تمرکز جم

امر مستلزم دست داشتن سیاسی و دخالت در تصمیم این  را تعیین کنند و  های توسعه گیریتوسعه گردشگری منطقه خود 

 (.1999، اسکیوانز) گردشگری است

ترین  بطه مثبت بین ادراکات گردشگری و اتکای اقتصادی به بخش گردشگری ثابترا  توانمندسازی اقتصادی در گردشگری:

گیرد که جامعه میزبان از لحاظ  بعد اقتصادی حدی را در نظر می(. 2017استرزلاکا و همکاران،  )ها بوده است  یافته در طول سال

شود که پول و منافع اقتصادی  مانی حاصل میاقتصادی به واسطه توسعه گردشگری توانمند شده است. توانمندسازی اقتصادی ز

های جامعه از طریق شبکه توزیعی جامعه تقسیم شود و زمانی به شکل کامل رخ  میان بسیاری از خانواده   حاصل از گردشگری در

های گردشگری باشند و محصولات و تولیداتشان مصرف شود. همچنین دهد که اعضای جامعه محلی قادر به شرکت در فعالیتمی

فعالیت واسطه  به  آمده  دست  به  پروجوه  برای  گردشگری  و  وژههای  اجتماعی  خدمات  توسعه  جمله  از  جامعه،  توسعه  های 

ه راه حل توان هم به کسب سود و هم به ارائبنابراین توانمندسازی اقتصادی را می  .(2007،  1یموتی ت)ها خرج شود  زیرساخت 

 (.  2014، 2یمرمنو ز  ینکلرو) و توسعه کلی منطقه مربوط دانست جهت معضل بیکاری

 

 گردشگری میراث  - 2-3

  OECD)مند هستند  های سنتی گردشگری، دریا، ماسه و خورشید علاقهدر مقایسه با گذشته، امروزه گردشگران کمتر به شیوه

های  ها را به سوی کسب تجربه چنین تغییری در ذائقه گردشگران، تقاضا برای گردشگری میراث را افزایش داده و آن(.  2012 ,

ارتقا سطح تقاضا برای گردشگری (.  2021،  3یز آکوا و آتس  ی،گورسو ؛  2011)تیموثی،   تر سوق داده استماندنیمعنادار و به یاد  

میراث سبب شده است تا این گونه از گردشگری، سهم قابل توجهی را در اقتصاد محلی و ملی بیابد و به عنوان یکی از رو به 

و   ین نگو؛ 2017، 5یتی بولان و مک ماهون ب یوود، هال؛ 2003،  4ر و ایری)پوریا، باتل های گردشگری محسوب شودرشدترین بخش

یاد کرد. از دیدگاه مک کرچر و دو    "19908همهمه دهه  "با عنوان    "میراث"از مفهوم    1999در سال    7. پالمر(2015،  6چونگ 

های تاریخی، دربرگیرنده مناظر،  های ملموس )طبیعی و فرهنگی، مکانکراس، میراث به عنوان یک مفهوم گسترده شامل دارایی

یات  های مستمر دانش و تجربها، گذشته فرهنگی و شیوههای ناملموس )مجموعههای ساخته شده( و داراییها و محیطمکان

محوریت اصلی تعریف گردشگری میراث وجود عناصری از گذشته بشر است که  (.  2005،  9)مک کرچر و دوکراسزیستی( است  

ریچاردز گردشگری میراثی را اینگونه تعریف   (.2011یموتی،  ت)به عنوان یک منبع متضمن خلق انگیزه در بخشی از گردشگرانند  
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آوری اطلاعات و تجربیات جدید برای فرهنگی دور از محل زندگی عادی، با هدف جمع  هایکند: »حرکت افراد به سمت جاذبهمی

گردد،  معرفی می  2زمانی که یک سایت میراثی به عنوان میراث جهانی   .( 37:  2001،  1)ریچاردز های فرهنگی خود«  ارضای نیاز

،  3یلوانتو و س  یانرا)ه و اصالت نیز برخوردار خواهدشد  شود، از موقعیت ویژه، کیفیت ادراک شدعلاوه بر آنکه به رسمیت شناخته می

بنابراین علاوه بر الزامات مدیریتی ویژه چنین مناطقی، مشارکت و توانمندسازی جامعه محلی در منطقه میراث جهانی،   (.2009

شگری میراث، افزایش گردد. به منظور تقویت توانمندسازی جامعه در توسعه گردهای انکار ناپذیر مطرح میبه عنوان ضرورت 

توان  های ذینفع جامعه را میهای مناسبی که به موجب آن گروهآگاهی جوامع از ابتکار عمل گردشگری میراث و اطلاع از فرآیند

اند  ههای توانمندسازی دعوت کرد، ضرورت دارد. به این ترتیب قدرت نه تنها به اعضای جامعه که به حاشیه رانده شدبه فرصت

کند تا به عنوان افراد تاثیرگذار دهد، بلکه این امکان را فراهم میکنترل منابع ارزشمند و توسعه گردشگری میراث را می  توانایی

کننده، تمایل بیشتری برای مشارکت در توسعه پایدار گردشگری داشته باشند که همین امر نهایتا به ارتقا سطح مشارکت  و تعیین

    (.2015، 4)لی و هانترپایدار میراث کمک خواهد نمود  جامعه محلی در فرایند گردشگری 

 

 منطقه مورد مطالعه  

های متعدد کردنشین منطقه کوهستانی هورامان در غرب ایران و استان کردستان، مشتمل بر چندین شهر کوچک و روستا

اوستایی است، سخن   زبان زرتشتی  به  با گویش کردی که مربوط  )اورامی( معروفند  به هورامی  است. مردم محلی منطقه که 

لحاظ اقلیمی  هایی که به علیرغم وجود محدودیت .مستان بسیار سرد استزدر گویند. به دلیل شرایط کوهستانی منطقه، هوا می

بخش    (. 2012،  5)قادری و هندرسون های انار، انجیر و توت در این منطقه فراوان است  ای وجود دارد، باغو مناظر سنگی و صخره

شود.  ه و از غرب به کردستان عراق منتهی میهای کردستان و کرمانشاه واقع شد ای از منطقه هورامانات در ایران در استان عمده

های مریوان، کامیاران و منطقه هورامانات در ایران شامل دو بخش شمالی و جنوبی است. بخش شمالی در محدوده شهرستان

و جوانرود   های ثلاث باباجانی، روانسر، پاوه سروآباد در استان کردستان و بخش جنوبی در استان کرمانشاه و در محدوده شهرستان

های منحصر به فرد طبیعی، تاریخی، فرهنگی و اجتماعی  (. این محیط کوهستانی در میانه زاگرس ارزش 1388قرار دارد )ولدبیگی،  

فهرست میراث  ، به عنوان منظر فرهنگی در2021به عنوان آثار ملموس و ناملموس فرهنگی در خود جای داده است و در سال  

ها، پوشش گیاهی  ها، آبشارای از میراث طبیعی، رودخانه امان در دل خود گنجینه روهبه ثبت رسید. منظر فرهنگی   جهانی یونسکو

ها و مراسم، زیارت، صنایع  های برپایی جشنو جانوری و نیز میراث فرهنگی معنوی غنی همچون آداب و رسوم، موسیقی، شیوه

  دارند.   یکدیگر  با  رابطه نزدیکیهستند و  بخش  الهام  و   مذهبی  ،معنوی  ،فرهنگی  ارزشهایکه دارای    دستی و آثار فرهنگی را دارد

  های انسان  وجود  .گیرندمیقرار  ناملموس  های  و زیرمجموعه ارزش باشند  یکدیگر  از  متفاوت    توجهی  قابل  صورت  به  است  آنها ممکن

 منطقه هورامان و علی الخصوص هورامان تخت در  معنوی  های  مهمترین ارزش   از  یکی  آنبا    مرتبط  هایآیین  و  هامکان  ،مقدس

  از  وی   به  منسوب  خانهچله   و   آرامگاه   ، خانه  که   است   ورامانه   در  ایاسطوره  ومقدس  های  شخصیتاز  یکی  شالیار  پیر  است.  

  تداوم   امروز  به  تا  گذشته  از  شالیارپیر   مراسم  برگزاری  به  مربوط  هایسنت  و   هامیشود. آیین  محسوب   منطقه  مقدس  هایمکان

درختان  جود  . وشودمی  هرساله برگزار  ،بومی   مردم   مشارکتبا  ، دنیا  در   مذهبی   های مراسم  از  بسیاری  مانند   مراسم  این  . است  یافته

های  نظامورامان  هدر  .  استطبیعت    بامردم  معنوی  باورهای  عمیق    پیونداز  است نشان    (وحشیپسته  )بنه  درخت  بیشتر  که  مقدس  

  بومی مردمان برای های مدیریتینظام این بودن منظم  و هستند شالیارپیر به منسوب ، آب منابع مدیریت جمله از بومی  مدیریت

  مشارکت اجتماعی  با  کمسای  مراسم  و  شالیارپیر  مراسم  جمله از  اجتماعی   ویژه  هایمراسمو    هادارد. آیینمقدسو    معنوی  حالتی

 (1396ی و همکاران، نژاد بهرامجرد  یفدائ)شوندمی برگزار بومی مردم

 
1 Richards 

2 WHS (World Heritage Site) 

3 Ryan & Silvanto 

4 Li & Hunter 

5 Ghaderi & Henderson 

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%87%D8%B1%D8%B3%D8%AA_%D9%85%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D8%AB_%D8%AC%D9%87%D8%A7%D9%86%DB%8C_%DB%8C%D9%88%D9%86%D8%B3%DA%A9%D9%88
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%87%D8%B1%D8%B3%D8%AA_%D9%85%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D8%AB_%D8%AC%D9%87%D8%A7%D9%86%DB%8C_%DB%8C%D9%88%D9%86%D8%B3%DA%A9%D9%88
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  روش پژوهش -3
سازی شده است. استفاده از این روش پژوهش در مطالعات  ی و کمی( پیاده)ترکیب کیف1پژوهش پیش رو به شکل آمیخته 

. (2019،  2یونگ مورا و    یمور،لات-خو)  ابعاد متعددی از گردشگری رواج یافته است  بررسیهای اخیر و در  گردشگری در طی سال

هایی غنی برای اعتبار سنجی متقابل  ، فرصت(2004،  3ی جانسون و اونووگبوز)  "پارادایم سوم پژوهش"روش آمیخته به عنوان  

سه فاز کلی طراحی شده است.    اهداف مطالعه، این پژوهش در  به منظور حصول(.  2006،  4)بوروور و هانتر کند  ها فراهم میداده

ه با  ک  اندجامعه آماری فاز اول پژوهش، متخصصان و کارشناسان مرتبط با حوزه توانمندسازی، میراث فرهنگی و گردشگری بوده

بر همین اساس   باشد. د. این آشنایی در قالب انجام پژوهش، مقاله، طرح یا آموزش در منطقه میانمنطقه هورامان آشنایی داشته

صورت گرفت. این نمونه شامل تعدادی از   به عنوان نمونه  نفر از متخصصان و کارشناسان  15ای از  مصاحبه نیمه ساختاریافته

و منظر    مدیریت گردشگری دانشگاه کردستان، کارشناسان میراث فرهنگی و گردشگری استان کردستان  اساتید و مدرسین رشته

هورامان، دوره  فرهنگی  تسهیلگران  و  میمدرسین  روستاها  در  توانمندسازی  پروژههای  در  همکاری  پیشینه  که  های  باشد 

های حاصل از مصاحبه، با استفاده از تکنیک  ین مرحله، دادهاند. در ارا داشته  در منظر فرهنگی هورامان  توانمندسازی جامعه بومی 

و نیز کدگذاری دستی مورد    5افزار مکس کیوداتحلیل محتوای کیفی و کدگذاری گزینشی، محوری و باز با بهره گیری از نرم 

های مد نظر کارشناسان در جهت توانمندسازی جامعه بومی به منظور توسعه گردشگری میراث در تحلیل قرار گرفت و شاخص

 کد باز بوده است.   56کد محوری و    12کد گزینشی،    4(. حاصل این کدگذاری،  1منظر فرهنگی هورامان استخراج گردید )جدول  

در توسعه    هورامان  ها که در جهت توانمندسازی جامعه بومی، کدهای حاصل از تحلیل محتوای مصاحبهدر فاز دوم پژوهش

از مصاحبه با اساتید و کارشناسان و متخصصین امر استخراج گردیده بود، به منظور کمی سازی، به شکل   گردشگری میراث 

قرار گرفت   و کارشناسان(  نمونه )خبرگان  اختیار همان  در  مقوله پرسشنامه  از  اهمیت هر یک  پیاده سازی طرحتا  در  های  ها 

سوال بود که منعکس    56توانمندسازی و توسعه گردشگری میراث از نظر جامعه خبرگان تعیین گردد. این پرسشنامه شامل  

رامان  کننده کدهای باز پژوهش است. بعلاوه از متخصصان خواسته شد تا بر اساس کدهای مذکور، به وضعیت کنونی منطقه هو

به عنوان اثر ثبت شده جهانی از لحاظ توانمندسازی نیز امتیاز بدهند. به منظور تحلیل پرسشنامه در این مرحله، از آمار استنباطی 

 استفاده شد.  6اساسپیافزار اس و نرم

سوال   4ی و  سوال اصل  12ای بر اساس کدهای محوری حاصل از فاز اول تهیه شد که شامل  در فاز سوم پژوهش پرسشنامه

بایست به هر یک از سوالات  شوندگان میای از جامعه محلی توزیع شد و پرسشجمعیت شناختی بود. این پرسشنامه میان نمونه

های  دادند. مقایسه یافتهدر منطقه هورامان پاسخ می  "میزان اجرایی شدن شاخص"و نیز    "میزان اهمیت شاخص"از دو جنبه  

های خبرگان و کارشناسان را  های حاصل از فاز دوم، به شکل قابل توجهی امکان بررسی و تطبیق نگرشحاصل از این فاز با یافته

   کند.با جامعه محلی فراهم می

 

 ها تحلیل یافته -4
 گردد.  های حاصل از هر بخش به ترتیب در ذیل ارائه میبا توجه به اینکه پژوهش درسه فاز اصلی رخ داده است، یافته

 های فاز اول پژوهش یافته  -

درصد    86.66شناختی حاصل از نمونه خبرگان و کارشناسان پژوهش به شرح زیر است:  نتایج آمار توصیفی متغیرهای جمعیت

نفر( زن هستند. به لحاظ سنی مجموع غالب جمعیت پاسخ   2درصد از پاسخ دهندگان ) 13.3نفر( مرد و  13از پاسخ دهندگان )

ای سال هستند. همانطور که اشاره شد، در فاز اول پژوهش از نمونه  50تا    30دهندگان دارای سن  درصد( از پاسخ  66.6دهندگان )  

 
1 Mix Method 

2 Khoo-Lattimore, Mura & Yung 

3 Johnson & Onwuegbuzie 

4 Brewer & Hunter 

5 MAXQDA 

6 SPSS 
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گیری از تکنیک تحلیل محتوا، کدهای باز، محوری و  مل آمد و با بهرهساختار به ع از جامعه کارشناسان و خبرگان مصاحبه نیمه 

سازی و شناسایی کدها در جدول  آمده است. لازم به ذکر است به منظور خلاصه   1گزینشی تعیین گردید. نتایج این فاز در جدول  

 استفاده شده است. Cو  E  ،S ،Pبعدی مقاله، از شماره کدهای 
 دسازی جامعه محلی از منظر توسعه گردشگری میراث از دیدگاه کارشناسان نپارامترهای توانم   - 1جدول 

کدگذاری  

 گزینشی 

کدگذاری  

 محوری 
 کدگذاری باز 

فراو 

 انی 

درصد  

 فراوانی 

شماره  

 کد 

توانمندسازی  

 اقتصادی 

 اشتغال 

های محلی به منظور گسترش اشتغال جامعه  ایجاد بازارچه

 بومی محلی در فروش محصولات سنتی، فرهنگی و 
5 33.3 E1 

های مالی جهت  ها و توسعه صندوقتشکیل تعاونی

 ویژه گردشگری میراث به   ،گسترش مشاغل مرتبط با گردشگری
2 13.32 E2 

های مناسب جهت اشتغال زنان و جوانان در  تامین زمینه

 حوزه گردشگری میراث 
3 19.98 E3 

 E4 53.28 8 نیروی کار بومی های لازم برای به کار گیری ایجاد زمینه

 E5 26.64 6 فراهم نمودن فرصت های شغلی متنوع محلی 

 کارآفرینی 

سنجش نیازهای مورد نظر گردشگران میراث، خلق و ارائه  

محصولات جدید فرهنگی و صنایع دستی با هدف ارائه به این  

 نوع گردشگران 

4 39.96 E6 

 E7 26.64 4 خانوادگیایجاد کسب و کارهای گردشگری  

ارتقا بسترهای خلاقیت در حوزه کسب و کارهای  

 گردشگری 
3 19.98 E8 

 E9 39.96 6 خود اشتغالی 

 گذاری سرمایه 

گذاری  ترغیب مردم محلی و بخش خصوصی برای سرمایه

های تولید صنایع  کارگاه مثلوکارهای گردشگری در کسب

های  گاهدستی، محصولات محلی، غذاهای سنتی، اقامت

 بومگردی و ... 

10 66.6 E10 

 E11 33.3 5 های مناسب برای معیشت پایدار جامعه محلی ایجاد زمینه

های فرهنگی و میراث از طریق   گذاری بر داشتهسرمایه

 بازاریابی 
3 19.98 E12 

زیرساخت های لازم جهت توسعه گردشگری  تامین 

 میراثی
3 19.98 E13 
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 E14 26.64 4 ایجاد پارکینگ های مناسب جهت پارک خودرو

تخصیص وام های بدون بهره یا کم بهره به جامعه محلی  

 با هدف توسعه کسب و کارهای گردشگری
5 33.3 E15 

المللی  افزایش توجه دولت و توسعه طرح های ملی و بین 

 توامندسازی 
5 33.3 E16 

 درآمد 

 E17 66.6 10 ها کمک به درآمد خانواده

جایگزینی درآمدهای حاصل از گردشگری به جای شغل  

 های کاذب 
7 46.62 E18 

 E19 19.98 3 افزایش درآمد بانوان 

 E20 33.3 5 ایجاد توازن درآمدها و عدالت اقتصادی

معاش جامعه محلی در  های امرار گسترش زمینه

 گردشگری میراث 
2 13.32 E21 

توانمندسازی  

 اجتماعی 

اعتماد و  

 انسجام 

 E22 33.3 5 ایجاد حس اعتماد در جامعه محلی 

ارتباط با افراد مهم و تاثیر گذار در جامعه محلی برای  

 توسعه آموزش ها 
6 39.96 S2 

 S3 33.3 5 ارتقا انسجام اجتماعی در جامعه محلی 

 آموزش 

آموزش به جامعه محلی به منظور آگاهی و حفاظت از  

 های میراثی و هویتی داشته
11 73.26 S4 

 S5 66.6 10 آموزش جامعه محلی در مورد نحوه برخورد با گردشگران 

 S6 26.64 4 آموزش مسئولان منطقه 

 S7 53.28 8 های توانمندسازی برای جامعه محلی برپایی کارگاه

مشارکت  

 اجتماعی 

 S8 46.62 7 های مشارکت زنان و جوانان ارتقا زمینه

همکاری بخش های دولتی، خصوصی و مردم نهاد برای  

 توسعه گردشگری میراث 
3 19.98 S9 

تشویق مردم محلی به سهیم شدن در تصمیم گیری ها و  

 فعالیت های مرتبط با توسعه گردشگری میراث 
7 46.62 S10 

 S11 39.96 6 برای حفاظت از میراث بومی با کمک جامعه محلی تلاش 
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 مهارت 

تقویت فرهنگ مهمان نوازی بومی و گردشگر پذیری در  

 منطقه
2 13.32 S12 

آموزش به جامعه محلی در مورد اصول و ابعاد پایداری  

 فرهنگی گردشگری 
3 19.98 S13 

ایجاد  آزموش جامعه محلی به منظور توسعه مهارت برای 

شایستگی مشارکتی از طریق حل مسئله گروهی و اقدام  

 جمعی در تصمیم های توسعه گردشگری میراث 

6 39.96 S14 

 S15 33.3 5 آموزش بومیان برای فعالیت به عنوان راهنما و بلد محلی 

ارتقا توانایی مردم محلی برای کار با یکدیگر، سازمان دهی  

 مشکلات مشترکو بسیج منابع برای حل 
2 13.32 S16 

 S17 39.96 6 افزایش مهارت در تعاملات اجتماعی با گردشگران 

توانمندسازی  

 روانشناختی 

 آگاهی 

های محلی میراث و  آگاهی جامعه محلی از ارزش داشته

 تلاش برای حفاظت از آن 
7 46.62 P1 

 P2 26.64 4 ایجاد زمینه تبادل فرهنگی و کاهش تعارض با گردشگران 

 P3 19.98 3 های جامعه محلی نسبت به حقوق خودارتقا دیدگاه

آگاهی نسبت به ارزش اعتباراتی که به جامعه تخصیص 

شود و را های خرج آن در جهت توسعه میراث و  داده می

 گردشگری 

5 33.3 P4 

 هویت بخشی 

افزایش حس غرور و افتخار نسبت به هویت فرهنگی در  

 محلی جامعه 
7 46.62 P5 

افزایش توجه به هویت و دارایی های فرهنگی و میراثی 

منحصر به فرد جامعه بومی )همچون آداب و رسوم، معماری،  

 غذا، لباس ها و آیین های سنتی و ...(

12 79.92 P6 

تلاش جامعه محلی برای حمایت و حفاظت از میراث  

 فرهنگی
11 73.26 P7 

توانمندسازی  

 سیاسی 

مشارکت در  

 تصمیم گیری 

تصمیم گیری و تعیین سیاست با مشارت جامعه محلی  

 )خود اتکایی محلی( 
9 59.94 C1 

های بومیان در  بهره گیری از نگرش ها، نگرانی ها و دیدگاه

 تعیین تصمیم ها
7 46.62 C2 

شناسایی رهبران و افراد تاثیرگذار محلی به منظور  

 پیشبرد تصمیم گیری ها
3 19.98 C3 
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 C4 26.64 4 ایجاد استقلال در تصمیم گیری ها برای جامعه محلی 

 توازن قدرت 

 C5 19.98 3 افزایش قدرت افراد محلی 

 C6 33.3 5 تغییر در توازن قدرت 

 C7 19.98 3 حمایت از سازمان های محلی و مردم نهاد

 C8 33.3 5 محلیمدیریت تعارض در جامعه 

دسترسی به اطلاعات در فرایند تصمیم گیری در مورد  

 گردشگری 
3 19.98 C9 

 

، چهار کد گزینشی توانمندسازی اقتصادی، توانمندسازی اجتماعی، توانمندسازی روانشناختی و توانمندسازی 1مطابق جدول

از کدهای گزینشی دارای کدهای  سیاسی برای توسعه گردشگری میراث در منظر فرهنگی هورامان   استخراج گردید. هر یک 

  "درآمد"،  "گذاریسرمایه"،  "اشتغال"کد محوری(. توانمندسازی اقتصادی با چهار کد محوری    54محوری در زیرمجموعه هستند )

، کد گزینشی  "تمهار"و   "مشارکت"، "آموزش"، "اعتماد و انسجام"، توانمندسازی اجتماعی با چهار کد محوری "کارآفرینی"و 

  "و نهایتا کد توانمندسازی سیاسی با دو کد محوری    "هویت بخشی"و    "آگاهی"توانمندسازی روانشناختی با دو کد محوری  

از مصاحبه با نمونه خبرگان و کارشناسان به دست آمد. همانطور که در جدول نیز   "توازن قدرت"و  "مشارکت در تصمیم گیری

از کدهای محوری، تعدادی کد باز به عنوان زیرمجموعه دارند که فراوانی آنها بر اساس تحلیل نشان داده شده است، هر یک  

افزایش توجه به هویت و دارایی های فرهنگی و میراثی    "مطابق این جدول کدهایی چون    ذکر شده است.  1محتوا در جدول  

های میراثی  محلی به منظور آگاهی و حفاظت از داشته   آموزش به جامعه  "درصد فراوانی،    79.92با     "منحصر به فرد جامعه بومی

ترغیب مردم محلی و  "درصد فراوانی،    73.26با    "تلاش جامعه محلی برای حمایت و حفاظت از میراث فرهنگی  "و    "و هویتی  

سرمایه برای  خصوصی  گردشگریبخش  کارهای  و  در کسب  خانواده"و    "گذاری  درآمد  به  فراوا  66.6با    "هاکمک  نی،  درصد 

 های تاثیرگذار در اقدامات توانمندسازی از نظر کارشناسان و خبرگان تشخیص داده شدند.  ترین مقولهمهم

 

 های فاز دوم پژوهش یافته  -

سازی  ها در پیادهدر فاز دوم پژوهش کدها به شکل پرسشنامه در اختیار متخصصان قرار گرفت تا میزان اهمیت هر یک مقوله 

های توانمندسازی و توسعه گردشگری میراث و نیز شکاف موجود میان وضعیت کنونی منطقه هورامان با وضعیت مطلوب، طرح 

های پارامتریک استفاده شد. برهمین اساس ابتدا آزمون از آمار استنباطی و آزمون  تعیین گردد. به منظور دستیابی به این هدف، 

ها نرمال بوده و بنابراین از  ها برای تمام مقولهنرمالیتی برای کدها انجام شد. نتایج این سنجش بیانگر آن است که توزیع داده

ه گردید. مطابق نتایج به دست آمده، از آنجا که سطح  استیودنت جهت بررسی میزان اهمیت کدهای تعیین شده استفاد-tآزمون  

هستند و این   5های محوری دارای میانگینی بیشتر از توان گفت که کداست بنابراین می 0.05داری کمتر از مقدار خطای معنی

ه هورامان است. های تعیین شده در توانمندسازی جامعه محلی برای توسعه گردشگری میراث در منطقبه معنای اهمیت مقوله

گانه تحقیق از آزمون فریدمن استفاده شده است. مطابق آزمون کای دو، سطح های محوری دوازدهبندی کدهمچنین جهت رتبه 

از نظر تأثیرگذاری و اهمیت تفاوت  توان گفت بین متغیراست، می  0.05شده کمتر از خطای  معناداری محاسبه   های تحقیق 

ها، از آمده است. مطابق یافته  2ها با توجه به میانگین رتبه آنها در جدول  ب اولویت هر یک از شاخص معناداری وجود دارد. ترتی

توانمندسازی   اقتصادی،  توانمندسازی  ترتیب  به  وسپس  دارد  قرار  اول  اولویت  در  اجتماعی  توانمندسازی  کارشناسان  دیدگاه 

 عدی قرار دارند.های بروانشناختی و نهایتا توانمندسازی سیاسی در اولویت
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 های محوری تحقیق از دیدگاه خبرگان نتایج آزمون فریدمن برای کد   -2جدول  

 رتبه  های میانگین رتبه  متغیر/ کد شاخص 

 1 7.23 آموزش

 2 6.14 گذاری سرمایه

 3 5.18 مهارت 

 4 4.85 اشتغال و درآمد 

 5 4.58 بخشی هویت

 6 4.07 گیریتصمیممشارکت اجتماعی و مشارکت در 

 7 3.38 توازن قدرت/ آگاهی

 

های مشخص شده، بر اساس نظر متخصصان تحلیل شد تا شکاف  در بخش دیگر این فاز وضعیت کنونی منطقه بر اساس کد

های توانمندسازی با وضعیت مطلوب مورد بررسی قرار گیرد. بدین منظور از میان وضعیت فعلی جامعه محلی منطقه از نظر کد

رود که از یک نمونه مشخص، در رابطه با یک هایی به کار میمون برای دادهها بهره گرفته شد. این آزآزمون مقایسات زوجی کد

های حاصل بررسی شد. بر اساس مسئله معین و شامل دو بخش پاسخ باشند. به همین منظور ابتدا وضعیت نرمال بودن داده

. نتایج حاصل از این آزمون نشان دهنده  های جورشده دو طرفه استفاده شدها نرمال بودند از آزمون جفت نتایج از آنجا که داده

ها )اهمیت کد و وضعیت کنونی منطقه بر مبنای همان کد( با یکدیگر برابر نیست. به  آن است که میانگین تمامی جفت داده

های مشخص شده،  ها نشان از آن دارد که وضعیت کنونی جامعه از نظر متخصصان بر اساس کدعبارت بهتر نابرابری میانگین

ها نسبت  تر(. بنابراین با هدف تعیین میزان کمتر و یا بیشتر بودن دادهتر یا نامطلوبتواند کمتریا بیشتر باشد )وضعیت مطلوبیم

 سازی شد. ها پیادهها بر روی دادههای جورشده یک طرفه کداستیودنت جفت -tبه میانگین کلی، آزمون 

 گردد:زیر بیان میاستیودنت یک طرفه به شکل -tفرض آماری آزمون 

{
H0: μ1 = μ2
H0: μ1 < μ2

↔ {
H0: μ1 − μ2 = 0
H0: μ1 − μ2 < 0

 

برای   %5است، فرض صفر در سطح خطای    0.05داری کوچکتر از مقدار خطای  های این بخش، چون سطح معنیمطابق یافته

کد میانگینتمام  درنتیجه  و  رد شد  هورامان کوچک ها  منطقه  به  مربوط  میانگین  های  از  بدان  شاخصتر  این  است.  کلی  های 

سازی کدها در منطقه هورامان به شکل عملی ضعیف بوده و یا به اجرا درنیامده  معناست که از نظر گروه نمونه خبرگان، پیاده

 است.

 های فاز سوم پژوهش یافته  -

از فاز اول به شکل پرسشنامه در اختیار نمونه از جادر فاز سوم کدهای محوری به دست آمده  معه محلی قرار گرفت.  ای 

  "میزان اهمیت در توانمندسازی جامعه محلی در توسعه گردشگری میراث"شوندگان در این پرسشنامه به هر کد از دو بعد  پرسش

  97دادند. در این فاز تعداد  پاسخ    "میزان اجرایی شدن آن در توانمندسازی جامعه محلی برای توسعه گردشگری میراث"و نیز  

گیری تصادفی به عنوان نمونه انتخاب و پرسشنامه میان آنها توزیع شد که  اکن در منطقه هورامان بر اساس نمونهنفر از مردم س

   آمده است. 3آوری و تحلیل گردید. آمار توصیفی معیارهای جمعیت شناختی جامعه بومی در جدولپرسشنامه جمع 83نهایتا 



 سایت جهانی منظر فرهنگی هوراماندر   راثیم ی بر توسعه گردشگر یاثر توانمندسازی جامعه محل یبررس
 

  

68 
 

 
 ی دوم )جامعه محلی( نتایج آمار توصیفی مربوط به نمونه آمار   -3جدول  

 سابقه سکونت  تحصیلات  سن  جنسیت 

سال:   ( %6.0نفر )  5زیر دیپلم:  ( 2.4نفر )%  2سال:  20زیر  ( 34.9نفر )%   29زن:  یک  از  نفر    15کمتر 

(%18.1 ) 

نفر    61سال:    40تا    21بین   ( 65.1نفر )% 54مرد: 

(%73.5 ) 

دیپلم:   فوق  و  نفر    17دیپلم 

(20.5% ) 

ده   تا  یک  نفر    42سال:  بین 

(%50.6 ) 

از    نفر    20سال:    41بیش 

(%24.1 ) 

نفر    11سال:    20تا    10بین   ( 49.4نفر )%   41کارشناسی: 

(%13.3 ) 

ارشد:     نفر    15کارشناسی 

(%18.1 ) 

از   نفر    15سال:    20بیش 

(%18.1 ) 

  ( 6.0نفر )% 5دکترا:   

 

ها در دو  اسمیرنوف جهت بررسی نرمالیتی توزیع کد-های آمار استنباطی در ابتدا آزمون کولموگروفپیش از انجام آزمون 

میراث"بخش   گردشگری  توسعه  در  محلی  جامعه  توانمندسازی  اهمیت  میزان  نیز    "آزمون  ابعاد  "و  شدن  اجرایی  میزان 

داری در  از دید جامعه بومی انجام شد. با توجه به اینکه سطح معنی  "میراثتوانمندسازی جامعه محلی در توسعه گردشگری  

است، فرض صفر رد    0.05ها کوچکتر از سطح خطای  نتایج به دست آمده از آزمون مذکور در دو بخش فوق، برای تمام شاخص

های تحقیق تریک جهت بررسی فرضیه های ناپارامشد و لذا هیچ کدام از کدها دارای توزیع نرمال نیستند و درنتیجه از آزمون 

 ها نشان داده شده است. نتایج آزمون نسبت برای هر یک از شاخص  4و  3مورد استفاده قرار گرفت. بر همین اساس، در جداول 

 

 : آزمون نسبت میزان اهمیت توانمندسازی جامعه محلی در توسعه گردشگری میراث3جدول  

 ه طبق  های توانمندسازی میزان اهمیت شاخص 
 تعداد 

 مشاهده شده 

 احتمال 

 مشاهده شده 

 سطح 

 معنی داری 

مقدار  

 خطا 

نتیجه  

 آزمون 

توانمندسازی  

 اقتصادی 

 اشتغال 

<  =

3 
33 .40 .078 

0.05 
عدم  

رد فرض  

 صفر 
> 3 50 .60  

  1.00 83 کل

 کارآفرینی 

<  =

3 
40 .48 .826 

0.05 
عدم  

رد فرض  

 صفر 
> 3 43 .52  

  1.00 83 کل

 گذاری سرمایه 

<  =

3 
28 .34 .004 

0.05 
رد 

 فرض صفر 
> 3 55 .66  
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 ه طبق  های توانمندسازی میزان اهمیت شاخص 
 تعداد 

 مشاهده شده 

 احتمال 

 مشاهده شده 

 سطح 

 معنی داری 

مقدار  

 خطا 

نتیجه  

 آزمون 

  1.00 83 کل

 درآمد 

<  =

3 
27 .33 .002 

0.05 

رد 

  67. 56 3 < فرض صفر 

  1.00 83 کل

توانمندسازی  

 اجتماعی 

 اعتماد و انسجام 

<  =

3 
54 .65 .992 

0.05 
عدم  

رد فرض  

 صفر 
> 3 29 .35  

  1.00 83 کل

 آموزش 

<  =

3 
54 .65 .992 

0.05 
عدم  

رد فرض  

 صفر 
> 3 29 .35  

  1.00 83 کل

 تماعی مشارکت اج 

<  =

3 
29 .35 .008 

0.05 

رد 

  65. 54 3 < فرض صفر 

  1.00 83 کل

 مهارت 

<  =

3 
55 .66 .996 

0.05 
عدم  

رد فرض  

 صفر 
> 3 28 .34  

  1.00 83 کل

ی  توانمندساز 

 روانشناختی 

 آگاهی 

<  =

3 
42 .51 1.000 

0.05 
عدم  

رد فرض  

 صفر 
> 3 41 .49  

  1.00 83 کل

 هویت بخشی 

<  =

3 
26 .32 .001 

0.05 

رد 

  68. 56 3 < فرض صفر 

  1.00 82 کل

ی  توانمندساز 

 سیاسی 

 مشارکت در تصمیم گیری 

<  =

3 
53 .64 .985 

0.05 
عدم  

رد فرض  

 صفر 
> 3 30 .36  

  1.00 83 کل

 توازن قدرت 

<  =

3 
55 .66 .996 

0.05 
عدم  

رد فرض  

 صفر 
> 3 28 .34  

  1.00 83 کل

 

افراد نمونه در جامعه محلی، کدهای محوری سرمایه  3مطابق آنچه در محتوای جدول   از نظر  گذاری، درآمد،  آمده است، 

 مشارکت اجتماعی و هویت بخشی در توسعه گردشگری میراث دارای اهمیت زیادی هستند. 
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 ردشگری میراث : آزمون نسبت میزان اجرایی شدن کدهای توانمندسازی جامعه محلی در توسعه گ 4جدول  

 طبقه  های توانمندسازی میزان تأثیر شاخص 
 تعداد 

 مشاهده شده 

 احتمال 

 مشاهده شده 

 سطح 

 معنی داری 

مقدار  

 خطا 

نتیجه  

 آزمون 

توانمندسازی  

 اقتصادی 

 اشتغال 

<  =

3 
54 .65 .992 

0.05 
عدم  

رد فرض  

 صفر 
> 3 29 .35  

  1.00 83 کل

 کارآفرینی

<  =

3 
44 .53 .661 

0.05 
عدم  

رد فرض  

 صفر 
> 3 39 .47  

  1.00 83 کل

 گذاری سرمایه

<  =

3 
50 .60 .078 

0.05 
عدم  

رد فرض  

 صفر 
> 3 33 .40  

  1.00 83 کل

 درآمد

<  =

3 
50 .60 .078 

0.05 
عدم  

رد فرض  

 صفر 
> 3 33 .40  

  1.00 83 کل

توانمندسازی  

 اجتماعی 

 اعتماد و انسجام 

<  =

3 
68 .82 1.000 

0.05 
عدم  

رد فرض  

 صفر 
> 3 15 .18  

  1.00 83 کل

 آموزش

<  =

3 
57 .69 .999 

0.05 
عدم  

رد فرض  

 صفر 
> 3 26 .31  

  1.00 83 کل

 مشارکت اجتماعی

<  =

3 
55 .66 .996 

0.05 
عدم  

رد فرض  

 صفر 
> 3 28 .34  

  1.00 83 کل

 رت مها

<  =

3 
56 .67 .998 

0.05 
عدم  

رد فرض  

 صفر 
> 3 27 .33  

  1.00 83 کل

ی  توانمندساز 

 روانشناختی 
 آگاهی

<  =

3 
66 .80 1.000 

0.05 
عدم  

رد فرض  

 صفر 
> 3 17 .20  

  1.00 83 کل
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 طبقه  های توانمندسازی میزان تأثیر شاخص 
 تعداد 

 مشاهده شده 

 احتمال 

 مشاهده شده 

 سطح 

 معنی داری 

مقدار  

 خطا 

نتیجه  

 آزمون 

 هویت بخشی 

<  =

3 
40 .48 .826 

0.05 
عدم  

رد فرض  

 صفر 
> 3 43 .52  

  1.00 83 کل

ی  توانمندساز 

 سیاسی 

 مشارکت در تصمیم گیری 

<  =

3 
71 .86 1.000 

0.05 
عدم  

رد فرض  

 صفر 
> 3 12 .14  

  1.00 83 کل

 ت توازن قدر 

<  =

3 
66 .80 1.000 

0.05 
عدم  

رد فرض  

 صفر 
> 3 17 .20  

  1.00 83 کل

 

نشان می دهد، از نظر جامعه محلی، هیچ یک از کدهای توانمندسازی در توسعه گردشگری میراث   4همانگونه که جدول  

دارای اثر معناداری نبوده اند. به بیان بهتر از نظر نمونه پژوهش در این فاز، هیچ یک از کدهای محوری به شکل مناسب و معنادار  

نشده پیاده سازی  اهمیت هر یک شاخصاندر منطقه هورامان  بین میزان  انحراف  توانمندسازی و میزان د. جهت بررسی  های 

ها بر توسعه گردشگری میراث، از آزمون رتبه علامتدار ویلکاکسون استفاده شده که نتایج آن در  اجرایی شدن هر یک از شاخص

شده است و درنتیجه    0.05ا کمتر از  هگزارش شده است. همانگونه که مشخص است سطح معنی داری برای تمام شاخص   5جدول  

های توانمندسازی و میزان تأثیر آنها بر توسعه گردشگری میراث تفاوت معناداری وجود می توان گفت بین میزان اهمیت شاخص

  های توانمندسازی بیشتر از میزان اجرایی شدن آنها می باشد. به عبارت دهد میزان اهمیت شاخص دارد. این تفاوت ها نشان می

 ها، میزان اجرایی شدن آنها در منطقه هورامان بسیار کم بوده است.بهتر از نظر جامعه محلی علیرغم اهمیت شاخص

 

 : نتایج آزمون رتبه علامت دار ویلکاکسون 5جدول  

 تعداد  
میانگین  

 رتبه 

مجموع  

 ها رتبه 

مقدار  

 zآماره 

سطح معنی  

 داری 

 اشتغال 

 0.00 4.72- 628.00 19.63 32 اهمیت( >)تأثیرهای منفی رتبه

   38.00 9.50 4 اهمیت( <های مثبت )تأثیررتبه

     47 ها )تأثیر=اهمیت( گره

     83 کل

 کارافرینی 

 0.00 3.04- 1123.00 30.35 37 اهمیت( >های منفی )تأثیررتبه

   417.00 23.17 18 اهمیت( <های مثبت )تأثیررتبه

     28 ها )تأثیر=اهمیت( گره

     83 کل

 گذاری سرمایه 

 0.00 5.18- 1125.00 27.44 41 اهمیت( >های منفی )تأثیررتبه

   100.00 12.50 8 اهمیت( <های مثبت )تأثیررتبه

     34 ها )تأثیر=اهمیت( گره

     83 کل

 0.00 5.50- 1038.50 25.33 41 اهمیت( >های منفی )تأثیرتبهر درامد 
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   42.50 8.50 5 اهمیت( <های مثبت )تأثیررتبه

     37 ها )تأثیر=اهمیت( گره

     83 کل

 و انسجام اعتماد 

 0.00 4.32- 1173.00 28.61 41 اهمیت( >های منفی )تأثیررتبه

   258.00 21.50 12 اهمیت( <های مثبت )تأثیررتبه

     30 ها )تأثیر=اهمیت( گره

     83 کل

 آموزش

 0.00 3.24- 858.00 23.19 37 اهمیت( >های منفی )تأثیرتبهر

   270.00 27.00 10 اهمیت( <های مثبت )تأثیررتبه

     36 ها )تأثیر=اهمیت( گره

     83 کل

 اجتماعیمشارکت 

 0.00 5.20- 1705.00 37.07 46 اهمیت( >های منفی )تأثیررتبه

   248.00 15.50 16 اهمیت( <های مثبت )تأثیررتبه

     21 ها )تأثیر=اهمیت( گره

     83 کل

 مهارت 

 0.01 2.62- 657.00 21.90 30 اهمیت( >های منفی )تأثیرتبهر

   246.00 20.50 12 اهمیت( <های مثبت )تأثیررتبه

     41 ها )تأثیر=اهمیت( گره

     83 کل

 آگاهی

 0.00 4.67- 1432.00 30.47 47 اهمیت( >های منفی )تأثیرتبهر

   279.00 25.36 11 اهمیت( <های مثبت )تأثیررتبه

     25 ها )تأثیر=اهمیت( گره

     83 کل

 شی هویت بخ

 0.00 3.79- 738.00 23.06 32 اهمیت( >های منفی )تأثیررتبه

   165.00 16.50 10 اهمیت( <های مثبت )تأثیررتبه

     40 ها )تأثیر=اهمیت( گره

     82 کل

در تصمیم  مشارکت 

 گیری

 0.00 3.34- 1238.50 34.40 36 اهمیت( >های منفی )تأثیررتبه

   414.50 19.74 21 اهمیت( <های مثبت )تأثیررتبه

     26 ها )تأثیر=اهمیت( گره

     83 کل

 درت توازن ق 

 0.00 3.70- 903.00 28.22 32 اهمیت( >های منفی )تأثیررتبه

   225.00 15.00 15 اهمیت( <های مثبت )تأثیررتبه

     36 ها )تأثیر=اهمیت( گره

     83 کل

 

شکاف  های درآمد و آگاهی بیشترین میزان  حاکی از آن است که از دیدگاه جامعه محلی شاخص  5های حاصل از جدولیافته

نشان می منطقه  در  آن  اجرایی شدن  با سطح  موضوع  اهمیت  نظر  از  ترتیب شاخصرا  به  دو شاخص،  این  از  پس  های  دهد. 

 سازی دارند.گذاری، مشارکت اجتماعی و اعتماد بالاترین میزان شکاف را از نظر اهمیت و میزان پیادهسرمایه
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 گیری  بحث و نتیجه -5
نمندسازی جامعه محلی بر توسعه گردشگری میراث در منظر فرهنگی هورامان بوده است.  هدف این پژوهش بررسی اثر توا

های توانمندسازی موثر در  سازی شد. فاز اول مربوط به شناسایی مولفهبرای دسترسی به اهداف اصلی، پژوهش در سه فاز پیاده

های شناسایی  مربوط به تعیین میزان اهمیت مولفه توسعه گردشگری میراث در منظر فرهنگی هورامان از نظر خبرگان، فاز دوم  

شده در جامعه محلی هورامان و نیز تبیین شکاف موجود در جامعه با وضعیت مطلوب از دیدگاه خبرگان  است و در فاز سوم به  

مردم منطقه های توانمندسازی در جهت توسعه گردشگری میراث از دیدگاه  تعیین میزان اهمیت و نیز سطح اجرایی شدن مولفه

های فاز اول پژوهش که به روش کیفی انجام شد، نتایج مصاحبه با نمونه خبرگان و  هورامان پرداخته شده است. مطابق یافته

های محوری و باز  کارشناسان در قالب یک الگوی چهار بعدی از توانمندسازی که از مبانی نظری به دست آمده بود، در قالب کد

ها و نیز مشخص نمودن فاصله میان  مان استخراج گردید. در فاز دوم به منظور تعیین میزان تاثیر این کدبرای جامعه محلی هورا

با وضعیت مطلوب بر مبنای شاخص از نظر جامعه خبرگان، با توجه به نرمال بودن دادهوضعیت کنونی جامعه بومی  از ها  ها، 

یافتهآزمون  مطابق  شد.  استفاده  پارامتریک  ع های  شاخصها،  تمامی  آنکه  بر  بر لاوه  تاثیر  دارای  خبرگان  جامعه  نظر  از  ها 

هایی چون هویت بخشی، آموزش و مشارکت اجتماعی و  توانمندسازی جامعه محلی در توسعه گردشگری میراث هستند، شاخص

ی جامعه بومی به حساب  ترین عناصر موثر در توانمندسازگذاری و درآمد از دیدگاه نمونه خبرگان به عنوان اصلیسپس سرمایه

های گردشگری  آیند. این موضوع بیانگر اولویت نسبی این نوع توانمندسازی در جامعه بومی هورامان، با هدف توسعه برنامهمی

دهد، بالاترین میزان اهمیت برای توانمندسازی و ها نشان میمیراث منطقه از نگاه کارشناسان است. بنابراین مطابق آنچه یافته

، مربوط به مقوله توانمندسازی اجتماعی است. چرا که از دیدگاه خبرگان  عه گردشگری میراث در منظر فرهنگی هورامانتوس

مردمان هورامان از گذشته تاکنون، فرهنگ کارگروهی را با خود دارند و اکنون باید بتوانند این مهم را در ارتباط با گردشگران  

نهایت   تا در  پیاده کنند  به تجربهنیز  باشد.    هم  خوب  ایمنجر  برای میزبان  این در حالیست که سرمایه  برای گردشگر و هم 

دسازی اجتماعی از ناهمیت توانم یکی از علل توانداجتماعی نیز پیوند عمیقی با توانمندسازی اجتماعی دارد و همین موضوع می 

نیاز حمایت جامعه از گردشگری  دهد توانمندسازی پیشان میهای خالد و همکاران نشبه شکل مشابهی یافته    دید خبرگان باشد. 

گیری رخ  است و این مهم با افزایش اطلاعات و ظرفیت جامعه بومی و به دنبال آن مشارکت اجتماعی جامعه بومی در تصمیم

   (.2019، 1یمهوانگ و ک  یا،خالد، رامادهد )می

های باز از میزان مطلوب مشخص  رگان و کارشناسان، میانگین تمامی کدها حاکی از آن است که از نظر خباز سوی دیگر یافته

های توانمندسازی جامعه محلی سازی طرح های متولی برای پیادهشده کمتر بوده  و این مسئله نشانگر شکاف در عملکرد سازمان

ازی مختلفی از سوی سازمان های  با هدف توسعه گردشگری میراث است. در طول سالیان اخیر طرح ها و پروژه های توانمندس

المللی در منطقه هورامان برگزار شده که بر اساس نظر خبرگان و جامعه محلی بازده قابل توجهی   دولتی یا خصوصی و بین 

دارند که در خصوص اجرای توانمندسازی در صنعت گردشگری های خود اذعان مینداشته است. عبدالله و همکاران نیز در یافته

ها با نتایج پژوهش گوهوری و وندرمرو نیز تطابق  (. این یافته2022ی،  عبدالله، کار و لهای متعددی وجود دارد )ا و چالشهنگرانی

تواند مردم محلی را از نظر اقتصادی، اجتماعی، سیاسی  دهد در حالی که توسعه گردشگری میدارد. نتایج مطالعه آنها نشان می

نگوین و همکاران نیز  .  (2021،  و ون در مروه   یگوهور)  هایی از ناتوانی قابل مشاهده استان نشانهو روانی توانمند سازد، اما همچن

معتقدند توانمندسازی جامعه محلی به عنوان ابزار پایداری در بسیاری از کشورها به معنای واقعی رخ نداده است )نگوین، دوتسر 

تمامی ابعاد قابل مشاهده است، از نظر جامعه خبرگان این شکاف در برخی  (. در حالی که این شکاف در  2022،  2نومن-و سرارو

های مرتبط با توانمندسازی اجتماعی به شکل بارزتری در عمل با وضعیت مطلوب تر است. به این ترتیب که کدابعاد گسترده

. همچنین از نظر توانمندسازی نمود بیشتری دارد  "مهارت"و    "مشارکت اجتماعی"،  "آموزش"در ابعادی چون  شته و  فاصله دا

دهد بر خلاف تصور که گاهی توانمندسازی  تری دارد. این تحلیل نشان مینشان از شکاف عمیق  "هویت بخشی"روانشناختی، بعد  

شود، ضرورت توانمندسازی اجتماعی و تلاش برای ارتقا و مرتفع ساختن اقتصادی بر سایر ابعاد توانمندسازی مقدم دانسته می

با توجه به اینکه در این پژوهش    دارد. علاوه بر آن  ایآن در جامعه محلی علی الخصوص در منطقه هورامان اهمیت ویژه  ابعاد

 
1 Khalid, Ahmad, Ramayah, Hwang & Kim 
2 Nguyen, d'Hauteserre & Serrao-Neumann 
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دیدگاه توسعه گردشگری میراث در منظر فرهنگی هورامان مد نظر بوده است، مطابق نتایج، ابعاد توانمندسازی اجتماعی در این  

 ت.   ای برخوردار اسزمینه از جایگاه ویژه

بخشی، آموزش و مشارکت اجتماعی  های حاصل از فاز سوم پژوهش بیانگر این است که علیرغم آنکه هویتاز سوی دیگر یافته

گذاری،  های محوری سرمایه از دیدگاه خبرگان دارای اهمیت بیشتری بوده، از دیدگاه افراد نمونه در جامعه محلی، به ترتیب کد

اند. این موضوع مبین جایگاه مهم توانمندسازی  بخشی در توسعه گردشگری میراث حائز اهمیتتدرآمد، مشارکت اجتماعی و هوی

جامعه  این  است و اهمیت بعد اقتصادی را از دیدگاه    در نگاه بومیان منطقه هورامان  اقتصادی و سپس توانمندسازی اجتماعی

ی مردم هورامان که مبتنی بر کشاورزی و دامداری و نماید. علی الخصوص، با بررسی وضعیت معیشتی و درآمدمحلی تصریح می

کولبری می باشد، اهمیت این بعد واضح تر می شود. چرا که باید به دنبال یک راه حل جایگزین برای درآمد پایدار باشند و  

ازی طرح های  سبررسی و تحلیل عمیق، پیادهاما این جایگزین در عین حال نیازمند  تواند گزینه مناسبی باشد.  گردشگری می

های اجتماعی، فرهنگی، اقتصادی، جغرافیایی و سایر شرایط حاکم بر منطقه هورامان متناسب با ویژگی  مناسب توانمندسازی

تواند علاوه بر آثار مثبت، آثار منفی اقتصادی، اجتماعی، زیست محیطی و ... نیز داشته باشد.  بی شک توسعه گردشگری می  است.

می ضرورت توانمند ساختن بومیان منطقه هورامان را به منظور مواجهه و برخورد با نتایج و فرایندهای  توانمندسازی جامعه بو

قاسمی و همکاران نیز در پژوهش خود به    سازد. مثبت و منفی حاصل از توسعه گردشگرری میراث در این منطقه را آشکار می

رامان و فروش کالا و نیز تاثیرات فرهنگی حاصل از گردشگری برخی اثرات مثبت توسعه گردشگری در رشد نسبی بازار محلی هو

و    کننددر این منطقه اشاره میبالندگی فرهنگی، رونق رویدادهای فرهنگی و سنتی همچون پیرشالیار و رشد گردشری ادبی    در

هنگی ناهمسو با ساختار  تغییرات هنجاری و فر  به طیفی از آثار منفی حضور گردشگران در منطقه هورامان از جملهحال  در عین  

)قاسمی، منصوری مقدم و مفاخری   پردازندنیز میالگو برداری از رفتار گردشگران    دلیل  مشاغل سنتی بهدیدن  آسیب  جامعه،  

دهد که جامعه محلی بر وجود شکاف ابعاد اجرایی در وجوه توانمندسازی  ها نشان می(. همچنین تحلیل یافته1399باشماق،  

ریزان و  این موضوع نشان دهنده آن است که برنامه توانمندسازی روانشناختی و اجتماعی تاکید بیشتری دارد.اقتصادی و سپس 

. چرا که دیدگاه یکسویه ها نادیده بینگارندرا در برنامهاز جامعه بومی  گیران در این حوزه نمیبایست اهمیت این دیدگاه  تصمیم

 حاصل خواهد ساخت. داد آن را بیگردشگری میراث، برون  های توانمندسازی توسعهها و طرحدر برنامه

هایی در خصوص اجرای ابعاد توانمندسازی در صنعت گردشگری و به ویژه در جامعه بومی وجود  به شکل کلی همواره نگرانی

ابعاد مختلفی از آن نیز  ها و شرایط جوامع بومی، نوع نگرش به توانمندسازی و میزان نیاز آن به  داشته است. بسته به ویژگی

رسد شناخت صحیح جامعه بومی و نوع نگرش آن و سپس اصلاح احتمالی نگرش با هدف  متفاوت خواهد بود. بنابراین به نظر می

های توانمندسازی و توسعه گردشگری میراث ضرورت دارد. در این راستا و در ادامه فرآیند توانمندسازی، سازی طرحطراحی و پیاده

رکت حداکثری جوامع بومی در تصمیم گیری و تصمیم سازی برای نوع توسعه گردشگری میراث در منطقه هورامان از جلب مشا

اهمیت بالایی برخوردار بوده؛ چرا که الگوهای توسعه اگر صرفا بر اساس نظر متخصصین امر باشد، الزاما با نوع توسعه و نیازهای  

های توانمندسازی منطقه یافته های این پژوهش، در راستای بهینه نمودن طرح  جامعه محلی همخوانی نخواهد داشت. بر اساس

اقتصادی، آموزشمتناسب با خواست جوامع بومی، بهتر است تنوع بخشی به فعالیت  و های  گذاری های لازم برای سرمایههای 

دزایی، افزایش مشارکت اجتماعی و  های پایدار درآمبومی و حتی جلب سرمایه گذاران مناسب همخوان با شرایط منطقه، روش

 بخشی در توسعه گردشگری میراث منطقه ثبت جهانی هورامان مورد توجه ویژه قرار گیرد.  تقویت حس هویت

من فرهنگی ثبت  در  ظر  بتواند  تا  است  داده  منطقه  به  را  فرصت  این  جهانی  میراث  سایت  یک  عنوان  به  حوزه    هورامان 

  ابعاد اجتماعی، اقتصادی، روانشناختی و سیاسی   در  هورامان  به ویژه جامعه محلی منطقه  ریتمامی ذینفعان گردشگ  توانمندسازی

و   دادرسد برونگام بردارد. به نظر می  و در مسیر توسعه گردشگری میراث که بخش مهمی از بدنه گردشگری این منطقه است،

پذیرفته، کمتر قابل لمس بوده و این منطقه نیازمند  دساختن بومیان صورت  نآنچه تابحال در این منطقه با هدف توانم  نتایج

اجرای طرح  ب   ترهای جامعبازبینی و  تا  این زمینه است  توانمندساختن تمامی مشارکتو قدرتمندتری در  کنندگان در  ا هدف 

، معرفی  منطقه استها و شان  بتواند میراث هورامان را در سطح ملی و بین المللی و آنچه در حد تواناییتوسعه گردشگری میراث،  

  ارتقا فرهنگی   و استفاده از این موقعیت ویژه می تواند کمک شایانی به  ظر فرهنگی توجه به ثبت جهانی من  بر همین اساس  نماید. 

از طریق برندسازی صحیح و اصولی، جذب سرمایهبکند. این امر میو تمامی مشارکت کنندگان  جامعه محلی   های بین  تواند 
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توانمند ساختن یا برگزاری دوره های توان افزایی در راستای دانش   ه منظورایجاد اشتغال پایدار و نیز ب  جهتالمللی به منطقه  

   صورت پذیرد.بومی و هویت اصیل مردمان هورامان 
 

 ملاحظات اخلاقی 

 پیروی از اصول اخلاق پژوهش 
 د. رعایت گردی پژوهش  لاقش شد تا اصول اخلای حاضر ت در مطالعه

 حامی مالی
 حامی مالی برای پژوهش وجود نداشت و هزینه مطالعه حاضر توسط نویسندگان تامین شد. 

 مشارکت نویسندگان
کردند و در مورد تمام   یید را تا نهایی مقالهنسخه  یمحتوا یسندگانبودند. همه نو یمو نگارش مقاله سه ی اندازه در مفهوم ساز یکبه  یسندگاننو

 د. کار توافق داشتن  یجنبه ها
 تعارض منافع 

  بنابر اظهار نویسندگان مقاله حاضر فاقد هرگونه تعارض منافع بوده است.
 

 منابع 

فصلنامه جامعه  .  فرهنگی  – ارزیابی سطوح حس مکان در بناهای تاریخی و تأثیر آن در ماندگاری آثار تاریخی  (.  1401زاده، الناز )ابی
 .73-84  (:4)  4،  فرهنگ و هنر  یشناس

 . انتشارات آگهتهران:  .  های سنتی و جدید ریزی: دیدگاه نظریه برنامه   .(1396)  رفیعیان، مجتبی؛  علی  عسگری،  ؛اجلالی، پرویز 

-حسنمحمود  . ترجمه  ریزی و توسعه گردشگریریزی گردشگری، رویکردی یکپارچه و پایدار به برنامهبرنامه(.  1395)  اینسکیت، ادوارد

   .  انتشارات مهکامهتهران:  داغستانی.    و سعید  ورپ

  یمفهوم ارزش در حفاظت منظر فرهنگ  ی(. بازشناس1396)  ار ینظام، مهد  ؛لاله  ،یرمضان  روزیپ  ؛یحناچ   ه،یسم  ؛ی نژاد بهرامجردیفدائ

 .50-31  :(  1)  7  .رانیا  یشناسانسان   یهاپژوهشاورامان تخت.  

باشماق  ؛منصور  ،مقدممنصوری   ؛یارمحمد  ،قاسمی )  ،مفاخری  ت1399جمیل  )منطقه  أ(.  میزبان  برجامعه  گردشگری  فرهنگی  ثیرات 

 152-128ر،  شناسی فرهنگ و هنفصلنامه جامعه  (.هورامان استان کردستان

 .ننشر احسا  . تهران:های گردشگری هوراماننگاهی به جاذبه(.  1388الدین )ولدبیگی، برهان 
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