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Abstract 
Background and purpose: The officers of the border guard command of the whole country, 
in the capacity of bailiffs, as the executive arms of the judicial system, play a fundamental 
role in the process of filing a judicial case. The purpose of this research is the pathology of the 
judicial case in the border guard command of Gilan province. 
Method: The current research is applied in terms of purpose and qualitative descriptive in 
terms of the nature and method of data collection. The statistical population of this research 
includes all judicial cases filed in the Border Guard Command of Gilan province, and the 
sample size, according to the theoretical saturation process, includes all problematic and 
returned cases from the judicial authorities. The tool for data collection was the use of the 
technique of scanning judicial documents and cases. The obtained data were analyzed using 
the content analysis technique and main and subcategories were extracted. 
Findings: The obtained findings show that the harms of filing judicial cases in the Border 
Guard Command of Gilan Province have three main structural, process and contextual 
dimensions and twelve sub-components including; Problems and obstacles, professional 
approach, paying attention to the issue of participation and companionship, intelligentization, 
precision in planning and implementation, managerial conflict, lack of specialist staff, lack 
and inadequacy of equipment appropriate to the mission, focus on employee training, 
existence of legal loopholes and confrontation Judicial negligence is the inadequacy of legal 
support for police performance, control and supervision. 
Conclusion: The results of the research showed that in order to reduce the delay of 
proceedings and the return of cases for re-examination, it is better to develop and implement 
training programs (legal-judicial) for judicial officers using experienced professors, separation 
of border and law enforcement missions in border guard units, appointing a border judge. In 
the prosecutor's offices of border and maritime cities, in order to master the issues of 
smuggling, illegal traffic, shooting in the border strip, etc., revision and development of 
deterrent laws for the perpetrators of border and maritime crimes, connecting the Faraja 
administrative system with the judiciary (prosecutors and courts) up to the level Checkpoints 
should be put on the agenda in order to speed up the receipt and sending of cases and judicial 
orders and the sending of a representative by the judicial authority during tense sentences. 
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 1لانیگ استان یمرزبان یفرمانده در ییقضا يها پرونده لیتشک یشناس بیآس

 
  4زادهیعل نیحس ،3یانیک جواد ،2یجلال دهاشمیس

 دهیچک
 دسـتگاه  ییاجرا بازوان عنوان به ،يدادگستر ضابط مقام در کشور، کل مرزبانی فرماندهی نیمأمور :زمینه و هدف
 پرونـده  شناسـی  آسـیب  پـژوهش  این از هدف .کنند می ءفایا قضایی پرونده تشکیل ندیفرآ در یاساس نقش قضایی
  .است گیلان استان مرزبانی فرماندهی در قضایی
 نـوع  از توصیفی ،ها داده گردآوري نحوه و ماهیت لحاظ هب و يکاربرد ،هدف لحاظ هب حاضر پژوهش شناسی: روش
 اسـتان  مرزبـانی  فرمانـدهی  در شـده  تشکیل قضایی هاي پرونده کلیه شامل پژوهش این آماري جامعه .است کیفی
 عـودت  و دار مشـکل  هـاي  پرونـده  کلیـه  شامل نظري اشباع فرآیند کردن لحاظ با آن نمونه حجم که است گیلان
 از بـرداري  فـیش  تکنیـک  از اسـتفاده  ها داده گردآوري ابزار است. بوده شمار تمام صورت به قضایی مراجع از خورده
 کدها و شده تحلیل محتوا تحلیل تکنیک از گیري بهره با آمده دست به هاي داده است. بوده قضایی اسناد و ها پرونده

  است. شده استخراج فرعی و اصلی مقولات و
 اسـتان  مرزبانی فرماندهی در قضایی هاي پرونده تشکیل هاي آسیب دهد می نشان آمده دست به هاي یافته ها: یافته
 کـرد یرو ،موانع و مشکلات شامل؛ فرعی مؤلفه دوازده و اي زمینه و فرآیندي ساختاري، اصلی عدب سه داراي گیلان
 کمبود ،یتیریمد تعارض ،اجرا و يزیر برنامه در دقت ،يساز هوشمند ،یهمراه و مشارکت موضوع به توجه ،يا حرفه

 يخلاءها وجود ،کارکنان آموزش بر تمرکز ،تیمأمور با متناسب زاتیتجه بودن ناکافی و کمبود ،متخصص يروین
 .است نظارت و کنترل ،سیپل عملکرد از یقانون یبانیپشت بودن ناکافی ،ییقضا زیآم رأفت برخورد و یقانون

 بهتـر  مجـدد  بررسی جهت ها پرونده عودت و دادرسی اطاله کاهش براي که داد نشان پژوهش نتایچ گیري: نتیجه
 مجـرب،  اسـاتید  از اسـتفاده  بـا  دادگستري ضابطین براي قضایی)-(حقوقی آموزشی هاي برنامه اجرا و تدوین است

 هاي شهرستان دادسراهاي در مرزبانی قاضی گماردن مرزبانی، هاي یگان در انتظامی و مرزي هاي موریتأم تفکیک
 تدوین و بازنگري ...، و مرز نوار در تیراندازي غیرمجاز، ترددهاي قاچاق، امورات در تسلط جهت به دریایی و مرزي
 ها) دادگاه و (دادسرا هییقضا قوه با فراجا اداري سیستم اتصال دریایی، و مرزي جرائم مرتکبین براي بازدارنده قوانین

 يسـو  از نـده ینما نفـر  کی اعزام و قضایی دستورات و پرونده ارسال و دریافت در تسریع جهت به ها پاسگاه سطح تا
  گیرد. قرار کار دستور در زا تنش احکام نیح در ییقضا مقام

  .لانیگ استان ،یمرزبان یفرمانده ،ییقضا يها پرونده ،یشناس بیآس :ها دواژهیکل

 يهـا  پرونده لیتشک یشناس بیآس ).1403( نیحس ،زادهیعل و جواد، ،یانیک ،دهاشمیس ،یجلال ):APA( استناد
  .188-157 ،)67(18 ی،بازرس و نظارت فصلنامه .لانیگ استان یمرزبان یفرمانده در ییقضا
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  مقدمه
 امنیـت  بـه  مربـوط  مسـائل  در ویـژه  بـه  خـود  تصـمیمات  و قـانون  اجـراي  براي ها دولت
 آن از کـه  گیرنـد  مـی  بهـره  بـالا  تخصـص  و مهـارت  بـا  نهادهـاي  و هـا  سازمان از جامعه
 نـام  انتظـامی  نیروهـاي  ،عنـوان  تحـت  نیروهـایی  از هـا  نآ ةاسـتفاد  بـه  تـوان  یم ـ جمله
 بـه  نیازمنـد  خـود  تی ـمأمور انجـام  در انتظـامی  نیروهـاي  کـه  یهـای  نقـش  از یکـی  برد.

 کـه  اسـت  قضـایی  مراجـع  بـودن  ضـابط  اسـت،  عملـی  و تخصصـی  هـاي  مهارت داشتن
 تــوان مـی  جملـه  آن از کــه اسـت  اهـدافی  داراي کشــور قـوانین  اسـاس  بــر موضـوع  ایـن 
ــه ــتفاد ب ــع ةاس ــایی مراج ــابطین از قض ــف در ض ــرم، کش ــظ ج ــار حف ــم و آث  و علائ

 شــدن مخفــی و فــرار از جلــوگیري و یــافتن شناســایی، جــرم، وقــوع ادلــه آوري جمــع
ــه قضــایی اوراق ابــلاغ مقــدماتی، تحقیقــات مــتهم، ــانون موجــب ب  در کــه اســت ... و ق

ــ آنــان توســط تنظیمــی هــاي گــزارش و تحقیقــات از کیفــري هــاي دادرســی  عنــوان هب
 ســازمان .)95 :1399 ی،(شــعبان شــود مـی  بــرداري بهــره حقـوقی  هــاي پرونــده زیربنـاي 

 جامعـه،  سـطح  در عمـومی  امنیـت  برقرارکننـده  سـازمان  تـرین  اصـلی  عنـوان  بـه  پلیس،
ــواع کننــده تجربــه پیوســته طــور بــه  کــه اســت محیطــی هــاي دگرگــونی و تغییــرات ان
 روز (پیشــرفت شــهرها)، گســترش و جمعیــت ســریع (رشــد چــون عــواملی واســطه بــه

 تعـــاملات و مناســـبات ارتباطـــات، شـــدن تـــر (پیچیـــده فنـــاوري)، و علـــم افـــزون
ــاعی ــی -اجتم ــادي-فرهنگ ــی)، و اقتص ــترش سیاس ــایل (گس ــاطی وس  جمعــی ارتب

ــه ــژه ب ــاهواره وی ــا م ــاه و ه ــاي پایگ ــی) ه ــال در ... و اینترنت ــکل ح ــري ش ــتند گی  هس
ــان (مـــوذن ــی، و زادگـ ــا .)504 :1395 فرجـ ــر در بـ ــتن نظـ ــن داشـ ــرات ایـ  از تغییـ

 و جــرائم، وقــوع از گیــري پــیش پلــیس، ســازمان هــاي مأموریــت و وظــایف تــرین مهــم
  است. قضایی احکام قالب در قوانین اجراي

ــدهی ــوري انتظــامی فرمان ــران اســلامی جمه ــه ای ــوان ب ــانی عن ــه ارگ  مســئولیت ک
ــتقرار ــم اسـ ــور در امنیـــت و نظـ ــاور کشـ ــران پهنـ ــه را ایـ ــده بـ ــام در دارد عهـ  انجـ
 بـرداري  بهـره  مرزبـانی  فرمانـدهی  چـون  هـم  تخصصـی  يروهـا ین از خـود  هـاي  مأموریت

 نقـش  اسـت.  گذاشـته  یگـان  ایـن  عهـده  بـر  را مـرزي  نـواحی  در امنیـت  نیتـأم  و کرده
 ـ يدیــکل و مـؤثر   بــر يشــهروند حقـوق  تیــرعا در يدادگسـتر  ضــابط عنـوان  بــه سیپل
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 عییتضــ ایــ يانگــار ســهل ،یعــلااطیبــ هرگونــه کــه چــرا ســت؛ین دهیپوشــ کــس چیهــ
ــد ــوق يعم ــهروند حق ــب يش ــاهش موج ــلب و ک ــاد س ــوم اعتم ــه یعم ــابطان ب  ض

ــتر ــترش ،يدادگس ــ گس ــیب ــترش ،ینظم ــ گس ــدالتیب ــ و یع ــض ض،یتبع ــر نق  میح
ــت ــان کرام ــد و.... یانس ــد خواه ــور،( ش ــی مطهرپ ــالحی، و وروای  در ).179 :1400 ص

ــا تنگــاتنگی ارتبــاط خــود هــاي مأموریــت انجــام بــراي مرزبــانی هــاي رده بــین ایــن  ب
 مهـارت  بـا  انسـانی  نیـروي  نیازمنـد  خـود  وظـایف  انجـام  بـراي  و داشـته  قضایی محاکم

ــوقی ــایی و حق ــت. قض ــا اس ــر در ب ــتن نظ ــن داش ــوع، ای ــی موض ــم از یک ــرین مه  ت
ــانی کارکنــان کــه هــایی مهــارت ــد مرزب ــمأمور انجــام راســتاي در بای ــه خــود تی  آن ب

ــرافیت ــته اشـ ــند، داشـ ــزارش باشـ ــی گـ ــکیل و نویسـ ــده تشـ ــایی پرونـ ــت. قضـ  اسـ
 دســتورات و احکــام اجــراي و قضــایی خــدمات ارائــه پرونــده، تشــکیل نویســی، گــزارش

ــایی ــدهاي در قضـ ــانی واحـ ــی مرزبـ ــارزترین از یکـ ــایف بـ ــرد و وظـ ــت، عملکـ  اسـ
 اجرایــی واحــدهاي در متشــکله هــاي پرونــده درصــد 90 از بــیش بــاًیتقر کــه طــوري بــه

ــانی فرمانــدهی چــون هــم فرمانــدهی ایــن ــه مربــوط گــیلان اســتان مرزب  موضــوعات ب
 تـرین  مهـم  و تـرین  اصـلی  تـرین،  اي پایـه  عنـوان  بـه  اولیـه  پرونده تشکیل هستند. قضایی
 وظیفـه  انجـام  دادگسـتري  ضـابطان  عنـوان  بـه  کـه  مرزبـانی  کارکنـان  به قضایی فعالیت

  است. شده واگذار کنند، می

ــدهی ــانی فرمان ــیلان اســتان مرزب ــه گ ــوان ب ــی عن ــاي رده از یک ــانی ه ــا، مرزب  فراج
ــمن ــال ض ــت اعم ــه حاکمی ــراري وظیف ــم برق ــت و نظ ــرل و امنی ــت و کنت  در مراقب

 هـــاي بررســـی برابـــر دارد. عهـــده بــه  را گـــیلان اســـتان خشـــکی و آبـــی مرزهــاي 
 ســیر جهــت زیــادي متشــکله هــاي پرونــده ســالیانه فرمانــدهی ایــن در آمــده عمــل بــه

 ارســال اسـتحفاظی  حـوزه  انقـلاب  و عمـومی  دادســراهاي بـه  قضـایی  و قـانونی  مراحـل 
 نادرسـت  تنظـیم  شـامل  مشـکلات  برخـی  علـت  بـه  تـوجهی  قابـل  تعـداد  بین این از که
 و شـــکایات بــه  رســیدگی  در ناکــافی  دقــت  اولیـــه، جلســات  صــورت  موقــع  بــه  و

ــاي دادخواســت ــم ارجــاعی، ه ــوجهی ک ــناد آوري جمــع در ت ــدارك و اس ــورد م ــاز م  نی
ــل ــده تکمی ــه و پرون ــند، محکم ــم پس ــوجهی ک ــل در ت ــده تکمی ــا پرون ــال و ه ــه ارس  ب
ــاکم ــایی مح ــم و قض ــی ک ــام در دقت ــات انج ــاکی، از تحقیق ــهود، ش ــتهم ش ــلاغ و م  اب
ــام و اوراق اجــراي ــافی قضــایی، احک ــودن ناک ــوزش ب ــان، آم ــود کارکن ــات کمب  و امکان
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 ایـن  کـه  مـرتبط  هـاي  دسـتگاه  و قضـات  بـا  ضـابطین  سـازنده  و کم تعاملات تجهیزات،
ــوارد ــه منجــر م ــودت ب ــده ع ــاي پرون ــه قضــایی ه ــان ب  و شــاکیان ســردرگمی و هــا یگ

ــات ــایی، مقام ــار قض ــابطین احض ــه ض ــراها ب ــت دادس ــه جه ــیحات ارائ ــی، توض  تکمیل
 هــاي بررســی برابــر شــود. مــی اجتمــاعی هــا ســرمایه اتــلاف و دادرســی فرآینــد اطالــه
ــه انجــام ــر گرفت ــده روي ب ــام و هــا پرون ــر صــادره احک ــا علیــه ب ــت و نیروه ــاي معاون  ه

ــدهی ــانی، فرمان ــن مرزب ــدهی ای ــاطع در فرمان ــف مق ــا مختل ــیب ب ــاي آس ــوقی ه  حق
 نیازمنـد  هـا  آسـیب  ایـن  هـایی  مؤلفـه  و ابعـاد  شناسـایی  کـه  اسـت  بوده مواجه متعددي

 بـا  دارد. حاضـر  پـژوهش  ضـرورت  و اهمیـت  از نشـان  کـه  بـوده  علمـی  و دقیـق  بررسی
 در قضـایی  هـاي  پرونـده  تشـکیل  در مبتلابـه  هـاي  آسـیب  تـوان  مـی  پـژوهش  این انجام

ــانی ــتان مرزب ــیلان اس ــایی را گ ــه و شناس ــئولین ب ــبط ذي مس ــتاي در رت ــع راس  مرتف
ــر مــالی هــاي خســارت و هــا هزینــه تحمیــل از گیــري پــیش کــرد. اقــدام آن کــردن  ب
 پــرداختن ضـرورت  قضـایی،  محـاکم  در فرمانـدهی  ایـن  هـاي  سـرمایه  و انسـانی  نیـروي 

 مـوارد  داشـتن  نظـر  در بـا  رو ایـن  از کنـد.  مـی  نمایـان  پـیش  از بـیش  را موضـوع  ایـن  به
 و گـیلان  اسـتان  مرزهـاي  مـرزي  نـوار  عمـق  در مرزنشـینان  حضـور  بـه  توجـه  با و فوق

ــدم بعضــاً ــت ع ــوار حــریم رعای ــرز ن ــان، طــرف از م  موجــب پیوســته موضــوع ایــن آن
 بـراي  و شـده  مرزنشـینان  بـا  مرزبـانی  نیروهـاي  بـین  متعـدد  هـاي  درگیـري  و هـا  تنش
ــل ــل و ح ــن فص ــکلات ای ــمن مش ــه ض ــه مراجع ــاکم ب ــایی مح ــر قض ــه منج ــکیل ب  تش

ــده ــاي پرون ــدد ه ــوقی متع ــی حق ــود، م ــاز ش ــت نی ــژوهش اس ــامعی پ ــوص در ج  خص
ــده شناســی آســیب ــدهی در قضــایی هــاي پرون ــانی فرمان ــیلان اســتان مرزب  صــورت گ

 در بـا  پـذیرد.  صـورت  مشـکلات  ایـن  کـردن  مرتفـع  خصـوص  در لازم اقـدامات  تا گیرد
 هــاي آســیب کــه پرســش ایــن بــه گــویی پاســخ بــا نگارنــده موضــوع ایــن داشــتن نظــر

ــکیل ــده تش ــاي پرون ــایی ه ــدهی در قض ــانی فرمان ــتان مرزب ــیلان اس ــد؟ گ ــه کدامن  ب
  پرداخت. خواهد پژوهش این تدوین
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  پیشینه
 ولـی  اسـت  گرفتـه  انجـام  قضـایی  و حقـوقی  مسـائل  خصـوص  در بسـیاري  هاي پژوهش

ــ خصــوص در ــ بیآس ــده لیتشــک یشناس ــا پرون ــژوهش یی،قضــا يه ــاي پ ــم ه ــري ک  ت
  :شود یم اشاره ها آن از مورد چند به زیر در اختصار به که است شده نگاشته

ــو ــه در )1401( يموسـ ــا يا مقالـ ــوان بـ ــات ارزش« عنـ ــزارش یاثبـ ــابط گـ  نیضـ
 جـه ینت نی ـا بـه  »انقـلاب  یعمـوم  يهـا  دادگـاه  و دادسـرا  در عـام)  و (خاص يدادگستر

 يفـر یک یدادرس ـ نیـی آ قـانون  در نیضـابط  گـزارش  سـنجش  اری ـمع کـه  اسـت  دهیرس
 نیطضــاب شــأن ریمغــا موضــوع نیــا و اســت ییقضــا امــاره حــد در و یشخصــ ،1378

ــ ــا باشــد یم ــانون در ام ــیآ ق ــ نی ــریک یدادرس ــات ارزش 4/12/1392 مصــوب يف  یاثب
 و اسـت  معتبـر  نفسـه  یف ـ و افتـه ی ارتقـاء  یقـانون  امـاره  بـه  يدادگستر نیضابط گزارش

ــانون از را اعتبــار نیــا ــانون نیبنــابرا .ردیــگ یمــ ق ــرو دیــجد ق  قبــال در را یدرســت هی
 یعنــی گذشــته، ســال کصــدی هیــرو هبــ و کــرده لحــاظ نیضــابط گــزارش یاثبــات ارزش

ــانون ــول ق ــات اص ــیجزا محاکم ــه 1290 ی ــت ب ــت یدرس ــرده بازگش ــات ارزش و ک  یاثب
ــزارش ــوان تحــت نیضــابط گ ــم ســند شــهادت، عن ــنظر و یرس ــ هی ــل یکارشناس  قاب

  .است استناد و یبررس

ــغفور ــل انی ــه ،اص ــعز و زنگن ــی در )1401( يزی ــا پژوهش ــوان ب ــالش« عن ــا چ  يه
 ـ مورانأمــ يفـرارو  ییقضــا -یقـانون   بــه »نیمتهم ـ يشــهروند حقـوق  تیــرعا در سیپل
 بــا نیمتهمــ يشــهروند حقــوق تیــرعا در سیپلــ مورانأمــ کــه رســیدند نتیجــه ایــن

ــا چــالش ــیتقن يه ــزوم ،یســازمان -ین ــرا ل ــدون ییقضــا دســتورات ياج ــه توجــه ب  ب
ــ ــازمان، اتیمقتض ــناد س ــرفتن دهی ــع گ ــ تیوض ــاص نیمتهم ــع و خ ــالا توق ــدون ب  ب

 يحـد  بـه  هـا  چـالش  نی ـا رفـع  تی ـاهم کـه  هسـتند  مواجـه  ها زندان سازمان یبانیپشت
 ینیبـدب  جـو  جـاد یا بـه  منجـر  مسـلماً  هـا،  آن شـدن  مرتفـع  عـدم  صـورت  در کـه  است

ــبت ــه نس ــ ب ــروز س،یپل ــکلات ب ــدمت مش ــا و یخ ــرا ییقض ــان، يب ــع کارکن  و فیتض
  شد. خواهد نیمتهم يشهروند حقوق عییتض

 کیفیــت  ارتقــاي  بــر مــؤثر  عوامــل « عنــوان بــا  پژوهشــی  در )1400( یرجبــ
ــزارش ــاي گ ــابطان ه ــتري ض ــه »دادگس ــن ب ــوع ای ــه موض ــت. پرداخت ــه اس ــاي یافت  ه



 

 

163 

یس
شم

دها
 

  یجلال
آس

ن/ 
ارا

مک
و ه

ی
ب

اس
شن

 ی
شک

ت
 لی

ده
رون

پ
 يها

ضا
ق

 یی
ر...

د
 

 و امکانـات  وجـود  ضـابطان،  بـه  کـافی  آمـوزش  ارائـه  کـه  دهـد  مـی  نشان حاضر پژوهش
 مقــررات و قــوانین وجــود مــؤثر، ســازمانی بــرون و درون هــاي تعامــل وجــود تجهیــزات،

ــه ــوان ب ــاداري و مثبــت نتیجــه یــک عن ــر معن ــر ب  هــاي گــزارش (کیفیــت پاســخ متغی
 ضـــابطان يهـــا گـــزارش کیفیـــت ارتقـــاي .هســـتند مـــؤثر دادگســـتري) ضـــابطان

 جلـوگیري  پلـیس،  بـه  ارسـالی  هـاي  پرونـده  پـی  در پـی  عـودت  کاهش باعث دادگستري
ــایتی و ســرگردانی از ــاب نارض ــوع، ارب ــوگیري رج ــته از جل ــدن انباش ــیش ش ــد از ب  ح

  شود. می دادرسی اطاله کاهش قضات، نارضایتی کاهش قضایی، هاي پرونده
ــان هــدایتی ــا پژوهشــی در )1400( یچن ــوان ب ــاربردي اصــول« عن  تحقیقــات در ک

ــدماتی ــده تشــکیل و جــرائم مق ــایی جــامع پرون ــا قض ــرد ب ــر رویک ــان جــرائم ب  کارکن
 اخــذ و رســیدگی رونـد  در تســریع طــرق از یکـی  اســت کــرده بیـان  »مســلح نیروهـاي 

ــه ــازه در نتیج ــانی ب ــبامن زم ــه در س ــات مرحل ــدماتی، تحقیق ــکیل مق ــده تش  اي پرون
 هــاي یگــان از کــه هـایی  پرونــده اســت ضـروري  جهــت همــین بـه  اســت، مــانع و جـامع 

 شـوند  مـی  ارسـال  قضـایی  مرجـع  بـه  جـرم  اعـلام  و گـزارش  راستاي در مسلح نیروهاي
 انجــام از یدادرســ اطالــه از جلــوگیري ضــمن تــا بــوده تکمیــل لحــاظ همــه از

 مطالعــه بــا آیـد.  عمــل بـه  جلــوگیري احتمــالی نـواقص  رفــع جهـت  بعــدي اسـتعلامات 
 قضـایی   هـاي  پرونـده  ارسـال  در کاسـتی  و نقـص  هرگونـه  رود مـی  انتظـار  حاضـر  مقاله

 ارسـال  و یابـد  کـاهش  مسـلح  نیروهـاي  هـاي  یگـان  ضـابطین  توسـط  قضـایی   مراجع به
ــده ــه پرون ــ قضــایی مراجــع ب ــورت هب ــه انجــام جــامع ص ــدد اســتعلامات از و گرفت  متع

  .شود جلوگیري قضایی مکاتبات تعاطی از متعاقباً و قضایی محترم مرجع

ــور ــیوروا ،مطهرپ ــالح و ی ــی در )1400( یص ــا پژوهش ــوان ب ــ«عن ــم یبررس  زانی
 »ضــابطان توســط یمقــدمات قــاتیتحق مرحلــه در متهمــان يشــهروند حقــوق تیــرعا
ــه ــن ب ــه ای ــیدند نتیج ــوق کــه رس ــهروند حق ــان يش ــه در متهم  قــاتیتحق مرحل

 حفـظ  بـه  مربـوط  حقـوق « ،»مـتهم  یحـام  نیادی ـبن اصـول « مؤلفـه  شـش  به یمقدمات
ــامن ــم تی ــ و یجس ــوردار و یروان ــداب از يبرخ ــا ریت ــوق« ،»یتیحم ــوط حق ــه مرب  ب

ــه مربــوط حقــوق« ،»یاجتمــاع تیــثیح و یخصوصــ میحــر حفــظ  حقــوق نیتضــم ب
ــال ــوق« ،»یم ــاع حق ــتهم یدف ــق« ،»م ــوردار ح ــدت از يبرخ ــا معاض ــا يه  »ییقض

ــ ــگو و میتقس ــا هی ــداق ه ــا (مص ــخص يه ــده مش ــابع از ش ــانون من ــر )یق ــاس ب  آن اس
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 شــد. مشــخص شــده يآور جمــع يهــا داده یاســتنباط لیــتحل از اســتفاده بــا و میتنظــ
 يمعنــادار یبســتگ هــم متهمــان، يشــهروند حقــوق گانــه شــش يهــا مؤلفــه یتمــام در
ــ ــم نیب ــرعا زانی ــم و تی ــاهم زانی ــود تی ــ و دارد وج ــا کنیل ــه ب ــه توج ــر ب  بیض
 ـ يقـو  رابطـه  کـه  گفت توان یم یبستگ هم  نـدارد؛  وجـود  تی ـرعا و تی ـاهم زانی ـم نیب

ــی ــم یعن ــاهم زانی ــم و تی ــرعا زانی ــد از يشــهروند حقــوق تی  کســانی ضــابطان دی
ــام در و ســتین ــداق یتم ــا مص ــخص يه ــم شــده، مش ــرعا زانی ــم از تی ــاهم زانی  تی

 جامعــه دگاهیــد اســاس بــر متهمــان يهروندشــ حقــوق تیــرعا زانیــم اســت. تــر کــم
 بـه  مربـوط  حقـوق  .1 شـد:  بنـدي  رتبـه  بی ـترت نیبـد  نیتـر  کم به نیتر شیب از و يآمار

ــم ــوق نیتض ــال حق ــوق .2 ی،م ــوط حق ــه مرب ــظ ب ــر حف ــ میح ــثیح و یخصوص  تی
 و یخصوصــ میحــر حفــظ بــه مربــوط حقــوق .4 ،مــتهم یدفــاع حقــوق .3 ی،اجتمــاع

ــثیح ــاع تیـ ــبن اصـــول .5 ی،اجتمـ ــا نیادیـ ــتهم یمحـ ــوردار حـــق .6 ،مـ  از يبرخـ
ــه دنیرســ .ییقضــا يهــا معاضــدت ــرعا در مطلــوب تیوضــع ب  يشــهروند حقــوق تی
ــان ــط متهم ــ توس ــه سیپل ــوان ب ــی عن ــابطان، از یک ــدین ض ــلاحات ازمن ــوزه در یاص  ح

 و فراجــا زانیــم ســامانه در یراتــییتغ ،یآموزشــ يهــا برنامــه ،يگــذار اســتیس ن،یتقنــ
 مســتمر ســنجش منظــور بــه صــف و ســتاد يهــا حــوزه در یشــیپا يا ســامانه یطراحــ

  است. متهمان يشهروند حقوق تیرعا زانیم

 هــاي پرونــده و هــا گــزارش هــاي آســیب« عنــوان بــا پژوهشــی در )1399( یشــعبان
 را پـژوهش  از حاصـل  نتـایج  »کیفـري  هـاي  رسـیدگی  در دادگسـتري  ضـابطین  قضـایی 

 دلایـل  کیفـري،  دادرسـی  آیـین  در مطـرح  مسـائل  تـرین  مهـم  از داشـته:  بیـان  گونه این
 و  صــحت و واقعــه یــک وجــود عــدم یــا وجــود بتواننــد قانونــاً کــه اي گونــه بــه هســتند

 مکلـف  قضـایی   ضـابطین  یـا  پلـیس  سـو  یـک  از بنـابراین  کننـد.  دیی ـتأ را موضـوع  سقم
 مــورد افــراد یــا فــرد بــه آن نتســابا و جــرم وقــوع بــر مبنــی لازم ادلــه وريآگــرد بــه

ــر دیگــر ســوي از و هســتند اتهــام  شــده وريآگــرد دلایــل کــه اســت دادرس عهــده ب
ــط ــابطین توس ــورد را ض ــابی م ــرار ارزی ــد. ق ــابراین ده ــراي بن ــر ب ــودن معتب ــه ب  ادل

 بایسـت  مـی  آنـان  گـزارش  و ضـابطین  کـه  ایـن  بـر  عـلاوه  ضابطین توسط شده آوري جمع
  .است شرط نیز قاضی دییتأ و ارزیابی باشد قاضی اعتماد مورد و موثق
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 تجربـــه و پلـــیس شـــکایات« عنـــوان بـــا پژوهشـــی در )2018( بـــراون و واتـــرز
 پلـیس  شـکایات  رونـد  از تحلیلـی  هـدف  بـا  »قضـایی  هـاي  پرونـده  تشـکیل  در شاکیان

 تــا 1996 هــاي ســال بــین پلــیس ســوي از شــده انجــام تجربــی هــاي پــژوهش نتــایج و
 میــزان و پلــیس شــاکیان تجربیــات و موقعیــت بــر بحــث کــه کنــد مــی ارائــه را 1997

ــایت ــاکیان رض ــیس از ش ــز پل ــت. متمرک ــفیک اس ــدمات تی ــه خ ــده ارائ ــول در ش  ط
 آن بـه  پـژوهش  ایـن  در کـه  اسـت  مـواردي  دیگـر  از هـا  آن اسـتقلال  و شکایات بررسی

 از تـوجهی   قابـل  بخـش  کـه  دهـد  مـی  نشـان  پـژوهش  هـاي  یافتـه  اسـت.  شده پرداخته
ــاکیان ــه از ش ــاي جنب ــدي ه ــد کلی ــکایات فرآین ــیس، ش ــه از پل ــدت جمل ــان م  زم

 شـان  پرونـده  مـورد  در هـا  آن رسـانی  اطـلاع  میـزان  شـکایت،  یـک  حـل  بـراي  شده صرف
ــتقلال و ــده درك اس ــی ش ــتند ناراض ــه هس ــن در ک ــتا ای ــه راس ــور کمیت ــی ام  داخل

  کرد. برجسته پلیس هاي رویه و شکایات در را ها کاستی و تشکیل منظور بدین

ــ ــی در )2018( یدولگ ــا پژوهش ــوان ب ــیب« عن ــی آس ــکیل شناس ــده تش ــاي پرون  ه
ــا اتحادیــه در مشــکلات حــل در قضــایی دســتگاه و پلــیس قضــایی ــه »اروپ  بررســی ب

 و ورود کنتــرل مرزهـا،  از حفاظــت در قضـایی  دســتگاه و پلـیس  بــین همـاهنگی  نقـش 
ــروج ــراد خ ــوگیري و اف ــاجرت از جل ــانونی مه ــه غیرق ــت در و پرداخت ــه نهای ــن ب  ای
 قضــایی مقامــات طــرف از قــانونی پشــتوانه بــدون پلــیس اقــدامات کــه رســیده نتیجــه
ــه نیــل بــراي و نبــوده کــافی مهــاجران تکلیــف و تعیــین و مرزهــا از حفاظــت بــراي  ب

 هـم  بـا  قضـایی  مقامـات  و پلـیس  حتمـاً  اسـت  لازم مـورد  ایـن  در اثـربخش  نتیجه این
 عـدم  نتیجـه  در کـه  کـرده  اشـاره  کـه  مـواردي  بـه  مـوردي  صورت به و باشند هماهنگ

 هــاي اردوگــاه در زیــادي هــاي ســامانی نابــه قضــایی دســتگاه و پلــیس بــین همــاهنگی
 و پلـیس  ارتبـاط  گـر  پـژوهش  پـژوهش،  ایـن  در واقـع  در اسـت.  آمـده  وجود به مهاجران
 مشــابه کــه داده قــرار توجــه مــورد اجتمــاعی بحــران یــک حــل در را قضــایی دســتگاه

ــن ــوع ای ــین موض ــیس ب ــران پل ــتگاه و ای ــایی دس ــوص در قض ــوه خص ــدیریت نح  م
 کـه  اسـت  بـوده  کـار  دسـتور  در گذشـته  هـاي  سـال  در و داشـته  وجود افغانی مهاجران

 و پلـیس  ارتبـاط  رسـد  مـی  نظـر  بـه  ایـران  در حاضـر  افغـان  مهـاجران  تعـداد  به توجه با
  است. نداشته چندانی موفقیت حوزه این در قضایی دستگاه
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 کشــف در پلــیس ســازمان شناســی آســیب« عنــوان بــا پژوهشــی در )2017( پــانچ
 نقطــه یــک در پلــیس کــه کنـد  مــی اشــاره نکتــه ایــن بـه  »قضــایی هــاي پرونــده جـرم 
 و جـرم  کـاهش  بـر  تـر  بـیش  تأکیـد  تشـدید  بـا  تغییـر  سـرعت  دارد: قـرار  آشـفته  عطف
 بــه بایــد ناچــار بــه پلــیس کــه آورده وجــود بــه را شــرایطی اقتصــادي ریاضــت بــا تــوأم
 جـرم  زمـان  کـاهش  بـراي  قضـایی  نهادهـاي  جملـه  از دیگـر  نهادهـاي  بـا  تعامـل  سمت

 در سـریع  تغییـرات  کـه  فعلـی  وضـعیت  بـا  صـورت  ایـن  غیـر  در و برود نتیجه حصول و
 شــود جـرائم  بــا مبـارزه  وارد تنهــایی بـه  اگــر اسـت  وقــوع حـال  در اطلاعــات و فنـاوري 

 پلیسـی  اقـدامات  هـاي  هزینـه  بلکـه  برسـد  نتیجـه  بـه  موقـع  بـه  تواند نمی که این بر علاوه
 برخــی از اســت مجبــور پلــیس نتیجــه در و یابــد مــی افــزایش بــالایی میــزان بــه هــم

 بـه  اشـاره  پـژوهش،  ایـن  در تأکیـد  قابـل  مهـم  نکتـه  بـردارد.  دسـت  خـود  هـاي  اولویت
ــاه ــاط جایگ ــین ارتب ــیس ب ــتگاه و پل ــایی دس ــد در قض ــرم فرآین ــابی ج ــاهش در ی  ک

 مـوازي  از جلـوگیري  هماننـد  مـواردي  اسـت  جـرائم  علمـی  کشـف  از ناشـی  هاي هزینه
ــاري، ــوگیري ک ــات از جل ــدد آزمایش ــتفاده و مج ــت از اس ــاي ظرفی ــگاه ه ــاي آزمایش  ه

  است. بوده پژوهش این توسط کار راه ارائه راستاي در مواردي خصوصی

ــورن ــی در )2017( ل ــا پژوهش ــوان ب ــدگی« عن ــاي پیچی ــل ه ــازمان تعام ــا س  در ه
 موضــوع کنــد مــی اشــاره کــه مــواردي از یکــی بــه »هــا پرونــده بــه مطلــوب رســیدگی

ــط ــین رواب ــازمان ب ــاي س ــف ه ــرم کش ــت ج ــه اس ــطح در ک ــالایی س ــدگی از ب  پیچی
 از بسـیاري  در و کیفـري  امـور  بـا  مـرتبط  حـوزه  ایـن  کـه  ایـن  دلیـل  به و بوده برخوردار

ــوارد ــازات م ــا مج ــد ییه ــازات همانن ــرگ مج ــت. م ــایی راه اس ــراي کاره ــل ب  در تعام
 بتواننـد  هـا  سـازمان  طریـق  آن از تـا  کنـد  مـی  ارائـه  مهـم  يهـا  سـازمان  ایـن  بین روابط

 عـدالت  بـه  رسـیدن  همـان  کـه  اساسـی  هـدف  یـک  بـه  رسـیدن  در را قضـایی  دستگاه
  کند. یاري است

ــورن ــد ل ــت معتق ــرائم در اس ــازمان ج ــه س ــی و یافت ــورتی در فرامل ــه ص ــاط ک  ارتب
 از راحتــی بــه مجــرمین نشــود برقــرار قضــایی دســتگاه و پلــیس بــین دقیقــی و ســریع

 هـاي  ناهمـاهنگی  و قـانونی  خلاءهـاي  از و شـوند  مـی  جـا  جابـه  دیگـر  کشـور  به کشوري
  کنند. می استفاده سوء کاملی نحو به مقدماتی هاي پژوهش
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ــ نشــان شــده انجــام مطالعــات بررســی ــده شناســی آســیب کــه دهــد یم  و هــا پرون
ــوده خــارجی و داخلــی گــران پــژوهش توجــه مــورد دادگســتري ضــابطین گزارشــات  ب

 اســتان مرزبــانی فرمانــدهی در مکــانی حــوزه تفــاوت بــر عــلاوه حاضــر پــژوهش اســت.
 مشــکلات کیفیــت، ارتقــاء راســتاي در فراوانـی  هــاي پــژوهش آمــاري، جامعــه و گـیلان 

 ... و تعــاملات امکانــات، آمــوزش، کیفیــت مباحــث و قضــایی هــاي پرونــده هــا چــالش و
ــام ــیکن انج ــراي ل ــین ب ــار اول ــیب ب ــی آس ــده شناس ــاي پرون ــایی ه ــدهی در قض  فرمان
  پذیرد. می صورت گیلان استان مرزبانی

  نظري مبانی
 طـولانی  هـاي  سـال  بـراي  کـم   دسـت  کـه  سـازمان،  و جامعـه  بـه  شناسانه آسیب رویکرد

ــود بــاور ایــن بــر آورد، دوام بیســتم قــرن آغــازین نیمــه تــا و  ماننــد بــه جامعــه کــه ب
 یـک  هـر  کـه  اسـت  یکـدیگر  بـا  مـرتبط  و گونـاگون  عناصـر  از متشـکل  انسانی ارگانیسم

 دارنــد عهــده بــه خاصــی وظیفــه جامعــه، تکامــل و رشــد حیــات، راســتاي در هــا آن از
 اســت مطلــوب وضــعیت اصــالت ،رویکــرد ایــن اساســی رضفــ ).45 :2019 (میتزبــرگ،

ــا نامتناســب امــر هــر و  شــود مــی محســوب آســیب و اخــتلال نــوعی وضــعیت، ایــن ب
 و جامعـــه شناســان  آســـیب رو ایــن  از .)33 و 32 :1390 رواســـان، زارع و زاده حنفــی (

ــه هــا ســازمان  در کــه هســتند اي مشــاهده قابــل نامتناســب امــور از دســته آن دنبــال  ب
ــده بیمــاري جامعــه، ــا شــود مــی خوان ــه ت  اضــافی هــاي هزینــه بتواننــد طریــق ایــن ب
 اســاس ایــن بــر کننــد. مهــار را آن همیشــگی دشــمنان یــا و جامعــه بــر شــده تحمیــل
 و اخــتلالات یعلمــ هــاي ریشــه شــناخت و مطالعــه علــم تــوان مــی را شناســی آســیب

ــی ــا نظمــی ب ــده ارگانیســم در ه ــد زن ــرد. تعریــف انســان) (مانن ــوم در ک  و پزشــکی عل
 بیمــاري و امــراض هــاي ریشــه و علــل شــناخت بــه کــه را فراینــدي طبــی، تشــخیص

 بـه  فقـط  پزشـکی  علـم  کـه  چنـان  هـم  گوینـد.  ی)شناس ـ بی(آس ـ يپـاتولوژ  انجامـد،  می
ــ ــاي نشــانه ۀمطالع ــاري ه ــرده بســنده بیم ــاري و نک ــا بیم ــدي دســته را ه ــی در و بن  پ
 هـاي  بیمـاري  علـل  نیـز  سـازمانی  و اجتمـاعی  دانشـمندان  اسـت؛  اخـتلالات  علل یافتن

ــاعی ــازمانی و اجتم ــه را س ــی مطالع ــد. م ــیب کنن ــی آس ــازمانی شناس ــدي را س  فرآین
ــد نظــام ــه هــا داده آوري جمــع از من ــل منظــور ب ــربخش تعام ــراي ســودمند و اث  حــل ب
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 اســت دانســته ســازمان یــا اجتمــاع در محیطــی هــاي محــدودیت و فشــارها مشــکلات،
  ).25 :1397 (مانزینی،

 یــک شناســی) (آســیب یابیــ عارضــه بــراي عمــده دلیــل دو اســت معتقــد 1ویزبــورد
ــود ســازمان ــت، دارد. وج ــن نخس ــه ای ــه ک ــورت ب ــام ص ــد نظ ــاط من ــوت نق ــعف و ق  ض
ــازمان ــخص س ــود مش ــن دوم و ش ــه ای ــخص ک ــود مش ــرا ش ــدگان چ ــا و تولیدکنن  ی
ــرف ــدگان مص ــک از کنن ــی ی ــاص خروج ــالا خ ــا و (ک ــن در ی ــا ای ــراري ج ــم برق  و نظ
 ـ کننـد.  مـی  نارضـایتی  احسـاس  امنیت)  محـرك  اغلـب  دوم دلیـل  کـه  ایـن  بـه  توجـه  اب
 گـرفتن  درنظـر  بـا  یـابی  عارضـه  کـه  کننـد  یم ـ پیشـنهاد  برخـی  است، اصلاحی اقدامات

 و گیـري  ره چـرا  .اسـت  بهتـر  شـود  آغـاز  سـازمان  بـزرگ  و عمـده  يهـا  یخروج از یکی
ــابی ــات ردی ــن ارتباط ــی ای ــا خروج ــه ب ــش کلی ــا بخ ــازمان يه ــر س ــه منج  و درك ب
 شــود مــی ســازمان در باشــد؛ بایــد کـه  چیــزي و هســت چــه آن میــان شــکاف شـناخت 

  ).107 :2019 ،ویزبورد(

 شناســایی اســت، مــرتبط راهبــرد اجــراي بــا کــه را زیــادي عوامــل نظــران صــاحب
 اسـت.  سـازمان  منـابع  و رهبـري  سـبک  سـازمانی،  سـاختار  شـامل  عوامـل  این اند. کرده
 عامـل  هفـت  مـدل  ایـن  اسـت.  2نـزي مک مـدل  زمینـه  ایـن  در مشـهور  الگوهاي از یکی

 اجـزاي  مکنـزي  مـدل  کنـد.  مـی  پیشـنهاد  راهبردهـا  آمیـز  موفقیـت  اجـراي  بـراي  اصلی
ــدي ــازمان کلی ــراي س ــول ب ــان حص ــدیران اطمین ــاري از م ــدن ج ــا ش  در راهبرده
 .کشد می تصویر به را سازمان روزانه کارهاي

 مــدل ابعــاد اســت، شــده داده نمــایش نیــز )1( شــماره تصــویر در کــه گونــه همــان
ــا مکنــزي ــدیگر ب ــاط در یک ــی هســتند. ارتب ــه توجــه ول ــدین ب ــه چن ــن در نکت ــا ای  ج
 تغییـر  در هـا  سـازمان  توانـایی  بـر  تأثیرگـذار  عوامـل  تعـدد  کـه  ایـن  اول اسـت.  ضروري
 عامـل  چنـد  یـا  یـک  بـه  تنهـا  نبایـد  کـه  دهـد  می هشدار و کند یم یادآوري را سازمانی

 بـه  نمـودار  ایـن  کـه،  ایـن  دوم کـرد.  پوشـی  چشـم  مـؤثر  عوامـل  سـایر  از و داشـت  توجه
 بهبــود امکــان کــه کنــد مــی بیــان و دارد اشــاره شــده شناســایی عوامــل داخلــی روابــط

 در اسـت  ممکـن  سـوم،  .نیسـت  پـذیر  امکـان  عوامـل  سـایر  بهبـود  بـدون  عوامـل  از یکی

                                                                                                                                               
1 -Wizboard 
2- McKinsey 
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 تغییــر و توانمنــدي ایــن در نیــز ســازمان بیرونــی عوامــل برخــی درونــی، عوامــل کنــار
 ایـن  و اسـت  توجـه  قابـل  و خـاص  بسـیار  نمـودار  شـکل  کـه،  این نهایت در باشند. مؤثر

 مـدل  ابعـاد  بـین  مراتبـی  سلسـله  یـا  و شـروع  نقطـه  هـیچ  کـه  شـود  می یادآور را مسئله
 یــک در و مشــخص زمــان یــک در گفــت تــوان نمـی  کــه معنــی ایــن بــه نــدارد. وجـود 

  .است برخوردار لاتريبا اهمیت درجه از عامل کدام خاص، سازمان

 کـه  اسـت  راهـی  راهبـرد  هاسـت.  فعالیـت  عمـومی  برنامـه  از عبـارت  راهبرد راهبرد:
ــک ــرکت ی ــراي ش ــخ ب ــویی پاس ــه گ ــرات ب ــ تغیی ــیب شیپ ــد ین ــیط ةش ــارجی، مح  خ

 سـوات  الگـوي  تحلیـل  طریـق  از تـوان  مـی  را راهبـرد  کنـد.  مـی  انتخاب رقبا و مشتریان
ــدوین ســازمان راهبــردي اهــداف و مأموریــت تعیــین و  اذعــان مکنــزي مــدل کــرد. ت

  .است تر راحت ها آن اجراي از راهبردها تدوین که دارد

 ـ ماننـد  زی ـن سازمان :ساختار  هـر  دارد. سـاختار  جـاد یا و يمعمـار  بـه  ازی ـن بنـا  کی
 وجـود  يسـاختار  و بـود  خواهـد  مناسـب  خـاص  یطیشـرا  يبـرا  یسـازمان  سـاختار  نوع

 ـ چیه ـ يسـاز  ادهی ـپ باشـد.  مناسـب  مواقـع  یتمـام  يبرا که ندارد  سـاختارها  نی ـا از کی
 همــراه بــه را خــود خــاص عــوارض تواننــد یمــ هرکــدام و بــود نخواهــد مشــکل بــدون

ــته ــند. داش ــ در باش ــاختار کی ــهیوظ س ــه ،يا ف ــوان ب ــال عن ــ مث ــد میتقس ــا، يبن  کاره
 واحــد خــاص يهــا یســتگیشا يمبنــا بــر همــه هــا پــاداش و هــا عیــترف ،يزیــر بودجــه

ــا در اســت. مربوطــه ــه نی ــد ســاختارها، گون ــ واحــد هــر رانیم ــر شیب ــأث نیت  در را ریت
 خــود واحـد  اهــداف بـه  شــکل نیبهتـر  بــه تـا  انــد تـلاش  در و دارنــد هـا  يریــگ میتصـم 

 ـ اهـداف  نـه  برسند  کـردن  هماهنـگ  و مناسـب  سـازمانی  سـاختار  ایجـاد  سـازمان.  یکل
 ۀلیوســ ســازمانی ســاختار و ســازمان راهبردشناســان اصــلی کــار ،راهبــرد بــا آن

 در کــه کــرده عنــوان مــدل ایــن اســت). ســازمانی (هــدف نهــایی مقصــد بــه رســیدن
ــده محــیط ــر و پیچی ــونی، متغی ــق، ســازمان یــک کن ــرات موف ــوقتی تغیی ــت را م  جه

 ممکــن کـه  ایــن ضـمن  گیـرد.  مــی کـار  بـه  خــود راهبـردي  وظـایف  بــا شـدن  هماهنـگ 
 آورد. وجود به خود ساختار در نیز اساسی و بنیادي تغییرات است

 کـه  اسـت  غیررسـمی  و رسـمی  هـاي  رویـه  تمـامی  شـامل  هـا  سیسـتم  :هـا  سیستم
 هـاي  زیرسیسـتم  شـامل  هـا  سیسـتم  ایـن  شـود.  مـی  انجـام  هـا  آن توسط شرکت کارهاي
 حسـابداري  و بنـدي  بودجـه  آمـوزش،  مـدیریت،  اطلاعـات  هـاي  سیسـتم  ماننـد  سازمانی
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 .کننــد مـی  حمایـت  را یکـدیگر  متقـابلاً  شـده،  گفتــه متفـاوت  اجـزاي  تمـامی  کـه  اسـت 
 از یمفهــوم و ســازمانی نیبــ ارتباطــات در رویکردهــا انــواع از یکــی یسیســتم رویکــرد
ــه ــارکردي-ســاختی نظری ــه در 1پارســونز ک ــه اســت گذشــته يهــا ده ــه ک ــه از ب  جمل
ــل ــاي تحلی ــر ه ــذ و فراگی ــه در ناف ــی جامع ــات و شناس ــد و ارتباط ــدل تیریم ــده ب  ش

 نینخسـت  از کـه  اي، زمینـه  چنـد  و خطـی  غیـر  منطقـی،  نفسـه  فـی  کـرد یرو نی ـا .اسـت 
ــا خــود ییدایــپ يروزهــا ــوده، ياریبســ يهــا نوشــته و هــا پــژوهش موضــوع کنــون، ت  ب
 ـ و درون متقابـل  ارتباطـات  از اي شـبکه  گـر  نمایـان  چیـز  هـر  از پیش  و هـا  سـازمان  نیب
ــز ــد نی ــده پیون ــت. آن دهن ــور هاس ــتمیس از منظ ــ در س ــازمان کی ــ و س ــه ای ــوان ب  عن

ــازمان، ــیف س ــی توص ــر از گروه ــدها و عناص ــازمان درون يواح ــت، س ــه اس ــراي ک  ب
ــابی دســت ــه ی ــه مشــترك (هــایی) هــدف ب ــد. وابســته یکــدیگر ب  خــود سیســتم هــر ان

 سیســتم کلــی هــدف و راســتا در کــه اســت متعــدد هــاي سیســتم خــرده بــر مشــتمل
 ).170 :1398 ،(صبوري کند می عمل تر بزرگ

 از الگــویی از اســت عبــارت ســبک ســازمان): مــدیریتی يهــا وهیشــ (یــا ســبک
 طـور  بـه  رهبـري  سـبک  شـود.  مـی  انجـام  سـازمان  ارشـد  مـدیریت  توسـط  کـه  اقدامات
 تــر شیبــ .شــود آن مــانع یــا کــرده تســهیل را راهبردهــا اجــراي توانــد مــی هــم بــالقوه
 يهـا  پـژوهش  در 2کـرت یل دارنـد.  يفـرد  درون يهـا  یژگ ـیو بـر  هیتک يرهبر هاي نظریه
 کــرده یبررســ بــودن کیــدموکرات و یخودکــامگ فیــط در را رهبــران يرفتارهــا خــود

ــت ــال، اس ــتیدر او .)65 :2019 (ه ــه اف ــد ک ــارکت رانیم ــ ،یمش ــر شیب ــا ت  يبرمبن
 .کننــد یمــ اســتفاده یگروهــ يریــگ میتصــم يهــا روش از و کــرده عمــل اســتانداردها

  دارند. يتر شیب یاثربخش خودکامه رانیمد به نسبت ران،یمد از دسته نیا

 شــان روابــط و کارهــا بــه نســبت کردشــانیرو اســاس بــر را رهبــران 3دلریــف
 مناسـب  یخاص ـ طیشـرا  يبـرا  رهبـران  از پی ـت هـر  او نظـر  بـه  اسـت.  کرده يبند طبقه

 در دی ـبا زی ـن را نکتـه  نی ـا البتـه  .باشـند  یعـال  طیشـرا  همـه  يبـرا  توانند ینم و هستند
 ـ کـرد یرو در تفـاوت  جادیا که گرفت نظر  پدیـده  بـود.  خواهـد  مشـکل  اریبس ـ رهبـر  کی

 شـکل  بـه  کـه  اسـت  برجسـته  یمشـکل  ،رهبـران  ایـن  يهـا  یژگ ـیو و ها سازمان يرهبر
                                                                                                                                               
1- Parsons 
2- Likert 
3- fiddler 



 

 

171 

یس
شم

دها
 

  یجلال
آس

ن/ 
ارا

مک
و ه

ی
ب

اس
شن

 ی
شک

ت
 لی

ده
رون

پ
 يها

ضا
ق

 یی
ر...

د
 

 ـ شــواهد اسـت.  نشـده  درك یمناسـب   يفــرد يهـا  مهـارت  کـه  دهــد یم ـ نشـان  یفراوان
 مواجـه  بـالا  اضـطراب  و ابهـام  ،یافتگیسـاختار  عـدم  بـا  سـازمان  کـه  یطیشـرا  در رهبر

ــد؛ ــ باش ــم اریبس ــد مه ــود. خواه ــ ب ــال نیدرع ــه ح ــ اگرچ ــر کی ــ رهب ــد یم  از توان
 آن ریتـأث  امـا  کنـد،  اسـتفاده  ییهـا  اصـطکاك  نیچن ـ کـاهش  جهـت  يبرا شیها مهارت

 یتـوافق  و نشـده  فی ـتعر واضـح  صـورت  بـه  سـازمان  اهداف که یزمان یسازمان عملکرد بر
 يهــا یژگــیو توانــد ینمــ یکســ .بــود نخواهــد ریــگ چشــم چنــدان نباشــد؛ آن يرو بــر

 کنــد. انیــب نــانیاطم بــا را باشــد مــؤثر طیشــرا همــه در کــه ،يرهبــر يبــرا مناســب
 آن يازهـا ین و شـناخته  یخـوب  بـه  را خـود  سـازمان  تـا  کننـد  یم ـ تلاش رانیمد نیبهتر

 و شـرفت یپ باعـث  هـا  آن يرهبـر  حـد  چـه  تـا  کـه  نیا رامونیپ بتوانند تا کنند برآورد را
ــ ــانع ای ــرفتیپ م ــدمه و ش ــه زدن ص ــازمان ب ــت س ــخص را اس ــرده مش ــاین و ک  و ازه

  ).44 :2019 زبورد،ی(و کنند نییتع را رندیفراگ دیبا که ییها مهارت

 منــابع عنــوان بــه را کارکنــان موفــق، هــاي ســازمان ســازمان): (پرســنل کارکنــان
 هــاي پـژوهش  شــوند. داده آمـوزش  و جــذب دقـت  بــا بایـد  کــه بیننـد  مــی ارزشـمندي 

ــر ــن در اخی ــد مــی نشــان زمینــه ای ــق، هــاي ســازمان ده ــابع موف  را خــود انســانی من
ــه ــوان ب ــد. مــی نظــر در را راهبــردي دارایــی عن ــه گیرن ــل، همــین ب ــراد انتخــاب دلی  اف

 ةعهــد بــر کــه اســت خطیــري مسـئولیت  و حیــاتی کــار ،راهبــرد اجــراي بــراي کلیـدي 
ــدیریت ــد م ــوده ارش ــد و ب ــان بای ــرژي و زم ــافی ان ــراي ک ــه ب ــزي برنام ــرفت ری  و پیش
 پـاداش  کارکنـان،  بـا  مـرتبط  هـاي  شـاخص  از یکـی  .یابـد  اختصـاص  کارکنان مشارکت
ــر و (رســمی ــت. رســمی) غی ــام وجــود اس ــاداش نظ ــی( پ ــ یعن ــتمیس کی ــم س  یرس

 ری ـغ صـورت  بـه  کـه  یزمـان  ماننـد  پرسـنل  کـه  کنـد  نیتضـم  توانـد  ینم پاداش)، ياعطا
  کرد. خواهند عمل رند؛یبگ پاداش یرسم

 اشـاره  هـایی  فعالیـت  بـه  هـا  مهـارت  لغـت  سـازمان):  یـک  نیـاز  (مورد يها مهارت
 مشـخص  هـاي  مهـارت  دیگـر  تعبیـر  بـه  دهنـد.  مـی  انجـام  نحو بهترین به افراد که دارد

ــان ــه مؤسســه کارکن ــرادي صــورت ب ــا و انف ــارت ی ــاي مه ــژه ه ــه. و ســازمان وی  مؤسس
ــه مجبــور را ســازمان اســت ممکــن راهبــردي تغییــرات  هــاي مهــارت کــردن اضــافه ب

 در تــوان مـی  را سـازمان  هـاي  مهـارت  .کنــد سـازمانی  هـاي  مهـارت  مجموعـه  در جدیـد 
 و فــردي هــاي مهــارت اي، وظیفــه هــاي مهــارت کــرد: بنــدي تقســیم اصــلی گــروه ســه
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 کامـل  ترکیبـی  بـه  نیـاز  راهبردهـا  موفـق  اجـراي  منظـور  بـه  فـردي.  ۀتوسع هاي مهارت
 ارتباطـات  برقـراري  مهـارت  هـا،  مهـارت  انـواع  از یکـی  .اسـت  مهـارت  گـروه  سـه  این از

ــؤثر ــان م ــ هــم و رتبــه هــم همکــاران« می ــم« ؛»اش رمجموعــهیز و تیریمــد نیچن  انی
ــ فیوظــا کــه ییواحــدها ــ انجــام را یمختلف ــط« و ؛»دهنــد یم ــم رواب ــان انی  و کارکن

  ».ابزار) و ها ستمیس (مانند زاتشانیتجه

  مفهومی مدل

  
  مکنزي گانه هفت مدل نمودار :1 شماره شکل

  روش
ــژوهش ــر پ ــه حاض ــدف، لحــاظ ب ــاربرد ه ــه و يک ــماه لحــاظ ب ــوه و تی ــردآوري نح  گ

 تجربـی  ادبیـات  بـه  مراجعـه  بـا  پـژوهش  نی ـا در .اسـت  کیفـی  و توصیفی نوع از ها داده
 اســتان مرزبــانی فرمانــدهی در قضــایی هــاي پرونــده تشــکیل شناســی آســیب نظــري، و

ــه گــیلان ــه و شــد اســتخراج و شناســایی ،یاکتشــاف قیــطر ب  محتــواي تحلیــل روش ب
 از اســتفاده بــا پــژوهش ایــن در شــد. پرداختــه مــوارد ایــن تحلیــل و تجزیــه بــه کیفــی

 کدگــذاري مراحــل و آمــد دســت بــه لازم اطلاعــات پرونــده 109 از بــرداري فــیش ابــزار
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ــر ــه هــاي داده روي ب  حاضــر پــژوهش در آمــاري جامعــه گرفــت. انجــام آمــده، دســت ب
 گــیلان اسـتان  مرزبــانی فرمانـدهی  در کــه انـد  بــوده قضـایی  هــاي پرونـده  کلیــه شـامل 
 هـایی  پرونـده  شـمار  تمـام  و منـد  هـدف  صـورت  بـه  هـا  آن بـین  از کـه  بـود  شـده  تشکیل

 مراجـع  طـرف  از و بـوده  قضـایی  ایـرادات  داراي کـه  شـد  انتخـاب  نمونـه  حجم عنوان به
ــواي تحلیــل پــژوهش ایــن در هــا داده تحلیــل روش .شــدند داده عــودت قضــایی  محت

 روش بـه  هـا  داده کدگـذاري  گرفـت.  انجـام  سـطحی  سـه  صـورت  بـه  که است بوده کیفی
 یـا  ابعـاد  و فرعـی  مقولـه  یـا  مؤلفـه  پایـه،  مقولـه  یـا  شـاخص  اسـاس  بر و تحلیل و تجزیه
 اســتخراج هــا گــزاره و مقــولات مفــاهیم، درنهایــت و گرفــت انجــام اصــلی هــاي مؤلفــه
ــد. ــراي ش ــ ب ــت هب ــی آوردن دس ــژوهش در روای ــر، پ ــرات از حاض ــاي و نظ  رهنموده

ــراي کارشناســان و خبرگــان ــه يهــا داده تأییــد ب  اســت. شــده اســتفاده آمــده دســت ب
 اعتباریـابی  نخسـت  شـد.  اسـتفاده  فـن  سـه  از اعتبارپـذیري،  معیـار  بـه  یابی دست براي

 قــرار مطالعــه مــورد کلــی هــاي یافتــه کــه طــوري بــه گرفــت صــورت نویســنده توســط
 مقایســه دوم، روش شــد. حاصــل اطمینــان آمــده دســت بــه هــاي داده صــحت و گرفــت
 بـا  نظریـه  بنـدي  سـاخت  تـا  شـد  رجـوع  خـام  هـاي  داده بـه  روش این در است، تحلیلی

 اســتفاده خــارجی بازرســی از ســوم روش در شــود، ارزیــابی و مقایســه خــام هــاي داده
 قــرار نظـارت  و بررســی مـورد  خبرگـان  توســط بـار  چنــدین هـا  داده کـه  طــوري بـه  شـد، 

 درسـت  کـارگیري  بـه  و بخشـی  انسـجام  در خبرگـان  ملاحظـات  و هـا  راهنمـایی  و گرفت
 تمـام  بـر  بررسـی  و نظـارت  ایـن  کـه  شـد  تطبیـق  و شـده  تکـرار  بـار  چنـدین  ها یافته از

ــل ــژوهش، مراح ــتفاده پ ــد. اس ــت در ش ــا نهای ــتفاده ب ــل روش از اس ــواي تحلی  محت
  گرفت. قرار تحلیل مورد سطحی سه کدگذاري تکنیک قالب در ها داده کیفی،

  ها یافته
  توصیفی هاي یافته الف)

 جــرم، نــوع تعــداد، نظــر از شــده، بررســی قضــایی هــاي پرونــده توصــیفی اطلاعــات
  است. شده ارائه )1( شماره جدول در و...، وقوع محل
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  شده بررسی هاي پرونده توصیفی اطلاعات :1 شماره جدول

 هاي پرونده تعداد  ردیف
 یگان  جرم وقوع محل  جرائم نوع  شده بررسی

  کننده بررسی
  آستارا مرزي هنگ  آستارا مرزي هنگ  غیرمجاز ترددات  11  1

  آستارا مرزي هنگ  قاچاق کالاي کشف 21  2
  یانزل دریابانی گاهیپا

  آستارا مرزي هنگ
  یانزل دریابانی گاهیپا

  آستارا مرزي هنگ  آستارا مرزي هنگ  درگیري و نزاع  8  3
  آستارا مرزي هنگ  آستارا مرزي هنگ  قضایی مرجوعه  16  4
  آستارا مرزي هنگ  آستارا مرزي هنگ  تصادفات  4  5
  یانزل دریابانی گاهیپا  یانزل دریابانی گاهیپا  ماسه و شن غیرمجاز برداشت  9  6
  آستارا مرزي هنگ  آستارا مرزي هنگ  قضایی هاي ابلاغ  7  7
  آستارا مرزي هنگ  آستارا مرزي هنگ  تیراندازي  1  8
  یانزل دریابانی گاهیپا  یانزل دریابانی گاهیپا  شناور توقیف  10  9
  آستارا مرزي هنگ  آستارا مرزي هنگ  سرقت  7  10

  آستارا مرزي هنگ  دریا متر 60 میحر در ساز و ساخت  4  11
  یانزل دریابانی گاهیپا

  آستارا مرزي هنگ
  یانزل دریابانی گاهیپا

  آستارا مرزي هنگ  غیرمجاز صید 7 12
  یانزل دریابانی گاهیپا

  آستارا مرزي هنگ
  یانزل دریابانی گاهیپا

  آستارا مرزي هنگ  آستارا مرزي هنگ  خمر شرب  4  13

 از فقــره 109 تعــداد اســت شــده مشــخص )1( شــماره جــدول در کــه گونــه همــان
 گــر نشــان کــه گرفــت قــرار بررســی مــورد دار مشــکل و شــده داده عــودت هــاي پرونــده
 آن تبـع  بـه  و اسـتان  مرزبـانی  در قضـایی   پرونـده  تشـکیل  نحـوه  فرآینـد  ضعف و آسیب

ــات ــه موجب ــی، اطال ــال و تضــییع دادرس ــدن پایم ــزه حقــوق ش ــدگان ب  فــرار و دی
 تعــداد انباشــت موجــب تنهــا نــه مهــم ایــن کــه شــود مــی قــانون چنگــال از کــاران بــزه

 باعــث بلکــه شــود مــی محولــه هــاي مأموریــت تــداخل و هــا یگــان ســطح در هــا پرونــده
  شود. می شهروندان و قضایی مقامات بین در بدبینی جو ایجاد

  تحلیل هاي یافته ب)

 جداســازي، بــه گــر پــژوهش آن طــی کــه اســت فراینــدي کدگــذاري گــذاري: کــد
ــام و بنــدي مفهــوم ــردازد مــی هــا داده کــردن یکپارچــه و ادغ  واحــد فراینــد ایــن در پ
 .است »مفهوم «بنیادین
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ــاز کدگــذاري  مفــاهیم آن طــی اســت تحلیلــی فراینــدي کــه بــاز کدگــذاري در :ب
 فعالیـت  دو شـود.  مـی  کشـف  مفهـوم  هـر  بـه  مربـوط  ابعـاد  و ها ویژگی و شده  شناسایی

 شـماره  جـدول  در کـه  هسـتند  بنـدي  مقولـه  و سـازي  مفهـوم  بـاز  کدگـذاري  در کلیدي
  شود. می شاهدهم )2(

  شده تعریف کدهاي تعداد و باز گذاري کد قضایی، يها پرونده نتایج فرایند :2 شماره جدول
  فراوانی  زیرمقوله  مقوله

 هاي آسیب
  سازمانی درون

 بـه  توجهی کم و قضایی پرونده تشکیل در کارشناسان ناکافی حقوقی دانش و تجربه -1
  38  کیفري. دادرسی آیین قانون

 هـاي  یگـان  بـه  قضـایی  هـاي  پرونده عودت موجب قضایی، دستورات اجراي در ابهام -2
  52  شود. می مرزبانی

 مسـتقیم  ارجـاع  و سـامانه  بـه  مسـتقیم  دسترسـی  دریابـانی  هاي پایگاه و ها پاسگاه -3
  73  ندارند. قضایی مقام دستورات

  51  دادسراها. در مربوطه مسئولین با رسیدگی کارشناسان برخی ضعیف تعامل -4
  49  جرم. اثبات براي قوي ادله تهیه در ضعف -5
  33  پرونده. کارشناسان از برخی توسط تخلف از جرم تفکیک براي ناکافی حقوقی دانش -6
  77  کارکنان. قضایی اطلاعات و ضابطان حقوقی آموزش به توجهی کم-7
  36  ها. پرونده تشکیل نحوه در قضایی هاي پاسگاه کارکنان از برخی کم اشرافیت -8
  27  .شکایات و جرائم نوع تفکیک به قضایی هاي نیازمندي ابلاغ در دقتی بی -9

  42  .قضایی ضابطین از برخی نهایی گزارش نگارش مهارت به توجهی کم-10
  38  پرونده. موضوع با پیوستی مستندات نداشتن تطابق یا مستندات نبودن ضمیمه -11
 کارشـناس  کـم  آگـاهی  و قضایی ها پرونده به آشنا کارشناسان انتقال و جایی جابه -12

  28  قضایی. پرونده تشکیل مراحل سیر از جدید

  25  پرونده. با مرتبط ادله و اسناد آوري جمع و میدانی هاي پژوهش انجام در توجهی کم-13
  65  جرائم. فنی و علمی وکشف یابی جرم حوزه در کارکنان از بعضی کم دانش -14
  17  .متهمین یا متهم از تحقیق و بدرقه نگهداري، در تجربی هاي روش از استفاده-15
 بـه  مضـاعف  فشـار  سـبب  کـه  مـرزي  يها گانی مرزبانی و انتظامی وظایف تداخل -16

  12  .شود می ضابطین

 در )ذاتی صلاحیت( جرم وقوع محل ،)خصوص شاکی( علیه مجنی نبودن مشخص -17
  8  ها. پرونده برخی

  18  .وقت اسرع در قضایی دستور و تکیف کسب و قضایی مقام با ناهماهنگی -18
 و مشـابه  هـاي  پرونـده  خصوص در رویه وحدت و قضایی صادره آراي به توجهی کم-19

  19  .قضایی احراز عدم یا احراز علت

  14  .مشهود غیر و مشهود ازجرائم ضابطین کم تشخیص و درك -20
  17  اولیه. جلسات صورت موقع به و صحیح تنظیم در توجهی کم -21
 انجـام  در تـوجهی  کـم  و قضـایی  محاکم به ارسالی هاي پرونده تکمیل در دقتی کم -22

  47  .متهم و شهود شاکی، از تحقیقات
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  فراوانی  زیرمقوله  مقوله
  21  دریایی. حوزه هاي موریتأم در ویژه به قضایی دستورات در ابهام -23
 صـدور،  صـورت  در یـا  و امتنـاع  قضـایی  هـاي  نیابت ارائه از قضات موارد برخی در -24

  15  کنند. می مشروط

 که مقصد و مبدأ کردن دنبال جهت تلفنی شنودهاي و سمع استراق مجوز ارائه از -25
 درصـورت  و خـودداري  مـوارد  برخـی  در شد؛ خواهد متهمین دستگیري به منجر نهایتاً
  کنند. می محدود مجوز، صدور

16  

  23  عمومی. یا شخصی خودروي با متهمین بدرقه نحوه -26
  12  متهمین. نگهداري جهت ها رده از برخی در مطلوب نظرگاه تحت نبود -27
 مراحـل  انجـام  جهت بندرانزلی دریابانی پایگاه در خصوص به نسوان همکار کمبود -28

  18  .نسوان متهمین بدرقه و بازجویی

 هاي آسیب
  سازمانی برون

 جوابدهی زمان از تر کم مراتب به مواقع اکثر در قضایی مقام توسط شده تعیین مهلت -1
 و نیمـأمور  نهایی گزارش بودن ناقص به منجر موضوع این و است گو پاسخ مراکز نهایی

  شود. می ها پرونده عودت تبع به
34  

 کـه  قضـایی،  مراجـع  در متشکله دادرسی جلسه در پرونده طرفین حضور عدم بعضاً -2
  18  شود. می انتظامی يها گانی به پرونده عودت به منجر

  10  مرزبانی. مأموریتی حوزه به نسبت قضایی مقامات از برخی کم اشرافیت و آگاهی -3
 و ذاتـی  هاي صلاحیت حوزه در را مشکلاتی که دریایی خاص قوانین به آشنا قضات کمبود- 4

  11  شود. می ها پرونده عودت به منجر دارد پی در پرونده رسیدگی براي صالح دادگاه تعیین

 توسـط  شـده  نگارش دستورات بودن کلی دیگر عبارت به یا قضایی دستورات در ابهام -5
  14  قضایی. مراجع

 صورت به بعضاً ها پرونده شود می موجب امر این که ها پرونده تشکیل براي محدود مهلت قید - 6
  31  شود. عودت به منجر تاًینها و گردیده قضایی ضابطین توسط تحقیقات مرحله در ناقص

  33  ها. پرونده تشکیل روند بررسی و قضایی هاي پاسگاه در قضایی مقامات کم حضور -7
  14  کارشناسان. با قضا دستگاه نامناسب بعضاً برخوردهاي-8
  10  .دادسراها از مرزي هاي پاسگاه مسافت بعد -9

 (اصـحاب  فصـلی  اقامت و کوچ علت به مرزنشینان از بخشی بودن سیال به توجه با -10
 امـر  این و نیستند ساکن جرائم وقوع محل در بعضاً مطلعین) و متهمین شکات، دعوي،
  کند. می مواجه اقدام براي مهلت خاتمه چالش با را قضایی خواسته موقع به اجراي

8  

  12  .شود می جرم ادوات و آثار حذف به منجر که پرونده به رسیدگی فرآیند اطاله-11
 لازم دسـتورات  صدور جهت قضایی مقامات براي دریابانی مأموریتی حوزه در ابهام -12
  16  استحفاظی. حوزه در جرم وقوع محل احراز منظور به

 بـه  اقـدام  قضـات  بعضـاً  متهمـین،  پرونده در جرم مستند مدارك و دلایل وجود رغم علی- 13
  9  کنند. می متهم با کارشناسان حضوري مواجهه به نسبت و کرده دادسرا به نیمأمور احضار

 آدرس فاقـد  و سـربرگ  بدون ها هیابلاغ و قضایی اوراق دادسرا، شعبات از برخی در -14
  19  .شود می ارسال اقدام جهت ها گانی به دقیق

  23  .نیستند )دادگاه سوي از اعلامی شماره( تلفن گو جواب کشیک قضات موارد از بعضی در - 15
  مرج و هرج باعث امر همین ندارد. وجود مجازات قانون، ردیف در دریایی جرائم براي -16

  23  .شود می دریا سطح در تر نیسنگ جرائم ایجاد و نظمی بی و
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  فراوانی  زیرمقوله  مقوله
 بـراي  ضابطیت کارت صدور راستاي در گرفته صورت هاي تلاش و پیگیري رغم علی -17

 اخـذ  و آمـوزش  هـاي  کـلاس  برگزاري به نظر گیلان استان مرزبانی فرماندهی کارکنان
  .است نشده صادر ضابطیت کارت تاکنون اما مربوطه گواهی اعطاء و آزمون

55  

 و کنـد  رونـد  حقیقی ماهیت با يها پرونده در متر 60 حریم در ساز و ساخت خصوص در - 18
 ماننـد  ادارات طریق از شکنی کار یا و دستور بلا صورت به اکثراً حقوقی ماهیت با هایی پرونده در

 صـورت  بـه  هـا  پرونده که نحوي به پذیرد می صورت شوراها و شهرداري بخشداري، و فرمانداري
  .پذیرد می انجام آن قضایی مراحل سیر کند بسیار یا مانده باقی تمام نیمه

14  

 محـیط  مانند ربط ذي ادارات سو یک از ماسه و شن مجاز غیر برداشت خصوص در -19
 قاچاقچی افراد با برخورد و نبوده کار پاي شاکی سازمان عنوان به طبیعی منابع و زیست

 زمـان  در و است شده نهاده ساحلی هاي پاسگاه و مرزبانی بردوش تنهایی به ماسه و شن
 و طـولانی  پیگیـري  رونـد  قضـایی  مقـام  بـه  متخلفـین  گـزارش  ارائـه  و پرونده تشکیل

 لازم بازدارنـده  ابـزار  دیگـر  سـوي  از و شـوند  می متهمین با حضوري مواجه کارشناسان
  .نیست دسترس در کارشناسان براي روز شبانه طول در چیان قاچاق با برخورد جهت

10  

 علت به دادگستري محاکم در مأمورین به متمردین با مناسب و سریع برخورد عدم -20
  24  .دادرسی اطاله وجود

ــه همــان ــا اســت شــده مشــخص اولیــه بنــدي کــد جــدول در کــه گون ــه توجــه ب  ب
ــرون و درون هــاي (آســیب یعنــی اصــلی طبقــات  ســطح در گرفتــه صــورت ســازمانی) ب

 شـماره  جـدول  نتـایج  اسـت  شـده  احصـاء  فرعـی  طبقـات  یـا  شاخه زیر 48 تعداد استان
 شــرح بـه  شــده بررسـی  هـاي  پرونــده از اي نمونـه  بــه کـه  اسـت  مــوارد تمـام  گویـاي  )2(

  شود: می اشاره ذیل

  شده بررسی عودتی هاي پرونده از يا نمونه

ــده در الــف) ــا اي پرون ــه ،»غیرمجــاز تــرددات و صــیادي« موضــوع ب  نبــودن علــت ب
 گـزارش  در وارده خسـارات  مقـدار  و مبلـغ  ذکـر  و پرونـده  مـتهم  بـازجویی  برگه

  .شد داده عودت مرزي پاسگاه به پرونده نهایی،

ــده در ب) ــا اي پرون ــه »ســرقت« موضــوع ب ــت ب ــردن ضــمیمه عل ــیلم ک ــین ف  دورب
ــته، ــیم مداربس ــورت تنظ ــه ص ــل معاینــه جلس ــژوهش و مح ــاي پ  محلــی، ه

ــل و تحصــیل ــدارك تکمی ــتندات و م ــند، محکمــه مس ــده پس ــه پرون ــگاه ب  پاس
  .شد داده عودت متولی

 قــانونی پزشـکی  نظریــه نبـود  علـت  بــه »خمـر  شـرب « موضــوع بـا  اي پرونـده  در ج)
  .شد داده عودت متولی پاسگاه به پرونده متهم، از تست اخذ در
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ــده در د) ــا يا پرون ــه »قاچــاق کــالاي کشــف« موضــوع ب  تنظــیم در ضــعف علــت ب
ی، ( لازم فاکتورهـاي  بــه تـوجهی  کـم  و اولیـه  جلسـه  صـورت   چــه، کجـا،  کـَی،  کـ
 حفــظ کشـف،  زمــان در قضـایی  مقــام بـا  لازم همــاهنگی نبـود  و چــرا) چگونـه، 
ــف و دســتگیري و جــرم ادوات و اســباب ــده اشــخاص، غیرمجــاز توقی ــه پرون  ب
  .شد داده عودت متولی پاسگاه

 مشـهود  جرائم تشخیص در ضعف علت به »درگیري و نزاع« موضوع با اي پرونده در و)
 هـاي  پـژوهش  انجـام  و کیفـري  دادرسـی  آیین قانون به اشرافیت و مشهود غیر و

  .شد داده عودت متولی پاسگاه به پرونده متهمین، و شاکی از نادرست

 نبـود  علـت  بـه  »دریـایی  مـرز  از صـیادي  شـناور  تجـاوز « موضـوع  با اي پرونده در ه)
 پرونـده  دریـا)،  حـریم  نبـودن  مشـخص ( مـذکور  جـرم  خصـوص  در مدون قانون

  .شد داده عودت متولی پاسگاه به

ــده در ن) ــا اي پرون ــاز برداشــت« موضــوع ب ــه »ماســه و شــن غیرمج ــتی ک  از بایس
 طبیعـی  منـابع  ماننـد  محیطـی  زیسـت  جـرائم  بـا  مـرتبط  ادارت و سازمان سوي

 پاســگاه بــه پرونــده شــد، مــی ارســال قضــایی مراجــع بــه و پیگیــري شــیلات، و
  .شد داده عودت متولی

  شده استخراج مفاهیم و زیرمقوله مقوله،
  پژوهش مدل مفاهیم و ها رمقولهیز مقوله، تنظیم :3 شماره جدول

  مفاهیم  مقوله زیر  مقوله

 مقوله
  فرآیند

  موانع و مشکلات

  موجود. الزامات با قضایی دستورات تعارض
  جرم. اثبات براي قوي ادله تهیه در توجهی کم

  مرزي. هاي یگان مرزبانی و انتظامی وظایف تداخل
  علیه. مجنی نبودن مشخص
  جرم. وقوع محل نبودن مشخص

  مجازي. فضاي در مأموران رفتار انتشار
  پرونده. افسران انتقال و جایی جابه

  کوچ. علت به مرزنشینان از بخشی بودن سیال
  قضایی. دستورات در ابهام

  اي حرفه رویکرد
  جرم. اثبات براي ادله تهیه در سنتی روش از استفاده

  تخلف. از جرم تفکیک در پرونده کارشناسان از برخی کم دانش
  میدانی. صورت به پرونده با مرتبط ادله و اسناد آوري جمع در نقص
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  مفاهیم  مقوله زیر  مقوله
  .پرونده موضوع با پیوستی مستندات نداشتن تطابقت

 فنـی  و علمـی  وکشـف  یـابی  جـرم  حوزه در کارشناسان از برخی کم تجربه
  جرائم.

  .مشهود غیر از مشهود جرائم تشخیص در کارشناسان دقتی کم
  مرزبانی. مأموریتی حوزه به قضات از برخی بودن ناآشنا

 و مشارکت در ضعف
  همراهی

  دادسراها. در مربوطه مسئولین با پرونده افسر ناکافی تعامل
 تـرین  کوتـاه  در قضـایی  دستور و تکیف درکسب قضایی مقام با ناهماهنگی

  زمان.
  ها. پرونده تشکیل براي محدود مهلت قید

  پرونده. افسر با کشیک قضات از برخی ضعیف همکاري

  سازي هوشمند

  ها. پاسگاه از برخی در مستقیم ارجاع و سامانه به دسترسی نداشتن
  قضایی. الکترونیک خدمات به ضعیف دسترسی

  تلفنی. شنودهاي و سمع استراق مجوز صدور عدم
  جرم. علمی کشف در تخصص نداشتن
  ها. سامانه ضعیف اتصال
  علمی. تجهیزات و ابزار کمبود

  ها. سامانه هوشمندسازي
  اطلاعات. تبادل در ضعیف افزایی هم

  و.... سپکا فنی، ابزارهاي چون هم موجود هاي ظرفیت از استفاده در ضعف

 مقوله
  ساختاري

 و ریزي برنامه در ضعف
  اجرا

  نهایی. گزارش نگارش مهارت در ضعف
  میدانی. هاي پژوهش انجام در ضعف
  قضایی. صادره آراي در ضعف
  مشابه. هاي پرونده خصوص در رویه وحدت نبود
  قضایی. احراز عدم یا احراز به توجهی کم
  اولیه. جلسات صورت موقع به و صحیح تنظیم در دقتی کم
  قضایی. محاکم به ارسال و پرونده تکمیل در دقتی کم
  متهم. و شهود شاکی، از هاي پژوهش انجام در توجهی کم

 ـ هاي روش از استفاده  در قـانونی)  هـاي  نامـه  آیـین  بـه  تـوجهی  کـم ( یتجرب
  متهم. از تحقیق و بدرقه نگهداري،

  پرونده. سیر در متهمین شهروندي حقوق رعایت در توجهی کم
 جـرم  ادوات و آثـار  حـذف  بـه  منجـر  کـه  پرونـده  بـه  رسیدگی فرآیند اطاله

  .شود می

  مدیریتی تعارض

  مرزبانی. هاي مأموریت با قضایی دستورات تعارض
  مسئولان. از برخی چارچوب از خارج مطالبات

  قضایی. مقامات براي دریابانی مأموریتی حوزه در ابهام
  دریابانی. و مرزبانی نیمأمور وظایف شرح با قضات ناکافی آشنایی

  پرونده. موضوع با مرتبط ادارات طریق از کارشکنی
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  مفاهیم  مقوله زیر  مقوله

 نیروي کمبود
  متخصص

  قضایی. پرونده مراحل پیگیري در کم تخصص با کارشناسان از استفاده
  اجرایی. هاي رده در نسوان همکار کمبود
  نیاز. مورد هاي فناوري و تجهیزات از استفاده در کارکنان کم مهارت
  جرائم. علمی کشف در کارکنان کم دانش

 تناسب عدم و کمبود
 و تجهیزات بین

  تیمأمور

  مجرمین. پایش و رصد مناسب ابزارهاي کمبود
  مأموریت. با متناسب اطلاعات و فناوري کمبود
  مجرمین. جدید شگردهاي و شیوه به توجه با آموزشی تجهیزات کمبود
  لجستیکی. و عملیاتی تجهیزات کمبود
  استعلامی. هاي سامانه کمبود
  نوین. هاي آوري فن و تجهیزات از استفاده کم دانش

  مجرمین. کنترل الکترونیکی ابزار کمبود

 ضعف و تناسب نبود
  کارکنان آموزش در

  محوله. يها تیمأمور با آموزش کم تناسب
  نیاز. مورد يها يفناور به دسترسی عدم جهت به آموزش ضعف
  مجرمین. جدید شگردهاي و شیوه با کارکنان آموزش ضعف
  دریایی. خاص قوانین به نسبت قضات آموزش در ضعف
  مرزبانی. مأموریتی حوزه به نسبت قضایی مقامات آموزش در ضعف
  کیفري. دادرسی آیین قانون به پرونده افسران دانش ارتقاء در ضعف
  پرونده. افسران حقوقی دانش آموزش در ضعف

 مقوله
  يا نهیزم

 قانونی خلاءهاي وجود
 مناسب برخورد وعدم

  قضایی

  اجتماعی. هاي محرومیت به توجهی کم
  صادره. احکام ناکافی بازدارندگی

  مرزبانی. هاي موریتأم در قوانین نبودن شفاف و قانونی خلاءهاي وجود
  قضات. سوي از اي سلیقه تصمیمات اتخاذ
  دستگیرشده. افراد سریع آزادي

  جرائم. با احکام نبودن متناسب
  قضایی. احکام صدور در تفاوت

  اجرایی. عوامل با قضات نامناسب بعضاً برخورد
  مأمورین. به متمردین با مماشات

  چیان. قاچاق با برخورد جهت بازدارنده ابزار بودن ناکافی

 پشتیبانی در ضعف
 عملکرد از قانونی

  پلیس

  قضایی. هاي حمایت به کافی اعتماد نبود
  قضایی. هاي پرونده با درگیر کارکنان شغلی امنیت احساس دغدغه

  .نیمأمور با قضات از برخی نامناسب برخوردهاي
  قصات. از برخی طرف از متهم با حضوري مواجهه و دادسرا به نیمأمور احضار
  گیلان. استان مرزبانی فرماندهی کارکنان براي ضابطیت کارت صدور

  نظارت و کنترل

  .ها پرونده تشکیل روند بررسی و قضایی هاي پاسگاه در قضایی مقامات کم حضور
  قضایی. مراجع در متشکله دادرسی جلسه در پرونده طرفین موقع به حضور عدم

  .ها گانی به دقیق آدرس فاقد و سربرگ بدون ها هیابلاغ و قضایی اوراق ارسال
  مربوطه. مبادي توسط پرونده تشکیل نحوه کنترل ضعف
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  پژوهش نهایی مدل نمودار :2 شمارهشکل 

  ها یافته
ــن در ــمت ای ــه قس ــور ب ــایی منظ ــیوه شناس ــاي ش ــه، ه ــه (مقول ــاهیم) و زیرمقول  مف

ــاي آســیب ــده تشــکیل ه ــاي پرون ــدهی در قضــایی ه ــانی فرمان ــیلان اســتان مرزب  از گ
ــرداري فــیش از حاصــل هــاي داده فرآینــد طریــق ــرداي، نکتــه و ب ــه ب  اصــلی هــاي مقول

 اســناد در شــده ذکـر  مضــامین فراوانـی  اســاس بـر  هــا آن از هریـک  اولویــت و اسـتخراج 
 86 شناســایی بــه منجــر کیفــی تحلیــل از آمــده دســت بــه نتــایج کــه شــدند مشــخص
 رویکــرد موانــع، و (مشــکلات مقولــه زیــر 12 مفــاهیم ایــن تجمیــع از کــه شــد مفــاهیم
ــه ــی، و مشــارکت در ضــعف اي، حرف ــه در ضــعف هوشمندســازي، همراه ــزي برنام  و ری

شناسی تشکیل آسیب
هاي قضایی پرونده

در فرماندهی 
 مرزبانی گیلان
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ــرا، ــارض اج ــدیریتی، تع ــود م ــروي کمب ــص، نی ــود متخص ــدم و کمب ــب ع ــین تناس  ب
 يخلاءهــا وجــود کارکنــان، آمــوزش در ضــعف و تناســب عــدم ،تیــمأمور و تجهیــزات

ــانونی ــدم و ق ــورد ع ــب برخ ــایی، مناس ــعف قض ــت در ض ــانون یبانیپش ــرد از یق  عملک
 فرآینـدها،  هـاي  مقولـه  زیـر  ایـن  بررسـی  از کـه  شـد  اسـتخراج  )نظـارت  و کنترل ،سیپل

 از آمـده  دسـت  بـه  هـاي  یافتـه  بـه  توجـه  بـا  کـه  شـدند  شناسـایی  سـاختاري  و اي زمینه
ــده بررســی ــاي پرون ــانی در قضــایی ه ــیلان اســتان مرزب ــی گ ــد م ــوگیري در توان  از جل

  باشد. گذارریتأث و کند گیري پیش دادرسی اطاله و قضایی هاي پرونده عودت

  گیري نتیجه و بحث
 از گــیلان، اسـتان  مرزبــانی در قضـایی  هــاي پرونـده  تشــکیل شناسـی  بیآســ منظـور  بـه 

ــق ــد طری ــاي داده فرآین ــل ه ــده بررســی از حاص ــاي پرون ــایی، ه ــد قض ــدي ک ــه بن  اولی
 سـازمانی)  بـرون  و درون هـاي  (آسـیب  یعنـی  اصـلی  طبقـات  بـه  توجـه  بـا  کـه  مشخص

 اســتقرایی رونــد ۀخلاصــ آن از پــس و احصــاء فرعـی  طبقــات یــا شــاخه زیــر 48 تعـداد 
ــزاع ــم انت ــا ت ــی يواحــدها از طبقــات و ه ــه در و شــد اســتخراج معن ــه ادام ــاي مقول  ه
 شـده  اسـتخراج  مفـاهیم  فراوانـی  اسـاس  بـر  هـا  آن از هریـک  اولویـت  و اسـتخراج  اصلی

 اسـنادي  بررسـی  از حاصـل  هـاي  یافتـه  سـپس  شـدند.  مشـخص  قضـایی  هـاي  پرونده از
 و تفکیــک گرفتــه، قــرار اصــلی، هــاي مقولــه نهایــت در و مقولــه زیــر کــدهاي قالــب در

 مقولــه و ســاختاري مقولــه فراینــد، مقولــه شــامل مقولــه ســه کــه شــدند. بنــدي دســته
  شدند. شناسایی اي زمینه

 قضــایی، هــاي پرونــده بررســی از حاصــل هــاي داده فرآینــد طریــق از فراینــد مقولــه
 شناسـایی  بـه  منجـر  کیفـی  تحلیـل  از آمـده  دسـت  بـه  نتـایج  که نحوي به شدند استخراج

 رویکـرد  موانـع،  و مشـکلات ( مقولـه  زیـر  4 مفـاهیم  ایـن  تجمیـع  از کـه  شد میمفاه 29
  شد. استخراج )سازي هوشمند همراهی، و مشارکت در ضعف اي، حرفه

ــه در ــه دوم مرحلـ ــاختاري مقولـ ــق از سـ ــد طریـ ــاي داده فرآینـ  از حاصـــل هـ
 تحلیــل از آمــده دســت بــه نتــایج کــه نحــوي بــه شــدند اســتخراج قضــایی، هــاي پرونــده
 مقولــه زیـر  5 مفـاهیم  ایـن  تجمیــع از کـه  شـد  میمفـاه  34 شناســایی بـه  منجـر  کیفـی 

 کمبــود متخصـص،  نیـروي  کمبـود  مـدیریتی،  تعـارض  اجـرا،  و ریـزي  برنامـه  در (ضـعف 
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ــدم و  آمــوزش در ضــعف و تناســب عــدم ،تیــمأمور و تجهیــزات بــین تناســب ع
  شد. استخراج کارکنان)

ــه در ــوم مرحل ــه س ــه مقول ــق از اي زمین ــد طری ــاي داده فرآین ــل ه ــی از حاص  بررس
ــده ــا، پرون ــه شــدند اســتخراج ه ــایج کــه نحــوي ب ــه نت  کیفــی تحلیــل از آمــده دســت ب

 (وجـود  مقولـه  زیـر  3 مفـاهیم  ایـن  تجمیـع  از کـه  شـد  میمفـاه  19 شناسـایی  بـه  منجر
ــا ــانونی يخلاءه ــدم و ق ــورد ع ــایی، مناســب برخ ــت در ضــعف قض ــانون یبانیپش  از یق
ــرد ــ عملک ــرل ،سیپل ــارت و کنت ــتخراج )نظ ــد اس ــه ش ــی در ک ــش بررس ــلی پرس  اص
ــر مبنــی پــژوهش ــده تشــکیل هــاي آســیب کــه ایــن ب  فرمانــدهی در قضــایی هــاي پرون
 و هـا  تـم  انتـزاع  اسـتقرایی  رونـد  و بـاز  کـدهاي  بررسـی  کدامنـد؟  گیلان استان مرزبانی
 سـاختاري  فرآینـد،  هـاي  مقولـه  شـامل  (ابعـاد)  مقولـه  سـه  معنـی  يواحـدها  از طبقـات 

 هـاي  پرونـده  هـاي  آسـیب  بـا  متنـاظر  دسـته  سـه  ایـن  کـه  شـدند  شناسـایی  يا نهیزم و
   هستند. مرزبانی تیمأمور حوزه در قضایی

ــن از ــه رو ای ــوان ب ــه عن ــه س ــر مقول ــامل فراگی ــد، ش ــاختار فرآین ــه و س  از اي زمین
ــوان مــی مختلــف، منظرهــاي  و درون يهــا بیآســ( مســتقل متغیرهــاي بــین رابطــه ت

 کیفــی نگــاه بــا اگــر .کــرد تعیــین را قضــایی) يهــا پرونــده( وابســته و ســازمانی) بــرون
ــه محــور ــده تشــکیل شناســی آســیب موضــوع ب ــانی در قضــایی هــاي پرون  اســتان مرزب

ــه شــود، نگریســته گــیلان ــه ســه هــاي مقول ــی شــده شناســایی گان ــد م  مضــمونی توان
 شـود،  واقـع  مقبـول  گـذاران  مشـی  خـط  منظـر  از هـا  مقولـه  ایـن  اگر شود. قلمداد فراگیر
ــاظر توانـــد مـــی ــا متنـ ــر بـ ــود خلاءهـــاي آســـیب، هـ ــر را موجـ ــرد درك بهتـ  و کـ
 اهمیـت  جهـت  ایـن  از هـا  مقولـه  ایـن  انتخـاب  داد. ارائـه  نیـز  متناسـب  هـاي  مشـی  خط

ــد ــ کــه دارن ــده مشــکلات تواننــد یم  قضــایی مشــکلات ادامــه در و قضــایی هــاي پرون
 و انتظـامی  امنیتـی،  هـاي  دسـتگاه  تمـامی  آن تبعـات  و داده قـرار  ریتـأث  تحـت  را مردم

 اتخــاذ نیازمنــد هــا آســیب ایــن پیگیــري رو ایــن از دهــد، قــرار ریتــأث تحــت را اجرایــی
 پیشــنهادي هــاي مشــی خــط کــه صــورتی در و اســت خاصــی هــاي مشــی خــط و تــدابیر

 انتظـار  را آمیـز  موفقیـت  نتـایج  تـوان  نمـی  نشـود،  ارائـه  موجـود  هـاي  آسـیب  با متناسب
 نتــایج برابــر شــود، نگریســته موضــوع بــه محــور کیفــی نگــاه بــا اگــر بنــابراین داشــت،

 رویکــرد موانــع، و مشــکلات( مؤلفــه یــا مقولــه زیــر 4 بــا فراینــد مقولــه آمــده؛ دســت بــه
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ــه )ســازي هوشــمند همراهــی، و مشــارکت در ضــعف اي، حرفــه  ابعــاد از یکــی عنــوان ب
ــده شناســی آســیب ــ شــناخته قضــایی هــاي پرون ــه طرفــی از شــود یم  ســاختاري مقول

 کمبـود  مـدیریتی،  تعـارض  اجـرا،  و يزی ـر برنامـه  در (ضـعف  مؤلفـه  یـا  مقوله زیر 5 نیزبا
 و تناسـب  عـدم  ،تی ـمأمور و تجهیـزات  بـین  تناسـب  عـدم  و کمبـود  متخصـص،  نیروي
 حـوزه  قضـایی  هـاي  پرونـده  پـذیري  آسـیب  ابعـاد  دیگـر  از کارکنـان)  آمـوزش  در ضعف

ــانی ــت مرزب ــت در و اس ــه نهای ــه مقول ــا اي زمین ــر 3 ب ــه زی ــا مقول ــه ی ــود مؤلف  (وج
ــا ــانونی يخلاءه ــدم و ق ــورد ع ــایی، مناســب برخ ــتیبانی در ضــعف قض ــانونی پش  از ق
 قضــایی يهـا  پرونـده  پـذیري  آسـیب  ابعـاد  دیگـر  از نظـارت)  و کنتـرل  پلـیس،  عملکـرد 
  شوند. می محسوب

  پیشنهادها
 ســطح تــا هــا) دادگــاه و (دادســرا قضــاییه  قــوه بــا مرزبــانی اداري سیســتم اتصــال )1

 ییقضــا دســتورات و پرونــده ارســال و دریافــت در تســریع جهــت بــه هــا پاســگاه
ــده ــه مــراجعین کــار در تســریع جهــت قضــایی يهــا (پرون  الکترونیکــی صــورت ب

  شود.) ارسال و تنظیم

ــاه برگــزاري )2 ــراي مســتمر کــاربردي آموزشــی هــاي کــلاس و هــا کارگ ــان ب  کارکن
  مرزبانی.

 هـاي  پرونـده  بـه  رسـیدگی  امـور  در باتجربـه  کارکنـان  از کـارگیري  بـه  و شناسایی )3
  قضایی.

 بهبـود  راسـتاي  در قضـاییه  قـوه  بـه  قضـایی  و حقـوقی  موانـع  و مشـکلات  انعکاس )4
  قضایی. مقامات گیري تصمیم فرآیند

 بــا مــرتبط قــوانین بــه قضــات برخــی تخصــص و شــناخت عــدم چــالش انعکــاس )5
 مــرتبط مســئولین بــه فرمانــدهی مراتــب سلســله طریــق از مــرزي و دریــایی امــور

 مناسب. پیشنهاد و کار راه ارائه با قوه با

ــاي کــلاس برگــزاري )6 ــنظم قضــایی آموزشــی ه ــوقی اداره توســط م  مراجــع و حق
  مشخص. و منظم زمانی بازه در قضایی
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 جهــت بــه دریــایی و مــرزي هــاي شهرســتان دادســراهاي در مرزبــانی قاضــی تشـکیل  )7
 . ... و مرز نوار در تیراندازي غیرمجاز، ترددهاي قاچاق، امورات در تسلط

ــانون برابــر )8 ــاریخ از کــه 1392 مصــوب کیفــري دادرســی آیــین ق  01/04/1394 ت
ــرا لازم ــده الاج ــق و ش ــانون طب ــذکور ق ــی م ــت م ــارت بایس ــژه ک ــابطان وی  ض

 شود. صادر ناجا کارکنان براي ضابطیت وظایف انجام براي دادگستري

 زمینــه در کــه هــایی پرونــده بــه رســیدگی جهــت دادســرا از اي شــعبه اختصــاص )9
 شود. می تشکیل دریایی مباحث

 و دریــا در پیوســته وقـوع  بــه جـرائم  بــا برخـورد  درخصــوص قضـات  رویــه وحـدت  )10
 .دریایی حوزه

ــا )11 ــه توجــه ب ــآ ب ــد دادرســی ینی  ســتیبا یمــ نیمــأمور دارد مــی اشــعار کــه جدی
 را پرونــده وضــعیت چگــونگی مــتهم دســتگیري از بعــد ســاعت یــک تــا حــداکثر

ــه ــام استحضــار ب ــیکن برســاند ییقضــا مق ــویی ارتبــاط ل ــا در تلفنــی و رادی  دری
 از ،نیســت میســر ارتبــاط ایــن کــه دارد وجــود نقــاطی و نبــوده خشــکی هماننــد

  دارد. بازنگري به نیاز قانونی ماده این رو این

 در قضــایی دســتورات صــدور جهــت هــا یگــان ســطح در دادیــار -بــازپرس حضــور )12
 نیـز  مهـم  ایـن  کـه  مـتهم  داراي هـاي  پرونـده  و ضـروري  مواقـع  و روز شـبانه  طول

  شود. می کارکنان از صیانت و ها هزینه کاهش موجب

  حقوقی. هاي رشته التحصیلان فارغ بین از پژوهش افسران و ضابطین کارگیري به )13

 از اعترافـات  اخـذ  جهـت  در بـازجویی  فنـون  و اصـول  بـه  ضـابطین  تبحـر  و تسلط )14
  قانونی. طریق به مجرمین

  ممکن. زمان حداقل در قضایی مقامات با تعامل و نزدیک ارتباط )15

ــدیریت )16 ــحنه م ــرم ص ــور ج ــه (حض ــع، ب ــده موق ــدن دار عه ــدیریت ش ــحنه، م  ص
  جرم). صحنه تغییر بدون مصدومین به امدادرسانی



 

 

186 

ی 
رس

باز
 و 

رت
ظا

ه ن
نام

صل
ف

– 
ل 

سا
18 – 

ره 
شما

67 )10(- 
ار 

به
14

03
 

ــد )17 ــی و بازدی ــنادي بازرس ــدانی و اس ــده می ــاي پرون ــکله ه ــیر در متش ــل س  مراح
  نظارتی. هاي رده توسط مختومه و تکمیل

 بررســـی و شهرســـتان دادســـتان و دادگســـتري رئـــیس بـــا قضـــایی نشســـت )18
  آن. رفع جهت در موجود معضلات و مشکلات

 راهبــردي مطالعــات و بررســی انســانی، نیــروي نگهداشــت حــوزه در بایســت مــی )19
 سـازي  پیـاده  بـه  نسـبت  و شناسـایی  سـازمان  در انگیزشـی  عوامـل  و پـذیرد  انجام

 و مجموعــه از متخصــص کارکنــان خــروج از بتــوان تــا آیــد عمــل بــه تســهیل آن
  شود. جلوگیري سازمان بدنه

 و الکترونیکــی نــوین هــاي آوري فــن مســتمر کــاربردي و علمــی آمــوزش ضــرورت )20
 اسـتفاده  کـارایی  بـردن  بـالا  بـراي  دادگسـتري  قضـایی  و اداري کـادر  بـه  اي رایانه

  قضایی. دادرسی و اداري نظام در نوین هاي فرصت از

 وکــلاي  دانــان، حقــوق تخصــص و يا حرفــه تجــارب از مســتمر اســتفاده لــزوم )21
ــه دانشــگاهیان و حقــوقی مشــاورین دادگســتري،  و اطلاعــات و نظــر تبــادل منظــور ب

  قضاییه. قوه تخصصی و آموزشی علمی، سطح ارتقاي هدف با مشترك تجارب

ــوین هــاي آوري فــن گســترش و توســعه ضــرورت )22 ــه و ن ــور تمــامی در اي رایان  و ام
ــت ــه حرک ــوي ب ــام س ــی نظ ــدیریت و دادرس ــی م ــه الکترونیک ــور ب ــاهش منظ  ک

  مربوطه. اجرایی و قضایی اداري، امور در تسهیل و دادرسی اطاله

  گزاري سپاس
 انجـام  در کـه  افـرادي  و نهادهـا  هـا،  سـازمان  کلیـه  از داننـد  مـی  لازم خود بر نویسندگان

ــاري حاضــر پــژوهش ــژوهش گــر ی ــد، گــران پ ــدردانی و تشــکر کمــال بودن  داشــته را ق
  باشند.
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 منابع

ــی ــام، زاده، حنفـ ــان، زارع و پیـ ــد رواسـ ــی )1390( احـ ــادگی بررسـ ــازمانی آمـ ــت سـ  جهـ
 ،جامعــه و کـار  هینشــر ماهنامـه  ،مکنـزي  S7 مــدل مبنـاي  بـر  ERP سیســتم سـازي  پیـاده 
 بازیابی از: قابل .40-22 ،136 شماره

 ،دادگسـتري  ضـابطان  هـاي  گـزارش  کیفیـت  ارتقـاي  بـر  مـؤثر  عوامـل  ).1400( ابراهیم ،رجبی
  از: بازیابی قابل .219-189 )،54(15 ،کارآگاه علمی فصلنامه

doi: 10.22034/det.2021.209809.1197 
http://det.jrl.police.ir/article_97926.html 

 دادگسـتري  ضـابطین  - قضـایی  هـا  پرونـده  و هـا  گـزارش  يهـا  بیآس ـ ).1399( رضـا  شـعبانی، 
  مهرکلام. انتشارات تهران: اول، چاپ ،کیفري هاي رسیدگی رد -

 سمت. تهران: .ها سازمان یشناس جامعه .)1398( منوچهر ،صبوري

ــانزینی، ــدورا م ــدیریت ).1397( آن ــول م ــازمانی تح ــیب س ــازمانی شناســی آس ــا س ــرد ب  رویک
ــاربردي ــه ک ــل ب ــکلات ح ــدگی و مش ــازمانی بالن ــرجم ،س ــی :مت ــافر عل ــیه و عط  مرض

  برین. پژوهان دانش علمی مؤسسه تهران: پور، قبادي

ــؤذن ــان م ــنعل ،زادگ ــ و ی،حس ــد ی،فرج ــیپ ).1395( محم ــان و نهیش ــک یمب ــ لیتش  سیپل
 ـا حقـوق  در ییقضا  قابـل  .61-39 ،)8(4 ،یشناس ـ جـرم  و جـزا  حقـوق  يهـا  پـژوهش  .رانی

 از: بازیابی
 https://jclc.sdil.ac.ir/article_48760.html#ar_info_pnl_cite 

ــر ــور مطه ــود ،پ ــی،وروا ،محم ــر ی ــالح و ،اکب ــ ی،ص ــ ).1400( یمرتض ــم یبررس ــرعا زانی  تی
ــوق ــهروند حق ــان يش ــه در متهم ــاتیتحق مرحل ــدمات ق ــابطان. توســط یمق ــلنامه ض  فص
  از: بازیابی قابل  .202-177 ،)56(15 ،یبازرس و نظارت

doi: 10.22034/si.2021.96497 
 http://si.jrl.police.ir/article_96497.html 

ــوي، ــید موس ــی س ــات ارزش ).1401( مجتب ــزارش یاثب ــابط گ ــتر نیض ــاص يدادگس  و (خ
 ـ قـانون  هینشـر  ،انقـلاب  یعمـوم  يهـا  دادگـاه  و دادسـرا  در عام)  قابـل  .72-47 )،23(6 ،اری

  از: بازیابی
http://www.journal-law.ir/1401/08 

 و فقیهــی ابوالحسـن  ترجمـه  ،کارسـاز  الگـوي  پــنج دهـی  ن سـازما  ).2019( هنـري  میتنزبـرگ، 
  دولتی. مدیریت آموزش مرکز :تهران سابقی. وزیري حسین

http://det.jrl.police.ir/article_97926.html
https://jclc.sdil.ac.ir/article_48760.html#ar_info_pnl_cite
http://si.jrl.police.ir/article_96497.html
http://www.journal-law.ir/1401/08
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ــغفور ــل انی ــد ،اص ــه ،محم ــا ،زنگن ــعز و ،رض ــعد ي،زی ــالش ).1401( يس ــا چ ــانون يه  -یق
ــا ــرارو ییقض ــ مورانأمــ يف ــرعا در سیپل ــهروند حقــوق تی ــ يش  فصــلنامه .نیمتهم

  از: بازیابی قابل .194-165 ،)62(16 ،یبازرس و نظارت
doi: 10.22034/si.2022.99507  
http://si.jrl.police.ir/article_99507.html 

 و انیپارســائ یعلــ ترجمـه  ،آوردهــا راه و نــدیفرآ سـاختار،  ســازمان .)2019( اچ چــاردری هـال، 
  ی.فرهنگ يها پژوهش دفتر تهران: .یاعراب محمد دیس
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ــده ــامع پرون ــا قضــایی ج ــرد ب ــر رویک ــرائم ب ــان ج ــاي کارکن ــلنامه دو مســلح، نیروه  فص

 از: بازیابی قابل .96-75 )،3(2 ،قضایی حقوق تحقیقات المللی بین
http://journallaw.ir/1400/06/29 
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