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Abstract 
Objective: The passage of time and changing traditional management theories to focus on social and 

human values led to new theories such as organizational citizenship; although these changes gradually 

took on a more coherent form of corporate engagement as an important part of citizens in society, they 

initially neglected to focus on the structural form of organizational behavior, trying to identify 

individuals' participation and effectiveness only within the organization. The development of effective 

social characteristics can play a more comprehensive role in the social identity of individuals and 

companies in the macro. Internal auditing to improve the level of financial transparency of companies 

is now considered a structural requirement within companies; in addition to the specialized areas in the 

company, they have the social responsibility to disclose the company's actions to reflect the news and 

transparent information to the stakeholders as informed. Focusing on this area of internal audit 

responsibility is seen as a combination of specialized functions with corporate citizen responsibility 

procedures that can increase the sustainability of financial reporting. This study aims to evaluate the 

Consequences of Green Internal Audit Corporate Citizen. 
 

Method: The method of the present research is applied, and due to the nature of the result in the 

methodology based on the development approach, an attempt has been made to identify and prioritize 

the green consequences of the internal audit of the corporate citizen based on fuzzy analysis. This issue, 

due to the incoherence of the theoretical framework, can help to increase the perceptual effectiveness, 

both thematically and analytically, through a developmental approach in the outcome dimension. Also, 

in terms of data type, this research is in the category of mixed research, which seeks to describe and 

survey the research topic through qualitative and quantitative analysise Regarding strategy, this research 

is based on mathematical models and operations research, which can be considered analytical-

mathematical research. Therefore, research needs a strong argumentative basis to explain and justify 

the reasons. This support is provided by searching the literature and theoretical discussions of research 
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Abstract 
 

and compiling general propositions and theorems about the phenomenon under study in this research in 

the qualitative part and based on Meta-synthesis. The research period is one year. 
 

Results: After performing the critical evaluation process, it was determined that 5 studies were excluded 

from the total of approved studies because they scored below 30. Then, with the identification of 8 main 

components as the main basis of the green consequences of the internal audit of the corporate citizen, 

they were selected based on the highest frequency in the approved research. The identification of 8 main 

components as the main principles of the green consequences of internal audit of the corporate citizen 

were selected based on the highest frequency in approved research. Therefore, the result in the 

qualitative section, according to the two Delphi rounds, confirmed all the components of the research 

based on the agreement coefficient and the mean. Finally, based on fuzzy analysis, it was found that 

disclosure of compliance with environmental requirements is the most important green consequence of 

the internal audit of the corporate citizen at the capital market level, which, in terms of fuzzy weight 

gained, has priority over other consequences. 
 

Conclusion: by analyzing the result obtained, it should be stated the role of internal auditors in the 

corporate citizen's theory versus stakeholders is to comply with the requirements and authorities set by 

the upstream institutions in the capital market and financial reporting standards and adherence to it can 

help increase the level of environmental norms and green reporting culture in the company while 

increasing the level of financial reporting transparency in various fields, especially the environment. 

This is the first study to exemplify environmental sustainability by focusing on the internal auditing of 

corporate citizens. An area that, although of research importance in terms of developing theoretical 

literature and practical basis in reducing the financial reporting gap with an independent auditor, less 

research has been done on this issue and conducting this research and expanding it to the level of internal 

auditing profession can enhance the institutional and educational capacities on it at the international 

level and help to integrate the development of theoretical literature. Compliance with environmental 

requirements will remove any ambiguity regarding the impact of the company in increasing 

environmental pollution, and by strengthening the environmental infrastructure of the company, it will 

reduce its role in increasing climate pollution and will turn it into companies that adheres to the interests 

of future generations. The role of internal auditors, in line with the corporate citizen theory towards the 

stakeholders, is to comply with the same requirements and powers that the upstream institutions in the 

capital market and financial reporting standards have formulated, and adherence to it can increase the 

level of transparency of financial reporting in various fields, especially the environment, and improve 

the level. Environmental norms and a green reporting culture in the company will help. 
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 چکیده

ها امروزه به عنوان یک الزام ساختاری در درون شرکتها مالی شرکتهای حسابرسی داخلی در راستای ارتقاء سطح شفافیت :هدف

 تخصصی در شرکت، مسئولیت اجتماعی افشاء عملکردهای شرکت در راستای انعکاس اخبار وهای شود که در کنار حوزهمی تلقی

بسط نظریه شهروند شرکتی در ارزیابی کارکردهای عهده دارند. هدف این پژوهش  اطلاعات شفاف به ذینفعان را به عنوان مطلع بر

 .است داخلی انسبز حسابرس
 

گیرد. در این پژوهش از دو تحلیل فراترکیب و دلفی در بخش می ای و ترکیبی قرارتوسعههای در دسته پژوهش شناسیروشاز نظر  روش:

جهت تعیین  (𝐅𝐈𝐒𝟐)شهروند شرکتی و تحلیل فازی دو بعُدی از منظر تئوری  کارکردهای سبز حسابرسان داخلیکیفی برای شناسایی 

 بازار سرمایه، استفاده شد. های در سطح شرکت کارکردهای سبز حسابرسان داخلی بعدگذارترین تأثیر
 

شهروند  بعد کارکرد سبز حسابرسی داخلی برمبنای رویکرد ۸شده و تعیین  تأییدپژوهش  ۵۱نتایج در بخش کیفی، از وجود : هایافته

حسابرسی  کارکرد سبز ترینمهم زیستمحیطمشخص شد، افشاء رعایت حدود الزامات نتایج بخش کمی  بر اساس .شرکتی حکایت دارد

 .داخلی شهروند شرکتی در سطح بازار سرمایه است
 

کسب شده باید بیان نمود، نقش حسابرسان داخلی در راستای نظریه شهروند شرکتی در برابر ذینفعان رعایت ی هدر تحلیل نتیج: گیرینتیجه

  .اندهگزارشگری مالی تدوین نمودالزامات و اختیاراتی است که نهادهای بالادستی در بازار سرمایه و استانداردهای 

 (.2FIS) حسابرسی داخلی؛ رویکرد شهروند شرکتی؛ فازی دو بُعدی ی:کلیدهای واژه
 .پژوهشینوع مقاله: 

(. بسط نظریه شهروند شرکتی در ارزیابی ۵041) قربانیان، امیر؛ عبدلی، محمدرضا؛ ولیان، حسن و بودلائی، حسن استناد:

.۵1۵-۵۱1(، ۵)۵۱، مجله دانش حسابداریکارکردهای سبز حسابرسان داخلی. 
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 مقدمه

های یری نظریهگهای اجتماعی و انسانی، باعث شکلهای سنتی مدیریت به سمت تمرکز بر ارزشنظریهگذر زمان و تغییر 

مل های تعاتری از شیوه. این تغییرات اگرچه به تدریج شکل منسجم(5454، 1مون)جدیدی همچون شهروند سازمانی گردید 

ها به عنوان بخش مهمی از شهروندان در اجتماع را به خود گرفت، اما در ابتدا با تمرکز بر شکل ساختاری رفتار شرکت

ی سطح وسعهت کهایندر چارچوب سازمان بود، غافل از  فاًصربخشیدن به مشارکت و اثربخشی افراد سازمانی، سعی در هویت

ها به صورت تواند به شکل فراگیرتری به هویت اجتماعی افراد به صورت خرُد و شرکتهای اجتماعی میاثرگذار ویژگی

 حد رویکرد شهروند شرکتی در سطح بازارهای رقابتی، از ،. لذا(5418، 5آکروکاسترو و همکاران)کلان نقش آفرینی نمایند 

همواره مورد نقد قرار  شفافیتعدم پاسخگویی و فقدان  ،وری پایین( که به دلیل بهرهPMمدیریت عمومی سنتی ) فاصل

مانند  هاییجای واژه و به که به دنبال پاسخگویی و شفافیت بود، حاصل گردید( NPMمدیریت عمومی نوین ) گرفت، بامی

ها دیها و ورورویکردی که توجه از نهاده باز نمود.جای خود را در علم مدیریت کلاسیک، در نظریه  یا مشتری ارباب رجوع

جرج و )حاصل چنین تغییری است  ها و دستاوردها تغییر داده است و ظهور کارکردهای شهروند شرکتیرا به برونداده

 . (5454، 5همکاران

ش پویایی تواند به افزایگیری چنین تغییراتی میهمسو با افزایش انتظارات ذینفعان به عنوان شهروندان، شکل ،لذا

رد در ها گردد. از طرف دیگر، این رویکتعاملات بین شرکت با ذینفعان کمک نماید و سبب تقویت اثربخشی رقابت

ازها و انتظارات شدن نیبه بخشی از شهروندان یک اجتماع، به بهتر درک ها از بنگاهراستای تغییر ماهیت کارکردی شرکت

های ایی است که با انجام مسئولیتذینفعان توسط شرکت منجر خواهد شد. به عبارت دیگر شرکت بخشی از جامعه

ا و مطلوب از نهاده تواند نقش یک شهروند خوب را برای جامعه ایفا نماید و در مقابل انتظار بازخوردی خود میمتعهدانه

در بخش  بویژه. اما ساختار مطلوبیت شهروند شرکتی (1444اعظمی و فریدون، ) سایر شهروندان فعال در جامعه را دارد

 تواند برخوردار باشد که یکی از این کارکردها، حسابرسی داخلی شهروند شرکتی استمالی از کارکردهایی مختلفی می

 . (1445سبزعلی و همکاران، )

قویت تواند در تاین رویکرد به عنوان مفهوم مشتق شده، اما مکمل مفهوم گزارشگری شهروند شرکتی است که می

های گزارشگری مالی جهت اقناع نیازهای اطلاعاتی فراگیر ذینفعان در بستر بازارهایی همچون بازار سرمایه که با لایه

های حسابرسی در تقویت کنترل ی از رویه. این شیوه(15۱۱عبدلی و همکاران، ) باشد مؤثریت نمایندگی مواجه است، ماه

ای دادن زوایایی پنهانی از ماهیت کارکردهای اجتماعی شرکت در برابر ذینفعان، به دنبال افزایش مجموعهداخلی با پوشش

ها اگرچه تحت وجود الزامات نهادی ممکن است در حوزه وظایف . این ارزشاستبرای آنان  های حمایتیاز ارزش

حسابرسی داخلی تعریف نشده باشد، اما به دلیل تعهد اجتماعی حسابرسان و شرکت به عنوان بخشی از شهروندان جامعه 

 .(541۱، 4گویل و همکاران) دهدتواند سطح پاسخگویی در برابر انتظارات آنان را افزایش در برابر ذینفعان می

و  یاریفعالیت اختنشان دهنده ی سطحی از  شهروند شرکتی براساس نظریه حسابرسی داخلیکارکردهای بنابراین، 

تواند با توسعه بازخوردهای عملکردی از طریق گزارشگری مالی، شکل پویاتری از می که است مسئولانه حسابرسان داخلی
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ارتباطات بین شرکت با ذینفعان را شکل دهند. این دیدگاه گرایش به ارائه مفهومی از حسابرسی داخلی شهروند شرکتی دارد 

محیط  شود و از طریق ایجاد یک جامعه پایدار،می شرکت نگاه حاکمیت راهبردهای بشردوستانه به عنوان که در آن به فعالیت

اظت از شرکت فراهم نموده و ضمن حف یمسئولانههای واند زمینه را برای فعالیتتمی زیستی سالم و فضای سیاسی شفاف،

. در این دیدگاه، (5451، 1آندرسون و یوهانسون)ها باشد منافع ذینفعان بیرونی، متضمن منافع ذینفعان درونی شرکت

ر ابعادی د از مفاهیم مسئولیت اجتماعی شرکت نی نوینشهروند شرکتی بیا براساس رویکرد داخلی کارکردهای حسابرسان

سخگویی و مفاهیم مربوط به مسئولیت؛ پا های مختلفی از ذینفعان است. این تعریف بر همهتر و با درنظرگرفتن گروهوسیع

ن نیازهای ن بیهای اقتصادی دلالت دارد و شامل تعهد به رفتار اخلاقی در کسب و کار و ایجاد توازعملکرد اجتماعی بنگاه

 (. 15۱7محمدیان و ستایش، ذینفعان و در عین حال حفاظت از محیط زیست به عنوان بخشی از مسئولیت اجتماعی است )

« ب»قانون برنامه چهارم توسعه، بهتر درک نمود. چراکه در بند  61توان با مرور ماده رد پای اهمیت این مفهوم را می

رندگان گیتصمیمها به ، جهت افشاء واقعیتهای صنایع و شرکتمنابع آلایندههای پایش و کنترل این ماده بر سیاست

 ،(15۱7د، جهانگرهایی از فرهنگ متعهدانه در این رویکرد تلقی شود )رزشا تواند اشاعهتمرکز شده است که می ،بیرونی

های کنترل شهروند شرکتی، ساز و کارهنجارهای اجتماعی همچون تقویت  اساسبرها زیرا تلاش بر این است شرکت

کمک گردد.  زیستمحیطتا به پایداری بیشتر  ها ایجاد نمایندنوعی خوداظهاری برای پایش منابع آلاینده در درون شرکت

اطلاعات و تصویب معاملات اشخاص وابسته  ءالزامات افشا»هایی همچون وجود دستورالعمل رغمعلیاز طرف دیگر، 

 با هدفتبصره  3ماده و  15در  5/14/15۱4مجلس شورای اسلامی که در تاریخ  1584مصوب آذرماه « ناشران بورسی

 گذاران؛ پیشگیری از وقوع تخلفات و نیز ساماندهی و توسعه بازار شفاف و منصفانه اوراق بهادارمایهحمایت از حقوق سر

ر برابر ها داما کمتر به سطح کارکردهای اجتماعی شرکتمدیره سازمان بورس و اوراق بهادار رسید، به تصویب هیئت

 همان ،لذا .و بیشتر جنبه کمّیت افشاء در آن لحاظ گردیده است شهروند شرکتی توجه شده است براساس نظریهذینفعان 

 یاطلاعات از جانب نهادها های افشاءوند شرکتی به لحاظ رویهداخلی شهر برسیشود، مفهوم حساکه مشاهده می طور

دلیل فقدان  هو از نظر دانش افزایی علمی نیز، ب مطرح شده است هاتوصیه یا پیشنهاد به شرکتبیشتر به صورت  مختلف،

، کورمطالب مذنظری لازم برخوردار است. با عنایت به کاربردی و توان گفت از عدم انسجام تمرکز بر این مفهوم، می

 توان از دو منظر زیر مدنظر قرار داد.ضرورت انجام این پژوهش را می

 داخلی ابرسیسبز حس ارزیابی کارکردهاینظریه شهروند شرکتی در این نخستین پژوهشی است که به واکاوی  کهایناولاً 

تا از طریق  استها سطح شفافیت ی ادراکی در ارتقاءیکپارچه الگوی یک های ترکیبی به دنبال ارائهپردازد و از طریق تحلیلمی

اعی، به تمبسترهای اج برآمده از انتظارات همسو باهای مبتنی بر تعهد و مسئولیت اجتماعی، حسابرسان داخلی شناخت شیوه

ندان مورد های مالی و حسابداری که تا قبل چای مهم در پژوهشای فراگیرتر نسبت به منافع ذینفعان، پاسخگو باشند. حوزهگونه

اسخگویی های پتواند به افزایش ظرفیتتوجه قرار نگرفته است و انجام این پژوهش و بسط آن در سطح بازارهای سرمایه می

ه گذاری در بورس اوراق بهادار را توسعه بخشد. گریزی بهای سرمایهن کمک نماید و پویایی ظرفیتها در برابر ذینفعاشرکت

 ؛«واکاوی محتوای گزارشگری مسئولیت اجتماعی» که به بررسی (541۱) 5آگودلِو و همکارانهای گذشته همچون پژوهش

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    

1 Andersen & Johansen 2 Agudelo 
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ابَوتایب و ؛ «حاکمیت شرکتی، کارکردهای حسابرسی داخلی و پاسخگویی قانونی» که به بررسی (5418) 1تومویباز و همکاران

گزارشگری مسئولیت »که به بررسی  (5415) 5و فیفکِا« تعلقات مربوط به گزارشگری شهروندی»که به بررسی  (5418) 5همکاران

حکایت از تصدیق این ادعا دارد که اگرچه موضوع  اند،؛ پرداخته«اندازهای رقابتی شرکتنقش آن بر چشماجتماعی و 

راگیر در های فگزارشگری شهروند شرکتی در قالب رویکرد مسئولیت اجتماعی مورد توجه بوده است، اما بسط نقش ارزش

ند مبنایی تواقرار نگرفته است و این پژوهش می توجه موردهای گذشته در پژوهش، کارکردهای سبز حسابرسان داخلیحوزه 

 .قلمداد گرددهای بازار سرمایه پاسخگویی شرکت جهت مفهوم شهروند شرکتیبرای توسعه 

ی داخلی کنندگان استانداردهای حسابرسو تدوین گذارانسیاستتواند به نهادهای نظارتی همچون ثانیاً نتایج این پژوهش می

 اختیاری اطلاعات در گام اول به افزایش هنجارهای هایی در خصوص تشویق به افشاءموزشتدوین راهبردها و آکمک نماید تا با 

 کمک نماید و در گام دوم اعتماد زیستمحیطپایبندی به حفاظت از حقوق اجتماعی ذینفعان و پایداری  رفتاری در حوزه

، تقویت نمایند. لذا همسو با افزایش انتظارات ایران سرمایه ازن بازارشرایط اقتصادی نامتو گذاران را درسهامداران و سرمایه

ربخشی تواند به پویایی تعاملات شرکت با ذینفعان کمک و سبب تقویت اثذینفعان به عنوان شهروندان، ظهور چنین تغییراتی می

 .ستا رویکرد شهروند شرکتیکارکردهای سبز حسابرسان داخلی براساس ارزیابی ها گردد. لذا هدف این پژوهش رقابت

 مبانی نظری

کننده این مفهوم است که واحد تجاری همانند سایر افراد جامعه؛ شهروند متعهد و پایبند شهروند شرکتی همواره تداعی

ن در پذیری؛ اعتماد و اطمیناهای اخلاقی، به افزایش مسئولیتهای اجتماعی است که تلاش دارد تا با اشاعه ارزشبه ارزش

کند (. به همین دلیل از یکسو در درون ساختارهای خود تلاش می15۱5حجازی و نصیری، سطح جامعه کمک نماید )

های اجتماعی مانند حفاظت از گرایی را از طریق فرهنگ سازمانی ترویج دهد و از سویی دیگر به ارزشهای اخلاقارزش

ماتن و همکاران (. 1444محمودخانی و همکاران، نماید )و رعایت حقوق سهامداران، متعهدانه عمل می زیستمحیط

 داشتند. تأکیددر جامعیت بخشیدن به مفهوم شهروند شرکتی، بر سه مفهوم زیر  (5445)

 
 . ابعاد شهروند شرکتی1شکل 

اعی و گذاری اجتمدوستی شرکت نسبت به جامعه؛ سرمایهد، مفهوم شهروند شرکتی به معنای نوعدر دیدگاه محدو

(. در این دیدگاه 15۱6حجازی و حیاتی، رود )شده برای شرکت در قبال جامعه به کار میهای اجتماعی تعیینمسئولیت

گرایی موجود در جامعه است. به عبارت های نوع دوستانه و اخلاقزشها نوعی حمایت نمادین از ارجایگاه شرکت صرفاً
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 های نیکوکارانه و اشکال دیگری از اقدامات انجام شده برایدیگر، شهروند شرکتی بر مبنای اقدامات بشردوستانه، کمک

بنگاه تجاری  از یکشود. بنابراین، شهروند شرکتی یک فعالیت اختیاری و فراتر از آن چیزی است که جامعه تعریف می

های می از شهروند شرکتی دارد که در آن به فعالیتو. این دیدگاه، گرایش به ارائه مفه(5454، 1اُگالا و ماریا)رود انتظار می

سی شفاف، سالم و فضای سیا زیستمحیطشود و از طریق ایجاد جامعه پایدار، شرکت نگاه می راهبردبشردوستانه به عنوان 

. در (5441، 5ویندسور)های سودآور شرکت فراهم نموده و متضمن منافع شرکت باشد تواند زمینه را برای فعالیتمی

ها در مسئولیت اجتماعی )مسئولیت اقتصادی؛ قانونی؛ اخلاقی و اختیاری( ل مفهوم جدیدی از نقش شرکتتعامدیدگاه م

 از مرزهای خلاف صرفاًنماید. در این دیدگاه شرکت های اخلاقی جامعه را ارائه میهت پایبندی عملگرایانه به حیطهج

 اسبر اسشرکت تلاش دارد تا  ،دارد. لذاهای هنجاری در جامعه گام بر میکند و همسو با ارزشاصول اجتماعی پرهیز می

ازهای تر و با درک نیهای اجتماعی را در ابعاد وسیعتری از مسئولیتفاوتهای متها و الزامات تعیین شده، شیوهاولویت

ها فراتر از نهادها و احتمالاً . در دیدگاه انتقادی، شرکت(5454، 5کروگِل و همکاران)تری از منافع ذینفعان بکار گیرد عمیق

های هایی اخلاقی در جامعه، به دنبال پُر نمودن خلاءفقدان الزامات و قوانین، به عنوان یک منتقد، از طریق ایجاد ارزش

این  بر اساس. تاسن نظارتی و ترویج رفتارهای اختیاری جهت پاسخگویی بیشتر به ذینفعان و جلب اعتماد و اطمینان آنا

توان دیدگاه بنگاه اقتصادی همچون تمامی نهادهای دولتی موظف به پاسخگویی در برابر انتظارات شهروندان است و نمی

 .(5451، 4کارینی و همکاران)بدلیل نبود قوانین، نسبت به منافع شهروندان بی تفاوت عمل نمود  صرفاً

 زیستمحیطدر افشاء عملکردهای  داخلی حسابرسیاثربخشی 

 مدیر عاملای به اعلام نمود که مدیر ارشد حسابرسی باید به طور دوره 5464در استاندارد  (5413) 3داخلی حسابرسانانجمن 

ن باید همچنی هاگزارشها، گزارش دهند. ها و عملکرد برنامه؛ مسئولیتداخلی حسابرسیدرباره اهداف فعالیت  مدیره هئیتو 

محیطی؛ مباحث حاکمیتی و دیگر موضوعات موردنیاز های حائز اهمیت و مباحث کنترلی از جمله ریسک زیستشامل ریسک

ی این تأکیدهای . همچنین تبصره(5451، 6و همکاران جوارِنیتلِ)آور استانداردهای تدوین شده در این خصوص باشد یا الزام

، 5444 داخلی حسابرسیانجمن در زمینه مخابره اطلاعات حساس در درون و بیرون زنجیره فرماندهی، مربوط به استاندارد 

داخلی با معضل بازگویی اطلاعات به فردی بیرون زنجیره فرماندهی یا حتی دهد که در برخی از شرایط، حسابرستوضیح می

. (1445کمالی زرگانی و همکاران، ) معروف است« افشاءگری»شود. این نوع بازگویی اطلاعات به بیرون از سازمان، مواجه می

شود، در داخلی، افشاگری داخلی، تلقی میطلاعات به فردی در درون سازمان اما بیرون از زنجیره فرماندهی حسابرسافشای ا

ژنگ و )نام دارد « افشاگری خارجی»افشای اطلاعات نادرست به به دیگر مراجع ذیصلاح بیرون از سازمان، اصطلاحا  کهحالی

ارش را، مخبرین بالقوه برای گز داخلی حسابرسانقرار گرفت و  تأییدن استانداردها توسط محققان مورد . ای(541۱، 7همکاران

تیچمنَ و )کنند های ناظر، تلقی میهای غیرقانونی در درون سازمان به کمیته حسابرسی، هئیت مدیره یا سایر سازماندادن فعالیت

 ،لذا شود.قضاوت حسابرسان می ه، سبب اعتماد و اتکا بداخلی حسابرسان. لازم به ذکر است که انسجام (5418، 8سرِگی

ریق به ها برخوردار باشد تا از این طحسابرسی داخلی باید از آوای اثربخش به منظور افشاء جوانب مختلف عملکردهای شرکت
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و با افشاء زوایایی پنهان عملکردی  (5454، 1ترِیکنِ و همکاران)اید ارزش شرکت از نظر ایجاد اعتماد در محیط اجتماعی، بیفز

ه، ایفا نماید. در مطالعات گذشتای هآیین اخلاق حرف بر اساسمسئولیت اجتماعی خود در قبال جامعه و ذینفعان ها، شرکت

کوهن و ؛ (544۱) 5آرنِا و آزوناگیری متنوعی برای اثربخشی ارائه شده است. برخی محققان مانند های اندازهرویکرد و شیوه

 ایالمللی برای فعالیت حرفههایی نظیر رعایت استانداردهای بینگیویژ (5414) 4میهرِت و همکارانو  (5414) 5سایاگ

شدن نیازهای واحد تحت حسابرسی؛ کیفیت حسابرسی و بکارگیری پیشنهادهای حسابرسی داخلی حسابرسی داخلی؛ برآورده

منظور تعیین چندوجهی را به الگو، یک (5413لنز و هان )اند. علاوه براین، برشمرده داخلی حسابرسیعنوان عوامل اثربخشی را به

 ، پیشنهاد کردند.داخلی حسابرسیاثربخشی 

 (14۵۱لنز و هان، . اثربخشی حسابرسی داخلی )منبع: 2شکل 

 
 (2۲2۲لیو و همکاران، . کارکردهای سبز حسابرسان داخلی براساس رویکرد شهروند شرکتی )3شکل 

شود، افشاء اطلاعات کلان شرکت بر دو بعُد عملکردهای مالی و عملکردهای غیرمالی مشاهده می 5طور که در شکل  همان

سطح کارکردهای شرکت در افشاء اطلاعات و رفتارهایی مبتنی بر بسترهای اجتماعی است که  متمرکز است که نشان دهنده

زیست نیز مرتبط باشد. از طرف دیگر افشاء اطلاعات خرُد شرکت پوشش ی محیطتواند به حوزهعملکردهای غیرمالی می

ی است. داخل داخلی و روابط حسابرسی های حسابرسیداخلی؛ فرآیند ی اطلاعاتی در خصوص منابع حسابرسیی ارائهدهنده
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توان به دو رویکرد تفکیک می (5414) 1بان و گئِویلیامآلزداخلی را بر اساس پژوهش  از طرف دیگر، مفهوم اثربخشی حسابرسی

مللی که از الداخلی باتوجه به تناسب حسابرسی و تعدادی از استانداردهای بین حسابرسینمود. در رویکرد اول، اثربخشی 

به نیست، داخلی قابل محاس شود. در رویکرد دوم، اثربخشی حسابرسیمیداخلی تدوین شده، تعریف  خصوصیات حسابرسی

 فقیت هر حسابرسیعبارت دیگر، مو شود. بهمیاین مفهوم توسط مدیریت تعیین  های ذهنی اختصاص یافته بهبلکه توسط ارزیابی

با شناخت اثربخشی آوا  (.5417رحمانی و محمودخانی، گیری شود )اندازهنفعان تواند بر اساس انتظارات ذیمیداخلی فقط 

تواند می زیستداخلی در بعُد محیط توان دریافت، هدف حسابرسیمحیطی میحسابرسان داخلی در افشاء عملکردهای زیست

گیری ذینفعان مختلف بوده و هدف نهایی آن کمک به دستیابی به در اختیار قراردادن اطلاعات مربوط و سودمند برای تصمیم

ابرسی داخلی شهروند در خصوص اثرگذاری سبز حس (5454) 5لیو و همکاران های پایداری یا توسعه پایدار جامعه است.هدف

 نمودند. 5کارکردهای شکل  شرکتی اقدام به ارائه

ردی به عنوان ماهیت راهب زیستمحیطاین محققان معتقد هستند تحت وجود آوای اثربخش حسابرسان داخلی در بُعد 

محیطی های زیستتوان انتظار داشت از یک سو سطح کربن و نقش آن در آلایندگیمیها، مسئولیت اجتماعی شرکت

نین چ افزون بر اینهای تولید مهیا شود. کاهش یابد و از سویی دیگر زمینه برای بازیافت ضایعات و کاهش هزینه

تقاء عمر محصولات را اری های تجدیدپذیر گردد و چرخهها بر انرژیتواند باعث افزایش تمرکز شرکتمی عملکردهایی

 توان به ترتیب زیر ارائه داد:های پژوهش را میبا بیان مطالب نظری فوق، سوال ،بخشد. لذا

 شهروند شرکتی کدامند؟ برمبنای نظریه کارکردهای سبز حسابرسان داخلی ترینمهم .1

 رمایه کدامند؟بازار سهای شهروند شرکتی در شرکتبرمبنای نظریه داخلی  انسبز حسابرس کارکردگذارترین تأثیر .5

 شناسیروش

ای اقدام رویکرد توسعه بر اساس شناسیروشی ماهیت نتیجه در شده به واسطهروش پژوهش حاضر کاربردی و تلاش

حلیل فازی ت بر اساس کارکردهای سبز حسابرسان داخلی براساس رویکرد شهروند شرکتیبندی به شناسایی و اولویت

ربخشی ای در بُعد نتیجه به افزایش اثتواند از طریق رویکرد توسعهشود. موضوعی که بدلیل عدم انسجام چارچوب نظری می

های ادراکی چه از منظر مضمونی و چه از منظر تحلیلی کمک نماید. همچنین از نظر نوع داده، این پژوهش در دسته پژوهش

. از ستاهای کیفی و کمی به دنبال توصیف و پیمایش در باب موضوع پژوهش ریق تحلیلگیرد که از طآمیخته قرار می

 -لیتوان آن را پژوهش تحلیالگوهای ریاضی و تحقیق در عملیات است که می اجرای این پژوهش مبتنی بر راهبردنظر 

گاه از طریق حکمی دارد. این تکیهگاه استدلالی مپژوهش برای تبیین و توجیه دلایل، نیاز به تکیه ،ریاضی دانست. لذا

ن مورد بررسی در ای ها و قضایای کلی موجود دربارۀ پدیدهنظری تحقیق و تدوین گزارهجستجو در ادبیات و مباحث

حقیق شود. محقق از نظر منطقی جزئیات مربوط به مسئله تتحلیل فراترکیب فراهم می بر مبنایپژوهش در بخش کیفی و 

در واقع  .تاس بازه زمانی انجام پژوهش نیز یکسال پردازد.گیری میدهد و به نتیجهپژوهش ارتباط میهای مؤلفهخود را با 

 آوری دادهای پژوهش یکساله بود.ها جهت جمعطول دوره پرسشگری پژوهش به دلیل رفت و برگشت چک لیست

 جامعه آماری و حجم نمونه

بخش  در شود.تفکیک بخش کیفی و کمی ارائه می بر اساسمونه در این بخش جامعه آماری و روش نمونه و حجم ن
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 داخلی حسابرسان سبز کارکردهای ارزیابی در شرکتی شهروند نظریه بسط /۵1۸
 

ی و های علمسطح توانمندی بر اساسنفر از خبرگان رشته حسابداری در سطح دانشگاهی هستند که  14کیفی، تعداد 

گیری همگن برای انجام بخش کیفی پژوهش انتخاب شدند. در واقع ی نمونهشیوه بر مبنایی پژوهش، شناختی در حوزه

راک ند که تاحدودی دارای اددشمیکننده انتخاب افرادی به عنوان مشارکتبایست می گیری همگن،همسو با هدف نمونه

نفر از حسابرسان  53 های مرتبط به آن داشته باشد. در بخش کمی، جامعه هدف شاملمنسجم در باب موضوع و ریشه

های منطق فازی، ضمن دارابودن شرایط تجربی و علمی بازار سرمایه بودند که باتوجه به الزام تحلیلهای داخلی شرکت

روش مزبور، یک تحلیل مبتنی  کهآنجاییلازم، در این پژوهش انتخاب شدند و اقدام به مشارکت نمودند. در واقع از 

 معیار مشخصی همچون تجربه یا دانش بر اساسبایست در سطوح مشخصی است و میهای پیچیده برتحلیل سیستم

نفر صورت  54تا  13از پرسشنامه ماتریسی متقابل با مشارکت  معمولاًکنندگان صورت پذیرد، تخصصی توسط مشارکت

انتخاب جامعه هدف  (5444) 5لیانگ و مِندالو  (5414) 5کاهِرمن و همکاران؛ (5454) 1سِرایهمچون گیرد. محققانی می

 ای انجام تحلیل، محدود توصیف نمودند.را باتوجه به فرآیند چندمرحله

 پژوهشهای یافته

ز شهروند شرکتی، در بخش کیفی پژوهش، ا براساس رویکرد داخلی انسبز حسابرس کارکردهایشناسایی  با هدف

ژوهش در بخش های ماتریسی پهای شناسایی شده در قالب چک لیستمؤلفهشود تا با تدوین تحلیل فراترکیب استفاده می

 بندی آن اقدام گردد.کمی، وارد تحلیل فازی شوند تا نسبت به اولویت
 پژوهش در بخش کیفیهای الف( یافته

های مشابه جهت غربالگری نسبت به تعیین پژوهش 5418-5455تحلیل فراترکیب طی بازه زمانی  سبر اسادر بخش اول 

مرور  بر اساست بایسابتدا می ،های حسابرسی داخلی شهروند شرکتی تعیین شود. لذامؤلفهشود تا بتوان محتوایی اقدام می

رابت را با قهایی مورد بررسی قرار گیرد که بیشترین عنوان: محتوا و تحلیل، پژوهش بر اساسهای تجربی مشابه، پژوهش

گردید. در گام سوم از نظر ارزیابی انتقادی با مشارکت  تأییدپژوهش  13موضوع پژوهش دارد. پس از طی سه مرحله اولیه، 

( 3( و حداکثر )1امتیاز حداقل ) بر اساسه معیار زیر است ک 14خبرگان پژوهش مورد تحلیل قرار گیرد. این فرآیند شامل 

و  54باشد که اگر پژوهشی امتیاز  34تواند می 1معیار در جدول  14 بر اساسگیرد. مجموع امتیازها مورد بررسی قرار می

های لذا جهت درک بهتر این تحلیل، جدول زیر که بخشی از پژوهششود. بیش از آن را کسب نماید، وارد گام چهام می

 تخاب شده را مورد ارزیابی قرار داده است، ارائه گردید.ان

شود، ده معیار این ارزیابی براساس زیر معیارهایی تعیین شده در فرم ارزیابی انتقادی، براساس همانطور که مشاهده می

ابی، ارزیباتوجه به محدودیت صفحات مقاله و وسیع بودن تعداد زیر معیارها جهت  ،شاخص مد امتیازبندی شدند. لذا

ها در جدول فوق ارائه شده است. حالا بر اساس شناخت بهتر فرآیند انجام تحلیل در این گام، با بخشی از این ارزیابی

پژوهش اولیه تأیید شده، مورد واکاویی امتیازی بر اساس تحلیل ارزیابی انتقادی قرار  15مشارکت خبرگان پژوهش، 

 گیرد.می
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 های اولیهفرم ارزیابی انتقادی پژوهش .1 جدول

. 

ش
ف پژوه

هد
ش 

ش پژوه
رو

ش 
طرح پژوه

 

ی
نمونه گیر

ی داده 
جمع آور

ها
 

تعمیم یافته
ها

 

اخلاق گرایی پژوهشی
 

ی
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ک 
ت تئوری

قابلی
 

ش
ش پژوه

ارز
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ی 
مطالعه مورد

 

ی
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کیفی
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ها
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م
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ت قبلی 
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خلق نظریه
 

ت
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ت
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ها
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ی

ت ساختار
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ک 

آینده پژوهی/مرور سیستماتی
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گرایی در بررسی 

ت
نظریا

 
Q

1
 

Q
2

 

Q
3

سایر 
 

کائو و همکاران )
5455

) ☒ ☐ ☒ ☐ ☐ ☐ ☒ ☐ ☐ ☒ ☐ ☐ ☒ ☒ ☐ ☐ ☒ ☐ ☐ ☐ ☒ ☐ ☒ ☒ ☐ ☐ ☐ 

۵ ۴ ۳ ۴ ۳ ۳ ۳ ۴ ۴ ۴ 

ف و همکاران )
عاری

5451
) 

☐ ☒ ☐ ☒ ☐ ☐ ☒ ☐ ☒ ☐ ☒ ☐ ☐ ☒ ☐ ☒ ☐ ☐ ☐ ☒ ☐ ☐ ☒ ☒ ☐ ☐ ☐ 

۳ ۴ ۴ ۵ ۴ ۳ ۴ ۳ ۳ ۳ 

⋮           

ی و همکاران )
حجاز

15۱۱
) ☐ ☒ ☐ ☒ ☐ ☐ ☒ ☐ ☒ ☐ ☒ ☐ ☐ ☒ ☐ ☒ ☐ ☐ ☐ ☒ ☐ ☐ ☒ ☒ ☐ ☐ ☒ 

۳ ۳ ۳ ۴ ۳ ۴ ۴ ۳ ۴ ۴ 

که های تأیید شده، به دلیل اینپژوهش از مجموع پژوهش 3انتقادی مشخص گردید،  ارزیابیپس از انجام فرآیند 

را کسب نمودند، حذف گردیدند. در ادامه به منظور تعیین کارکردهای سبز حسابرسان داخلی براساس  54امتیاز زیر 

های تأیید شده، ی در پژوهشرویکرد شهروند شرکتی از فرآیند انتخاب بیشترین جمع توزیع فراوانی با واکاویی محتوای

ی معیارهای مربوط به مفهوم پژوهش تعیین و در سطر های تأیید شده، ابتدا کلیهبر اساس پژوهش ،شود. لذااستفاده می

در جلوی هر پژوهش، در نهایت مشخص شود، بیشترین فراوانی مؤلفه « »شود تا با قراردادن علامت آورده می 5جدول 

 .زیست کدام استند شرکتی با تمرکز بر پایداری محیطحسابرسی داخلی شهرو

 

 

 

 



 داخلی حسابرسان سبز کارکردهای ارزیابی در شرکتی شهروند نظریه بسط /۵04
 

 تحلیل ارزیابی انتقادی.2جدول 
  1 5 5 4 3 6 7 8 ۱ 14 11 15 15 14 13 

 

ش
پژوه

ی 
ها

تأیید
شده

 

کائو و همکاران )
5455

) 

ف و همکاران )
عاری

5451
) 

دوو و همکاران )
5451

) 

دسیمئون و همکاران )
5454

) 

انَدرسون و یوهانسون )
5451

) 

اُوگولا و ماریا )
5454

) 

آگودلو و همکاران )
541۱

) 

آرورا )
5418

ب و همکاران ) (
ابَوتای

5418
) 

داروغه
ضرتی

ح
 

و همکاران )
1444

) 

ت
حقیق

شهرستانی و همکاران )
1444

) 

ی و همکاران )
حجاز

15۱۱
) 

ش )
محمدیان و ستای

15۱7
) 

ی و حاجیها )
موسو

15۱7
) 

ی و محمدیان )
خواجو

15۱7
) 

ی
ی انتقاد

ی ارزیاب
معیارها

 

 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 4 5 4 5 3 هدف

 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 5 5 5 4 4 روش 

 5 4 4 5 1 5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 طرح 

 1 5 4 4 5 5 4 5 5 5 4 3 4 3 4 گیرینمونه

 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 3 5 4 5 آوری جمع

 1 5 4 4 1 5 4 1 3 5 4 5 5 5 5 تعمیم 

 5 4 4 4 5 5 4 5 4 5 4 3 4 4 5 اخلاقی

 5 4 5 5 5 5 4 5 3 5 5 4 4 5 4 تحلیل 

 5 5 4 4 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 4 نظریه

 5 4 4 4 5 5 4 5 4 5 4 5 5 5 4 ارزش 

 1۱ 54 57 54 51 57 57 55 5۱ 55 57 57 54 56 57 جمع 
 

 کارکردهای سبز حسابرسان داخلی براساس رویکرد شهروند شرکتیفرآیند تعیین  .3جدول 

 
 محققان                               

 

 

 هامؤلفه

کائو و همکاران )
5455

) 

ف و همکاران )
عاری

5451
) 

دوو و همکاران )
5451

) 

دسیمئون و همکاران )
5454

) 

انَدرسون و یوهانسون )
5451

) 

آگودلو و همکاران )
541۱

) 

ب و همکاران )
ابَوتای

5418
) 

ی و همکاران )
حجاز

15۱۱
) 

ی و حاجیها )
موسو

15۱7
) 

ش )
محمدیان و ستای

15۱7
)   

ید جمع شماره
تأی

/ 
ف

حذ
 

 تأیید     - -  -  - 6 افشاء کربن 1

 حذف  -  - - - - - 5 - - زیستمحیطهای افشاء زیرساخت 5

 تأیید  -   -  -  - 3 - افشاء ارزیابی چرخه عمر محصولات 5

 تأیید  -   -     - 7 یستزمحیطافشاء نقاط ضعف کنترل داخلی  4

 تأیید  - -      - 3 - زیستمحیطافشاء جزئیات ریسک  3

 حذف  - - -  - - - 5 - - تزیسمحیطافشاء ارزش اقتصادی کنترل  6

 تأیید   -   - -  - 3 -  های سبز به منابع انسانیافشاء آموزش 7

 تأیید   -     -  - 6 افشاء بازیافت ضایعات 8

 حذف  - - -   - - - 5 - افشاء تخریب تنوع زیستی ۱

 تأیید     -  3 - - - - افشاء انرژی سبز 14
 حذف  -  -  - - - 5 - - زیستمحیطافشاء تأمین مالی  11

 تأیید   -  -    -  7 زیستمحیطافشاء رعایت حدود الزامات  15
 حذف  - -  - - - - - 5 - زیستمحیطافشاء راهبردهای  14

 حذف  -  - -  - 5 - - - افشاء اطلاعات آلودگی آب 13

کارکردهای سبز حسابرسان داخلی براساس رویکرد شهروند اصلی به عنوان مبانی اصلی  مؤلفه 8با مشخص شدن 

نظر  در گام بعدی، به منظور تعیین اجماع .شده، انتخاب شدند تأییدهای بیشترین فراوانی در پژوهش بر اساس شرکتی

کارکردهای سبز حسابرسان داخلی براساس رویکرد شهروند ی های پژوهش با مقولهمؤلفهخبرگان برای متناسب بودن 



 ۵0۵ /۵دهم/ ش پانزمجله دانش حسابداری/ دوره 

 

شود. لذا برای ریب توافق استفاده میضدو معیار میانگین و  بر اساسدر سطح بازار سرمایه ایران، از تحلیل دلفی  شرکتی

 نتایج تحلیل دلفی ارائه شده است.  4ای ارزیابی، طبق جدول گزینه 7انجام این بخش باتوجه به مقیاس 
 فرآیند تحلیل دلفی برای تعیین اجماع نظر خبرگان  .0ول جد

  نتیجه دور دوم دلفی دور اول دلفی 

   ضریب توافق میانگین ضریب توافق میانگین 

کارکردهای سبز حسابرسان داخلی 

س رویکرد شهروند شرکتی
براسا

 افشاء کربن تأیید 63/4 54/3 64/4 54/3 

 ارزیابی چرخه عمر محصولاتافشاء  تأیید 83/4 54/6 84/4 6

 زیستمحیطافشاء نقاط ضعف کنترل داخلی  تأیید 33/4 14/3 34/4 3

 زیستمحیطافشاء جزئیات ریسک  تأیید 73/4 34/3 63/4 54/3

 های سبز به منابع انسانیافشاء آموزش تأیید 83/4 54/6 84/4 6

 افشاء بازیافت ضایعات تأیید 63/4 54/3 64/4 54/3

 افشاء انرژی سبز تأیید 73/4 34/3 63/4 54/3

 زیستمحیطافشاء رعایت حدود الزامات  تأیید 63/4 54/3 64/4 54/3

مورد  ضریب توافق و میانگین بر اساسهای پژوهش مؤلفهنتایج پس از دو دور تحلیل در گام دلفی نشان داد، تمامی 

ی دهشچارچوب نظری تدوین بر اساسسبز حسابرسی داخلی شهروند شرکتی  کارکرد 8قرار گرفتند. لذا مجموعاً  تأیید

شوند. در این بخش به عنوان گام آخر تحلیل کیفی، الگوی نظری پژوهش برای تحلیل ابعاد می تحلیل فازیزیر، وارد 

 شود.ارائه می کارکردهای سبز حسابرسان داخلی براساس رویکرد شهروند شرکتی

 
 نظری پژوهش. الگوی 0شکل 



 داخلی حسابرسان سبز کارکردهای ارزیابی در شرکتی شهروند نظریه بسط /۵01
 

 پژوهش در بخش کمیهای ب( یافته

خش کیفی شده از بتأیید کارکردهای سبز حسابرسان داخلی براساس رویکرد شهروند شرکتیدر این بخش، هریک از 

 اساس برها خواسته شد، تا بندی، بین اعضای جامعه هدف در بخش کمی توزیع گردید و از آناولویت با هدفپژوهش، 

 جدول زیر نمایند.  بر اساس هاکارکرداقدام به امتیازدهی هریک از  ی زوجی و انجام تحلیل در متلب،مقایسه
 اعداد فازی مثلثی بر اساسمقیاس فازی نوع دو  .۱جدول 

 مثلثی 5ای نوع های فازی بازهمقیاس نماد فازی متغیرهای زبانی

 AS (۱/4 ،3/۱ ،۱ ،3/8( )1 ،3/14 ،۱ ،3/7) کاملاً قوی

 VS (۱/4 ،3/7 ،7 ،3/6( )1 ،3/8 ،7 ،3/3) بسیار قوی 

 FS (۱/4 ،3/3 ،3 ،3/4( )1 ،3/6 ،3 ،3/5) نسبتاً قوی 

 SS (۱/4 ،3/5 ،5 ،3/5( )1 ،3/4 ،5 ،3/1) کمی قوی

 ( متقابل موارد فوق1 ،1 ،1 ،1( )1 ،1 ،1 ،1) E دقیقاً برابر 

 5414و همکاران،  کارامانمنبع: 

در « فمکاملاً مخال»؛ تا «کاملاً موافقم»های پژوهش، طیف پنج تایی به عبارت دیگر، در این بخش، برای هر یک از گزاره

های فازی )کاملاً موافقم تا کاملاً مخالفم( با توابع عضویتی فازی ها مجموعهپرسشنامه استفاده شده است و برای هر کدام از آن

گیری جهت ف شد. دلیل این انتخاب آن است که این اعداد اغلب در کاربردهای کنترلرهای فازی همچون تصمیممثلثی تعری

های لگوابسط تعاریف اولیه اعداد فازی، ابتدا اقدام به ارائه  با هدفگیرند. حال می حل مورد استفاده قرارانتخاب بهترین راه

 بر اساسمقیاس فازی  های امتیازی مبتنی برارائه گراف(. در ادامه اقدام به 5446، جان مندال وشود )ریاضی در این رابطه می

گردد این که مشاهده می طور همانشود. می بازار سرمایههای حسابرسان داخلی شرکتنفر از  53اعداد فازی مثلثی، در بین 

کنندگان دهد و روی محور عمودی مشارکتلامی به صورت ارزش را نشان مینمودارها در محور عمودی، متغیرهای ک

 د. کشرا به تصویر می کارکردهای سبز حسابرسان داخلی براساس رویکرد شهروند شرکتی پژوهش را در خصوص

 

 
 های امتیازی مبتنی بر مقیاس فازی نوع دو بر اساس اعداد فازی مثلثی. گراف1نمودار 

از روش  (FIS2فازی دوبُعدی )های سازی برای مجموعههای غیرفازیتعاریف روش بر اساسبایست ابتدا می ،لذا

متشکل از دو مرحله است.  (FIS2دوبُعدی )زدایی یک مجموعه فازی سنتروید در مجموعه توابع فازی استفاده شود. فازی
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س یکی شود. سپاستفاده از فرآیند کاهش نوع تعیین می در مرحله اول، یک مجموعه فازی به عنوان یک مجموعه فازی با

شود استفاده می (FIS2دوبعُدی )های فازی برای پیدا کردن معادل مجموعه فازی زدایی برای مجموعههای فازیاز روش

های کاهشی ه در ادامه، از روشهای کاهش در این تحلیل وجود دارد، ک(. انواع مختلفی از روش5441کارنیک و مندل، )

است. در روش بندی پیشنهادی پرداخته شده شود و سپس به ارائه روش رتبهکه بیشترین کاربرد را داشته، استفاده می

)سنتروید  )
A

C x  یک مجموعه فازی( دوبُعدیFIS2) ای، اجتماع مراکز کلیه بازه𝑛𝐴  است که به  1مجموعه فازی نوع

]صورت  ( )]e eA
A c A شودبیان می 
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e rA A
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= =   

 که در آن:

1
1

[ ( ), ( )]

1

( ) min ( ) min
e i iA A

N

i ii
e NAA x x

ii

x
c A c A

θ µ µ

θ

θ
=

∀ ∀ ∈
=

 
 = =
 
 

∑
∑

 

1
1

[ ( ), ( )]

1

( ) max ( ) max
e i iA A

N

i ii
e NAA x x

ii

x
c A c A

θ µ µ

θ

θ
=
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 
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)جهت محاسبه  (5441کارنیک و مندل ) )lc A  و( )rc Aتعیین اولویت  هایی تکراری پیشنهاد نمودند.، الگوریتم

فازی  AHPدر این بخش، روش  هدف بر اساس کارکردهای سبز حسابرسان داخلی براساس رویکرد شهروند شرکتی

  .تعمیم داده شد (FIS2دوبُعدی )های فازی باکلی با استفاده از مجموعه بُعدیتک

گفته  بایست طی مراحلتعریف شده است، میسبز حسابرسی داخلی شهروند شرکتی  کارکرد 8 کهاینحال باتوجه به 

 بر اساسردد. گ کارکردهای سبز حسابرسان داخلی براساس رویکرد شهروند شرکتیبعُد شده، اقدام به انتخاب بهترین 

 شود.انجام می های فازیریف و مقیاسجدول تع بر اساس کارکردمرحله اول به منظور تعیین بهترین 
 دوبُعدی اصطلاحات زبانی فازی  بر اساس های سبز حسابرسی داخلیکارکردمقایسه جفتی  .1جدول 

  A A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 

کارکرد
های سبز حسابرسی داخلی 

ی
شهروند

 

 A1 E FS SS VS FS SS AS FS افشاء کربن

 A2 1/FS E SS FS VS AS SS SS افشاء ارزیابی چرخه عمر محصولات

 A3 1/SS 1/SS E VS FS SS VS FS یستزمحیطافشاء نقاط ضعف کنترل داخلی 

 A4 1/VS 1/FS 1/VS E VS AS SS SS زیستمحیطافشاء جزئیات ریسک 

 A5 1/FS 1/VS 1/FS 1/VS E SS SS FS های سبز به منابع انسانیافشاء آموزش

 A6 1/SS 1/AS 1/SS 1/AS 1/SS E VS SS افشاء بازیافت ضایعات

 A7 1/AS 1/SS 1/VS 1/SS 1/SS 1/VS E VS افشاء انرژی سبز

 A8 1/FS 1/SS 1/FS 1/SS 1/FS 1/SS 1/VS E زیستمحیطافشاء رعایت حدود الزامات 

 DTraTهای مقایسه جفتی غیرفازی شده را بر اساس روش پیشنهادی بایست بررسی سازگاری ماتریسدر ادامه می

 ( اقدام نمود.7سازی نمودن آن در قالب جدول )نسبت به غیرفازی

سازی شده برای معیارها از نظر سازگاری بررسی شده و مشخص شده است که نسبت ماتریس مقایسه جفتی غیرفازی

های مقایسه جفتی مبهم محاسبه شده است. در ادامه بر اساس میانگین هندسی هر ردیف از ماتریس 1/4گاری آن زیر ساز

 .ارائه شده است 8های اصلی هر سطر به صورت سطری در جدول بسط فازی مؤلفه ،بنابرایناست. 
 



 داخلی حسابرسان سبز کارکردهای ارزیابی در شرکتی شهروند نظریه بسط /۵00
 

 داخلی شهروندیکارکردهای سبز حسابرسی  سازی شده. ماتریس مقایسه جفتی غیرفازی7جدول 

 A A1 A5 A5 A4 A3 A6 A7 A8 

ی سبز حسابرسی داخلی 
کارکردها

شهروندی
 

A1 1.۲۲ 6.51 5.15 4.55 6.51 5.15 8.54 6.51 

A5 4.16 1.۲۲ 5.15 6.51 4.55 8.54 5.15 5.15 

A5 4.47 4.47 1.۲۲ 4.55 6.51 5.15 4.55 6.51 

A4 4.55 4.16 4.55 1.۲۲ 4.55 8.54 5.15 5.15 

A3 4.16 4.55 4.16 4.55 1.۲۲ 5.15 5.15 6.51 

A6 4.47 4.11 4.47 4.11 4.47 1.۲۲ 4.55 5.15 

A7 4.11 4.47 4.55 4.47 4.47 4.55 1.۲۲ 4.55 

A8 4.16 4.47 4.16 4.47 4.16 4.47 4.55 1.۲۲ 

 صورت سطری . بسط فازی کارکردهای سبز حسابرسان داخلی براساس رویکرد شهروند شرکتی به۸جدول 

 های اصلی پژوهشبسط فازی هریک از مؤلفه معیارهای شناسایی شده

A1 افشاء کربن = (1,1,1)(1,1,1) ⊕ (4.65, 4.75, 4.8۱) ⊕ (4.5۱, 4.54, 4.45) 

A5 افشاء ارزیابی چرخه عمر محصولات = (1.41, 1.73, 5.13) ⊕ (1,1,1)(1,1,1) ⊕ (1.54, 1.4۱, 1.85) 

A5 یستزمحیطافشاء نقاط ضعف کنترل داخلی  =  (1.55, 1.65, 1.۱5) ⊕ (4.56, 3.54, 6.58) ⊕ (4.48, 4.37, 4.66) 

A4 زیستافشاء جزئیات ریسک محیط =  (4.86, 1.17, 1.45) ⊕ (5.5۱, 5.31, 4.37) ⊕ (1.15, 1.57, 1.38) 

A3 های سبز به منابع انسانیافشاء آموزش = (4.34, 4.68, 4.85) ⊕ (4.47, 4.41, 4.65) ⊕ (1,1,1)(1,1,1) 

A6 افشاء بازیافت ضایعات =  (4.36, 4.7, 4.84) ⊕ (1.46, 1.76, 5.45) ⊕ (4.58, 4.47, 4.6) 

A7 افشاء انرژی سبز = (1.5, 1.43, 1.68) ⊕ (4.6۱, 4.6۱, 4.87) ⊕ (4.46, 4.37, 4.71) 

A8 زیستافشاء رعایت حدود الزامات محیط = (4.۱5, 4.۱5, 1.48) ⊕ (4.34, 4.68, 4.85) ⊕ (4.55, 4.53, 4.5۱) 

بسط فازی کارکردهای سبز حسابرسان داخلی براساس رویکرد شهروند شرکتی هر سطر به صورت زیر خواهد  ،بنابراین

 بود:
 . تعیین ماتریس نهایی سطری کارکردهای سبز حسابرسان داخلی براساس رویکرد شهروند شرکتی9جدول 

 ماتریس نهایی معیارهای شناسایی شده

A1 افشاء کربن ⟹ ∑ x̃1j =
8

j=1
(11.465, 15.5۱, 13.۱1۱) 

A5 افشاء ارزیابی چرخه عمر محصولات ⟹ ∑ x̃5j =
8

j=1
(8.884, 14.443, 15.585) 

A5 یستزافشاء نقاط ضعف کنترل داخلی محیط ⟹ ∑ x̃5j =
8

j=1
(14.۱11, 15.447, 16.556) 

A4 زیستافشاء جزئیات ریسک محیط ⟹ ∑ x̃4j =
8

j=1
(۱.565, 14.683, 15.754) 

A3 انسانی های سبز به منابعافشاء آموزش ⟹ ∑ x̃3j =
8

j=1
(6.431, 7.15, 8.361) 

A6 افشاء بازیافت ضایعات ⟹ ∑ x̃6j =
8

j=1
(۱.558, 11.13۱, 15.535) 

A7 افشاء انرژی سبز ⟹ ∑ x̃7j =
8

j=1
(11.785, 15.834, 16.471) 

A8 زیستافشاء رعایت حدود الزامات محیط ⟹ ∑ x̃8j =
8

j=1
(15.785, 13.553, 18.111) 
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فازی کارکردهای سبز حسابرسان داخلی براساس رویکرد شهروند شرکتی هر ستون در ادامه اقدام به محاسبهی بسط 

 .شودمی 14 های ستونی در جدولبه صورت مؤلفه
 . بسط فازی کارکردهای سبز حسابرسان داخلی براساس رویکرد شهروند شرکتی به صورت ستونی1۲جدول 

 پژوهشهای اصلی بسط فازی هریک از مؤلفه معیارهای شناسایی شده

A1 افشاء کربن = (1, 1, 1) ⊕ (4.۱5, 1.48, 1.57) ⊕ (1.5۱, 1.35, 1.78) 

A5 افشاء ارزیابی چرخه عمر محصولات = (1, 1, 1) ⊕ (1.41, 1.73, 5.13) ⊕ (1.53, 1.61, 1.۱5) 

A5 یستزافشاء نقاط ضعف کنترل داخلی محیط =  (1, 1, 1) ⊕ (1.5, 1.47, 1.84) ⊕ (1.54, 1.4۱, 1.85) 

A4 زیستریسک محیطافشاء جزئیات  =  (1, 1, 1) ⊕ (5.43, 4.46, 4.63) ⊕ (1.85, 5.11, 5.43) 

A3 های سبز به منابع انسانیافشاء آموزش = (1, 1, 1) ⊕ (4.55, 4.5۱, 4.4۱) ⊕ (5.47, 5.58, 5.74) 

A6 افشاء بازیافت ضایعات =  (1, 1, 1) ⊕ (1.41, 1.73, 5.13) ⊕ (1.53, 1.61, 1.۱5) 

A7 افشاء انرژی سبز = (1, 1, 1) ⊕ (1.13, 1.44, 1.8) ⊕ (4.74, 4.۱, 1.1) 

A8 زیستافشاء رعایت حدود الزامات محیط = (1, 1, 1) ⊕ (1.56, 1.83, 5.11) ⊕ (4.87, 1.55, 1.84) 

بسط فازی کارکردهای سبز حسابرسان داخلی براساس رویکرد شهروند شرکتی هر ستون به صورت زیر  ،بنابراین

 خواهد بود:

 نهایی ستونی کارکردهای سبز حسابرسان داخلی براساس رویکرد شهروند شرکتی . تعیین ماتریس11جدول 

 ماتریس نهایی معیارهای شناسایی شده

A1 افشاء کربن ⟹ ∑ x̃1j =
8

j=1
(5.356,5.85۱,5.53) 

A5 افشاء ارزیابی چرخه عمر محصولات ⟹ ∑ x̃5j =
8

j=1
(5.487, 5.118, 5.455) 

A5 یستزافشاء نقاط ضعف کنترل داخلی محیط ⟹ ∑ x̃5j =
8

j=1
(5.4۱6,5.158,5.34۱) 

A4 زیستافشاء جزئیات ریسک محیط ⟹ ∑ x̃4j =
8

j=1
(5.446, 5.476, 5.555) 

A3 های سبز به منابع انسانیافشاء آموزش ⟹ ∑ x̃3j =
8

j=1
(1.453, 1.876, 1.۱87) 

A6 افشاء بازیافت ضایعات ⟹ ∑ x̃6j =
8

j=1
(1.81۱, 5.454, 5.585) 

A7 افشاء انرژی سبز ⟹ ∑ x̃7j =
8

j=1
(1.۱8۱, 5.117, 5.481) 

A8 زیستافشاء رعایت حدود الزامات محیط ⟹ ∑ x̃8j =
8

j=1
(5.۱4۱,5.458,5.۱8) 

بایست اقدام به محاسبه هریک از اوزان کارکردهای سبز حسابرسان داخلی براساس رویکرد شهروند شرکتی حال می

 شود:شود. برای محاسبه اوزن از رابطه زیر استفاده می

W̃ = r̃ ⊗ [r̃ ⊗ … ⊗ r̃ ⊗ … ⊗ r̃]
−1

 

بایست، محاسبه وزن نخست با جمع فازی مجموع عناصر ستون و سطر به صورت یک ماتریس برای اینکار ابتدا می

 کلی محاسبه شود: 



 داخلی حسابرسان سبز کارکردهای ارزیابی در شرکتی شهروند نظریه بسط /۵01
 

∑ S̃i = ∑ ∑ xij
n

j=1
n

i=1          

مجموع عناصر ستون و سطر کارکردهای سبز حسابرسان داخلی براساس رویکرد شهروند شرکتی به صورت زیر خواهد 

 بود:

∑ ∑ x̃ij

5

j=1

5

i=1
= (15.435, 55.156, 34.4۱5)        

سازی ماتریسی کارکردهای سبز حسابرسان داخلی براساس رویکرد شهروند شرکتی، باید مجموع مقادیر برای نرمال

ها )عناصر ستون( تقسیم شود. چون مقادیر فازی هستند، بنابراین جمع فازی هرسطر در آن معیار بر مجموع تمامی مؤلفه

 . معکوس مجموع باید محاسبه شود. شودمعکوس مجموع ضرب می

if F̃ = (l, m, u) then F̃
−1

= (
1

u
,

1

m
,

1

l
)        

 بر اساس رابطه زیر خواهیم داشت: ،بنابراین

(∑ ∑ x̃ij

5

j=1

5

i=1
)

−1
= (4.445, 4.443, 4.45)       

بندی کارکردهای سبز حسابرسان داخلی براساس رویکرد شهروند شرکتی طبق سازی اولویتنتایج حاصل از نرمال ،لذا

 تعیین شده است: 15جدول 
 سازی مقادیر کارکردهای سبز حسابرسان داخلی براساس رویکرد شهروند شرکتی. نرمال12جدول 

 ماتریس نهایی معیارهای شناسایی شده

A1 افشاء کربن ⟹ ∑ x̃1j =
8

j=1
(4.487, 4.151, 4.167) 

A5 افشاء ارزیابی چرخه عمر محصولات ⟹ ∑ x̃5j =
8

j=1
(4.447, 4.465, 4.487) 

A5 یستزافشاء نقاط ضعف کنترل داخلی محیط ⟹ ∑ x̃5j =
8

j=1
(4.481, 4.116, 4.163) 

A4 زیستافشاء جزئیات ریسک محیط ⟹ ∑ x̃4j =
8

j=1
(4.468, 4.4۱5, 4.155) 

A3 انسانی های سبز به منابعافشاء آموزش ⟹ ∑ x̃3j =
8

j=1
(4.444, 4.465, 4.48۱) 

A6 افشاء بازیافت ضایعات ⟹ ∑ x̃6j =
8

j=1
(4.463, 4.4۱1, 4.157) 

A7 افشاء انرژی سبز ⟹ ∑ x̃7j =
8

j=1
(4.46۱, 4.4۱7, 4.15۱) 

A8 زیست افشاء رعایت حدود الزامات محیط ⟹ ∑ x̃8j =
8

j=1
(4.4۱4, 4.155, 4.188) 

شده مربوط به کارکردهای سبز حسابرسان آمده وزن فازی و نرمالهریک از مقادیر بدست 15بر اساس نتیجه جدول 

پذیری چانگ، روش مرکز های متعددی مانند روش درجه امکانداخلی براساس رویکرد شهروند شرکتی هستند. روش

DTriTزدایی از روش )ه برای فازیدر این مطالعزدائی وجود دارد. ثقل و روش مینکوفسکی برای فازی
( که به صورت 1
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 :استفاده شده است شودزیر پیشنهاد می
( ) ( ) ( ) ( )

3 3

2

U U U U L L L L
U L

u l m l u l m l
l l

DTriT

α− + − − + − + + +  =
  

 uUدر نظر گرفته شده است؛  (FIS5دوبعُدی )حداکثر درجه عضویت تابع عضویت پایین مجموعه فازی  αدر معادله فوق، 

بزرگترین مقدار  muحداقل مقدار ممکن از تابع عضویت بالایی است.  lUحداکثر مقدار ممکن تابع عضویت فوقانی است. 

کمترین مقدار ممکن تابع عضویت  lLبزرگترین مقدار ممکن تابع عضویت پایینی است.  uLممکن تابع عضویت بالایی است. 

ه فازی زادیی زیر اقدام بباتوجه به رابطه فوق، طبق جدول  بزرگترین مقدار ممکن تابع عضویت پایینی است. mLپایینی است. 

 شود.مقادیر وزن نهایی کارکردهای سبز حسابرسان داخلی براساس رویکرد شهروند شرکتی می
 نمودن مقادیر وزن نهایی کارکردهای سبز حسابرسان داخلی براساس رویکرد شهروند شرکتی فازی. دی13جدول 

 هریک از کارکردها رتبه سازی اوزاننرمال کردن اوزانفازیدی کارکردهای سبز

 دوم 145/4 111/4 افشاء کربن

 هفتم 433/4 465/4 افشاء ارزیابی چرخه عمر محصولات

 سوم 485/4 4۱5/4 زیستافشاء نقاط ضعف کنترل داخلی محیط

 پنجم 74/4 81/4 زیستافشاء جزئیات ریسک محیط

 هشتم 455/4 44۱/4 های سبز به منابع انسانیافشاء آموزش

 ششم 67/4 474/4 بازیافت ضایعاتافشاء 

 چهارم 477/4 483/4 افشاء انرژی سبز

 اول 143/4 118/4 زیست افشاء رعایت حدود الزامات محیط

ها، مشخص شد، افشاء رعایت حدود الزامات سازی وزن هریک از آنها و نرمالوزن مؤلفه فازیلذا، بر اساس دو معیار دی

شود. های بازار سرمایه محسوب میسبز حسابرسی داخلی شهروند شرکتی در سطح شرکت ترین کارکردزیست مهممحیط

 شود:بندی هریک از کارکردهای سبز حسابرسان داخلی براساس رویکرد شهروند شرکتی به ترتیب زیر ارائه مینمودار اولویت

 
 شرکتیبندی کارکردهای سبز حسابرسان داخلی براساس رویکرد شهروند . اولویت1شکل 

 ترین کارکرد سبز حسابرسیزیست مهماین نتایج مشخص گردید، افشاء رعایت حدود الزامات محیط با مشاهده ،لذا

رای شده، نسبت به سایر کارکردهای دیگر داداخلی شهروند شرکتی در سطح بازار سرمایه است که از نظر وزن فازی کسب

 اولویت است.

 گیریبحث و نتیجه

اج فازی دو استنت بر اساس کارکردهای سبز حسابرسان داخلی طبق نظریه شهروند شرکتیهدف این پژوهش ارزیابی 

سبز  کارکردهایکه فرآیند تحلیلی پژوهش نشان داد، ابتدا جهت شناسایی  طور هماندر این پژوهش  .است (FIS2بُعدی )

یل دلفی از تحلیل فراترکیب و سپس از تحل همسو با سوال اول پژوهش حسابرسان داخلی براساس رویکرد شهروند شرکتی

پژوهش مرتبط با مفهوم پژوهش، از طریق  13ابتدا با مرور  ،بخش کیفی استفاده شد. لذاهای به عنوان مجموع تحلیل
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را کسب نمودند، از دور بررسی خارج شدند و  54امتیازی زیر  کهاینپژوهش به دلیل  3ارزیابی انتقادی مشخص گردید، 

د. از دل این انتخاب گردیدن کارکردهای سبز حسابرسان داخلی براساس رویکرد شهروند شرکتیپژوهش برای تعیین  14

ایایی حد اجماع نظری، پ بر اساس کارکرد 8تحلیل دلفی، هر  بر اساساستخراج گردید و  کارکرد 8پژوهش مجموعاً  14

ارکردهای سبز کگذارترین تأثیرپاسخ به سوال دوم پژوهش، مبنی بر تعیین  با هدفقرار گرفت. سپس  تأییدمورد ها آن

استفاده  (FIS2دوبُعدی )بازار سرمایه، از تحلیل فازی های در شرکت حسابرسان داخلی براساس رویکرد شهروند شرکتی

بز س کارکرد ترینمهم زیستمحیطمشخص گردید، افشاء رعایت حدود الزامات  بندیاولویت هنتیج بر اساسشد. 

های ارکردکحسابرسی داخلی شهروند شرکتی در سطح بازار سرمایه است که از نظر وزن فازی کسب شده، نسبت به سایر 

. در تحلیل نتیجه کسب شده باید بیان نمود، حسابرسان داخلی به عنوان بخشی از شهروندان است دیگر دارای اولویت

 هستند، در عین حالای هموظف به رعایت استانداردها و آیین رفتار حرف کهایناجتماعی شاغل در یک شرکت ضمن 

ست آن را بایمی ا بر عهده دارند کهرهایی نسبت به جامعه و حقوق ذینفعان چه در داخل و چه در بیرون شرکت، مسئولیت

 اجرای وظایف محوله رعایت نمایند.در زمان 

حساس ارویکرد شهروند شرکتی، حسابرسان داخلی نسبت به جامعه و انتظارات محوله بر دوش خود  هبا توسع ،لذا

راین اساس بمورد انتظار و برآمده از بسترهای اجتماعی پایبند باشند. های کنند تا به جنبهمی نمایند و تلاشمی مسئولیت بیشتری

نمایند تا با اتکاء به رویکرد شهروند شرکتی، مسئولانه در می کارکردهای سبز در گزارشگری مالی، همواره تلاش هدر حوز

طی در محیهای زیستوزهکارکردهای ح کهآنجایی برابر الزامات تعیین شده، از خود پاسخگویی نشان دهند. اما از

شاء ، عملکردهای حسابرسان داخلی بیشتر از منظر افنیست ای برای افشاء برخوردارگزارشگری مالی، از قوانین اجباری ویژه

مطابق با اصل  ،را فراهم نماید. لذا محیطیکارکردهای گزارشگری مالی زیست تواند زمینه برای انسجام بیشترمی ،اختیاری

گران و نهادهای تحلیل بویژهپاسخگویی به نیازهای اطلاعات ذینفعان  هاستاندارد حسابرسی، حسابرسان داخلی به واسط 741

به  وانینق با رعایت حدود زیستمحیطنمایند تا در راستای حقوق شهروندان، نسبت به افشاء عملکردهای می نظارتی، تلاش

 کمک نمایند. زیستمحیطاز نظر ها مالی در گزارشگری شرکتهای افزایش شفافیت

طی محیتهای زیسگذاری شرکت در افزایش آلایندگیتأثیرهرگونه ابهام نسبت به  زیستمحیطرعایت حدود الزامات 

های طی شرکت، باعث کاهش نقش آنان در افزایش آلایندگیمحیهای زیستنماید و با تقویت زیرساختمی را برطرف

نظریه  . نقش حسابرسان داخلی در راستاینمودپایبند به منافع آیندگان بدل خواهند های شرکت ن را بهاقلیمی خواهد شد و آنا

اردهای است که نهادهای بالادستی در بازار سرمایه و استاندو اختیاراتی شهروند شرکتی در برابر ذینفعان رعایت همین الزاماتی 

های ر حوزهگزارشگری مالی را دهای سطح شفافیتضمن افزایش  تواندمی و پایبندی به آناند هگزارشگری مالی تدوین نمود

 طی و فرهنگ گزارشگری سبز در شرکت کمک نماید. محیزیست، به ارتقای سطح هنجارهای زیستمحیط بویژهمختلف 

همچنین این نتیجه گویایی این واقعیت است که حسابرسان داخلی از طریق پایبندی به الزامات و اختیارات تعیین شده، با 

 ا کاهشر گزارش حسابرسان مستقل شکاف بین گزارشگری مالی با زیستمحیطناشی از عملکردهای  اطلاعاتافشاء 

از طرف دیگر اولویت دوم این آورند. می شده را به اجرا درتدوینپایدار شرکت، راهبردهای ی هنسبت به توسع دهند ومی

تواند در یم تحلیل، افشاء کربن بود. در واقع افشاء کربن به عنوان یکی دیگر از مسائلی که مرتبط با محیط اجتماعی است،
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ای مالی هدر صورت راستای یک کارکرد شهروند شرکتی قلمداد گردد و حسابرسان داخلی بر اساس افشاء اختیاری آن

وان به عنوان تافشاءکربن را می ،ی هنجارهای اجتماعی مسئولانه شرکت در برابر ذینفعان عمل نمایند. لذانسبت به توسعه

زیست، به بخشی از فرآیندهای حسابرسی داخلی تلقی نمود که به تدریج و با درک نیازهای اجتماعی برای پایداری محیط 

های افشاء شده در این بخش، جایگاه شرکت را از منظر مسئولیت اجتماعی مورد کند تا با ارزیابی هزینهذینفعان کمک می

آگودلو و  ،(5451عاریف و همکاران ) ،(5455کائو و همکاران )های نتیجه کسب شده با پژوهشرار دهند. استدلال ق

 مطابقت دارد. (15۱۱حجازی و همکاران )و  (5454دسیمئون و همکاران ) ،(5418ابَوتایب و همکاران ) ،(541۱همکاران )

ه توصیه های بازار سرمایبه عنوان نهادهای بالادستی شرکت زیستمحیطحوزه  گذارانسیاست اهمیت موضوع به باتوجه به

 های مادی و معنوی لازم را تزریق نمایند تا فراتر ازگیزهانها، های اجتماعی به شرکتشود تا نسبت به افزایش رعایت ارزشمی

ابطه و انتظارات اجتماعی در این ر زیستمحیطتر نسبت به ها به عنوان شهروندان این جامعه، متعهدانههای قانونی، شرکتحوزه

صولات خود ربن در تولید محها با کاشت درختان و یا کاهش کعمل نمایند. به عنوان مثال توسعه فرهنگ فضای سبز در شرکت

 های مادی به آنان تلقی گردد.های شهروند شرکتی در اجتماع در کنار تشویقتواند بخش مهمی از اجرای سیاستمی

ه ترویج ب زیستمحیطهای در ساختارهای نظارتی خود در کنار آموزششود تا توصیه میها شرکت مدیرانبه از طرف دیگر 

فرهنگ پایداری و هنجارهای عملکردی در این رابطه اقدام نمایند. حسابرسان داخلی به عنوان بخش مهمی از این فرآیندهای 

حسابرسی،  741ی ضمن دستیابی به افشاء رعایت قوانینی همچون استاندارد زیستمحیطنظارتی قادر هستند تا با افشاء کارکردهای 

 هروند شرکتی، اطمینان و اعتماد بیشتری را در بین ذینفعان نسبت به عملکردهای شرکت، معطوف نمایند.های شمسئولیت اساسبر

های دروس دانشگاهی و متولیان امر آموزش کنندگان سرفصلبرای تدوینفراوانی  علاوه بر این، مطالعه حاضر کاربرد

ی ها، درس حسابرسهای آموزشی در این حوزهسرفصلشود تا در هنگام تدوین حسابداری و حسابرسی دارد و پیشنهاد می

های آن مطابق با حوزه های پایداری را در پیوند با نظریه های شهروندی در مدیریت عمومی نوین نیز مدنظر داخلی و سرفصل

 های لازم را برای ورود به این حرفه به دست آوردند.قرار دهند تا بدین طریق دانش آموختگان، شناخت و مهارت

الی گزارشگری م در خصوص محدودیت انجام این پژوهش باید بیان نمود، رویکرد شهروند شرکتی اگرچه در حوزه

های گذشته مورد توجه بوده است، اما بسط آن به حوزه حسابرسی به عنوان یک مبنای مسئولیت اجتماعی از جانب پژوهش

مورد  انجام پژوهش باتوجه به مفهوم ،ال جامعه کمک نماید. لذاتواند به ایجاد کارکردهای رفتاری فراگیر در قبداخلی می

ل های های آتی براساس تحلیرسیدن به یک حوزه کارکردی در گزارشگری مالی، فاصله دارد و انجام پژوهش بررسی، تا

ظری و نتوان ضمن تقویت کاربردی این مفهوم در حوزه حسابرسی داخلی به پر نمودن شکاف می سازیالگوسناریو یا 

ها از منظر پایداری کمک نماید و سبب ظهور مفاهیم جدیدی در حوزه مسئولیت اجتماعی های عملکردی شرکتواقعیت

 های بازار سرمایه گردد.در سطح شرکت

 تقدیر وتشکر

ی ابدینوسیله از معاونت محترم تحقیقات و فناوری دانشگاه آزاد اسلامی واحد شاهرود به خاطر حمایت معنوی در اجر

جهت همکاری در این تحقیق تشکر  کنندگان این مطالعه،کلیه مشارکتهمچنین از  .شودپژوهش حاضر سپاسگزاری می

 شود.و قدردانی می
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