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چکیده

ــات● ــار●و●اطلاع ــرض●انتشــار●اخب ــه●شــدیداً●در●مع ــن●دهــه●هشــتاد●هســتند●ک ــه،●متولدی ــروز●جامع ــان●ام نوجوان

ــد●و● ــق،●شناســایی●بایســته●های●تولی ــن●تحقی ــد.●هــدف●ای ــرار●گرفته●●ان ــف●ق درســت●و●نادرســت●رســانه●●های●مختل

پخــش●اخبــار●نوجوانــان●دهــه●هشــتادی●شــهر●تهــران●در●رســانه●ملــی●اســت.●بــه●ایــن●منظــور،●پژوهــش●بــا●روش●

تحقیــق●آمیختــه●انجــام●شــد.●بــرای●گــردآوری●اطلاعــات●موردنیــاز،●از●دو●ابــزار●پرسشــنامه●محقق●ســاخته●و●مصاحبــه●

ــه●از● ــوان●حجــم●نمون ــه●عن ــه●●ای●ب ــری●طبق ــه●روش●نمونه●●گی ــر●ب ــی،●384●نف ــق●اســتفاده●شــد.●در●بخــش●کم عمی

طریــق●فرمــول●کوکــران●از●جامعــه●آمــاری●نوجوانــان●15●تــا●17●ســاله●ســاکن●شــهر●تهــران●انتخــاب●شــدند.●نتایــج●

ــد●انتخــاب●شــده● ــه●صــورت●هدفمن بخــش●کمــی●در●بیــن●10●نفــر●از●متخصصــان●حــوزه●کــودک●و●نوجــوان●کــه●ب

بودنــد،●از●طریــق●مصاحبــه●بــه●بحــث●گذاشــته●شــد.●همچنیــن●در●تحلیــل●بخــش●کمــی●از●شــاخص●●های●مرکــزی●و●

در●بخــش●کیفــی●از●تحلیــل●محتــوای●کیفــی●اســتفاده●شــد.●براســاس●یافته●●هــا،●میــزان●اســتفاده●از●رســانه●ملــی●در●

بیــن●نوجوانــان●بیشــتر●از●ســایر●رسانه●هاســت.●نوجوانــان●بــر●مســائل●سیاســی●و●اجتماعــی●تمرکــز●بیشــتری●نســبت●

ــد● ــد●و●تولی ــت●می●کنن ــی●دریاف ــانه●مل ــری●را●از●رس ــات●خب ــی●از●اطلاع ــش●از●نیم ــد،●بی ــات●دارن ــایر●موضوع ــه●س ب

ــه● ــد.●بایســته●●های●استخراج●شــده●در●6●مؤلف ــی●می●دانن ــات●رســانه●مل ــان●را●از●ضروری ــژه●نوجوان ــری●وی بخــش●خب

تیتــراژ،●محتــوای●اخبــار،●گــزارش،●گوینــده،●اســتودیو●و●فراخــوان،●طبقه●بنــدی●شــد.●بــه●همیــن●منظــور،●رســانه●ملــی●

ــان● ــر●نوجوان ــا●ب ــه●زمینه●●ه ــت●در●هم ــه●●●در●بســتر●اینترن ــاد،●ذائقه●ســازی●و●پخــش●برنام ــا●ایجــاد●اعتم ــد●ب می●توان

تأثیرگــذار●باشــد●و●بــا●رعایــت●بایســته●●های●برنامــه●خبــری،●نوجوانــان●را●جــذب●کنــد.
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مقدمه

ــاز● ــه●نی ــخ●●دهی●ب ــش●آن،●پاس ــای●پیدای ــتین●روزه ــانه●●●از●نخس ــرد●رس ــن●کارک اصلی●●تری

اطلاعاتــی●در●جوامــع●انســانی●بــوده●اســت.●بــا●ظهــور●رســانه●های●نویــن،●جابه●جایــی●

ــار●خــود●را● ــه●رســانه●دیگــر●بدیهــی●اســت.●ایــن●موضــوع،●اولیــن●ب مخاطــب●از●رســانه●●ای●ب

بــا●ظهــور●رادیــو●و●تلویزیــون●و●کاهــش●مخاطبــان●روزنامه●هــا●نشــان●داد.●هم●زمــان●بــا●ایــن●

مســئله،●اســتفاده●از●اخبــار●رســانه●های●چاپــی●کاهــش●یافــت●)گنــز،●1385:●77(؛●بــه●طــوری●

کــه●در●چنــد●دهــه●گذشــته،●روزنامه●هــا●بســیاری●از●خواننــدگان●خــود●را●از●دســت●●داده●انــد●

)رابینســون،●1978:●12؛●کــوب،●1986:●8(.●ایــن●رونــد●کاهــش●مخاطــب●بــا●ظهــور●ابزارهــای●

ــر● ــگ،2009:●11؛هارپ ــل●●شــد●)هوآن ــو●هــم●منتق ــون●و●رادی ــه●تلویزی ــر،●ب رســانه●●های●جدیدت

ــر●ایــن،●امــروزه● و●کریســتوفر؛●2012:●339؛مرکــز●تحقیقــات●صداوســیما،●1378(.●عــلاوه●ب

ــگاری● ــف●روزنامه●ن ــال،●در●تعاری ــوان●مث ــه●عن ــرده●اســت.●ب ــر●ک ــز●تغیی ــان●نی ــه●مخاطب ذائق

ــتانه● ــا●آس ــل●»شــدت●ی ــری●مرســوم●از●قبی ــای●خب ــر●از●ارزش●ه ــه●غی ــی●ب ــن،●ارزش●های آنلای

ارزش«،●»اســتمرار●و●تــداوم«،●»ارجــاع●بــه●افــراد●خــاص«،●»ســرگرمی«●و●یــا●»شــگفتی«●آمــده●

ــای● ــه●ارزش●ه ــبت●ب ــر●نس ــب●خب ــه●مخاط ــر●ذائق ــر●تغیی ــه●بیانگ ــلطان●آبادی،●1396(●ک )س

ســنتی●اســت●کــه●بخشــی●از●ایــن●مخاطبــان،●نوجوانــان●هســتند.●در●چنــد●ســال●اخیــر،●توجــه●

بــه●قشــر●نوجــوان●کــه●حــدود●3●میلیــون●و●500●هــزار●نفــر●از●جمعیــت●کشــورمان●را●تشــکیل●

می●●دهنــد●)مرکــز●ملــی●آمــار،1395(●بســیار●اهمیــت●یافتــه●اســت،●بــه●گونــه●ای●کــه●شــاهد●

ــی● ــری،●آموزشــی،●اجتماع ــی،●ورزشــی،●هن ــف●فرهنگ ــات●بســیاری●در●حوزه●هــای●مختل اتفاق

و...●در●ایــن●زمینــه●هســتیم●و●پوشــش●اخبــار●بــا●ارزش●●هــای●خبری●مختــص●نوجوانان،●بســیار●

ضــروری●اســت.●در●حالــی●کــه●هم●اکنــون●در●بخش●هــای●گوناگــون●اخبــار،●بــه●خبرهایــی●کــه●

ــان●را●داشــته●باشــد،●اهمیــت●زیــادی●داده●نمی●شــود.●البتــه● ارزش●خبــری●موردنظــر●نوجوان

ــد●و● ــانه●ای●ســنتی●می●دان ــون●را●رس ــه●تلویزی ــه●هســتیم●ک ــا●نســلی●مواج ــر●ب ــرن●حاض در●ق

تقریبــاً●از●زمــان●تولــد●بــا●فن●آوری●هــای●دیجیتــال●در●حــال●بــزرگ●شــدن●هســتند●و●اطلاعــات●

و●اخبــار●مختلــف●را●رصــد●و●به●عنــوان●کالایــی●فرهنگــی●مصــرف●می●کننــد●کــه●ســبک●زندگــی،●

پیامــد●مصــرف●فرهنگی●و●رســانه●ای●آن●اســت●)مهــدی●زاده،●1392:●250(.●بنابرایــن●مخاطبان،●

ــان● ــی●را●از●می ــه●کالاهای ــه●ک ــی●فضــای●رســانه●ای●هســتند●و●همان●گون ــران●نقــش●اصل ایفاگ

انبــوه●کالاهــا●بــرای●مصــرف●خــود●انتخــاب●می●کننــد،●می●تواننــد●یــک●روایــت●از●رویدادهــا●

را●هــم●از●میــان●انبــوه●روایت●هــا●بــرای●مصــرف●خــود●برگزیننــد.●بــا●همیــن●نــگاه●بــه●پذیــرش●
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ــد● ــال●می●کنن ــوان●مصــرف●فرهنگــی،●ســبک●زندگــی●خــاص●آن●را●هــم●دنب ــر●به●عن کســب●خب

ــه●در● ــار●جامع ــر●رفت ــورت●تغیی ــرات●به●ص ــن●تغیی ــه،●ای ــر●آن●ک ــزاده،●1392:●3(.●مهم●ت )علی

مشــارکت●سیاســی●و●اجتماعــی●نیــز●نمــود●می●یابــد●)●وارد●و●واکمــن،●1973:●37(.●بــا●توجــه●

بــه●ایــن●شــرایط،●خبــر●می●توانــد●در●کنــار●افزایــش●قــدرت●تحلیــل●نوجــوان،●نقــش●او●را●در●

تولیــد●محتــوای●موردنیــاز●همســالانش●پررنــگ●کنــد●و●بــه●بــروز●و●پــرورش●اســتعدادهای●او●

منتــج●شــود.●

دوران●نوجوانــی1،●دوران●مهمــی●از●زندگــی●انســان●را●شــامل●می●شــود●کــه●طبــق●نظــر●برخــی●

ــوری●و●مــرادی،● ــرد●)کرمــی●ن ــر●می●گی ــا●17●ســالگی●را●در●ب ــن●15ت از●روان●شناســان،●ســنین●بی

1369(؛●ایــن●بــازه●ســنی،●بــا●رشــد●بیشــتر●بدنــی●و●جنســی●همــراه●اســت؛●ســطح●عالی●تــری●

از●ادراک●»خــود«●را●تجلّــی●می●دهــد●و●ســؤالات●اساســی●در●ذهــن●نوجــوان●شــکل●می●گیــرد●

ــال● ــه●انتق ــی●اســت●ک ــای●تحــول●و●رشــد●آدم ــن●دوره●ه ــادى،●1380(؛●و●از●مهم●تری )لطف●آب

میــراث●فرهنگــی●و●ایجــاد●و●توســعه●همبســتگی●اجتماعــی●در●آن●اهمیــت●خاصــی●دارد●)مــک●

کوایــل،●1388(.●در●ایــن●میــان،●رســانه●ها●بــا●آگاهی●بخشــی●و●اطلاع●رســانی،●نقــش●مهمــی●

در●جامعه●پذیــری●اولیــه●نوجوانــان●دارنــد.●نوجوانــان●امــروزه●در●عصــر●ارتباطــات●بــه●راحتــی●

ــه●صــورت● ــه●ب ــر●لحظ ــد●و●ه ــتفاده●می●کنن ــی●اس ــاط●جمع ــایل●ارتب ــف●وس از●اشــکال●مختل

ــه● ــا●ک ــتند.●از●آ●نج ــت●هس ــا●نادرس ــت●ی ــف●درس ــار●مختل ــرض●اخب ــان●در●مع ــکار●و●پنه آش

ــان● ــد،●نوجوان ــل●می●●کنن ــر●عم ــانی،●قوی●●ت ــر●و●اطلاع●رس ــی●در●نش ــه●و●غرب ــانه●●های●بیگان رس

ــر● ــده●تصوی ــث●ش ــه●باع ــد●ک ــانه●●ها●مواجه●●ان ــات●دروغ●در●رس ــی●از●اطلاع ــار●عظیم ــا●انفج ب

درســتی●از●کشورشــان●در●ذهــن●آنــان●شــکل●نگیــرد.●

در●صــدا●و●ســیمای●جمهــوری●اســلامی●ایــران●»اخبــار●جوانه●هــا«●هم●اکنــون●تنهــا●بخــش●

خبــری●اســت●کــه●بــرای●نوجوانــان●تولیــد●و●پخــش●می●شــود●کــه●بــه●پوشــش●برخــی●اخبــار●

حــوزه●نوجوانــان●می●پــردازد،●در●صورتــی●کــه●از●منظــر●جاذبــه●بصــری●و●محتوایــی●هــم●ضعــف●

ــد،●از● ــب●و●معان ــان،●رســانه●●های●رقی ــه●نوجوان ــه●ذائق ــی●ب ــن●شــرایط●و●کم●●توجه دارد.●در●ای

ایــن●شــکاف●اســتفاده●کــرده●و●بــرای●ایــن●قشــر●بســیار●مهــم،●در●کنــار●تهیــه●اخبــار●جهــت●دار،●

محتــوای●فرهنگــی●موردنظــر●خــود●را●بــا●اســتفاده●از●شــبکه●های●مجــازی●و●کانال●هــای●

ــرای● ــد●ب ــری●تخصصــی●جدی ــک●بخــش●خب ــذا●ضــرورت●دارد●ی ــد.●ل ارتباطــی●منتشــر●می●کنن

1.●Adolesence
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نوجوانــان●در●رســانه●ملــی●تولیــد●شــود.●امــا●توجــه●بــه●چگونگــی●انتقــال●محتــوای●خبــری●بــه●

ایــن●قشــر●از●جامعــه●کــه●بــه●آن،●بایســته●های●راه●انــدازی●بخــش●خبــری●نوجــوان●می●گوییــم،●

حائــز●اهمیــت●اســت.●

براســاس●مــاده●7●قانــون،●خط●مشــی●کلــی●و●اصــول●برنامه●●هــای●ســازمان●صــدا●و●

ســیما●و●مــاده●9●اساســنامه●ایــن●ســازمان،●صــدا●و●ســیما●متعلــق●بــه●ملــت●اســت●و●بایــد●

منعکس●کننــده●احــوال●تمامــی●اقشــار●باشــد●و●هــدف●اصلــی●آن●بــه●عنــوان●یــک●دانشــگاه●

عمومــی،●نشــر●فرهنــگ●اســلامی●در●جهــت●رشــد●فضائــل●اخلاقــی●اســت.●در●حــوزه●نوجوانــان●

ــا● ــان●ب ــری●نوجوان ــای●خب ــن●برنامه●ه ــازمان●صداوســیما،●تأمی ــداف●برجســته●س ــی●از●اه یک

هــدف●آگاهی●بخشــی●و●نهادینــه●کــردن●حــس●مســئولیت●پذیری●و●آمــاده●نمــودن●آنــان●بــرای●

ورود●بــه●دنیــای●آینــده●اســت.●در●چنیــن●شــرایطی،●نقــش●ایجــاد●یــک●بخــش●خبــری●جدیــد●

بــرای●نوجوانــان●کــه●اطلاعــات●موردنیــاز●و●پیرامونــی●آنهــا●را●بــه●صــورت●صحیــح●و●بــا●زبانــی●

قابل●قبــول●بیــان●کنــد،●ضــروری●بــه●نظــر●می●رســد.●در●ایــن●پژوهــش،●بــه●دنبــال●پاســخ●بــه●

ایــن●ســؤال●هســتیم●کــه●بایســته●●های●تولیــد●خبــر●در●یــک●بخــش●خبــری●تخصصــی●جدیــد●

بــرای●نوجوانــان●15●تــا●17●ســال●در●رســانه●ملــی●کدام●انــد؟●

پیشینه پژوهش

طبــق●بررســی●های●صورت●گرفتــه●توســط●محقــق،●پژوهش●هــای●بســیاری●در●قالــب●

مقالــه●یــا●پایان●نامــه●در●حــوزه●کــودک●و●نوجــوان●انجــام●شــده●اســت●کــه●اغلــب●بــا●رویکــرد●

ــز● ــات●علمــی●بســیاری●نی ــر،●مطالع ــد.●از●ســوی●دیگ ــن●قشــر●پرداخته●ان ــه●ای روان●شناســی●ب

ــا●دو● ــط●ب ــه●بین●رشــته●ای●و●مرتب ــی●ک ــا●پژوهش●های ــر●انجــام●شــده●اســت.●ام در●حــوزه●خب

ــوان● ــه●عن ــا●ب ــن●آنه ــذا●مرتبط●●تری ــدک●هســتند.●ل ــر●باشــند،●بســیار●ان ــوان●و●خب ــوزه●نوج ح

پیشــینه●تحقیــق●ذکــر●شــده●اســت.●اعتمــادی●)1394(●در●پژوهشــی●بــا●عنــوان●»هم●خوانــی●

ــا●روش● ــه●ب ــوان«●ک ــودک●و●نوج ــگاری●ک ــای●روزنامه●ن ــا●ویژگی●ه ــا●ب ــری●جوانه●ه ــش●خب بخ

دلفــی●و●تحلیــل●محتــوا●انجــام●شــده،●نشــان●داد●ایــن●بخــش●خبــری●از●ویژگی●هــای●اندکــی●

همچــون●اســتفاده●از●زبــان●متناســب●بــرای●کــودکان●و●نوجوانــان،●وجــود●اطلاعــات●پایــه●و●

ــری●اســتثنا●و● ــه●ارزش●خب ــداد،●توجــه●ب ــوع●روی ــت●و●نحــوه●●وق ــه●علی ــن●ب ــی،●پرداخت اضاف

ــا●شــاخص●●های● ــوده●اســت،●ام ــط●زیســتی●برخــوردار●ب ــن●محی ــه●مضامی شــگفتی،●توجــه●ب

ــب،● ــی●در●مطل ــار●هیجان ــود●ب ــب،●وج ــودن●مطال ــی●ب ــب،●رنگ ــت●در●مطل ــتفاده●از●روای اس
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تنظیــم●مطالــب●بــا●ســبک●های●مناســب،●اســتفاده●از●قالب●هــای●نوآورانــه●و●خلاقانــه،●روایــت●

خبــر●بــا●زاویــه●اول●شــخص،●توجــه●بــه●امیدآفرینــی●و●امیدافزایــی،●توجــه●بــه●ایجــاد●حــس●

ــر● ــتفاده●از●تصاوی ــاداش●و●اس ــودن●پ ــت●ب ــی●و●مثب ــاط●●●●آفرینی،●آن ــه●نش ــه●ب ــت،●توج امنی

جــذاب●و●متنــوع●را●رعایــت●نمی●کنــد.●صفــری●شــالی●و●عبدالموالــی●)1393(،●در●پژوهشــی●

ــان●)همســالان،● ــت●نوجوان ــر●هوی ــر●عوامــل●اجتماعــی●شــدن●ب ــوان●»تأثی ــا●عن پیمایشــی●ب

مدرســه●و●رســانه(«●نشــان●دادنــد●کــه●میــان●عوامــل●اجتماعــی●)مدرســه،●همســالان●

ــه،● ــل●مدرس ــه●عام ــر●س ــود●دارد●و●ه ــادار●وج ــه●معن ــان،●رابط ــت●نوجوان ــانه(●و●هوی و●رس

ــفی●و● ــد.●یوس ــی●کنن ــت●را●پیش●بین ــر●هوی ــرات●متغی ــد●تغیی ــانه●می●توانن ــالان●و●رس همس

ــان● ــار●نوجوان ــر●رفت ــر●تغیی ــون●ب ــش●تلویزی ــه●●●»بررســی●نق ــور●)1391(،●در●مقال یوســفی●صب

ــه●دســت● ــق●پرسشــنامه●ب ــج●آن●از●طری ــه●نتای ــدگاه●دانشــجویان●ارشــد●ارتباطــات«●ک از●دی

ــه● ــون●مقابل ــی●تلویزی ــای●منف ــا●کارکرده ــد●ب ــن●نمی●توانن ــه●والدی ــد●ک ــان●دادن ــده،●نش آم

کننــد،●نوجوانــان●بــه●میــزان●زیــاد●و●خیلــی●زیــادی●بــا●تلویزیــون●رابطــه●دارنــد●و●از●آن●تأثیــر●

ــاد● ــالان،●ایج ــائل●بزرگس ــوزش●مس ــت،●آم ــات●فراغ ــردن●اوق ــون●در●پرک ــد.●تلویزی می●گیرن

اختــلال●در●فعالیــت،●یادگیــری،●میــزان●خشــونت●و●پرخاشــگری،●رواج●مصرف●●گرایــی،●منفعــل●

کــردن●کــودکان●و●نوجوانــان●نقــش●دارد.●پاپاپیکــو،●لامانــا●و●دی●اریکــو1)2022(،●در●تحقیقــی●

ــان●در●برابــر●اخبــار●جعلــی●و●کلاهبرداری●●هــای●نــژادی:● ــیب●●پذیری●نوجوان ــوان●»آس ــا●عن ب

ــا●طــرح●ایــن●موضــوع●کــه●پــس●از●انقــلاب●دیجیتــال،● تحلیــل●کیفــی●نمونــه●ایتالیایــی«●ب

ــا●هــدف● ــی●دســتکاری●شــده●هســتند،●ب ــع●اطلاعات انســان●●ها●شــاهد●افزایــش●تعــداد●مناب

کشــف●ویژگی●●هــای●اطلاعــات●نادرســت●در●نوجوانــی،●بیــان●کردنــد●کــه●محیط●هــای●مجــازی●

ــار● ــار●اخب ــی●از●انتش ــه●های●ناش ــا●و●کلیش ــر●پیش●داوری●ه ــرای●تکثی ــه●ای●ب ــد●زمین می●توانن

نادرســت●نــژادی●موســوم●بــه●»حقه●هــای●نــژادی«●باشــند.●نتایــج●آنــان●نشــان●می●دهــد●کــه●

اخبــار●جعلــی●می●توانــد●بــر●باورپذیــری●نوجوانــان●تأثیــر●بگــذارد.●نیتــو●و●ســوهرکه2)2021(●در●

تحقیقــی●بــا●عنــوان●»تأثیــر●تماشــای●تلویزیــون●بــر●خطــر●چاقــی●و●بهزیســتی●ذهنــی●کــودکان:●

ــان●تماشــای● ــش●زم ــد●افزای ــزارش●می●●دهن ــا«،●گ ــال●بریتانی ــی●دیجیت شــواهدی●از●جابه●جای

تلویزیــون●و●دریافــت●دسترســی●بــه●ســیگنال●تلویزیــون●دیجیتــال،●بــه●طــور●قابل●توجهــی●

ــر● ــن●تأثی ــد●و●ای ــش●می●ده ــودکان●افزای ــان●ک ــلامت●روان●را●در●می ــکلات●س ــره●کل●مش نم

1.●Papapicco,●Lamanna●and●D’Errico
2.●Nieto;●Suhrcke
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ــص●کاهــش● ــرات●خال ــای●اث ــه●نظــر●می●●رســد●زیربن ــه●ب ــد●ک ــش●می●یاب ــان●افزای در●طــول●زم

ــور1● ــر●و●تیل ــرمن،●پارک ــد.●گالان،●اوس ــی●باش ــی●و●فیزیک ــای●اجتماع ــارکت●در●فعالیت●●ه مش

ــرای● ــار●و●پیامدهــای●آن●ب ــان●از●اخب ــوان●»نحــوه●مصــرف●جوان ــا●عن )2020(،●در●مطالعــه●●ای●ب

رســانه●●های●اصلــی«●نشــان●دادنــد●کــه●مخاطبــان●جوان●تــر●بــا●گروه●هــای●مســن●تر●در●

ــان● ــتند.●جوان ــاوت●هس ــد-●متف ــار●می●خواهن ــه●از●اخب ــر●آنچ ــان-●از●نظ ــای●اصلی●ش نگرش●ه

عمدتــاً●بــا●پیشــرفت●و●لــذت●در●زندگــی●خــود●هدایــت●می●●شــوند،●آنهــا●هنــوز●بــه●اخبــاری●

نیــاز●دارنــد●تــا●دنیــای●خــود●را●بــه●آن●متصــل●کننــد●و●مجموعــه●●ای●از●نیازهــای●اجتماعــی●و●

شــخصی●مختلــف●را●بــرآورده●کننــد،●لزومــاً●رســانه●●های●ســنتی●را●بهتریــن●رســانه●بــرای●انجــام●

ایــن●کار●نمی●●داننــد●و●وقتــی●صحبــت●از●محتــوای●خبــری●می●●شــود،●رســانه●●های●خبــری●ســنتی●

دیگــر●چنــدان●غالــب●بــه●نظــر●نمی●●رســند.●ناتالــی،●دزونــی،●چانــگ●و●چامبــرز2)2020(،●در●یــک●

ــری● ــانه●●های●خب ــان●از●رس ــر●جوان ــی،●درک●و●تأثی ــوه●دسترس ــوع●»نح ــا●موض ــی●ب ــی●مل بررس

ــار●اجتماعــی،● ــد●کــه:●مصــرف●اخب ــا●16●ســاله«●نشــان●دادن ــان●اســترالیایی●8ت ــر●روی●جوان ب

رونــدی●رو●بــه●افزایــش●دارد؛●جوانــان●اســترالیایی●بــه●اخبــار●ســازمان●●های●رســانه●●ای●اعتمــاد●

ــش●کشــیده●نمی●●شــوند؛● ــه●چال ــان●اســترالیایی●ب ــد؛●اطلاعــات●نادرســت●توســط●جوان ندارن

بزرگســالان●بایــد●گفت●وگوهــای●حمایتــی●را●بــا●جوانــان●اســترالیایی●دربــاره●اخبــار●آغــاز●کننــد؛●

نیــاز●فــوری●بــه●حمایــت●از●طرح●●هــای●ســواد●رســانه●●ای،●در●داخــل●و●خــارج●از●مدرســه●وجــود●

دارد؛●بســیاری●از●جوانــان●اســترالیایی●بــه●طــور●مرتــب●اخبــار●را●مصــرف●می●●کننــد●و●بــه●نتایــج●

آن●اهمیــت●می●●دهنــد.●محققــان،●بــر●توجــه●مــداوم●والدیــن/●سرپرســتان،●سیاســت●گذاران،●

ــم●●گالال3●)2019(● ــد.●مانی ــد●دارن ــار●تأکی ــدگان●اخب ــه●تولیدکنن ــان،●ب ــتمداران،●معلم سیاس

ــان● ــوردی●در●می ــه●م ــک●مطالع ــان:●ی ــر●نوجوان ــون●ب ــر●تلویزی ــوان●»تأثی ــا●عن ــی●ب در●تحقیق

دانشــجویان●کالج●●هــای●خصوصــی«●بیــان●می●●کنــد●کــه●تلویزیــون،●تأثیــر●زیــادی●بــر●نوجوانــان●

ــر● ــن●صف ــخ●●دهندگان●بی ــر●پاس ــان●داد●اکث ــق●نش ــن●تحقی ــج●ای ــه●نتای ــوری●ک ــه●ط دارد،●ب

ــت،● ــرات●مثب ــا●تأثی ــه●ب ــان●در●مقایس ــد●و●نوجوان ــا●می●●کنن ــون●تماش ــاعت●تلویزی ــا●دو●س ت

ــر●انگلیــش4)2018(،● ــد.●پیت ــون●دریافــت●می●کنن ــادی●از●تماشــای●تلویزی ــرات●منفــی●زی تأثی

1.●Galan,●Osserman,●Parker,●Taylo●
2.●Notley;●Dezuanni;●Zhong●and●Chamber
3.●Manimegalai
4.●Peter●English
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در●مقالــه●●ای●بــا●عنــوان●»اخبــار●کــودکان●در●اســترالیا«●نشــان●داد●کــه●روزنامــه●ملــی1●بــه●علــت●

اهمیــت●دادن●بــه●ســواد●رســانه●●ای●کــودکان،●نســبت●بــه●ســایر●رقبــا،●موفقیــت●بیشــتری●در●

ــه●بینــش●کلیــدی●درمــورد●دسترســی●ایــن●نســل● ــا●ارائ جــذب●مخاطــب●داشــته●اســت●و●ب

بــه●اخبــار،●درک●بیشــتری●از●ســواد●رســانه●●ای●کــودکان●را●فراهــم●می●●کنــد●و●اهمیــت●امــکان●

مشــارکت●کــودکان●در●اخبــار-●بــه●عنــوان●بخشــی●از●حــوزه●عمومــی-●را●برجســته●می●●نمایــد.●

تیــروش2●)2017(،●در●مقالــه●●ای●بــا●عنــوان●»کــودکان●و●اخبــار،●نظــرات●ســازندگان●برنامه●هــای●

ــتی●از● ــان●درک●درس ــودکان●و●نوجوان ــه●ک ــد●ک ــان●می●●ده ــرائیل«●نش ــودکان●در●اس ــری●ک خب

ارزش●اخبــار●دارنــد●و●بســیار●دوســت●دارنــد●آن●را●ببیننــد،●امــا●متناســب●بــا●نیازهــا●و●علایــق●

ــر●را● ــی،●رابطــه●ســن●و●رســانه●کســب●خب ــکاران●)2006(●در●تحقیق ــن●و●هم خودشــان.●بچم

مــورد●توجــه●قراردادنــد،●براســاس●نتایــج●بــه●دســت●آمــده،●جوان●هایــی●کــه●زیــر●36●ســال●

ــد.● ــح●می●دادن ــات●ترجی ــار●و●اطلاع ــرای●کســب●اخب ــن●را●ب ــانه●های●آنلای ــتند،●رس ســن●داش

بایــد●اشــاره●کــرد●کــه●موضــوع●پژوهــش●حاضــر●و●روش●آن●کــه●ترکیبــی●یــا●آمیختــه●بــوده،●بــا●

پژوهش●هــای●ذکرشــده●متفــاوت●اســت.●بــه●عبــارت●دیگــر،●هیچ●یــک●از●تحقیقــات●انجــام●

شــده●بــه●بررســی●بایســته●●های●اخبــار●نوجوانــان●در●رســانه●ملــی●نپرداختــه●و●از●ایــن●جهــت،●

تحقیــق●حاضــر●در●نــوع●خــود●بدیــع●و●جدیــد●اســت.

چهارچوب نظری

طبــق●نظــر●دهخــدا،●»بایســته«●از●نظــر●لفظــی،●بــه●معنــای●ضــروری●و●لازم●اســت●)دهخــدا،●

ــت● ــا●دلال ــه●ارزش●و●مطلوبیــت●کار●ب ــردازد.●البت ــدام●می●پ ــک●اق ــه●بایدهــای●ی ــه●ب 1331(●ک

التزامــی●فهمیــده●می●شــود●و●مفــاد●اصلــی●آنهــا●همــان●بیــان●رابطــه●علیــت●اســت؛●علیتــی●

کــه●بیــن●کار●و●هــدف●وجــود●دارد●)مصبــاح●یــزدی،●1388(.●بنابرایــن●بایســته●بــه●مجموعــه●

ــر●اقدامــات●نرم●افــزاری●فعالیــت●اســت●و● بایدهــای●یــک●فعــل●گفتــه●می●شــود●کــه●ناظــر●ب

ــه●نحــوی● ــری●و●چگونگــی●انتقــال●آن-●ب ــوای●خب ــه●چیســتی●محت ــرِ●نوجــوان،●ب در●حــوزه●خب

کــه●مناســب●آن●گــروه●ســنی●باشــد-●می●●گوینــد.●ترنــر●کــت●لــج●معتقــد●اســت:»خبر،●چیــزی●

ــلام●و● ــی،●اع ــه●عبارت ــک●و●هارولدســن،●2011:●67(.●ب ــروز●نمی●دانســتی«●)بلی ــه●دی اســت●ک

بیــان●وقایــع●جالــب●زندگــی●اجتماعــی●و●نقــل●عقایــد●و●افــکار●عمومــی●اســت●)معتمدنــژاد،●

1382:●18(؛●گزارشــی●از●رویدادهــای●واقعــی●و●عینــی●اســت●کــه●دارای●یــک●یــا●چنــد●ارزش●

1.●Crinkling●News
2.●Tirosh
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ــل●درون●ســازمانی●و●برون●ســازمانی● ــر●عوام ــه●آن،●تحت●تأثی ــی●ارائ ــه●چگونگ ــری●باشــد●ک خب

اســت●)بدیعــی●و●قنــدی،●1384:●43(.●در●یــک●خبــر●کامــل●بــه●شــش●ســؤالِ●کــه؟،●چــه؟،●

ــک●از● ــر●ی ــبی●ه ــت●نس ــه●اهمی ــود●ک ــخ●داده●می●●ش ــه؟●پاس ــرا؟●و●چگون ــی؟،●چ ــا؟،●ک کج

ــف● ــه●از●تعاری ــه●ک ــد.●همان●گون ــاوت●می●کن ــت●تف ــوع●واقعی ــه●ن ــته●ب ــن●پرســش●●ها●بس ای

ــن● ــر●ای ــدارد.●ب ــه●رســانه●انتشــاردهنده●آن●ن ــر،●ارتباطــی●ب ــد،●تعریــف●خب ارائه●شــده●برمی●آی

ــت● ــده●اس ــال●و●آین ــته●و●ح ــای●گذش ــات،●رویداده ــات،●اتفاق ــان●اطلاع ــر،●بی ــاس،●خب اس

کــه●بــرای●مخاطــب●ارزشــمند●باشــد●و●برنامــه●خبــری،●یــک●برنامــه●رادیویــی●یــا●تلویزیونــی●

ــورت● ــولاً●به●ص ــا●معم ــد.●خبره ــزارش●می●ده ــاری●را●گ ــع●ج ــه●وقای ــده●اســت●ک زمان●بندی●ش

یــک●مجموعــه●از●داســتان●های●کوتــاه●توســط●یــک●یــا●چنــد●گوینــده●اخبــار●ارائــه●می●شــوند●

ــن● ــگاران،●متخصصی ــا●ضبط●شــده●توســط●خبرن ــده●ی ــای●زن ــد●شــامل●مصاحبه●ه ــه●می●توان ک

ــد● ــرمقاله●باش ــک●س ــات●ی ــات،●محتوی ــنجی●و●گاهی●اوق ــک●نظرس ــج●ی ــوع،●نتای ــک●موض ی

)میرشــکاری،●1391(.●کــه●از●چهــار●عنصــر●آرم،●عناویــن●مهــم●خبــری●روز،●گوینــده●اصلــی●برنامــه●

و●گــزارش●خبــری●تشــکیل●شــده●اســت●و●مخاطــب●بــه●ترتیــب●بــا●ایــن●چهــار●عنصــر●تمــاس●

ــه● ــک●برنام ــری،●ی ــک●بخــش●خب ــن●اســاس،●ی ــر●ای ــی،●1388(.●ب ــد●)میرفخرای ــرار●می●كن برق

ــدت● ــر●م ــار●و●از●نظ ــث●انتش ــاص●از●حی ــان●خ ــک●زم ــده،●دارای●ی ــدون،●ازپیش●طراحی●ش م

ــردازد. ــری●می●پ ــب●خب ــه●اتفاقــات،●رویدادهــا●و●مطال برنامــه●اســت●کــه●در●آن●ب

و● نظریه●هــای●»اســتفاده●و●رضامنــدی«● از● ایــن●تحقیــق،● اهــداف● بــه● بــا●توجــه●

»دروازه●بانــی●خبــر«●در●حــوزه●رســانه●و●»رشــد●روانــی●اجتماعــی●اریــک●اریکســون«●و●»رشــد●

ــد. ــتفاده●ش ــوان●اس ــوزه●نوج ــرگ«●در●ح ــی●کالب اخلاق

ــن● ــق●ای ــت.●طب ــور●اس ــای●مخاطب●مح ــی●از●نظریه●ه ــدی●یک ــتفاده●و●رضامن ــه●اس نظری

نظریــه،●مخاطــب،●فعــال●و●جســتجوگر●اســت.●یعنــی●بــرای●تأمیــن●نیازهــا●و●رضایــت●

ــد.● ــاب●می●●كن ــر●را●انتخ ــانه●موردنظ ــه●رس ــه●و●آگاهان ــی●را●تجرب ــای●مختلف ــودش●روش●ه خ

آنچــه●تعیین●کننــده●میــزان●تمایــل●فــرد●بــه●وســایل●ارتبــاط●جمعــی●اســت●ایــن●اســت●کــه●

ــه● ــن●نظری ــع●ای ــردد.●درواق ــه●می●گ ــال●چ ــه●دنب ــد●و●در●آن●ب ــه●می●خواه ــانه●چ ــرد●از●رس ف

مخاطــب●را●مرکــز●توجــه●قــرار●می●دهــد●و●چنــدان●اعتنایــی●بــه●فرســتنده●نــدارد●و●برخــلاف●

نظریه●●هــای●فرســتنده●محور،●مخاطــب●را●فعــال●و●انتخاب●کننــده●بــه●حســاب●مــی●آورد.●

ــر● ــانه●ها●در●نظ ــتفاده●از●رس ــده●اس ــل●تعیین●کنن ــی●را●عام ــناختی●و●اجتماع ــای●روان●ش نیازه

می●گیــرد●و●خشــنودی●مخاطــب●را●پیامــد●یــا●نتیجــه●آن●می●●دانــد●کــه●در●پــی●انتخــاب●
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ــه● ــد●و●توج ــای●تأکی ــه●ج ــن●ب ــود.●بنابرای ــل●می●ش ــب●حاص ــط●مخاط ــوا●توس ــه●محت فعالان

ــد●کــه●خواســت●و● ــر●نتیجــه●●ای●تاکیــد●می●کن ــر●مخاطــب،●ب ــه●اثرهــای●ناخواســته●ب ــی●ب اصل

نیــاز●خــود●مخاطــب●اســت.●از●ایــن●دیــدگاه،●مخاطــب●بــرای●دریافــت●پــاداش●آنــی●و●آتــی●

ــه● ــاز●ب ــه●آگاه●شــدن،●نی ــاز●ب ــل●نی ــک●کوای ــه،●م ــن●زمین ــی●●آورد.●در●همی ــانه●روی●م ــه●رس ب

ــه●احســاس●تعلــق●اجتماعــی●و●کنــش●متقابــل●اجتماعــی● کســب●هویــت●شــخصی،●نیــاز●ب

و●بــه●فراغــت●و●ســرگرم●شــدن●بــه●عنــوان●دلایــل●اســتقبال●و●اســتفاده●از●رســانه●بیــان●کــرد●

)مهــدی●زاده،●1389(.

از●کنتــرل●اطلاعــات،●شــامل● بــه●گفتــه●»تیچــر«،●دروازه●بانــی●فراینــد●گســترده●ای●

ــال،● ــر،●انتق ــت●از●نش ــه●ممانع ــاب،●بلک ــط●انتخ ــه●فق ــام،●ن ــذاری●پی ــای●رمزگ ــام●جنبه●ه تم

شــکل●دهی،●ارائــه●و●عرضــه،●تکــرار،●زمان●بنــدی●در●طــول●مســیر●انتقــال●از●منبــع●بــه●گیرنــده●

ــک● ــام●اســت.●در●ی ــرل●پی ــه●داشــتن●و●کنت ــاب،●نگ ــای●انتخ ــام●جنبه●●ه اســت●و●شــامل●تم

تحلیــل●دقیق●تــر،●دروازه●بانــی،●فراینــد●دوباره●ســازی●یــک●چهارچــوب●ضــروری●بــرای●رویــداد●

و●تبدیــل●آن●بــه●خبــر●اســت●و●ارتباط●گــران،●عناصــری●از●پیــام●را●انتخــاب●و●بقیــه●را●رد●

می●●کننــد.●عناصــر●انتخاب●شــده●بــه●طــور●برجســته●●ای●بــا●بیشــترین●ســرعت●و●مکــرر●نمایــش●

ــدی●اســت●کــه●طــی●آن●میلیاردهــا● ــان●کــرد:●گزینشــگری●فراین داده●می●●شــوند.●شــومیکر●بی

ــل●می●شــوند●و● ــام●تغییرشــکل●یافته●تبدی ــه●صدهــا●پی ــان●خلاصــه●و●ب ــام●در●سراســر●جه پی

بــه●اشــخاص●مفــروض●در●یــک●زمــان●مفــروض●می●●رســند.●بــه●نظــر●شــرام،●در●یــک●سیســتم●

ــد.● ــل●می●●کن ــران●عم ــرای●دیگ ــوه●ب ــان●بالق ــک●دروازه●ب ــوان●ی ــه●عن ــردی●ب ــر●ف ــی،●ه اجتماع

فعالیــت●دروازه●بانــی●از●نقطــه●●ای●شــروع●می●شــود●کــه●درآن●یــک●ارتباط●گــر●دربــاره●●یــک●پیــام●

واقعــی●یــا●بالفعــل،●چیــزی●را●می●●فهمــد●و●در●نقطــه●ای●پایــان●می●یابــد●و●ایــن●پیام●هــای●تــا●

حــدودی●تغییریافتــه●بــه●گیرنــده●منتقــل●شــده●اســت.●بنابرایــن●یــک●دروازه،●نقطــه●●تصمیــم●

ورود●یــا●خــروج●اســت●)بروجــردی●علــوی،22:1380(.●در●فراینــد●تبدیــل●شــدن●یــک●رویــداد●

ــده،● ــان●رسانه●●ای●ش ــد،●جه ــی●نباش ــان●واقع ــد●جه ــانه●●ای●می●●توان ــان●رس ــر،●جه ــک●خب ــه●ی ب

جهانــی●اســت●کــه●بــا●قضــاوت●همــراه●شــده●و●عوامــل●درون●ســازمانی●و●برون●رســانه●●ای●بــر●

ــی● ــای●عین ــژاد●)1382(،●معیاره ــده●معتمدن ــه●عقی ــکرخواه،●1374(.●ب ــر●اســت●)ش آن●مؤث

ــد●اهمیــت●ذاتی،مجــاورت،● ــق●هســتند.●مانن ــل●درک●منطب ــادی●و●قاب ــات●م ــا●واقعی ــه●ب )ک

نــدرت(●و●معیارهــای●شــخصی●)بــا●احساســات●و●عواطــف●و●جنبه●●هــای●روانــی●وجــود●انســان●

ســروکار●دارنــد(●ضابطه●●هــای●انتخــاب●اخبــار●هســتند.●در●فراینــد●دروازه●●بانــی،●راه●●هــای●ورود●
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ــا●و● ــری●و●ارزش●ه ــات●خب ــخصات●موضوع ــرف●دروازه؛●مش ــای●دو●ط ــرا،●نیروه ــه●مج ــر●ب خب

ــر● ــه●خب ــر●ب ــر●توجــه●ارتباط●●گ ــر●ب ــل●مؤث ــه●عوام ــرد●گزینشــگر●از●جمل نگرش●هــای●شــخصی●ف

ــوی،●1380(.● اســت●)بروجــردی●عل

ــه●رشــد● ــرای●هــر●شــخص●8●مرحل اریــک●اریکســون●در●نظریــه●رشــد●روانــی●اجتماعــی●ب

ــای● ــرورش●توانایی●●ه ــرای●پ ــی●ب ــد،●فرصت ــل●رش ــک●از●مراح ــر●ی ــه●در●ه ــمارد●ک ــر●می●ش را●ب

اصلــی●فراهــم●می●●شــود.●ایــن●توانایی●●هــا،●زمانــی●حاصــل●خواهنــد●شــد●کــه●بحــران●در●هــر●

ــزوم● ــی،●لازم●و●مل ــای●اصل ــد.●توانایی●ه ــده●باش ــل●ش ــب●ح ــور●مناس ــد●به●ط ــه●از●رش مرحل

یکدیگرنــد؛●یعنــی●تــا●زمانــی●کــه●توانایــی●در●هــر●مرحلــه●محــرز●نشــده●باشــد،●امــکان●پــرورش●

ــه● ــد،●مرحل ــم●رش ــه●پنج ــت.●مرحل ــد●داش ــود●نخواه ــد●وج ــه●بع ــد●در●مرحل ــی●جدی توانای

نوجوانــی●می●●باشــد●کــه●براســاس●تعریــف●وی●از●ســن●12●تــا●18●ســالگی●اســت●کــه●هــدف●

محیــط،●متناســب●آن،●احســاس●وفــاداری●اســت.●رویکــرد●هدفمنــد●ایــن●محیــط●را●می●●تــوان●

ــن● ــرد●دانســت.●مؤلفه●هــای●محیطــی●خــاص●ای ــت●ف ــت●و●وحــدت●هوی ــت،●اصال در●صداق

ــه،● ــه●و●ناحی ــه●حضــور●در●فضاهــای●جمعــی●محل ــد●از●تجرب ــا،●عبارت●ان ــه●و●ویژگــی●آنه مرحل

ــی●بیشــتر● ــت●بارذهن ــای●کوچــک؛●و●دریاف ــا●و●فضاه ــا؛●حضــور●در●میدان●●ه مراســم،●آیین●●ه

ــی●و●جســمی● ــد●روان ــه●در●دو●بع ــوغ●اســت●ک ــان●بل ــی،●زم ــط.●دوران●نوجوان ــب●محی از●جان

ــن● ــز●او●از●ای ــور●موفقیت●●آمی ــه●عب ــد●ب ــک●بســیاری●می●●توان ــط،●کم حاصــل●می●شــود●و●محی

مرحلــه●نمایــد.●باتوجــه●بــه●نظریــه●اریکســون،●رســانه●جزیــی●لایفنــک●از●زندگــی●هــر●نوجــوان●

شــهری●شــده●اســت●کــه●تمامــا●می●توانــد●بــر●5●عامــل●مذکــور●مؤثــر●واقــع●شــود.●از●ایــن●

رو●پرداختــن●بــه●چهارمیــن●رکــن●دموکراســی●در●زندگــی●یــک●نوجــوان●بســیار●ضــروری●و●حائــز●

ــرادی،●1390(. ــور،●محمدم ــت●)عمرانی●پ ــت●اس اهمی

ــد● ــه●رش ــد●ک ــد●می●کن ــا●تأکی ــرد،●ام ــی●را●می●پذی ــد●اخلاق ــودن●رش ــه●ای●ب ــرگ●مرحل کالب

اخلاقــی●پــس●از●ســن●دوازده●ســالگی●نیــز●ادامــه●می●یابــد.●وی●اخــلاق●را●بــه●مفهــوم●

»عدالــت«●پیونــد●می●زنــد●و●آن●را●تبییــن●می●کنــد.●از●نظــر●او،●قضاوت●هــای●اخلاقــی●کــودکان●

ــطوح● ــی،●در●س ــت.●وانگه ــت●اس ــی●از●عدال ــت●های●متفاوت ــده●برداش ــان●دربردارن ونوجوان

ــد●و● ــاوت●می●یاب ــت●تف ــان●از●عدال ــودکان●و●نوجوان ــون●از●رشــد●روان●شــناختی●درک●ک گوناگ

ــرای●همــه●مــردم●و● بالاتریــن●ســطح●آن●ایــن●اســت●کــه●آ●نهــا●بــه●حقــوق●مســاوی●و●عــام●ب

تحقــق●ارزش●هــای●انســانی●عــام●دســت●می●یابنــد.●وی●تأکیــد●می●کنــد●کــه●بــه●دنبــال●رشــد●

ــر● ــای●اســتدلالی●خــاص،●تفک ــای●شــناختی●)مهارت●ه ــه●مهارت●ه ــه●در●زمین روان●شــناختی●ک
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ــز● ــده●و●نی ــی●عم ــته●بندی●های●مفهوم ــی●دس ــی●و●توانای ــی●تخیل ــی،●توانای ــی●و●انتزاع منطق

توانایــی●تفکیــک●آزار●و●اذیــت●اتفاقــی●و●غیرعمــدی●و●آزار●و●اذیــت●عمــدی●و●آگاهانــه(●بــه●

ــری،●1387(. ــود●)نصی ــق●می●ش ــی●محق ــد●اخلاق ــد،●رش ــت●می●آی دس

براســاس●نظریــه●خشــنودی●و●رضایتمنــدی،●موضوعــات●خبــری●ای●کــه●مرتبــط●بــا●

ــردد.● ــان●گ ــا●بی ــان●و●ســن●آ●نه ــا●زب ــد●متناســب●ب ــا●نبای ــان●هســتند●و●ی ــروه●ســنی●نوجوان گ

ــاس● ــود.●براس ــازی●ش ــد●برجسته●س ــان●بای ــران●و●جه ــطح●ای ــان●در●س ــتاوردهای●نوجوان دس

ــک● ــه●ی ــد●ک ــان●مشــخص●می●●نمای ــوزه●نوجوان ــر●در●ح ــد●خب ــرای●تولی ــی،●ب ــه●دروازه●●بان نظری

ــل● ــر●دخی ــم●خب ــی●در●تنظی ــه●عوامل ــد●برســد.●چ ــوان●بای ــه●نوج ــه●شــکلی●ب ــه●چ ــداد●ب روی

ــد●در● ــان●بای ــون،●نوجوان ــی●اریکس ــی●و●اجتماع ــد●روان ــه●رش ــاس●نظری ــود.●براس ــد●ب خواه

ــکاری● ــرای●هم ــگار(؛●ب ــدل●شــهروند●خبرن ــل●باشــند●)م ــه●دخی ــری●برنام ــوای●خب ــد●محت تولی

ــه● ــی●ک ــه●محتواهای ــود؛●ارائ ــوان●داده●ش ــد●فراخ ــوان●بای ــف●نوج ــار●مختل ــاری●اقش و●همی

ــه●نفــس● ــه●او●اعتمــاد●ب ــردی●نوجــوان●را●نشــان●می●دهــد●و●ب ــگ●اجتماعــی●و●ف نقــش●پررن

بــرای●انجــام●کارهــا●و●فعالیت●هــای●گوناگــون●و●مفیــد●را●تزریــق●می●کنــد●و●معرفــی●مشــاغل●

گوناگــون●در●قالــب●گزارش●هــای●خبــری●انجــام●گــردد.●براســاس●نظریــه●رشــد●اخلاقــی●کالبــرگ،●

تحلیل●هــای●گفتمانــی●بــا●لحــاظ●کــردن●شــرایط●فوق●الذکــر●بــرای●افزایــش●مهارت●●هــای●

ــه●شــود. ــی●ارائ ــر●منطق ــی●و●تفک اســتدلالی،●تحلیل

1.2.3.

1. 2.3.

1. 2.3.

1.2.3 .

1.2.3.

1.2.

شکل●1-●مدل●پیشنهادی●تحقیق
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به●طورکلــی،●دســتیابی●بــه●هــدف●علــم●یــا●شــناخت●علمــی●میســر●نخواهــد●بــود،●مگــر●

زمانــی●کــه●بــا●روش●●شناســی●درســت●صــورت●پذیــرد●)بلیکــی،●1392(.●از●آنجــا●کــه●روش●هــای●

ــه● ــورد●مطالع ــای●مســائل●را●م ــد●پیچیدگی●ه ــی●نمی●توانن ــه●تنهای ــی●ب ــی●و●کیف ــق●کم تحقی

ــوان●روش● ــا●عن ــه●و●از●آن●ب ــرار●گرفت ــورد●اســتفاده●ق ــا●م ــن●روش●ه ــب●ای ــد،●ترکی ــرار●دهن ق

تحقیــق●آمیختــه●یــاد●شــده●اســت.●روش●تحقیــق●آمیختــه،●ترکیــب●مطلــوب●روش●تحقیــق●

کمــی●و●کیفــی●متناســب●اســت●کــه●براســاس●هــدف●تحقیــق،●شــیوه●گــردآوری●داده●●هــا●و●

تحلیــل●آنهــا●انتخــاب●می●●گــردد.●اگــر●هــدف●تحقیــق،●تبییــن●یــک●پدیــده●باشــد،●ضــروری●

اســت●ابتــدا●داده●●هــای●کمــی●گــردآوری●شــود●و●ســپس●بــا●گــردآوری●داده●●هــای●کیفــی●ابعــاد●

ــدی،26:1387(.● ــازرگان●هرن ــردد●)ب ــکار●گ ــتری●آش ــل●بیش ــا●تفصی ــده●ب ــن●پدی ــف●ای مختل

زمانــی●کــه●در●مرحلــه●اول،●داده●●هــای●کمــی●و●ســپس●داده●●هــای●کیفــی●گــردآوری●و●تحلیــل●

ــی● ــی●تبیین ــرح●متوال ــق،●ط ــا●تفســیر●شــوند،●روش●تحقی ــک●ج ــل●ی ــر●دو●تحلی ــاً●ه و●نهایت

ــدا● ــن●پژوهــش،●ابت ــه●موضــوع●ای ــا●توجــه●ب ــور●و●همــکاران،83:1392(.●ب اســت●)محمدپ

شــاخصه●های●یــک●بخــش●خبــری●تلویزیونــی●و●انــواع●خبــر●بــا●اســتفاده●از●روش●کتابخانــه●ای●

و●فیش●بــرداری●اســتخراج●شــد●و●ســپس●بــا●روش●پیمایــش●و●اســتفاده●از●پرسشــنامه●،●نــوع●

ــد.●در● ــال●آن●اســتخراج●●گردی ــار●و●روش●انتق ــواع●اخب ــه●ان ــه●هــدف●ب ــان●جامع ــاز●نوجوان نی

پایــان●بــا●اســتفاده●از●روش●تحلیــل●مضمــون●و●اســتفاده●از●مصاحبــه●عمیــق●بــا●کارشناســان●

خبــره●حــوزه●خبــر،●بــه●مؤلفه●هــا●و●اصــول●ایجــاد●بخــش●خبــری●جدیــد-●بــا●توجــه●بــه●نیــاز●

نوجوانــان-●و●در●نهایــت●ارائــه●راهــکار●بــرای●پاســخ●بــه●نیازهــای●خبــری●و●ایجــاد●بخــش●خبــری●

جدیــد●بــرای●نوجوانــان●پرداختــه●شــد.

ــر● ــن●پژوهــش●از●نظ ــام●شــد.●ای ــا●روش●پیمایشــی●انج بخــش●اول●پژوهــش●حاضــر●ب

ــای● ــه●بررســی●نیازه ــه●ب ــه●اینک ــه●ب ــا●توج ــوع●همبســتگی●اســت●و●ب ــا●از●ن بررســی●متغیره

ــورد●بررســی●اســت،● ــده●●م ــودن●پدی ــف●نم ــدف●آن●توصی ــردازد●و●ه ــان●می●●پ ــری●نوجوان خب

ــردی●اســت.● ــق●از●لحــاظ●هــدف●کارب ــن●تحقی ــرار●دارد.●ای در●قلمــرو●تحقیقــات●توصیفــی●ق

هــدف●تحقیــق●کاربــردی،●توســعه●دانــش●کاربــردی●در●یــک●زمینــه●خــاص●اســت.●براســاس●

نتایــج●بــه●دســت●آمــده،●ایــن●پژوهــش●بــه●دنبــال●طراحــی●یــک●شــبکه●خبــری●کــه●نیازهــای●
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نوجوانــان●را●برطــرف●نمایــد،●می●●باشــد.●بخــش●دوم●پژوهــش●بــا●روش●کیفــی●انجــام●شــد.●

ــی● ــای●کیف ــی●از●داده●ه ــده●●●اجتماع ــای●پیچی ــن●پدیده●ه ــرای●درک●و●تبیی ــی●ب پژوهــش●کیف

ــنامه●و...● ــتندات،●پرسش ــارکتی،●مس ــاهده●مش ــه،●مش ــه●از●مصاحب ــای●حاصل ــر●داده●ه نظی

اســتفاده●شــد.●بــا●توجــه●بــه●اینکــه●محقــق●می●●خواهــد●نیازهــای●نوجوانــان●در●حیطــه●خبــر●

را●بــه●تصویــر●بکشــد،●از●روش●کیفــی●هــم●اســتفاده●شــد.●روش●کیفــی●مــورد●اســتفاده●در●

تحقیــق●حاضــر●تحلیــل●محتــوای●کیفــی1●اســت.●ایــن●روش،●امــکان●دســتیابی●بــه●شــناخت●

گســترده●و●عمیــق●در●یــک●قلمــرو●گفتمانــی●یــا●موضــوع●خــاص●را●فراهــم●مــی●●آورد.●در●روش●

تحلیــل●محتــوای●کیفــی،●تکنیک●●هــای●کدگــذاری●و●طبقه●بنــدی●داده●●هــا،●شــکل●دهنده●

فراینــد●پــردازش●شــناخته●می●●شــوند.●بنابرایــن●بایــد●متن●●هــای●بــه●دســت●آمــده●از●مرحلــه●

گــردآوری●گفتمــان●را●خوانــد●و●مضامیــن●آنهــا●را●شناســایی●و●دســته●بندی●کــرد●و●ســپس●بــه●

ــان● ــی●مطــرح●در●فضــای●گفتم اســتخراج●و●دســته●بندی●مقوله●●هــا●و●تفســیر●گزاره●●هــای●اصل

پرداخــت●)یورگنســن●و●همــکاران،1393(.●

ــا●17●ســال●ســاکن●شــهر● ــان●15●ت ــن●پژوهــش،●نوجوان ــاری●بخــش●کمــی●ای جامعــه●آم

تهــران●اســت.●کــه●براســاس●آمــار●رســمی●در●سرشــماری●ســال●1400●برابــر●بــا●290186●نفــر●

اعــلام●شــد●و●حجــم●نمونــه●آن●براســاس●فرمــول●کوکــران●384●نفــر●بــه●روش●نمونه●گیــری●

ــان●متخصصــان●حــوزه●کــودک●و● ــه●●ای●انتخــاب●شــد.●در●بخــش●کیفــی●از●می ــی●طبق احتمال

نوجــوان●و●نخبــگان●ارتباطــات●ســاکن●در●شــهر●تهــران●10●نمونــه●بــه●صــورت●هدفمنــد●انتخاب●

ــورت● ــه●ص ــش●ب ــات●پژوه ــردآوری●اطلاع ــای●گ ــد.●روش●ه ــی●ش ــر●بررس ــوع●موردنظ و●موض

ــا● ــزار●پرسشــنامه●محقق●ســاخته●ب ــش،●از●اب ــه●ای-●پیمایشــی●اســت.●در●روش●پیمای کتابخان

ــک●ارزش● ــه●ی ــر●گزین ــرای●ه ــرت●اســتفاده●شــد●و●ب ــف●لیک ســؤالات●بســته●و●براســاس●طی

ــم●)1(● ــی●ک ــم●)2(●و●خیل ــدودی●)3(،●ک ــاد●)4(،●تاح ــاد●)5(،●زی ــی●زی ــورت●خیل ــه●ص ــی●ب کم

تعریــف●شــد.●ابــزار●گــردآوری●داده●●هــا●در●بخــش●کیفــی،●مصاحبــه●نیمه●●ســاختاریافته●

ــن● ــا●مضامی ــام●آنه ــوم●و●ادغ ــه●مفه ــا●ب ــل●آنه ــدی●جمــلات●و●تبدی ــا●کدبن اســت.●محقــق●ب

ــج● ــش،●نتای ــن●پژوه ــکاران،●2011:●12(.●در●ای ــلان●و●هم ــی●آورد●)لاپ ــت●م ــه●دس ــی●را●ب اصل

ــپرده●شــد● ــر●س ــان●ام ــه●متخصص ــق●ب ــه●عمی ــق●مصاحب ــر●از●طری ــرای●اظهارنظ ــنامه●ب پرسش

1.●Qualitative●content●analysis
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ــدا●از● ــی●پرسشــنامه●ابت ــرای●ســنجش●روای ــد.●ب ــردآوری●گردی ــا●گ ــی●از●آنه ــای●نهای و●داده●ه

روایــی●محتوایــی●اســتفاده●شــد.●روایــی●محتوایــی،●نوعــی●اعتبــار●اســت●کــه●معمــولاً●بــرای●

ــی●و● ــود●)حبیب ــرده●می●ش ــه●کار●ب ــری●ب ــزار●اندازه●●گی ــک●اب ــکیل●دهنده،●ی ــزار●تش ــی●اب بررس

ســرآبادانی،1401(.●در●ایــن●پژوهــش،●پــس●از●تدویــن●پرسشــنامه●محقق●ســاخته●براســاس●

ــرار● ــراد●متخصــص●ق ــار●اف ــه●●ای،●پرسشــنامه●در●اختی چهارچــوب●نظــری●و●مطالعــات●کتابخان

گرفــت●و●اصلاحــات●محتوایــی●و●بــرای●ســنجش●پایایــی●ابــزار●جمــع●آوری●اطلاعــات●از●آلفــای●

ــه●دســت● ــوب●ب ــرای●کل●پرسشــنامه●در●حــد●مطل ــه●مقــدار●آن●ب ــاخ●اســتفاده●شــد●ک کرونب

ــارکت●کنندگان،● ــی●مش ــه●بازنمای ــی●ب ــای●کیف ــی●در●پژوهش●●ه ــوم●روای ــت●مفه ــد.●ماهی آم

ــی●و● ــن●تدریجــی●روای ــرای●تضمی ــر،●ب ــارت●بهت ــه●عب ــودن●ب ــداف●پژوهــش●و●مناســب●ب اه

ــی●●زاده●و●همــکاران،103:1397(.●اعتبارســنجی● ــاط●دارد●)یحی ــی●در●طــی،●فرایندهــا●ارتب پایای

ــودن،● ــی●ب ــودن،●غن ــوی●ب ــودن،●ق ــت●●دار●ب ــاخص●جه ــاس●4●ش ــی●براس ــای●کیف پژوهش●●ه

عمیــق●بــودن●صــورت●می●●گیــرد●)معینــی،●مرآتــی،●153:1394(.●بــرای●تأمیــن●روایــی●مطالعــه،●

ــور●مشــارکت●در● ــه●منظ ــرای●حضــور●در●محــل●ب ــری●ب ــق●دیگ ــه●از●محق ــام●مصاحب ــرای●انج ب

شــناخت●ابعــاد●و●مؤلفه●●هــای●اصلــی●پژوهــش●و●از●دو●کارشــناس●کدگــذار●اســتفاده●شــد.●

ــز● ــری●نی ــری●دارد●و●اطمینان●●پذی ــزان●اطمینان●پذی ــه●می ــی●اشــاره●ب ــی●در●پژوهــش●کیف پایای

بــا●ثبــات●و●پایــداری●داده●هــا●قابــل●اندازه●گیــری●اســت.●در●پژوهــش●حاضــر●از●یــک●فراینــد●

ــا●اســتفاده●شــد. ــت،●نوشــتن●و●تفســیر●داده●ه ــرای●ثب ســاخت●●یافته●ب

یافته  های پژوهش

یافته های این پژوهش در دو بخش کمی و کیفی جمع آوری شده است. 

یافته  های بخش کمی؛

توصیف پاسخگویان از حیث مشخصات عمومی.

نتایــج●در●بخــش●کمــی●نشــان●داد●کــه●پاســخگویان●مــرد●و●زن●برابــر●هســتند.●همچنیــن●

ــزان● ــد.●می ــرار●دارن ــال●ق ــنی●15،●16●و●17●س ــروه●س ــه●گ ــاوی●در●س ــورت●مس ــه●ص ــراد●ب اف

تحصیــلات●مــادران●51درصــد●پاســخگویان●و●تحصیــلات●پــدران●46درصــد●آنــان●لیســانس●

اســت.●11درصــد●پاســخگویان●در●منطقــه●5●یــا●4●شــهر●تهــران●ســاکن●می●●باشــند.●46درصــد●
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اول● فرزنــد● 46درصــد● و● می●●کننــد● زندگــی● نفــری● ●3 خانواده●●هــای● در● پاســخگویان●

خانواده●●انــد●و●50درصــد●پاســخگویان●بیــش●از●1●ســاعت●در●شــبانه●روز●بــه●تماشــای●رســانه●

ملــی●می●●پردازنــد.●

میزان آگاهی نوجوانان از مسائل

از●جملــه●وظایــف●رســانه●●ها●بــرای●نوجوانــان●می●●تــوان●بــه●یاددهــی●سیاســت●●های●

فرهنگــی●جامعــه،●پــرورش●اندیشــه●نوجوانــان،●هدایــت●و●راهنمایــی،●افزایــش●آگاهی●●هــای●

ــر،● ــوی●دیگ ــرد.●از●س ــاره●ک ــف●اش ــاد●مختل ــان●در●ابع ــی●نوجوان ــد●اجتماع ــی●و●رش اجتماع

ــس●از● ــه●پ ــر●محــض●نیســتند،●بلك ــدات●رســانه●●ها،●منفعــل●و●متأث ــر●تولی ــان●در●براب نوجوان

ــش●خــود،● ــی●و●دان ــزان●آگاهــی،●اندوخته●●هــای●ذهن ــام●براســاس●می ــل●پی دریافــت●و●تحلی

ــم● ــك●فه ــه●ی ــت●ب ــد●و●در●نهای ــرار●می●●دهن ــل●ق ــه●و●تحلی ــی●و●تجزی ــورد●بررس ــا●را●م پیام●●ه

ــن● ــه●همی ــا●توجــه●ب ــان●می●●باشــد،●می●●رســند.●ب ــار●آن ــده●رفت ــه●جهت●دهن ــی●ك ــد●عقلان جدی

ــان●از●مســائل● ــی●آن ــزان●آگاه ــان،●لازم●اســت●می ــرای●نوجوان ــری●ب ــاد●بخــش●خب ــر●و●ایج ام

ــؤال● ــا●8●س ــنجش●ب ــن●س ــرد.●ای ــرار●گی ــنجش●ق ــورد●س ــان●م ــی●آن ــراف●زندگ ــه●و●اط جامع

ــن● ــاد●»ارزش5«(●تدوی ــی●زی ــک«●و●خیل ــم●»ارزش●ی ــی●ک ــه●●ای●لیکرت)خیل ــف●5●گزین در●طی

ــا● ــد.●یافته●●ه ــبه●ش ــره●20●محاس ــاس●نم ــؤال●براس ــر●س ــی●ه ــره●دریافت ــد.●ســپس●نم گردی

نشــان●می●●دهــد●کــه●میــزان●اطــلاع●نوجوانــان●از●مســائل●سیاســی)با●کســب●نمــره16.1(؛●دارای●

بیشــترین●میــزان●اطلاعــات●و●ســپس●●میــزان●اطلاعــات●از●مســائل●اجتماعــی●کشــور)با●کســب●

نمــره15.61(؛●مســائل●مذهبــی●کشــور)با●کســب●نمــره●نمــره14.9(؛●مســائل●پزشــکی●کشــور)با●

ــا●کســب●نمــره14.05(؛●مســائل● کســب●نمــره14.63(؛●بخشــنامه●●های●آمــوزش●و●پرورش)ب

ــب● ــور)با●کس ــادی●کش ــائل●اقتص ــره13.98(؛●مس ــب●نم ــور)با●کس ــی●کش ــی●و●ورزش فرهنگ

ــا●کســب●نمــره●11.7(●در●رتبه●●هــای●بعــد●قــرار●می●●گیرنــد.● نمــره●12.94(؛●و●مســائل●جهــان●)ب

ــای●آگاهی●بخشــی● ــوزه●ارتق ــه●در●ح ــی●ک ــزار●ارتباط ــه●رســانه●●ها●و●اب ــد●ک ــن●نشــان●می●●ده ای

نوجوانــان●فعالیــت●می●●نماینــد،●بــر●مســائل●سیاســی●و●اجتماعــی●تمرکــز●بیشــتری●نســبت●بــه●

مســائل●اقتصــادی●و●جهــان●دارنــد●و●گرایــش●نوجوانــان●بــه●دریافــت●اخبــار●در●زمینــه●مســائل●

سیاســی●و●اجتماعــی●بیشــتر●بــوده●اســت●کــه●ایــن●نتایــج●در●نمــودار●شــماره●1●ترســیم●شــده●

اســت.
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٠

٥

١٠

١٥

٢٠

١٦.١ ١٥.٦١
١٤.٩ ١٤.٦٣ ١٤.٠٥ ١٣.٩٨ ١٢.٩٤ ١١.٧

نمودار●1-●میزان●آگاهی●پاسخگویان●از●مسائل●مختلف●کشور●و●جهان

میزان استفاده از رسانه  ها

ــد●و● ــر●می●●گذارن ــان●تأثی ــم●مخاطب ــرش،●ادارک●و●فه ــر●نگ ــی●ب ــا●آگاهی●بخش ــانه●●ها●ب رس

بــه●همیــن●منظــور●در●تــلاش●هســتند●تــا●مخاطبــان●بیشــتری●را●جــذب●نماینــد.●اگــر●چــه●در●

ــه● ــان●منفعــل●نیســتند،●امــا●رســانه●●ها●بســته●ب ــای●ارتباطــات●رســانه●●ای،●امــروزه●مخاطب دنی

وضــع●اجتماعــی-●فرهنگــی؛●ســطح●نیازهــا●و●خصوصیــات●شــخصیتی●مخاطبــان●قادرنــد●بــر●

ــرای● ــت●ب ــه●●●رقاب ــن●اســاس،●رســانه●●ها●وارد●گردون ــر●همی ــذار●باشــند.●ب ــان●تأثیرگ ــرش●آن نگ

ــرای● ــز●ب ــان●نی ــان،●نوجوان ــن●می ــان●شــده●●اند.●در●ای ــر●مخاطب جــذب●و●تأثیرگــذاری●بیشــتر●ب

ــن● ــد.●در●ای ــه●می●●نماین ــف●مراجع ــانه●●های●مختل ــه●رس ــود●ب ــاز●خ ــات●موردنی ــب●اطلاع کس

پژوهــش،●میــزان●اســتفاده●آنــان●از●رســانه●●ها●را●مــورد●ســنجش●قــرار●داده●●ایــم.●ایــن●ســنجش●

در●طیــف●5●گزینــه●●ای●لیکــرت●)خیلــی●کــم●»ارزش●یــک«●و●خیلــی●زیــاد●»ارزش5«(●تدویــن●

گردیــد.●ســپس●نمــره●دریافتــی●هــر●ســؤال●براســاس●نمــره●میانگیــن●رتبــه●●ای●محاســبه●شــد.●

ــون● ــب●تلویزی ــه●ترتی ــانه●●های●ب ــتفاده●از●رس ــزان●اس ــن●می ــه●میانگی ــان●داد●ک ــا●نش یافته●●ه

)3.71(؛●صفحــات●اینترنــت●)3.58(؛●ماهــواره●)3.48(؛●اینســتاگرام●)3.42(؛●فیس●بــوک●

ــه● ــی●از●آن●اســت●ک ــج●حاک ــن●نتای ــد.●ای ــه●)2.61(●می●●باش ــو●)2.79(●و●روزنام )3.18(؛●رادی

هنــوز●هــم●رســانه●ملــی●مهم●تریــن●کانــال●آگاهی●بخشــی●نوجــوان●شــمرده●می●●شــود●و●

ــد. ــانه●●ها●اســتفاده●می●●نمای ــایر●رس ــی●بیشــتر●از●س ــانه●مل ــوان●از●رس نوج
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٠

٥

٣.٧ ٣.٥٨ ٣.٤٨
٣.٤٢ ٣.١٨

٢.٧٩
٢.٦١

نمودار●2-●توزیع●فراوانی●میزان●استفاده●نوجوانان●تهران●از●رسانه●ها●

توصیــف وضــع موجــود در ســه زمینــه میــزان اطلاعــات دریافتــی از رســانه ملــی، ضرورت 

دریافــت اخبــار و تمایــل بــه ایجــاد و پخــش برنامــه خبــری ویــژه نوجوانان

ــه●رســانه●●ها●پنجــره●●ای● ــه●طــوری●ک ــان●ارتباطــات●و●رســانه●●ها●اســت.●ب ــروز●جه ــان●ام جه

ــاز●نموده●●انــد●کــه●در●تعامــلات●اجتماعــی●انســان●نقــش●اساســی● رو●بــه●جهــان●اجتماعــی●ب

دارنــد●و●بــه●عنــوان●یکــی●از●نهادهــای●اجتماعــی●کارکــرد●آگاهی●بخشــی●و●انتقــال●اطلاعــات●

ــه●همیــن●دلیــل●در●انتقــال●فرهنــگ●و●ارزش●●هــای● ــد●و●ب ــر●عهــده●دارن موردنیــاز●انســان●را●ب

ــوان● ــودک●و●نوج ــان●ک ــانه●●ای،●جه ــات●رس ــترش●ارتباط ــد.●گس ــزایی●دارن ــر●بس ــه●تأثی جامع

امــروز●را●ورای●مرزهــای●ملــی●ایجــاد●و●آنهــا●را●عضــو●دهکــده●جهانــی●نمــوده●اســت.●در●ایــن●

میــان،●رســانه●ملــی●یکــی●از●ابزارهــای●ارتباطــی●اســت●کــه●در●جهــت●تربیــت●و●تعلیــم،●آگاهــی●

ــه●اســت● ــرار●گرفت ــر●و●اندیشــه●مورداســتفاده●ق ــی●ایجــاد●تفک بخشــی،●اطلاع●رســانی●و●حت

کــه●بررســی●میــزان●اطلاعــات●دریافتــی●از●رســانه●ملــی●و●ضــرورت●دریافــت●اطلاعــات●بــرای●

نوجوانــان●حائــز●اهمیــت●اســت.●در●ایــن●بررســی،●محقــق●بــه●توصیــف●وضــع●موجــود●ارتبــاط●

بیــن●نوجوانــان●بــا●رســانه●ملــی●پرداختــه●اســت●تــا●نشــان●دهــد●کــه●1.●نوجوانــان●چــه●میــزان●
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ــانه● ــات●از●رس ــت●اطلاع ــد؛●2.●دریاف ــت●می●●نماین ــی●دریاف ــانه●مل ــود●را●از●رس ــات●خ از●اطلاع

ــد● ــل●دارن ــزان●تمای ــه●می ــا●چ ــن●اســاس●ت ــر●همی ــد●و●3.●ب ــدر●ضــروری●می●●دانن ــی●را●چق مل

ــن●ســؤالات●از● ــرای●ســنجش●ای ــردد.●ب ــن●گ ــان●تدوی ــژه●نوجوان ــری●وی ــک●بخــش●خب ــه●ی ک

طیــف●5●گزینــه●●ای●لیکــرت●اســتفاده●شــد●کــه●در●آن●بــه●گزینــه●»خیلــی●کــم«●ارزش●یــک●و●

گزینــه●»خیلــی●زیــاد«●ارزش●5●تعلــق●گرفــت●و●ســپس●نمــره●میانگیــن●رتبــه●●ای●آنهــا●محاســبه●

گردیــد.●یافته●●هــا●نشــان●داد●کــه●بیــش●از●نیمــی●از●پاســخگویان●اطلاعــات●خبــری●خــود●)3.●

ــان●ضــرورت● ــد؛●64.3●درصــد●آن ــت●می●●نماین ــی●دریاف ــه●●ای(●را●از●رســانه●مل ــن●رتب 4●میانگی

ــالا)3.73●براســاس●میانگیــن● ــه●ب ــرای●خــود●را●متوســط●ب ــار●و●اطلاعــات●ب اســتفاده●از●اخب

رتبــه●●ای(●می●●داننــد.●89درصــد●پاســخگویان●تمایــل●زیــاد●یــا●خیلــی●زیــادی●)3.42●براســاس●

ــی● ــانه●مل ــان●در●رس ــژه●نوجوان ــری●وی ــک●بخــش●خب ــن●ی ــه●تدوی ــز●ب ــه●●ای(●نی ــن●رتب میانگی

ــان●و● ــاز●نوجوان ــع●نی ــا●هــدف●رف ــد●ب ــی●بای ــن●اســاس،●مســئولین●رســانه●مل ــر●ای ــد.●ب دارن

افزایــش●آگاهی●بخشــی●آنــان●در●زمینه●●هــای●مختلــف●بــا●نظــارت●بهتــر●را●در●دســتور●کار●خــود●

قــرار●دهنــد.●ایــن●نتایــج●بــه●ترتیــب●در●جــداول●ذیــل●آورده●شــده●اســت.

توزیع فراوان پاسخگویان براساس میزان دریافت اطلاعات خبری از تلویزیون 

ــب● ــه●و●اغل ــخگویان●هم ــد●از●پاس ــماره1؛●حدود26درص ــدول●ش ــا●ج ــاس●یافته●●ه براس

اطلاعــات●خــود●را●از●تلویزیــون●دریافــت●می●●نماینــد.

جدول●1-●توزیع●فراوانی●پاسخگویان●براساس●دریافت●اطلاعات●خبری●از●تلویزیون

میزان●دریافت●اطلاعات●
خبری●از●تلویزیون

آماره

اطلاعات●اصلا
خیلی●کم

اطلاعات

کم

اطلاعات

زیاد

اطلاعات

خیلی●
زیاد

میانگین●جمع
رتبه●ای

121171538022384فراوانی

3.4

3.130.539.820.85.7100درصد
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توزیع فراوان پاسخگویان براساس میزان ضرورت استفاده از اخبار و اطلاعات 

ــرورت● ــخگویان●ض ــد●از●پاس ــش●از73●درص ــماره●2،●بی ــدول●ش ــای●ج ــاس●یافته●●ه براس

ــد.● ــاد●می●●دانن ــی●زی ــاد●و●خیل ــود●زی ــرای●خ ــات●را●ب ــار●و●اطلاع اســتفاده●از●اخب

جدول●2-●توزیع●فراوانی●پاسخگویان●براساس●ضرورت●دریافت●اخبار●و●اطلاعات

ضرورت●دریافت●اخبار

آماره

خیلی●زیادمتوسطکمخیلی●کم●
زیاد

میانگین●جمع
رتبه●ای

22111418760384فراوانی
3.73

0.55.529.748.715.6100درصد

تمایل نوجوانان به یک بخش خبری ویژه در رسانه ملی  

ــاد●و● ــخگویان●زی ــد●از●پاس ــش●از●89●درص ــماره3،●بی ــدول●ش ــای●ج ــاس●یافته●●ه براس

خیلــی●زیــاد●تمایــل●دارنــد●یــک●بخــش●خبــری●ویــژه●نوجوانــان●در●رســانه●ملــی●وجــود●داشــته●

باشــد.

جدول●3-●توزیع●فراوانی●پاسخگویان●براساس●تمایل●به●وجود●بخش●خبری●برای●نوجوانان

میزان●تمایل●به●ایجاد●بخش●خبری●
در●رسانه●ملی●آماره

میانگین●جمعخیلی●زیادزیادمتوسطکم
رتبه●ای

337144200384فراوانی
3.42

0.89.637.552.1100درصد

ویژگی  های خبر

اندیشــمندان●معتقدنــد●کــه●یــک●خبــر●خــوب●بــه●شــش●ســؤال●چــه●کســی؟●چــه●چیــزی؟●

چــه●زمانــی؟●کجــا؟●چــرا؟●و●چگونــه؟●پاســخ●می●●دهــد●امــا●شــیوه●ارائــه●و●نشــر●ایــن●خبــر●در●

رســانه●●های●مختلــف●متفــاوت●اســت.●بــا●توجــه●بــه●ســاختار●رســانه●●ها،●عناصــر●مختلفــی●در●

تهیــه،●پخــش●یــا●انتشــار●اخبــار●نقــش●دارنــد.●در●ســاختار●رســانه●ملــی●براســاس●بررســی●●های●
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صــورت●گرفتــه●6●مولفــه●بــه●عنــوان●ویژگــی●خبــر●مشــخص●شــد●و●بــرای●ســنجش●هــر●کــدام●

از●ایــن●مؤلفه●●هــا●بیــن●4●تــا●6●ســؤال●در●طیــف●لیکــرت●طراحــی●شــد.●ســپس●از●پاســخگویان●

درخواســت●گردیــد●کــه●در●خصــوص●اهمیــت●6●ویژگــی●خبــری●اعــلام●نظــر●نماینــد●و●نمــره●

دریافتــی●آنــان●بــر●مبنــای●نمــره●20●محاســبه●گردیــد.●یافته●●هــا●نشــان●می●●دهــد●بــه●ترتیــب،●

ــده●)15.21(،●ویژگی●●هــای● ــار●)15.41(،●ویژگی●●هــای●گوین ــوای●اخب میانگیــن●ویژگی●●هــای●محت

تیتــراژ●)13.77(،●گزارش●●هــای●خبــری●)13.75(،●ویژگی●●هــای●خلاقیــت●)13.48(●و●فراخــوان●

از●دیــد● اخبــار● ایــن●نشــان●می●●دهــد●کــه●مهم●تریــن●ویژگــی● اســت.● خبــری●)12.79(●

پاســخگویان،●محتــوای●خبــر●اســت.

٠

٥

١٠

١٥

٢٠

١٥.٤١ ١٥.٢١ ١٣.٧٧ ١٣.٧٥ ١٣.٤٨ ١٢.٧٩

نمودار●3-●نمره●ویژگی●●های●خبر●از●دیدگاه●پاسخگویان●

یافته  های بخش کیفی

در●بخــش●کیفــی،●محقــق●بعــد●از●انجــام●10●مصاحبــه●بــه●اشــباع●داده●●هــا●دســت●یافــت●

و●ســپس●براســاس●ســاختار●تحلیــل●کیفــی●گزاره●●هــا●را●در●کدهــای●بــاز●یــا●مفاهیــم●اولیــه●و●

ــج●اســتخراج●شــده●نشــان●داد● بعــد●کدهــای●محــوری●و●گزینشــی●دســته●بندی●نمــود.●نتای

ــدرک● ــد●دارای●م ــتند.●60●درص ــد●زن●هس ــرد،●40●درص ــوندگان●م ــد●مصاحبه●ش ــه●60درص ک

ــند.●40● ــانس●می●●باش ــدرک●لیس ــد●دارای●م ــرا●و●40●درص ــانس●و●دکت ــوق●لیس ــی●ف تحصیل
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ــازه●ســنی●35●تــا●40●ســال●و●30●درصــد●بیشــتر●از●40●ســال●دارنــد.● درصــد●در●ب

ــن●گزاره●●هــا● ــد.●ای ــت●گردی ــزاره●از●مصاحبه●شــوندگان●ثب ــداد●240●گ ــن●بررســی،●تع در●ای

ــوری● ــای●مح ــپس●کده ــد●و●س ــته●بندی●ش ــه●دس ــم●اولی ــا●مفاهی ــاز●ی ــای●ب ــدا●در●کده ابت

ــاط● ــا●نق ــا●ی ــد(؛●نبایده ــته●●ها●)39.16درص ــد(؛●بایس ــا●)48.75درص ــته●ویژگی●●ه در●4●دس

ــان●)2.5درصــد(●کــد● ــژه●نوجوان ــری●وی ــود●)9.58درصــد(؛●ضــرورت●تدویــن●بخــش●خب بهب

گــذاری●شــد.●ســپس●بایســته●●ها●در●6●دســته●تیتــراژ●)1مــورد(،●اســتودیو●)9مــورد(،●گوینــده●

)12مــورد(،●اخبــار●)59●مــورد(،●گزارش●●هــا●)10مــورد(●و●فراخــوان●)4●مــورد(●دســته●بندی●

ــرای● ــت●ب ــور●در●حقیق ــته●های●مذک ــام●بایس ــه●تم ــت●ک ــاور●اس ــن●ب ــر●ای ــق●ب ــد.●محق گردی

جــذب●مخاطــب،●ارســال●صحیــح●پیــام●و●افزایــش●ضریــب●نفــوذ●در●ایــن●قشــر●اســت.●امــا●

ــت●و● ــر●اس ــری●مهم●ت ــود،●از●دیگ ــج●می●ش ــازی●منت ــه●ذائقه●س ــه●ب ــوری●ک ــن،●ام ــن●بی در●ای

یکــی●از●مهم●تریــن●دغدغه●هــا●و●وظایــف●رســانه●بایــد●ذائقه●ســازی●بــرای●مخاطــب●باشــد●تــا●

بتوانــد●در●دنیــای●رقابــت●رســانه●●ها●پیشــتاز●جــذب●مخاطــب●شــود.●مضامیــن●یافتــه●شــده●

بــا●محوریــت●بایســته●●های●برنامــه●خبــری●رســانه●ملــی●در●حــوزه●نوجوانــان●در●تصویــر●ذیــل●

آمــده●اســت:

شکل●2-●ترسیم●مدل●بایسته●●های●بخش●خبری●ویژه●نوجوانان●در●رسانه●ملی
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نتیجه گیری

ــام● ــدف●از●انج ــد،●ه ــوان●گردی ــز●عن ــق●نی ــی●تحقی ــش●مقدمات ــه●در●بخ ــور●ک ــان●ط هم

پژوهــش●حاضــر،●شناســایی●بایســته●های●تولیــد●و●پخــش●خبــر●بــرای●نوجوانــان●بــا●رویکــرد●

ــود.● ــان●ب ــری●نوجوان بخــش●خب

دوره●نوجوانــی●از●مهم●تریــن●دوره●هــای●تحــول●و●رشــد●آدمــی●اســت،●بــه●همیــن●ســبب●

اســت●کــه●انتقــال●میــراث●فرهنگــی●و●ایجــاد●و●توســعه●همبســتگی●اجتماعــی●در●ایــن●دوره●

ســنی●اهمیتــی●خــاص●در●جامعه●پذیــری●اولیــه●نوجوانــان●دارد.●انتقــال●اطلاعــات●از●طریــق●

ارتباطــات●امکان●پذیــر●اســت●و●امــروزه●کارکــرد●اطلاع●رســانی●و●آگاهی●بخشــی●رســانه●ها●

ــوه● ــکار●می●●باشــد.●همیــن●امــر●باعــث●می●●شــود●نوجــوان●خــود●را●در●میــان●انب ــل●ان غیــر●قاب

ــاط●جمعــی● ــد،●چراکــه●هــر●لحظــه●توســط●وســائل●ارتب ــا●نادرســت●ببین اطلاعــات●درســت●ی

ــد.● ــرار●می●دهن ــب●ق ــانه●ها●او●را●مخاط ــایر●رس ــواره●و●س ــت،●ماه ــون،●اینترن ــد●تلویزی مانن

شــیفتگی●و●حــس●کنجــکاوی●نوجــوان●بــرای●کشــف●دنیــای●اطــراف،●او●را●بــه●ســمتی●ســوق●

می●دهــد●کــه●بــه●ایــن●رســانه●ها●و●وقایــع●و●حوادثــی●کــه●در●اطرافــش●رخ●می●دهــد،●توجــه●

کنــد.●یکــی●از●رســانه●●های●مهــم●مــورد●اســتفاده●نوجوانــان●بــرای●کســب●اطلاعــات●و●ارتقــای●

آگاهــی،●رســانه●ملــی●می●●باشــد.●بــه●طــوری●کــه●اگــر●چــه●در●دیــدگاه●افــراد●بســیاری●در●دنیــای●

فنــاوری●ارتباطــی●و●اطلاعاتــی●اکنــون●و●گســترش●شــبکه●●های●مجــازی،●رســانه●ملــی●بــه●عنــوان●

ــوز● ــن●پژوهــش●نشــان●داد●کــه●هن ــج●ای ــا●نتای ــردد،●ام یــک●رســانه●ســنتی●محســوب●می●●گ

ــد.● ــانه●●ها●می●●باش ــایر●رس ــتر●از●س ــان●بیش ــن●نوجوان ــی●در●بی ــانه●مل ــتفاده●از●رس ــزان●اس می

ــی●و● ــائل●سیاس ــر●مس ــان●ب ــه●آن ــد●ک ــان●می●●ده ــان●نش ــی●نوجوان ــزان●آگاه ــن●می همچنی

اجتماعــی●تمرکــز●بیشــتری●نســبت●بــه●ســایر●موضوعــات●دارنــد●و●تولیــد●بخــش●خبــری●ویــژه●

نوجوانــان●را●از●ضروریــات●رســانه●ملــی●می●●داننــد.●بــر●ایــن●اســاس،●مســئولین●رســانه●ملــی●

بایــد●بــا●هــدف●رفــع●نیــاز●نوجوانــان●و●افزایــش●آگاهی●بخشــی●در●زمینه●●هــای●مختلــف●و●بــا●

نظــارت●بهتــر،●تدویــن●و●پخــش●اخبــار●ویــژه●نوجــوان●را●در●دســتور●کار●خــود●قــرار●دهنــد.●

طبــق●نظریــه●رشــد●کالبــرگ،●بــرای●اینکــه●مهارت●هــای●اســتدلالی●خــاص●و●هویــت●نوجوان●

در●ایــن●ســن●در●حــال●شــکل●گیری●اســت،●وی●بایــد●شــوق●و●امیــد●بــه●آینــده●داشــته●باشــد●

ــی● ــه●رشــد●روان ــوار●شــدن●مســیر●رشــد●او●خواهــد●شــد.●نظری ــر●موجــب●هم ــن●ام و●همی

ــی● ــت●و●هویت●یاب ــدت●هوی ــی●را●وح ــاخصه●دوران●نوجوان ــون●ش ــک●اریکس ــی●اری اجتماع

می●دانــد.●اگــر●بــه●نوجــوان●آن●گونــه●بهــا●داده●شــود●کــه●حتــی●ســوژه●ها●را●خــودش●معرفــی●
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کنــد،●گام●بســیار●مؤثــری●درراســتای●هویت●یابــی●او●برداشــته●ایم.●طبــق●نظریــه●دروازه●بانــی●

خبــر،●بایــد●اخبــاری●مخابــره●شــود●کــه●حائــز●اهمیــت●و●دارای●معیارهــای●عینــی●باشــد.●بایــد●

دارای●ارزش●هــای●خبــری●باشــد●کــه●بیانگــر●نیــاز●مخاطــب●اســت.●همچنیــن●براســاس●نظریــه●

ــن● ــرای●تأمی ــی●ب ــت؛●یعن ــت●وجوگر●اس ــال●و●جس ــب،●فع ــنودی،●مخاط ــدی●و●خش رضایتمن

نیازهــا●و●رضایــت●خــودش●روش●●هــای●مختلفــی●را●تجربــه●می●کنــد.●مخاطبــان●از●نیــاز●خــود●

آگاه●هســتند●و●بــرای●تأمیــن●نیازهــای●خــود●آگاهانــه●رســانه●موردنظــر●را●انتخــاب●می●کننــد.●

بــه●همیــن●منظــور،●رســانه●ملــی●می●توانــد●بــا●ایجــاد●اعتمــاد،●ذائقه●ســازی●و●پخــش●

برنامــه●●●در●بســتر●اینترنــت،●در●همــه●زمینه●●هــا●بــر●نوجوانــان●تأثیرگــذار●باشــد●و●بــا●کیفیــت●

ــمت● ــه●س ــان●را●ب ــری،●نوجوان ــه●خب ــته●●های●برنام ــت●بایس ــری،●رعای ــه●خب ــت●برنام و●جذابی

ــان● ــی●نوجوان ــد●بخشــی●از●نیازهــای●اطلاعات ــن●صداوســیما●می●توان خــود●بکشــاند.●همچنی

ــار●خانــواده●بــه● ــا●توجــه●بــه●ویژگی●هــای●شــخصیتی●و●ذهنــی●آ●نهــا●برطــرف●کنــد،●در●کن را●ب

ســؤالات●و●مجهــولات●ذهنــی●آنــان●پاســخ●دهــد،●نوجوانــان●را●بــرای●ورود●بــه●دنیــای●آینــده●

آمــاده●کــرده●و●در●ایــن●زمینــه،●نقــش●پررنگــی●را●ایفــا●کنــد.

پیشنهادها

ــه● ــود●ب ــاز●خ ــد●و●براســاس●نی ــف●می●●کن ــود●را●تعری ــاز●خ ــه●نی مخاطــب●کســی●اســت●ک

رســانه●●های●مختلــف●رو●مــی●●آورد.●صاحبــان●رســانه●●ها●در●فراینــد●ارائــه●محتــوا●و●تکنیک●●هــای●

ــد.●در● ــذاری●دارن ــب●و●تأثیرگ ــذب●مخاط ــعی●در●ج ــد،●س ــتفاده●می●●نماین ــه●اس ــانه●●ای●ک رس

دهکــده●جهانــی●امــروز،●گروه●●هــا●و●جریان●●هــای●سیاســی،●اجتماعــی،●فرهنگــی●و...●بــا●

اســتفاده●از●رســانه●●ها●رقابــت●نمــوده●و●ســعی●در●جــذب●مخاطــب-●بــه●خصــوص●مخاطــب●

ــت● ــلاش●اس ــد●و●در●ت ــتثنی●نمی●●باش ــر●مس ــن●ام ــز●از●ای ــی●نی ــانه●مل ــد.●رس ــوان-●دارن نوج

تــا●مخاطبــان●بیشــتری●را●جــذب●نمایــد.●در●تحقیــق●حاضــر●بــا●توجــه●بــه●نتایــج●داده●●هــای●

کمــی●بــه●دســت●آمــده●از●پرسشــنامه●●های●تکمیــل●شــده●توســط●نوجوانــان●و●کدهــای●بــاز،●

ــته●●های● ــق،●بایس ــده،●محق ــتخراج●ش ــرگان●اس ــا●خب ــه●ب ــه●از●مصاحب ــی●ک ــوری●و●گزینش مح

بخــش●خبــری●را●بــرای●تدویــن●الگــوی●بخــش●خبــری●نوجوانــان،●ترســیم●کــرده●کــه●بــا●اتخــاذ●

آن●در●سیاســت●●گذاری●رســانه●●ای●و●عملیاتــی●نمــودن●آن●در●رســانه●ملــی،●امیــد●اســت●گامــی●

ــدگان●و● ــه●تصمیم●●گیرن ــن●ب ــود.●بنابرای ــته●ش ــان●برداش ــه●نوجوان ــژه●ب ــه●وی ــوی●توج ــه●س ب

ــی●پیشــنهاد●می●●شــود: ــانه●مل ــران●رس مدی
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1● ــاد●. ــی●و●ایج ــانه●مل ــای●رس ــش●برنامه●ه ــوه●پخ ــوا●و●نح ــت●محت ــه●تقوی ــبت●ب نس

شــوق●و●امیــد●بــه●آینــده●در●میــان●نوجوانــان●بــا●رویکــرد●ایرانــی●و●اســلامی●اقــدام●

ــه●صــورت● ــی●ب ــق،●برنامه●●های ــان●موف ــال●درخصــوص●نوجوان ــوان●مث ــه●عن شــود.●ب

ــد●و●پخــش●شــود. مســتند،●تولی

2● ــاز●آ●نهــا●در●موضوعــات●محتوایــی●و●رســانه●●ای●. ــان●و●رفــع●نی درخواســت●●های●مخاطب

رصــد●شــده●و●چنانچــه●برخــی●از●نیازهــای●مخاطبــان●در●آینــده●رفــع●می●●گــردد،●تاریــخ●

رفــع●آن●را●اعــلام●نماینــد.●بــا●توجــه●بــه●حضــور●بیشــتر●نوجوانــان●در●فضــای●مجــازی●

و●شــبکه●●های●اجتماعــی،●بــرای●پخــش●برنامــه●از●ایــن●فضــا●و●چگونگــی●اســتفاده●از●

آن●برنامه●●ریــزی●وجــود●داشــته●باشــد.

3● ــا●مخاطــب●درراســتای●رابطــه●صمیمــی●و●افزایــش●دلبســتگی●. ــی●دوســویه●ب تعامل

ــه● ــوان●ب ــاد●شــود.●مخاطــب●نوج ــا●ایج ــای●آموزشــی●و●ســرگرمی●آنه ــع●نیازه و●رف

ــا● ــت●چهره●●ه ــوز●موفقی ــی●و●رم ــیقی●و●زندگ ــل●ورزش،●موس ــات●مث ــی●موضوع برخ

علاقه●منــد●اســت●کــه●بایــد●بــا●شــناخت●جذابیت●هــای●مدنظــر●نوجوانــان،●بــه●ایــن●

نیــاز●آنهــا●پاســخ●داده●شــود.

4● باشــگاه●خبرنــگاران●جــوان●در●ایــن●موضــوع،●تجربــه●نســبتاً●موفقــی●بــود،●پیشــنهاد●.

ــرای●فعالیــت●رســانه●●ای● ــان،●مرکــزی●ب ــرای●اســتفاده●از●پتانســیل●نوجوان می●●شــود●ب

آنهــا●ایجــاد●و●از●ظرفیــت●نوجوانــان●بــه●عنــوان●شــهروند●خبرنــگار●اســتفاده●شــود.●
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فهرست منابع

1● ــبکه●. ــای●ش ــری●جوانه●ه ــش●خب ــی●بخ ــزان●هم●خوان ــان●)1394(.●می ــادی،●آرم اعتم

ــگاری●کــودک●و●نوجــوان،●پایان●نامــه● ــوب●روزنامه●ن ــا●ویژگی●هــای●مطل دوم●ســیما●ب
کارشناســی●ارشــد،●دانشــگاه●صداوســیما،●تهــران.

2● ــرای●. ــر●ب ــردی●برت ــه:●رویک ــق●آمیخت ــاس●)1387(.●»روش●تحقی ــازرگان●هرندی،عب ب

ــال21،●19-36. ــت،●س ــش●مدیری ــت«،●دان ــات●مدیری مطالع

3● بدیعــی،●نعیــم؛●و●قنــدی،●حســین●)1384(.●روزنامه●نــگاری●نویــن،●تهــران:●دانشــگاه●.

علامــه●طباطبایــی.

4● ــم●در●ارتباطــات،●. ــدی●مفاهی ــن●)1393(.●طبقه●بن ــد؛●و●هارولدســن،●ادوی ــک،●ری بلی

مترجــم:●مســعود●اوحــدی،●تهــران:●ســروش●)نشــر●اثــر●اصلــی:●2011(.

5● )مترجــم:●حســن●. اجتماعــی،● پژوهش●هــای● طراحــی● ●.)1392( نورمــن● بلیکــی،●

چاوشــیان(،●تهــران:●نــی.

6● حبیبــی،●آرش؛●و●ســرآبادانی،●مونــا●)1401(.●آمــوزش●SPSS،●تهــران:●انتشــارات●.

ــارون. ن

7● دهخدا●)1385(.●لغت●نامه●فرهنگ●متوسط●دهخدا،●تهران:●دانشگاه●تهران..

8● سلطان●آبادی،●محمود●)1396(.●اصول●خبرنویسی●آنلاین،●تهران:●ثانیه..

9● و●. ســنتی● »روزنامه●نــگاری● ●.)1384( نعیــم● بدیعــی،● و● یونــس؛● شــکرخواه،●

روزنامه●نــگاری●ســایبر●در●جامعــه●اطلاعاتــی:●آثــار●فن●آوری●هــای●نویــن●ارتباطــی●بــر●

آزادی●بیــان«،●فصلنامــه●علــوم●اجتماعــی،●5،●133-171.

10● ــی●. ــل●اجتماع ــر●عوام ــه●)1393(.●»تأثی ــی،●آتی ــد●موالی ــا؛●و●عب ــالی،●رض ــری●ش صف

ــش،●12. ــواده●و●پژوه ــان«،●خان ــت●نوجوان ــر●هوی ــدن●ب ش

11● عمرانی●پــور،●علــی؛●و●محمدمــرادی،●اصغــر●)1390(.●تحلیلــی●بــر●ویژگی●هــای●محیــط●.

در●نظریــه●شــخصیت●اریکســون،●آرمانشــهر،●7.

12● کرمــی●نــوری،●رضــا؛●و●مــرادی،●علیرضــا●)1369(.●روان●شناســی●تربیتــی،●تهــران:●.

آمــوزش●و●پــرورش.
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13● ــران:●. ــان(،●ته ــا●دهق ــم:●علیرض ــر،●)مترج ــی●و●خب ــرت●)1385(.●دموکراس ــز،●هرب گن

ــی:●2003(. ــر●اصل ــمت●)نش س

14● لطف●آبــادی،●حســین●)1380(.●روان●شناســی●رشــد●اخلاقــی،●ارزشــی●و●دینــی●در●.

ــوم. ــران:●نســل●س ــی،●ته ــی●و●جوان نوجوان

15● محمدپــور،●احمــد●)1392(.●تجربــه●نوســازی●)مطالعــه●تغییــر●و●توســعه●در●هورامــان●.

بــا●روش●نظریــه●زمینــه●ای(،●تهــران:●انتشــارات●جامعه●شناســان.

16● مصبــاح●یــزدی،●محمدتقــی●)1378(.●آمــوزش●فلســفه،●تهــران:●چــاپ●و●نشــر●.

لملــل. بین●ا

17● بازنگــری●. در● جدیــد● فصلــی● بــا● روزنامه●نــگاری● ●.)1382( کاظــم● معتمدنــژاد،●

ســپهر. تهــران:● معاصــر،● روزنامه●نــگاری●

18● معینی،علــی؛●و●مرآتــی،●احســان●)1394(.●»تدویــن●روش●توســعه●چهارچــوب●.

معمــاری●ســازمانی،●مطالعــه●پدیدارشناســی●تفســیری«،●مدیریــت●فنــاوری●اطلاعات،●

دوره7،●شــماره1،●143-162.

19● ــم:●. ــی،●)مترج ــات●جمع ــه●ارتباط ــر●نظری ــدی●ب ــس●)1388(.●درآم ــل،●دنی مک●کوای

ــات●و●توســعه●رســانه. ــز●مطالع ــران:●مرک ــی(،●ته ــز●اجلال پروی

20● و●. رایــج● اندیشــه●های● رســانه،● نظریه●هــای● ●.)1392( ســیدمحمد● مهــدی●زاده،●

همشــهری. تهــران:● انتقــادی،● دیدگاه●هــای●

21● میرشــکاری،جواد●)1391(.●گزیــده●ای●از●واژه●هــای●عمومــی●مصــوب●فرهنگســتان●.

)همــراه●بــا●نام●هــای●تأییدشــده●و●تأییدنشــده●از●ســوی●فرهنگســتان،●زبــان●و●ادب●

فارســی(.●ســاری:●انتشــارات●روش●روشــن.

22● اجتماعــی●و●شــکل●گیری●روزنامه●نــگاری●. میرفخرایــی،●تــژا●)1388(.●شــبکه●های●
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