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Abstract 
Objective: The aim of this research was to design and validate a sustainable development model 

for sports purposes based on tourist behavior. 

Method: This study employed a mixed-methods approach, combining qualitative and quantitative 

methods. The qualitative study utilized grounded theory as the theoretical framework, while the 

quantitative study employed a descriptive-survey method. The qualitative sample consisted of 

stakeholders who were selected using snowball sampling technique, and 17 participants were 

chosen based on theoretical saturation. The quantitative sample included employees of the 

Ministry of Cultural Heritage and Tourism, employees of travel and tourism companies, sports 

tour organizers, and guides, with a sample size of 270 individuals selected through simple random 

sampling. Interviews were used as the qualitative research tool, while a questionnaire was utilized 

for the quantitative research. To assess the quality and validity of the qualitative findings, the 

evaluation criteria of Lincoln and Guba (1985), including credibility, transferability, 

dependability, and conformability, was employed. In the quantitative section, content validity, 

construct validity, and Cronbach's alpha were used. 

Findings: Based on the research findings, the behavioral correspondences of sports tourists with 

the goal of sustainable development for sports purposes were categorized into nine sub-

dimensions and three main dimensions (core behaviors) under the titles of environmental 

behaviors, socio-cultural behaviors, and economic behaviors. All defining structures of these 

factors were confirmed and identified through factor analysis, indicating that the theoretical model 

possesses the necessary validity. 

Results: As observed, the behavioral objectives of sports tourists based on sustainable 

development for sports purposes emphasize the creation of balance in tourism development 

through environmental behaviors, socio-cultural behaviors, and economic behaviors. 

 

Keywords: Sports tourism, behavioral correspondences, sustainable development, 

environmental behaviors 

                                                                                                                                                                                              
� Corresponding Author: E-mail: afarahani@pnu.ac.ir 
How to Cite: Matinnia N, Farahani A, Baghrian M, Safania A. M. Design and Validation of a Sustainable 

Development Model for Sports Purposes Based on Tourist Behavior, Journal of Innovation in Sports 

Management, 2024; 3(1): 115-131. 

O
rig

in
a
l R

e
s
e
a
rc

h
 A

rtic
le

                                          R
e
c
e
iv

e
d

: 2
0
2
4
-0

2
-2

8
                                         A

c
c
e
p

te
d

: 2
0
2
4
-0

4
-2

6
 



 

 نوآوری در مدیریت ورزشی

 ۱۴۰۳ بهار ،1 شماره ،3دوره 

https://jism.srbiau.ac.ir 
 

 

شی
وه

پژ
له 

مقا
   

    
    

   
    

    
   

    
    

   
   

    
    

    
    

ریا
خ د

اری
ت

ت
ف

:
09/

12/
14

02
    

    
   

    
    

    
    

    
    

    
  

ش:
یر

پذ
خ 

اری
ت

00/
02/

14
01

 

 

 بر رفتار گردشگران یمبتن یمقاصد ورزش داریتوسعه پا یالگو یابیو اعتبار یطراح
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 چکیده

 بود.  گردشگران رفتار بر یمبتن یورزش مقاصد داریپا توسعه یالگو یابیاعتبار و یطراحهدف این پژوهش هدف: 

کمی( بود. در مطالعه کیفی از نظریه داده بنیاد رویکرد گلیزر و در مطالعه کمی از  -این تحقیق از نوع آمیخته )کیفیروش: 

دادند. این افراد با  نظران تشکیل می جامعه آماری این تحقیق را در بخش کیفی صاحبپیمایشی استفاده شد.  -روش توصیفی

نفر از آنها انتخاب شدند. همچنین جامعه  71گیری گلوله برفی انتخاب شدند و با استناد با اشباع نظری  روش نمونهاستفاده از 

های خدمات مسافرتی و  آماری این تحقیق را در مطالعه کمی کارکنان وزارت میراث فرهنگی و گردشگری، کارکنان شرکت

نفر بود و  012دادند و حجم نمونه آنها برابر با  های ورزشی تشکیل میگردشگری و همچنین برگزار کنندگان و راهنمایان تور

جهت به صورت تصادفی ساده انتخاب شدند. در بخش کیفی از ابزار مصاحبه و در بخش کمی از ابزار پرسشنامه استفاده شد. 

( شامل معیارهای 7891گابا )بررسی کیفیت و اعتباربخشی به نتایج کیفی در تحقیق حاضر از معیارهای ارزشیابی لینکلن و 

اعتبار، انتقال، قابلیت اعتماد و تأییدپذیری استفاده شد. همچنین در بخش کمی از روایی محتوای، روایی سازه و آلفای کرونباخ 

 استفاده شد. 

 8بتنی بر های رفتاری گردشگران ورزشی با هدف توسعه پایدار مقاصد ورزشی م های تحقیق مطابقت براساس یافتهها:   یافته

اجتماعی و رفتارهای  -و سه مقوله اصلی )رفتار اصلی( تحت عناوین رفتارهای محیطی، رفتارهای فرهنگیمقوله فرعی 

های تعریف کننده این عوامل در تحلیل عاملی تایید و مشخص گردد مدل نظری از اعتبار لازم  اقتصادی است. همۀ سازه

 باشد.  برخوردار می

ملاحظه شد، اهداف رفتاری گردشگران ورزشی مبتنی بر توسعه پایدار مقاصد ورزشی بر ایجاد توازن در همانگونه که نتایج: 

 فرهنگی و رفتارهای اقتصادی تأکید دارد.  -توسعه گردشگری از طریق رفتارهای محیطی، رفتارهای اجتماعی

 

 .گردشگری ورزشی، مطابقت رفتاری، توسعه پایدار، رفتارهای محیطی  :کلیدی  های واژه
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 مقدمه
یافته  فراوانی توسعه جهان در گردشگري صنعت امروزه

 اند توانسته رهیافت این از کشورها از بسیاري و است

 و بخشیده بهبود توجهی درخور حد تا را وضعیت خویش

 بودن پایین بیکاري، قبیل از خود از مشکلات بسیاري

دهند  پوشش را ارزي درآمد کمبود و درآمد، سرانه سطح

المللی گردشگري و  (. اتحادیه بین2222، 1)کوپر و بالکی

جهانگردي، گردشگري را به عنوان مجموعه تغییرات 

گیرد  هایی که از آن نشأت می و فعالیتیها  مکانی انسان

 (. 1931تعریف کرده است )ممقانی و امیري، 

ها   که از جمله آندارد  یانواع مختلف يگردشگر

توان به گردشگري فرهنگی، گردشگري هنري،  می

گردشگري تاریخی، گردشگري تفرجی، گردشگري 

طبیعت، گردشگري بازرگانی، گردشگري شهري، 

گردشگري مذهبی، گردشگري  گردشگري روستایی،

ماجراجویانه، گردشگري ورزشی، گردشگري سلامت و 

(. یکی از 2212، 2گردشگري مجازي اشاره کرد )شارپلی

انواع گردشگري که نسبت به سایر انواع گردشگري 

پیشرفت روز افزونی داشته است، گردشگري ورزشی است 

 (. این نوع گردشگري2212، 9و هیگهام چ، هنیمویلی)

 شامل که است4 توریسم صنعت و گردشگري  رمجموعهزی

 شرکت منظور به جهان مختلف مناطق به کردن سفر

 فعالیت تماشاي یا و ورزشی مسابقه و رویداد یک در کردن

ورزشی،  رویدادهاي است و به سه نوع گردشگري ورزشی

 2نوستالژیک ورزشی فعال و گردشگري ورزشی گردشگري

 .(2221، 6یورشود )و مشاهیر تقسیم می و

هاي بعمل آمده گردشگري به طور عام  براساس گزارش

و گردشگري ورزشی به طور خاص در حال تبدیل شدن به 

گیر  نخستین صنعت درآمدزاي جهان هستند و رشد چشم

ها حاکی از این است که اقتصاد آینده تا  و صعودي آن

مویلی و ) اندازه بسیاري متعلق به این صنعت خواهد بود

ي کشورها، گردشگر از ياریبس در(. 2212، رانهمکا

 نیاست؛ بنابرا توسعه راه تنها بسا چه و یاصل راه ورزشی

                                                                                        
1 Cooper & Buckley 
2 Sharpley 
3 Moyle, Hinch & Higham  
4 tourism 
5 Nostalgic sport tourism 
6 Weaver 

 ابدی توسعه يا وهیش به ي ورزشیگردشگر بود مطمئن دیبا

کومار، ) باشد نهیبه مقاصد داریپا توسعه در آن سهم که

(. توسعه پایدار شکل خاصی 2229، 7باهات و ، کوماريوالر

گردشگري است که سیستم را قادر به حفظ بقا  از توسعه

سازد و یکی از مهمترین  در سطح بالایی از کیفیت می

شود )ملکی ورکی،  راهبردي توسعه در نظر گرفته می

(. زیرا اگر توسعه پایدار 1422فقیهی و معمارزاده طهران، 

در گردشگري به طور ویژه در ارتباط با مقاصد وجود 

دهد  اش را از دست می توان رقابتی نداشته باشد، آن مقصد

(. از 2217، 2پاول -)تودوراچی، سایمون، فرینت و موستتا

سوي دیگر در توسعه پایدار گردشگري توازن و تعادل، 

ها و کیفیت اخلاقیات و اصول اقتصادي و نیز  حفظ ارزش

شود و  هاي اقتصادي همه به همراه هم دیده می مزیت

ه جایگزین توسعه اقتصادي اي متعادل و همه جانب توسعه

شود )امینی کمیجانی، فراهانی، گودرزي و قربانی  صرف می

توسعه پایدار  تیوضع از یآگاه(. بنابراین 1422قهفرخی، 

 ندهیآ در آن يبقا و درست يزیر برنامه منظور به مقاصد

)مظفري و قاسمی،  است ریناپذ اجتناب و یالزام امري

توسعه گردشگري و و مدیریت مؤثر مقاصد در  (1422

مورگان، اوکن، امو، کند ) پایداري نقش مهمی ایفاء می

 (. 2221، 3يادود و یاولوبوم

مقصد گردشگري ورزشی یک فضاي فیزیکی بدون 

هاي طبیعی  محدودیت براي سفر است که به دلیل جاذبه

اش، گردشگران مایل به بازدید از آن هستند   یا مصنوعی

ي یک مقصد به طور قابل (. پایدار2229، 12)وئو و جی

توجهی تحت تأثیر توانایی آن براي انطباق با شرایط متغیر 

هاي برنامه   بازار، استفاده کارآمد از منابع، ارائه استراتژي

، 11ریزي و و رفتار گردشگران قرار دارد )ریبس و بایدال

(. از سوي دیگر، بخش زیادي از موفقیت الگوهاي 2212

پارکس، ذیري ذینفعان است )توسعه در گرو مسئولیت پ

(. از آنجائی که مهمترین 2221، 12آرگون و واسانینیسر

ذینفع خود گردشگر است، بدیهی است که رفتارهاي آنها 

                                                                                        
7 Kumar, Valeri, Kumar, Kumar & Bhatt 
8 Tudorache, Simon, Frenț & Musteaţă-Pavel 
9 Morgan, Okon, Emu, Olubomi & Edodi 
10 Wu & Ji 
11 Ribes & Baidal 
12 Parks, Srinivasan & Aragon 
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در مدیریت راهبردي این فرایند امري حیاتی به شمار 

 (. 2229، 1رود )گومز و لوپز  می

تواند اشکال مختلفی داشته باشد.   رفتار گردشگران می

مانند انتخاب مکان و  2مله رفتارهاي مرتبط با خریداز ج

تواند تأثیرات   محصولات سازگار با محیط زیست که می

ن، یلزیست محیطی را به میزان قابل توجهی کاهش دهد )

(. به طور مشابه رفتارهاي مرتبط با 2222، 9میک و ویژو، ل

، مانند استفاده از حمل و نقل عمومی یا 4حمل و نقل

هاي سازگار با محیط زیست که انتشار  ا اتومبیلهمراهی ب

(. سایر 2212، 2ویگابور و پرونلدهد ) کربن را کاهش می

رفتار گردشگران عبارتند از سفر خارج از فصل اوج 

گردشگري، انتخاب مقاصد کمتر بازدید شده، پرداخت 

هزینه بیشتر براي حفاظت از محیط طبیعی و جامعه 

در طول تعصیلات، کاهش محلی، مصرف محصولات محلی 

؛ 2221و لیو،  6مصرف ضایعات و غیره است )وئو، فرونت

(. با این حال القاي 2221، 2؛ ژانگ و باي2222و وئو،  7لی

هاي دستیابی   رفتارهاي مسئولانه یکی از بزرگترین چالش

( و 2216، 3شود )مایو و وئی به توسعه پایدار شناخته می

ن مستثنی نیستند زیرا مقاصد گردشگري ورزشی نیز از آ

المللی در مورد وضعیت  هاي بین هاي سالانه سازمان گزارش

، این پایداري در دهد نشان می پایداري مقاصد گردشگري

 نهادینه نشده است صنعت گردشگري ورزشی کشور

امینی و همکاران (. 1422)امینی، بحرالعلوم، اندام و ربانی، 

دشگري ورزشی ( در پژوهشی با عنوان مقاصد گر1422)

ها نشان دادند  در مسیر پایداري: ارزیابی موانع و چالش

ضعف در سیاست گذاري و چشم انداز، ناکارآمدي در 

مدیریت مقاصد گردشگري ورزشی، عدم پذیرش اجتماعی، 

هاي محیط زیستی، ضعف در سرمایه گذاري و  محدودیت

اشتغال و عدم امنیت شش مانع مقاصد گردشگري ورزشی 

پایداري هستند و در این بین اثرگذارترین عامل  در مسیر

ضعف در سیاست گذاري و چشم انداز است. صداقت و 

                                                                                        
1 Gomes & Lopes 
2 Shopping-related behaviors 
3 Lin, Zhu, Liu & Kim 
4 transport-related behaviors 
5 Pronello & Gaborieau 
6 Wu & Font 
7 Li 
8 Zhang & Bai 
9 Miao & Wei 

( در پژوهشی با هدف تدوین مدل بومی 1422ضیایی )

سازي شده در راستاي توسعه پایدار گردشگري جمهوري 

اسلامی ایران گزارش کردند مشارکت و انسجام ذینفعان 

ه گردشگري و آموزش و گردشگري، فرهنگ سازي نسبت ب

اي مؤثر بر توسعه  پژوهش گردشگري جزء عوامل زمینه

پایدار گردشگري هستند. امینی کمیجانی و همکاران 

( در پژوهشی با عنوان الگوي توسعه پایدار 1422)

گردشگري ورزشی جمهوري اسلامی ایران: نظریه پردازي 

ند داده بنیاد براساس اسناد بالادستی به این نتیجه رسید

 یمبان و یعموم يها ثروت از دولت بودجه استقلالکه 

نفعان،  يذ ، مشارکتیاجتماع ، ملاحظاتیشناخت انسان

 یی، حکمروایمقاومت اقتصاد و يزیر برنامه و يگذار استیس

 یمل ی، همبستگیاسلام -یرانیا تیهو و مطلوب، فرهنگ

 جامعه، حس یافتگی ، ساختیمال نی، تأمیالملل نیب و

 ، توسعهیابیبازاری، خیتار اتیمقتض به وجهت و مکان

 و حمل تیری، مدیاقامت و یرفاه خدمات يها رساختیز

 يگردشگر يکارها و کسب و ساتیتأس تیرینقل، مد

 منابع آموزش و تیریست، مدیز طیمح تیری، مدیورزش

 ، ویورزش يگردشگر منابع از ، حفاظتيگردشگر یانسان

وسعه پایدار گردشگري ي در تنوآور و يعلم، فناور تیریمد

ورزشی نقش دارند. فلاح نژاد، عبدالوند، حیدرزاده هنزائی 

( نیز در پژوهشی با هدف طراحی و 1421و خون سیاوش )

تدوین مدل عشق به مقصد گردشگري حلال با رویکرد 

 يقو یعاطف وندیپ يبرقرارتوسعه پایدار نشان دادند 

 و ردشگرگ جذب در تواند می يگردشگر مقاصد با گردشگر

 صنعت از یناش داریپا توسعه و درآمد شیافزا جهینت در

( 2229) 12. گانسر و ریچباشد رگذاریتأث اریبس يگردشگر

هاي  ینگران و  کیاکولوژ دیجد میپارادا ریتأثبا بررسی 

 بر ستیز طیمح طرفدار يرفتار قصد بر یطیمح ستیز

به این نتیجه  11شده يزیر برنامه رفتار يتئور اساس

ند که رفتار گردشگران در چهار حوزه مصرف، انرژي، رسید

غذا و تحرک قابل اندازه گیري است و نگرانی زیست 

محیطی خودخواهانه و بدبینانه بیشترین تأثیر را بر نگرش 

آرکو،   نسبت به رفتار پایدار دارند. در پژوهشی دیگر دي

با بررسی اینکه در تبیین  (2229) 12مارینو و رسکسینتی

                                                                                        
10 Gansser & Reich 
11 Theory of Planned Behavior 
12 Darco, Marino & Resciniti,  
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مل و نقل پایدار چه عواملی نقش دارد گزارش رفتار ح

کردند که هنجارهاي شخصی و هنجارهاي اجتماعی 

هستند، اما هنجارهاي اجتماعی    بینی کننده دستوري پیش

( 2229) 1دستوري نقشی معناداري ندارد. همچنین لانگ

نشان دادند  يرفتارهاي  میپارادامند   با مرور نظام

اي در ارتباط  ف با طیف گستردههاي رفتاري مختل پارادایم

با مقصد وجود دارد که در تحقیقات گذشته به یک اندازه 

اند، از سوي دیگر نکته حائز اهمیت  مورد توجه قرار نگرفته

این است که برخی از این رفتارها در تعامل با هم هستند. 

علاوه بر این در معدود تحقیقات انجام شده در حوزه 

( با بررسی 2221) 2و ویکر گردشگري ورزشی تورمان

عوامل تعیین کننده رفتار طرفدار محیط در بین اعضاي 

باشگاه ورزشی نشان دادند آگاهی محیطی و تعامل جزء 

 هاي رفتاري هستند.  کننده  تعیین

شود این  آنچه از مرور مطالعات گذشته استنباط می

هاي رفتارهاي سازگار   است که بیشتر بر پیش بینی کننده

وسعه پایدار توجه شده است. رفتارهاي سازگار با ت

و وسیعی    گردشگران با توسعه پایدار مقاصد طیف پراکنده

هاي گذشته به طور مستقیم به   دارند، با این حال پژوهش

اند. از سوي دیگر در  اینکه این رفتارها کدامند اشاره نکرده

مطالعات انجام گرفته اشاره به این شده است که بین 

رهاي سازگار با توسعه پایدار تعامل وجود دارد، اما رفتا

اینکه چه ارتباط و چه تعاملی وجود دارد مشخص نشده 

است. همچنین مشخص گردید معدود مطالعات انجام 

گرفته در حوزه رفتارهاي سازگار گردشگران با توسعه 

پایدار خارج از محیط گردشگري ورزشی انجام شده است. 

مقاصد دهند  ها نشان می  گزارشاین در حالی است که 

ورزشی وضعیت ناپایداري دارند )براي مثال  گردشگري

رسد  (. وضعیتی که به نظر می1422امینی و همکاران، 

پرهزینه است و بایستی مدیریت شود تا از نابودي مقاصد 

 ورزشی ممانعت بعمل آید.  

رسد عدم رعایت اصول توسعه  نظر می از طرفی به

نیافتگی گردشگري باشد که  بر علت توسعهپایداري مزیت 

تر به آن توجه نشده است. چرا  در گردشگري ورزشی پیش

هاي اخیر  هاي گردشگري ورزشی در دهه که رشد فعالیت

هاي اقتصادي،  در کشور با تأثیرگذاري عمیق بر بنیان

                                                                                        
1 Lange 
2 Thormann & Wicker 

اجتماعی و زیست محیطی، فرایند توسعه در کشور را با 

طوري که در کنار  است. بههاي جدي روبرو کرده  چالش

هاي اجتماعی و  اي از هزینه منافع عمدتاً اقتصادي مجموعه

هاي گردشگري  زیست محیطی ناشی از رشد فعالیت

هاي  ورزشی در جامعه میزبان نمایان شده است. بررسی

هاي  دهد روند توسعه فعالیت بعمل آمده نشان می

 گردشگري ورزشی با تخریب منابع گردشگري و اثرات

منفی بر ابعاد اجتماعی و فرهنگی جامعه میزبان از اصول 

عبارت دیگر  توسعه پایدار گردشگري فاصله گرفته است. به

عنوان عامل محرک در حال تبدیل  نقش گردشگري به

اي است. این  شدن به عامل مخرب در روند توسعه ناحیه

عنوان  امر در تضاد با اصول توسعه پایدار گردشگري، به

ر روند ناپایدار توسعه، روند نامطلوب توسعه و شاهدي ب

افول کیفیت مقصد و افت بازارهاي آنی آنرا گوشزد 

رو لازم است چارچوب سنتی توسعه  کند. از این می

گردشگري یا به اصطلاح پارادایم سنتی گردشگري همسو 

با رویکرد توسعه پایدار به شکلی که الزامات و 

حیط زیست و پایداري داران م استانداردهاي جدید طرف

یک سطح بهینه از منافع اقتصادي اجتماعی را تأمین کند 

ریزي شود. و  در زمینه گردشگري ورزشی بازساخت و طرح

از آنجائی که یکی از الزامات توسعه پایدار گردشگري توجه 

به رفتار گردشگران است لازم است مشخص شود 

راد را هایی که در توسعه پایدار مقاصد ورزشی اف شاخص

کنند تا مقصد خود را انتخاب کنند شناسایی  ترغیب می

در هر  ان ورزشیرفتار گردشگردلیل اینکه  شود و به

 نییاست با توجه به عوامل تع ازیمتفاوت است ن يکشور

 ریتأث يگردشگر يکه بر عرضه و تقاضا يادیکننده ز

. بر این مبنا مطالعه حاضر درصدد گذارد، شناخته شود یم

این سؤال پاسخ دهد که الگوي توسعه پایدار  است به

 مقاصد ورزشی مبتنی بر رفتار گردشگران چگونه است؟

 

 روش شناسی
و با هدف بسط دانش و  9این تحقیق با ماهیت اکتشافی

هاي مقاصد  کننده شناخت موجود در رابطه با تعیین

رفتاري گردشگران ورزشی انجام شد. از این رو در دسته 

گیرد. همچنین این تحقیق بر  یمي قرار تحقیقات کاربرد

                                                                                        
3 Exploratory research 
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بود. در واقع  1مبناي جستجوي داده، داراي ماهیت ترکیبی

در یک  9و کیفی 2تحقیقی که از هر دو رویکرد کمی

مطالعه خاص استفاده شد. همچنین تحقیق حاضر با 

اساس ر انجام شد که ب 4رویکرد طرح اکتشافی توسعه ابزار

یق و سپس جنبه کمی این طرح ابتدا جنبه کیفی تحق

 زمان همانجام شد و در نهایت تفسیر نتایج کیفی و کمی 

نظریه داده روش در بخش اول این تحقیق از انجام شد. 

در  بنیاد رهیافت ظاهرشونده )رویکرد گلیزر( استفاده شد و

اساس نظریه برخاسته از ر بخش دوم این مطالعه، ب

کمی براي  يها دادهي تجزیه و تحلیل شده، از ها داده

جامعه  تکمیل و هم سو با نتایج تحقیق کیفی استفاده شد.

نظران حوزه  آماري این تحقیق را در بخش کیفی صاحب

گردشگري و گردشگري ورزشی )مدیران وزارت میراث 

فرهنگی و گردشگري، اعضاي کمیته گردشگري وزارت 

هاي  میراث فرهنگی و گردشگري، مدیران عامل شرکت

و گردشگري و راهنمایان تورهاي خدمات مسافرتی 

دادند. این افراد با استفاده از روش  ورزشی( تشکیل می

گیري گلوله برفی انتخاب شدند و با استناد با اشباع  نمونه

نفر از آنها انتخاب شدند. همچنین جامعه آماري  17نظري 

این تحقیق در بخش کمی، کارکنان وزارت میراث فرهنگی 

هاي خدمات مسافرتی و  رکتو گردشگري، کارکنان ش

گردشگري و همچنین برگزار کنندگان و راهنمایان 

دادند. جهت تعیین حجم نمونه  تورهاي ورزشی تشکیل می

در مطالعه کمی از روش برآورد حجم نمونه بر مبناي روش 

نمونه در  2تحلیل استفاده شد و براي هر پارامتر حداقل 

 24لعه کیفی نظر گرفته شد. لازم به ذکر است در مطا

کدباز شناسایی شد و با در نظر گرفتن حداقل حجم نمونه 

عنوان نمونه مورد نیاز مطالعه کمی  نفر به 272مورد نیاز 

صورت تصادفی ساده انتخاب شدند. در بخش کیفی  به

ها از مصاحبه استفاده شد. سؤالات  جهت گردآوري داده

هاي جمعیت شناختی و  این مصاحبه در دو بخش پرسش

هاي مرتبط با موضوع تحقیق تنظیم شده بود و نوع  پرسش

در بخش کمی نیز با ساختاریافته بود.  مصاحبه از نوع نیمه

استفاده از اطلاعات برآمده از بخش کیفی تحقیق، از 

                                                                                        
1 Mixed method 
2 Quantitative 
3 Qualitative 
4 Instrument development exploratory design 

سؤال و  24پرسشنامه استفاده شد. این پرسشنامه داراي 

 2دهی به آن براساس طیف  مؤلفه بود و نحوه نمره 3

جهت بررسی زیاد تا خیلی کم بود.  یکرت از خیلیارزشی ل

کیفیت و اعتباربخشی به نتایج کیفی در تحقیق حاضر از 

( شامل 1322) 2معیارهاي ارزشیابی لینکلن و گابا

معیارهاي اعتبار، انتقال، قابلیت اعتماد و تأییدپذیري 

هاي   ها و یافته  به واقعی بودن توصیفاعتبار: استفاده شد. 

اره دارد و عبارت است از درجۀ اعتماد پژوهش اش

اي که این پژوهش در   کنندگان در پژوهش و زمینه  شرکت

آن انجام شده است. براي دستیابی به این معیار، در 

ارزیابی  -هاي زیر استفاده شد: الف  پژوهش حاضر از روش

ها و اطلاعات و   آوري داده  چندجانبه: در فرایند جمع

براي مصاحبه و طراحی سؤالات  انتخاب نمونۀ پژوهش

 -هاي گوناگونی استفاده شد. ب  مصاحبه از منابع و جنبه

کنندگان از پژوهش: متن مصاحبه و کدهاي   ارزیابی شرکت

کنندگان در مصاحبه ارسال و   شده براي مشارکت  استخراج

به این مطلب پذیری:   انتقالنظرات آنها اعمال شد.    نقطه

ها   هاي مطالعه تا چه حد در دیگر گروه  هاشاره دارد که یافت

ها قابل انتقال یا استفاده است. در پژوهش حاضر،   یا مکان

هاي زیر استفاده   منظور دستیابی به این معیار از روش  به

مستندسازي: تمام مراحل پژوهش براي استفادۀ  -شد: الف

احتمالی محققان دیگر به صورت مکتوب مستندسازي شد. 

شناختی   اي: شرایط جمعیت  شرایط زمینه گزارش -ب

قابلیت شوندگان به صورت تفصیلی ارائه شد.   مصاحبه

ها در طول زمان و شرایط متفاوت   به پایداري دادهاعتماد: 

اشاره دارد. در پژوهش حاضر دستیابی به این معیار از 

استفاده از دوکدگذار:  -طریق روش زیر انجام گرفت: الف

یکی از متخصصان حوزۀ مدیریت ورزشی بدین منظور از 

در فرایند کدگذاري در پژوهش کمک گرفته شد. به 

صورت تصادفی دو مصاحبه انتخاب شد و پس از 

هاي لازم کدگذاري توسط ایشان انجام گرفت. در   آموزش

ها کدهایی که از نظر دو نفر مشابه   هر یک از مصاحبه

با عنوان عدم باشند، با عنوان توافق و کدهاي غیرمشابه 

توافق مشخص شدند و درصد توافق بین دو کدگذار با 

شود و نتایج آن در قالب   استفاده از فرمول زیر محاسبه می

 ارائه خواهد شد. 1جدول شماره 

                                                                                        
5 Lincoln & Guba 
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درصد پایایی  
تعداد توافقات   

تعداد کل کدها     
 

. 

 . نتایج بررسی پایایی بین دو کدگذار1جدول 

 شماره مصاحبه
کل 

 کدها
 فقاتتوا

عدم 

 توافقات

درصد 

 پایایی

2 19 2 9 763/2 

3 3 4 1 222/2 

 212/2 4 3 22 مجموع
 

، پایایی دو کدگذار بالاتر از 1با استناد به نتایج جدول 

دهد پایایی   حاصل گردید که نشان می 21/2و برابر با  7/2

براي تأییدپذیری: مورد نظر در سطح مطلوبی قرار دارد. 

ج این پژوهش در اختیار چند تن از اساتید پذیري نتای تأیید

مدیریت ورزشی خارج از فرایند پژوهش قرار گرفت و پس 

ها دریافت و اعمال شد.  از مطالعه و بازبینی نظرات آن

گیري در  علاوه بر این، به منظور تأیید اعتبار ابزار اندازه

بخش کمی، از روش روایی محتوایی و روایی سازه استفاده 

 ابزار اعتماد قابلیت ضریب محاسبه ن برايشد. همچنی

در گیري از آلفاي کرونباخ استفاده شد. سرانجام  اندازه

بخش کیفی تحقیق جهت تجزیه و تحلیل اطلاعات کیفی 

از سه فرایند همپوش کدگذاري باز، کدگذاري محوري و 

براي تعیین اعتباریابی از روش کدگذاري گزینشی و 

ه شد. لازم به ذکر است این تحلیل عاملی تأییدي استفاد

 AMOS، 26 نسخه SPSSهاي  ها با کمک برنامه تحلیل

 گرفت. انجام 11 و 26 نسخه

 

 ها یافته

شناختی   هاي جمعیت  (، ویژگی2در جدول )

کنندگان در بخش کیفی تحقیق در قالب   مشارکت

متغیرهاي تحصیلات، میزان تجربه، محل خدمت، سمت و 

 رشته تحصیلی قید شده است

 

 جمعیت شناختی مشارکت کنندگان مطالعه کیفیهای   ویژگیتوصیف . 2جدول 

ف
دی

ر
 

 رشته تحصیلی سمت محل خدمت میزان تجربه تحصیلات

P1 مدیریت گردشگري مدیرعامل  شرکت طبیعت گردي و توریستی سال 12 دانشجوي دکتري 

P2 دیریت گردشگريم مدیرعامل  شرکت طبیعت گردي و توریستی سال 12 ارشد   کارشناسی 

P3 سال 29 ارشد   کارشناسی 
کمیته گردشگري ورزشی وزارت میراث فرهنگی و 

 گردشگري
 مدیریت ورزشی  رئیس

P4 مدیریت گردشگري رئیس  اداره تدوین ضوابط وزارت میراث فرهنگی و گردشگري سال 21 دانشجوي دکتري 

P5 مدیریت گردشگري رئیس  دشگرياداره کل نظارت وزارت میراث فرهنگی و گر سال 12 دکتري 

P6 سال 17 دکتري 
کمیته گردشگري ورزشی وزارت میراث فرهنگی و 

 گردشگري
 کارمند 

ریزي   جغرافیا و برنامه

 توریسم

P7 سال 24 دکتري 
کمیته گردشگري ورزشی وزارت میراث فرهنگی و 

 گردشگري
 مدیریت بازرگانی کارمند 

P8 کسب و کار در گردشگري مدیرعامل  و گردشگري شرکت خدمات مسافرتی سال 17 دکتري 

P9 هاي باستانی ایران  زبان مدیرعامل  شرکت خدمات مسافرتی و گردشگري سال 29 ارشد   کارشناسی 

P10 مدیریت ورزشی مشاور  هاي حوزه گردشگري ورزشی  کسب و کار در استارتاپ سال 12 ارشد   کارشناسی 

P11 مدیریت ورزشی عامل مدیر مردم نهاد فعال در حوزه گردشگري ورزشی سازمان سال 19 دانشجوي دکتري 

P12 مدیریت گردشگري راهنماي  هاي ورزشی  تور سال 21 ارشد   کارشناسی 

P13 مدیریت گردشگري راهنماي  هاي ورزشی  تور سال 17 دکتري 

P14 مدیریت بازرگانی راهنماي  تورهاي ورزشی سال 22 کارشناسی 

P15 سال 26 دکتري دانشجوي 
کمیته گردشگري ورزشی وزارت میراث فرهنگی و 

 گردشگري
 مدیریت گردشگري کارمند 

P16 مدیریت ورزشی مشاور  هاي حوزه گردشگري ورزشی  کسب و کار در استارتاپ سال 17 دکتري 

P17 کسب و کار در گردشگري مدیرعامل  شرکت خدمات مسافرتی و گردشگري سال 21 دکتري 
 



  122 | 1413 بهار | 1 شماره  |سومسال   |نوآوری در مدیریت ورزشی
 

 

هاي انجام گرفته با   طریق بررسی مصاحبهسپس از 

مفهوم نهایی شناسایی شد.  24نظران در مجموع   صاحب

شایان ذکر است قبل از کدگذاري نهایی یا ثانویه در 

مرحله کدگذاري باز، ابتدا از کدگذاري اولیه استفاده شد. 

مفهوم حاصل شده از ترکیب و ادغام  24به این معنی که 

اولیه شکل گرفت. در ادامه با استناد مفاهیم در کدگذاري 

مقوله فرعی  3به نتایج روابط بین مفاهیم شناسایی شده 

پذیري زیست محیطی، تقلیل   مسئولیتتحت عناوین 

ممانعت از گرایی منابع، کسب آگاهی محیطی،   مصرف

ی، گسترش احترام به جوامع محلی، فرهنگ محل فیتحر

، توجه به مکانبه  یدلبستگروابط میهمان و میزبان، 

ساخته شد. سرانجام در  سبز وري  بهرهاقتصاد محلی و 

هاي فرعی سه مقوله   کدگذاري نظري با ترکیب مقوله

 -اصلی تحت عناوین رفتارهاي محیطی، رفتارهاي فرهنگی

   (. 9اجتماعی و رفتارهاي اقتصادي ساخته شد )جدول 

 

 زشی با هدف توسعه پایدار مقاصد ورزشیهای اهداف رفتاری گردشگران ور  کننده  . تعیین3جدول 

 مقوله اصلی مقوله فرعی مفاهیم کد مصاحبه

P6, P8, P13 تخریب نکردن محیط 

پذیري زیست   مسئولیت

 محیطی

 رفتارهاي محیطی

P1, P6, P17 تولید پسماند کمتر 

P6, P7, P15 برداري از محیط  درنظر گرفتن مقررات در بهره 

P6, P15 اء تنوع طبیعیحفظ و ارتق 

P6, P9, 12 پذیرش ارزش منابع 

P2, P3, P5, P6, P9, P12, P14 حساسیت گردشگر به مقصد گردشگري 

P2, P4, P6, P10 حراست از میراث طبیعی مقصد 

P9, P13 سالم نگه داشتن منطقه گردشگري 

P11, P16 
فشار وارد نکردن بر منابع محلی بیش از حد 

 شان  ظرفیت

 يدر مصرف انرژ ییجو صرفه P2, P4, P6, P11 گرایی منابع  قلیل مصرفت

P1, P2, P8, P9, P12 یکیکاهش استفاده از ظروف پلاست 

P2, P3, P11, P14 برداري نکردن از منابع محلی  افراطی بهره 
P1, P3, P4, P6, P8, P9, P10, P12, 

P13 
 محیط زیستی خود از حقوق گردشگران یآگاه

 کسب آگاهی محیطی

P9, P11, P15 آگاهی گردشگران نسبت به اهمیت منابع 

P9, P11, P13, P14  طیبودنش نسبت به مح رگذاریاز تاث گردشگردرک 

P4, P8, P9, P11 کسب دانش زیست محیطی 

P5, P4, P6, P10 
ی ستیز طیمح يها  تیاز مسئول گردشگران یآگاه

 خود
P1, P2, P3, P4, P6, P8, P9, P11, 

P12, P13, P14 
 نکردن در مقصد جرم

فرهنگ  فیممانعت از تحر

 یمحل

 -رفتارهاي فرهنگی
 اجتماعی

P4, P5, P8, P12, P14  در مقصد مفرط یخوش گذراناجتناب از 
P1, P2, P4, P5, P6, P8, P9, P11, 

P12, P13 
 یپا گذاشتن اعتقادات مذهب ریعدم ز

P2, P3, P4, P6, P7, P11, P16 
یی ناپسند از منظر جامعه و ها  تیعدم شرکت در فعال

 عرف

P7, P13, P17 کشی و استثمار دیگران  پرهیز از بهره 
P1, P2, P4, P5, P6, P7, P8, P9, 

P11, P12, P13 
 ی مقصدفرهنگ سنت نکردن ریتمسخر و تحق

P2, P3, P5, P6, P8, P11 رهنگی ساکنان محلیاحترام به هویت ف 

 یاحترام به جوامع محل

P6, P7 مردم منطقه يپوشش و سبک رفتار تیرعا 

P6, P15 جامعه مقصد ی ساکنانشخص میاحترام به حر 

P6, P9, 12 مقصد رسوم کردن تیرعا 

P2, P3, P5, P6, P9, P12, P14 احترام به تعهدات جامعه مقصد 



  123 | 1413 بهار | 1 شماره  |سومسال   |نوآوری در مدیریت ورزشی
 

 مقوله اصلی مقوله فرعی مفاهیم کد مصاحبه

P1, P2, P4, P5, P6  به حقوق جامعه مقصداحترام 

P1, P4, P6, P15 احترام به نظام مستقر اخلاقی مقصد 

P6, P16 احترام به نظام مستقر سیاسی مقصد 

P6, P13, P15, P16 رفتار مناسب گردشگران با ساکنان محلی 

گسترش روابط میهمان و 

 میزبان

P1, P2, P3, P5, P6, P8, P10, P11, 

P12, P13, P14 
 و مودبانه بودن رفتار کردن با میزبانان دوستانه

P1, P2, P4, P5, P6, P7, P8, P11 تبادل فرهنگی مثبت بین گردشگران و ساکنان 

P3, P5, P8, P9, P11 گردشگران از رفتار و منش ساکنان يالگوبردار 

P9, P11, P12 ها، اعتقادات و رفتار جامعه میزبان  درک سنت 
P2, P4, P5, P8, P11,  P12, P15, 

P16 
 آموختن سبک زندگی مردمان محلی

P1, P2, P4, P5, P6, P7, P9, P11, 

P14, P15 
 شناخت تاریخ و فرهنگ جامعه میزبان

P3, P4, P5, P6 ترویج هویت فرهنگی مکان 

P2, P3, P4, P6, P8 یجامعه محل باگردشگران  يهمکار 

P3, P4, P5, P7, P8, P10  مثبت داشتن نسبت به مکاناحساسات 

 دلبستگی به مکان

P2, P3, P8 برقراري ارتباط مثبت با مکان 

P2, P13, P17 تعهد عاطفی داشتن نسبت به مکان 

P2, P11, P12 تجربه مداوم مکان 

P2, P13, P15, P17 تکرار تعامل با مکان 

P2 مقصد هاي  خرید گردشگران از فروشگاه 

 محلی توجه به اقتصاد

 رفتارهاي اقتصادي

P2, P4, P11, P13 خرید گردشگران از مردم محلی 

P3, P4, P11, P14 یجوامع محل ياز کالا تیحما 

P3, P5, P6, P8, P10, P11 دیتنوع در تجارب خر 

P2, P5, P8, P16 
و  یبوم يها  یخوراک لیاز قب ییها  یسوغات دیخر

 هر منطقه یدست عیصنا

P1,P2, P6,P7, P8, P9, P11 يدر مصرف انرژ ییلوازم صرفه جو دیخر 

 وري سبز  بهره
P2, P4, P6, P11, P16 کیارگان ییمواد غذا دیخر 

P1, P2, P8, P9, P12, P17 طیانتخاب حمل و نقل سازگار با مح 

P2, P3, P11, P14 سبز يها  انتخاب هتل 

 

و اصلی هاي فرعی   سرانجام بر مبناي ترکیب مقوله

هاي اهداف رفتاري گردشگران   کننده  مدل نهایی تعیین

ورزشی با هدف توسعه پایدار مقاصد ورزشی ارائه شد. 

هاي تحقیق اهداف رفتاري گردشگران   براساس یافته

تواند   ورزشی با هدف توسعه پایدار مقاصد ورزشی می

اجتماعی  -مبتنی بر رفتارهاي محیطی، رفتارهاي فرهنگی

هاي اقتصادي تبیین شود. رفتارهاي محیطی اشاره و رفتار

به این دارد که توسعه باید با حفاظت از فرایندهاي 

محیطی، بیولوژیک و منابع مربوط سازگار باشد. لازم   زیست

به ذکر است رفتارهاي محیطی از ترکیب و تلفیق 

گرایی منابع   پذیري زیست محیطی، تقلیل مصرف  مسئولیت

ی تشکیل شده است. همچنین و کسب آگاهی محیط

هاي تحقیق نشان داد در کنار رفتارهاي محیطی یکی   یافته

دیگر از رفتارهایی که توسعه پایدار مقاصد ورزشی را 

اجتماعی گردشگران  -کند رفتارهاي فرهنگی  تبیین می

اجتماعی به این معنی است که  -است. رفتارهاي فرهنگی

شود   زندگی خود میتوسعه موجب افزایش کنترل انسان بر 

و توسعه گردشگري با عوامل فرهنگی و ارزشی منافات 

-شود. رفتارهاي فرهنگی  ندارد و موجب هویت جامعه می

اجتماعی گردشگران از ترکیب و تلفیق دلبستگی به مکان، 

ممانعت از تحریف فرهنگی محلی، احترام به جوامع محلی 

ست. و گسترس روابط میهمان و میزبان تشکیل شده ا

هاي تحقیق نشان داد توسعه پایدار مقاصد   سرانجام یافته

ورزشی در مطابقت با اهداف رفتاري گردشگران تابع 
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رفتارهاي اقتصادي است. رفتارهاي اقتصادي به این معنی 

است که توسعه باید از نظر اقتصادي با بازده زیاد انجام 

براي اي نظارت و کنترل لازم براي حفظ آن   گونه  شود؛ به

 هاي آینده اعمال گردد.   نسل

ي کمی براي تکمیل نتایج ها دادهدر مطالعه دوم از 

تحقیق کیفی و همچنین بررسی اعتبار نظریه استفاده شد. 

هاي تحقیق در بخش  شناختی نمونه هاي جمعیت ویژگی

 ل زیر می باشد.کیفی به شرح جدو

 

 
 گردشگران رفتار بر یمبتن یورزش مقاصد داریپا توسعه یالگو. 1شکل 

 

 . توصیف ویژگی های جمعیت شناختی مشارکت کنندگان مطالعه کمی4جدول 

 درصد فروانی فراوانی گروه متغیر

 جنسیت
 2/92 21 زن

 2/72 123 مرد

 سن

 42/41 112 سال 92کمتر از 

 22/91 26 سال 42تا  92

 21/12 22 سال 22تا  46

 13/2 22 سال 22بیشتر از 

 تحصیلات

 13/22 143 رشناسیکا

 32/92 37 ارشد کارشناسی

 23/2 24 دکتري

 کاری سابقه

 36/92 23 سال 12کمتر از 

 12/22 62 سال 12تا  12

 24/17 46 سال 22تا  12

 27/14 92 سال 22تا  22

 74/12 23 سال 22بیشتر از 
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هاي شناسایی  منظور بررسی اعتبار عاملی شاخص به

ی از تحلیل عاملی تأییدي مرتبه دوم شده در مطالعه کیف

 استفاده شد که نتایج آن به شرح زیر است. 

با استناد به نتایج تحلیل عاملی تأییدي مرتبه دوم 

پنهان( و  ریعامل )متغ نیقدرت رابطه بمشخص گردید 

چرا که مقدار بارهاي  مناسب است.قابل مشاهده  ریمتغ

 3/2تا  4/2نبود و بین  9/2عاملی در تمامی موارد کمتر از 

 ریمقاد یتمام متغیر بود. همچنین مشخص گردید 

دارند که از نظر آماري معنادار  36/1 يبالا tآماره  مربوطه

هاي برازش مدل نشان داد مدل  شاخصتشخیص داده شد. 

 دارد. يسازگار يمدل نظر با د زیاديموصوف تاحدو

 

 
 گردشگران رفتار بر یمبتن یورزش مقاصد داریپا توسعه یالگواعتباریابی  .2 شکل

 

 های برازش مدل . شاخص1جدول 

X شاخص برازندگی
2
/df RMSEA GFI AGFA CFI NFI IFI 

 2-1 <3/2 <3/2 <3/2 <3/2 >22/2 1-2 دامنه پذیرش

 322/2 324/2 322/2 321/2 324/2 222/2 329/1 نتایج مدل

 

 بحث و نتیجه گیری
عنوان رویکردي  ي بها امروزه پایداري به نحو گسترده

اساسی براي هر نوع توسعه از جمله توسعه گردشگري 

پذیرفته شده است. در مباحث گردشگري توسعه پایدار 

عنوان مفهوم نوین براي مقابله با آثار مخرب توسعه  به

گردشگري مطرح شده است. این مفهوم اشاره به این دارد 

خاص طور  هاي مختلف به که توسعه گردشگري در زمینه

هاي طبیعی،  شکل سنتی براي محیط گردشگري ورزشی به

هاي  اجتماعی و اقتصادي آثار منفی در بر دارد و ادامه رویه

آورد.  ها وارد می هاي جدي به این محیط غلط، آسیب

بنابراین اجتناب از توسعه سنتی و یکجانبه گردشگري از 

طریق تعهد به اصول پایداري الزامی است. از طرفی براي 

هاي  رسیدن به گردشگري پایدار باید رفتار و فعالیت

اي طراحی کرد که داراي هماهنگی با  گونه گردشگري را به

اصول پایداري باشد، به نحوي که گردشگر خود را عضوي 

هاي طبیعی و فرهنگی و تاریخی ببیند و به حفظ  از محیط
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آن اهمیت دهد. با چنین راهکارهایی نه تنها میزان درآمد 

کند بلکه بستر  عه میزبان و افراد محلی افزایش پیدا میجام

ها و افزایش اشتغال و  ي زیرساخت مناسبی براي توسعه

تر از آن حفظ محیط زیست  حفظ فرهنگ بومی و مهم

رو در پژوهش حاضر سعی شد تا  شود. از این ایجاد می

مطابقت رفتاري گردشگران ورزشی با هدف توسعه پایدار 

رد بررسی قرار گیرد و با استناد به آن، مقاصد ورزشی مو

مدل رفتاري مناسب، مبتنی بر اصول توسعه پایدار مقاصد 

 ارائه گردد. 

ها با نتایج تحقیقات قبلی مشخص شد  با مقایسه یافته

نتایج این مطالعه با نتایج مطالعات فلاح نژاد و همکاران 

( و تورمان و ویکر 2229(، لانگ )2229(، ریچ )1421)

( 1421( همراستا است. زیرا فلاح نژاد و همکاران )2221)

 مقاصد با گردشگر يقو یعاطف وندیپ يبرقرارنشان دادند 

( 2229باعث توسعه پایدار شود. ریچ ) تواند می يگردشگر

کند  نیز رفتار گردشگران مبتنی بر چهار حوزه معرفی می

هاي   هاي مصرف و انرژي آن نزدیک به مقوله  که حوزه

( با مرور 2229باشد. علاوه بر این لانگ ) یی شده میشناسا

گزارش کرده است  يرفتارهاي  میپارادامند   نظام

اي در ارتباط  هاي رفتاري مختلف با طیف گسترده پارادایم

( 2221با مقصد وجود دارد. سرانجام اینکه تورمان و ویکر )

هاي رفتاري  کننده  نشان دادند آگاهی محیطی جزء تعیین

هاي این مطالعه با نتایج  در مقابل مشخص شد یافته است.

( همراستا نیست. چرا که 1422مطالعه امینی و همکاران )

مطالعه مذکور نشان داد اثرگذارترین عامل در مقاصد 

گردشگري ورزشی در مسیر پایداري سیاست گذاري و 

چشم انداز است و به طور مستقیم یا غیرمستقیم نقشی 

گیرد. این در  ان درنظر نگرفته نمیبراي رفتار گردشگر

حالی است که در پژوهش حاضر به نقش رفتاري 

گردشگران تأکید شده است و کسب آگاهی محیطی، 

دلبستگی به مکان و مسئولیت پذیري زیست محیطی را 

ترین و اثرگذارترین رفتارهاي سازگار با توسعه   جزء بنیادي

 پایدار مقاصد ورزشی معرفی کرده است.   

لیل اینکه رفتارهاي محیطی یکی از عناصر اصلی د

توسعه پایدار مقاصد ورزشی تشخیص داده شد این است 

توانیم انتظارت و  نظر طرفداران محیط زیست ما نمی که به

تقاضاهاي نامحدود از کره زمین داشته باشیم چرا که 

ها زمین را به  منابع آن محدود است. از طرفی ما انسان

ایم که در آن میزان تقاضا بر امکانات عرضه  اي رسانده نقطه

چند نسل چربیده و این ناشی از کارکردهاي ویرانگر انسان 

امان و مصرف بی  بر طبیعت است. علاوه بر این، تولید بی

هاي عظیمی  حد و حصر، بقاي انسان و طبیعت را با چالش

اي نداریم جز اینکه  مواجه ساخته است، بنابراین چاره

هاي جدید براي زندگی و کار خود باشیم که  شیوهدنبال  به

محیطی و هم از جهت اجتماعی امکان  لحاظ زیست هم به

پایداري داشته باشد. سرانجام در تبیین این یافته که 

رفتارهاي محیطی گردشگران ورزشی توسعه پایدار مقاصد 

هاي  توان به نظریه آنارشیست کند می ورزشی را تبیین می

اره کرد. مطابق این نظریه پایداري و بقاء زیست محیطی اش

گذاري است و این مردم هستند  در دراز مدت و پایین پایه

هاي اشتراکی و رفتارهاي  توانند با تشکیل سازمان که می

مسئولانه و سازگار با محیط در پی حفظ محیط عمل 

گرا بر این باورند که  جویان زیست کنند. در مقابل مصحلت

بایست تغییراتی )اصلاحاتی(  ه پایدار میبراي تحقق توسع

اقتصادي به وجود آورد و براي  -هاي اجتماعی را در نظام

توان از  تحقق این امر بسته به نوع و ماهیت مسئله هم می

بازار و هم از دولت و یا همزمان از هر دو در سطوح محلی، 

المللی استفاده نمود؛ همچنین روابط هماهنگ  ملی و بین

گر و طبیعت و از میان رفتگی بیگانگی بین آنها، بین گردش

از روابط متعادل بین انسان یعنی از میان رفتن بیگانگی 

ها  آورد و هنگامی که روابط انسان ها سر بر می بین انسان

نابرابر، ناهمگون و نامتوازن گردد، قطعاً تأثیر خود را بر 

ناهمگونی بین انسان و طبیعت خواهد گذاشت )شکوري و 

توان گفت که  (. در تحلیل نهایی می2211مکاران، ه

تر از آن است که  محیط ارزش ذاتی دارد و این ارزش مهم

دارایی صنعت گردشگري محسوب شود. در نتیجه نباید 

منافع بلندمدت و حفاظت از محیط را فداي ملاحظات 

بیانه ریو آمده  9کوتاه مدت کرد. همانطوري که در اصل 

طور  به نحوي اعمل شود که به است حق توسعه باید

هاي آینده را در زمینه  متوازن نیازهاي نسل کنونی و نسل

توسعه و حفظ محیط زیست برآورده سازد )شکوري و 

 (. 2211همکاران، 

هاي تحقیق رفتارهاي محیطی از ترکیب  براساس یافته

پذیري زیست محیطی، تقلیل  و تلفیق مسئولیت

ی محیطی تشکیل شده گرایی منابع و کسب آگاه مصرف

زیست ناظر بر  پذیري در خصوص محیط است. مسئولیت
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این موضوع است که اصول و معیارهایی بر روابط انسان و 

طبعیت حاکم باشد که مانع رسیدن به محیط زیست و 

کننده نگرش و  طبیعت شود. این اصول و معیارها تعیین

زیست است. مطابق  رفتار گردشگران در خصوص محیط

هاي زیست محیطی تحت  گرایی، ارزش ه رفتار بومنظری

ها(  هاي خرد )مانند دوستان و همسایه تأثیر نظام

هاي سیاسی( و  هاي بیرونی )رسانه و سازمان سیستم

آیند. این  وجود می هاي کلان )شرایط فرهنگی( به نظام

محیطی از طریق  هاي زیست دهد که ارزش مدل نشان می

هاي بیرونی  چنین سیستمهاي خرد و کلان و هم نظام

گیرد در عین حال به این مهم تأکید دارد که  شکل می

شود و با  محیطی می هاي افراد منتج به رفتار زیست ارزش

شوند )مرادي و  عوامل بیرونی و درونی تشویق و تقویت می

( بر این باور 2223) 1(.  در مقابل بري1933همکاران، 

اشی از ضعف محیطی بیشتر ن است که مشکلات زیست

توان از این مشکلات خلاص  عمل جمعی است و زمانی می

صورت عمل جمعی درآید.  شد که عمل فردي بالقوه به

علاوه بر این، گردشگري ورزشی در کنار آثار مثبت آثار 

رویه  منفی نیز به همراه دارد که یکی از آنها مصرف بی

اي تحت  منابع است که در پاسخ به این وضعیت مقوله

گرایی منابع به مثابه یکی از  تقلیل مصرفوان عن

هاي رفتاري گردشگران با توسعه پایدار مقاصد  مطابقت

ورزشی شناسایی شد. دلیل اینکه مقوله موصوف مؤثر بر 

توسعه پایدار تشخیص داده شد و در ذیل رفتارهاي 

محیطی قرار داشت این است که گردشگري در مصرف 

هاي انسانی رقابت  فعالیت منابع با سایر اشکال توسعه و

کند. از طرفی مصرف منابع در صنعت گردشگري منجر  می

به تغییرات در اکولوژي منطقه و آسیب جدي به محیط 

کند. سرانجام دلیل اینکه کسب آگاهی  زیست وارد می

محیطی مؤثر بر توسعه پایدار مقاصد ورزشی تشخیص 

داده شد این است که بخشی از رونق گردشگري تحت 

زسوکا و  تأثیر آگاهی محیطی گردشگر قرار دارد. به باور

( آگاهی محیطی عبارت است از دانش و 2219) 2همکاران

شناخت گردشگر نسبت به محیط زیست پیرامون خود و 

عنوان حضور آگاهانه، داوطلبانه و متعهدانه فرد  همچنین به

شود.  در جهت حفظ و نگهداري از محیط زیست تعریف می

                                                                                        
۱. Barry 
۲. Zsóka et al  

عنا، آگاهی محیطی مسئولیت افراد در قبال در این م

حقوق محیطی خود، منابع در اختیار و درک اثرگذار 

بودنشان نسبت به محیط است و از این جهت مؤثر بر 

امروزه حفظ و بهبود توسعه پایدار مقاصد ورزشی است که 

مهم  يها از مؤلفه یکیسالم  ستیز طیمح جادیو ا

و در این بین  شو یمداد مدر توسعه قل يداریبه پا یابیدست

تعامل  ياساس نگرش و رفتار افراد برا یآگاه دانش و

 ستیز طیبهبود مح لذا باشد یم ستیز طیدوستانه با مح

 یدر زندگ ستیز طیمح گاهیاز جا آگاه گردشگرانی ازمندین

 ستیز طیمح نهیدر زم ییو دانا یآگاه توسعه است. بشر

وسعه و ت یطیمح ستیسواد ز جادیمنظور ا به

از  یکیو تعهد در قبال آن به عنوان  يریپذ تیمسئول

 ریناپذ اجتناب یضرورت ي گردشگررفتار شهروند يها مؤلفه

نظران و عموم مردم اصلاح  صاحب است. به اعتقاد

 انشو د نشیدر نگرش، ب رییانسان و تغ يها آموزه

 رامونیپ طینسبت به سرنوشت خود و مح گردشگران

و اصلاح  یطیمح ستیز يفتارهار تیسبب توسعه و تقو

 ت. اس ستیز طیروند بحران مح

هاي تحقیق نشان داد در کنار رفتارهاي محیطی  یافته

یکی دیگر از رفتارهایی که توسعه پایدار مقاصد ورزشی را 

اجتماعی گردشگران  -کند رفتارهاي فرهنگی تبیین می

اجتماعی به این معنی است که  -است. رفتارهاي فرهنگی

شود  موجب افزایش کنترل انسان بر زندگی خود می توسعه

و توسعه گردشگري با عوامل فرهنگی و ارزشی منافات 

شود. این یافته با نتایج  ندارد و موجب هویت جامعه می

( مبنی بر اینکه 1933پرور و همکاران ) مطالعات سبزه

نشان دادند یکی از راهکارهاي توسعه گردشگري پایدار، 

است همخوان است. همچنین این یافته  پایداري فرهنگی

( است 1422همخوان با نتایج مطالعه موسوي و همکاران )

 تواند یم یاجتماع براساس نتایج آنها مشارکتچرا که 

 یجوامع محل شتیمع يداریپا يامدهایمنجر به ظهور پ

فرهنگی مؤثر بر  -دلیل اینکه رفتارهاي اجتماعی گردد.

شخیص داده شد این است توسعه پایدار مقاصد ورزشی ت

که گردشگري زمینه اصلی تولید اشکال جدید فرهنگی 

هاي صرفاً  اي از فعالیت است، از طرفی گردشگري آمیزه

تجاري نیست، بلکه همچنین بیان ایدئولوژیک تاریخ، 

ي  طبیعت و سنت است، بیانی که قدرت آرایش دوباره

ه بر فرهنگ و طبیعت را براساس نیازهاي خود دارد. علاو
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این، طبیعت گردشگري در هر جامعه، متأثر از عوامل 

پیچیده و در هم تنیده اقتصادي، سیاسی، فرهنگی و 

عبارتی دیگر گردشگري داراي ابعاد  اجتماعی است. به

توانند دیگري از  مادي و معنوي است که هر کدام می

توان گردشگري را  مجذوب خد نمایند. در عین حال که می

لیت اقتصادي دانست همچنین یک صنعت و فعا

هاي اجتماعی  اي است پیچیده و متشکل از پدیده مجموعه

صورت مستقیم و غیرمستقیم فرهنگ و اجتماع را  که به

در  يشد گردشگردهد. سرانجام اینکه ر تحت تأثیر قرار می

بوده که در مناطق مختلف  يا گونه به ریاخ يها دهه خلال

 مهم تیواقع کیه شده است و ب دهیبه وضوح د ایدن

 تیصنعت ظرف نیشده است. ا لیتبد یو اجتماع یفرهنگ

 انیم یروابط اجتماع يبر رو يگذارریتاث يبرا بالایی

تواند  یداشته و م گریکدیآنها بر  يریپذها و اثر نانسا

 يدر قلمروها یو فرهنگ یاجتماع ،يتوسعه اقتصاد

 يرگردشگد. لازم به ذکر است داشته باش یمختلف را در پ

مهم است که باعث  اریبس یاجتماع دهیپد کیعنوان  به

شود، که  یها انسان در سراسر جهان م ونیلیم ییجا جابه

ترش سدر گ زیخود ن ،یانسان ییجا و نقل و جابه حمل نیا

 فایرا ا ییسزا سهم به زین یو فرهنگ یروابط اجتماع

نه تنها به عنوان  يگردشگر دهیپددر نتیجه کند.  یم

شود بلکه سبب  یشناخته م يتوسعه اقتصاد يراب یمحرک

احترام  شیافزا دانش، ارتباطات و ،یسطح آگاه يارتقا

 یزندگ يها وهیها و ش شود. انواع روش یها م انسان انیم

  مختلف و يها فرهنگ ن،یها در نقاط مختلف زم انسان

 يها مکان نیها و همچن فرهنگ یگوناگون نیااختلاف 

 يها که در زمره جاذبه یار باستانآث ی واحتیو س یدنید

 یمحرک اصل ردیگ یقرار م یستیتور و يگردشگر

حرکت مردم به نقاط  يها زهیانگ نیتر یو از اصل يگردشگر

توان گفت که  د. بنابراین میباش یم یکره خاک نیمختلف ا

 یها در تمام انسان انیها هستند که تفاوت م فرهنگ نیا

ها خود  تفاوت فرهنگ نیآورند، ا ینقاط را به وجود م

شور و شوق  جادیشدن انسان و ا بیترغ ياست برا یعامل

به سفر داشتن، از  لیکردن و م ازیاحساس ن يدر او برا

ها، روابط رفتار نییدر تع یاساس ینقش گرید يسو

صورت  نیدارد. بد یاجتماع یزندگ يها وهیو ش یاجتماع

 و دارندبا هم  لاینفکیو فرهنگ رابطه  ياست که گردشگر

فرهنگ و روابط  نیانسان به عنوان خالق و حامل ا

کند و  یم نییرا تع يو جهت گردشگر تیماه یاجتماع

 یو بررس لیدر محور ضروروت تحل دیبا انسان است که نیا

 يدر راستا نیآن و همچن يداریو توسعه پا يگردشگر

 تعاملاتو  يگردشگر انیبه ارتباط م دنیهدف بخش

 .ردیقرار بگ یو اجتماع یفرهنگ

اجتماعی -هاي تحقیق رفتارهاي فرهنگی براساس یافته

گردشگران از ترکیب و تلفیق دلبستگی به مکان، ممانعت 

از تحریف فرهنگی محلی، احترام به جوامع محلی و 

گسترس روابط میهمان و میزبان تشکیل شده است. دلیل 

اینکه دلبستگی به مکان مؤثر بر توسعه پایدار مقاصد 

ی تشخیص داد شد این است که دلبستگی یک عامل ورزش

کلیدي و مهم در موفقیت توسعه گردشگري و بازاریابی 

( 2212) 1باور رامکیسون، وایلر و اسمیت مقصد است. به

هاي  وسیله مؤلفه گردشگري پایدار در تلاش است تا به

ها و تأثیرات منفی وارده بر  پایداري و رفتاري، آسیب

ل کند. در این بین دلبستگی به محیط زیست را کنتر

شود تا گردشگران نفع شخصی خود را با  مکان باعث می

حفاظت از محیط زیست در یک جهت ببینند و به همین 

دهند  سبب رفتاري که در قبال محیط از خود بروز می

رفتاري قدردان و دلسوزانه باشد. همچنین خوشابی و 

ر احساس ( اظهار داشتند اگر گردشگ1933خزائی پول )

عاطفی و دلبستگی به فضا داشته باشد، نسبت به 

هاي گردشگري حساس بوده و درگیري عاطفی و  جاذبه

کند و به حفاظت محیط زیست فضا  تعلق به مکان پیدا می

هایی در جهت  دهد؛در نهایت فعالیت اهمیت بیشتري می

اجتماعی انجام  -حمایت از محیط زیست و محیط فرهنگی

دلیل اینکه ممانعت از تحریف فرهنگی  دهد. همچنین می

محلی مؤثر بر توسعه پایدار تشخیص داده شد این است 

در ساختار جامعه است و بر  ییربنایز یفرهنگ عاملکه 

 گردشگري ورزشیجامعه از جمله  ییهمه عوامل روبنا

فرهنگ و  نیرابطه ب نیخواهد بود. بنابرا تأثیرگذار

 لیاست. اما به دل هیدو سو يا رابطه گرید يها مولفه

آن نسبت به  يرگذاریبودن فرهنگ، تاث ییربنایز

 دیبا نیاست. بنابرا شتریموضوعات ب هیاز بق يریرپذیتاث

جامعه از جمله مقوله  ییتمام عوامل روبنا میتلاش کن

و  میرا متناسب و همراه با فرهنگ بدان گردشگري ورزشی

                                                                                        
1 Ramkissoon, Weiler & Smith 
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عامل متاسفانه  میکار کن نیاز ا ریغ یطیاگر در شرا

 ییها یها و کاست تواند دچار ضعف یمورد نظر م ییروبنا

 يا جامعه نمونه گردشگريبر  گفرهن فیضع تأثیرشود که 

. علاوه بر این دلیل اینکه مشخص شد احترام به از آن است

تبیین  گسترش روابط میهمان و میزبانجوامع محلی و 

کنندۀ توسعه پایداري مقاصد ورزشی هستند این است که 

عنوان یک منبع استفاده  نعت گردشگري از جامعه بهص

رساند و در  کند و آن را مانند یک محصول به فروش می می

 گذارد.  نهایت بر زندگی هر یک از افراد جامعه تأثیر می

هاي تحقیق نشان داد توسعه پایدار  سرانجام یافته

مقاصد ورزشی در مطابقت با اهداف رفتاري گردشگران 

ي اقتصادي است. رفتارهاي اقتصادي به این تابع رفتارها

معنی است که توسعه باید از نظر اقتصادي با بازده زیاد 

اي نظارت و کنترل لازم براي حفظ آن  گونه انجام شود؛ به

هاي آینده اعمال گردد. این یافته با نتایج  براي نسل

( مبنی بر اینکه 1933پرور و همکاران ) مطالعات سبزه

ی از راهکارهاي توسعه گردشگري پایدار، نشان دادند یک

پایداري اقتصادي است همخوان است. دلیل اینکه 

رفتارهاي اقتصادي گردشگران مؤثر بر توسعه پایدار مقاصد 

ورزشی تشخیص داده شد این است که با رفتارهاي 

شود و  هاي اقتصادي محلی حمایت می اقتصادي فعالیت

ي انهدام محیط را هاي اقتصادي جلو این حمایت از نظام

گیرد و ساکنان محلی مادامیکه به این نتیجه برسند که  می

همراه دارد  گردشگري ورزشی براي آنها منافع اقتصادي به

موازت آن ارائه خدمات گردشگري خود را استمرار  به

بخشند و این خود ضامن توسعه پایداري مقاصد  می

شود. از طرفی صنعت گردشگري گردشگري  ورزشی می

دلایل مختلف  رغم رکوردهاي مقطعی که به ورزشی علی

هاي اقتصادي و سلامتی با آن مواجه  همچون بحران

هاي  ترین پایه عنوان یکی از عمده شود، همواره به می

اقتصاد و تجارت جهانی است. امروزه درآمد حاصل از 

صنعت گردشگري ورزشی جایگاه شایان توجهی در میان 

صاص داده است. این صنعت با خود اخت سایر صنایع به

ها براي توسه و اشتغال، براي  امکان ایجاد بیشترین فرصت

عنوان اولین منبع  اغلب کشورهاي در حال توسعه، حتی به

آید. علاوه بر این گردشگري ورزشی  حساب می درآمد به

هاي مختلف در اقتصاد جوامع محلی میزبان تأثیر  شکل به

هاي  رآمدزایی، ایجاد فرصتزایی، د گذارد که اشتغال می

گذاري جدید در امور زیربنایی، تسهیلات و خدمات  سرمایه

گردشگري مقصد، تقویت پیوند میان صنایع مختلف، ایجاد 

تر درآند و  تنوع در اقتصاد، کمک به توزیع وسیع

آید. شایان  حساب می ترین آنها به هاي شغلی از مهم فرصت

رزشی براي خرید هاي که گردشگران و ذکر است هزینه

ونقل، پذیرایی و  کالاها و خدمات مورد نیاز خود نظیر حمل

پرازند یا منافع  کنندگان خدمات می خرید مستقیماً به ارائه

و درآمدهایی که در نتیجه گردش وجوه دریافتی از 

هاي مختلف یک جامعه و  گردشگران در میان بخش

ود، در ش شکل غیرمستقیم عاید اقتصاد ملی و محلی می به

افزایش درآمد سرمایه مقاصد ورزشی نقش مهمی دارد و 

 شود.  سبب پایداري ارائه خدمات گردشگري در آن می

همانگونه که ملاحظه شد، اهداف رفتاري گردشگران 

ورزشی مبتنی بر توسعه پایدار مقاصد ورزشی بر ایجاد 

توازن در توسعه گردشگري از طریق رفتارهاي محیطی، 

فرهنگی و رفتارهاي اقتصادي تأکید  -اعیرفتارهاي اجتم

دارد. کاربرد اصول پایداري در مقاصد ورزشی به این 

معناست که حفظ، انسجام و تقویت منابع محیطی، 

فرهنگی و اقتصادي گردشگري نیازمند تغییرات  -اجتماعی

رفتاري گردشگران ورزشی است. از آنجائی که یکی از 

ازي است. لازم است س اصول تغییرات رفتاري عامل شرطی

با تشویق و یا مجازات رفتاري از سوي افراد و نهادهاي 

مربوطه سعی در تکرار رفتارهاي تشویقی و جلوگیري از 

دنبال ایجاد  رفتارهاي مجازاتی کرد. و از طریق یادگیري به

تغییرات رفتاري مثبت در رفتار گردشگران ورزشی بود تا 

ي آنها بتوان توسعه با افزایش مطابقت و سازگاري رفتار

پایدار را مقاصد ورزشی محقق کرد.  همچنین در راستاي 

اینکه مشخص گردید رفتارهاي محیطی مؤثر بر توسعه 

شود مدیران،  پایدار مقاصد ورزشی است پیشنهاد می

گذاران و فعالان حوزه گردشگري ورزشی راهبرد  سیاست

مدیریت عرضه به جاي مدیریت تقاضا را طرح و اجراء 

کنند. در این زمینه مدیریت عرضه باید بر مدیریت تقاضا 

اولویت یابد. به عبارت دیگر باید عرضه محدود طبیعت را 

به طور حساب شده مورد استفاده قرار داد و در واقع 

 مدیریت عرضه را بر مدیریت تقاضا مرجع دانست. 

شایان ذکر است این تحقیق نیز به مانند سایر 

هاي مواجه بوده است که لازم است  تحقیقات با محدودیت

محدودیت اول  دهی نتایج به آنها توجه شود. در تعمیم
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نظران حوزه  اینکه این تحقیق صرفاً دیدگاه صاحب

گردشگري و گردشگري ورزشی را منعکس کرده است لذا 

توان به تمامی ذینفعان گردشگري  نظرات آنها را نمی

در بررسی محدودیت دیگر اینکه  ورزشی تعمیم داد.

هاي رفتاري  کننده توسعه پایدار مقاصد ورزشی از تعیین

هاي دیگري نیز  کننده استفاده شد لذا ممکن است تعیین

 وجود داشته باشد که تحقیق حاضر به آنها نپرداخته است.

سرانجام اینکه در تبیین اهداف رفتاري گردشگري ورزشی 

در  گردشگري ورزشی به عنوان یک سازه کلی لحاظ شد و

آن اهداف رفتاري گردشگران ورزشی برحسب نوع انواع 

گردشگري ورزشی مشخص نگردید. در راستاي محدودیت 

شود نظر تمامی ذینفعان گردشگري  اول پیشنهاد می

ورزشی پیرامون توسعه پایدار مقاصد ورزشی بررسی و با 

هاي نظرات  ها و شباهت استفاده از مطالعه تطبیقی تفاوت

ایسه شود. در راستاي محدودیت دوم تحقیق آنها با هم مق

هاي رفتاري  کننده شود در کنار توجه به تعیین پیشنهاد می

هاي مدیریتی،  هاي مؤثر از جمله تعیین کننده سایر تعیین

سیاستی، و زیرساختی نیز مورد توجه قرار گیرد. سرانجام 

هاي رفتاري با هدف توسعه  کننده شود تعیین پیشنهاد می

 به تفکیک نوع گردشگري ورزشی بررسی شود.  پایداري 
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