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 چکیذٌ  
 طٜیٚ عطاحبٖ ظ٘د طاٖیٔٙبؾت ٔس یطیٌ ٓیتهٕ یٚ ٟٔٓ زض ضاؾتب یٔؿبِٝ اؾبؾ هیثٝ ػٙٛاٖ  ٗیتأٔ طٜیزض ظ٘د تیػسْ لغؼ

 یتهبزف یتحت تمبضب یؾٝ ؾغح ٗیتأٔ طٜیظ٘د هیٟٔٓ ،  ٗیِٝ، ثٝ ٔٙظٛض ٔمبثّٝ ثب أمب ٗی. زض اقٛز یزض٘ظط ٌطفتٝ ٔ ٗیتأٔ
 -وٙٙسٜ ٗی)تأٔ طٜیظ٘د ٍطاٖیاظ ثبظ هیؾٛز ٞط  فیقسٜ وٝ زض آٖ، افعا كٟٙبزیپ ًٚ ٕٞبٞٙ طٔتٕطوعیغ  ثب اؾتفبزٜ اظ زٚ ٔسَ

ذطزٜ فطٚـ  ٛ،یثط ؾٙبض یٔجتٙ یتهبزف یتمبضبتحت  طٔتٕطوعیذطزٜ فطٚـ( ٔس ٘ظط لطاض ٌطفتٝ اؾت. زض ٔسَ غ -وٙٙسٜ سیتِٛ
زض ٔٛضز ٔمساض ؾفبضـ ٚ  ٛیثط ؾٙبض یتٙٔج یتهبزف CSRحؿبؼ ثٝ  یوٙٙسٜ ثٝ عٛض خساٌب٘ٝ ثب زض ٘ظط ٌطفتٗ تمبضب سیٚ تِٛ
 یطاث ٙسٜیٔتمبػس وطزٖ ؾٝ ٕ٘ب یثطا ٓیثب زٚ ؾغح لبثُ تٙظ یػٕسٜ فطٚق ٕتیلطاضزاز ل هی. ط٘سیٌ یٔ ٓیتهٕ یٌصاض ٝیؾطٔب

ٔكرم قس وٝ ٔسَ  ٞب، تٓیاٍِٛض حی٘تب ٗیا٘دبْ قسٜ ث یٞب  ؿٝیقسٜ اؾت. ثب تٛخٝ ثٝ ٔمب كٟٙبزیپ یٚضٚز ثٝ عطح ٕٞبٍٞٙ
ؾٛز زاقتٝ اؾت. ثٝ عٛض  فیٚ افعا طٜیظ٘د یٞب ٙٝیزض وبٞف ٞع یػّٕىطز ٔٙبؾت تط ٍط،یز تٓی٘ؿجت ثٝ اٍِٛض بًٕٞٙٞ

ثٟتط ػُٕ وطزٜ ٚ تٛا٘ؿتٝ  طٔتٕطوعیزضنس ٘ؿجت ثٝ ٔسَ غ 39/144سٚز اشػبٖ ٕ٘ٛز وٝ ٔسَ ٕٞبًٞٙ زض ح تٛاٖ یذبل ٔ
 زٞس. فیضا افعا طٜیؾٛز ظ٘د

 .یثبظ ٝی٘ظط ،یمیتكٛ یٞب عْیٕٞبًٞٙ، ٔىب٘  ٔتٕطوع، ٔسَ طیغ  ٔسَ ٗ،یتأٔ طٜیظ٘د کلمات کلیذي:
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 مقذمٍ -1

طیبٖ، ٞبی ػٕطوٛتبٜ ٚ ٔیعاٖ تمبضبی  ٔكت قسیس زض ثبظاضٞبی خٟب٘ی أطٚظی، تٙٛع ٔحهٛلات ٔرتّف ثب چطذٝ اظ آ٘دب وٝ ضلبثت
تحت قطایظ ػسْ  ٗیتأٔ ی ٔرتّف ضٚثطٚ ؾبذتٝ اؾت، تٕطوع ثط عطاحی ٚ ٔسیطیت ظ٘دیطٜٞب تیلغؼضا ثب ػسْ  ٗیتأٔظ٘دیطٜ 

ٔٙدط ثٝ تحَٛ ٚ تىبُٔ تسضیدی  لغؼیت ٔٛضز تٛخٝ ثؿیبضی اظ ٔترههبٖ ایٗ حٛظٜ لطاض ٌطفتٝ اؾت. ِصا تٛخٝ ثٝ ایٗ ٔٛضٛع،
ٔٙظٛض وبٞف ٞعیٙٝ ٚ ثٟجٛز ؾغح ذسٔت ثبیس ٔطثٛط ثٝ ایٗ ثرف قسٜ اؾت. ثٝ ٞبی ٚ تىٙیه ٗیتأٔ عطاحی ظ٘دیطٜ

. ػسْ لغؼیت زض (Khan et al., 2021)زض ؾغٛح ٔرتّف ثٝ وبض ٌطفتٝ قٛ٘س  ٗیتأٔ زض یه ظ٘دیطٜ ٔؤثطضٚیىطزٞبی 
ٔسیطیت ٚ تهٕیٕبت ٟٔٓ زض  یٞب ی اؾتطاتػی خسی زض ضاؾتبی اتربش ٞب چبِف، ٔسیطاٖ ضا ثب ٗیتأٔپبضأتطٞبی ٔرتّف ظ٘دیطٜ 

ثٝ ٕٞبٍٞٙی ٚ ٍٕٞبْ ؾبظی چٙسیٗ فؼبِیت ثب  ٗیتأٔاظ ایٗ ضٚ، ثط٘بٔٝ ضیعی ظ٘دیطٜ  ظٔیٙٝ ثط٘بٔٝ ضیعی ضٚثطٚ وطزٜ اؾت.
ٞبی قبُٔ ٕٞٝ فؼبِیت ٗیٔسیطیت ظ٘دیطٜ تأٔ. (Vosooghidizaji et al., 2020) قٛز یٔػّٕىطزٞبی ٔرتّف ٔطثٛط 

)اؾترطاج(، تب ٔطحّٝ ٔحهَٛ ٟ٘بیی )ثطای ٔهطف( ٚ ٘یع خطیبٖ  خطیبٖ ٔٛاز ٚ تجسیُ وبلاٞب اظ ٔطحّٝ ذبْ ؾبظی ٔطتجظ ثبیىپبضچٝ
ٞبی ظ٘دیط ثطای زؾتیبثی ثٝ ٔعیت ضلبثتی لبثُ اتىب ٚ قٛز، وٝ ایٗ أط اظ عطیك ثٟجٛز ضٚاثظ حّمٝاعلاػبتی ٔطتجظ ثب آٟ٘ب ٔی

وٝ زض قطایظ ػسْ لغؼیت، ٔحهٛلات ذٛز ضا ثٝ  زٞس یٔ ٞب قطوتیٗ اعٕیٙبٖ ضا ثٝ ا ٗیتأٔظ٘دیطٜ پصیط ذٛاٞس ثٛز. ٔؿتساْ أىبٖ
  .(Sodhi et al., 2021)ٔكتطیبٖ ػطضٝ ٕ٘بیٙس 

ی ٘بٔكرم ٞب ؿهیضذطزٜ فطٚقبٖ، ثٝ ػٙٛاٖ یه ٌطٜ ٚاؾظ ثیٗ تِٛیسوٙٙسٌبٖ ٚ ٔهطف وٙٙسٌبٖ، ٕٞٛاضٜ زض ٔؼطو 
یط اظ تمبضبی ٘بٔكرم ٔهطف وٙٙسٌبٖ، ذطزٜ فطٚقبٖ ٘یع ٕٔىٗ اؾت ثب . ثٝ غثبقٙس یٔتِٛیسوٙٙسٌبٖ ٚ ٔهطف وٙٙسٌبٖ 

ثبظزٞی ٘بٔكرم ضٚثطٚ قٛ٘س. ػّٕىطز ٘بٔكرم زض فطآیٙس تِٛیس ٚ ِدؿتیه، ثٝ ٚیػٜ ثطای وبلاٞبی فبؾسقس٘ی، ؾجت افعایف 
پسیس آٔسٜ وٝ  ٗیتأٍٔی ظ٘دیطٜ . ثٝ ٔٙظٛض ٔٛاخٟٝ ثب ایٗ ٔؿبِٝ، ٔفْٟٛ ٕٞبٞٙقٛز یٔی ٘بقی اظ ػسْ لغؼیت زض ظ٘دیطٜ ٞب ؿهیض

، ٗیثٙبثطا .(Xie et al., 2021) ثبقس یٔٞسف آٖ ؾٛزضؾب٘ی ثٝ تٕبْ اػضبی ظ٘دیطٜ ثرهٛل زض قطایظ ػسْ لغؼیت 
. زض ثؿیبضی اظ قطایظ (Aljazzar et al., 2017) ثبقس ساضیخّت ذط یثطا یمیتكٛ یٞب قبُٔ عطح سیثب ٗیتأٔ طٜیظ٘د یٕٞبٍٞٙ

لیك پبضأتطٞبی انّی ٔب٘ٙس تمبضبی ثبظاض، ظٔبٖ ػطضٝ، حدٓ تِٛیس ٚ غیطٜ وٝ اظ ػٛأُ ٟٔٓ غیط لغؼی زض یه ٚالؼی، ثطآٚضز ز
، زقٛاض اؾت. ػسْ لغؼیت ٔٛخٛز زض چٙیٗ پبضأتطٞبیی ثركی اختٙبة ٘بپصیط اظ تهٕیٓ ٌیطی زض یه ثبقٙس یٔ ٗیتأٔظ٘دیطٜ 
ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚیىطز ٔجتٙی ثط ؾٙبضیٛ ٔسَ  تٛاٖ یٔاظ ٔحهٛلات ضا اؾت. زض ػُٕ ، تمبضبی ٘بٔكرم ثؿیبضی  ٗیتأٔظ٘دیطٜ 

 ٕبتیتهٕ یٚ ٕٞبٍٞٙ ٗیتأٔظ٘دیطٜ ثٟجٛز ػّٕىطز وُ  یثطا سیضٚـ ٔف هی اػضبی ظ٘دیطٜ یٕٞبٍٞٙاظ ایٗ ضٚ،  ؾبظی وطز.
 (.Hosseini-Motlagh et al., 2019) ٔرتّف اؾت

 فؼبِیت ٕٞبٍٞٙی یب افعایف ؾٛز اؾت. ٞب ٚوبٞف زازٖ ٞعیٙٝ ، ٞب فؼبِیتٞسف انّی زض ٕٞبٍٞٙی ٔؿبئُ ٔرتّف، زض ثطذی اظ 
ٟ٘بز  ٕٞبٍٞٙی ثیٗ زٚ .(Arshinder et al., 2011) ٔیٗ ضا وبٞف ٔیسٞسبت ٞبی ظ٘دیطٜ ٞبی ٔكبثٝ زض ؾغٛح ٔرتّف ٞعیٙٝ

 ٔیٗ ضا پبییٗبت ظ٘دیطٜٞبی  زؾت آٚضزٖ ٔعیت ضلبثتی اؾت، ٕٞب٘غٛضی وٝ ٞعیٙٝ ٚوبض ٔرتّف یه ضٚـ ٟٔٓ ثطای ثٝ وؿت

 تأٔیٗ ضا ثطای اعٕیٙبٖ اظ ٞبی اػضبی ظ٘دیطٜ ٚوبض ٚ فؼبِیت قٛز وٝ فطآیٙسٞبی وؿت چٙسیٗ اؾتطاتػی اؾتفبزٜ ٔی آٚضز، ٔی
ضضبیت  ٔٛلغ ٚ ذسٔبت ثٝ ٔكتطیبٖ ترهیم زٞٙس. ضؾیسٖ ثٝ تأٔیٗ اظ ِحبػ ٞعیٙٝ، ظٔبٖ پبؾد، ػطضٝ ثٝ ثٟتط ظ٘دیطٜ ػّٕىطز

 اؾت ٔیٗ ثّىٝ ثٝ ٕٞٝ اػضب ٚ ٕٞبٍٞٙی ٚ ٕٞىبضی ثیٗ آٟ٘ب ٔطتجظبت ٔطتجظ ثب یه ػضٛ ٔٙفطز ظ٘دیطٜ فمظ ٔكتطی ٘ٝ
(Sarmah et al., 2006). 

حّمٝ ثؿتٝ  ٗیتأٔ طٜیظ٘د یعیٔؿئّٝ ثط٘بٔٝ ضزض یه  پطزاذتٝ قسٜ اؾت. ٗیتأٔزض ثؿیبضی اظ تحمیمبت، ثٝ ٔؿبِٝ ٕٞبٍٞٙی ظ٘دیطٜ 
 یضا ثٝ عٛض خس ٗیتأٔ طٜیظ٘د ٕبتیتهٕ یغیٔح ؿتیٚ ظ یاختٕبػ یٞب ٔسَ خبٔغ وٝ خٙجٝ ٌیطی یهثب ثىبض یا چٙس زٚضٜ ساضیپب

، وٙس یٔ یطی( ا٘ساظٜ ٌی)ٌعاضـ خٟب٘ یضإٞٙب یٞب آٟ٘ب ضا ثب اؾتفبزٜ اظ قبذم یغیٚ ٔح یزض ٘ظط ٌطفتٝ ٚ اثطات اختٕبػ
 هیاؾت. اظ  هیِدؿت ٕبتیٔحهَٛ ٚ تهٕ ٕتیُٔ لقب یىیتتبو ٕبتیقبُٔ تهٕ یكٟٙبزیپ یعیا٘س. ٔسَ ثط٘بٔٝ ض پطزاذتٝ

ثبظٌكت ٔحهٛلات  یثطا بٖیٔكتط ُیتٕب فیافعا یثطا یمیتكٛ بؾتیؾ هیثٝ ػٙٛاٖ  یٔحهَٛ ثطٌكت یثطا فیترف كٟٙبزیپ
ثب  ضبیثؿ یثطٌكت یزض وٙبض اؾتفبزٜ اظ وبلاٞب بفتیقبُٔ ؾبذت ٔدسز ٚ ثبظ یبثیثبظ ىطزی، زٚ ضٚٗی. ػلاٜٚ ثط اقٛز یاؾتفبزٜ ٔ

ثٝ یه ظ٘دیطٜ تأٔیٗ زٚ لایٝ وٝ ٔتكىُ اظ یه تِٛیس وٙٙسٜ ٚ علایی ظازٜ ٚ ٕٞىبضاٖ زض ٔسِی  زض ٘ظط ٌطفتٝ قسٜ اؾت. تیفیو



 

 42              ٞب یثبظ ٝیزض پطزاذت ثب اؾتفبزٜ اظ ٘ظط طیٚ تأذ فیترف یمیٞبی تكٛ عْیزض ٘ظط ٌطفتٗ ٔىب٘ ثب ٗیتأٔ طٜیزض ظ٘د یثٝ ٔٙظٛض ٕٞبٍٞٙ یلغؼ طیاضائٝ ٔسَ غ

 

زٚ ٔؿئّٝ ػّٕی اظ عطیك ضٚیىطز ثبظی  زض ایٗ ٔمبِٝ،ذطزٜ فطٚقبٖ ٔتؼسز اؾت وٝ ٔغبِجبت آٟ٘ب زض ػسْ اعٕیٙبٖ اؾت پطزاذتٙس. 
یه  ٕٞچٙیٗ ثبضظ ائتلاف ثب ؾٛز ٔغّٛة ٔٛضز ا٘تظبض ٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾت. یٞب وٝ زض آٖ اضظـ ٌطفتٝض ٔٛضز ثطضؾی لطا ٕٞىبضا٘ٝ

ٚ  وٙس ی، وٝ زض آٖ تِٛیس وٙٙسٜ ثٝ ػٙٛاٖ یه ضٞجط ػُٕ ٔقسٜٔؿئّٝ ٕٞىبضی تجّیغبتی تِٛیس وٙٙسٜ ٚ ذطزٜ فطٚقبٖ ثب ٞٓ ٔمبیؿٝ 
  .(Taleizadeh et al., 2019)زٞس یضا ثب ائتلاف ذطزٜ فطٚقبٖ ا٘دبْ ٔ اؾتىّجطي ثبظی

ٔطخغ  ٕتیوٙٙسٜ ثب تأثیط ل سیتِٛ ٗیتأٔ طٜیظ٘د هیوٙٙسٜ زض  سیتِٛ یّٔ غبتیٚ تجّ ٕتیل فیافعا یزض پػٚٞكچیبٚ ٚ ٕٞىبضاٖ 
 ٕتیاضتمبء ل"اؾتبوّجطي ثب ػٙٛاٖ  یٔتٕطوع ٚ پؽ اظ آٖ زٚ ثبظ یثبظ هزض ایٗ ٔمبِٝ، ی. ٝ قسٔهطف وٙٙسٌبٖ ضا زض ٘ظط ٌطفت

ّٔىیبٖ ٚ  .(Xiao et al., 2019)ٔٛضز تٛخٝ لطاض ٌطفتٝ اؾت "ٚ ٔهطف وٙٙسٜ ـذطزٜ فطٚ ٕتیاضتمبء ل"ٚ  "ٔهطف وٙٙسٜ
 یثٝ ٕٞبٍٞٙ یبثیزؾت یثطا ییثٝ ٔٙظٛض وكف ضاٟٞب سیتِٛ تیطیٔس یثطا سیزض پػٚٞف ذٛز زٚ ٘ٛع لطاضزاز خسضاؾتی ثطظٚوی، 

ضا  ٗیتأٔ طٜیظ٘د تٛا٘ٙس یزٚ لطاضزاز ٔ كیزل یپبضأتطٞب ٓیوٝ ثب تٙظ وٙس یٔبثت ٔسَ پیكٟٙبزی ث. اضائٝ زاز٘س ٗیتأٔ طٜیظ٘د
-Malekian and Rasti یىؿبٖ ثبقسٔتٕطوع  ؿتٓیٔتٕطوع ٕٞب٘ٙس آٖ زض ؾ طیغ ٗیتأٔ طٜیوٝ وُ ؾٛز زض ظ٘د وطزٜٕٞبًٞٙ 

Barzoki, 2019)).  ٝٔحهٛلات  ٗیتأٔ طٜیظ٘د یٕٞبٍٞٙ ظٛضثب زٚ لطاضزاز ثٝ ٔٙ یضٚقِی ٚ ٕٞىبضاٖ زض ٔمبِٝ ای ثٝ اضائ
 . ((Li et al., 2020پطزاذتٙس ٔهطف وٙٙسٜ  هیثب زض ٘ظط ٌطفتٗ ضفتبض اؾتطاتػ سیخس یوكبٚضظ

 ؾغحی پطزاذتٙس وٝ زض آٖزٚ  ٗیتأٔ طٜیظ٘د هیوب٘بَ ؾجع زض  یٕٞبٍٞٙ زض ٔمبِٝ ای ثٝ ثطضؾی ٔؿبِٝ (2020یبٖ ٚ ٕٞىبضاٖ)
 ٚ طزیٌ یٔ ٓیفطٚـ تهٕ ٕتیذطزٜ فطٚـ زض ٔٛضز لزض ایٗ ٔسَ، ؾجع ٔحهَٛ اؾت.  تیفیو فطٚـ ٚ ٕتیاظ ل یتبثؼ ،تمبضب

ٞط زٚ عطف،  یثطز ثطا-ثطز دٝی٘ت هی دبزیوب٘بَ ٚ ا یقطٚع ٕٞبٍٞٙ ی. ثطاوٙس یٔ ٓیؾجع ٔحهَٛ ضا تٙظ تیفیوٙٙسٜ و سیتِٛ
  .(Yan et al., 2020)ٜ اؾتقس دبزیا "زضآٔس ٓیتمؿ"ٚ لطاضزاز  "ؾجع ٙٝیٞع ٓیتمؿ"اظ لطاضزاز  یجیتطو

 یضٚ تِٛیسوٙٙسٌبٖ ثط اضائٝ زاز وٝضٚ ثٝ خّٛ ٚ ٔؼىٛؼ ضا  ؾغحیؾٝ  ؾجع ٗیتأٔ طٜیظ٘د هی (2021حیسضی ٚ ٕٞىبضاٖ )
اضائٝ یه ٔسَ  كیاظ عط ىپبضچٝی ؾجع ٗیتأٔ طٜیظ٘د ٗیا یٕٞبٍٞٙ زض ایٗ ٔمبِٝ،. وٙٙس یٔ یٌصاض ٝیؾجع ؾطٔب سیتِٛ یٙسٞبیفطا

 یزٚ لؿٕت یا لطاضزاز تؼطفٝ هی ثط ایٗ اؾبؼ،. ٞبی زٚ خب٘جٝ ػبزلا٘ٝ ثیٗ عطفیٗ، ٔس٘ظط لطاض ٌطفتٝ اؾتلطاضزا ظ ثبضیبضی ٔطتج
تب عطفیٗ ؾٛز ٔٙبؾجی اظ ایٗ  ػُٕ وٙٙس یثب تٛخٝ ثٝ ضاٜ حُ ٔتٕطوع ٔٙغم ٗیتأٔ طٜیظ٘د یتب ٕٞٝ اػضب قٛز یٔ دبزیا ىپبضچٝی

  (.Heydari et al., 2021) ٔؼبٔلات ثجط٘س
ٔؿبِٝ  ی، ثٝ ثطضؾیٔسَ ثبظ هی دبزیثب اوكبٚضظی ؾجع ضا ٔٛضز ٘ظط لطاض زاز٘س وٝ  ٗیتأٔیه ظ٘دیطٜ  (2021تٛوتبؼ پبِٚت )

 .(Toktaş-Palut, 2021)ا٘س ٔتٕطوع ٚ ٔتٕطوع پطزاذتٝ طیغ ؿتٓیؾ هیٕٞٝ ٚاحسٞب زض  ٙٝیثٟ ٕبتیٚ تهٕ ٕٞبٍٞٙی ظ٘دیطٜ
 بضیثٝ ػٙٛاٖ ٔؼ زض ٔؼطو ذغط یاضظـ قطع بضیوٝ زض آٖ ٔؼ زاز٘سضا اضائٝ  یطیٌ ٓیٕٔسَ ته هی (2020چبٚٚ ٚ ٕٞىبضاٖ )

زض  ٙٝیثٟ ٌیطی ٓیتهٕ ٌطفتٝ اؾت. اظ ایٗ ضٚ ثٝ ٔٙظٛض ثطلطاضی لطاضزازٞبی زٚخب٘جٝ زض ضاؾتبیٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض  ؿهیض یبثیاضظ
 ٗیتأٔ طٜیظ٘د تب وٙٙس یٔاؾتفبزٜ  سیلطاضزاز ٚ لطاضزاز ثبظذط ضآٔسز ٓیٔكتطن تمؿ یلطاضزازٞب اظٔتٕطوع  طیٔتٕطوع ٚ غ یٞب تیٔٛلؼ

وٝ  یزٚ وب٘بِ ٗیتأٔ طٜیظ٘د یثٝ ثٟجٛز پبضتٛ ثطا تٛا٘س یٔمبِٝ ٔ ٗیزض ا یكٟٙبزیٔكتطن پ یس. لطاضزازٞبٙضا ٕٞبًٞٙ وٙ یزٚ وب٘بِ
  (.Cao et al., 2020)بثسیاؾت، زؾت  ُیػّٕىطز ٚ تمبضب زذ تیتحت ػسْ لغؼ عیٌط ؿهیزض آٖ ذطزٜ فطٚـ ض

٘كبٖ  ٞب آٖٔتٕطوع قس٘س.  ٗیتأٔی ٞب طٜیظ٘د ٙٝیٚ ؾٛز ثٟ ٕبتیٔتٕطوع تهٕ طیٔٛاضز ٔتٕطوع ٚ غ( ثطٚی 2020غٚ ٚ ٕٞىبضاٖ )
، أب ٕٔىٗ اؾت ؾٛز ٔٛضز ا٘تظبض ضا زض ٔٛضز وٙس یٔجبِغٝ ٔ ٗیتأٔ طٜیظ٘د قىُ ٌیطی عٜیزض اٍ٘ سیتِٛ ٙٝیٞع تیوٝ ػسْ لغؼزاز٘س 
ػٕسٜ ٚ ٔمساض ؾفبضـ ضا زض ٔطحّٝ اَٚ  ٕتیلوٝ  قسٜ یلطاضزاز ٘بلم عطاح هی اظ ایٗ ضٚزٞس.  فیٔتٕطوع افعا یطیٌ ٓیتهٕ

ات ذٛز ضا زض ٔٛضز لطاضزاز ا٘دبْ ٔدسزاً ٔصاوط تٛا٘ٙس یٞب ٔ زض ٔطحّٝ زْٚ ، قطوت سیتِٛ ٙٝیوٝ پؽ اظ تحمك ٞع وٙس یٔ ٗییتؼ
 (.Zhu et al., 2021) ٕٞبًٞٙ وٙس عیضا ٘ ٗیتأٔ طٜیظ٘د تٛا٘س ی٘بلم ٔ ٞبیزازلطاض٘ىتٝ لبثُ تٛخٝ ایٗ اؾت وٝ ایٗ . زٞٙس

اضائٝ زاز٘س وٝ ثب ثط٘بٔٝ ضیعی زلیك ؾیؿتٓ ِدؿتیه لبزض  ٗیتأٔ( یه ٔسَ ٕٞبًٞٙ خسیس زض ظ٘دیطٜ 2020غاٚٚ ٚ ٕٞىبضاٖ )
ظٔبٖ  ٗیی، تؼٗیتأٔظ٘دیطٜ  ىپبضچٝی یعیثط٘بٔٝ ضاؾت ضضبیت ٔكتطیبٖ ضا خّت ٕ٘بیس. ٔسَ ضیبضی پیكٟٙبزی ثب زض٘ظطٌیطی 

 یٞب ٙٝی، ٞعغیتٛظ یٞب ٙٝیحسالُ ضؾب٘سٖ ٞع ٚ ثب یطیثبضٌ تیذٛزضٚ ثط اؾبؼ ظطف فٝیٚظ ٗییتؼ، ؾفبضقبت ی، ظٔبٖ ثٙسُیتحٛ
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، ٕٞبٍٞٙی وبُٔ ثیٗ اخعای ظ٘دیطٜ ٞب ٔحِٕٛٝ ُیتحٛ ی، ا٘تكبض وطثٗ ٚ ظٔبٖ لاظْ ثطاطیؾٛذت ٔتغ یٞب ٙٝیؾٛذت ثبثت، ٞع
 طٜیظ٘د یٕٞبٍٞٙ( ثٝ ثطضؾی 2021ٌٙدی ٚ ٕٞىبضاٖ ) .(Zhao et al., 2020)قٛز یٔثٛخٛز آٚضزٜ ٚ ؾجت افعایف ؾٛز اػضب 

 ,.Ganji et al) ی پطزاذتٙسخٕغ آٚض یٞب تیٚ ضٕب٘ت تحت ػسْ لغؼ ٕتیٚاثؿتٝ ثٝ ل یتهبزف یٔؼىٛؼ ثب تمبضب ٗیتأٔ

2021) . 

قسٜ اضائٝ  ی٘ٛع ٔحهَٛ ثبظؾبظ هی یذطزٜ فطٚق یضا ثطا1(RSC) ٔؼىٛؼ ٗیتأٔ ٜطیظ٘د هیاظ  یثبظ یٔمبِٝ زٚ ٔسَ ٘ظط ٗیا
ضا زض ضاثغٝ  ٞب تیٚ ػسْ لغؼ وٙس یٔ یذطزٜ فطٚـ ثطضؾ هیوٙٙسٜ ٚ  سیتِٛ هیضا ثب  یا زٚ ٔطحّٝ RSC هی. ٔسَ اَٚ زٞس یٔ

 سیتِٛ هی، وٙٙسٜ ٗیتأٔ هیضا ثب  یؾٝ ؾغح RSC. ٔسَ زْٚ طزیٌ یٔدٕٛػٝ زض ٘ظط ٔ ّٕىطزٚ ػ یثب تمبضب، ٔمساض خٕغ آٚض
فطٚـ ٚ  ٕتیثٝ ل یضا ثب تمبضب ثؿتٍ یٚ تمبضب ٚ ػّٕىطز ٔدٕٛػٝ تهبزف زٞس یذطزٜ فطٚـ ٔٛضز ٔغبِؼٝ لطاض ٔ هیوٙٙسٜ ٚ 

 بٖیتطقسٜ اظ ٔك یبثیثبظ یقسٜ وٝ ثب اؾتفبزٜ اظ اللاْ ثطٌكت یؾبظٔحهٛلات ثبظ یوٙٙسٜ ثطا سی. تِٛطزیٌ یزض ٘ظط ٔ یزٚضٜ ٌبضا٘ت
وٝ زض  ط٘سیٌ یزضآٔس لطاض ٔ ٓیٔتٕطوع ٚ تمؿ طیلطاضزاز ٔتٕطوع ، غ یٞب بؾتی. ٞط زٚ ٔسَ تحت ؾوٙس ی، ضٕب٘ت ٔقٛ٘س یٔ سیتِٛ

 ,Sarada, and Sangeetha) بثسی یٔ فیزضآٔس افعا ٓیثب لطاضزاز تمؿ یٕٞبٍٞٙ كیاظ عط ٗیتأٔ طٜیظ٘د یؾٛز اػضبٟ٘بیت 

2021). 

 یوٝ ٕٞعٔب٘ بفتیزض تٛاٖ یاقبضٜ قسٜ ٔ حیاظ ٘تب یمبتیقىبف تحم یٔؿئّٝ ٚ ثطضؾ بٖیائٝ قسٜ زض لؿٕت ثاض حبتیثب تٛخٝ ثٝ تٛض
ٚ ثٝ  تبوٖٙٛ ٔٛضز ٘ظط لطاض ٍ٘طفتٝ ٞب یثبظ ٝیثب زض ٘ظط ٌطفتٗ ٘ظط یلجّ یٞب پػٚٞف زض فیزض پطزاذت ٚ ترف طیاؾتفبزٜ اظ تأذ

ضٚقی ٔفیس ثطای  ،ٕٞبٍٞٙی وب٘بَثبقس. ٕٞچٙیٗ ٔی تٛاٖ ثیبٖ ٕ٘ٛز وٝ  تحمیمبت پیكیٗ ٔی تٛا٘س فطنت ٔغبِؼبتی ذلأػٙٛاٖ 
ٚ تهٕیٕبت ٔرتّف اؾت. ثب ایٗ حبَ، ثؿیبضی اظ ٔغبِؼبت لجّی زض ٔٛضز ٕٞبٍٞٙی وب٘بَ،  ٗیثٟجٛز ػّٕىطز وُ ظ٘دیطٜ تأٔ

ٚ ایٗ . وٙٙس ییغ ػبزی، اػٕبَ ٔٔبٞیت ٘بٔكرم تمبضبی ثبظاض ضا ثب یه احتٕبَ ٔٙحهط ثٝ فطز ٚ تٛظیغ قٙبذتٝ قسٜ ٔب٘ٙس تٛظ
اظ ؾٙبضیٛٞبی ٌؿؿتٝ  یا وٝ تمبضبی ثبظاض فمظ ثب ٔدٕٛػٝ قٛز ی، اغّت ٔكبٞسٜ ٔٞب تیزض ز٘یبی ٚالؼی زض ٔٛلؼزضحبِی اؾت وٝ 

لبثُ ترٕیٗ اؾت. تؼییٗ ٔمساض ؾفبضـ ثٟیٙٝ ٍٞٙبٔی وٝ تمبضبی ثبظاض ثب زلت ٔكرم ٘كٛز وبض زقٛاضی اؾت. زض چٙیٗ حبِتی، 
 ٚیىطز ؾٙبضیٛ ٔحٛض ثبیس ثطای اٍِٛؾبظی اظ ایٗ ٔكىُ ٚ ثٟیٙٝ ؾبظی چٙیٗ تهٕیٕبتی اؾتفبزٜ قٛز. ض

، ػسْ اعٕیٙبٖ ٞٙٛظ ثب اؾتفبزٜ اظ یه ضٚیىطز ٔجتٙی ثط ؾٙبضیٛ زض ٔغبِؼبت لجّی زضثبضٜ ٕٞبٍٞٙی ظ٘دیطٜ ب، ثٝ زا٘ف ٔٚخٛزثب ایٗ 
ایدبز قسٜ اؾت، خبیی وٝ یه تِٛیس وٙٙسٜ ٔحهٛلات ذٛز ضا زض ثبظاض زی ٔثبَ ػسثب یه پػٚٞف ثطعطف ٘كسٜ اؾت. ایٗ  ٗیتأٔ

. تِٛیس وٙٙسٜ لهس زاضز تب ثب اػٕبَ ٕٞعٔبٖ ترفیف ضؾب٘س یاظ عطیك یه وب٘بَ تٛظیغ وٙٙسٜ )ذطزٜ فطٚـ( ثٝ ٔكتطی ثٝ فطٚـ ٔ
٘تیدٝ تمبضبی ثبظاض ضا  اضز ٚ زضزض پطزاذت ضٚی ٍ٘طـ ٔكتطیبٖ ٘ؿجت ثٝ ٔحهٛلات ذٛز تأثیط ٔثجت ثٍص طیزض فطٚـ ٚ تأذ

 یوٝ ٕٞعٔب٘ بفتیزض تٛاٖ یٔ یمبتیقىبف تحم یٚ ثطضؾ اثتسایی ٔمسٔٝاضائٝ قسٜ زض لؿٕت  حبتیثب تٛخٝ ثٝ تٛضثٟجٛز ثركس. 
زض تبوٖٙٛ ٔٛضز ٘ظط لطاض ٍ٘طفتٝ وٝ  ٞب یثبظ ٝیثب زض ٘ظط ٌطفتٗ ٘ظط یلجّ یٞب پػٚٞف زض فیزض پطزاذت ٚ ترف طیاؾتفبزٜ اظ تأذ

ٚ ٌطفتٝ ، اثتسا ٔؿئّٝ ضا تحت تمبضبی تهبزفی ته ؾٙبضیٛ زض ٘ظط ٔمبِٝزض ایٗ ِصا،  .ثساٖ پطزاذتٝ ذٛاٞس قسپػٚٞف  ٗیا
ٚ ٔؿئّٝ تحت  زض٘ظط ٌطفتٝتمبضبی تهبزفی ٔجتٙی ثط ؾٙبضیٛ  ،ٞب ٔسَثب تٛؾؼٝ پؽ اظ آٖ  ٚ قٛ٘س یاؾبؾی پیكٟٙبز ٔ یٞب ٔسَ
 . قٛ٘س ی( تدعیٝ ٚ تحّیُ ٔٞب یضٚـ حُ زض تئٛضی ثبظ زٚ) غیط ٔتٕطوع ٚ ٕٞبًٞٙ یٞب ٔسَ

ثٝ ػٙٛاٖ  ٞب آٖوٙٙسٜ، تِٛیس وٙٙسٜ ٚ ذطزٜ فطٚـ اؾتفبزٜ وٝ ٞط وساْ اظ  ٗیتأٔزض ایٗ پػٚٞف اظ یه ٔسَ ؾٝ ؾغحی قبُٔ 
ت ٞط وساْ اظ ایٗ یه ثبظیٍط زض ٔسَ ٘ظطیٝ ثبظی ٔٙبفغ ذٛز ضا ٔس٘ظط زاض٘س. ِصا ٔسَ اتربش قسٜ ثب ٞسف افعایف ؾٛز ٚ ٔٙفؼ

پیكٟٙبزی تحت قطایظ ػسْ  ٗیتأٔثبظیٍطاٖ اؾت. ثط ایٗ اؾبؼ اظ زٚ ٔسَ غیطٔتٕطوع ٚ ٕٞبًٞٙ زض ضاؾتبی ٔسَ ؾبظی ظ٘دیطٜ 
ی آتی ایٗ ٞب ثرفثب ٔثبَ ػسزی  پیبزٜ ؾبظی ٚ ٘تبیح آٖ زض  ٞب ٔسَلغؼیت اؾتفبزٜ قسٜ اؾت وٝ ثٝ ٔٙظٛض اضظیبثی آٖ، ایٗ 

ثٝ ثطضؾی ٔطٚض ازثیبت ٚ تؼییٗ ٌپ تحمیمبت ٔٛخٛز زض  2. ایٗ ٔمبِٝ ثٝ قطح ظیط تسٚیٗ قسٜ اؾت: زض ثرف ٘سا قسٜٔمبِٝ اضائٝ 
اضائٝ ٘تبیح ٟ٘بیی  3ٚ ضٚـ حُ ،نحٝ ٌصاضی ٔسَ ٚ ثرف  ٞب ٔسَثٝ ثطضؾی  2. ثرفقٛز یٔظٔیٙٝ پػٚٞف حبضط پطزاذتٝ 

 ٚ زض ٟ٘بیت زض ثرف ٔٙبثغ اضائٝ ذٛاٞس قس.  ٞب ٔسَ
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 Reverse supply chain 



 

 42              ٞب یثبظ ٝیزض پطزاذت ثب اؾتفبزٜ اظ ٘ظط طیٚ تأذ فیترف یمیٞبی تكٛ عْیزض ٘ظط ٌطفتٗ ٔىب٘ ثب ٗیتأٔ طٜیزض ظ٘د یثٝ ٔٙظٛض ٕٞبٍٞٙ یلغؼ طیاضائٝ ٔسَ غ

 

ٚ ثب اؾتفبزٜ اظ ٔفْٟٛ ٘ظطیهٝ ثبظیٟهب، یهه ظ٘دیهطٜ تهأٔیٗ       تٛؾؼٝ یبفتٝ اؾت  ٔغبِؼٝ حبضط اظ ٔٙظط ٘ٛع ٞسف تحمیك، وبضثطزی 
ٔهسَ ضیبضهی    آٚضز.  ٔهی  ٕ٘بیف زٞس ٚ زض پی آٖ ٘مبط تؼهبزَ ثهبظی ضا ثهٝ زؾهت    ضا ضا زض لبِت ٔسَ ضیبضی  ؾغحیضلبثتی ؾٝ 

(  ثسؾت آٔهسٜ اؾهت . ؾهپؽ    2019( ٚ حؿیٙی ٔغّك ٚ ٕٞىبضاٖ )2017زٚ ٔمبِٝ اِدعاض ٚ ٕٞىبضاٖ ) پیكٟٙبزی ثب ثٟطٜ ٌیطی اظ
ٗ  ٘ظهط  زض ثب تأٔیٗ ظ٘دیطٜ زض ٘حٜٛ اؾتفبزٜ اظ ضٚـ ٘ظطیٝ ثبظی ثٝ ٔٙظٛض اػٕبَ آٖ ثط ٔسَ زض ضاؾتبی ثطلطاضی ٕٞبٍٞٙی  ٌهطفت

ٌطزز. اظ ایٗ ضٚ زض ازأهٝ، ٔفطٚضهبت ٔهسَ     ٞب اضائٝ ٔی ثبظی ٘ظطیٝ اظ اؾتفبزٜ ثب پطزاذت زض تأذیط ٚ تكٛیمی ترفیف ٞبی ٔىب٘یعْ
 ی ٕٞبًٞٙ ٚ غیط ٔتٕطوع ثیبٖ ذٛاٞٙس قس.ٞب ٔسَاضائٝ قسٜ ٚ ؾپؽ ثب تؼطیف عطح ٔؿبِٝ، 

 اِف( فطضیبت ٔؿبِٝ
     ٛ َ ٚاحهس اظ  ظ٘دیطٜ تأٔیٗ پیكٟٙبزی اظ یه تأٔیٗ وٙٙسٜ، تِٛیس وٙٙسٜ ٚ ذطزٜ فطٚـ )ذطیساض( تكىیُ قهسٜ اؾهت. یهه ٔحهه

ٔیهعاٖ تِٛیهس تهأٔیٗ وٙٙهسٜ ثیكهتط اظ تمبضهبی        تكىیُ قسٜ اؾت. ٔیعاٖ تمبضب ثٝ ترفیف ثؿهتٍی زاضز.   ( )چٙسیٗ ٔبزٜ اِٚیٝ
تِٛیسوٙٙسٜ ثطای ٔٛاز اِٚیٝ اؾت ٚ ٘طخ تِٛیس وبلاٞبی ٟ٘بیی زض تِٛیس وٙٙسٜ ؾطیؼتط اظ تمبضبی ذطزٜ فطٚـ اؾهت. وٕجهٛز ٔدهبظ    

ٝ  وٙس وٝ زض آٖ زؾتٝ اظ ذغی ٔكی ٞیُ پیطٚی ٔی ٘یؿت. ؾیبؾت تِٛیسوٙٙسٜ ٞهبیی ثهب ا٘هساظٜ یىؿهبٖ      ٞبی ثطاثط تِٛیس ٚ ٔحِٕٛه
ٞبی لیٕت ٚ تأذیط ٔدبظ زض پطزاذهت ثهٝ    ٞعیٙٝ ٍٟ٘ساضی اظ زٚ ٔؤِفٝ فیعیىی ٚ ٔبِی تكىیُ قسٜ اؾت. ترفیف قٛ٘س. ؾبذتٝ ٔی

ضٜ ثط٘بٔٝ ضیعیِ تأذیط ٔدبظ، تِٛیس وٙٙسٜ ٚ ذطزٜ فهطٚـ ثهطٚی   زض عَٛ زٚ قٛ٘س. ػٙٛاٖ ٔتغیطٞبی تهٕیٓ ٌیطی زض٘ظط ٌطفتٝ ٔی
وٙٙهس. تِٛیهس وٙٙهسٜ ٚ ذهطزٜ فهطٚـ ٔحههٛلات ثبلیٕب٘هسٜ ذهٛز ضا زض          ٔحهٛلات ثبلیٕب٘سٜ خٕغ آٚضی قسٜ، ؾطٔبیٝ ٌصاضی ٔی

قهٛز   ٚـ اضائهٝ ٔهی  حساوثط ترفیف لیٕت وٝ تٛؾظ تأٔیٗ وٙٙسٜ ، تِٛیس وٙٙسٜ یهب ذهطزٜ فهط    وٙٙس. ی تىی پطزاذت ٔیٞب پطزاذت
 تٛا٘س اظ حبقیٝ ؾٛز فطاتط ضٚز. ٕ٘ی

 ة( قطح ٔؿبِٝ
ذهطزٜ فهطٚـ(   -تِٛیهس وٙٙهسٜ  -ؾیؿتٓ ظ٘دیطٜ تأٔیٗ اضائٝ قسٜ زض ایٗ پػٚٞف اظ یه ظ٘دیطٜ تأٔیٗ ؾٝ ؾغحی )تهأٔیٗ وٙٙهسٜ  

ٝ ضا ثهطای ٘هطخ تمبضه     اظ اللاْ تِٛیس قهسٜ   تكىیُ قسٜ اؾت. زض ایٗ ؾیؿتٓ، ذطزٜ فطٚـ ٔمساض ظیبزی ؾهفبضـ     بی ؾهبلا٘
ثبقس. ػلاٜٚ ثط ایٗ، تِٛیس وٙٙسٜ  ٔی    وٙس وٝ زض آٖ  تِٛیس ٔی   زٞس. تِٛیس وٙٙسٜ اللاْ تِٛیس قسٜ ضا ثب ٘طخ ؾبلا٘ٝ ٚاحس ٔی

تؼساز ٚاحسٞبی ٔٛاز اِٚیٝ ٔٛضز ٘یبظ ثطای تِٛیس یه ٔحهَٛ ٟ٘هبیی اؾهت.     ضا اظ تأٔیٗ وٙٙسٜ ؾفبضـ وٝ   ٔیعاٖ ٔحهَٛ 
وٙهس. اٌهط    ی ذٛز ضا ثؿتٝ ثٝ ظٔبٖ ٔكرم قسٜ ثب تأٔیٗ وٙٙسٜ، زض یه زٚضٜ ثسٖٚ ثٟطٜ تؿٛیٝ ٔهی ٞب پطزاذتٙسٜ، ٔمساض تِٛیسوٙ

τتِٛیس وٙٙسٜ پطزاذت ذٛز ضا زض ٔٛػس 
 

𝜏تؿٛیٝ وٙس، وٝ     پؽ اظ ٔٛػس 
 

، ثٝ ٔٙظٛض ثطلهطاضی     ثبقس، ٘طخ ثٟطٜ ٔی    

𝜏تؼبزَ 
 

𝜏   قٛز. زض عَٛ ٔست زض ٚاحس ظٔبٖ وؿط ٔی    
 

، تِٛیس وٙٙسٜ، تؼبزَ ثسٞی ثٝ تأٔیٗ وٙٙسٜ ضا ثب ٘هطخ ثٟهطٜ    یب
زض یهه زٚضٜ ثهسٖٚ      زٞس تب پطزاذت ذٛز ضا زض ظٔهبٖ   وٙس. زض ٘تیدٝ، تِٛیس وٙٙسٜ ثٝ ذطزٜ فطٚـ اخبظٜ ٔی ، پطزاذت ٔی   

   تٛا٘س پطزاذت ذٛز ضا ثٝ تِٛیسوٙٙسٜ ثٝ ثؼس اظ ظٔب٘ی وٝ تِٛیهس وٙٙهسٜ ٘هطخ ؾهٛز      یدٝ، ذطزٜ فطٚـ ٔیثٟطٜ تؿٛیٝ وٙس. زض ٘ت
 وٙس ٔٛوَٛ وٙس.  ثبلیٕب٘سٜ اظ حؿبة ذٛز ضا زضیبفت ٔی

 ٔؿهئّٝ، تحهت   ثتهسا ا ٔمبِٝ، ایٗ وٙس. زض پطزاذت ٔی   اظ ایٗ ضٚ، ذطزٜ فطٚـ ثبلیٕب٘سٜ حؿبة ذٛز ثٝ تِٛیس وٙٙسٜ ضا ثب ٘طخ ؾٛز 
 تمبضهبی  قهسٜ تهب   تٛؾؼٝ زازٜ ٞب ٔسَ زض ازأٝ، .قٛ٘س یٔ پیكٟٙبز اؾبؾی ٔسِٟبی ٚ ٌطفتٝ ٘ظط زض ؾٙبضیٛیی ته تهبزفی تمبضبی
َ  زض ٔٛضز تدعیٝ ٚ تحّیهُ لهطاض ٌیط٘هس.    ٕٞبًٞٙ غیطٔتٕطوع ٚ ٞبی ٔسَ تحت ٔؿئّٝ ٚ ایدبز قٛز ؾٙبضیٛ ثط ٔجتٙی تهبزفی  ٔهس

 حؿهبؼ  تمبضبی ٌطفتٗ ٘ظط زض ثب خساٌب٘ٝ عٛض ثٝ وٙٙسٜ تِٛیس ٚ فطٚـ ذطزٜ ؾٙبضیٛ، ثط ٔجتٙی تهبزفی ضبیتمب تحت غیطٔتٕطوع
 ثهب  فطٚقی ػٕسٜ لیٕت لطاضزاز یه. ٌیط٘س ٔی تهٕیٓ ٌصاضی ؾطٔبیٝ ٚ ؾفبضـ ٔمساض ٔٛضز زض ؾٙبضیٛ ثط ٔجتٙی تهبزفی CSR ثٝ
 پیكهٟٙبزی،  لهطاضزاز  عجهك . اؾت قسٜ پیكٟٙبز ٕٞبٍٞٙی عطح ثٝ ٚضٚز ثطای ٕ٘بیٙسٜ ؾٝ وطزٖ ٔتمبػس ثطای تٙظیٓ لبثُ ؾغح زٚ

 پیكٟٙبزی ٘تبیح وٝ قٛز ٔی تؼییٗ ای ٌٛ٘ٝ ثٝ ٚ قٛز ٔی تّمی لطاضزاز پبضأتطٞبی ػٙٛاٖ ثٝ وٙٙسٜ تِٛیس ٚ تأٔیٗ وٙٙسٜ ػٕسٜ لیٕت
 ض٘دیطٜ تأٔیٗ تٙظیٓ قٛ٘س. ثبظیٍطاٖ ٕٞٝ ثطای ثط٘سٜ ٔٛلؼیت یه لطاضزاز زض
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ٝ تٛضییح اؾت وٝ ثٝ ٔٙظٛض اضائٝ ٔسَ غیطلغؼی زض ظ٘دیطٜ تأٔیٗ، ػسْ لغؼیت زض ٔیعاٖ تمبضب ثب اؾتفبزٜ اظ ٔمبِٝ حؿهیٙی  لاظْ ث
( زض٘ظط ٌطفتٝ قسٜ اؾت. ثط ایٗ اؾبؼ، ؾٙبضیٛٞبی ٔرتّفی ثؿتٝ ثٝ ٔیعاٖ تمبضبی ذطزیهٝ فهطٚـ زض   2019ٔغّك ٚ ٕٞىبضاٖ )
ثبقهس،   غ تٛظیغ تمبضب وٝ ٔجتٙی ثط تمبضبی غیطلغؼی ٚ ٔیعاٖ ترفیف زض ٞط ؾهٙبضیٛ ٔهی  قٛز ٚ ثط اؾبؼ آٖ، تبث ظ٘دیطٜ اػٕبَ ٔی

قٛز ٚ ثط اؾبؼ احتٕبَ ٞط ؾٙبضیٛ، ٔیعاٖ ؾٛز وُ ظ٘دیطٜ ضا وٝ ٔتكىُ اظ ؾٛز ٞط ؾٝ ؾهغح تٛظیهغ وٙٙهسٜ، تِٛیهس      تكىیُ ٔی
 ثبقس.  ٜ ٔیطٝ وطز ؾٛز وُ ظ٘دیزٞس. ِصا، ٞسف ٟ٘بیی، ثٟیٙ ثبقس، تحت تأثیط لطاض ٔی وٙٙسٜ ٚ ذطزٜ فطٚـ ٔی

 (، قٕبتیه وّی ٔؿبِٝ ٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾت:1زض قىُ )

 
 (: قٕبتیه وّی عطح ٔؿب1ِٝقىُ قٕبضٜ )

 ج( ٔسَ ضیبضی
 قٛز: زض تٛؾؼٝ ٔسَ ضیبضی ایٗ ٔمبِٝ، اظ ٕ٘بزٞبی ظیط اؾتفبزٜ ٔی

 قٛز ٔتٙبظط ثب اػضبی ظ٘دیطٜ تؼییٗ ٔی  
 ثیبٍ٘ط تأٔیٗ وٙٙسٜ  
 ثیبٍ٘ط ٔٛاز ذبْ تِٛیس وٙٙسٜ  
 ثیبٍ٘ط ٔحهٛلات تِٛیس قسٜ تِٛیس وٙٙسٜ  
 ثیبٍ٘ط ذطزٜ فطٚـ  
 ثیبٍ٘ط ٔكتطی  

 
  ٞعیٙٝ ضاٜ ا٘ساظی/ ؾفبضـ ثطای ػبُٔ    
  ٞعیٙٝ تِٛیس / ذطیس ٞط ٚاحس ثطای ػبُٔ    
   ٞعیٙٝ ٍٟ٘ساضی ٔبِی ٞط ٚاحس ثطای ػبُٔ   
  ٞعیٙٝ ٍٟ٘ساضی )شذیطٜ( ٞط ٚاحس ثطای ػبُٔ     
 تؼساز حُٕ ٚ ٘مُ ا٘دبْ قسٜ تٛؾظ تأٔیٗ وٙٙسٜ ثٝ تِٛیس وٙٙسٜ ثٝ اظای ٞط زٚضٜ ٔبزٜ ذبْ تِٛیس وٙٙسٜ   
 تؼساز حُٕ ٚ٘مُ ا٘دبْ قسٜ تٛؾظ تِٛیس وٙٙسٜ ثٝ ذطزٜ فطٚـ ثٝ اظای ٞط زٚضٜ ذطزٜ فطٚـ   

𝛼 بْ ٔٛضز ٘یبظثطای تِٛیس یه ٔحهَٛ ٟ٘بییٔمساض ٔبزٜ ذ 
  تأذیط ٔدبظ زض پطزاذت تٛؾظ ػبُٔ    

𝜏
 
  ظٔبٖ تؿٛیٝ ثطای ٞط ػبُٔ  

  ثبظٌكت ؾطٔبیٝ ثطای ٞط ػبُٔ    
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 ٘طخ تِٛیس ؾبلا٘ٝ تِٛیس وٙٙسٜ  
 ثٝ ٔكتطی ذٛز  ترفیف زض ٚاحس پِٛی تٛؾظ ػبُٔ    
 ؾٙبضیٛٞبی تمبضب قبذم   

𝜌      احتٕبَ ٚلٛع ؾٙبضیٛی   
   

     ،   ٘طخ تمبضب ؾبلا٘ٝ تحت ؾٙبضیٛی  
     

 ٘ؿجت ثٝ ترفیف   تبثغ تٛظیغ احتٕبِی تمبضب زض ؾٙبضیٛی   
قهٛز وهٝ ایهٗ تهبثؼی اظ ترفیهف ٚ تمبضهبی تههبزفی زض         تمبضبی ؾبلا٘ٝ ذطزٜ فطٚـ، زض ایٗ حبِت فطو ٔهی        

        ؾٙبضیٛٞبی ٔرتّف اؾت ثغٛضیىٝ 
    

𝜇
  

   ؾٙبضیٛ  زض CSR زض ٌصاضی ؾطٔبیٝ اظ لجُ ثبظاض تمبضبی ٔیبٍ٘یٗ 

𝜎
  

   ؾٙبضیٛ  زض تمبضب ٔؼیبض ا٘حطاف 

𝛼
  

   ؾٙبضیٛ  زض CSR ٌصاضی ؾطٔبیٝ تٛؾظ ٔتٛؾظ تمبضبی افعایف ٗثیكتطی 

 عَٛ زٚضٜ ظٔب٘ی  

𝜓
 
  ؾٛز ؾبلا٘ٝ ثطای ٞط ػبُٔ  

 
 ٔمساض ؾفبضـ    

𝜂 ٞبی  ٞعیٙٝ ٚاحس پطزاذت قسٜ تٛؾظ تِٛیس وٙٙس زض فؼبِیتCSR َٛثٝ اظای ٞط ٔحه 
     

   ؾٙبضیٛ  زض پیكٟٙبزی لطاضزاز تحت تِٛیسوٙٙسٜ فطٚقی ػٕسٜ لیٕت 
     

   ؾٙبضیٛ  زض پیكٟٙبزی لطاضزاز تحت ذطزٜ فطٚـ فطٚقی ػٕسٜ لیٕت 
 

 ز( تؼییٗ ؾٛز وُ ظ٘دیطٜ ثب اؾتفبزٜ اظ ٘ظطیٝ ثبظی
 ٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾت. 2قٕبتیه ایٗ ٔسَ زض قىُ 

 
 (: قٕبتیه ٔسَ غیطٔتٕطوع2)قٕبضٜ قىُ 

 ٔٛاضز اظ ثؿیبضی زض. قٛز تٛؾؼٝ زازٜ ٔی ؾٙبضیٛ ثط ٔجتٙی تهبزفی تمبضبی ٌطفتٗ ٘ظط زض ثب غیطٔتٕطوع اؾبؾی ٔسَ یٗ ثرف،ا زض
 تمبضبی ثبلا ؾٙبضیٛی( 1)یؼٙی ٕٔىٗ ؾٙبضیٛی ؾٝ ثب فمظ ٌؿؿتٝ تهبزفی ٔتغیط یه ثب تٛاٖ ٔی ضا ثبظاض تمبضبی ٚالؼی، ز٘یبی زض
   ٚ    ،     ٔرتّهف  ؾٙبضیٛی ؾٝ ٔؿبِٝ، ایٗ زض زاز. ثٙبثطایٗ، تمبضب ٘كبٖ وٓ ؾٙبضیٛی( 3) ٚ ٔتٛؾظ تمبضبی ؾٙبضیٛی( 2) ،

 ـ ذهطزٜ  آیٙهسٜ  تمبضبی ، تط زلیك ػجبضت قٛ٘س. ثٝ ٔی زازٜ ٘كبٖ آٟ٘ب ثب ٚ قسٜ ٌطفتٝ ٘ظط زض ٗ  ؾهٙبضیٛی  ٞهط  تحهت  فهطٚ  ٕٔىه
    تٛؾههظ            

   زض آٖ  وههٝ قههٛز یٔههثیههبٖ  
  𝜇  ثهههٛضت تٛظیههغ ٘طٔههبَ    

 𝛼  
  𝜂  𝜎  

وههٝ    

   𝜇  𝛼  𝜂  𝜎    ،ثب ؾٙبضیٛ ٞط ٚلٛع احتٕبَ ، ایٗ ثط . ػلاٜٚثبقس یٔاؾت𝜌     ٖشوهط  لبثُ قسٜ اؾت. زازٜ ٘كب 
   .ثبقس یٔ تٕسیس لبثُ ضاحتی ثٝ تمبضب ؾٙبضیٛٞبی تؼساز ٟبزی،پیكٙ ٔسِٟبی زض ا٘سن تٙظیٕبت ا٘دبْ ثب وٝ اؾت

 زض ثب وٙٙسٜ تِٛیس وٝ ،قٛز یٔ ؾبظی تِٛیس وٙٙسٜ ٔسَ–اؾتىّجطي  ثبظی یه ػٙٛاٖ ٔؿبِٝ حبضط ثٝ غیطٔتٕطوع، ثط اؾبؼ ٔسَ
 ضٚـ عطیك اظ تٛاٖ یٔ طي ضااؾتىّج ثبظی ثٟیٙٝ یٞب حُ ضاٜ. وٙس یٔ ثٟیٙٝ ضا ذٛز تهٕیٓ فطٚـ ذطزٜ پبؾد ثٟتطیٗ ٌطفتٗ ٘ظط

 ٞطٌٛ٘ٝ ثطای ضا فطٚـ ذطزٜ پبؾد ثٟتطیٗ ٚ قٛز یٔ ثٟیٙٝ فطٚـ ذطزٜ ٔؿبِٝ اثتسا ضٚـ، ایٗ زض تؼییٗ ٕ٘ٛز. ػمجٍطز آِمبی
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 ثبیس فطٚـ ذطزٜ ؾٙبضیٛ، ثط ٔجتٙی تهبزفی تمبضبی تحت. سیآ یٔ زؾت ثٝ تِٛیس وٙٙسٜ تٛؾظ قسٜ ا٘دبْ CSR ٌصاضی ؾطٔبیٝ
 ؾفبضـ ٔمساض ایٗ، ثط ػلاٜٚ. وٙس ثٟیٙٝ آیٙسٜ تمبضبی ؾٙبضیٛٞبی زض ضا ذٛز ؾٛز ػّٕىطز تب ثٍیطز تهٕیٓ ؾفبضـ ساضٔم ٔٛضز زض

 ٌطفتٗ ٘ظط زض آٖ، ثب اظ پؽ. قس ٘رٛاٞس ضطض ٔتحُٕ تمبضب، ؾٙبضیٛی ٞط تحت فطٚـ ذطزٜ وٝ وٙس تضٕیٗ ثبیس قسٜ تؼییٗ
 ثسؾت ثٟیٙٝ CSR ٌصاضی ؾطٔبیٝ ٚ وطزٜ ثٟیٙٝ ضا تِٛیسوٙٙسٜ ٔؿبِٝ ٙسٜ،تِٛیسوٙ ؾٛز ػّٕىطز ثٝ فطٚـ ذطزٜ پبؾد ثٟتطیٗ

 .قٛز یٔ حبنُ وٙٙسٜ تِٛیس CSR ٌصاضی ؾطٔبیٝ اؾبؼ ثط فطٚـ ذطزٜ ؾفبضـ ثٟیٙٝ ٔمساض ؾطا٘دبْ،. سیآ یٔ
 ( ٘ٛقت:1تبثغ ؾٛز ذطزٜ فطٚـ ضا ثهٛضت ٔؼبزِٝ ) تٛاٖ یٔاظ ایٗ ضٚ 

(1) 

𝜑
 

  
      𝜏        

 𝜌     𝜑
    

      𝜏         𝜌     𝜑
    

      𝜏         𝜌    

 𝜑
    

      𝜏         

 وٝ:

𝜑
    

      𝜏           

𝜑
    

      𝜏           

𝜑
    

      𝜏           

 ؾٙبضیٛٞبی اظ ٔؿتمُ وٙٙسٜ تِٛیس ٚ وٙٙسٜ ٗیتأٔ ؾٛز اؾت، قسٜ تٙظیٓ تمبضب ؾٙبضیٛی ٞط ٚلٛع اظ لجُ ؾفبضـ، ٔمساض وٝ آ٘دب اظ
وٙٙسٜ ٚ  ٗیتأٔ( ثطای 2ٔؼبزِٝ ) ثب ثطاثط ؾٙبضیٛٞب ثٝ تطتیت تٕبْ زض وٙٙسٜ تِٛیس ٚ وٙٙسٜ ٗیتأٔ ؾٛز ٔتٛؾظ ، ثٙبثطایٗ. اؾت احتٕبِی
 ( ثطای تِٛیس وٙٙسٜ ذٛاٞس ثٛز.5ٔؼبزِٝ )

(2) 𝜑
 (   𝜏               )  𝜓 (   𝜏    

      )  𝛾
 (   𝜏            ) 

𝛾ٚ  وٙٙسٜ ٗیزضآٔس ؾبلا٘ٝ تأٔثطاثط ثب   𝜓وٝ  
 

 ( حبنُ ٔی قٛ٘س.4( ٚ )3اؾت وٝ اظ ضٚاثظ ) وٙٙسٜ ٗیؾبلا٘ٝ تأٔ ٙٝیٞعثطاثط ثب  

(3)   (   τ    
      )  (       )ρ                     ρ             

               

( تمطیت        𝜏   ( ثهٛضت ػجبضت )             ، ػجبضت )  زض ٔؼبزِٝ فٛق، ثطای تٕبْ ٔمبزیط وٛچه ٘طخ ثٟطٜ 
 .قٛزظزٜ 

(4) 

𝛾
 (   𝜏            )

 
       

   
   𝜌    𝛼       

      

 
       (

    𝜌          

   
)

   𝜏   𝛼𝜌                      𝛼𝜌            
        

 ، زاضیٓ:    وٝ زض ایٗ ضاثغٝ، ظٔب٘ی وٝ 

             

(5) 
𝜑

 (        𝜏    𝜏                )

 𝜓     𝜏    𝜏            𝛾
 (     𝜏                  ) 

𝜓(، 5وٝ زض ضاثغٝ )
 

𝛾ثطاثط ثب زضآٔس ؾبلا٘ٝ تِٛیس وٙٙسٜ ٚ  
 

وٝ ثٝ تطتیت اظ ٔؼبزلات  ثبقس یٔثطاثط ثب ٞعیٙٝ ؾبلا٘ٝ تِٛیسوٙٙسٜ  
 .ٙسیآ یٔ( ثسؾت 7( ٚ )6)



 

 01              ٞب یثبظ ٝیزض پطزاذت ثب اؾتفبزٜ اظ ٘ظط طیٚ تأذ فیترف یمیٞبی تكٛ عْیزض ٘ظط ٌطفتٗ ٔىب٘ ثب ٗیتأٔ طٜیزض ظ٘د یثٝ ٔٙظٛض ٕٞبٍٞٙ یلغؼ طیاضائٝ ٔسَ غ

 

(6) 

𝜓     𝜏    𝜏           

        𝜌                  𝜌          ( 
           )

          𝛼𝜌            
            

 ، زاضیٓ:    زض ظٔبٖ   وٝ

                𝜏      

              𝜏    

ٚ 

(7) 

𝛾
 (     𝜏                  )

 
           𝜌          

   
          𝛼𝜌          

 
(        𝜌          )

    
           𝜏          

    𝛼𝜌            
                            

     
 𝜌    (       (       )    )

  
    𝜏 𝜌              

       𝜌            
        

 ، زاضیٓ:       زض ظٔبٖ   وٝ

                  𝜏        

             

. وٙس یٔ ثٟیٙٝ ضا  𝜂 یؼٙی  CSR ٚاحس ٌصاضی وٙٙسٜ، ؾطٔبیٝ اثتسا تِٛیس ؾٙبضیٛ، ثط ٔجتٙی ٔتٕطوع غیط ٌیطی تهٕیٓ ٔسَ زض
 ثٝ CSR ٌصاضی ؾطٔبیٝ ٚاحس ٚ ؾفبضـ ٔمساض ثٟیٙٝ ٔمساض وٝ آ٘دب اظ. وٙس یٔ ا٘تربة ضا ؾفبضـ ثٟیٙٝ ٔمساض فطٚـ ذطزٜ ؾپؽ

 ٚ ؾفبضـ ثٟیٙٝ ٔمساض آٚضزٖ ثسؾت ثطای حُ ضاٜ ضٚـ یه ظیط، زض ،قٛز یٕ٘ ٔحبؾجٝ (1( ٚ )5(، )2ٔؼبزلات ) اظ ٔؿتمیٓ عٛض
 ٞٓ ثٝ (1( ٚ )5(، )2ٔؼبزلات ) وٝ آ٘دب ثٝ ػجبضتی، اظ .اؾت قسٜ اضائٝ غیطٔتٕطوع ؾٙبضیٛ ثط ٔجتٙی ٔسَ زض CSR ٌصاضی ؾطٔبیٝ
 تهٕیٓ ٔتغیطٞبی ٔغّٛة ٔمبزیط یبفتٗ ثطای تٛاٖ یٔ ضا اؾت قسٜ پیكٟٙبز ظیط زض وٝ ىطاضیت خؿتدٛی ضٚـ ٞؿتٙس، ٔطتجظ
  .وطز اؾتفبزٜ ٌیطی

 ضٚـ حُ تىطاضی غیطٔتٕطوع

 : )ٔمبزیط اِٚیٝ(1ٌبْ

𝜂ٚ       ٓیزٞ یٔلطاض 
  

   

 : )ٔمساض ؾفبضـ ثٟیٙٝ(2ٌبْ

   ،      ٓیزٞ یٔلطاض 
   ،   
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   ،         ٓیزٞ یٔ: لطاض 2.1ٌبْ
    

ٔمساض وٛچىی اؾت( ٚ ٔمساض ؾٛز ذعزٜ فطٚـ ضا اظ    )وٝ     
𝜑

    
(      𝜏        𝜂  

 ( ٔحبؾجٝ ٔی ٕ٘بییٓ.1زض ٔؼبزِٝ ) (

  𝜏        𝜂      ): اٌط 2.2ٌبْ
ضفتٝ ٚ زض غیط ایٙهٛضت ثٝ  2.3( ضا اضضب ٕ٘بیس، ثٝ ٌبْ 1ی ٔؼبزِٝ )ٞب تیٔحسٚزتٕبْ  (

 .ٓیضٚ یٔ 2.4ٌبْ 

𝜑: اٌط 2.3ٌبْ 
    

(      𝜏        𝜂  
)  𝜑

    
(  

     𝜏        𝜂  
   آٍ٘بٜ لطاض ٔی زٞی (

     
 ٚ  ْ

 ٔی ضٚیٓ. 2.4ثٝ ٌبْ 

   : اٌط 2.4ٌبْ 
 𝜇   𝜎  ْٔی ضٚیٓ. 3ضفتٝ، ٚ زض غیط ایٙهٛضت ثٝ ٌبْ  2.1، ثٝ ٌب 

 (CSR: )ؾطٔبیٝ ٌصاضی ثٟیٙٝ 3ٌبْ 

𝜑ٔمساض ؾٛز تِٛیس وٙٙسٜ 
 (  

        𝜏    𝜏                 𝜂 ) ( ِٝٔحبؾجٝ وطزٜ ٚ ثٝ ٌبْ 5ضا اظ ٔؼبز )ٔی  3.1
 ضٚیٓ.

  𝜂: اٌط 3.1ٌبْ
    𝜂    ٓیزٞ یٔ، آٍ٘بٜ لطاض          ،𝜂  

 𝜂  
ٔمساض وٛچىی اؾت( ٚ ثٝ    وٝ )    

 .ٓیضٚ یٔ 4؛ زض غیط ایٙهٛضت ثٝ ٌبْ ٓیضٚ یٔثطای ٔحبؾجٝ ٔمساض ؾفبضـ ثٟیٙٝ ٔطتجظ  2ٌبْ 

 : )ٔمبزیط ثٟیٙٝ(4ٌبْ 

𝜑ثیكتطیٗ ٔمساض ضا ثطای  
 (   

        𝜏    𝜏                 𝜂  
ضا ثب فطاذٛا٘ی ٔمبزیط پبضأتطٞبی  (

(   

  𝜂  
        ( ٚ لطاض زازٖ 

  ٚη
   

 η  
𝜂     . ؾپؽ ٔمبزیط ثٟیٙٝ ضا ثطای )ٓیآٚض یٔثسؾت  

   
( ثسؾت  

 آٚضزٜ ٚ ضٚـ تىطاضی ضا ذبتٕٝ ٔی زٞیٓ.

 ( اضائٝ قسٜ اؾت.3قىُ ) قٕبتیه ٔسَ ٕٞبٞٙه زض

 
 (: قٕبتیه ٔسَ ٕٞب3ًٙٞ)قٕبضٜ قىُ

 قسٜ اؾتفبزٜ ٌیطی تهٕیٓ ثطای SC غیطٔتٕطوع ثبظیٍطاٖ تطغیت ثطای ٕٞبٍٞٙی لطاضزازٞبی ،ٗیتأٔظ٘دیطٜ  ٔسیطیت ظٔیٙٝ زض
 پطزاذت، زض طیأذت فطٚقی، ػٕسٜ لیٕت ٔب٘ٙس ٕٞبٍٞٙی ٔرتّف یٞب عطح ،ٗیتأٔظ٘دیطٜ  یٞب قجىٝ ٕٞبٍٞٙی ثطای. اؾت

 قٛز یٔ اػٕبَ ٔٛاضزی زض تٟٙب پیكیٗ ی ٕٞبٍٞٙیٞب ٔسَ لطاضزازٞبی. اؾت قسٜ تٟیٝ پصیطی ا٘ؼغبف ٔمبزیط وٕیّ ٚ ثبظپطزاذت
 اظ تٛاٖ یٔ ضا غیطلغؼی تمبضبی قطایظ، اظ ثؿیبضی زض حبَ، ایٗ ثب. وطز ثیٙی پیف ؾٙبضیٛ یه ثب ثتٛاٖ ضا ثبظاض آیٙسٜ تمبضبی وٝ

 ٘بْ ثٝ خسیس ٕٞبٍٞٙی لطاضزاز یه ، ثرف ایٗ زض. تؼییٗ ٕ٘ٛز ٔطثٛعٝ، احتٕبلات ثب ٔدعا ؾٙبضیٛٞبی اظ یا ػٝٔدٕٛ عطیك
یؼسی تِٛیس  ٗیتأٔظ٘دیطٜ  ثبظیٍط ؾٝ ثیٗ وب٘بَ ٕٞبٍٞٙی ثٝ زؾتیبثی ثطای ؾغح زٚ زض تٙظیٓ لبثُ فطٚقی ػٕسٜ لیٕت لطاضزاز
 یا ٌٛ٘ٝ ثٝ پیكٟٙبزی لطاضزاز. اؾت قسٜ پیكٟٙبز ؾٙبضیٛ ثط ٔجتٙی تهبزفی تمبضبی تحت وٙٙسٜ ٚ ذطزٜ فطٚـ، ٗیتأٔوٙٙسٜ، 
 تٛاٖ یٔ ضا ایٗ ٔٛضٛع. ثٛز ذٛاٞس ظ٘دیطٜ ثبظیٍطاٖ ٕٞٝ ٘فغ ثٝ آیٙسٜ زض تمبضب ؾٙبضیٛی اظ ٘ظط نطف وٝ اؾت قسٜ عطاحی
 ظٔب٘ی تٟٙب اؾت زاقتٝ ٚخٛز بتازثی زض وٝ پیكیٗ ٕٞبٍٞٙی لطاضزازٞبی. زا٘ؿت پیكٟٙبزی لطاضزاز فطز ثٝ ٔٙحهط ٚیػٌی

 ثٝ ٔؿتمیٕبً ثبظیٍطاٖ ؾٛز ثطضؾی، ٔٛضز ٔؿئّٝ زض. قٛز ثیٙی پیف ؾٙبضیٛ، یه ثب آیٙسٜ زض ثبظاض تمبضبی وٝ قٛ٘س اػٕبَ تٛا٘ٙس یٔ
 - ط٘سٜث ٚضؼیت یه تأٔیٗ ثطای خسیس ٕٞبٍٞٙی لطاضزاز یه ٘تیدٝ زض ٚ افتس ٔی اتفبق آیٙسٜ زض وٝ زاضز ثؿتٍی تمبضب ؾٙبضیٛی



 

 00              ٞب یثبظ ٝیزض پطزاذت ثب اؾتفبزٜ اظ ٘ظط طیٚ تأذ فیترف یمیٞبی تكٛ عْیزض ٘ظط ٌطفتٗ ٔىب٘ ثب ٗیتأٔ طٜیزض ظ٘د یثٝ ٔٙظٛض ٕٞبٍٞٙ یلغؼ طیاضائٝ ٔسَ غ

 

 لطاضزاز پبضأتطٞبی ٔمبزیط ضؾبِٝ، ایٗ زض پیكٟٙبزی لطاضزاز زض ، ٔؿئّٝ ایٗ حُ ثطای. اؾت ٘یبظ ٔٛضز ؾٙبضیٛ، ثٝ تٛخٝ ثسٖٚ ثط٘سٜ
 .اؾت قسٜ عطاحی آیٙسٜ زض تمبضب احتٕبِی ؾٙبضیٛٞبی ٌطفتٗ ٘ظط زض ثب

     ، تِٛیس وٙٙسٜ لیٕت ػٕسٜ فطٚقی قٛز یٔكرم ٔ   زض لطاضزاز پیكٟٙبزی، ظٔب٘ی وٝ تمبضبی ٚالؼی زض ؾٙبضیٛی 

ضا ثٝ  
     . زض ٘تیدٝ، ذطزٜ فطٚـ لیٕت ػٕسٜ فطٚقی ذبنی )زٞس یٔذطزٜ فطٚـ اضائٝ 

. ثٙبثطایٗ، زٞس یٔ( ضا ثٝ ٔكتطی اضائٝ  
     ثهٛضت ) تٛاٖ یٔپبضأتطٞبی لطاضزاز پیكٟٙبزی ثطای ٞط ؾٙبضیٛ ضا 

       

 یا ٌٛ٘ٝ ثٝ ثبیس پبضأتط زٚ ( ثیبٖ وطز. ایٗ 
 پبضأتطٞبی ٔمساض وٝ اؾت تٛخٝ لبثُ. یبثس افعایف ٕٞبٍٞٙی ٔسَ زض ٔكبضوت اظ پؽ ثبظیٍطاٖ وّیٝ ؾٛز وٝ قٛز تؼییٗ

     لطاضزاز)

       

 بضیٛی زیٍط اؾت.ٔؿتمُ اظ ؾٙ   ( زض ٞط ؾٙبضیٛ  

 غیط زض. ثبقس لجَٛ لبثُ فطٚـ ذطزٜ ٚ وٙٙسٜ تِٛیس ، وٙٙسٜ ٗیتأٔ خّٕٝ اظ ثبظیٍط ؾٝ ٞط ثطای ثبیس پیكٟٙبزی ٕٞبٍٞٙی لطاضزاز
 ؾٝ اِعأبت حسالُ ، پیكٟٙبزی ٕٞبٍٞٙی لطاضزاز زض ، ثٙبثطایٗ. ٚضظ٘س یٔ أتٙبع ٕٞبٍٞٙی ٔسَ زض قطوت اظ ٞب آٖ ، نٛضت ایٗ

 پیكٟٙبزی لطاضزاز وٝ زاضز اقبضٜ ٚالؼیت ایٗ ثٝ لطاضزاز ٘بْ زض "ؾغح زٚ" انغلاح. قٛز ٌطفتٝ ٘ظط زض ثبیس ٔكبضوت طایث ثبظیٍط
 تؼییٗ یا ٌٛ٘ٝ ٘یع ثٝ ضا ذطزٜ فطٚـ فطٚقی ػٕسٜ لیٕت ٕٞعٔبٖ ثّىٝ ، وٙس یٔ تؼییٗ ضا ؾبظ٘سٜ فطٚقی ػٕسٜ لیٕت تٟٙب ٘ٝ
 ٕٞعٔبٖ ثبیس لطاضزاز پبضأتط زٚ ایٗ. تمبضب، ؾٛز وبفی ثجط٘س ٔرتّف ؾٙبضیٛٞبی تحت ٍیٕٞبٞٙ ٔسَ اظ ثبظیٍط ؾٝ ٞط وٝ وٙس یٔ

ٞبی ٔسَ ٕٞبًٞٙ زض  ٞبی ظیط ضا ثٝ ػٙٛاٖ ٌبْ اظ ٕٞیٗ ضٚ، ٌبْ .وٙٙس قطوت ٕٞبٍٞٙی ٔسَ زض ثبظیٍط ؾٝ ٞط تب قٛز تٙظیٓ
 ٌیطیٓ: ظ٘دیطٜ تأٔیٗ پیكٟٙبزی زض٘ظط ٔی

 .زٞس اضائٝ ٔی ؾفبضـ یه فطٚـ ذطزٜ ،(تمبضب تحمك اظ لجُ یؼٙی) فطٚـ فهُ قطٚع اظ : لج1ٌُبْ 

 ؾفبضـ ٔمساض احتٕبَ ٚلٛع ٞط ؾٙبضیٛی تمبضب، ثب ٔغبثك ٔحهَٛ ٞط ثطای CSRٌصاضی  ؾطٔبیٝ ٍٞٙبْ وٙٙسٜ : تِٛیس2ٌبْ 
 .وٙس ٔی تِٛیس CSRٞبی تِٛیس ٚ ثط اؾبؼ ؾطٔبیٝ ٌصاضی  ثب تٛخٝ ثٝ ٔحسٚزیت ضا فطٚـ ذطزٜ

 زٞس. ثؿتٝ ثٝ ٘یبظ تِٛیس تِٛیسوٙٙسٜ، تأٔیٗ وٙٙسٜ ٔٛاز ذبْ ٔٛضز ٘یبظ ثطای تِٛیس ٔحهَٛ ضا زض اذتیبض تِٛیس وٙٙسٜ لطاض ٔی :3ٌبْ 

، ثؿتٝ ثٝ تٛافك ثیٗ ؾغٛح ٔرتّف ظ٘دیطٜ ٚ (تمبضب ٔكرم قسٖ ٔیعاٖ اظ پؽ یؼٙی) فطٚـ فهُ آغبظ اظ : پؽ4ٌبْ 
     پبضأتطٞبی لطاضزاز )

       

قٛز وٝ  ( ، ظٔبٖ ٔكرهی ثطای تحٛیُ ٚ تؿٛیٝ حؿبة ذسٔبت ثیٗ عطفیٗ زض٘ظط ٌطفتٝ ٔی 
 قٛز. ثط اؾبؼ آٖ، ؾٙبضیٛٞبی ٔرتّفی ثطای تأذیط ٚ پطزاذت زیطوطز زض٘ظط ٌطفتٝ ٔی

     : ٔكتطی ثٝ ذطزٜ فطٚـ 5ٌبْ 

     ٚ ذطزٜ فطٚـ   

 ِیس وٙٙسٜ پطزاذت ٔیىٙس.ضا ثٝ تٛ  

 ؾٙبضیٛی تحمك اظ لجُ( فطٚـ ذطزٜ ٚ وٙٙسٜ تِٛیس وٙٙسٜ، ٗیتأٔیؼٙی، ) ٗیتأٔظ٘دیطٜ  ٕ٘بیٙسٌبٖ پیكٟٙبزی، ٕٞبٍٞٙی ٔسَ عجك
 تِٛیس ؾفبضـ ٔمساض ، ثٙبثطایٗ. وٙٙس یٔ ٕٞىبضی لطاضزاز، پبضأتطٞبی ٚ CSR ٌصاضی ؾطٔبیٝ ، ؾفبضـ ٔمساض ٔٛضز زض تمبضب،
 تحت ،ثط ایٗ اؾبؼ، قٛز یٔ ٔكبٞسٜ وٝ ثبقس. ٕٞب٘غٛض ٔتٕطوع زض حبِت غیط فطٚـ ذطزٜ ؾفبضـ ثٟیٙٝ ثب ٔمساض ثطاثط ثبیس وٙٙسٜ
 ، ایٗ ثط ػلاٜٚ. وٙٙس یٔ ا٘تربة ضا CSR ٌصاضی ؾطٔبیٝ ٚ ؾفبضـ ٔمساض تطتیت ثٝ وٙٙسٜ تِٛیس ٚ فطٚـ ذطزٜ ٕٞبًٞٙ، ٔسَ
 ثٝ ثبیس لطاضزاز پبضأتطٞبی. وٙٙس یٔ ٘ظط تدسیس ذٛز فطٚقی ػٕسٜ لیٕت ٔٛضز زض ذٛز تتهٕیٕب زض وٙٙسٜ ٗیتأٔ ٚ وٙٙسٜ تِٛیس
 زض ٕٞىبضی اظ ٞب آٖ ، نٛضت ایٗ غیط زض. یبثس افعایف غیطٔتٕطوع ٔسَ ثٝ ٘ؿجت SC ثبظیٍطاٖ وّیٝ وٝ ؾٛز قٛ٘س تٙظیٓ یا ٌٛ٘ٝ

     طٞبی لطاضزاز) ثٙبثطایٗ، پبضأت .وطز ذٛاٞٙس ذٛززاضی ٕٞبًٞٙ ٌیطی تهٕیٓ ؾبذتبض

       

ی ظیط ضا ٞب تیٔحسٚز( ثبیس  
 اضضب ٕ٘بیس:

(10) 𝜑
    

  
 𝜑

    

   
 

(11) 𝜑
    

  
 𝜑
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(12) 𝜑
    

  
 𝜑

    

   
 

 :ٓیضؾ یٔضٚاثظ ضیبضی، ثٝ ٔؼبزِٝ ظیط ثطای ٔسَ ٕٞبًٞٙ ثب اؾتفبزٜ اظ اػٕبَ 

(13) 

 *(𝜇  
 𝛼  

  𝜂       )  (
    𝜇  

 𝛼  
  𝜂   

𝜎  

)+  (       

 )    𝜑
    

   
 

(     

       

 )    𝜑
    

   
 

(     

     𝜂  )    𝜑
    

   
 

     ٞط خفت پبضأتطٞبی لطاضزاز) 

       

ت ، ؾٛز تٕبْ اػضب )ثبظیٍطاٖ( ظ٘دیطٜ ضا ٘یع تحوٙٙس یٔ( ضا اضضب 13( وٝ ٔؼبزِٝ ) 
ی خسیس ػٕسٜ فطٚقی )پبضأتطٞبی لطاضزاز( ٞب ٕتیلٔسَ ٕٞبًٞٙ زض ٔمبیؿٝ ثب ٔسَ غیطٔتٕطوع افعایف ذٛاٞٙس زاز. ثٙبثطایٗ، 

ضا اظ ؾٛز ٔسَ ٕٞبًٞٙ  ٞب آٖتحت لطاضزاز پیكٟٙبزی ثطای تٕبْ ثبظیٍطاٖ ظ٘دیطٜ، ضضبیت ثرف ذٛاٞس ثٛز ٚ ثغٛض ٕٞعٔبٖ 
 . وٙس یٔثٟطٜ ٔی 

 اؾت. ٔسَ ثبظی ٕٞبًٞٙ ٔسَ زض قطوت اظ پؽ ثبظیٍطاٖ ؾٛز تٛاثغ ضطة تٕبْ ٞسف ثطاثط ثب تبثغ ، ٟٙبزیپیك ثبظی ٔسَ زض
 :وطز تٙظیٓ ظیط نٛضت ثٝ تٛاٖ یٔ ضا پیكٟٙبزی

 (14) 

   ,*(𝜇  
 𝛼  

  𝜂       )  (
    𝜇  

 𝛼  
  𝜂   

𝜎  

)

 𝜎  
  (

    𝜇  
 𝛼  

  𝜂   

𝜎  

)+  (       

 )    𝜑
    

   
-

  ((     

       

 )    𝜑
    

   
-

  ((     

     𝜂  )    𝜑
    

   
- 

 ی ظیط ثطلطاض اؾت:ٞب تیٔحسٚزثطای ایٗ ٔسَ، 

          
(15) 

     

 

 

 *(𝜇  
 𝛼  

  𝜂       )  (
    𝜇  

 𝛼  
  𝜂   

𝜎  

)  𝜎  
  (

    𝜇  
 𝛼  

  𝜂   

𝜎  

)+       𝜑
    

   

   
 

(     

       

 )  
𝜑

    

   

   
 

(     

 )  
𝜑

    

   

   
    𝜂    



 

 02              ٞب یثبظ ٝیزض پطزاذت ثب اؾتفبزٜ اظ ٘ظط طیٚ تأذ فیترف یمیٞبی تكٛ عْیزض ٘ظط ٌطفتٗ ٔىب٘ ثب ٗیتأٔ طٜیزض ظ٘د یثٝ ٔٙظٛض ٕٞبٍٞٙ یلغؼ طیاضائٝ ٔسَ غ

 

 اظ پؽ ٘ف ٔؼبّٔٝ پیكٟٙبزی ٔسَ. قٛز یٔ تؼییٗ ثبظیٍط ؾٝ ٞط ثطای لجَٛ لبثُ لطاضزاز پبضأتطٞبی زلیك ٔمساض فٛق، ٔسَ حُ ثب
 ٔٙدط ، احتٕبِی ٚ ضٚاثظ غیط ذغی وٝ زض ٔؼبزلات ثبلا ثساٖ اقبضٜ قس تمبضبی ؾٙبضیٛٞبی تٕبْ زض وب٘بَ ٕٞبٍٞٙی ثٝ زؾتیبثی

 قس. ذٛاٞس ثبظیٍط ؾٝ ٞط ثطای ثط٘سٜ-ثط٘سٜ ٔٛلؼیت یه ثٝ

 بحث ي وتایج -0

( اؾتفبزٜ ٕ٘ٛزٜ ٚ تحت قطایظ 2017ثٝ ٔٙظٛض نحت ؾٙدی ٔسَ پیكٟٙبزی، اظ ٔسَ اضائٝ قسٜ زض ٔمبِٝ اِدبشض ٚ ٕٞىبضاٖ )
اضائٝ قسٜ زض . ثسیٗ ٔٙظٛض، اظ ٔمبزیط اِٚیٝ ٓییٕ٘ب یٔٔرتّف، ٔمساض ؾٛز وّی ظ٘دیطٜ ضا ثطضؾی وطزٜ ٚ ثب ٘تبیح ایٗ ٔمبِٝ ٔمبیؿٝ 

ایٗ ٔمبِٝ اؾتفبزٜ قسٜ اؾت.ثٝ ٔٙظٛض زؾتیبثی ثٝ ٔیعاٖ زضآٔس، ٞعیٙٝ ٚ ؾٛز ؾبِیب٘ٝ تِٛیس وٙٙسٜ، اظ آ٘دب وٝ ٞعیٙٝ ٚ ؾٛز ؾبِیب٘ٝ 
 وٝ ٔجتٙی ثط ؾٙبضیٛ ٔی ثبقس، ٚاثؿتٝ اؾت، ِصا ثٝ ٔٙظٛض پٛقف زٞی ؾٙبضیٛٞب ثط اؾبؼ     𝜏          ثٝ ٔتغیط 

ؾٙبضیٛی اتربش قسٜ زض آٖ ٔمبِٝ اؾتفبزٜ ٔی ٕ٘بییٓ ٚ ثطای ٞعیٙٝ ٚ ؾٛز ؾبِیب٘ٝ تِٛیس وٙٙسٜ، ثب تٛخٝ  9احتٕبَ ٚلٛع ٞط یه، اظ 
 ( اضائٝ قسٜ اؾت. 1) قٕبضٜ ٔمساض ٔتفبٚت اضائٝ ٔی زٞیٓ. ایٗ ٔٛضٛع زض خسَٚ 9ثٝ ٞط ؾٙبضیٛ، 

 ٛز ؾبِیب٘ٝ تِٛیسوٙٙسٜ(: ٘تبیح ٔطثٛط ثٝ زضآٔس، ٞعیٙٝ ٚ ؾ1)قٕبضٜ خسَٚ 

ؾٙبض
 یٛ

𝝍زضآٔس ؾبِیب٘ٝ 
 

𝜸ٞعیٙٝ ؾبِیب٘ٝ  )ٚاحس پِٛی( 
 

𝝋ؾٛز ؾبِیب٘ٝ  )ٚاحس پِٛی( 
 

 )ٚاحس پِٛی( 

1 2.7927e+18 4.3036e+20 9.2981e+17 

2 2.7927e+18 4.3016e+20 9.3069e+17 

3 2.7927e+18 4.3017e+20 9.3066e+17 

4 2.7927e+18 4.3011e+20 9.3066e+17 

5 2.7927e+18 4.3013e+20 9.3090e+17 

6 2.7927e+18 4.3011e+20 9.3083e+17 

7 2.7927e+18 4.3011e+20 9.3083e+17 

8 2.7927e+18 4.3011e+20 9.3091e+17 

9 2.7927e+18 4.3011e+20 9.3091e+17 

ؾٙبضیٛی  9یس وٙٙسٜ، اظ آ٘دب وٝ ٞعیٙٝ ٚ ؾٛز ؾبِیب٘ٝ ٔجتٙی ثط زض ضاؾتبی تؼییٗ زضآٔس، ؾٛز ٚ ٞعیٙٝ ذطزٜ فطٚـ ٘یع ٕٞچٖٛ تِٛ
        𝜏    ،( اضائٝ قسٜ اؾت.2ٔمساض ٔرتّف ثطای ٞعیٙٝ ٚ ؾٛز ٔحبؾجٝ ٌطزیسٜ وٝ ایٗ ٔؿبِٝ زض خسَٚ ) 9ٔی ثبقٙس 

 (: ٘تبیح ٔطثٛط ثٝ زضآٔس، ٞعیٙٝ ٚ ؾٛز ؾبِیب٘ٝ ذطزٜ فطٚـ2)قٕبضٜ خسَٚ 

ؾٙبض
 یٛ

𝝍زضآٔس ؾبِیب٘ٝ 
 

𝜸ٞعیٙٝ ؾبِیب٘ٝ  )ٚاحس پِٛی( 
 

𝝋ؾٛز ؾبِیب٘ٝ  )ٚاحس پِٛی( 
 

 )ٚاحس پِٛی( 

1 4.4710e+13 1.2297e+12 4.3480e+13 

2 1.2275e+12 4.3482e+13 

3 1.2274e+12 4.3482e+13 
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4 1.2274e+12 4.3482e+13 

5 1.2274e+12 4.3482e+13 

6 1.2274e+12 4.3482e+13 

7 1.2297e+12 4.3480e+13 

8 1.2278e+12 4.3482e+13 

9 1.2274e+12 4.3482e+13 

( ٚ ؾٛز ؾبلا٘ٝ γ(، ٞعیٙٝ ؾبلا٘ٝ ) حبَ ثب تٛخٝ ثٝ ٔسِؿبظی اضائٝ قسٜ زض ٔمبِٝ اِدبشض ٚ ٕٞىبضاٖ ٚ تؼییٗ ٔمبزیط زضآٔس ؾبلا٘ٝ )

(ϕ ٞط یه اظ ثبظیٍطاٖ ظ٘دیطٜ، یؼٙی )ٔسٜ، تِٛیس وٙٙسٜ ٚ ذطزٜ فطٚـ، ثٝ تؼییٗ ٔمبزیط ؾٛز ٟ٘بیی ظ٘دیطٜ وٝ ثطاثط ثب وٙٙ ٗیتأ
. ایٗ ٓییٕ٘ب یٔپطزاذتٝ ٚ ٘تبیح ضا زض حبلات ٔرتّف ثب ٔمبِٝ ٔٛضز ٘ظط ٔمبیؿٝ  ثبقس یٔٔدٕٛع ؾٛز ٞط یه اظ ایٗ ثبظیٍطاٖ 

 ( اضائٝ قسٜ اؾت.3ٔٛضٛع زض خسَٚ)
 (2017ت آٔسٜ ثب ؾٛز ٟ٘بیی ٔمبِٝ اِدبشض ٚ ٕٞىبضاٖ )(: ٔمبیؿٝ ؾٛز ٟ٘بیی ثسؾ3) قٕبضٜخسَٚ

 اذتلاف )%( ٔمساض ؾٛز وُ ظ٘دیطٜ ثسؾت آٔسٜ زض ٔمبِٝ اِدعاض ٔمساض ؾٛز وُ ظ٘دیطٜ ثسؾت آٔسٜ           

(0,0,0) 49/21295 88/21039 215/1 

(0,0,1) 16/23885 67/22769 899/4 

(0,1,0) 31/21968 88/21039 413/4 

(0,1,1) 76/23004 67/22769 032/1 

(1,0,0) 13/22142 54/21409 422/3 

(1,0,1) 39/23847 67/22769 733/4 

(1,1,0) 63/22007 88/21039 600/4 

(1,1,1) 75/23134 67/22769 603/1 

یطٜ زض ایٗ ٔمبِٝ ٚ ٔمبِٝ اِدبشض ٚ ، ٔیعاٖ اذتلاف ثسؾت آٔسٜ ثیٗ ٔمساض ؾٛز ٟ٘بیی ظ٘دقٛز یٔ( ٔكبٞسٜ 3ٕٞب٘غٛض وٝ زض خسَٚ )
نحت ؾٙدی  سییتأوٝ ایٗ ٔؿبِٝ ٘كبٖ زٞٙسٜ زلت ثبلای ٔسِؿبظی ٚ  ثبقس یٔزضنس  5ی ٔرتّف وٕتط اظ ٞب حبِتٕٞىبضاٖ زض 

نحت ٔسَ، زض ازأٝ ثٝ ثطضؾی ٘تبیح حبنُ اظ ٔثبَ ػسزی  ثطای ٞط زٚ ٔسَ ٕٞبًٞٙ ٚ غیطٔتٕطوع پطزاذتٝ  سییتأ. ثب ثبقس یٔ
 .قٛز یٔ

 (: ٔمبزی ػسزی اظ پبضأتطٞب4) قٕبضٜخسَٚ

پبضأ
 تط

 ٔمساض تؼطیف

 3 قٛز ٔتٙبظط ثب اػضبی ظ٘دیطٜ تؼییٗ ٔی  

 4 ثیبٍ٘ط تأٔیٗ وٙٙسٜ  

 4 ثیبٍ٘ط ٔٛاز ذبْ تِٛیس وٙٙسٜ  

 4 ثیبٍ٘ط ٔحهٛلات تِٛیس قسٜ تِٛیس وٙٙسٜ  

 8 ثیبٍ٘ط ذطزٜ فطٚـ  

 30 مُ ا٘دبْ قسٜ تٛؾظ تأٔیٗ وٙٙسٜ ثٝ تِٛیس وٙٙسٜ ثٝ اظای ٞط زٚضٜ ٔبزٜ ذبْ تِٛیس وٙٙسٜتؼساز حُٕ ٚ ٘   

 146 تؼساز حُٕ ٚ٘مُ ا٘دبْ قسٜ تٛؾظ تِٛیس وٙٙسٜ ثٝ ذطزٜ فطٚـ ثٝ اظای ٞط زٚضٜ ذطزٜ فطٚـ   



 

 02              ٞب یثبظ ٝیزض پطزاذت ثب اؾتفبزٜ اظ ٘ظط طیٚ تأذ فیترف یمیٞبی تكٛ عْیزض ٘ظط ٌطفتٗ ٔىب٘ ثب ٗیتأٔ طٜیزض ظ٘د یثٝ ٔٙظٛض ٕٞبٍٞٙ یلغؼ طیاضائٝ ٔسَ غ

 

𝜶 4 ٔمساض ٔبزٜ ذبْ ٔٛضز ٘یبظثطای تِٛیس یه ٔحهَٛ ٟ٘بیی 

 3  ض پطزاذت تٛؾظ ػبُٔ تأذیط ٔدبظ ز   

𝝉
 
 1  ظٔبٖ تؿٛیٝ ثطای ٞط ػبُٔ  

 % 4-3 ثٝ ٔكتطی ذٛز  ترفیف زض ٚاحس پِٛی تٛؾظ ػبُٔ    

   
 تٗ 350000     ،   ٘طخ تمبضب ؾبلا٘ٝ تحت ؾٙبضیٛی  

 12 عَٛ زٚضٜ ظٔب٘ی  

𝝍
 
 زضنس 4-3  ؾٛز ؾبلا٘ٝ ثطای ٞط ػبُٔ  

 

 (: ٔمبزیط ٞعیٙٝ ٞب، ٔٛاز ذبْ ٚ ٘طخ ؾبِیب٘ٝ تِٛیس5)قٕبضٜ خسَٚ 

    ٞعیٙٝ ضاٜ ا٘ساظی /ؾفبضـ )ٚاحس پِٛی( ٘بْ ٔطوع

 2500 وٙٙسٜ ٗیتأٔ

 8500 تِٛیس وٙٙسٜ

 2880 تٛظیغ وٙٙسٜ

    ٞعیٙٝ ٍٟ٘ساضی ٔبِی )ٚاحس پِٛی(ٞط ٚاحس ٘بْ ٔطوع

 170 وٙٙسٜ ٗیتأٔ

 220 وٙٙسٜتِٛیس 

 250 تٛظیغ وٙٙسٜ
 P٘طخ تِٛیس ؾبلا٘ٝ ٞط ٔحهَٛ )تٗ(  ٘بْ ٔحهَٛ

a 315000 

b 280000 

c 340000 

d 47000 

   ٞعیٙٝ تِٛیس / ذطیس )ٚاحس پِٛی(  ٘بْ ٔطوع

 340 وٙٙسٜ ٗیتأٔ

 750 تِٛیس وٙٙسٜ

 945 تٛظیغ وٙٙسٜ

    ٞعیٙٝ ٍٟ٘ساضی )شذیطٜ( )ٚاحس پِٛی(  ٘بْ ٔطوع

 110 وٙٙسٜ ٗیتأٔ

 115 تِٛیس وٙٙسٜ

 155 تٛظیغ وٙٙسٜ

 تٗ -(ب٘ٝی) ؾبِ بظیحدٓ ٔٛضز ٘ ٘بْ ٔبزٜ

a 37000 

b 240000 

c 740 

d 420000 

 
زض ٌٕع، ٘تبیح حبنُ اظ حُ ٔسَ ثط اؾبؼ ظٔبٖ  Cplexثب تٛخٝ ثٝ ٔمبزیط اضائٝ قسٜ ٚ ٔحبؾجٝ پبضأتطٞبی زیٍط تٛؾظ حٍّط 

 وٙٙسٜ، زض خسَٚ ظیط اضائٝ قسٜ اؾت. ٗیتأٔی حُ ٚ ٘یع ٔمساض تبثغ ٞسف ثطای ؾپطی قسٜ ثطا
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 (: ٕ٘ٛزاض ٍٕٞطایی ٔسَ غیطٔتٕطوع4) قٕبضٜقىُ

 

 
 (: ٕ٘ٛزاض ٍٕٞطایی ٔسَ ٕٞب5ًٙٞ) قٕبضٜقىُ

 

 وٙٙسٜ ٗیتأٔ(: ٘تبیح ٔطثٛط ثٝ زضآٔس، ٞعیٙٝ ٚ ؾٛز ؾبِیب٘ٝ 6) قٕبضٜخسَٚ

𝝍زضآٔس ؾبِیب٘ٝ 
 

 1.6942e+18 احس پِٛی()ٚ 

𝜸ٞعیٙٝ ؾبِیب٘ٝ 
 

 5.4255e+15 )ٚاحس پِٛی( 

𝝋ؾٛز ؾبِیب٘ٝ 
 

 1.7994e+18 )ٚاحس پِٛی( 

 ٞب ٔسَاِف( اضائٝ ٘تبیح 
پؽ اظ تأییس نحت ٔسَ، اظ زٚ ٔسَ ٔجتٙی ثط ٘ظطیٝ ثبظی خٟت تؼییٗ ٘تبیح ثٟیٙٝ ثطای ٞط زٚ ٔسَ، غیطٔتٕطوع ٚ ٕٞبًٞٙ 

ضا اضائٝ  ٞب ٔسَ( ثٝ تطتیت ٕ٘ٛزاض ٍٕٞطایی ٔطثٛط ثٝ ٔیعاٖ ؾٛز ثسؾت آٔسٜ اظ ٞط یه اظ 5( ٚ )4ی )ٞب قىُطزز. زض ٌ اؾتفبزٜ ٔی
قٛز، ٔسَ غیطٕٞبًٞٙ ذیّی ظٚز ثٝ ٔمساض ٍٕٞطایی ضؾیسٜ ٚ ضٚ٘س  ( ٔكبٞسٜ ٔی5( ٚ )4ی )ٞب قىُ. ٕٞب٘غٛض وٝ زض ٓیزٞ یٔ

. ٔسَ ٕٞبًٞٙ ثبقس یٔٚاحس پِٛی  16/539708ّی ظ٘دیطٜ ثطای ایٗ ٔسَ ثطاثط ثب ٘عِٚی آٖ ثبثت قسٜ اؾت. ثط ایٗ اؾبؼ ؾٛز و
ثبض تىطاض، ٔمساض ثٟیٙٝ ثطای ثبلاتطیٗ ٔیعاٖ ؾٛز اػضبی وُ ظ٘دیطٜ ثٝ ٔمساض ٍٕٞطایی ضؾیسٜ ٚ ضٚ٘س ٘عِٚی آٖ  60پؽ اظ حسٚز 

ٞب  ٚ ظٔبٖ ؾپطی قسٜ ثطای حُ ٔسَ تٛؾظ آٖ( ٘تبیح ٔطثٛط ثٝ ٔمساض ثسؾت آٔسٜ اظ ٞط ٔسَ 7ٔتٛلف قسٜ اؾت. زض خسَٚ )
 تٛا٘س ٔمبیؿٝ ذٛثی زض ضاثغٝ ثب ػّٕىطز ٞط زٚ ٔسَ زض تؼییٗ ؾٛز وّی ظ٘دیطٜ ثبقس. اضائٝ قسٜ اؾت. ایٗ خسَٚ ٔی

 (:  اضظیبثی ٔیعاٖ ؾٛز ثسؾت آٔسٜ وُ ظ٘دیطٜ ٚ ظٔبٖ حُ ٞط ٔس7َ) قٕبضٜخسَٚ

 ظٔبٖ حُ ٔسَ س پِٛی(ٔمساض ؾٛز ثسؾت آٔسٜ اظ وُ ظ٘دیطٜ )ٚاح ٔسَ

 675899/133 16/539708 غیطٔتٕطوع

53/1318996 ٕٞبًٞٙ  235498/3  
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ثبقس. ثط ایٗ اؾبؼ اظ  یٔٚ ثطلطاضی ٕٞبٍٞٙی ٔیبٖ اخعای آٖ  یٗتأٔ ظ٘دیطٜ عطاحیافعایف اثطثركی پػٚٞف، ٞسف انّی ایٗ 
ز وّی اؾتفبزٜ قس. پؽ اظ نحٝ ٌصاضی ٔسَ ٞبی وُ ظ٘دیطٜ ٚ افعایف ؾٛ یٙٝٞعیه ٔسَ ضیبضی ؾٝ ؾغحی ثب ٞسف وبٞف 

، اظ زٚ ضٚیىطز ٔسَ غیطٔتٕطوع ٚ ثبقس یٔزض ٘طْ افعاض ٌٕع ثٝ ثطضؾی ٘تبیح ٔطثٛط ثٝ ٞعیٙٝ، زضآٔس ٚ ؾٛز ٞط ؾغح اظ ظ٘دیطٜ 
، ٞب تٓیٍٛضاِی ا٘دبْ قسٜ ثیٗ ٘تبیح ٞب ؿٝیٔمبخٟت حُ ٔسَ اؾتفبزٜ قس. ثب تٛخٝ ثٝ  ٞب یثبظٕٞبًٞٙ ثط اؾبؼ ضٚیىطز ٘ظطیٝ 

 زاقتٝ ظ٘دیطٜ ٚ افعایف ؾٛز ٞبی ٞعیٙٝ وبٞف زض ٔٙبؾت تطی ٘ؿجت ثٝ اٍِٛضیتٓ زیٍط، ػّٕىطز ٔكرم قس وٝ ٔسَ ٕٞبًٞٙ
 ٚ زضنس ٘ؿجت ثٝ ٔسَ غیطٔتٕطوع  ثٟتط ػُٕ وطزٜ 39/144ٔسَ ٕٞبًٞٙ زض حسٚز  اشػبٖ ٕ٘ٛز وٝ تٛاٖ یٔثٝ عٛض ذبل . اؾت

. ثط اؾبؼ ٘تبیح، ٞبؾت تٓیاٍِٛض، ٔست ظٔبٖ حُ ٔسَ ثب اؾتفبزٜ اظ ایٗ تأُٔأب ٘ىتٝ لبثُ . سؾٛز ظ٘دیطٜ ضا افعایف زٞ تٛا٘ؿتٝ
ٔعیت ٔسَ ٕٞبًٞٙ ایٗ . اؾت ٕ٘ٛزٜ حُ نطف ضا ظیبزی ظٔبٖ ٔسَ زیٍط ٔست ٞط ثٝ ٘ؿجت ٔكرم قس وٝ ٔسَ غیطٔتٕطوع

وُ ظ٘دیطٜ اضظیبثی ٕ٘ٛزٜ، ٚ لبزض اؾت ثطای ٞط  تطی ثطای ثبظیٍطاٖ اؾت وٝ فضبی حُ ٔحبؾجبتی ضا ثب خعئیبت ثبلاتط ٚ زلیك
 ؾغح ظ٘دیطٜ، ؾٛز ثبلاتطی ضا اضائٝ زٞس.

زض٘ظطٌیطی ؾیؿتٓ حُٕ ٚ ٘مُ ٚ یب تٛظیغ ٔكرم ثطای ا٘تمبَ ٔحهَٛ ثیٗ ٔطاوع ٚ تب ٔمهس ٟ٘بیی )زؾت ٔكتطی( ٚ اػٕبَ 
ٔحهَٛ زض زؾتطؼ ٘جٛزٖ  نٛضتوٝ زض  یزض ٘ظط ٌطفتٗ پٛقف پكتیجبٖ ثطای ٔطاوع تٛظیغ ثغٛضی ٞط ٚؾیّٝ. ٞب تیظطف

افعٚزٖ  وطز. تی زضذٛاؾتی ضا ثب احتؿبة خطیٕٝ اظ ٔطاوع تٛظیغ زیٍط زضیبفلا، ایٗ أىبٖ ٚخٛز زاقتٝ ثبقس وٝ ثتٛاٖ وبتِٛیسی
 .اظ خّٕٝ پیكٟٙبزات تحمیمبت آتی ٔی ثبقس ثٝ ٔؿأِٝ ٗیتأٔ ی طٜیظ٘د ٍطیؾغٛح ز
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Abstract 

Uncertainty in the supply chain is considered as a fundamental and important issue in order to 

make appropriate decisions for supply chain managers and designers. In this article, in order 

to deal with this issue, a three-level supply chain under random demand is proposed using two 

decentralized and coordinated models, in which the profit increase of each actor in the chain 

(supplier-manufacturer-retailer) considered. In the decentralized model under the scenario-

based stochastic demand, the retailer and the manufacturer separately decide on the order 

quantity and investment by considering the scenario-based stochastic CSR-sensitive demand. 

A wholesale price contract with two adjustable levels is proposed to persuade three levels to 

enter into a coordination scheme. According to the comparisons made between the results of 

the algorithms, it was found that the coordinated model performed better than the other 

algorithm in reducing chain costs and increasing profits. In particular, it can be acknowledged 

that the coordinated model performed better than the decentralized model by about 144.39% 

and was able to increase the profit of the chain. 

Keywords: Supply chain, Incentive mechanisms, Decentralized model, Coordinated model, 

Game theory. 
 

  

 

 


