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حسابدار

 هوش تجاری در حسابداری و حسابرسی
 و تجزیه و تحلیل داده های بزرگ

ترجمه و تلخیص:

لیلا زمانیان فر  زهرا کهن دل  جواد اوجاقی

مقدمه
به طــور کلــی، اقتصــاد دانــش بنیــان هــم 
ســریع  پیشــرفت  و  مطالعــات  نــوآوری،  از 
آنهــا  از  هــم  و  می گیــرد  بهــره  فنــاوری 

ــاق  ــه اتف ــب ب ــت قری ــد. اکثری ــت می کن حمای
ــش  ــواد و دان ــاد از س ــن اقتص ــان در ای کارکن
ایجــاد  در  و  برخوردارنــد  بالایــی  رایانــه ای 
ــژه ای  ــارت وی ــی مه ــاری و مال ــای تج مدل ه
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دانش بنیــان  اقتصــاد  در  واقــع،  در  دارنــد. 
تأکیــد فزاینــده ای بــر جمــع آوری، تجزیــه 
و  الگوریتم هــا  توســعه  و  داده هــا  تحلیــل  و 
اســت.  تجــاری شــده  و  هــوش مصنوعــی 
همچنیــن، بیــن مراکــز مطالعاتــی، دانشــگاه ها 
ــی  ــن کســب  و کارهای ــر و چنی ــای فک و اتاق ه
ــد؛  ــتفاده می کنن ــا اس ــای آنه ــه از نوآوری ه ک
تعامــل وجــود دارد و تأکیــد بــر دانــش و 
نــوآوری در دنیــای تجــارت، به نوبــۀ خــود، 
باعــث رشــد بیشــتر و ســریع تر در تجزیــه 
و  اطّلاعــات  دســتکاری  عــدم  و  تحلیــل  و 

ــر  ــود. ب ــگاهی می ش ــای دانش ــا در فض داده ه
ایــن مبنــا، توربــان و همــکاران )2011( اشــاره 
گســترش  به دلیــل  امــروزه  کــه  کرده انــد 
دانــش و پیچیده تــر شــدن فرایندهــا، اســتفاده 
از سیســتم های هــوش مصنوعــی، اهمیــت 
بیشــتری پیــدا کــرده اســت. هــوش مصنوعــی 
رابطــه بســیار نزدیکــی بــا علــوم مختلــف دارد 
ــق  ــه منط ــوان ب ــا می ت ــن آنه ــه از مهم تری ک
ریاضــی و مهندســی اشــاره کــرد )در دو دهــۀ 
اخیــر، تحــوّلات بســیار ســریع و شــگرفی 
ارتباطــات  و  اطّلاعــات  فنــاوری  در بخــش 
ــع،  ــه سرنوشــت جوام ــه اســت ک ــام گرفت انج
ــر روز پیــش از گذشــته  ــراد ه ســازمان ها و اف
بــه ایــن فنــاوری مــدرن گــره می خــورد. 
ــۀ  ــری، حرف ــاری دیگ ــش تج ــر بخ ــد ه مانن
ــر  ــال تغیی ــرعت در ح ــز به س ــابداری نی حس
اســت. برخــی از ایــن تغییــرات واکنشــی 
ــاوری  ــتند. فن ــور هس ــای نوظه ــه فناوری ه ب
به طــور مــداوم در حــال تغییــر هســتۀ اصلــی 
اســت.  حســابداری  روندهــای  از  بســیاری 
ــوّلات  ــا تح ــو ب ــوان همس ــه می ت ــال چگون ح
فنــاوری باعــث ارتقــای جایــگاه حســابداری در 
ســازمان ها و جامعــه شــویم؟ در یــک محیــط 
ــه روندهــای  ــر، توجــه ب شــغلی در حــال تغیی
ــک  ــی کم ــابداری و مال ــات حس ــد خدم جدی
ــد  ــب و کار خواه ــت کس ــه موفقی ــایانی ب ش
ــابداری در  ــت حس ــه اهمی ــه ب ــا توج ــرد. ب ک
سرنوشــت  و  مدیریتــی  تصمیم گیری هــای 
کســب و کارهــا و وجــود تغییــرات ســالانه در 
فنــاوری و برخــورد روزانــۀ ذینفعــان در کســب 
ــی  ــه و بررس ــد، مطالع ــوارد جدی ــه م و کار ب
بالایــی  اهمیــت  از  تغییــرات  ایــن  مــداوم 
ــر،  ــی، تغیی ــن فضای ــت. در چنی ــوردار اس برخ
ــازمان ها  ــت و س ــت اس ــد و موفقی ــۀ رش لازم
ــوی  ــر الگ ــر تغیی ــه فک ــه ب ــرکت هایی ک و ش
فرایندهــای کســب و کار خــود  تجــاری و 
جدیدتریــن  و  آخریــن  از  بایــد  هســتند، 
رویکردهــای خدمــات حســابداری و مالــی 

آگاه باشــند )خالقــی کســبی، 1401(. در ایــن 
بیــن، داده بــزرگ محصولــی از محیــط فنــاوری 
اســت کــه در آن، تقریبــاً هــر چیــزی می توانــد 
به طــور دیجیتالــی دریافــت، اندازه گیــری و 
ثبــت و در نهایــت بــه داده تبدیــل شــود. ایــن 
ــداد را  ــزاران روی ــه ممکــن اســت ه ــد ک فراین
ــرار  ــان تحــت نظــر و بررســی ق به طــور همزم
ــه  ــود ک ــام می ش ــی انج ــان واقع ــد، در زم ده
ــر، صــدا  ــون، تصاوی ــداد، مت ــی اع شــامل تمام
و ویدئوهــای بدســت آمــده از رویدادهــای 
ــم  ــد حج ــن رو نیازمن ــوده و از ای ــف ب مختل
اســت  ذخیره ســازی  ظرفیــت  از  عظیمــی 
ــزرگ  ــع، داده ب ــی اصــل، 1397(. در واق )عارف
ــارت  ــای تج ــی در دنی ــلاب بزرگ ــوان انق به عن
در نظــر گرفتــه می شــود، زیــرا ســازمان ها 
ــرش و بینــش  ــد نگ از ایــن طریــق می توانن
ارزشــمندی نســبت بــه حجــم وســیعی از 
داده هــای در دســترس خــود در اختیــار داشــته 
باشــند. داده بــزرگ تقریبــأ هــر جنبــه از حرفه 
ــرار داده و  حســابداری را تحــت تأثیــر خــود ق
بــه ســرعت در حــال مبــدّل شــدن بــه نقطــه 
تمرکــز اصلــی بــرای حســابداران حرفــه ای 
)صرف نظــر از تخصّــص و دانــش آنهــا( در 
ســطح بین المللــی اســت )انجمــن حســابداری 

آمریــکا، 2016(. 
تحلیلــی  ابزارهــای  از  اســتفاده  ســویی،  از 
ــزرگ  ــای ب ــرای داده ه ــاوری ب ــر فن ــی ب مبتن
در حسابرســی کــه از ایــن پــس به عنــوان 
داده هــای بــزرگ و تجزیــه و تحلیــل داده هــای 
ــی  ــوع اصل ــه موض ــود، ب ــده می ش ــزرگ نامی ب
بحــث در بحث هــای قانون گــذاران )هیئــت 
هیئــت  2020؛   ،2017 مالــی،  گزارشــگری 
و  حسابرســی  بین المللــی  اســتانداردهای 
ــارت  ــت نظ ــی، 2016، 2018؛ هیئ اعتباربخش
بــر حســابداری شــرکت های ســهامی عــام 
آمریــکا، 2018؛ و دانشــگاهیان )بــران لیبــرد و 
همکاران، 2015؛ الیفســن و همــکاران، 2020؛ 
واســرهلی  2019؛  همــکاران،  و  ســالیجنی 
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اســت  شــده  مبــدّل   )2015 همــکاران،  و 
واقــع،  )ســالیجنی و همــکاران، 2021(. در 
ــی  ــزرگ دنیای ــای ب ــل داده ه ــه و تحلی تجزی
ــوّل  ــم متح ــی می کنی ــا در آن زندگ ــه م را ک
کــرده اســت. بــا توجــه بــه پیشــرفت های 
ــزرگ  ــای ب ــل داده ه ــه و تحلی ــاوری، تجزی فن
ــک  ــاری و ریس ــدی از ارزش تج ــکال جدی اش
ــن،  ــر قوانی ــه ب شــرکت را ممکــن می ســازد ک
اســتانداردها و شــیوه های حرفه هــای مالــی 
ــان  ــذارد. کارشناس ــر می گ ــابداری تأثی و حس
حســابداری و حسابرســی، بازیگــران مهمــی در 
اســتفاده از قــدرت تجزیــه و تحلیــل داده هــای 
ــت از  ــوند و در حمای ــوب می ش ــزرگ محس ب
ــرای  ــش ب ــر داده و بین ــی ب ــرکت های مبتن ش
ذینفعــان حیاتی تــر هســتند. تجزیــه و تحلیــل 
داده هــا، حسابرســان را قــادر می ســازد تــا 
بــا شناســایی عوامــل پــرت در حوزه هــای 
ــر گزارش دهــی  پرخطــر فراینــد حسابرســی، ب

تمرکــز  مؤثرتــری  به طــور  اســتثنایی 
بین المللــی  اســتانداردهای  )هیئــت  کننــد 
حسابرســی و اعتباربخشــی، 2018(. ظهــور 
و  ارزان  و ذخیره ســازی  قــدرت محاســباتی 
پیش رونــده  شــدن  کامپیوتــری  همچنیــن 
جدیــدی  محیــط  ســازمانی،  سیســتم های 
را ایجــاد می کنــد کــه در آن حســابداران و 
ــدرت  ــتفاده از ق ــرای اس ــد ب ــان بای حسابرس
ــازگار  ــزرگ، س ــای ب ــل داده ه ــه و تحلی تجزی
شــوند. در کاربردهــای دیگــر، تجزیــه و تحلیــل 
ــور  ــان به منظ ــه حسابرس ــد ب ــا می توان داده ه
ــای  ــک، رویه ه ــی ریس ــد ارزیاب ــود فراین بهب
ــد  ــک کن ــرل  کم ــای کنت ــی و آزمون ه اساس
)لیــم و همــکاران، 2020(. ایــن ابزارهــای 
نرم افــزاری از تــوان ارائــه شــواهد بیشــتر 
ــه  ــه قضــاوت حسابرســی و ارائ ــرای کمــک ب ب
ــرای صاحبــکاران حسابرســی  بینــش بیشــتر ب
یادگیــری  برنامه هــای  در  برخوردارنــد. 

ــم از  ــه الگوریت ــن اســت ک ــار ای ماشــین، انتظ
ــی  ــه روش ــرد، ب ــاد بگی ــده ی ــای ارائه ش داده ه
ــان از  ــک انس ــری ی ــوۀ یادگی ــبیه نح ــه ش ک
داده هــا اســت. یکــی از کاربردهــای کلاســیک 
ــو  ــری ماشــین، تشــخیص الگ ــای یادگی ابزاره
اســت. نرم افــزار یادگیــری ماشــینی تشــخیص 
ــه ای توســعه یافتــه اســت کــه  ــه گون چهــره ب
ــه  ــد ب ــینی می توان ــری ماش ــم یادگی الگوریت
ــد  ــد و بتوان ــگاه کن ــان ن ــردان و زن ــر م تصاوی
ویژگی هــای مردانــه را از ویژگی هــای زنانــه 
تمیــز بدهــد. در ابتــدا، الگوریتــم ممکــن اســت 
به عنــوان  را  مــردان  چهره هــای  از  برخــی 
ــن  ــد. بنابرای ــدی کن ــان طبقه بن ــای زن چهره ه
ــت  ــوع از اهمی ــن موض ــس ای ــرای برنامه نوی ب
برخــوردار اســت کــه الگوریتمــی طراحــی 
کنــد کــه بتــوان آن را بــا اســتفاده از داده هــای 
ــی را  ــای خاص ــا الگوه ــوزش داد ت ــون، آم آزم
کنــد.  زن جســتجو  و  مــرد  در چهره هــای 
بــرای  ماشــین  یادگیــری  کــه  آنجایــی  از 
آمــوزش الگوریتم هــای یادگیــری بــه مجموعــه 
داده هــای بزرگــی نیــاز دارد، در دســترس بودن 
ــادی از داده هــای باکیفیــت، فراینــد  حجــم زی
ــازه  ــس اج ــه برنامه نوی ــد و ب ــریع می کن را تس
می دهــد الگوریتم هــای یادگیــری ماشــینی 
ــه  ــری را ک ــد تصاوی ــا بتوان ــد ت ــلاح کن را اص
ــد.  ــایی کن ــتند، شناس ــرد هس ــک م ــاوی ی ح
بــه تدریــج، ایــن الگوریتــم قــادر خواهــد بــود 
ــرد را از  ــک م ــی ی ــای کلّ ــی از ویژگی ه برخ
ویژگی هایــی کــه بــه یــک زن تعلــق دارد 

طبقه بنــدی کنــد )چــو و یانــگ، 2021(. 
کــه  پیش بینــی می شــود  به طــور مشــابه، 
بســیاری از فرایندهــای حســابداری معمــول در 
آینــده نزدیــک توســط الگوریتم هــای یادگیــری 
ــا ابزارهــای پــردازش خودکارســازی  ماشــین ی
ــه،  ــوان نمون ــوند. به عن ــت ش ــک مدیری روباتی
ــای  ــه الگوریتم ه ــود دارد ک ــکان وج ــن ام ای
یادگیــری ماشــینی بتواننــد یــک فاکتــور 
دریافــت کننــد، آن را بــا یــک ســفارش خریــد 
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تطبیــق دهنــد، حســاب هزینــه ای را کــه بایــد 
ــت  ــد پرداخ ــه بای ــی را ک ــود و مبلغ ــارژ ش ش
ــه ای  ــد و آن را در مجموع ــن کنن ــود تعیی ش
از پرداخت هــا قــرار دهنــد تــا نیــروی انســانی 
آن را بررســی و اســناد و مــدارک را بــرای 
ــص  ــه ترخی ــه فروشــندگان مربوط پرداخــت ب
کنــد. بــه همیــن ترتیــب، در حسابرســی 
ــه  ــین ک ــری ماش ــم یادگی ــکار، الگوریت صاحب
ــا  ــد ب ــت می توان ــده اس ــی ش ــی طراح به خوب
ــرای  ــین ب ــری ماش ــم یادگی ــوزش الگوریت آم
شناســایی موفقیت آمیــز تراکنش هایــی کــه 
دارای ویژگی هــای مرتبــط بــا فعّالیت هــای 
ــتند،  ــه هس ــای صادقان ــه از تراکنش ه متقلبّان
شناســایی تراکنش هــای متقلّبانــه احتمالــی را 
ــد.  ــی شــرکت آســان تر کن ــای مال در صورت ه
بنابرایــن انتظــار مــی رود کــه تکامــل یادگیــری 
ماشــین تأثیــر شــگرفی بــر کســب وکار داشــته 
باشــد و انتظــار مــی رود کــه حرفــه حســابداری 
ــن  ــتفاده از چنی ــوه اس ــر نح ــرای درک بهت ب
کار  روش هــای  اصــلاح  در  فناوری هایــی 
صورت هــای  حسابرســی  هنــگام  در  خــود 
ــی مشــتریان خــود، ســازگار شــود )هــاک  مال
تحلیــل  و  تجزیــه   .)2020 همــکاران،  و 
تجزیــه  از  زیرمجموعــه ای  پیش بینی کننــده 
و تحلیــل داده هــا اســت. تجزیــه و تحلیــل 
پیش بینــی می توانــد به عنــوان کمــک بــه 
حســابدار یــا حســابرس در درک آینــده دیــده 
شــود و بــا شناســایی الگوهــا در داده هــای 
می کنــد.  فراهــم  را  آینده نگــری  تاریخــی، 
تحلیــل  کاربردهــای  رایج تریــن  از  یکــی 
پیش بینــی در حــوزه حســابداری، محاســبه 
ــال  ــان دادن احتم ــرای نش ــاری ب ــاز اعتب امتی
پرداخت هــای اعتبــاری به موقــع در آینــده 
ــده  ــی پیش بینی کنن ــزار تحلیل ــن اب ــت. ای اس
مانــده  پیش بینــی  بــرای  می توانــد 
حســاب های دریافتنــی در یــک تاریــخ معیــن 
ــکار  ــر صاحب ــرای ه ــول ب ــن دوره وص و تخمی
ــم  ــای تجسّ ــرد. ابزاره ــتفاده قرار گی ــورد اس م

داده هــا به دلیــل روشــی کــه ایــن ابزارهــا بــه 
ــا بینــش بهتــری  ــران کمــک می کننــد ت کارب
کســب کننــد، نتیجه گیــری کننــد و مجموعــه 
داده هــای بزرگــی را مدیریــت کننــد، به طــور 
ــوب می شــوند )اســکاپولیس،  ــده ای محب فزاین
حسابرســان  نمونــه،  به عنــوان   .)2018
شــروع بــه اســتفاده از تجسّــم ها به عنــوان 
ــاب در  ــن حس ــی چندی ــرای بررس ــزاری ب اب
ــف  ــف تحری ــرای کش ــال ب ــن س ــی چندی ط
کرده انــد. در صورتــی کــه حســابرس بخواهــد 
ــده حســاب های پرداختنــی شــرکتی را در  مان
ــن  ــا میانگی ــه ب ــته در مقایس ــال گذش ده س
ــا  ــم داده ه ــزار تجسّ ــد، اب صنعــت بررســی کن
ــه  ــد ب ــو  می توان ــا تابل ــی آی ی ــاور ب ــد پ مانن
ســرعت نمــوداری را تهیــه کنــد کــه دو معیــار 
ــا  ــد. معیاره ــه می کن ــد مقایس ــک بع ــا ی را ب
ترازهــای  کــه  هســتند  کمــی  داده هــای 
ــر  ــرکت را در براب ــی ش ــاب های پرداختن حس
میانگیــن صنعــت نشــان می دهنــد. بعــد یــک 
متغیــر طبقه بنــدی کیفــی اســت. تفــاوت 
بیــن ابزارهــای تجسّــم داده هــا بــا یــک 
نمــودار ســاده اکســل در ایــن اســت کــه ایــن 
ــی  ــه راحت ــوان ب ــه« را می ت ــات »صفح اطّلاع
ــم  ــات مه ــا ســایر اطّلاع ــرد و ب ــدی ک قالب بن
ــا  ــرد ت ــب ک ــات کاری« ترکی ــر صفح »دیگ

ــه در آن صفحــات  ــرد ک ــاد ک ــبوردی ایج داش
متعــدّدی بــرای ارائــه نمــای کلّــی جمــع آوری 
ــابرس،  ــد حس ــان می ده ــه نش ــت ک ــده اس ش
بررســی منســجمی از خطــر یــا ناهنجاری هــای 
ــی  ــای حســاب های پرداختن ــف در ترازه تحری
کــه  آنجایــی  از  اســت.  داشــته  شــرکت 
به روزرســانی  بــرای  بلادرنــگ  داده هــای 
حسابرســان  می شــوند،  منتشــر  داشــبورد 
را  تراکنش هایــی  جدیدتریــن  می تواننــد 
ــاب های  ــادل حس ــر تع ــه ب ــد ک ــی کنن بررس
ــن،  ــد. بنابرای ــر می گذارن ــز تأثی ــی نی پرداختن
ــام  ــه انج ــا ب ــازد ت ــادر می س ــابرس را ق حس
حسابرســی مســتمر بپــردازد. بــا داشــبورد 
هشــدارهای  کــه  بی درنــگ  کیفیــت  بــا 
ــن  ــکاری بی ــد، هم ــه می کن ــگ را ارائ بی درن
ــان  تیــم حسابرســی به صــورت پیوســته در زم
ــگ  ــی بی درن ــا بررســی نظارت واقعــی همــراه ب
تحلیلــی  رویه هــای  می ســازد.  امکان پذیــر 
به طــور  می تــوان  را  معامــلات  آزمــون  و 
مســتمرتر انجــام داد و حســابرس می توانــد 
نوســانات غیرعــادی را ســریع تر بررســی کنــد. 
ــه  ــد ب ــن می توان ــتمر همچنی ــی مس حسابرس
یکنواخــت کــردن حجــم کاری تیم حسابرســی 
کمــک کنــد، زیــرا اعضــای تیــم حسابرســی از 
محیــط تجــاری و عملکــرد مالــی صاحبــکار در 
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ــو و  ــوند )چ ــع می ش ــی مطّل ــال مال ــول س ط
یانــگ، 2021(. 

2- یادگیری ماشین
ــین در فرایندهــای  ــری ماش 2-1- یادگی

حسابرســی
ــاخه ای  ــین ش ــری ماش ــی، یادگی ــور کل به ط
از علــم فنــاوری اطّلاعــات اســت کــه بــه 
طریــق  از  یادگیــری  امــکان  کامپیوترهــا 
ــده  ــردآوری ش ــای گ ــل داده ه ــه و تحلی تجزی
از  برگرفتــه  رویکــرد  ایــن  می بخشــد.  را 
ــه  ــاور اســت ک ــن ب ــر ای ــه ب ــده ای اســت ک ای
سیســتم های کامپیوتــری قــادر بــه ایجــاد 
بــا  بهینــه  تصمیمــات  اتخّــاذ  و  مدل هــا 
بشــر هســتند.  دخالــت  میــزان  کمتریــن 
بخــش عظیمــی از ایــن تصمیمــات، برگرفتــه 
از داده هــای  آموختــه شــده  از درس هــای 
ــد و  جمــع آوری شــده از گذشــته اســت )بییان
همــکاران، 2018(. درواقــع، یادگیــری ماشــین 
زیرمجموعــه ای از هــوش مصنوعــی اســت کــه 
ــد.  ــودکار می کن ــی را خ ــدل تحلیل ــاخت م س
یادگیــری ماشــین از ایــن مدل هــا بــرای 
انجــام تجزیــه و تحلیــل داده هــا به منظــور 
ــتفاده  ــا اس ــام پیش بینی ه ــا و انج درک الگوه
ــزی  ــه ای برنامه ری ــه گون ــد. ماشــین ها ب می کن
ــرای  ــراری ب ــک رویکــرد تک ــه از ی شــده اند ک
ــتفاده  ــده اس ــای تحلیل ش ــری از داده ه یادگی
ــودکار  ــدی خ ــه فراین ــری را ب ــد و یادگی کنن
و پیوســته تبدیــل کننــد. همان طــور کــه 
از  بیشــتری  حجــم  معــرض  در  دســتگاه 
ــری  ــای قوی ت ــرد، الگوه ــرار می گی ــا ق داده ه
ایــن  به نوبــۀ خــود،  شناســایی می شــوند. 
ــه  ــد تجزی ــلاح فراین ــه اص ــراری ب ــد تک فراین
ــری  ــد. یادگی ــا کمــک می کن ــل داده ه و تحلی
ماشــین و تجزیــه و تحلیــل آمــاری ســنتی در 
ــا ایــن  بســیاری از جنبه هــا مشــابه هســتند. ب
وجــود، در حالــی کــه تجزیــه و تحلیــل آمــاری 
مبتنــی بــر نظریــه احتمــال و توزیع هــای 

احتمــال اســت، یادگیــری ماشــین بــرای یافتن 
ترکیــب بهینــه معــادلات ریاضــی کــه بهتریــن 
نتیجــه را پیش بینــی می کنــد، طراحــی شــده 
اســت. بنابرایــن، یادگیری ماشــین بــرای طیف 
وســیعی از مســائلی مناســب اســت کــه شــامل 
طبقه بنــدی، رگرســیون خطــی و تجزیــه و 
ــان  ــت اطمین ــت. قابلی ــه ای اس ــل خوش تحلی
ماشــین  یادگیــری  برنامه هــای  پیش بینــی 
ــه کیفیــت داده هــای تاریخــی بســتگی دارد  ب
کــه بــه ماشــین داده شــده اســت. رویدادهــای 
ــی نشــده ممکــن اســت در  ــد و پیش بین جدی
ــا وزن  ــوند ی ــا ش ــناس ره ــه ناش ــی ک صورت
ــر ایجــاد  ــج نامعتب ــا نامناســب باشــد، نتای آنه
کننــد. در نتیجــه، تعصبــات انســانی می توانــد 
تأثیــر  یادگیــری ماشــین  از  اســتفاده  بــر 
بگــذارد. چنیــن ســوگیری هایی می تواننــد 
ــوزش  ــرای آم ــه ب ــی را ک ــه داده های مجموع
ــوند  ــاب می ش ــی انتخ ــوش مصنوع ــه ه برنام
ــد و  ــرای فراین ــده ب ــاب ش ــای انتخ و روش ه
تفســیر خروجــی را تحــت تأثیــر قــرار دهنــد. 
در نهایــت، اگرچــه فنــاوری یادگیــری ماشــین 
قابلیــت بالایــی دارد، مدل هــای آن هنــوز 
توســط عوامــل زیــادی از جملــه ذخیره ســازی 
و بازیابــی داده هــا، قــدرت پــردازش، مفروضات 
مدل ســازی الگوریتمــی و خطاهــای انســانی و 
قضــاوت محــدود هســتند. فنــاوری یادگیــری 
ماشــین بــرای حسابرســی یــک حــوزه بســیار 
امیدوارکننــده اســت )دیکــی و همــکاران، 
ــزرگ   ــی ب ــه حسابرس ــار مؤسس 2019(. چه
در  را  ماشــینی  یادگیــری  سیســتم های 
دســت توســعه دارنــد و مؤسســات حسابرســی 
ــود  ــدی از بهب ــه بهره من ــروع ب ــر ش کوچک ت
انتظــار  کرده انــد.  فنــاوری  ایــن  قابلیــت 
در  بــا  اســتانداردهای حسابرســی  مــی رود 
ــین  ــری ماش ــتفاده از یادگی ــن اس ــر گرفت نظ
شــوند.  ســازگار  حسابرســی  فراینــد  در 
ــتاندارد  ــدگان اس ــم کنن ــذاران و تنظی قانون گ
ــد  ــر بگیرن ــوع را در نظ ــن موض ــد ای ــز بای نی
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ــاوری  ــن فن ــر ای ــد تأثی ــه می توانن ــه چگون ک
ــود  ــری خ ــی و تصمیم گی ــد نظارت را در فراین
بگنجاننــد. بــه همیــن ترتیــب، برنامه هــای 
آموزشــی بــه ایــن پارادایــم جدیــد ادامــه 
کــه  کرده انــد  پیش بینــی  داد.  خواهنــد 
ــه و  ــا تجزی ــتر ب ــابداری بیش ــای حس برنامه ه
یادگیــری  تحلیــل داده هــا و تخصّص هــای 
ــک  ــه ی ــل ب ــتثنا تبدی ــای اس ــه ج ــین ب ماش
هنجــار می شــوند. اگرچــه محدودیت هــای 
یادگیــری  فعلــی  قابلیــت  بــرای  خاصــی 
ــای  ــام کاره ــا در انج ــود دارد امّ ــین وج ماش
ــد  ــه فراین ــی ک ــری دارد. از آنجای ــراری برت تک
حسابرســی بــه حجــم وســیعی از داده هــا نیــاز 
دارد و دارای تعــداد قابــل توجهــی اجــزای 
ــینی از  ــری ماش ــت، یادگی ــا کار اس ــط ب مرتب
ایــن قابلیــت برخــوردار اســت کــه هــم ســرعت 
افزایــش  را  حسابرســی ها  کیفیــت  هــم  و 
ــف  ــینی وظای ــرد ماش ــار عملک ــا مه ــد. ب ده
ــرای حسابرســان  ــان بیشــتری را ب ــی، زم اضاف
ــرای انجــام کارهــای بررســی و تحلیلــی آزاد  ب

می کنــد )چــو و یانــگ، 2021(. 

2-2- موارد استفاده فعلی حسابرسی
به طــور کلــی، کاربردهــای متعــدّد هــوش 
و  ارزش  ایجــاد  در  را  مصنوعــی، شــرکت ها 
تجربــه، گســتره وســیعی از مزایــا ازجملــه 
بهبــود تصمیم گیــری، افزایــش کارایــی و بهــره 
وری، صرفــه جویــی در هزینــه، خدمــات و 
محصــولات نوآورانــه و تجــارب بهتــر صاحبکار، 
ــوش  ــروزه ه ــه، ام ــازد. درنتیج ــد می س توانمن
انکارناپذیــری در نــوآوری  مصنوعــی رونــد 
دیجیتــال محســوب می شــود. طبــق پیمایــش 
پیش بینــی هــوش مصنوعــی مؤسســه پرایــس 
واتــر هــاوس کوپــرز   ســال2021، 86درصــد از 
1032 پاســخ دهنــده بیــان کردنــد کــه هــوش 
ــاوری اصلــی« در شــرکت آنهــا  مصنوعــی »فن
ــای  ــه توانایی ه ــت. از جمل ــال 2021 اس در س
ــی  ــوش مصنوع ــاوری ه ــه فن ــترده ای ک گس

می توانــد ارائــه دهــد، نمونــه کارهــای آن 
ــق،  ــری عمی ــین، یادگی ــری ماش ــامل یادگی ش
یادگیــری  و  و...  طبیعــی   زبــان  پــردازش 
ماشــین یکــی از کاربردی تریــن برنامه هــای 
ــه  ــک ب ــرای کم ــت و ب ــی اس ــوش مصنوع ه
شــرکت ها در تحلیــل داده هــا، طبقه بنــدی، 
ــای  ــا، شناســایی رونده خودکارســازی فراینده
جدیــد و الگوهــای پنهــان و پیش بینــی نتایــج 
الگوریتم هــای  می شــود.  اســتفاده  آینــده 
ــوان در ســه ســتون  ــری ماشــین را می ت یادگی

طبقه بنــدی کــرد:
الگوریتم هــا  شــده:  نظــارت  یادگیــری   
ــا  ــب ب ــای دارای برچس ــوزش داده ه ــا آم ب
ــه  ــری رابط ــرای یادگی ــان ب ــورد از انس بازخ
بیــن ورودی هــا و یــک خروجــی داده شــده، 
پیش بینــی  بــرای  موجــود  داده هــای  از 

می کننــد.  اســتفاده 
الگوریتم هــا   یادگیــری بــدون نظــارت: 
همبســتگی داده هایــی را پیــدا می کننــد 

کــه شناســایی آنهــا بــرای انســان غیرممکــن 
ــر  ــا متغی ــه آنه ــه ب ــن ک ــدون ای ــت ب اس

ــود.  ــی داده ش ــی صریح خروج
ــا  ــده: الگوریتم ه ــت ش ــری بازتقوی یادگی  
هنــگام یادگیــری انجــام یک کار و دســتیابی 
ــه حداکثررســاندن  ــا ب ــوب ب ــج مطل ــه نتای ب
پاداش هایــی کــه بــرای عملکــرد خــود 
را در  و مجازات هــا  پاداش هــا  می گیرنــد، 

مــدل می گنجاننــد. 
ــای  ــین قابلیت ه ــری ماش ــای یادگی الگوریتم ه
بــرای  می تواننــد  و  دارنــد  قدرتمنــدی 
ــون  ــود فن ــه بهب ــی ازجمل ــای مختلف هدف ه
ــایی  ــی و شناس ــش کارای ــازی، افزای خودکارس
ناهنجاری هــای مجموعــه داده هــای بــزرگ 
ــال،  ــن ح ــا ای ــد. ب ــتفاده قرار گیرن ــورد اس م
مســتلزم  ماشــین  یادگیــری  از  اســتفاده 
همــکاری بــا متخصّصانــی اســت کــه مجموعــه 
داده هــای آموزش دیــده ای دارنــد و منابعــی 
مدل هــا  کــردن  کارامــد  آمــوزش  بــرای 
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ــم، 1400(.  ــی قدی ــد )بناب ــاص می دهن اختص
همچنیــن، مؤسســات حسابرســی در حــال 
حاضــر در حــال آزمــون و بررســی قــدرت 
یادگیــری ماشــین در حسابرســی هســتند. 
ــت  ــه دیلوی ــتفاده مؤسس ــا اس ــی از نمونه ه یک
از آرگــوس اســت؛ ابــزار یادگیــری ماشــین 
ــرد«  ــاد می گی ــانی »ی ــل انس ــر تعام ــه از ه ک
و از روش هــای پیشــرفته یادگیــری ماشــین 
و پــردازش زبــان طبیعــی بــرای شناســایی 
کلیــدی  اطّلاعــات  اســتخراج  و  خــودکار 
حســابداری از هــر نــوع ســند الکترونیکــی مانند 
ــای  ــتقه و قرارداده ــای مش ــا، قرارداده اجاره ه
فــروش اســتفاده می کنــد. آرگــوس همــراه 
بــا الگوریتم هایــی برنامه ریــزی شــده اســت 
ــدی  ــرایط کلی ــد ش ــازه می ده ــه آن اج ــه ب ک
قــرارداد و همچنیــن روندهــا و مــوارد دور 

از ذهــن و پــرت را شناســایی کنــد. بــرای 
ماشــینی کــه به خوبــی طراحــی شــده اســت، 
ایــن امــکان وجــود دارد کــه نــه تنهــا قــرارداد 
اجــاره را بخوانــد، شــرایط کلیدی را شناســایی 
کنــد، تعییــن کنــد کــه آیــا اجــاره ســرمایه ای 
یــا عملیاتــی اســت، بلکــه اجاره نامه هــای 
ــل توجــه  ــا قضاوت هــای قاب غیراســتاندارد را ب
تفســیر کنــد )ماننــد مــواردی کــه دارای 
ــتند(.  ــادی هس ــتگی غیرع ــدات بازنشس تعه
ــد  ــازه می ده ــان اج ــه حسابرس ــر ب ــن ام ای
ــا  ــی و ت ــه راحت ــر را ب ــای بزرگ ت ــا نمونه ه ت
100درصــد از اســناد را بررســی و ارزیابــی 
کننــد و زمــان بیشــتری را در زمینه هــای 
ــش بیشــتری را  ــد و بین ــی صــرف کنن قضاوت
بــرای صاحبــکاران حسابرســی فراهــم آورنــد، 
بنابرایــن ســرعت و کیفیــت فرایند حسابرســی 

را بهبــود می بخشــد. نمونــه دیگــری از فنــاوری 
حاضــر  حــال  در  کــه  ماشــین  یادگیــری 
ــرز  ــر هــاوس کوپ توســط مؤسســه پرایــس وات
اســتفاده می شــود، فنــاوری هیلــو اســت. ایــن 
فنــاوری، ورودی هــای دفتــر روزنامــه را تجزیــه 
حوزه هــای  می توانــد  و  می کنــد  تحلیــل  و 
ــد  ــد، مانن ــایی کن ــاز را شناس ــوّه مشکل س بالق
ثبت هایــی بــا کلمــات کلیــدی بــا ماهیــت 
مشــکوک، ثبت هایــی از منابــع غیرمجــاز. مشــابه 
فنــاوری آرگــوس، فنــاوری هیلــو بــه حسابرســان 
ثبت هــای  تــا 100درصــد  می دهــد  اجــازه 
دفتــر روزنامــه را آزمــون و فقــط بــر روی مــوارد 
بــا بالاتریــن ریســک تمرکــز کننــد، کــه در ایــن 
ــون  ــای آزم ــت روش ه صــورت، ســرعت و کیفی
ــو و  ــد )چ ــود می یاب ــی بهب ــل توجه ــور قاب به ط

یانــگ، 2021(. 
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یادگیــری  بالقــوّه   2-3-کاربردهــای 
ــین  ماش

مؤسســات حسابرســی و دانشــگاهیان در حــال 
مطالعــه روش هــای دیگــری هســتند کــه 
یادگیــری ماشــین می توانــد در حسابرســی 
صورت هــای مالــی، به ویــژه در فراینــد ارزیابــی 
ــوان  ــرد. به عن ــتفاده قرار گی ــورد اس ــک م ریس
نمونــه، فناوری هــای یادگیــری ماشــین ماننــد 
ــی و  ــرای بررس ــد ب ــار می توان ــخیص گفت تش
تشــخیص مصاحبه هــای کلاهبــرداری اجرایــی 
ــرای  ــد ب اســتفاده شــود. ایــن نرم افــزار می توان
ــه  ــود ک ــتفاده ش ــی اس ــایی موقعیت های شناس
مشــکوک  پاســخ های  مصاحبه شــوندگان 
ــه  ــد ک ــاید« می دهن ــا »ش ــی« ی ــد »نوع مانن
ــت.  ــوّه اس ــده بالق ــار فریبن ــان دهنده رفت نش
تأخیرهــای قابــل توجــه در پاســخ ها کــه 
ــردن  ــان ک ــده پنه ــان دهن ــت نش ــن اس ممک
عمــدی اطّلاعــات باشــد، نیــز می توانــد توســط 
چنیــن فنــاوری تشــخیص گفتــاری شناســایی 
ــزار هــوش مصنوعــی کــه از  شــود. یــک نرم اف
ــد  ــد می توان ــتفاده می کن ــره اس تشــخیص چه
بــه شناســایی الگوهــای چهــره کمــک کنــد که 
ــب بیــش از حــد  ــا فری ــت ی حاکــی از عصبانی
در طــول مصاحبــه شــرکت کنندگان اســت. 
ــار و تشــخیص چهــره  ــاوری تشــخیص گفت فن
در مصاحبه هــای تقلبّــی مطمئنــاً می توانــد 
ــا را  ــد و فراینده ــان باش ــان حسابرس یاری رس
تکمیــل کنــد و زمانــی کــه پاســخ های پرخطــر 
مســتلزم بررســی بیشــتر باشــد، آنهــا را مطلــع 
ســازد. مطالعــه ای بــرای ارزیابــی ریســک 
ــتفاده از  ــا اس ــین ب ــری ماش ــاس یادگی براس
یــک مــدل شــبکه عصبــی عمیــق بــرای 
توســعه و آزمایــش ســناریوی خاموشــی شــامل 
ــاری نفــت و گاز انجــام شــده اســت.  دکل حف
ــت  ــی از دقّ ــن مطالعــه ســطح معقول ــج ای نتای
ــرای پیش بینی هــای مــدل شــبکه عصبــی  را ب
عمیــق و تناســب جزئــی بــرای غلبــه بــر 
ــی ریســک نشــان می دهــد.  چالش هــای ارزیاب

شــاید بتــوان چنیــن رویکــرد یادگیــری عمیــق 
را بــا آمــوزش مــدل بــر روی شــاخص های 
گذشــته ریســک ذاتــی، به منظــور ارزیابــی 
ریســک تحریف هــای بااهمیــت، بــه حسابرســی 
ــرون زای  ــع ب ــای مناب ــم داد. داده ه ــز تعمی نی
ــرات،  ــن، نظ ــت های انجم ــد پس ــف، مانن مختل
ــی،  ــانه های اجتماع ــه رس ــوط ب ــات مرب مکالم
یادداشــت های  اخبــار،  مطبوعاتــی،  بیانیــه 
تکمیــل  بــرای  می توانــد  مدیریــت،  بحــث 
ــوزش  ــور آم ــنتی به منظ ــی س ــای مال ویژگی ه
ــرای ارزیابــی مجــازی ســطوح ریســک  مــدل ب
ذاتــی اســتفاده شــود )پالترینیــری و همــکاران، 
ــرای  ــین ب ــری ماش ــتفاده از یادگی 2019(. اس
ــی  ــور ارزیاب ــد به منظ ــک می توان ــی ریس ارزیاب
ــا  ــداوم فعّالیــت نیــز اعمــال شــود. ب ریســک ت
ــه تحــت  ــرکت هایی ک ــای ش ــه ویژگی ه مطالع
درماندگــی مالــی قــرار گرفته انــد، می تــوان 
مــدل احتمــال نکــول بــا هــدف تعییــن تــداوم 
فعّالیــت بــر مبنــای به موقــع بــودن ایجــاد 
کــرد. مــدل پیش بینی کننــده بــه شــاخص 
ــاخص ها  ــه ای از ش ــی و مجموع ــی مال درماندگ
نیــاز دارد کــه بــر روی اســکن عملکــرد محیطی 
و مالــی بــرای تولیــد یــک احتمــال نکــول کــه 
به صــورت پویــا بــا توجــه بــه عملکــرد شــرکت 
اهرمــی  به صــورت  می شــود،  به روزرســانی 
اعمــال می کنــد )مارتینــز و همــکاران، 2008(. 
تأثیــر آن بــر مشــاغل و حرفه حســابداری بدون 
ــل توجــه خواهــد  شــک در آینــده نزدیــک قاب
ــود. شــرکت های عمــده حســابداری عمومــی  ب
ــکاران  ــاز صاحب ــورد نی ــص م ــه تخصّ ــر ارائ ب
الگوریتم هــای  اســتقرار  به منظــور  خــود 
ــریع  ــرای تس ــاغل ب ــین در مش ــری ماش یادگی
ــود تصمیمــات تجــاری و در عیــن حــال  و بهب
ــوان  ــز هســتند. به عن ــا متمرک کاهــش هزینه ه
ــه، مؤسســه پرایــس واتــر هــاوس کوپــرز،  نمون
ــود  ــرمایه گذاری مشــترک خ ــی 2018، س در م
را بــا شــرکت ای براویــا )شــرکت نرم افــزار 
تجزیــه و تحلیــل قــرارداد( بــرای توســعه 

الگوریتم هــای یادگیــری ماشــین به منظــور 
ــن  ــرد. ای ــلام ک ــرارداد اع ــل ق ــه و تحلی تجزی
بررســی  بــرای  می تواننــد  الگوریتم هــا 
ــه اســتانداردهای حســابداری  ــوط ب اســناد مرب
اجــاره و شناســایی درآمــد و همچنیــن ســایر 
فعّالیت هــای تجــاری ماننــد ادغــام و تملیــک، 
تأمیــن مالــی و واگــذاری مــورد اســتفاده 
مشــاوره،  خدمــات  زمینــه  در  قرار گیرنــد. 
ــه  ــان توصی ــه خرده فروش ــت ب ــه دیلوی مؤسس
ــه  ــد تجرب ــه می توانن ــه چگون ــت ک ــرده اس ک
صاحبــکار را بــا اســتفاده از یادگیــری ماشــین 
ــات  ــرار دادن محصــول و خدم ــدف ق ــرای ه ب
براســاس الگوهــای خریــد قبلــی افزایــش 
دهنــد. در حالــی کــه شــرکت های بــزرگ 
حســابداری عمومــی ممکــن اســت منابــع 
مالــی ســرمایه گذاری در یادگیــری ماشــین 
باشــند، شــرکت های  را در اختیــار داشــته 
حســابداری عمومــی کوچــک می تواننــد از 
ــد و  ــتفاده کنن ــاوری اس ــای فن ــن راه حل ه ای
ــش  ــین از پی ــری ماش ــای یادگی از الگوریتم ه
از  تخصّــص  توســعه  بــرای  ســاخته شــده 
پیاده ســازی های خــود در مقیــاس  طریــق 
یانــگ،  و  )چــو  گیرنــد  بهــره   کوچک تــر 
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3-تجزیه و تحلیل داده ها 
ــی در  ــل پیش بین ــه و تحلی 3-1- تجزی

ــابداری ــای حس فراینده
بــر  بیشــتر  حســابداری  ســنتی،  به طــور   
ــت  ــر واقعی ــی ب ــی و مبتن ــگری تاریخ گزارش
متمرکــز بــوده اســت. در حالــی کــه ایــن 
دیــدگاه بــه مدیــران اجرایــی در تجزیــه و 
ــا  ــد ت ــک می کن ــی کم ــج تاریخ ــل نتای تحلی
و عملیاتــی  راهبــردی  برنامه هــای  بتواننــد 
ــه  ــاً ب ــد و لزوم خــود را در آینــده تنظیــم کنن
ــی  ــر پیش بین ــا بهت ــد ت ــک نمی کن ــا کم آنه
ــده  ــرای آین ــتری ب ــت بیش ــا جدی ــد و ب کنن
ــب  ــل مناس ــن راه ح ــد. یافت ــزی کنن برنامه ری
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ــق  ــل دقی ــه و تحلی ــردن تجزی ــال ک ــرای فعّ ب
ــی در گــذار از بررســی داده هــای  داده هــای مال
ــی  ــن پیش بینی های ــرای یافت ــی تاریخــی ب مال
فعّــال  را  آینده نگــر  تجــاری  هــوش  کــه 
برخــوردار  فراوانــی  اهمیــت  از  می کنــد، 
ــای  ــاری از الگوه ــوش تج ــل ه ــت. راه ح اس
می کنــد.  اســتفاده  داده هــا  در  موجــود 
ــوه  ــورت انب ــی به ص ــای تلفیق ــی داده ه بررس
ــوردی  از  ــک م ــی ت ــد موقّت ــای فراین ــه ج ب
سیســتم های اطّلاعاتــی جداگانــه، فرصتــی 
فراهــم  پنهــان  روندهــای  کشــف  بــرای 
ــه و  ــرای تجزی ــدی ب ــرد مفی ــد و عملک می کن
ــوان  ــت. به عن ــده اس ــی کنن ــل پیش بین تحلی
ارتبــاط  مدیریــت  نمونــه، در سیســتم های 
در  بهبودیافتــه  پیش بینــی  مشــتری،  بــا 
ــل  ــر و حداق ــرای حداکث ــر ب ــزی بهت برنامه ری
ــه  ــر تجرب ــتقیماً ب ــه مس ــت ک ــدود ظرفی ح
مشــتری، زمــان پاســخگویی و حجــم معامــلات 
تأثیــر می گــذارد، از اهمیــت برخــوردار اســت. 
بســیاری از حســابداران در حــال حاضــر از 
تجزیــه و تحلیــل داده هــا در کار روزانــه خــود 
ــا  ــغ، میانگین ه ــان، مبال ــد. آن اســتفاده می کنن
ــا  ــد ت ــبه می کنن ــرات را محاس ــد تغیی و درص
ــتری،  ــاری مش ــک اعتب ــروش، ریس ــج ف نتای
ــترس  ــتری و در دس ــر مش ــه ازای ه ــه ب هزین
بــودن موجــودی را گــزارش کننــد. حســابداران 
ــل  ــه و تحلی ــا تجزی ــی ب ــن به طــور کلّ همچنی
ــه  ــا تجزی ــرا آنه تشــخیصی آشــنا هســتند، زی
و تحلیــل واریانــس را انجــام می دهنــد و از 
ــج  ــریح نتای ــرای تش ــی ب ــبوردهای تحلیل داش
انتظــار  ایــن  تاریخــی اســتفاده می کننــد. 
بــرای  مختلــف  تلاش هــای  دارد  وجــود 
پیش بینــی عملکــرد مالــی و اعمــال اهــرم 
بــر معیارهــای عملکــرد غیرمالــی کــه ممکــن 
بــرای  خوبــی  پیش بینی کننده هــای  اســت 
عملکــرد مالــی باشــند، در ســال های آتــی 
مــورد توجــه قرار گیــرد. ایــن موضــوع، فرصــت 
بزرگــی بــرای حســابداران فراهــم می کنــد تــا 

نقــش بســیار ارزشــمندتری را بــرای مدیریــت 
ــد  ــابداران بای ــن رو، حس ــد. از ای ــه دهن ارائ
ــا  ــل داده ه ــه و تحلی ــدرت تجزی ــتر از ق بیش
بــرای ایفــای مؤثــر نقش هــای خــود اســتفاده 
کننــد. تجزیــه و تحلیــل پیش بینــی و تجزیــه 
و تحلیــل تجویــزی از اهمیــت برخــوردار 
هســتند، زیــرا بینــش عملــی بــرای شــرکت ها 
ارائــه می دهنــد. حســابداران بایــد شایســتگی 
خــود را در ایــن زمینه هــا افزایــش دهنــد تــا 
ــد.  ــرای ســازمان خــود فراهــم کنن ارزشــی ب
ــا را از  ــگویانه، داده ه ــل پیش ــه و تحلی تجزی
ــع  ــزی مناب ــد برنامه ری ــف )مانن ــع مختل مناب
ــا  ســازمانی، سیســتم های مدیریــت ارتبــاط ب
مشــتری( بــرای پیش بینــی نتایــج آینــده 
براســاس روابــط آمــاری موجــود در داده هــای 
ــی  ــازی مبتن ــتفاده از مدل س ــا اس ــی ب تاریخ
از  یکــی  ادغــام می کنــد.  رگرســیون  بــر 
تحلیــل  و  تجزیــه  کاربردهــای  رایج تریــن 
ــرای  پیش بینــی، محاســبه امتیــاز اعتبــاری ب
نشــان دادن احتمــال پرداخت هــای اعتبــاری 
ــل  ــه و تحلی ــت. تجزی ــده اس ــع در آین به موق
پیش بینی کننــده  از ترکیبــی از روش هــای 
)الگوریتم هــای  پیچیــده  بهینه ســازی 
ــی  ــه توصیه های ــرای ارائ ــازی ( ب خودبهینه س
کــه  اقداماتــی  مطلوب تریــن  مــورد  در 
ــود.  ــام ش ــد انج ــه بای ــد ک ــتفاده می کن اس
بــه  کــه حســابدار  تحلیلــی  مهارت هــای 
ــه  ــه حرف ــن ک ــه ای ــته ب ــاز دارد، بس آن نی
ــرف  ــا مص ــاد ی ــات را ایج ــابداری، اطّلاع حس
کنــد، متفــاوت اســت. تجزیــه و تحلیــل تولید  
شــامل منبــع یابــی داده هــای مرتبــط و انجام 
تجزیــه و تحلیــل اســت که بــرای حســابداران 
ــه و  ــت. تجزی ــب تر اس ــن مناس ــطح پایی س
ــت  ــه دس ــای ب ــرف  از بینش ه ــل مص تحلی
ــری  ــل در تصمیم گی ــه و تحلی ــده از تجزی آم
اســتفاده می کنــد و بیشــتر بــا نقش هــای 
ــار  ــن انتظ ــت. ای ــط اس ــد مرتب ــطح ارش س
ــرای تبدیــل  ــدارد کــه حســابداران ب وجــود ن

شــدن بــه متخصّصیــن علــم داده یــا مهنــدس 
کامپیوتــر بــرای اســتفاده از ابزارهــای تحلیلــی، 
ــا  ــه ابزارهــای مجــدّد داشــته باشــند. ب ــاز ب نی
ایــن وجــود، ایــن موضــوع از اهمیــت برخــوردار 
اســت کــه حرفــه حسابرســی و حســابداری بــه 
ــدّل  ــر مب ــی ماهرت ــدگان تحلیل ــرف کنن مص
شــوند تــا هــم شــیوه حسابرســی فعلی خــود را 
بــا فناوری هــای موجــود تقویــت کننــد و هم از 
پایــگاه صاحبــکار خــود در انجــام فعّالیت هــای 
تجزیــه و تحلیــل داده هــا حمایــت کننــد )تــی 

اســکارکت و همــکاران، 2016(. 

تحلیــل  و  تجزیــه  3-2-کاربردهــای 
حسابرســی فرایندهــای  در  داده هــا 

ــه  ــی ب ــای حسابرس ــل داده ه ــه و تحلی  تجزی
حسابرســان کمــک می کنــد تــا الگوهــا را 
کشــف و تجزیــه و تحلیــل کننــد، ناهنجاری هــا 
ــد  ــات مفی ــایر اطّلاع ــد و س ــایی کنن را شناس
ــه  ــق تجزی ــی را از طری ــای حسابرس از داده ه
و تحلیــل، مدل ســازی و تجسّــم  اســتخراج 
کننــد. حسابرســان می تواننــد از تجزیــه و 
ــام  ــرای انج ــی ب ــای حسابرس ــل داده ه تحلی
ــواهد  ــع آوری ش ــور جم ــا به منظ ــواع روش ه ان
حسابرســی، کمــک بــه اســتخراج داده هــا 
تحلیــل  و  تجزیــه  از  اســتفاده  تســهیل  و 
ــرای کمــک  ــزاری ب ــای حسابرســی و اب داده ه
ــه  ــد ک ــتفاده کنن ــی اس ــان دادن جای ــه نش ب
حسابرســی  داده هــای  تحلیــل  و  تجزیــه 
حسابرســی  برنامــه  یــک  در  می توانــد 
معمولــی اســتفاده شــود ) مــک کویلکــن، 
ــت،  ــر حاکمی ــارت ب ــتم های نظ 2019(. سیس
ریســک و کنتــرل و انطبــاق کــه معمــولاً 
اســتفاده  بزرگ تــر  شــرکت های  توســط 
اســت  سیســتم هایی  شــامل  می شــود، 
کــه توســط اوراکل، اس ای پــی  و آر اس ای 
ــی  ــد. اوراکل و اس ای پ آرچــر  توســعه یافته ان
ــت  ــوش تجــاری در جه دارای سیســتم های ه
برنامــه هســتند کــه بــر روی انبارهــای تجــاری 
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متمرکــز شــده اند. لاوااســترم، آلتریکــس  و 
ســرور اس کیــو ال مایکروســافت ابزارهــای 
ماننــد  متخصّصانــی  بــرای  پیشــرفته ای 
فزاینــده ای  به طــور  و  تجــاری  تحلیلگــران 
ــد.  ــم می کنن ــص فراه ــراد غیرمتخصّ ــرای اف ب
همــه ایــن پلتفرم هــا در حــال حاضــر در 
ــزرگ،  ــتم های ب ــازان سیس ــار یکپارچه س اختی
ــان رده  ــر و می ــرکت های بزرگ ت ــاوران ش مش
و تحلیل گــران متخصّــص داده هســتند. بــا 
ــا  ــه نظــر محتمــل اســت کــه ب ایــن وجــود، ب
گذشــت زمــان، ایــن سیســتم ها در داخــل 
ــات  ــوان خدم ــا به عن ــد ی ــود یابن ــور بهب کش
ــه  ــن ب ــوند. همچنی ــه ش ــده، ارائ ــت ش مدیری
نظــر می رســد شــرکت هایی ماننــد کیــس 
ور  و ولیدایــس  کــه در حــال حاضــر خدمــات 
ــرکت های  ــه ش ــا را ب ــل داده ه ــه و تحلی تجزی
ــه ایــن  ــه می دهنــد، ب ــر و متوســط ارائ بزرگ ت
خدمــات  تــا  می دهنــد  امــکان  شــرکت ها 

ــکاران  ــه صاحب ــا را ب ــل داده ه ــه و تحلی تجزی
و  کســب  از  برخــی  دهنــد.  ارائــه  خــود 
ــه  ــود را ب ــای خ ــن، داده ه ــش از ای ــا پی کاره
ــل  ــه و تحلی ــان تجزی روشــی مشــابه حسابرس
ــای  ــن تحلیل ه ــه ای ــی ک ــد. از آنجای می کردن
تجــاری عمیق تــر، گســترده تر و پیچیده تــر 
ــر ریســک و عملکــرد،  ــز ب ــا تمرک می شــوند، ب
بــه نظــر می رســد کــه حداقــل تــا حــدودی بــا 
ــان  ــده توســط حسابرس ریســک های ارزیابی ش
ــه و  ــند. تجزی ــته باش ــی داش خارجــی همخوان
تحلیــل داده هــا ریشــه در نرم افــزاری دارد 
ــرای داده کاوی  ــه 2000 ب ــل ده ــه در اوای ک
بانکــی و خــرده فروشــی و  در بخش هــای 
خدمــات  در  مدل ســازی  و  طراحــی  بــرای 
ــه  ــت. آنچــه ک ــعه یاف ــی و مهندســی توس مال
در مــورد ایــن فراینــد خارق العــاده اســت، 
ــوان آنهــا را  ــی اســت کــه می ت حجــم داده های
ــت  ــی مدیری ــاس صنعت ــر در مقی ــور مؤثّ به ط

از  کســری  در  محاســبات  ســرعت  و  کــرد 
ثانیــه انجــام می شــود. نــوع وظایفــی کــه 
ــد و  ــام ده ــد انج ــزاری می توان ــن نرم اف چنی
ــد  ــه می توان ــد ک ــش می ده ــی را کاه ارتباطات
ــود.  برقــرار کنــد، آنچــه را کــه قبــلًا ممکــن ب
ــرفت هایی  ــاوری، پیش ــرفت های فن ــن پیش ای
ــا  ــل داده ه ــه و تحلی ــزار تجزی ــه در نرم اف را ک
بیــان شــد، تســهیل کــرده اســت )داونپــورت، 

 .)2016

3-3-موارد استفاده فعلی حسابرسی
ــل  ــه و تحلی ــای تجزی ــتفاده از روش ه ــا اس  ب
ــد  ــان می توانن ــابداران و حسابرس ــا، حس داده ه
پیش بینی هــای آمــاری بــا کیفیتــی ارائــه 
دهنــد کــه بــه آنهــا در درک و شناســایی 
ارزش  و  فراوانــی  بــه  مربــوط  ریســک های 
معامــلات حســابداری کمــک می کنــد. برخــی 
از ایــن روش هــا ســاده و برخــی دیگــر شــامل 



24
اردیبهشت و خرداد 1402

نشریۀ انجمن حسابداران خبرۀ ایران
h e s a b d a r . i i c a . i r شمارۀ ۳48

حسابدار

مدل هــای پیچیــده هســتند. حسابرســانی کــه 
ــاوت  ــد، قض ــتفاده می کنن ــا اس ــن مدل ه از ای
ــرای تعییــن الگوهــای ریاضــی و  حرفــه ای را ب
ــک  ــا کم ــه آنه ــد و ب ــال می کنن ــاری اعم آم
می کننــد تــا اســتثناهایی را بــرای آزمــون 
ــی، 2019(.  ــد )زابت ــایی کنن ــترده شناس گس
ــه و  ــولاً از روش هــای تجزی ــان معم حسابرس
ــر  ــوارد زی ــی م ــرای بررس ــا ب ــل داده ه تحلی

اســتفاده می کننــد:
حســاب های  ســنی  تحلیــل  و  تجزیــه   
پرداختنــی؛ حســاب های  و  دریافتنــی 

ــص و  ــیه های ناخال ــل حاش ــه و تحلی تجزی  
ــروش؛ ف

برجسته کردن اقلام با حاشیه منفی؛  
تجزیــه و تحلیــل مخــارج ســرمایه ای در   

مقابــل تعمیــرات و نگهــداری؛
تطبیق سفارشات و خریدها؛  

آزمون ثبت های دفتر روزنامه.   
 اگرچــه روش هــای تجزیــه و تحلیــل داده هــا 
جایگزیــن  کامــل  به طــور  اســت  ممکــن 
روش هــا و شــیوه های حسابرســی ســنتی 
توانمندســازهای  می تواننــد  امّــا  نشــوند 
قدرتمنــدی باشــند کــه بــه حسابرســان 
تجزیــه  و  روش هــا  می دهنــد،  اجــازه 
به طــور  کــه  دهنــد  انجــام  تحلیل هایــی 
به عنــوان  نبــود.  امکان پذیــر  ســنتی 
ــه، فراینــد تطبیــق ســه طرفــه  یکــی از  نمون
ــت.  ــی اس ــا در حسابرس ــی ترین رویه ه اساس
به طــور ســنتی، حسابرســان ایــن روش را 
ــد،  ــام می دهن ــه انج ــون نمون ــق آزم از طری
ــار  ــت و انتظ ــه نیس ــولاً واقع بینان ــرا معم زی
نمــی رود حسابرســان تمــام اســناد معامــلات 
را تضمیــن کننــد. روش هــای تجزیــه و تحلیل 
داده هــا اکنــون بــه حسابرســان امــکان تجزیــه 
ــل تمــام تراکنش هــای ثبــت شــده را  و تحلی

می دهــد. از ایــن رو، حسابرســان می تواننــد 
به طــور بالقــوّه دســته خاصــی از معامــلات 
ــایی  ــدود و شناس ــان مح ــلام غیرهمس ــا اق را ب
کننــد. ابزارهــای تجزیــه و تحلیــل داده هــا 
ــکان  ــان ام ــه حسابرس ــد ب ــن می توانن همچنی
ــکاران  ــه بده ــدی ب ــای درآم ــی تراکنش ه ردیاب
ــی و  ــد از دوره مال ــی بع ــد دریافت ــوه نق و وج
همچنیــن تجزیــه و تحلیــل پرداخت هــای انجــام 
شــده پــس از پایــان دوره را بدهنــد. ایــن روش 
می توانــد پرداخت هــای بعــد از دوره مالــی را 
ــل استخراج شــده از اســناد  ــای تحوی ــا تاریخ ه ب
ــه  ــبت ب ــا نس ــد ت ــط کن ــی مرتب ــل اصل تحوی
ــا  ــان حاصــل کــرد کــه آی ــن موضــوع اطمین ای
ــه  ــت ک ــی اس ــه کالاهای ــوط ب ــا مرب پرداخت ه
قبــل از پایــان دوره یــا پــس از پایــان دوره 
ــی  ــزان بده ــن می ــده اند و همچنی ــل ش تحوی
ــگ،  ــو و یان ــد )چ ــن می کن ــده را تعیی ثبت نش

 .)2021

فرایندهــای  در  داده هــا  تجسّــم   -4
حسابرســی و  حســابداری 

 حرفــه حسابرســی و حســابداری منابــع زیــادی 
را بــرای درک تأثیــر روش هــای مختلــف تجسّــم 
ــی  ــای تحلیل ــری و رویه ه ــا در تصمیم گی داده ه
اختصــاص داده انــد. همان طــور کــه فنــاوری در 
ــا  ــدازه و حجــم داده ه ــل اســت و ان ــال تکام ح
ــای  ــداوم در حــال رشــد اســت، راه ه به طــور م
جدیــدی بــرای ارائــه اطّلاعــات در حــال ظهــور 
وجــود دارد، بنابرایــن، مطالعــات حســابداری 
روش هــای  بررســی  به منظــور  و حسابرســی 
ــه  ــروری ب ــز ض ــر نی ــای جدیدت ــم داده ه تجسّ
هــدف   .)2015 )آلادهــی،  می رســد  نظــر 
اصلــی تجسّــم داده هــا کمــک بــه کاربــران 
بــرای دســتیابی بــه بینــش بهتــر، نتیجه گیــری 
ــن  ــت. ای ــه اس ــاد فرضی ــت ایج ــر و در نهای بهت
امــر بــا ادغــام توانایی هــای ادراکــی کاربــر 
ــال  ــا و اعم ــل داده ه ــه و تحلی ــد تجزی در فراین
انعطاف پذیــری، خلاقیــت و دانــش عمومــی 
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ــود  ــزرگ موج ــای ب ــه داده ه ــا در مجموع آنه
ــد.  ــه دســت می آی ــروزی ب ــتم های ام در سیس
مزیــت  چندیــن  شــامل  داده هــا  تجسّــم 
ــر  ــورت مختص ــا را به ص ــت. داده ه ــی اس اصل
کاوش  امــکان  همچنیــن  می کنــد.  ارائــه 
ــزرگ  ــای ب ــه داده ه ــریعتر داده در مجموع س
ــم  ــزار تجسّ ــت، اب ــد. در نهای ــم می کن را فراه
ــه درک  ــازی ب ــتند و نی ــری هس ــا بص داده ه
الگوریتم هــای پیچیــده ریاضــی یــا آمــاری 
ندارنــد. نرم افزارهــای جدیــد نیــز به طــور 
ــران  ــه کارب ــا ب ــعه اند ت ــال توس ــداوم در ح م
کمــک کننــد تــا بــا حجــم روزافــزون داده های 
کار کننــد.  توســط مشــاغل  تولیــد شــده 
کســب وکارهای  و  حســابداری  شــرکت های 
خصوصــی بیشــتر و بیشــتر از ابزارهــای جدیــد 
هــوش مصنوعــی ماننــد تابلــو، پــاور بــی آی و 
و کلیــک ســنس  اســتفاده می کننــد )ایتــن و 

بــادر، 2018(. 

ــه اســتفاده از تجسّــم ها  حسابرســان شــروع ب
به عنــوان ابــزاری بــرای بررســی چندیــن 
حســاب در طــی چندیــن ســال بــرای کشــف 
ــوان  ــا را می ت ــن ابزاره ــد. ای ــف کرده ان تحری
در تجزیــه و تحلیــل ریســک، آزمــون معاملات 
و کنتــرل، رویه هــای تحلیلــی، در حمایــت از 
قضاوت هــا و ارائــه بینــش اســتفاده کــرد. 
تحلیــل  و  تجزیــه  روال هــای  از  بســیاری 
داده هــا اکنــون می تواننــد بــه راحتــی توســط 
ــدون  ــا ب ــدک ی ــت ان ــا دخال ــان ب حسابرس
دخالــت مدیریــت انجــام شــوند. توانایــی انجام 
ــتقل از  ــور مس ــا به ط ــه و تحلیل ه ــن تجزی ای
اهمیــت برخــوردار اســت. بســیاری از روال هــا 
ــام  ــق انج ــیار دقی ــطح بس ــوان در س را می ت
می تــوان  را  بالاتــر  ســطح  روال هــای  داد. 
ــور  ــک به منظ ــل ریس ــه و تحلی ــرای تجزی ب
یافتــن یــک مشــکل اســتفاده کــرد، در حالــی 
کــه تجزیــه و تحلیــل دقیق تــر می توانــد 

ــش  ــا بین ــی و ی ــواهد حسابرس ــه ش ــرای ارائ ب
ــای  ــر از ویژگی ه ــی دیگ ــود. یک ــتفاده ش اس
داده هــا  تجسّــم  ابزارهــای  امیدوارکننــده 
ارتباطــات حسابرســی اســت.  بــه  مربــوط 
بــا ایــن ابزارهــا می تــوان اطّلاعــات را بــه 
گونــه ای خلاصــه و ارائــه کــرد کــه قابــل توجــه 
ــی  ــا نگاه ــزارش ب ــده گ ــی باشــد. خوانن و کاف
ــورد  ــات م ــری، اطّلاع ــه تصوی ــه ارائ ــاده ب س
ــکان  ــن ام ــد آورد. ای ــه دســت خواه ــاز را ب نی
ــات  ــم واقعی ــا تجسّ ــده ب ــه عقی ــود دارد ک وج
بــه جــای اظهاراتــی همــراه باشــد کــه عوامــل 
حمایــت کننــده از عقیــده را توصیــف می کنــد 
ــود. معرفــی  ــر خواهــد ب کــه بســیار قدرتمندت
ــدن و درک  ــد خوان ــم می توان ــای تجسّ روش ه
عیــن  در  و  کنــد  آســان تر  را  گزارش هــا 
ــابرس در  ــه حس ــی آنچ ــام اصل ــر ارق ــال ب ح
ــز  ــت تمرک ــردن اس ــزارش ک ــرای گ ــلاش ب ت
می کنــد. در حالــی کــه تجزیــه و تحلیــل 
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ــت،  ــی اس ــی خارج ــور حسابرس ــا مح داده ه
ــان  ــه حسابرس ــت دارد ک ــوع اهمی ــن موض ای
ــام  ــد. انج ــا کار کنن ــا داده ه ــه ب ــد چگون بدانن
ایــن کار تضمیــن می کنــد کــه آنهــا صاحبــکار 
خــود را بهتــر درک می کننــد و حسابرســی بــا 
کیفیــت برنامه ریــزی می کننــد. همان طــور 
کــه ســرعت نــوآوری در حــال افزایــش اســت، 
ــی  ــه بخش ــت ب ــن اس ــا ممک ــم داده ه تجسّ
ــابداران  ــیاری از حس ــرای بس ضــروری از کار ب
و حسابرســان مبــدّل شــود. حســابداران و 
حسابرســان بایــد از حجــم وســیعی از داده هــا 
اســتفاده کننــد تــا نــه تنهــا در مــورد گذشــته 
گــزارش دهنــد، بلکــه اطمینــان و بینــش 
کار  و  کســب  آینــده  مــورد  در  به موقــع 
ــه و  ــتفاده از تجزی ــه اس ــاز ب ــد. نی ــه دهن ارائ
ــرای افزایــش  ــزار تجسّــم ب ــا اب ــا ی تحلیــل پوی
تأثیــر نظــرات و توصیه هــای آنهــا وجــود 
دارد. بنابرایــن، ضــروری اســت کــه حرفــه 
حســابداری روش هــای گزارش دهــی و تجسّــم 
ــکل  ــا مش ــه ب ــد ک ــرا کن ــاذ و اج ــا را اتخّ پوی
کلان داده هــا ســروکار دارد و نتایجــی را ایجــاد 
ــب  ــذاری و کس ــی تأثیرگ ــه توانای ــد ک می کن
تأثیــر را افزایــش می دهــد )چــو و یانــگ، 

 .)2021

5- نتیجه گیری
 بــا توجــه بــه آنچــه ارائــه شــد، دنیای فنــاوری 
ــل  ــرفت و تکام ــال پیش ــداوم در ح ــور م به ط
روز افــزون اســت. هــر کســب و کاری کــه 
نیازمنــد رشــد و موفقیــت اســت بایــد از هــوش 
مصنوعــی اســتفاده کنــد. هــوش مصنوعــی در 
حــوزه مالــی و حســابداری و حسابرســی باعــث 
راحت تــر شــدن و کارآمدتــر شــدن فرایندهــای 
کاری شــده اســت. در واقــع، هــوش مصنوعــی 
ــر روی حســابداری و حسابرســی  و تأثیــر آن ب
چشــمگیری  به طــور  اخیــر  ســال های  در 
افزایــش پیــدا کــرده و بــه نوعــی با حسابرســی 
و حســابداری گــره خــورده اســت )زمانیــان فــر 

ــکاران، 1401(.  و هم
 از ســویی، تجزیــه و تحلیــل داده هــای بــزرگ 
ــه ای از ابزارهــای  ــوان مجموع ــوان به عن را می ت
به طــور  کــه  گرفــت  نظــر  در  الگوریتمــی 
داده هــای  مجموعه هــای  سیســتماتیک 
و  ســاختاریافته  چــه  را،  متنــوع  و  بــزرگ 
ــه و  ــتخراج و تجزی ــاختار، اس ــدون س ــه ب چ
ــه ای کــه شناســایی  ــه گون ــد، ب تحلیــل می کن
را تســهیل  ارتباطاتــی  و  الگوهــا  و تجسّــم 
ــن  ــورت ممک ــن ص ــر ای ــه در غی ــد ک می کن
ــت  ــن اس ــا ممک ــند امّ ــهود باش ــت نامش اس
ــری  ــرای تصمیم گی ــمندی ب ــای ارزش بینش ه
ــمی  ــابداران رس ــن حس ــد )اانجم ــم کنن فراه
آمریــکا، 2014؛ آپلبــام و همــکاران، 2017؛ 
ــکاران،  ــرر و هم ــکاران، 2015؛ له ــو و هم کائ
بــزرگ  حسابرســی  مؤسســات   .)2018
قابل توجهــی  ســرمایه گذاری های  همگــی 
ــوش  ــای ه ــه ابزاره ــتیابی ب ــعه و دس در توس
ــه  ــه شــامل تجزی ــد ک ــی انجــام داده ان مصنوع
ــا  ــود و ادع ــزرگ می ش ــای ب ــل داده ه و تحلی
ــوه  ــا نح ــتقیماً ب ــا مس ــن ابزاره ــد، ای می کنن
ــورای  ــتند )ش ــط هس ــی مرتب ــام حسابرس انج
گزارشــگری مالــی، 2020؛ مؤسســه کــی پــی 
واتر هــاوس  پرایــس  ام ی، 2017؛ مؤسســه 

کوپــرز، 2017(. 
داده  خودکارســازی،  از  اســتفاده  واقــع،  در 
فنــاوری  پیشــرفت های  ســایر  و  بــزرگ 
در  همچنــان  ماشــین  یادگیــری  ماننــد 
می کنــد  رشــد  حسابرســی  و  حســابداری 
و ابزارهــای مهــم هــوش تجــاری را ایجــاد 
می کنــد کــه دیدگاه هــای تاریخــی، فعلــی 
در  را  تجــاری  عملیــات  پیش بینی کننــده  و 
تجسّــم داده هــای تعاملــی ارائــه می دهــد. 
ــه کارشناســان  سیســتم های هــوش تجــاری ب
حرفــه  حســابداری اجــازه می دهــد تــا بــا 
تجزیــه و تحلیــل حجــم بســیار زیــادی از 
کســب وکار،  رشــته های  تمــام  از  داده هــا 
نتیجــه  بهتــری بگیرنــد و در  تصمیم هــای 

کارایــی، دقّــت و بینــش بهتــر و بیشــتر بــرای 
تصمیم گیــری آگاهانه تــر افزایــش می یابــد. 
ــل تنظیــم امــکان  داشــبوردهای داخلــی و قاب
ــه و تحلیــل در زمــان واقعــی  گــزارش و تجزی
را فراهــم می کنــد، جایــی کــه اســتثناها، 
روندهــا و فرصت هــا را می تــوان شناســایی 
ــات  ــرای جزئی کــرد و داده هــای تراکنــش را ب
بیشــتر بررســی کــرد. تجزیــه و تحلیــل، 
مســتقیم  پیوندهــای  و  مصنوعــی  هــوش 
صاحبــکاران  تراکنــش  سیســتم های  بــا 
ــرای حسابرســی ها  می تواننــد ایــن امــکان را ب
ــه  ــتمر و ن ــدی مس ــا فراین ــازند ت ــم س فراه
و  بااهمیــت  تحریف هــای  و  باشــد  ســالانه 
بی نظمی هــای مالــی را می تــوان در زمــان 
تضمینــی  و  کــرد  شناســایی  آنهــا  وقــوع 
تقریبــاً بی درنــگ ارائــه می دهــد. اعضــای 
تیــم حسابرســی می تواننــد عملکــرد کارهــای 
ــتی آزمایی  ــن را در راس ــطح پایی ــراری س تک
داده هــای تراکنــش کاهــش دهنــد و بــا تمرکز 
ــد  ــج تولی ــیر نتای ــر تفس ــود ب ــای خ تلاش ه
شــده توســط ماشــین ها، در کارهــای بــا ارزش 
شــرکت کننــد. حسابرســان بــا درک کافــی از 
محیــط تجــاری و اقتصــادی گســترده تر که در 
ــد،  ــت می کن ــکار در آن فعّالی آن واحــد صاحب
از تغییــرات در فنــاوری یــا رقابــت، بــه جــای 
ــادر  ــات مکانیکــی، بیشــتر ق ــر جزئی تمرکــز ب
ــودن مفروضــات ایجــاد  ــه ارزیابــی معقــول ب ب
مدیریــت هســتند. چنیــن  توســط  شــده 
تردیــد  و  شــک  کاربــرد  پیشــرفت هایی 
حرفــه ای را در چارچوب بنــدی قضاوت هــای 
حســابرس هنــگام اجــرای روش هــای ارزیابــی 
نتیجــه،  در  و  می دهــد  افزایــش  ریســک 
ــی  ــی را طراح ــرد حسابرس ــاز و کار و رویک س
ارزیابی شــده  خطــرات  بــه  کــه  می کنــد 
تحریــف بااهمیــت پاســخگو باشــد. از آنجایــی 
کــه حسابرســی ها در آینــده به طــور قابــل 
ملاحظــه ای خودکارتــر می شــوند، حسابرســان 
ماننــد  ارزشــمندی  بینش هــای  می تواننــد 
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مقایســه  در  صاحبــکاران  عملکــرد  نحــوه 
و  اســتانداردها  در  مشــابه  شــرکت های  بــا 
ارزش  خدمــات  ارائــه  کلیــدی،  معیارهــای 
ــز  ــی. نی ــات حسابرس ــر خدم ــلاوه ب ــزوده ع اف
بــه صاحبــکاران ارائــه دهنــد، در نهایــت، ایــن 
ــه از  ــود ک ــد ب ــرمایه گذاران خواهن ــوم س عم
حسابرســی های باکیفیت تــر و هوشــمندانه تر 
کــه توســط یادگیــری ماشــین و تجزیــه و 
تحلیــل کلان داده هــا در صاحبــکاران و صنایــع 

ارائــه می شــود، بهره منــد خواهنــد شــد. 
افــزون بــر ایــن، در حالــی کــه مطالعــات قبلــی 
ــه  ــه ب ــان چگون ــه حسابرس ــد ک ــان می ده نش
متخصّصــان رایانــه در زمینه هایــی کــه دانــش 
)هوکــس،  می کردنــد  تکیــه  بــود  انــدک 
تحلیــل  و  تجزیــه  فناوری هــای   ،)2017
داده هــای بــزرگ احتمــالاً نیازمنــد تغییــر 
ــه ســمت تولیــد مشــترک دانــش  اساســی تر ب
ــه  ــای تجزی ــن ابزاره ــر بی ــلات نزدیک ت و تعام
ــان داده  ــزرگ، متخصّص ــای ب ــل داده ه و تحلی
تعاملاتــی  چنیــن  هســتند.  حسابرســان  و 
ضــروری بــه نظــر می رســد، زیــرا حسابرســان 
فاقــد صلاحیت هــای پیشــرفته مــورد نیــاز 
ــه  ــا، از جمل ــل داده ه ــتخراج و تبدی ــرای اس ب
ــتند.  ــی هس ــی و برنامه نویس ــی کدنویس توانای
ــه  ــودن رو ب ــترس ب ــود، در دس ــن وج ــا ای ب
رشــد ابزارهــای کدگــذاری در دســترس تر 
ــه و  ــترده تر تجزی ــرش گس ــت پذی ــن اس ممک
ــده فراهــم  ــزرگ را در آین ــای ب ــل داده ه تحلی
کنــد و همچنیــن ارزیابــی مجــدّد بیشــتر ایــن 
کــه چــه تخصّــص عملــی بایــد در محیط هــای 
ــد  ــروری باش ــر داده ض ــی ب ــی مبتن حسابرس
)براون-لیبــورد و همــکاران، 2015(. یافته هــای 
مطالعــه حاضــر، همچنیــن بــه راه هــای بالقــوّه 
ــد. در  ــاره می کن ــتر اش ــات بیش ــرای مطالع ب
حالــی کــه ایــن مطالعــه بــر تغییــرات مربــوط 
بــه تجزیــه و تحلیــل داده هــای بــزرگ در 
ــز  ــابداری تمرک ــی و حس ــات حسابرس مؤسس
ــن احتمــال واقعــی وجــود دارد کــه  کــرده، ای
واحدهــای حسابرســی کوچکتــر تجربیــات، 

متفاوتــی  خواســته های  و  مشــوق ها 
ــور  ــت به ط ــن اس ــه ممک ــند ک ــته باش داش
ــه  ــا تجزی ــا ب ــل آنه ــر تعام ــی ب ــل توجه قاب
ــذارد.  ــر بگ ــزرگ تأثی ــای ب ــل داده ه و تحلی
عــلاوه بــر ایــن، مطالعــات بیشــتر بــرای 
ــتفاده  ــری از اس ــت آوردن درک بهت ــه دس ب
داشــبوردهای  ماننــد  ابزارهــا،  ایــن  از 
و  قضاوت هــا  اســتخراج  نحــوه  و  تجسّــم 
اســتفاده  هنــگام  حسابرســی  تصمیمــات 
ــت،  ــت. در نهای ــروری اس ــا ض ــن ابزاره از ای
بــه نظــر می رســد کــه انفجــار ابزارهــای 
در  بــزرگ  داده هــای  تحلیــل  و  تجزیــه 
محیط هــای حسابرســی و حســابداری بــه 
مــوازات ســایر پیشــرفت های مرتبــط، ماننــد 
ــه  ــاری از جمل ــوش تج ــی، ه ــوش مصنوع ه
یادگیــری ماشــین و حســابداری بــلاک چیــن 

رخ داده اســت. 
در نهایــت، شــواهدی وجــود دارد کــه نشــان 
می دهــد مؤسســات حسابرســی بــزرگ در 
ــرای  ــی ب ــای اختصاص ــعه ابزاره ــال توس ح
اســتفاده از ایــن فناوری هــای اخیــر هســتند 
کــه احتمــالاً پیامدهــای مهمــی بــرای نحــوه 

ــای  ــل داده ه ــه و تحلی ــا تجزی ــا ب ــل آنه تعام
بــزرگ و تأثیــر کلّــی ایــن فناوری هــا بــر 
ــل  ــوه عم ــی و نح ــاط اجتماع ــت و ارتب ماهی
ــی،  ــگری مال ــت گزارش ــی دارد ) هیئ حسابرس
2020(. هــوش مصنوعــی و هــوش تجــاری 
باهوش تــر  و  بهتــر  کار  امــکان  ایجــاد  بــا 
ــکان را  ــن ام ــا ای ــه آنه ــان، ب ــرای حسابرس ب
ــد و  ــه کنن ــود را بهین ــان خ ــا زم ــد ت می ده
ــه و  ــور تجزی ــود به منظ ــانی خ ــاوت انس از قض
تحلیــل مجموعه هــا و اطّلاعــات گســترده تر 
همچنیــن  کننــد.  اســتفاده  عمیق تــر  و 
ــا  ــد ت ــان می ده ــه حسابرس ــکان را ب ــن ام ای
ســؤالات بهتــری بپرســند و بــا مدیــران مالــی، 
مدیــره  هیئــت  و  حسابرســی  کمیته هــای 
شــرکت تعامــل بیشــتری داشــته باشــند و 
فراینــد حسابرســی  بــه  را  بیشــتری  ارزش 
هــوش  طریــق،  ایــن  از  کننــد.  اضافــه 
مصنوعــی و هــوش تجــاری می توانــد در ارائــه 
ــده ای  ــر و آین ــت بهت ــا کیفی حسابرســی های ب
هیجــان انگیــز بــرای حسابرســان نقش داشــته 
ــن  ــت دارد ای ــن اهمی ــه در بی باشــد. آنچــه ک
اســت کــه هــوش مصنوعــی و هــوش تجــاری 



28
اردیبهشت و خرداد 1402

نشریۀ انجمن حسابداران خبرۀ ایران
h e s a b d a r . i i c a . i r شمارۀ ۳48

حسابدار

ــر و  ــده خط ــان در برگیرن ــرای حسابرس ــم ب ه
هــم در برگیرنــده فرصــت اســت. از یــک ســو، 
حسابرســان بایــد اطمینــان حاصــل کننــد کــه 
ــور  ــاوری به ط ــن فن ــا از ای ــب و کار  آنه کس
ــان  ــا حسابرس ــد امّ ــتفاده می کن ــب اس مناس
ــرای  همچنیــن می تواننــد از ایــن سیســتم ها ب
اجــرای ماموریت هــای خــود اســتفاده کنند. در 
ــه بینش هــای  ــد ب ــع، ایــن موضــوع می توان واق
ــت  ــک و حاکمی ــورد ریس ــه در م ــل توج قاب

شــرکتی منجــر شــود و ایــن موضــوع به عنــوان 
نقــش برجســته تر بــرای حسابرســان و بــه 
ــرفت  ــرای پیش ــتر ب ــای بیش ــای فرصت ه معن
شــغلی آنهــا اســت. در پایــان، می تــوان گفــت 
ــر بســیار  ــی اث ــوش مصنوع ــی رود ه ــار م انتظ
مثبتــی روی حرفــه حسابرســی داشــته باشــد. 
بــر ایــن اســاس، راهکارهــای هــوش مصنوعــی 
ــی  ــه حسابرس ــی ک ــه ارزش ــد ب ــده داده ان وع
ــد  ــد بیافزاین ــم می کن ــازمان ها فراه ــرای س ب

ــکاران، 1401(.         ــر و هم ــان ف )زمانی

منابع: 
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 .113
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