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 بهبود صنعت گردشگری چگونه می تواند منجر به رونق اقتصادی شود؟

 

  نیک سرشت  رومینا
 پژوهشگر موسسه خدمات مدیریت شایگان پژوه الوند 

 

  چکیده

. از جمله این موارد می توان به شاخص های شودمی  نهادینهبر اساس عوامل مختلفی  رشد و توسعه اقتصادی

 صنعتفرهنگی، اقتصادی، جغرافیایی، امنیتی، رفاهی و گردشگری اشاره نمود. پژوهش حاضر به بررسی نقش 

نشان داد که ارتقاء  این مطالعهپرداخته است. نتایج  رشد اقتصادی و یا در اصطلاح، رونق اقتصادیگردشگری در 

البته این نکته نیز روشن شد که رشد اقتصادی نیز ؛ می باشدصنعت گردشگری متاثر از  بسیار اقتصادیشاخص های 

به تنهایی باعث تقویت و بهبود صنعت گردشگری می گردد و این چرخه، دائما به تقویت خود خواهد پرداخت تا 

 در نهایت و به فرض حرکت مثبت سایر شاخص ها، منجر به توسعه اقتصادی شود. 

 

  اقتصادی.  توسعه ،رشد اقتصادی ،توسعه شهری ،صنعت گردشگری: دیکلی واژگان
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  مقدمه

 صدر در که ها آن ویژه به پذیر توریست کشورهای در شده انجام های سیاستگذاری و موجود بازارهای بر تاملی

 رقابتی شرایط از خوبی به شده یاد ریزان برنامه که دهد می نشان اند، ایستاده جهانگردی جهانی سازمان فهرست

 صاحبنظران. اند بخشیده عینیت نگاه این با را خود کلان و میانی های سیاست و بوده باخبر بازار این در موجود

 صنعت این برای را شهری و ساحلی کوهستانی، روستایی، فضاهای بر مبتنی کلی فضای چهار دنیا، در گردشگری

. باشد شهری گردشگری ها آن ترین مشتری پر و ها گردشگری این انواع سرآمد که رسد می نظر به و ند ا کرده تبیین

 مناسب، شهری فضاهای توسعه و ایجاد و بوده گردشگری توسعه اول پله شهری های مسافرت بهتر عبارت به

 شهری گردشگری توسعه آثار جمله از جامعه کهن های جنبه کردن زنده قصد به  متروک ظاهرا فضاهای بازسازی

 و ها ویژگی از تا درصددند گردشگری، توسعه پایدار آثار به بردن پی با  شهرها از بسیاری اکنون منظور بدین. است

 . گیرند بهره شهری توریست جلب مزایای از و برده سود خود شهر خاص امکانات

 توسعه و ایجاد و گردشگری" کلی بندی تقسیم دو در شهری فضاهای کالبد بر گردشگری تاثیر منظر، این از

 این.  است بررسی و مطالعه قابل "بومی هویت مجدد احیای و گردشگری" و "جذاب و مدرن شهری فضاهای

 گوناگونی و ها نقش و مردم ، ساختار فیزیکی زیاد تراکم شامل که شهرها متداول و قبول قابل ویژگی چهار فضاها

 بر در را بوده، ای منطقه و شهری داخل شبکه در عینی مرکزیت و اقتصادی گرایی نقش چند اجتماعی، ـ فرهنگی

 و فرهنگی میراث محوریت با شهری پایدار توسعه بر مبنی روشنی سیمای هماهنگ، نظام یک در و گرفته

 یابد.  می نماد میزبان گردشگرـ دوسویه کنشگری در رخدادها این آثار که طوریه ب. سازد می نمایان را گردشگری
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 ی توسعه با فرهنگی و تاریخی ارزش های میان تعامل و پیوند ایجاد پایدار شهری  توسعه محورهای از یکی

 به نیز مهم هدف این تحقق. است نکرده پیدا را خود  شایسته جایگاه هنوز ایران در که است فضایی -کالبدی

 ایجاد ی زمینه در سازی نهاد فرهنگی، میراث  درزمینه راهبردی نگرش یک تدوین و سازی مفهوم چون عواملی

 تشکل های و عمومی مشارکت تقویت و همگانی آموزش و ترویج- و جدید نیازهای با مناسب قوانین و تشکیلات

 های فعالیت تمام ای گونه به شهری گردشگری خصوص به گردشگری که گفت بتوان شاید. دارد نیاز مردمی

 چند و پیچیده و حساس امور از گردشگری مدیریت و ریزی برنامه سبب بدین و دارد همراه باخود را دیگر فراغتی

 شود می سبب هایی شاخص چه  که اینجاست اصلی پرسش. طلبد می را شهری مدیران ویژه توجه که است وجهی

 از بخشی شهری گردشگری شد بیان که گونه همان شود؟ گردشگر پذیرش برای لازم خصوصیات واجد شهر

 محیط و شهر درون باز فضاهای در آنان مستمر فراغتی نیازهای ارضای موجب که است شهروندان فراغت گذران

 غیر و دائم شهروندان نیاز مورد شهری خدمات از ناپذیر جدایی بخش شهری گردشگری. شود می شهر پیرامون

 . شود می واقع شهری مدیریت و ریزی برنامه وظایف  درحیطه اساس، براین و دهد می تشکیل را شهری دائم

 ارتباط دارای شهر هر تاریخی و فرهنگی میراث و طبیعی محیط های ارزش با شهری گردشگری دیگر سوی از

. نماید می ضروری شهری عمران و توسعه های طرح در امر این به استقلال به توجه منظر این از که است تنگاتنگی

 به شهری عمران و توسعه مهم های شاخص از یکی آن کمیت و کیفیت و شهری گردشگری که کرد توجه باید

 درون گردشگاهی های مجموعه و گردشگاه باید شهرها در شهری گردشگری تحقق برای کل در اما آید، می شمار

 شهربه یک در نیز گردشگری تجهیزات و تسهیلات و آیند وجود به تناسب به ای حومه و شهری برون و شهری

 فضاهای ویژه به فراغتی مراکز ایجاد و جمعی باز فضاهای گسترش امروزه. شوند فراهم گردشگران طیف تناسب
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 زیست و اقتصادی اهداف تامین بر علاوه که است شده تبدیل فراغت ریزی نامه بر اهداف از یکی به گردشگری

 گردشگری. دارد جوامع روانی و جسمی سلامت تامین و فراغت گذران به بخشی تعادل در موثری نقش محیطی،

 دیگر سوی از فضایی و مکانی پهنه ترین وسیع و سو، یک از تحرک و تنوع بیشترین از فراغتی های فعالیت درمیان

 های فعالیت تمام ای گونه به شهری گردشگری خصوص به گردشگری که گفت بتوان شاید. است برخوردار

 چند و پیچیده و حساس امور از گردشگری مدیریت و ریزی برنامه سبب بدین و دارد همراه باخود را دیگر فراغتی

 طلبد.  می را شهری مدیران ویژه توجه که است وجهی

 شهرهای در جمعیت تمرکز و تراکم و کشورمان در اخیر دهه های در شهرنشینی روزافزون گسترش به توجه با

 مسافرت و فراغت اوقات گذران به نیاز شهرنشینان، بر تمرکز این از ناشی پیامدهای و عوارض و کشور بزرگ

 ساماندهی و ریزی برنامه برای آن مداخله لزوم شهری مدیریت مهم نقش به توجه با بنابراین. می شود احساس

 اجتماعی، اقتصادی، تحولات بروز باعث گردشگری سریع رشد دیگر طرف از اما. است ضروری گردشگری

 این ساماندهی و برنامه ریزی برای شهری مدیریت مداخله لزوم عوامل این که می شود، محیطی زیست و فرهنگی

 از می توان شهری مدیریت بردن کار به با آیا که است این تحقیق اصلی مسأله بنابراین. سازد می ضروری را پدیده

 داد؟  کاهش را گردشگری منفی پیامدهای و عواقب دیگر طرف از و پرداخت گردشگری توسعه به طرف یک
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  تحقیق این انجام ضرورت و اهمیت

. گردد می محسوب کشور هر اقتصاد برای پاک و سالم حال درعین و درآمد پر صنایع جمله از گردشگری صنعت

 دیگر بیان به باشد؛ می کشورها علمی و فرهنگی امنیتی، اجتماعی، اقتصادی، سیاسی، ثبات بیانگر صنعت این رونق

 کشور یک ملی فضای در را هدف چندین همزمان فرد، به منحصر امتیازات از برخورداری با گردشگری صنعت

 بنابراین هستند؛ نظر مورد اهداف از بخشی کننده تامین تنهائی به کدام هر دیگر صنایع که حالی در نماید می تامین

 عنوان به شهر. است برخوردار المللی بین و ملی معادلات در ای ویژه جایگاه و اهمیت از آن به توجه و پرداختن

 نقشی شهری گاه های سکونت بهبود و شهر توسعه روند در شهری مدیریت جایگاه و است مطرح توسعه منبع یک

 بین المللی توسعه عوامل که است پیچیده ای فرایند گردشگری توسعه دیگر طرف از. است تعیین کننده و مهم بسیار

 برمی گیرد.  در را قانون گذاری و برنامه ریزی دولت، سیاست، با درگیر گروه های و ملی و

 برداری بهره و برنامه ریزی گردشگری، توانمندی های شناسایی در شهری مدیریت نقش بررسی مطالعه این هدف

 و درآمد مهم منابع از یکی دنیا، در گردشگری امروزه. است آن توسعه و گردشگری افزایش منظور به جاذبه ها از

 اهمیت حائز جهان خدماتی صنعت گسترده ترین عنوان به و کشورهاست بین فرهنگی تبادلات در مؤثر عوامل از

 شهری مدیریت ترتیب بدین. است ابزار مهمترین شهری مدیریت گردشگری توسعه تحقق راستای در. است ویژه ای

 شامل گرفته شکل شهر ساکنین نیازهای پاسخگویی و امور اداره برای منابع و نیروها عوامل، سازماندهی از که

 شغلی، فرصت های ایجاد در گردشگری عظمت و اهمیت. است کنترل و نظارت اجرا، برنامه ریزی، کارکردهای

 و مستقیم منافع تأمین و اجتماعی زیرساخت های تقویت ارز، جذب بیشتر، مالیاتی دریافت های درآمد، ایجاد

 . است...  و محیطی و فرهنگی اجتماعی، اقتصادی، غیرمستقیم



 0013 پاییز، 36شماره  ،01دوره                                                    های کاربردی مدیریت بازارفصلنامه پژوهش
 

 7 

 

زیرساخت  وجود: می شود ذکر آنها مهمترین که دارد عواملی به بستگی گردشگری، توسعه در شهر هر موفقیت

 سیاسی، عرصه های در مدبرانه و عاقلانه مدیریت و ذیربط سازمان های همه یکپارچگی شهری، مناسب های

 که تسهیلاتی و امکانات ایجاد گردشگری، منابع از پایدار استفاده شهر، جاذبه های آمایش اجتماعی، و فرهنگی

 سایت های مرمت و بهسازی محلی، کنترل بازدیدکنندگان، خاطر رضایت کند، تسهیل را جاذبه ها به دسترسی

 طرح های اجرای و گردشگری پتانسیل های برای بازاریابی و تبلیغات پارک ها، و سبز فضاهای توسعه تاریخی،

 و تراکم و کشورمان در اخیر دهه های در شهرنشینی روزافزون گسترش به توجه گردشگری. با و شهری توسعه

 گذران به نیاز شهرنشینان، بر تمرکز این از ناشی پیامدهای و عوارض و کشور بزرگ شهرهای در جمعیت تمرکز

 برنامه برای آن مداخله لزوم شهری مدیریت مهم نقش به توجه با بنابراین. می شود احساس مسافرت و فراغت اوقات

 . است ضروری گردشگری ساماندهی و ریزی

دریافت  درآمد، ایجاد شغلی، فرصت های ایجاد جمله از است؛ مثبت پیامدهای متضمن طرفی از گردشگری رشد

 منافع سایر تأمین و شهروندان آگاهی افزایش اجتماعی، زیرساخت های تقویت ارز، جذب بیشتر، مالیاتی های

 و عوارض خود دنبال به گردشگری دیگر سوی از اما. محیطی و فرهنگی اجتماعی، اقتصادی، غیرمستقیم و مستقیم

 گفته آنچه به توجه با. کرد اشاره زیست محیط تخریب به می توان آنها مهمترین جمله از که دارد نیز منفی پیامدهای

 هدایت برای ابزاری همچنین و گردشگری توسعه تحقق ابزار مهمترین شهری مدیریت که برمی آید چنین شد

 و برنامه ریزی برای شهری مدیریت مداخله لزوم بنابراین. است آن منفی پیامدهای و عوارض کاهش و آن درست

 درآمدهای افزایش به دولت وتمایل ایران اقتصاد رشد روبه وضعیت به باتوجه. است ضروری گردشگری ساماندهی

 از. نماید ایفا میان این در مهمی نقش تواند می گردشگری صنعت سالانه، بودجه در نفت سهم کاهش نیز و غیرنفتی
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 نهایتا و فرهنگی تبادلات و تعاملات افزایش اقتصادی، پایدار توسعه شود می بینی پیش اینکه به عنایت با دیگر سوی

در  عوامل این مطالعه به تحقیق این در باشند داشته گردشگری بهبود در بسزایی نقش شهری، زندگی اجتماعی رفاه

 پرداخت.  خواهیم گردشگری صنعت وتوسعه بهبود راستای

 

  مروری بر پژوهش های دیگران 

 از متفاوتی تعاریف جهان سطح در نظران صاحب و دارد وجود زیادی تعاریف آن، مفهوم و گردشگری واژه برای

 کنجکاوی و سفر خشنودی دلیل به که فردی" معنای به را( توریست) گردشگر واژه مثال، طور به. اند کرده ارایه آن

 افراد توسط گرفته صورت های فعالیت معنی به لغت، فرهنگ در گردشگری". اند  کرده معنی "کند می مسافرت

 یا جهانگردی" نیز، مفهوم نظر از. "کنند می فراهم را لازم تدارکات آنان برای که است افرادی دیگر و گردشگر

 صورت تجارت یا تفریح منظور به که است مقصد به مبدا از سفر برگیرنده در و است انسانی فعالیتی گردشگری

 با تنگاتنگ ارتباط عناصر، این. گردد می شامل نیز را اجتماعی و اقتصادی فرهنگی، تبادل مفهوم، این. گیرد می

 که معنی بدین. شود می محسوب گردشگری از جزئی تفریحی های فعالیت و تفریح بنابراین،. «دارند یکدیگر

 نظیر دارند، غیررسمی جنبه یا و ویژه های سرگرمی و ها بازی نظیر دارند، رسمی جنبه یا" که هایی فعالیت

 طیب روی از بودن، رسمی غیر اجبار، نبود بودن، ختیاریا...  و گیری ماهی کوهنوردی، راهپیمایی، کوهگشت،

 برخی نظر در(. 2110 تستونی، و هال) است ها فعالیت گونه این های ویژگی از کامل رغبت و دادن انجام خاطر

 مهربانی به و آنان دادن اسکان بازدیدگنندگان، جابجایی و جذب تجارت و هنر علم، عنوان به گردشگری دیگر

 ریزی برنامه کشورها، از برخی در(. 0397 دیگران، و عابد حکیمی) شود می تعبیر آنان احتیاجات و نیازها برآوردن

 . گیرد می نجام ا خصوصی و غیردولتی حتی یا دولتی نیمه صورت به سطح این در گردشگری

 



 0013 پاییز، 36شماره  ،01دوره                                                    های کاربردی مدیریت بازارفصلنامه پژوهش
 

 5 

 

 و خصوصی ، دولتی های سازمان از زیادی تعداد وظیفه روستایی، گردشگری مدیریت و ریزی برنامه ترتیب، این به

 پژوهش تفاوت ترین مهم. هستند ارتباط در گردشگری با مستقیم غیر یا مستقیم که است روستاها اسلامی شوراهای

 تاکنون که است شهری گردشگری توسعه به دستیابی در شهری  مدیریت نقش بررسی ها، پژوهش سایر با حاضر

 از خارج و داخل در گرفته صورت مشابه های پژوهش از دیگر برخی زیر، جدول. است بوده توجه مورد تر کم

 دهد.  می نشان را ایران

 نتیجه  محقق/محققین  عنوان 

دورنمای شبکه ای در مدیریت منافع ذینفعان در ارتباط 

 تیمور و گتز گردشگری شهری پایدار
سازمان های محلی و موسسات بازاریابی محور، مشروعیت و قدرت 

 بیشتری در ارتباط با توسعه گردشگری دارند. 

 نفت ، اقتصاد جهانی و توریسم
 بکن

شرایط اقتصادی در کشور مبداء، عامل کلیدی در توسعه گردشگری 

 محسوب می شود. 

 

 گزمن –لوپز  توسعه برگ برنده گردشگری در اسپانیا

  

سطح آموزش فعالین بخش گردشگری، بهبود در تبلیغات و حمایت 

 گیری از سسازمان های محلی، نیازهای توسعه گردشگری می باشند. 

پیشرفت های اخیر و تناقضات  تحقیقی در گردشگری:

 موجود

 اشوارت

 پیج 

گردشگری شهری در سایه اقبال تحقیقات گسترده و نیز جمع آوری 

 اطلاعات مربوط به گردشگران توسعه و گسترش می یابد. 

فناوری اطلاعات و ارتباطات، صنعت گردشگری، رشد  

 علیرضا پورفرج و دیگران   اقتصادی
درکشورهای توسعه یافته در مقایسه با کشورهای در حال توسعه صنعت 

 گردشگری تاثیر بیشتری بررشداقتصادی داشته است. 

گردشگری الکترونیکی، تاثیر متقابل تجارت الکترونیکی 

 e Tourismدر صنعت گردشگری 

 مازیار یاری

 حسین وظیفه دوست

تجارت الکترونیکی به کشورها کمک می کند تا کارایی تجاری شان را 

 بهبود بخشند. 

گردشگری الکترونیکی از منظر تجارت الکترونیکی و 

 راهکارهای توسعه آن در ایران

 زینب سادات سجادی 

 سید سعید آیت 

گردشگری الکترونیک حلقه مفقوده صنعت گردشگری در ایران است. 

می توان گام بلندی برای توسعه این صنعت برداشت واز فواید آن بهره 

 مند شد. 

 

 

 

 توسعه گردشگری

 

 

 مریم معمارزاده 

 عباس ابراهیمی 

فناوری اطلاعات از ضروری ترین زمینه های زندگی دردنیای جدید 

ایش ارزش افزوده و رفاه شهروندان وهمچنین است که میتواند افز

شاخصی برای توسعه کشور،به خصوص ازمنظر دیگر کشورها را همراه 

 داشته باشد. 
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ارائه مدل پیشنهادی جهت پیاده سازی گردشگری 

 الکترونیک در طرح های توسعه گردشگری روستایی 

 

دکتر محمدرضا بمانیان و 

 دیگران 

گردشگری چالش های خاص خود را فناوری اطلاعات در صنعت 

( به تجزیه و تحلیل ویژگی S.W.O.Tدارد،لازم است در قالب تحلیل )

ها،شاخصه ها و شرایط، فرهنگی،اجتماعی، اقتصادی روستای هدف 

 پرداخته شود. 

 . خلاصه برخی پژوهش های مرتبط 1جدول 

 

 بحث و بررسی 

 و دار معنی رابطه در اقتصاد شهرها گردشگری صنعت توسعه و شهری مدیریت بین بررسی ها نشان داده است که

 در گردشگری صنعت بهبود و توسعه در شهری مدیریت نقش رفت، می انتظار که همانطور. دارد وجود مثبتی

 صورت های تحلیل و تجزیه و گردید آوری جمع زیربط افراد از که اطلاعاتی. است اساسی و مهم نقشی ،شهرها

 اقتصادی  ی توسعه نشان می دهد که بررسی ها دیگر سوی از. باشد می ایده این تایید موید ها، داده این بر گرفته

. است نموده حمایت نظر این از ها نیز تحلیل و تجزیه نتایج. شود می گردشگری صنعت ی توسعه موجب  پایدار

 صنعت ی توسعه موجب پایدار اقتصادی ی توسعه که نمود ادعا توان می پژوهش این های یافته به توجه با حال

 گردشگری صنعت تقویت و بهبود در مهم عاملی اقتصادی وضعیت بهبود. شود می اقتصاد شهرها در گردشگری

 شاخص بهبود که همچنین مطالعات نشان داد. کند می حمایت آن از نیز تحقیق این نتایج که مفهومی داشت؛ خواهد

 بهبود لازم است که به اهمیت بنابراین. شود می اقتصاد شهری در گردشگری صنعت ی توسعه موجب امنیت های

 با که بود این انتظار نیز پیشتر .بیشتر پرداخت اقتصاد شهری در گردشگری صنعت ی توسعه ی درامنیت های شاخص

 افزایش و گردشگری صنعت بهبود در بسزایی تاثیر عامل این تقویت امنیت، بر گردشگران حساسیت به توجه

 شهری زندگی های شاخص بهبود می توان مشاهده نمود که نهایت در و. باشد داشته شهرها به ورودی گردشگران

 . شود می اقتصاد شهری در گردشگری صنعت ی توسعه موجب
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  پیشنهادات

 ای ویژه جایگاه شود می پیشنهاد مربوطه مسئولین و مدیران به ،بررسی های صورت گرفته از حاصل نتایج به توجه با

 تردید، بدون. شوند قائل شهرها گردشگری صنعت توسعه و بهبود در شهری مدیریت کارکردهای نقش ایفای برای

 می شد، خواهد گردشگران حفظ و جذب در ضعف موجب تدریج به اینکه بر علاوه موضوع این داشتن دور نظر از

 چنانچه مثال عنوان به. اند داده قرار خود مدیریتی محاسبات در را موضوع این که بسپارد رقبایی به را زمینه تواند

 گردشگری صنعت مدیران وظیفه این باشد، ضعف دچار است، شهری مدیریت کارکردهای از یکی که امنیت

 گردشگری، صنعت با ارتباط در را موضوع این حساسیت امنیتی، مسئولین با بیشتر ارتباط با که شود می قلمداد

 موجب پایدار اقتصادی ی توسعه شد مشخص تحقیق این در که آنجایی از. دهند قرار تاکید مورد و نموده گوشزد

 و ساز شود می پیشنهاد مربوطه مدیران و مسئولین به بنابراین شود می اقتصاد شهرها در گردشگری صنعت ی توسعه

 که این به توجه با. باشند اقتصادی پیش از بیش توسعه صدد در و نموده فراهم را رقابتی و باز اقتصاد مربوط کارهای

 اقتصادی و مادی شرایط در بردن سر به و مالی تامین از بودن برخوردار گردشگر، یک ی اولیه مایحتاج از یکی

 مدت میان و مدت بلند های برنامه اتخاذ. برد پی شده اشاره عامل حساسیت به توان می بنابراین باشد، می مناسب

 همچنین. است یافته توسعه و رقابتی اقتصاد الزمات از یکی مردم، عموم به ها آن روشن و صریح اعلام و اقتصادی

 به نسبت اقتصادی ساختارهای نمودن ایمن. باشد می محقق تاکید مورد آن واقعی و علمی معنای به سازی خصوصی

 توان می را سازی شفاف و ریزی برنامه راستا، این در که است کشوری هر های دغدغه از یکی مختلف های شوک

 . گرفت نظر در بدیهی حلی راه عنوان به
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 جایگاه به توجه با شود؛ می گردشگری صنعت ی توسعه موجب امنیت های شاخص بهبود که شد روشن همچنین

. گردد اعمال مربوطه مدیران سوی از موضوع این به ای ویژه توجه بایست می گردشگران، دید از آسایش و امنیت

 در خاطر اطمینان و امنیت گردشگران، سوی از گردشگری نقاط انتخاب فرایند در طبیعی های ملاک از یکی اصولا

 و پذیرش روند نمودن استاندارد به توان می راستا این در. باشد می نظر مورد گردشگری نقطه در ویژه به و سفر طول

 به نیاز همچنین. نمود اشاره مختلف های شرکت با قرارداد انعقاد و شهر مختلف نقاط در گردشگران جابجایی

 شاخص بهبود که شد روشن نهایت در. شود می احساس گردشگران کننده پذیرش های شرکت فعالیت گسترش

 از یکی رفاه که است روشن شود؛ می اقتصاد شهرها در گردشگری صنعت ی توسعه موجب شهری زندگی های

 . باشد می گردشگران های دغدغه

 امکانات و شهری زندگی های شاخص بهبود و توسعه بر گردشگری، صنعت تقویت منظور به شود می پیشنهاد

 عمومی نقل و حمل ناوگان نظیر امکاناتی شود می پیشنهاد مشخص طور به. آید عمل به بیشتری تاکید رفاهی

 بین و ملی محلی، های روزنامه المللی، بین های تلفن پرسرعت، اینترنت) ارتباطی وسائل ،(مترو و تاکسی اتوبوس،)

 نقاطی در ویژه به شهر مختلف نقاط در خارجی و داخلی گردشگران ویژه تخصصی رسانی اطلاع های باجه ،(المللی

 شود، می پیشنهاد آتی محققین به دیگر سوی از. شوند گرفته نظر در است بیشتر گردشگران حضور احتمال که

 بپردازند شهری مدیریت دیگر کارکردهای و متغیرها مطالعه به ،مختلف شهرهای در موضوع این بررسی بر علاوه

 محیط وضعیت به توان می متغیرها این جمله از. باشند گذار تاثیر گردشگری صنعت بهبود بر توانند می نوعی به که

 نقل و حمل ناوگان نیز و دهد می قرار بازدیدکنندگان اختیار در دولت که ای شهری تجهیزات و امکانات زیست،

  کرد.  اشاره عمومی
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