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کارمند دارا ی خانوادگی شغل  یهاچالش  سال )مورد مطالعه:    6 ر یفرزند ز  ی زنان 
کارمند دانشگاه   ( زدی بانوان 

 1مهسا میرحسینی

صچکید ص
دهه اجتماعی  تحولات  بستر  اخدر  میهای  در  ایران،  در  نسلیر  جامعۀ  ان  جدید  های 

ن و  آموزش  عالی  در سطوح  زنان  روند مشارکت  در  یایرانی،  است.  یافته  افزایش  کار  بازار  در  ز 
های شغلی افزون ن شرایطی با توجه به اینکه برای مادران شاغل، انتظارات مربوا به نقشیچن

مسئول و سنگتیبر  مهم  بهی های  که  است  است؛  نی  نهاده شده  مادران  دوش  بر  طورمعمول 
و چالش از مسائل  متفاوتی  با سنخ  مادران،  از  گروه  این  مواجهبنابراین  با  ها  مطالعه  این  اند. 

ک  گرفته و هدف آن، دستیابی به فهم عمیق  یفیرویکرد  تری از  و روش تحلیل تماتیک صورت 
ترکچالش از  شاغل  مادران  نقشیهای  داده  یخانوادگیشغل  یهاب  مصاحبۀ است.  با  ها 
با  یعم فرزند زیر شش سال داشته ۱۱ق  که  اند.  شده  یآور جمع  اندزن شاغل در دانشگاه یزد 
دلیافته به  شاغل  مادران  دادند  نشان  دستیها  داشتن  زیر ششل  فرزند  یک  به  کم  که  سال 

یاروییها را در عبه فرصت  یاز دارد، دستیابین  یشتریمراقبت و حمایت ب با مشکلات    ین رو
کرده  محدودیتتجربه  بعد  در  ذهنی اند.  مشغولیت  آنها  تجربۀ  مشترک  جوهرۀ  مسائل،  و  ها 

، بی، از محیط خانواده نسبت  حمایتیت درک آنها از محیمداوم است. در این موقع کار -یط 
تقابل  یتفاوت مح  ی و  از  اجتماعیو  حمایت  اجتماع،  برایپای   ی ط  زنان  اقدام  است.  بوده   ین 

که نتایج آنها نوعبوده   یطور عمده فردکاهش تعارض، به نامطلوب با    یاجبار   یسازگار   یاند 
اجباری سازگاری  مداوم،  ذهنی  مشغولیت  است.   زیرطبقات،  مجدد  فرزندآوری  در  تردید  و 

حمایت  یاجتماع  یساختارها شده  یکمتر  احساس  سبب  وجود  با  شاغل  مادران  اند 

 
 . ۲۲/9/۱۴۰۲، تاریخ پذیرش: ۷/۱۴۰۲/ ۱۲تاریخ دریافت: 
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چندگانه، کمتر از فواید اشتغال    یهال انجام نقش یو مفید بودن به دل  یاز توانمند  یخرسند
 رون از منزل به نفع خود بهره ببرند.یدر ب

گان کلیدی  داری، کودک خردسال: زنان، مادران، اشتغال، خانهواژ
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صایبنصرسئهاص
، میزان مشارکت و نقشهای توسعهازجمله شاخص هایی است که زنان  یافتگی یک کشور

کشور   آن  بهرهدر  عدم  زمینهدارند.  در  زنان  بالقوّۀ  نیروی  از  فرهنگی،  گیری  مختلف  های 
می ناممکن  را  توسعه  به  دستیابی  سیاسی  و  اقتصادی  جامعهاجتماعی،  در  که سازد.  ای 

فعالیت و  اشتغال  حوزۀ  در  زنان  نیز مشارکت  اجتماعی  رفاه  باشد،  بیشتر  اقتصادی  های 
درآمد   افزایش  تولید،  افزایش سطح  باعث   ، کار بازار  در  زنان  زیرا مشارکت  بیشتر خواهد شد، 

می جامعه  کل  اجتماعی  رفاه  افزایش  سبب  درنتیجه  و  )هادیسرانه  (. ۱:  ۱۳۹۳زاده،  شود 
تواند استقلال مالی، حضور بیشتر در افزون زنان در بیرون از خانه، می مشارکت و اشتغال رو 

خانواده  معاش  به  کمک  فکری،  انجماد  از  دوری  روحیه،  بهبود  و  سرگرمی  اجتماع، 
توانایی۴۲۳:  ۱۳۹0)ذوالفقاری،   افزایش  و  قابلیت(  و  و  ها  خوراسگانی  )ربانی  آنها  های 
( را در پی داشته باشد و اثری مطلوب بر روابط خانوادگی بر جای بگذارد.  ۱۹:  ۱۳۹۲همکاران،  

زنان می بر تاب همچنین اشتغال  تأثیری مثبت داشته تواند  زنان و حل تعارض،  آوری بیشتر 
یان،   گل بار کار موجب شده است زنان  طور ( به۱:  ۱۳۹۵باشد )دهقان و  کلی ورود زنان به بازار 

پیش تا  میکه  نقش  ایفای  همسری  و  مادری  با  تنها  نقشازاین  حامل  متفاوت  کردند،  های 
ای باشند که پیامدهای مثبت و منفی آن فرد، خانواده و نظام اجتماعی را در سطح چندگانه

 دهد.وسیعی تحت تأثیر خود قرار می
خانه نگه  یدار نقش  مسئول  یدار و  فرزندان،  اصلیاز  م زنان  ی ت  شمار  و  یبه  رود 

زمانهنگامی آنها  در   یکه  کردن  کار  به  میب را  اختصاص  منزل  از  کارهایرون  عمدۀ    یدهند، 
منزل ن درون  میرا  انجام  )ربانیز  همکاران،    یخوراسگان  یدهند  به۳۳:  ۱۳۹۲و  ل یدلنیهم(؛ 
م تطبیانتظار  هنگام  نقشیرود  با  کار  فراوان  یهاق  مشکلات  با  خانه  شوند؛  روبه  یدرون  رو 
ب  یکارها  یحال مشکلات در سازگار بااین و  برایدرون خانه  از منزل  که    یرون  مادران شاغل 

ویژه ، بهیشتریفرزند خردسال دارند بیشتر است، زیرا کودکان خردسال به مراقبت و حمایت ب
سو ن  یاز  بیمادران  تعارض  مادران  از  گروه  این  و  دارند  می  یشتریاز  تجربه  )رازقرا    یکنند 

همکاران،   و  دارا۱۳۹۴نصرآباد  شاغل  مادران  مشکلات  ایران   ی(.  جامعۀ  در  خردسال  فرزند 
و در دهۀ دوم یا سوم   ین بارور یطور عمده در سن کمتر شناخته شده است. این گروه از افراد به
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انجام نقشیزندگ از  آنها  بنابراین تجارب  بر تصماند؛  باروری  میهای چندگانه  و  های شغلی 
 گذارد.آنان تأثیر می

دهند افراد با  نشان می  یر در فرزندآور یفرزندی و تأخفرزندی، تکر دربارۀ بییمطالعات اخ
  ی دن به سازگار یتا رس  یبارور   یش از دیگران از این الگوهایو زنان شاغل ب  یلات عالیتحص

نقشیب )رازقمی   یرو یها پن  و همکاران،    یکنند  (.  ۱۳۹۴و همکاران،    ی؛ سعادت۱۳۹۴نصرآباد 
تأثیهمچن به  توجه  با  روش  یرین  ازنظر  زنان  از  گروه  این  بارور یتنظ   یها که  الگوها  یم    ی و 
گروه یتشک خود را به سایر اقشار   یدارند، قادرند رفتار بارور   یهای اجتماعل خانواده بر سایر 

که  ها نشان می(. گسترۀ وسیعی از پژوهش۲0۱۹بخشند )رازقی نصرآباد،    یتسر  یاجتماع دهد 
کار و خانواده تعارض وجود دارد که زنان و ادبیات پژوهش عمدت  نشان  .بین  دهندۀ آن است 

می تجربه  بیشتر  را  خانواده  ا  کار  تعارض  مردان  با  مقایسه  در  شاغل  و  مادران   اردامار  کنند. 
که  ۲0۱۴)   1دمیرل  دادند  نشان  معلمان  میان  در  خانواده  ا  کار  تعارض  عنوان  با  پژوهشی  در   )

، مسئولیت در خانه را دشوار می کار که در  خستگی فیزیکی و ذهنی در محل  کند و مشکلی 
کار ایجاد می که  شود، باعث ایجاد تنش در خانه میمواجهه با  گردد؛ علاوه بر این معلوم شد 

 کنند.معلمان زن، تعارض کار ا خانواده را بیشتر تجربه می
رو هستند، محدودیت وقاات و زمااان های دیگری که مادران شاغل با آن روبهازجمله چالش

 2ای کااه توسااط کالیاااتکافی با فرزندان و چگونگی مراقبت و نگهداری از او اساات. در مطالعااه
( انجااام شااد، نشااان داده شااد کااه تعااارض کااار ا خااانواده بااه کیفیاات منفاای در ۲0۱۲و همکاااران )
شااود. لاای جاای در پژوهشاای بااا عنااوان شده بااا کودکااان، خااانواده و دوسااتان منجاار میزمان صرف

تعارض کار ا خانوادۀ والدین باار کااارکرد خااانواده و ساالامت روان کودکااان اسااترالیایی پرداختنااد. 
گرچااه برخاای از نتایج نشان داد که تعارض کار ا خانواده بر سلامت روان کودک تأثیر می گذارد؛ ا

انااد تااری از اشااتغال مااادران باار بهداشاات رواناای فرزناادان را گاازارش دادهها تأثیرات عمیااقپژوهش
 (.  ۲0۱7، 3)لی جی
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گرچه عمدۀ پژوهش دهندۀ تااأثیر منفاای اشااتغال مااادران باار رابطااۀ مااادر فرزنااد دارد، ها نشانا
گر ایاان فراینااد بااا حمایاات دهندۀ تأثیرات مثبت است، بهها نشانولی برخی پژوهش خصوص ا

( در پژوهشی نشااان دادنااد ۲00۶مثال تقوی و محمدی )عنوانو همکاری همسر همراه باشد. به
کار در دار ازنظاار ارتباااا عاااطفی بااا همساار خااود، تقساایمکه زنان شاااغل در مقایسااه بااا زنااان خانااه

 اند. دار موفق بودهمنزل و برخورد با فرزندان نسبت به زنان خانه
اهم زنان،  اشتغال  بر  اثرگذار  عوامل  اساسیشناخت  اقتصاد  یت  توسعۀ   ی اجتماع  یدر 

انجام شده  یهایر پژوهشی های اخسال کشورها دارد. در  کار و خانواده  اند؛  درزمینۀ تعارض 
کمتر دربارۀ تجربۀ مادران شاغل دارابااین فرزند خردسال مطالعه شده است؛ بنابراین   یحال 

  یهاب نقشیترک  یزنان شاغل، یعن  یاساس  یهااز چالش  یشود یکدر این مطالعه تلاش می
نقش  یمادر  ببا  بررسیهای  از منزل  ازنظر    یرون  مادران  اشتغال  فهم  پژوهش  این  شود. هدف 

پژوهش،   از  مرحله  این  در  است.  یزد  دانشگاه  در  سال  شش  زیر  فرزند  دارای  شاغل  مادران 
-های مادری، همسری و خانهصورت کلی به معنای زنانی که در کنار نقش اشتغال مادران به
فعالیت به  بهداری  خانه،  محیط  از  خارج  تمامهای  تعریف  صورت  هستند،  مشغول  وقت، 

که مادر شاغل بودن به چه معناست؟ یا  شود و به دنبال پاسخمی گویی به این پرسش است 
وقت بودن به چه  دیگر مادر شاغل بودن در مقام همسری، تربیت فرزند و کارمند تمامعبارتبه

 معناست؟ 

صپیشی ۀصپژوهشصصص
سال در  مختلف  اخپژوهشگران  چالشیهای  موضوع  به   ، شاغل  ر زنان  فرزندآوری  های 

نه همچنان وجود دارد. بر این اساس در این  یهمه خب پژوهشی در این زماند؛ بااینتوجه کرده 
 های فرزندآوری را بررسی کردند. شود که چالشقسمت مروری کوتاه بر نتایج مطالعاتی می

فرزندان  طۀ نگهداری از  ی(، مادران شاغل در ح۱۴0۱آبادی )ا و شفیعیبر طبق مطالعۀ بهروزن
و چالش با مشکلات  روبهخردسال،  متعددی  به مشکلات های  مطالعۀ خود،  در  آنها  یند.  رو

به شیوه بمربوا  به  مربوا  نگهداری، مشکلات  گناه،  یهای مختلف  فرزندان، احساس  ماری 
( نصرآباد  رازقی  مطالعۀ  در  کردند.  اشاره  شغلی  مشکلات  و  حامی  فرد  وجود  (،  ۱۴0۱ضرورت 



 

158 

 ۱۲، شمارۀ چهارمسال 
ز   ۱۴۰۲پایی

 
 فرهنگ یزد ۀفصلنام

زمینه مازجمله  تعارض  بروز  نقشیهای  شاغل ان  مادران  نگاه  از  خانوادگی  و  شغلی  های 
جنس عرصهی»رویکرد  در  نابرابر  و  تی  بالا«  شغلی  »الزامات  عمومی«،  و  خصوصی  های 

حاش در  و  سیاستی»رهاشدگی  ماندن  به  فرزندآوری«  و  خانواده  از  حمایت  شده یهای  ان 
درحالی مطالعه،  این  براساس  ساست.  ابتکارهای  برای  استیکه  زنان  به  کمک  در  گذاری 

مؤثر است، بسسازگاری نقش یا  یهای دوگانه  فردی  در سطح  را  این مسائل  هنوز  زنان  از  اری 
ست و یا ضمانت اجرایی  یهای اتخاذشده کافی نکنند سیاستشخصی حل و احساس می

به بهیدلنیهمندارد؛  تأثل  آنها  زندگی  بر  ملموس  همکاران  یطور  و  یراقی  است.  نگذاشته  ر 
تأث۱۳۹۸) به  شی(  بر  زنان  اشتغال  کیر  تأ قوانیردهی  دادند  نشان  و  داشتند  از  ید  حمایت  ن 

، بهیتغذیه با ش ستند از پاس  یشتر مادران قادر ن یکه بطوریشود؛ بهدرستی رعایت نمیر مادر
میش برخلاف  موارد  برخی  در  و  کنند  استفاده  شیر  از  کردن  استفاده  به  مجبور  درونی،  ر یل 

و همکاران )خشک می فراز  در مطالعۀ احمدی  نقش ی( ن۱۳۹۳شوند.  ایفای  که  ز آشکار شد 
های فراوانی همراه است و فرایند متفاوتی  مادری در مادران شاغل، با تحمل مشقات و سختی

 گذارد. ر مییجسم و روان آنان تأث ر شاغل دارد که این موضوع بر سلامتیبا زنان غ
که مادران با چالش ی( ن۱۳۸۸در مطالعۀ محسنی و همکاران ) ای های تازهز مشخص شد 

ایجاد تعادل م انتظارها و وظایف نقشیبرای  از های چندگانۀ خود مواجه می ان  رو  اینشوند؛ 
م را  تعادلی  گزیرند  نقشینا شان  و مشکلات  نوزاد  از  )مراقبت  والدی  مختلف  ردهی(، یهای 

دست خود،  از  )مراقبت  فردی  اعتمادبهینقش  و  خوداتکایی  به  همسری  ابی  نقش  نفس(، 
دیگر   با  )تعامل  خانوادگی  نقش  بودن(،  همسر  با  برای  وقت  صرف  همسرداری،  )وظایف 

...( و نقش اجتماعی )کار بیهای روزانه، تنظ اعضای خانواده، انجام فعالیت رون  یم خانواده و
 از منزل( برقرار کنند. 

های جنسیتی و فرسودگی مادران  ( با هدف مطالعه نگرش به نقش۱۳۹۹پژوهش موسوی ) 
مسئولیت و  وظایف  از  شاغل  غیر  و  مادران شاغل  گروه  دو  هر  داد  نشان  فرزندپروری،  های 

های دوگانۀ جنسیتی با یکدیگر  شاغل و غیر شاغل در نگرش به نقش ویژۀ هر جنس و ویژگی
گرچه نگرش  ای در ایفای خواهانه های برابری تفاوت معناداری داشتند. همچنین زنان شاغل ا

حال فشار نقش بیشتری را نسبت به مادران  اند و درعینمردانه داشتههای جنسیتی زنانه نقش
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که به نگرشغیر شاغل تجربه می های ویژه جنس اعتقاد کنند، نسبت به مادران غیر شاغل 
(  ۱۳۹۹زاده و همکاران )تری را گزارش کردند. دهقانی بیشتری داشتند، فرسودگی والدینی پایین 

پرداخته  مادرفرزندی«  رابطه  در  زنان  »اشتغال  بررسی  به  کیفی  پژوهشی  پژوهش  در  این  اند. 
گرچه بعضی زنان شاغل در مواجهه با چالش های اشتغال در رابطه مادرفرزندی  نشان داد که ا

راهبرد  کرده از  استفاده  »افزایش سن های مثبت  پیامد مثبتی هم چون  آن  با  که متناسب  اند 
فرزند و رضایت« به همراه داشته است، ولی پیامدهای منفی برای مادران شاغل بیشتر بودند؛ 

که آنان با دوگانگی نقش و وظایف روبه رو هستند. همچنین مادران شاغل زمانی که درگیر  چرا
کنار فرزندشان حضور ندارند به این موضوع می که  وظایف شغلی خود هستند و در  اندیشند 

می منجر  فرزند  دیدن  آسیب  به  آنها  نداشتن  و  حضور  فرایند  این  با  متناسب  بنابراین  شود؛ 
زمینه شرایط  علی،  مداخلهعوامل  و  شکل ای  آنان  در  مادری«  گناه  »احساس  پدیدۀ   ، گر

 گیرد. می
( در تحقیقی پدیدارشناختی، به قصد درک معنا و تجربة مادران شاغل از  ۱۳۹۸کاردوانی )

های ایران در خصوص مراقبت از کودکان پرداخته است تا از خلال آن به راهبردهای سیاست
آنکه   نتیجه  یابد.  دست  حوزه  این  در  موجود  احتمالی  نواقص  رفع  و  بهبود  برای  سیاستی 
جهات  از  ایران  در  مراقبت  سیاست  شاغل،  مادران  از  نمونه  گروه  یستة  ز تجربة  براساس 

به و  مختلفی،  کودک   ، با شرایط مادر ارتباا  آنها در  قوانین و اجرای  لازم در  انعطاف  نبود  ویژه 
کفایت  گرانه در زمینههای جنسیتی و حمایتفقدان سویه کارفرمایان،  های فکری مجریان و 

داده  همچنین  ندارد.  را  مادران  رضایت  و  آرامش  تأمین  در  متغیرهای لازم  که  داد  نشان  ها 
مادران واسطه گاهی  آ میزان  و  کاری، شخصیتی  مالی،  مانند شرایط خانوادگی،  ای متعددی 

تأثیرگذار و موجب ظهور  ها با سیاستدر چگونگی درک و مواجهة آن  کودک  های مراقبت از 
، کودک و اشتغال  اند. تأثیرات متفاوت در وضعیت مادر

( همکاران  و  مندگاری  خانوادگی ۱۳۹7علی  پیامدهای  بررسی شناخت  به  پژوهشی  در   )
ها، گرانباری نقش  اشتغال زنان در شهر یزد پرداخته است. مقولۀ نهایی حاصل از تحلیل داده 

دادهاست. مهم از  پیامدهای  ترین شرایط علّی حاصل  فراغت است.  و  زمان  ها، محدودیت 
نقش تضعیف  مضاعف،  فشار  عناوین  با  متأهل،  زنان  تعاملاشتغال  بهبود  زنانه،  و های  ها 
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کار  گرانباری نقش به  کاهش  که این زنان برای  گردید. راهبردهایی  رضایت و آرامش استخراج 
گری است. صادقی و  می گیرند نیز شامل مدیریت زمان، مدیریت وظایف شغلی و حمایت 

کردة لیات زنان شاغل تحصیای کیفی به بررسی فهم ادراک و تجرب( در مطالعه۱۳۹۶شهابی )
های پژوهش نشان  های مرتبط با آن پرداخته است. یافتهو چالش  یند مادر ی از فرا  یدانشگاه

تحصیلمی شاغل  زنان  دلدهد  به  مسئولیتیکرده  داشتن  مادر ل  از  اعم  چندگانه  ،  یهای 
و    یهای اجتماعو فراهم نبودن حمایت  ییدانشجو   یموارد حت  یو در برخ  ی، شاغلیهمسر
در    یشتریهای بتر و مسائل و چالشمراتب سختبه  ین تجربة مادر یلازم، همچن  یخانوادگ

زمیا مقاین  در  ساینه،  با  بیسه  مشکلات  با  زنان  بهمواجه  یشتریر  همة  اند؛  وجود  با  طورکلی 
از و  ین نی دارد، اما ا  ییت و ارزش بالایآنان اهم  یبرا  یزنان شاغل مادر   یش رو یمشکلات پ

از مادران شاغل    یتیهای حماها و برنامهو اجرا نشدن سیاست  یط شغلیارزش با توجه به شرا
 شود.ک فرزند خلاصه مییعمدت  در 

( و دهقانی  پیامد۱۳۹۵حیدری  کیفی«  کاوی  »وا با عنوان  تحقیقی  در  زنان  (  اشتغال  های 
« و با روش  کنندۀ آن، مورد مطالعه معلمان آموزشمتأهل و بسترهای تعدیل وپرورش شهر دلوار

زمینه راهبردهای نظریۀ  و  آن  با  مرتبط  بسترهای   ، مادر متأهل  زنان  اشتغال  آثار  ای 
کرده است. روش  واکنشی آنها را در بین معلمان اداره آموزشکنشی  وپرورش شهر دلوار تحلیل 
به داده نمونه ابزار دستیابی  و  بوده  تنوع  کثر  با حدا احتمالی هدفمند  ها، مصاحبۀ گیری غیر 

ها، اشتغال یافتۀ فردی و گروه مرکز بوده است. بر اساس تحلیل مصاحبهساختعمیق و نیمه
هایی برای این زنان به همراه داشته و تجربۀ آنان بسته به کیفیت  زمان دستاوردها و آسیبهم

شان متفاوت بوده است. مقولۀ هستۀ  های فردیبسترهای اجتماعی محلی ا جهانی و توانایی
و  متأهل  شاغل  زنان  پذیر  مدیریت  اما  متناقض  »وضعیت  زنان  این  وضعیت  توصیفگر 

زنان چهرهبسترهای تعدیل این  که اشتغال  انتخاب شد؛ بدین معنا  و  کنندۀ آن«  ای دوسویه 
هزینه بسترهای دستاوردها/  کیفیت  به  بسته  اشتغال  پیامدهای  داشته؛  آنها  برای  هایی 

توانایی به  بسته  زنان  این  همۀ  و  است  بوده  متفاوت  جهانی  و  سازمانی  و خانوادگی،  ها 
عاطفی و  شناختی  مادی،  توانسته امکانات  شیوهشان  به  خاص  اند  وضعیت  متفاوتی  های 

ای به بررسی تجارب داخلی  ( در مطالعه۱۳۹۵خود را مدیریت کنند. نسل سراجی و کسایی )
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کار و خانواده در زنان شاغل پرداخته  که زنان اند. یافتهو خارجی تعادل  کی از آن است  ها حا
سازی تعادل کار و خانواده بر  در مشاغل مختلف بر این باورند سازمان نقش بسزایی در فراهم

تواند با استفاده از راهکارهایی همچون تخصیص منابع ازجمله زمان،  عهده دارد. سازمان می
تصمیم دامنه  حمایت  پول،  عادلانه،  کار  نظام  اجتماعی،  و  عاطفی  فیزیکی،  منابع  و  گیری 

ساعت دورکاری،  کاری،  ساعات  طول  در  و  داخلی  منعطف  و  شناور  مناسب،  کاری  های 
کاری زمینهکاهش ساعت بهبود و غنی های  برقراری،  برای  کار و خانواده هایی  سازی تعادل 
 فراهم سازد.  

یسته زنان مدیر متأهل در  ( در مطالعه۱۳۹۲خوراسگانی و همکاران )  ای به بررسی تجربۀ ز
ایران و در حیطه این  های شرکتاند. تجربههای مختلف پرداختهبافت جامعه  کنندگان در 

می نشان  فردی،  مطالعه  زندگی  از  رضایت  افزایش  سبب  خانه  از  بیرون  در  اشتغال  که  دهد 
می  آنان  اجتماعی  و  میخانوادگی  اجازه  شخص  به  اشتغال  و  بهشود  را  خود  تا  عنوان  دهد 

مشارکت بیشتر  سویی  از  اما  کند،  تعریف  جامعه  برای  مفید  بهفردی  سختی کنندگان 
نقش نقشهماهنگی  و  خانوادگی  درصورتیهای  دارند. همچنین  اذعان  زنان های شغلی  که 

خوبی از عهده  توانند در یک زمان به های خود را در کار پرورش دهند، می استعدادها و توانایی
دارند، می بر عهده  نقش  که چندین  زمانی  برعکس  و  برآیند  نقش  تواناییچندین  و توانند  ها 

 های خود را افزایش دهند. قابلیت

صچهب چخبصرفهخریصص
مسئله یا  موضوع  اینکه  از  قبل  محقق  به  هر  را  خود  باید  دهد،  قرار  بررسی  مورد  را  ای 

های  شده در آن حوزه مجهز و براساس یافتههای انجامهای مرتبط با موضوع و مطالعهنظریه
نظریه کند.  مشخص  را  تحقیق  و  مسئله  بررسی  حیطۀ  تجربی،  و  بهنظری  راهنمای  ها  مانند 

ها و عوامل تأثیرگذار بر یک پدیده یا رفتار را  توانند زمینهمفهومی و نظری پژوهش هستند و می
های پیشنهاد دهند. در مطالعات کیفی، معموب از چهارچوب مفهومی برای استخراج پرسش 

و  پژوهش استفاده می  شود. چهارچوب مفهومی به باز شدن ذهن پژوهشگر نسبت به مسائل 
کمک میمقوله گاهی او را در مورد موضوع مورد پژوهش بالا میهای مورد پژوهش  برد؛ کند و آ
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، به برخی نظریهرو در اینجا بهایناز  یم که راهنمای مفهومی و نظری  هایی میطور مختصر پرداز
 اند. مطالعه حاضر بوده

ک  یهای مثبت اشتغال زنان و اثراتجنبهنظریۀ اعتلا و تکثر نقش، بر   که این ید میتأ کند 
رضایتمند احساس  و  زنان  جایگاه  بر  مقابل   یاشتغال  در  دارد.  جامعه  در  حضور  از  آنها 

مشکلات  یرویکردها و  مسائل  بر  نقش،  تعارض  به  ک  یمربوا  انجام  یتأ در  زنان  که  دارند  د 
 رو هستند. های متعدد با آنها روبهنقش

به نقش  تعارض  توضنظریه  مییروشنی  حوزهح  که  زندگدهد  مختلف    یاجتماع  یهای 
کار و خانواده چگونه تقاضاهاینظ  کنند. این جریان از هر فرد را مطرح می  ی متعدد  ینقش  یر 

(.  ۱۳۸۹و آدینه زاد،    یانسان شود )گروس  یدرنهایت ممکن است سبب ایجاد تعارض در زندگ
ها اساس  در ساختار  ( تعارض نقش۱۳۹0،  ی و شهریار   یبه نقل از نبو  ۱۹۵7مطابق نظر مرتون ) 

یشه دارد. او ویژگ  یاجتماع بیند ت مییجامعه را در این خصوص  یساختار اجتماع  یاصل  یر
با سلسله  یت اجتماعیکه هر موقع بلکه  با یک نقش واحد،  از نقشنه  بهای  پیوستۀ همهای 

، شناخته می با    یتیموقع  یب هرگاه شخصیترتبدینشود؛  لازم و ملزوم یکدیگر کند  را اشغال 
  یروست و غالب  برازمان با انتظارهای متعددی روبهست، بلکه همیرو نیک انتظار واحد روبه
که به :  ۱۳7۲الزامات متعدد باشند )اسپنله و ماری،    یزمان جوابگوطور همافراد دشوار است 

در هم۲۸۲ فرزندآور ی(.  که  است  این  بر  فرض  فعال  ی ن چهارچوب  با  تضاد  اقتصادیدر    یت 
جامعه    یشود که برخزنان است و افزوده شدن تعداد فرزندان سبب افزایش فشار و تعارض می

به  آن  از  فرضشناسان  ناسازگار یمنزلۀ  مادر   یۀ  می  ینقش  نام  خانواده  ا  کار  تعارض  برند یا 
 (.  ۴۲7: ۲00۲، 1)ادوارد

ز یداری نخانه و امور بچه ی، به کارها یعلاوه بر کار« مزدرود عموم  از زنان شاغل انتظار می
کار« مزد  یدگیرس که پمجاز شمرده می  یتنها زمان  یکنند. مشارکت آنان در  ش از آن از  یشود 

کار خانه و بچه منزلۀ  به انتظارات نقش خود به  یگویداری برآیند. زنان شاغل در پاسخعهدۀ 
به آنان  از  که  انتظارهایی  و  شاغل  کدبانوزن  می  یمنزلۀ  مادر  و  و  خانه  کشمکش  با  رود، 

 
1. Edwards 
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روبهتعارض نقش  میهای  مدترو  بر  فرزندان  تعداد  شدن  افزوده  به شوند.  باید  که  زمانی 
و عمدۀ    یافزاید؛ درواقع منبع اصلآنان می  یهای نقشخانه اختصاص یابد و تعارض  یکارها
نقشتعارض )ولر یهای  است  به جمع خانواده  فرزندان  تعداد  بر  افزوده شدن  ا    ۲۶۵:  ۱۹۶۹،  1، 
۲۶۸  .) 

فرزندآور  و  کار  تعارض  درجۀ  در  تفاوت  یتفاوت  شاغل،  مادران  سوی  سطح  از  در  ها 
توض   یبارور  را  مختلف  مییجوامع  ناهماهنگ ح  درجۀ  فرزندآور   یدهد.  و  کار  پیبین  رو  ی، 
ماهتفاوت در  تفاوتیها  شغل،  مسئولیتت  در  تغها  و  خانواده  سیستمییهای  در  های  ر 
نقش  یاجتماع هرچه  است.  فرزند  از  مادر مراقبت  ب  یهای  اشتغال  باشند،  یو  ناسازگار  شتر 
یندفوس و بروستر ر میییرا تغ یم زنان شاغل دربارۀ فرزندآور یتصم  (.  ۲۶0:  ۱۹۹۶، 2دهند )ر

کل نظام  نقش،  فشار  نظریۀ  با  نظام  یمطابق  را  فرد  تقاضامی  ی نقش  آن  دربارۀ  که    ی داند 
بهبیش دارد؛  وجود  نگونهازحد  قادر  فرد  که  بهیای  پاسخست  کامل  خواسته  یگوطور  ها همۀ 

ترت بدین  بسیباشد؛  احتمال  ترک  یار یب  و  یاد  ز حجم  با  فرد  که  دارد  و ی وجود  نامنظم  ب 
روبهتعارض نقش  الزامات  همآمیز  به  شود؛  دلیرو  فنونین  بر  گود  ک  یل  مییتأ به  د  که  کند 

برا اجتماع  یدهسازمان  یشخص  روابط  کنترل  از طریق  کاهش فشار  و  نقش  ه یتوص  ینظام 
حمایت  .کنندمی نقش  به  م  ی او  اشاره  اصلی خانواده  مرکز  خانواده  است  معتقد  و   ی کند 

اساسیتخص نقش  و  است  نقش  نهاد   یص  خانواده  دارد.  افراد  نقش  فشار  کاهش  در 
قوحمایت فشارها  یبرا  یکنندۀ  با  عم  یمقابله  عواطف  و  است  فرد  درون  یتهدیدکنندۀ  ق 

همدرد یا  کردن  تأیید  به  فرد  هر  واداشتن  طریق  از  کاهش    یخانواده  سبب  دیگران  با  کردن 
 (. ۴۸۵: ۱۹۶0شود )گود،ز موجب افزایش فشار به فرد مییفشار و در صورت نبودن عواطف ن

زم در  دیگر  نظریۀینظریۀ  خانواده،  ا  کار  تعارض  اجتماع نۀ  حمایت    یحمایت  است. 
یافت کمک  یتعلق، پذیرش، محبوب و باارزش بودن و ن ی، احساس ذهنیاجتماع از امکان در
وضع اضطرار یدر  آرامش  یت  و  کمک  شامل  و  شده  کس  ی تعریف  که  رابطه  یاست  های  از 

گروه یا  با شخص  مداوم  و  اجتماع  یپایدار  دارد. حمایت  ب  یانتظار  فردیتبادلات  ان یم  ین 

 
2. Weller 

1. Rindfuss & Brewester 
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اجتماع  یاعضا به  یشبکۀ  که  غاست  دوسویه،  روابط  خودبهیررسمیصورت  و  ،  خودی 
)اندازۀ    یدرک شده( و ساختار   یهای اجتماع)حمایت یطۀ عملکردیسودمند است و دو ح

اجتماع )حیشبکۀ  دارد  همکاران،    یدر ی(  )۱۳۸7و  همکاران  و  بارم  برمبنا۱۹۹۶(.  نظر    ی( 
( اجتماع۱۹7۶کوب  حمایت  ادراک  ی(  تعلق  اجتماعرا  ارتباا  شبکۀ  به  تعریف    یشده 
 (. ۲۲۶: ۱۳۸۶، یبافق  یرزمانیو م یاند )به نقل از پور محمدرضای تجریشکرده 

آن،  یحمایت و بعااد عملکاارد ینیو ع یهای کمّ ، ویژگییحمایت اجتماع یبعد ساختار 
دارد؛  یو اباازار  یدو شااکل عاااطف یحمایت است. حمایاات اجتماااع  یو ذهن  یفیهای ک ویژگی

و بامحباات بااا افااراد اساات و مااراد از  یمیرابطااۀ صاام ی، ایجاااد نااوعیعاااطف یحمایاات اجتماااع
هااایی هااا، دادن پااول و دیگاار کمکارائۀ خاادمات، کمااک در فعالیت  یابزار   یحمایت اجتماع
تااارین منباااع حمایااات خاااانواده هماااواره مهم یرد. اعضاااایااا گ یار افاااراد قااارار مااا یااا اساات کاااه در اخت

ماننااد  یماننااد پااول، حمایاات اباازار  ین سااه حمایاات مااادیباا  .روناادبه شاامار می  یابزار   یاجتماع
تمااایز وجااود دارد  یماننااد سااازگار  یداری، مراقباات از کااودک و حمایاات عاااطفکمااک در خانااه
 (.  ۶۵۳:  ۲0۱۴، 1)برناردی و کلانر 

 ( کوب  نظر  اجتماع۱۹7۶طبق  روانمحافظت  یعامل  ی( حمایت  در مقابل فشار   یکننده 
به اجتماعگونهاست؛  عملکرد  و  بر سلامت  بسیاری  اثر  که  حاجب  یای  از  نقل  )به  و   یدارد 
افراد خانواده، دوستان، همسایگان، همکاران، نهادها7۱:  ۱۳۸۸ا،  یفریدن ...    یاجتماع  ی(.  و 

اجتماعی حمایت  زمانمنابع  اساس  این  بر  یا    یاند.  همکاران  خانواده،  سوی  از  افراد  که 
حمایت  یاجتماع  ینهادها یا  نمی  یکمک  یافت  برا در مشکلات    یکنند،  و  تعارض  کاهش 

ر یعمل کنند. در این شرایط تأخ  یصورت انفرادکنند بهمی   یب کار و خانه سع یمربوا به ترک
امور مربوا    یبرا  یتعادل بخش  ییا کاهش تعداد فرزندان، از سازوکارها   یدر ازدواج یا فرزندآور 

 اند. رون از منزلیبه داخل و ب
ها با ها و ناسازگاری نقشدر رویکرد کمیابی نقش، تعدد نقش، با افزایش تقاضاهای نقش 

، و درنتیجه، فشار و تعارض بیشتر برابر است. این فشارهای عینی و ملموس همراه با  یکدیگر

 
1. Bernardi & Klarner 
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ها ممکن است  روند؛ تا حدی که آنای برای تنش به شمار میهای چندگانه، منبع بالقوهنقش
یج، سلامت روانی و جسمی فرد در روابط اجتماعی را متزلزل سازند؛ درواقع این رویکرد  به تدر

گذاری وقت و  خانوادگی، تأثیر منفی برهم و سرمایههای شغلیداند که ترکیب نقشمسلّم می
های کاری و خانوادگی، رابطۀ منفی با یکدیگر دارند؛ بدین اعتبار چنانچه  انرژی فرد در نقش 

نقش نقش بر  شغلی  نقش های  از   ، هردو آنکه  به  توجه  با  شوند،  افزوده  خانوادگی  های های 
توجهی از  ها منبع قابلشوند، هر یک از این نقشاجتماعی عمده و اصلی افراد محسوب می

می تقاضا  را  فرد  انرژی  و  برهم  زمان  خانواده،  و  کار  قلمروهای  از  متعدد  تقاضاهای  و  کنند 
بار و تعارض  تواند تقاضاهای هردو نقش را ارضا کند، به اضافهشوند و چون فرد نمی افزوده می 

 (. ۱۹۹۸به نقل از سوانسون،  ۴۲: ۱۳۸۵شود )رستگار خالد، نقش دچار می
گر  رویکرد انباشتگی نقش، بر منافع بالقوه نقش کید دارد؛ به این معنا که ا های چندگانه تأ

تواند بدون احساس فشار و تنش،  های خود نداشته باشد، میفرد تعهد بسیاری به همۀ نقش 
های خود را توسعه بخشد. بر اساس این رویکرد، احساس تعهد، زمان و انرژی لازم  تمامی نقش

ها را به وجود خواهد آورد. در مواردی که این توانایی وجود داشته باشد که الزام  برای همۀ نقش 
بهنقش مختلف  میهای  موضوع  این  شوند،  ادغام  یکدیگر  با  هماهن   منشأ  طور  تواند 

ها«، به  احساس موفقیت و رضایت باشد. در این راستا، سایبر با عنوان »فرضیۀ تجمع نقش
نقش تکثر  از  حاصل  نقشمنافع  داشتن  است  معتقد  و  دارد  اشاره  زنان  متعدد،  های  های 

برخورداری  و  اجتماعی  پایگاه  ارتقای  منزلت،  امنیت،  مانند  منابعی  به  دسترسی  موجب 
 (. 7۴: ۱۳۸0شود )احمدنیا، بیشتر از حمایت اجتماعی می

کمک می افراد  به  که  نقش سازوکار دیگری  بتوانند  تا  با حداقل  کند  را  های چندگانه خود 
که در   رفتاری« است  و  »توازن نقش مؤثر شناختی  نام  به  برسانند، مکانیسمی  انجام  به  فشار 
نظریۀ توازن نقش مارکز مطرح شده است. توازن نقش به فرایند ملازم توازن نقش ا هویت اشاره  

ها در یک روش معین  دیگر توازن نقش، هم الگوی رفتاری عمل کردن از روی نقشبیاندارد؛ به
دهندۀ زندگی داخلی خودهای چندگانۀ است و هم الگوی متناظر شناختی عاطفی سازمان

شود توازن نقش بیشتر با فشار نقش کمتر همراه باشد، آن است یک فرد است. آنچه سبب می
شوند، در  های خود اهمیت ذهنی یکسان قائل میکه کنشگرانی که نسبت به هر یک از نقش
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آن نقش به  رفتارهای خود نسبت  در  و  روزمره  زندگی  به لحاظ  جریان  را  متوازنی  تعهدات  ها، 
می اعمال  وقت  و  زمان  بدینصرف  و  بالایی  کنند  تعهد  از  نقش،  هر  ایفای  برای  ترتیب 

 (. ۱۹۹۶به نقل از مک درمید،  ۱۳۸: ۱۳۸۹زاده و همکاران، شوند )هاشمبرخوردار می

ص وشصپژوهش
و روش تحلیل تماتیک استفاده شده   یفیها از رویکرد ک داده   یگردآور   یدر این مطالعه برا

کثر تنوع انتخاب ق با روش نمونهیها از طریق مصاحبۀ عماست. نمونه گیری هدفمند، با حدا
نمونه مطالعه  این  در  نظرشدند.  رس  یگیری  نظریتا  اشباع  به  مهم  یدن  گرفت.  ترین  صورت 

پاسخملاک انتخاب  داشتن  های   ، همسر داشتن   : از بودند  عبارت  مطالعه  این  در  گویان 
شاغل در نظر گرفته    یکم یک فرزند زیر شش سال و شاغل بودن. در مطالعۀ حاضر فرددست

که خودش را شاغل بداند و برا کند. افراد شاغل    یشده است  یافت  کارش دستمزد در انجام 
دپاره نمونه  نشدند. حجم  وارد مطالعه  ک وقت  نظر  یفیر مطالعات  اشباع    یبستگ  یبه سطح 

نظر اشباع  می  یزمان  یدارد.  نتاتفا   پژوهشگر  که  بگیافتد  کار یجه  از  مرحله  یک  در  رد 
مفاه بهیشباهت  مفاهدستم  و  است  شده  یاد  ز جدیدیآمده  نمی  یم  و  ظهور  )گلسر  کنند 

 (.  ۱۹۶7، 1استراس
نمونه  با  شد  افتراق تلاش  مصاحبهیگیری  و  اشخاص  به  ،  امکان  که  شوند  گزینش  هایی 

کثر رساندن تحل  کنند.ز فراهم مییای را نل مقایسهیحدا
نظر اشباع  یازده مصاحبه  از  بعد  نوع مصاحبه  ی درمجموع  شده،  انجام  یهاحاصل شد. 

یافتۀ عم مهیمصاحبۀ ن پرسش مشخص    یاصل  یکه محورهادرحالی  یق است، یعنیساختار
شده از سوی  با توجه به مباحث مطرح  یشده بود، گاه  یریگ می بودند و از قبل دربارۀ آنها تصم

گویان از  رها و اجازه داده شد پاسخ  ی نامۀ مصاحبه تا حدشوندگان، ساختار پرسشمصاحبه
بگویند  کدها   .تجربۀ خود سخن  پژوهش تلاش شد  انجام  انسان  یدر  بر حوزۀ  رعایت    یناظر 

پژوهش به لحاظ اخلا   که  آن   یشوند  کید می بر  تأ بودن، ها  کدها محرمانه  این  ازجملۀ  شود، 
گاهانه در مشارکت، رفتار و برخورد شایسته و بی طرفی نسبت به  رعایت حقو  افراد، رضایت آ

 
1. Glaser & Strauss 
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ارائهپاسخ مصاحبههای  که  بود  آنشده  به  پژوهش  مراحل  همۀ  در  کردند؛  کنندگان  توجه  ها 
ح داده شد. سپس ملاحظات  ی افراد توض  یمصاحبه، هدف پژوهش برا  یعلاوه بر آن در ابتدا

م  یاخلاق رعایت  فرایند  این  در  که  برایذکرشده  شرکتآن  ی شوند،  تا  شد  داده  شرح  -ها 
به مصاحبه  اعتماد  با  پاسخکنندگان  پرسشکننده،  و  موضوع  به  نسبت  را  بهای خود  ان  یها 

 کنند.
که مشتمل بر مصاحبهل داده یتحل  یبرا   ی شخص  یهانوشتشده و دستهای ضبطها 

از اصول روش تحلیل تماتیک استفاده شده است. داده  تا  است،  بررسی شدند  نزدیک  از  ها 
موضوع مشترک،  ایدهمضامین  میها،  مطرح  مکرر  که  معنایی  الگوهای  و  شوند شناسایی  ها 

گام برایشوند. اول که عناصر زمیتحل  ین  مخصوص به هر فرد در یک جدول   یانهیل این بود 
ویژگی این عناصر شامل  اقتصادمشخص شوند.  اجتماعیهای  است.    یتیو جمع  ی،  افراد 

شرکت تنوع  اطلاعات  این  مارائۀ  آشکار  را  پژوهش  در  مسیکنندگان  در  این  یکند.  فرایند  ر 
کل و  مطالعه، پژوهشگر به جایگاه هر جزء در متن و ارتباا  صورت مکرر به عقب برگشت و 

این حرکتآن داد.  قرار  را مورد ملاحظه  باهم  به پژوهشگر  ها  کل،  به  کل به جزء و دوباره  از  ها 
 کنندگان داشته باشد. تری از تجربۀ مشارکتدهد تا درک عمیقاین فرصت را می

از شرکت حاضر  پژوهش  جنبهدر  دعوت شد  بکنندگان  از  دربارۀ یهای خاص  خود  نش 
کار و تعاملاتشان با دیگران( را با جزئیاشتغال مادران )مح پس   .ح دهندیات توضیط خانه و 

در    یهای مفهومباز )یافتن مقوله  ی آمده، مرحلۀ کدگذار دستهای بهاز مرور و آشنایی با داده
اولیهداده  در سطح  مشترک  ها  الگوهای  یافتن  و  کدها  )ترکیب  مضمون  تولید  انتزاع(،  از  ای 

گذاری این مضامین )گزارش این ارتباطات در سطح  ها(، بررسی و مرور مضامین و ناممیان آن
به  یبالاتر هر مصاحبه  انجام  انجام شد. طول مدت  انتزاع(  بود.  از  یک ساعت  متوسط  طور 
درستیاطم  یبرا از  پایای  ینان  ک داده   یو  معدستبه  یفیهای  از  شدۀ  مطرح  یارهایآمده 
یعنیل گویا،  و  پذیر  یارها یمع  ینکلن  قابلیاعتبار تأیی،  اعتماد،  انتقال  یدپذیریت  پذیری  و 

 ( ۶۵-۶۴: ۱۳۸۵،  یاستفاده شد )حریر
گویان  به دو روش حاصل شد. در تمام موارد متن مصاحبه به پاسخ  یو اعتبارسنج  یپایای

که   یها داشته باشند و مواردبر نوشته   یها تقاضا شد مرور برگردانده و از آن کنند  را مشخص 



 

168 

 ۱۲، شمارۀ چهارمسال 
ز   ۱۴۰۲پایی

 
 فرهنگ یزد ۀفصلنام

ت پاسخگو متفاوت بود.  یاز داشتند یا فهم پژوهشگر از مصاحبه با هدف و نیح نیبه تصح
  ی ان فردیهای من تحلیل یل و همچنیشروع تحل  یدر ابتدا  یهای درون فرد دو مورد از تحلیل 

روش به  استادان مسلط  از  نفر  دو  به  کار  پایان  ک   یهادر  مردم   یفیپژوهش  رشتۀ  شناسی،  در 
نان که عبارت از کفایت یت اطمیافزایش قابل  یکار گرفته شد. براها به آن  یشنهادهایارائه و پ

نظر استفاده و نظارت استادان صاحب  یگیری است، از راهنمایوتحلیل و تصمیمروند تجزیه
 شد. 
پذیریتأم  یبرا اعتبار مواز   ین  دقیق  اطلاعات  کسب  از  و  یپژوهش  اعضا  کنترل  فن   ،
ب ط  ینی خودباز در  جمع  یپژوهشگر  تحلفرایند  و  دادهیآوری  استفاده شدل  رعایت    یبرا  .ها 
از هرگونه سوگداده  یدپذیریاصل تأی در فرایند مصاحبه و استخراج نتایج    یریها، تلاش شد 

پیپره کردن مطالب ضبطیز شود.  کماده  بدون  بهشده  نقل  وکاست  تدوین   ، پژوهشگر وسیلۀ 
عبارتاول و  توصها  و  ابتداییها  مرحلۀ  در  آنها  توصیف  یافتهی ،  تحلف  ارجاع  و  به یها  ل 

ک مصاحبه گرفت. در پژوهش  پژوهشگر   یفیشوندگان و استادان و متخصصان حوزه، صورت 
اولبه ابزار  داده، مسئولۀ جمعیمنزلۀ  پذیرفتن  یت حفر درستیآوری  داده   یو  دارد.  بودن  را  ها 

ر  یف و تفسیگویان و ارائه توصها به پاسخنوشتهت پذیرش با ارجاع دستی و قابل  یاین درست
ک یافته اطلاعات    یت، مرتبط بودن و اشباع نسبیفیها به متخصصان این حوزه حاصل شد. 
 ن کرد. ییکنندگان و زمان مصاحبه با هر پاسخگو را تعآمده، تعداد مشارکتدستبه

صهبیبلتا
دست شاغل  مادران  دادند  نشان  فرصتنتایج  به  عیابی  در  یاروییها  رو با    ین 

کردهمحدودیت تجربه  را  برخها  ب   یاند.  در  کردن  کار  از  مثبت  شامل یتجارب  منزل  از  رون 
عزت  توانمندافزایش  احساس  مالینفس،  استقلال  و  درآمد  در  یب  ی،  استقلال   ، شتر

اجتماعتصمیم حمایت  یافت  در اعتمادبه  یگیری،   ، ببالاتر بینفس  استقلال  و  شتر یشتر 
دل به  اجتماعیفرزندان  تعاملات  زودهنگام  شروع  و  مهدکودک  در  حضور  بود؛    یل  مطرح 

دلبااین به  نیحال  بسیاری  توجه  و  مراقبت  به  که  زیر شش سال  فرزند  داشتن  در  یل  دارد،  از 
 رو بودند.روبه یداری با مشکلاتب کار و وظایف مادری و خانهیترک
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کار و مادری، در قالب  نۀ تجربۀ انجام همیق با زنان در زمیهای مصاحبۀ عمیافته   ۱زمان 
هسته،   اصلی،    ۵مقولۀ  مداوم    ۲۳مقوله  نگرانی  پژوهش  این  هسته  مقولۀ  است.  فرعی  مقوله 

 شود.مادران است که در ادامه توضیح داده می
 کنندگان پژوهش : مشخصات مشارکت ۱جدول 

 تعداد فرزند  سابقه سن تحصیلات  ردیف
 ۲ 6 3۲ کارشناسی ارشد ۱
 ۱ 6 33 کارشناسی ارشد ۲
 ۲ ۱۷ ۴۲ کارشناسی ارشد 3
 3 ۱۸ ۴3 کارشناسی ارشد ۴
 ۲ 6 3۲ دکتری  5
 3 ۱۲ 3۸ کارشناسی ارشد 6
 3 ۲۰ ۴5 کارشناسی  ۷
 ۲ ۱6 ۴۲ دکتری  ۸
 ۲ ۲3 ۴۸ کارشناسی  9

 ۱ ۷ 3۲ کارشناسی ارشد ۱۰
 ۲ ۱۰ 3۷ کارشناسی  ۱۱
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 های نگرانی مداوم م و زیر مقوله ی . مفاه۲جدول 
مقولۀ  مقولۀ اصلی مفهوم واحد معنایی 

 هسته 
زندگی سر جاش نیست. اون نظم خونه

حساس  قابل قبول رو نداره. حالا یکی هم  
باشه، دیَه خیلی هم به خودش سخت 

 هاش. مِگذَره هم به بچه 

 
 

 داری خانه

 
 
 
 
 

تعارض کار ـ  
 خانواده 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

نگرانی 
 مداوم 

کنم وقتم رو رم خونه سعی می وقتی می
مدیریت کنم. وقتایی که بچه خوابه سعی 

 کنم کارام رو انجام بدم. می
آدم وقتی بچه داره یه مقداری  

تره. دیگه مثل قبل  وبالش بسته دست 
فراغت نداری، هم از کیفیت و هم کمیت  

 شه. تفریحاتمون کاسته می

 
 تفریحات

سرکار رفتن قطعاً تعامل من با بچه رو  
م دوست داره که نرم کنه، بچهکمتر می

 سرکار و ببرمش بیرون و پارک و گردش 

 فرزند ناراضی

از زندگیش  هنوز جا نیفتاده که خانمی که 
زده و اومده سرکار، به نظرم باید خیلی  

آد سرکار و وظیفه بیشتر از یه آقایی که می 
خانه و بچه نداره، در محل کار بیشتر  

مورد حمایت قرار بگیرد. باید احکام برای  
زن و مرد تفاوت داشته باشه از نظر  

وقت و مرخصی و ساعتی رفتن و کار نیمه 
 دورکاری و... 

 
 

خواستار حمایت  
 اجتماعی

 
 
 
 
 

دغدغۀ  
 حمایت 

روزهای اولی که برگشته بودم سرکار، در  
محیط کار پذیرفته بودند که بچۀ  

شیرخوار دارم و ممکنه مرخصی بگیرم و 
 زودتر برم. 

های مدیر و  حمایت 
 همکاران 
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گه محیط کاری سخت نباشه و استرس   ا
کاری نداشته باشی، فشار کاری نباشه،  

ری  خیلی مهمه. وقتی می همین خودش 
 خونه دیگه دغدغۀ کار نداری. 

 شرایط کار حمایتی

تونه کمک بکنه  ترین عاملی که می مهم
 داشتن یه همراه و همسر خوبه. 

 های خانواده حمایت 

جوری فکر کنم که تا کی کنم اینسعی می
کم خواد به من وابسته باشه و باید کم می

با این نوع نگاه  یاد بگیره و مستقل بشه و 
 کنم. به مسئله، خودم رو آرام می 

 
 اقناع ذهنی

 
 

سازگاری  
 اجباری

ت باید این  ت و خانواده خودت، بچه 
شرایط رو بپذیرند و به این قضیه عادت 

 کنند و باید بسازیم. 

سازگاری کودک و  
 خانواده با شرایط 

قدر روم فشار بود که اصلاً گفتم دیگه  این
 خوام. شم و بچه نمینمی حامله 

تردید در فرزندآوری  
 مجدد 

درآمدی که دارم برای خودمه و استقلال 
 مالی دارم. 

  استقلال مالی
 
 
 
 
 

های  بهره
 اشتغال 

دم که دوست دارم تا کاری رو انجام می 
داری  یک سری کارهای روتین خانه 

 )شستن، پختن و...(. 

میل به پیشرفت و  
 پویایی

بودن، احساس مفید بودن بهم  شاغل 
 ده. می

 احساس مفید بودن 

سرکار اومدن برای آرامش اعصاب خودمم 
رم خونه انرژی ذهنی  بهتره و وقتی می

کافی برای وقت گذروندن با بچه رو دارم.  
وقتی مدام با بچه باشم، اعصاب  

شه و دوتامون عصبانی دوتامون خرد می 
 شیم.می

 
کار سبک، تنفسی برای  

 مادر 

 بزرگا هم بهش خوش بچه خونۀ مامان 
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گر تعطیل هم باشم و چند می گذره، حتی ا
روز تو خونه باشیم، حس خوبی نداره.  

دوست داره بره بیرون و تنوع داشته  
 باشه.

 تنوع در برنامه کودک 

گه خونه دار بودم، بیشتر به من وابسته  ا
چسبید، ولی الان  شد، بیشتر میمی

 تره.مستقل 

 استقلال کودک

خیلی احساس گناه دارم که بچه رو ول 
 آم سرکار. کنم و میمی

احساس گناه و  
 گری خودسرزنش

 
 
 
 
 
 
 
 

دغدغه  
 فکری 

دیگه همۀ فکر ما بچه مونه، مخصوصاً  
بچه که کوچیکه. مثلاً داریم کارمون رو 

محض اینکه فکرمون از  دیم، بهانجام می 
 افتادم. می شد، به فکر بچه کار آزاد می 

 
 مشغولیت ذهنی مداوم 

کنم برای  زنم و سعی میاز خودم می 
 ها کم نگذارم بچه

 ازخودگذشتگی 

دیدم  واقعاً حس خوبی نداشتم. وقتی می 
دار هستند، چقدر بچه  مادرهایی که خانه 

 شه. در آرامش بزرگ می

مقایسۀ خود با زنان  
 دار خانه

نگهداری بچه  یکی از مشکلات مربوط به 
توسط پدربزرگ مادربزرگ اینه که نحوۀ 

تربیت اونا با تربیت پدر و مادر تفاوت  
 داره، اونا سبک تربیتی قدیمی دارن. 

 
 دوگانگی تربیتی

م انرژی  گشتم بچهکه از سرکار برمی  من
خواست باهام وقت بگذرونه داشت و می 

و بازی کنه، ولی من خسته بودم و بی  
کردم با کارتون و  انرژی. سعی می 

تلویزیون سرگرمش کنم تا بتونم کمی 
 استراحت کنم و سرحال بشم. 

 
 

 خستگی

 اتکای عاطفی به دیگران مادرم هنوز بااینکه هشتادسالشه با  
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همه  کنه. من از این دخترم بازی می
 کشم.محبت مادرم خجالت می 

ص ا یخبنا
کار و خانهتعارض بیشتر زنان مورد مصاحبه بر   دوروی یک سکه است. اگرچه  یدار های 

کارها هرچند  که  بودند  است،  یبرا  یدار خانه  یآن  یاد  ز شاغل  آن  زن  عهدۀ  از  آنها  ولی 
کردند؛ برابرمی چندگانه و فرصت    یهامسئولیت مثال   یآیند، ولی به مشکلات آن نیز اشاره 
کاهش   تر شدن و خستگی زنان شاغل بهانجام آن، حساس  یکم برا لحاظ روحی و جسمی، 

به خصوص  این  در  آنان  که  تدابیری   . شوهر و  فرزند  به  شامل  رسیدگی  نیز  بودند  گرفته  کار 
، مدیریت زمان و برنامهتقسیم  شد. ریزی امور میکار با همسر

صتفسیح
تفریحپاسخ بر  مادران  اشتغال  تأثیر  به  داشتهگویان  اذعان  نیز  خانوادگی  اند.  های 

مسافرت در  محدودیت  نظیر  مهمانیتأثیرهایی  کردن  کوتاه  روابط  ها،  در  محدودیت  ها، 
 زناشویی، کمبود وقت و محدودیت در انجام کارهای مورد علاقه )مانند ورزش و مطالعه(. 

ی دست        ی،  وبالش بسته»آدم وقتی بچه داره، یه مقدار تره؛ دیگه مثل قبل فراغت ندار
 شه«. تفریحاتمون کاسته میهم از کیفیت و هم کمیت 

صلس ندصنب اضیص
جدی و شاید  نارضایتی  این  هستند.  فرزندان  زنان،  اشتغال  با  ارتباا  در  ناراضیان  ترین 

است بیشتر  بسیار  کودکی  دوران  در  آن ناخشنودی  که  حد  بدان  دلیلی  تا  و  منطق  هیچ  ها 
بهنمی و  باشند  نداشته  خود  کنار  در  را  مادرانشان  که  با بینند  یا  مهدکودک  در  باید  آن  جای 

اینکه صبح از  کنند،  سپری  را  خود  وقت  و  زمان  و  پرستار  شوند  بیدار  خواب  از  زود  باید  ها 
آن می مادرانشان  ناخشنودی  و  ناراحتی  اظهار  عمیق   بسپارند،  مراقبان  نزد  به  را  از ها  کنند. 

می فرزندان،  نارضایتی  موارد  بهانهدیگر  به  و  توان  موقعیت  تغییر  از  ناشی  کودک  بیشتر  گیری 
کودک با شیر   کرد. مورد دیگر مربوا به اختلال در تغذیۀ  کردن به پرستار جدید اشاره  عادت 
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های تغذیۀ شود که ناشی از کاهش شیر مادر در اثر اشتغال و همچنین کاهش دفعهمادر می
 شود.گیری بیشتر کودکان میکودک با شیر مادر است که موجب بهانه

صلس ندصآو یصرود صتس یدص  ص
های جدی مادران شاغل تعارض در فرزند آوری مجدد است. این تعارض  یکی از چالش

به میکه  نشان  را  خود  فردی  بین  یا  فردی  تعارض  صورت  یک  از  شاغل  مادر  خود  گاه  دهد 
با   ارتباا  این تعارض به حوزۀ  گاه  نه و  یا  کند  را تجربه  فرزند دوم  آیا  که  برخوردار است  درونی 

ها مادر شاغل تمایل به فرزند جدید دارد، ولی پدر  شود. در برخی از خانوادههمسر کشانده می
ها این موضوع برعکس است این تعارض مادر شاغل را با تمایلی ندارد و در برخی از خانواده 

 کند.رو میفشارهای عاطفی و روانی بسیاری روبه
های بین من و  »یعنی من داشتن بچه را به تأخیر انداختم. داشتن بچه یکی از چالش       

به من  و  باشد  داشته  دیگری  بچه  یک  داشت  دوست  که  بود  این  می  شوهرم  اینکه  خاطر 
 دار بشم«.خواستم بچهوبال من بسته می شه نمیدونستم دست

صخخامتب صح بیتصاجت بایصص
چالش  ییک ترکاز  در  شاغل  زنان  که  کردهیهایی  مطرح  خانه  و  کار  نداشتن  ب  اند، 
اجتماعحمایت یک  یهای  منابع حمایت  یاست.  ابعاد  اجتماعیاز  فرزندآور   ی، حمایت   یاز 
کردند که سایر کشورها برااز زنان به حمایت  یار یاست. بس  ی های داراخانواده  یهایی اشاره 

مراقبت از فرزند    یبرا  یاز سوی نهادهای اجتماع  ی موارد فرد  ی دهند و در بعضفرزند ارائه می
کارها انجام  ن  یو  مییخانه  آنها  کمک  به  پاسخز  ازنظر  هم  آید.  ما  جامعۀ  در  گویان 

حمایتسیاست ضعخانواده  یهای  اقتصادی محور  شرایط  هم  است،  اجتماعیف  و   ی ، 
کمتر حمایت می  یفرهنگ کنوناز مادران شاغل  شتر  یفرزندی را بکم  ی کنند. به نظر آنها بستر 

می فضاترویج  و  مح  یکند  جامعه،  بر  کم  محیطیحا  ، کار رسانهط  همگزیست،   ... و  ی ها 
خانواده   یبرا  یسازوکارهای براهایی شدهافزایش  بسیار  تمایل  وجود  با  که  فرزند    یاند  داشتن 

، تکیب گروهفرزندی را انتخاب میبی  یفرزندی یا حتشتر گویان به  از پاسخ  یکنند. اظهارات 
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نه را  ین مناسب در این زمیاز زنان شاغل اشاره داشت. آنها نداشتن قوان  ین حمایتینبود قوان
 دانستند.  عامل این مشکلات می

، به نظرم باید خیلی بیشتر از          »هنوز جا نیفتاده که خانمی از زندگیش زده و اومده سرکار
آد سرکار و وظیفۀ خانه و بچه نداره، تعارف خانمای شاغل کنن. باید احکام  یه آقایی که می

ن و مرد تفاوت داشته باشه؛ از نظر مرخصی و ساعتی رفتن و کار نیمه ی  برای ز وقت و دورکار
 .»...  و

گه تشویق می        تی براش در نظر بگیرن، من شنیدم در  »ا کنن به بچه آوردن، باید تسهیلا
 دن«.کشور آلمان دو سال به مادر مرخصی زایمان می

صهبیصردیسصوصه کب انح بیت
مهمی   بسیار  نکتۀ  خردسال،  فرزند  دارای  مادران  از  همکاران  و  مستقیم  مدیر  حمایت 

پاسخ همۀ  که  کرده است  اشاره  آن  به  حمایت گویان  این  میاند،  با  ها  موافقت  شامل  تواند 
پاسخ آن،  با  موافقت  و  دورکاری  شرایط  کردن  فراهم  توسط  مرخصی،  مراجعان  به  گویی 

 همکاران در غیاب مادر باشد.  
 کرد«. خواستم برم مرخصی موافقت می»مدیرم آدم خیلی خوبی بود. هر وقت می      

حمایت این  که  افرادی  دیگر  سوی  نکردهاز  یافت  در را  را  ها  بسیاری  روحی  فشار  اند، 
 که بر کیفیت عملکرد کاری آنان نیز تأثیر منفی گذاشته است. اند متحمل شده

م مریض مِشُد مِگفت شما اول باید  داد مرخصی بگیرم، حتی وقتی بچه»مدیرم اجازه نمی     
ن خرد  ن زمان رو گذروندم، ولی از درو به کار برسی و دیگه با دارو و تماسای مکرر با مادرم، او

 شدم«. می

صاسایطصکب صح بیتیص
پاسخ کرده همۀ  این مطالعه عنوان  در پست  گویان  زایمان،  از مرخصی  برگشت  از  که پس  اند 

گرفته قرار  جدیدی  آنسازمانی  مسئله  همین  که  چالشاند  با  را  قبیل ها  از  گونی  گونا های 
کاری، مدیر و   یادگیری وظایف جدید و به دست آوردن مهارت در آن، عدم تطبیق با شرایط 

 همکاران جدید، مواجه کرده است.  
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»بعد از برگشتن از مرخصی پست جدیدی برایم در نظر گرفتند، و این خیلی خوشایند من        
می درک  رو  هم  شرایط  خیلی  و  بودیم  باهم  سال  چندین  که  همکارانی  از  جدا  نبود.  کردیم، 

های من رو به  خواستم مرخصی برم، او مسئولیتشدم. من با همسرم همکار بودم و وقتی می
رفتم، اما محل کار جدید دیگه این شرایط  گرفت و من با خیال راحت مرخصی میعهده می

تر بود، آرامش  گرفتم، شلوغ رو نداشت. وقتی به محل کار جدید اومدم، باید کار جدید یاد می
نمی راحت  نداشتم.  رو  میقبل  باید  رو  ی  کار ساعت  کل  بگیرم.  مرخصی  موندم.  تونستم 

 داد مرخصی بگیرم«.مرخصیم هم خیلی کم بود و مدیرم هم اجازه نمی
گرفته می نظر  در  فرزند شیرخوار  با  مادران  برای  که  کاری  نوع  آنان  ازنظر  از  همچنین  نیز  شود 

کار گروهی اهمیت برخوردار است و بهتر است کاری سبک، بدون ارباب یاد و شرایط  رجوع ز
باشد؛   فراهم  مادران  برای  لزوم  مواقع  در  دورکاری  و  مرخصی  از  استفاده  امکان  تا  باشد 

توأمان نقشگونهبه و  دلیل فشار مضاعف  به  آنان  از  برخی  که  به  ای  و خانوادگی  های شغلی 
 بازنشستگی پیش از موعد یا بازخرید خود تمایل دارند. 

ی نباشه، همین           ی نداشته باشی، فشار کار ی سخت نباشه و استرس کار گه محیط کار »ا
ی«.خودش خیلی مهمه. وقتی می ی خونه دیگه دغدغۀ کار ندار  ر

گویان از ساعات کاری طولانی ابراز نارضایتی کردند و خواستار بهبود این  همچنین همۀ پاسخ
 شرایط بودند.

، بچه خسته و اذیت می       ی»تا ظهر که برگردم و این ساعات طولانی کار مون  شد. ساعات کار
می تنظیم  داره  که  زمانی  با  متناسب  رو  کارش  آدم  بعدازظهر  طولانیه،  سه  تا  نیست  قرار  کنه. 

 بودن کار بیشتری بکنیم«.

صح بیتصخبنخا  ص
جانبۀ همسران خود در ابعاد روحی، عاطفی،  های همههمواره زنان شاغل نیازمند حمایت

... هستند و به فرزندان و تقسیم وظایف    یخصوص حمایت و مشارکت در نگهدار جسمی و
خانه، زیرا که با افزایش مشارکت و حمایت مردان بار بسیاری از دوش زنان برداشته و رضایت 

از دیگر نکات مطرحاز زندگی بیشتر می نیز  با همسر  تفاهم  آن  بر  زنان مورد  شود؛ علاوه  شده 
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بسیار مهم است. از سویی دیگر   یازنظر آنها میزان تفاهم با همسر در فرزندآور  .مصاحبه است 
 داری از فرزندان خردسال هستند. مادران بسیاری از زنان شاغل مسئول نگه

کرده؛        تموم  رو  ی  مادر من  حق  در  مامانم  خداییش  بود.  مامانم  پیش  بچه  »همیشه 
علاوهاین همیشه؛  دادم  زحمت  بهش  من  که  میقدر  نگه  رو  من  بچه  که  حتی  براین  داشت، 

گه نرسیدم شام درست کنم،  ناهار من رو هم درست مِکرد، حتی بیشتر هم درست مکرد که ا
با من راه اومده و هیچها بدم. همهیکم غذا باشه که به بچه  ً وقت هم هیچی برای جوره واقعا

 هام کم نگذاشته«. بچه

صمب گب یصاجبب ی
آنها   موجود،  شرایط  با  سازگاری  جهت  در  و  شاغل  مادران  عدیدۀ  مشکلات  به  توجه  با 

فکری   ازنظر  را  خود  از  ناچارند  کوتاهی  و  است  گذرا  و  طبیعی  شرایط  این  که  سازند  متقاعد 
آن باشند. جانب  داشته  موجود  شرایط  مثبت  نقاا  بر  بیشتری  تمرکز  و  است  نشده  ها 

پاسخ داشتههمچنین  ابراز  با چنین شرایطی  گویان  مدتی  از  بعد  هم  فرزندان  و  که همسر  اند 
 شوند. سازگار می

ی فکر کنم که تا کی میکنم این»اما سعی می      کم یاد  خواد به من وابسته باشه و باید کمجور
 کنم«.بگیره و مستقل بشه و با این نوع نگاه به مسئله، خودم رو آروم می

کنند، وارد  های بیشتری کسب میها مهارت و توانمندیزمان با افزایش سن فرزندان آنهم
با   ارتباا  در  نیازهای جدیدتری هم  و جوانی  نوجوانی  قبیل  از  مراحل رشدی جدید  به  شدن 

گروه هموالدین شکل می است.   سالگیرد که این نیازها بیشتر جنبۀ اجتماعی و در ارتباا با 
ها دوست دارند نقش و جایگاه شغلی و اجتماعی مادر را به دوستان خود معرفی کنند و از  آن

که  این بابت احساس افتخار و ارزشمندی می کنند. همچنین در تعامل با مادر تمایل دارند 
به مادرشان  آناصطلاح   درونی  دنیای  و  باشد  سن  روز  افزایش  با  بنابراین  کند؛  درک  را  ها 

 یابد.  ها از اشتغال مادر هم افزایش میفرزندان سطح رضایتمندی آن
بزرگ      وقتی  می»ولی  من  هست.  مثبت  بودن[  ]شاغل  این  شدن  بچهتر  که  هام  فهمم 

 آد از اینکه من شاغل هستم«. خیلی خوششون می
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صااتغبلصصیهباهس 
گرچه اشتغال زنان همواره زیر ذره  یبین قرار گرفته و ترس از رسیدگی نکردن به نقش مادر ا

که اشتغال آنان خودنمایی می  یها و مزایارا با خود به همراه دارد، اما در این میان، بهره کند 
 توان به موارد زیر اشاره کرد:می

صامتقلالصربلیص
و  خوشایند  شخصی  هر  برای  اول  درجۀ  در  درآمد  کسب  و  پول  که  است  مسلم 

که رضایت کار و پولی  از  این قاعده مستثنا نیستند. رضایت درونی  از  نیز  زنان  بخش است. 
می یافت  در آن  بزرگبابت  محسوب کنند،  زن  شغلی  زندگی  از  بخش  ارزشمندترین  و  ترین 

نفس بالاتری خواهد داشت. زنانی که  شود. زمانی که زن ازنظر مالی مستقل باشد، اعتمادبهمی
می درآمد  …  کسب  و ماه  پایان  مخارج  و  خرج  و  اقساا  پرداخت  بابت  از  خیالشان  کنند، 

کنند و این مسئله میتر میراحت است، راحت تواند به آنها انرژی بسیاری برای  توانند خرید 
 ادامۀ راه بدهد. 

صریلصباصپیشسلتصوصپخیبیی
پاسخ نظر  مؤثردر  عامل  بالندگی  و  پیشرفت  به  نیاز  جلو    ی گویان  به  را  انسان  که  است 

  ی شود. همچنین داشتن شغل، حضور اجتماعی براراند و مانع از یکنواختی و روزمرگی میمی
برا بودن  ثمر  مثمر  و  زنان    یروحیه  آنها  ازنظر  است.  لازم  زنان  ازجمله  جامعه،  در  افراد  همۀ 

می تلاش  بههمواره  وظایفشان  در  تا  به  کنند  نیز  را  خود  پیشرفت  شرایط  و  کنند  عمل  خوبی 
 وجود آورند. 

صاحسبزصرفیدصاخ نص
سال زنان  جامعه،  کنونی  شرایط  دانش در  کسب  راستای  در  را  خود  عمر  متمادی  های 

که  دانشگاهی زمانی بیشتر میکنند؛ درواقع رضایت درونی زنان با تحصیلات  صرف می شود 
 تواند برای تأمین نیازهایش استفاده کند.هایش میزن احساس کند کارآمد بوده و از مهارت
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صکب صمبک،صت فسیصاسایصرب  ص
کاری مادر در بیرون از خانه سبک و راحت باشد می گر شرایط  تواند موجب تنوع و تجدید  ا

 اند: گویان در این رابطه به موارد زیر اشاره کردهروحیۀ او شود. پاسخ

می      مثلاً  »فکر  باشن،  نداشته  ی  کار سخت  شرایط  گه  ا هستن،  شاغل  که  مادرایی  کنم 
... خودِ کار میارباب  ی بالا و یاد، فشار کار  تونه یه تنفسی برای مادر باشه«. رجوع ز

ی ذهنی کافی برای  »سرکار اومدن برای آرامش اعصاب خودمم بهتره و وقتی می      رم خونه انرژ
دارم. رو  بچه  با  گذروندن  می  وقت  خرد  دوتامون  اعصاب  باشم،  بچه  با  مدام  و وقتی  شه 

 شیم«.دوتامون عصبانی می

صت خعص  صاسنبراصکخ کص
کودک، به کنار مادربزرگ تغییر موقعیت و محیط  و  ها، میخصوص در  تنوع  تواند موجب 

 های روزانه کودک و تجدید روحیه کودکان شود. در برنامه
تو  بزرگا هم بهش خوش می»بچه خونۀ مامان روز  گه تعطیل هم باشم و چند  گذره، حتی ا

ن و تنوع داشته باشه«.   خونه باشیم، حس خوبی نداره. دوست داره بره بیرو

صامتقلالصکخ کص
زن شاغل از آزادی عمل فکر و اندیشه برخوردار است و این روحیه را در فرزندانش تقویت  

 .پذیرتری دارندها نشان داده است مادران شاغل فرزندان مسئولیتکند. نتایج پژوهشمی
خانواده  در  میکودکان  یاد  هستند،  دو شاغل  هر  مادر  و  پدر  که  انجام هایی  در  تا  گیرند 

مسئولیت کودک  مشاورۀ  در  یا  کنند  مشارکت  خانه  این  کارهای  در  ارشد  فرزند  پذیری 
از  خانواده  بیش  کوچکها  میفرزندان  مشاهده  بزرگتر  فرزندان  معموب  زیرا  نقش شود،  تر 

، دارند. مراقبت از فرزندان کوچک  تر را در غیاب مادر

صگسیاحسبزصگ ب صوصخخ مس نش
رایج گناه  احساس  و جدیبدون شک  مادران شاغل  ترین  که  است  منفی  احساس  ترین 

کنار فرزند خود نیستند و نمیکنند. آنتجربه می توانند وقت و زمان بسیاری را  ها از اینکه در 
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را تجربه  این احساس  کنند،  برآورده  انتظار خود  با  او را متناسب  نیازهای  و  کنند  او سپری  با 
که نبودنشان به فرزند آسیب میمی گناه در  رساند و این شرایط به شکلکنند  گیری احساس 
گناه در بعضی از والدین تا سالها منجر می آن ازاینکه های طولانی، حتی پس شود. احساس 

ها متناسب با این شرایط احساس غم و اندوه  اند، همچنان وجود دارد و آنشدهفرزندان بزرگ
این احساسرا تجربه می گاه آنکنند.  را  ها  مادران تجربۀ احساسی خود  که  قدر عمیق است 

 کنند.همراه با گریستن بیان می
کرد؛ همان »سرزنش توان از نامهربانی همههمچنین می گیر زنان شاغل نسبت به خود یاد 

خود«. آنان در برخورد با هر مشکلی در رابطه با امور خانواده و کودک و یا حتی شغلشان اولین  
که می کند در رسیدگی به امور خانه و  کاری  گر زنی احساس  کنند سرزنش خودشان است. ا

کامی می شود و دست به  فرزندان موفق نبوده است و رشدی در اجتماع نداشته باشد، دچار نا
 زند. سرزنش خود می

م اشک بریزه، زجر بکشه و من برم  جوری خودم رو راضی کنم که بچهتونستم هیچ»نمی      
 .»  سرکار
ها که گیر من افتادید، من مادر خوبی براتون نیستم،  گفتم بیچاره شما بچه»همیشه می      

اینه که اول همسر خوبی باشم، بعد مادر خوبی باشم و درنهایت کارمند خوبی چون وظیفه من  
  ، باشم. کارمند خوب اولویت سوم منه، ولی من چون به دلیل مسائل مالی مجبورم بیام سرکار

«.الان فکر می  کنم اولویتم شده کار

صرشغخلیتصذه یصرداوم
از مهم تجربهیکی  مداوم  ترین  ذهنی  فرزند خردسال مشغولیت  دارای  مادران شاغل  های 

به منفی میگونهاست؛  تأثیر  کاری  محیط  در  آنان  تمرکز حواس  بر  مواقعی  در  که حتی  -ای 
 گذارد.
انجام         رو  کارمون  یم  دار یا  کوچیکه.  که  بچه   ً مخصوصا مونه،  بچه  ما  فکر  همۀ  »دیگه 

 افتادم«.شد، به فکر بچه میمحض اینکه فکرم از کار آزاد میدیم، بهمی
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، وقتی زنگم می       از کار پرت  زدن و می »در محل کار اومده، حواسم  گفتن مشکلی پیش 
 خواست برم«. شد و دلم میمی

صا خخ گذاتگیص
برا  یبرخ شاغل  ترج  یمادران  گناه،  احساس  مییجبران  خودشان ح  را  کارها  همۀ  دهند 

کمتر  یگونه احساس بهترانجام دهند و معتقدند این برا  یدارند و بدین طریق وقت  که    ی را 
مادر  م  یو همسر  یوظایف  آنیدارند، جبران  برخکنند.  هفته  پایان  در  معموب    یکارها  یها 
را انجام مییمح  یمنزل یا حت کار  کاهش  دهند. زمانط  های استراحت خود را تا حد امکان 

محمی در  برایدهند،  کار  همراه   یط  بتوانند  اضطرار   یاینکه  مواقع  در  را  مدیر  یا    یکارفرما 
کنند، تلاش مضاعف گون با تحمل شرایط، ازخودگذشتگی و می  یکسب  گونا کنند، در مواقع 

...، سعی  توجهی نسبت به خواستهبی ها و علایق مانند ورزش، مطالعه، معاشرت با دوستان و
 های خود نسبت به فرزندان، همسر و امور خانه دارند. کاریدر جبران کم

ن       چون  پنجی»من  خانه،  شبشنبهستم  یا  نمجمعه  مشغولم.  وقت  آخر  تا  خوام  یها 
دارم، خونه  یهام فکر کنند من اونا رو فراموش کردم. معمولاً تا ساعت یک و دو بشوهرم یا بچه 

تم میرو  میز  غذا  سبزیکنم،  م  یپزم،  بااینیسرخ   ... و می کنم  خودم  از  سعی حال  ولی  زنم، 
 کنم برای اونا کم نذارم«. می

ص ا صرقبیسۀصخخ صببص نبنصخبنا
دغدغه از  می یکی  تجربه  را  آن  شاغل  مادران  که  فکری  زنان  های  با  خود  مقایسۀ  کنند، 

موقعیتخانه در  مقایسه  این  است.  میدار  مواجه  سختی  با  آنان  که  بههایی  صورت  شوند 
گاه اتفا  می  افتد. ناخودآ

وقتی می       نداشتم،  خوبی  حس  خونه»واقعاً  بچه دیدم مادرهایی که  چقدر  هستند،  دار 
 شه«. در آرامش بزرگ می

ی کرده بودم با بچه       گر کارمند نبودم، از صبحش تو خونه بودم. هم باز م، هم اینکه کار  »ا
بچهباقی سرکارم  که  ...الان  و  ظرف  و  ناهار  نداشتم؛  هم  مانده  به  رو  خونه  کاملاً  خونه،  تو  ها 
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برمیمی که  من  یزن،  جمعگردم،  ر خونهباید  گه  ا کنم.  بهوجور  بودم  میدار  جمع  یج  و تدر کردم 
 چیز آماده بود«.همه

ص وگبنگیصتسایتیص
چالش از  یکی  تربیتی  مطرح  دوگانگی  فرزندان  با  رابطه  در  شاغل  مادران  که  است  هایی 

تفاوتکرده  از  ناشی  که  بین والدین و پدربزرگ، مادربزرگاند  ها  های نگرشی و شکاف نسلی 
 است. 
بزرگ      ی بچه توسط پدر بزرگ اینه که نحوۀ تربیت  »یکی از مشکلات مربوط به نگهدار مادر

ن«.  اونا با تربیت پدر و مادر تفاوت داره، اونا سبک تربیتی قدیمی دار

صخستگیص
که ب  یار یبس کارهای ب  یشترین انرژ یاز افراد اظهار داشتند  رون از منزل یو وقت خود را به 

دارند. بااینکه انتظار    یکمتر  یفرزندان و کارهای خانه وقت و انرژ   یدهند و برااختصاص می
بخشمی بس  یرود  تعداد  شود،  واگذار  دیگر  افراد  به  خانه  امور  اندکیاز  از    ی ار  شاغل  زنان  از 

خدماتشرکت می  یبرا  یهای  یافت  در کمک  خانه  کارهای  بسانجام  بنابراین    یار یکنند؛ 
نقش بر  بعلاوه  کارهایهای  از خانه  ن  یرون  را  انجام میدرون خانه  یادیز  ز زمان  و  از    یدهند 

انواع به  را  از یر نظافت، آشپزیت نظ ی از فعال  یوقت خود  فرزندان، مراقبت  آموزش  به  کمک   ،
 دهند. همین موضوع خستگی مفرا را برای مادران به همراه دارد. فرزندان و ... اختصاص می

برمی       از سرکار  که  بچه»من  و میگشتم،  داشت  ی  انرژ و  م  بگذرونه  باهام وقت  خواست 
ی. سعی می  ی کنه، ولی من خسته بودم و بی انرژ کردم با کارتون و تلویزیون سرگرمش کنم تا  باز

 بتونم کمی استراحت کنم و سرحال بشم«. 

صاتکبیصابطفیصباص یگسانص
از راهبرد  کار مییکی  که مادران شاغل برای فرزندپروری به  گیرند، اتکای عاطفی به  هایی 
های اصلی خود است. این اتکا در بعضی از مواقع خود تبدیل به چالش و اطرافیان و خانواده 

زمینه و  خانوادگی  رابطۀ  در  میدغدغه  رابطه  در  استرس  و  نگرانی  آنساز  به  شود.  نسبت  ها 
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والدین خود مدیون می و  احساساطرافیان  مادران شاغل  مواقع  از  و خیلی  منفی  شوند  های 
 کنند.ها را تجربه میمثل شرم و خجالت را در رابطه با آن

بچه     اینکه  ناراحتی »از  یه  بذارم  شوهرم  مادر  پیش  باید  رو  یهم  دارم؛  باید  هایی  جور 
 کشه«. شون باشی، آدم خجالت میشرمنده

صگیسیصنتیوا
بس تغ  یار یدر  با  جوامع  جنسیی از  ساختار  الگو  یت یر   ، کار با   یسنت  یبازار  خانواده 

نان مرد  تغمحوریت  حال  در  خانواده،  یکییآور  است.  پ  یر  تغ  یامدهایاز  تجربۀ ییاین  رات، 
های زنان شاغل دارای فرزند خردسال ب کار ا خانه است. هدف از این پژوهش فهم تجربهیترک

سو و احساسات خاص و  وظایف از یکها و  از رابطۀ مادر و فرزندی است؛ اینکه تعدد نقش
شود، برای مادران چه معنا و مفهومی دارد. نتایج شامل  متفاوتی که در رابطۀ والدین تجربه می

یافته  ۵مفهوم،    ۱۲۳ است.  مداوم«  »نگرانی  عنوان  با  هسته  مقولۀ  یک  و  اصلی  ها  مقولۀ 
 دهنده آن است که درک و تجربه زنان هم مثبت و هم منفی است.  نشان

اند و رون از خانااه شاااغلیاا شتر مادران شاغل از اینکه بیاین پژوهش نشان دادند ب  یهایافته
و  یکنناااد، احسااااس خرساااندینقاااش مااا  یایفاااا ییاااا اجتمااااع یاقتصااااد یتیفعاااال یدر راساااتا

 یخااانواده و جامعااه تلقاا  یباارا یو منشااأ سااود اقتصاااد  یرضایت داشتند. آنها کار را جااوهرۀ آدماا 
: افاازایش یهای مثبت اشتغال در بتجربه یآنها برخ  یکردند. برایم رون از منزل عبارت بودنااد از

یافااات حمایااات اجتمااااعیب ینفس، درآماااد و اساااتقلال ماااالعااازت ، در  یبرخااا  یباااالاتر بااارا یشاااتر
ل حضااور در مهاادکودک و یاا شااتر فرزناادان بااه دلینفس و اسااتقلال ب، اعتمادبااهیهااای شااغلگروه

یکاارد انباشااتگی نقااش اساات ها هم. این یافتااهیهای اجتماعشروع زودهنگام تعامل راسااتا بااا رو
های متعدد را عامل دسترسی به منابعی مانند امنیاات، منزلاات، ارتقااای پایگاااه که داشتن نقش

 داند.اجتماعی و برخورداری بیشتر از حمایت اجتماعی می
زنان نشانبااین کلی تجربۀ  گناه و سرزنش  همه فهم  دهندۀ نگرانی مداوم است. احساس 

احساس از  مییکی  تجربه  بارها  شاغل  مادران  که  است  شایعی  ناخوشایند  کنند؛  های 
توقع برآورده ساختن  به  نسبت  گناه  درخواستاحساس  و  کودکشان.  ها  و  خانواده  افراد  های 
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را می شاغلی  مادر  بیکمتر  دیدن  با  که  یافت  یهتوان  گر و  گناه  قراری  احساس  کودکش  های 
وارد می روانی بیشتری  این شرایط زمانی فشار  و  کمی داشته و مادر  نکند  کودک سن  که  کند 

داری کودک نداشته باشد و مجبور باشد صبح زود کودک را از  شخصی را در خانواده برای نگه 
که   کند  را سرزنش  کودکش خود  بیماری  دیدن  با  یا  بسپارد  مهدکودک  به  و  کند  بیدار  خواب 

کودکم نگه گر در خانه بودم و از  گر در خانه بودم فرزندم  کردم بیمار نمیداری می»ا شد« یا »ا
نمی را حس  کمبود محبت  و  نداشت  تحصیلی  بی افت  گرهای  ا و  با  کرد.«  که  دیگری  شمار 

سازد و نگرانی مداوم  شود و مدام ذهن مادران شاغل را آشفته میبزرگ شدن فرزندان بیشتر می
 ها را به دنبال دارد.آن

این  یافته کلهای  نظام  که  است  مطابق  نقش،  فشار  نظریۀ  با  نظام  یمطالعه  فرد    ی نقش 
تقاضا آن  که دربارۀ  نگونهازحد وجود دارد؛ بهبیش  ی است  که فرد قادر  بهیای  کامل ست  طور 

یاد    یار یب احتمال بسیترتها باشد؛ بدینهمۀ خواسته  یگوپاسخ وجود دارد که فرد با حجم ز
رو شود.  مادران شاغل همگی بر این باورند  آمیز الزامات نقش روبهب نامنظم و تعارضیو ترک

طور کامل انجام دهند. زنان شاغل در طول هر روز با  شان را بهکه قادر نیستند وظایف مادری
روبهاحساس فراوانی  دردناک  و  متناقض  میهای  و  رو  گناه  احساس  از  اعم  شوند، 

خانهخودسرزنش زنان  با  خود  مقایسۀ  ازخودگذشتگی،  گری،  مداوم،  ذهنی  مشغولیت   ، دار
این احساس که حاصل  های منفی است،  خجالت و شرمندگی و خستگی. نگرانی مداومی 

می کارایی  و  تمرکز  سطح  کاهش  همانموجب  نقطه  این  در  شود.  را  زنان  که  است  جایی 
چالش دچار  کار  میمحیط  فراوان  مسئولیتهای  یعنی  احساسات  کند،  و  مادرانه  های 

از یک  ناخوشایند  و  احسنت پیچیده  نحوی  به  باید  که  تعهدات شغلی  دیگر  از سوی  و  سو 
 .انجام شود

اضطراب و  استرس  این  تمامی  شاغل  زنان  تمامی  که  است  سر  درست  پشت  را  ها 
کنارش فعالیتگذراند و انتظار خانواده را برآورده میمی های اجتماعی خود را نیز  کنند و در 

شود حجم عظیم فشار روانی و احساسی  دهند، ولی آنچه این میان نادیده گرفته میانجام می
که به زنان وارد می که بیشتر زنان جامعهاست  کرده شود. فشار روانی  اند و آن را مان بدان خو 

می خود  روزمرۀ  زندگی  از  تعارضجزئی  اینکه  از  فار   توقعپندارند؛  از  ناشی  و    های  خانواده 
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که از خود انتظار دارند و موانع اجتماعی و شغلی  ها و آرزوها و پیشرفتجامعه، تمایل هایی 
زمان، آنها را خسته و  مرور ها، بهکه پیش رو دارند و تلاش برای بهتر بودن در تمامی این زمینه

گرفتن از شرایط فرهنگیکند. آنها با تأثفرسوده می کیر  د بسیار جامعه  ی، انتظارهای نقش و تأ
نقش بالایبر  تعارض  زنان،  خانۀ  درون  ترک  یهای  کردهیاز  تجربه  را  خانواده  ا  کار  در  ب  اند. 

امور خانه    یت اصلی، مسئولیتیکار جنسو تقسیم  یل انتظارهای ساختار یجامعۀ ایران به دل
ز ضمن اذعان به  یکنندگان در این مطالعه ناز فرزندان بر عهدۀ زنان است. شرکت  یو نگهدار 
دانستند و مطابق با نظریۀ  خود می یفۀ ذاتیرا وظ ی، نقش مادر یساختار  یتیم جنسیاین تقس

کرده بودند؛ درواقع    یر مزدیو غ  ی خود را ملزم به انجام هر دو نقش مزد  ی انتظارهای اجتماع
کار یکنند هم در مح یها تلاش مآن کنند. در   یبه بهترین شکل ایفا  یهم خانوادگ  یط  نقش 

کار و خانواده را تجربه و درک م  یار یاین شرایط تقریب  بس کنند. آنها به وقت،  یاز آنها تعارض 
خانواده را در خطر    یخود و اعضا  یو روان  یاز دارند و سلامت جسمیبسیاری ن  یمنابع و انرژ 

کامل    یل ناتوانیدلدهند، اما به  ت بسیاری به خانواده میین اهمیبینند. همچنمی در انجام 
برانقش مناسب  زمان  صرف  و  به   یاعضا  یها  ، خانواده،  همسر و  والدین  فرزندان،  ویژه 

گناه بسیاری را تجربه م  یاسترس، نگران کمیو احساس  -یم  یکار کنند، خود را مسئول این 
برا مدام  و  کم  یدانند  این  مکاریجبران  تلاش مضاعف  رضایت  یها  درون خانواده  تا  کنند 

کنند و بهیهمسر و فرزندان و در مح کارفرما را جلب  کار رضایت  از عذاب وجدان و    ینوعط 
 خود بکاهند.   یاحساس گناه و نارضایت

یاار شااش سااال دارنااد، بااه دلهااا، بااهآن یهااای خااودمراقبتفعالیت ل یاا ویژه زنااانی کااه فرزنااد ز
آمده، دسااتکاااهش تعااارض کااار ا خااانواده، به یاقاادام افااراد باارا .ف اسااتینداشااتن وقاات ضااع

و  یدر یاا نامطلوب شده بود. نتایج مطالعااۀ ح یاجبار   یبود که سبب سازگار   یتقابل فرد  ینوع
( پرسااتاران ۱۳۹۱کنااد. در مطالعااۀ تااوانگر و همکاااران )ید ماا یز این یافته را تأیی( ن۱۳۹۵)  یدهقان
انااد، البتااه درجااۀ انجااام داده یصااورت فااردهااایی را بهکاسااتن تعااارض کااار خااانواده، تلاش یباارا

 یبسااتگ یننااد، بااه عواماال مختلفاا یبیکااار و خااانواده ماا  یکااه افااراد از ناسااازگار  یتعااارض یااا اثراتاا 
و  یری)سااف یهای کااار و ساااعت ی، ساااختار شااغلیهای حمااایتسااتمدارد. درجۀ تعااارض از سی
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یناادفاس و برسااتر 70ا  ۴7: ۱۳۸7زارع،  خانااه و نگاارش (، مشااارکت مااردان در امااور ۲۸0: ۱۹۹۶، 1؛ ر
 (.  ۲0:  ۲00۸، 2رد )میلز و دیگرانیگ یر میکار درون خانه تأثنسبت به تقسیم

بااود کااه کمتاار فرصاات مشااارکت در امااور  یاگونااهکه نوع کار همسرانشااان به  ین افرادیهمچن
 داشتند. یخانه را داشتند، نگرانی بالاتر

یافته ،  یمندگار   یو عل  یشواز   ین )عباس یشیمطالعۀ حاضر و مطالعات پ  یهابراساس 
رابطۀ وضع۱۳۸۹ در  آنچه  تعیین  یت شغلی(  مادران  نگرانی  نوع شغل، بخش  و  کننده است، 
و حمایت  یشغل است  آن شاغل  در  فرد  این    یاجتماع  یهاکه  است.  زنان شاغل  با  مرتبط 
میافته نشان  برایها  کاهش  یدهند  خانواده،  کار  تعارض  کار  کاهش  و    یساعت  مادران 

کار درون  میمنعطف، امکان استفاده از مرخصی و دورکاری و آموزش تقس  یکار   یهاساعت
 .خانه اثرگذار است

تفااریح بااا  یموجااود باارا یهااااستفاده از فرصاات ینتایج نشان دادند اگرچه مادران شاغل برا
ل کمبااود وقاات کمتاار در یاا رو هسااتند، بااه دلروبااه یکمتاار یو یااا ساااختار  ی، فرهنگاا یموانااع مااال

( همسااو ۲00۶، 3شوند. این یافته بااا نتااایج مطالعااۀ )هاادی و اختاار ر مییدرگ  یفراغت  یهاتیفعال
 است.  

-خانه زنان فراغت دادند زمان نشان (۱۳۹۱) همکاران و  یپورگتاب بیحب رابطه  در همین
، دوم«   نوبت به »کار  پرداختن لیدل به شاغل کار است، زنان بازار  در  شاغل زنان از  شتر یب دار

 یفراغت زمان کاهش سبب ن موضوعیهم و  دارند فراغت به ینابرابر  یدسترس خانه، در داخل
آنها شده آنها گذراندنیدل به  است.  ،  محل در  خود زمان از  یبخش ل  اضلاع  یب توازن کار ن 

را مثلث تفریح  و  ، خانواده  آنها در  و  اندداده دست از  کار  سه این از  گزینه دو  یا یک زندگی 
 است.  یافته یبرجستگ یدیگر بر  مورد،

آسایش خاطر مادران شاغل یاجتماع حمایت نظریۀ  با مطابق  و  نگرانی  کاهش   طور به ، 
یشه یحمایت اجتماع در  یقیعم  کننده در مقابل محافظت یعامل یاجتماع دارد. حمایت  ر
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 ازنظر  دادند نشان مطالعه  نتایج  .دارد  یاجتماع عملکرد بر  بسیاری  اثر  و  است یروان فشار 
 بدون اند و عاطفی و  یروان ویژه حمایتبه حمایتی، منبع ترینمهم همسران آنها شاغل مادران
این  ی عموم و  یخصوص حوزۀ به  یبخش تعادل آنها  و  یهمراه تی اهم یافته مشکل است. 

 لزوم توجه نکته  این دیگر  دهد. از سوییم نشان را  زنان  اشتغال از   یبانیپشت در  مردان نگرش
،  فوت یا  طلا  لیدل به که دهدینشان م یمادران سمت به  را ها ریزیبرنامه و  هاپژوهش  همسر
از با مجموعه و  تنها تمامی مشارکت رو روبه هاچالش  ای  این  هستند. همچنین  در  کنندگان 

کید داشتند.  مطالعه به   ضرورت حمایت و درک مدیر و همکاران از شرایط مادران شاغل تأ
یافته )این  و محمدی  تقوی  پژوهش  با  با  ۲0۱۴ها  در مقایسه  زنان شاغل  دادند  نشان  که   )
سو است. از سوی دیگر با پژوهش تیموتی اند، همدار در برخورد با فرزندان موفق بوده زنان خانه

( همکاران  منفی  ۲00۶و  تأثیر  زناشویی  رضایت  بر  خانواده  ا  کار  تعارض  دادند  نشان  که   )
هم بوده،  خصومت  و  گناه  احساس  تأثیر  تحت  بسیار  خانواده  ا  کار  تعارض  و  سو  گذاشته 

 است. 
تبیین شکل زنان شاغل میدر  در  نگرانی مداوم  اشاره  گیری احساس  این موضوع  به  توان 

یک از  شاغل  مادران  که  مسئولیتکرد  و  وظایف  به  باید  سوی  سو  از  و  بپردازند  شغلی  های 
مادری دارند که این مسئله آنها را با دوگانگی  داری و  هایی در قبال نقش خانهدیگر مسئولیت

کند که این موضوع متناسب با شرایط فرهنگی و سنتی جامعۀ ایران  رو مینقش و وظایف روبه
جمع و  سنتی  جوامع  در  که  چرا بود؛  خواهد  خواسته دوچندان  و  یاد  ز کار  دلیل  به  های گرا 
کنند و باز متناسب با همین شرایط  خانوادگی، زنان تعارض کار ا خانوادۀ بیشتری را تجربه می 

تعیین و  کلیدی  بسیار  فرزند  تربیت  در  مادر  نقش  که  میفرهنگی  تلقی  مادران  کننده  شود، 
کنار فرزندشان حضور ندارند، همواره   که درگیر وظایف شغلی خود هستند و در  شاغل زمانی 

 شود.  ها به آسیب دیدن فرزند منجر مینگران این موضوع هستند که حضور نداشتن آن
بانوان شاغل،  گذاریامید است سیاست به  راستای جوانی جمعیت،  در  اجتماعی  های 

تسهیل گرفتن شرایط  نظر  در  با  تا  باشند  داشته  ویژه  نظیر  توجه  کاری،  فشار  کاهش  و  کننده 
گیری و منابع فیزیکی، عاطفی و اجتماعی،  تخصیص منابع ازجمله زمان، پول، دامنۀ تصمیم
طول ساعت در  داخلی  عادلانه، حمایت  کار  دورکاری، ساعتنظام  کاری،  کاری  های  های 
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یافت مرخصی  های کاری، کار پارهمناسب، شناور و منعطف، کاهش ساعت وقت، امکان در
و فشار نقش نگرانی  کامل مدیران،  کاهش با حمایت   ، تأثیرگذار و  مهم  گروه  این  های متعدد 

 سازی تعادل کار و خانواده فراهم شود. هایی برای برقراری، بهبود و غنییابد و زمینه
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صر باعص
افشان هاتفیا  و  )  ی، سید علیرضا،  لیلا.  »بررس۱۳۹۶راد،  نقش شغل  ی(.  تعارض  با    -  یعوامل مرتبط 
ک  یخانوادگ برد یشناسجامعه «. یو سازمان یشغل یرها ید بر متغیزنان با تأ  .۶۸ا  ۱: ۴، یکار
الوان مهدی،  یا  سید  بودلاییخانباش،  و  محمد،  )ی،  حسن.  »تب۱۳۹۳،  در ی(.  اپوخه  مفهوم  ین 
 . ۲۴۱ا  ۲۱7: 7۱، ۲۳، سال راهبرد«. یو کاربرد آن در حوزۀ کارآفرین یپدیدارشناخت یهاپژوهش

( احمدنیا، شیرین.  زنان«،  ۱۳۸0ا  مشارکت محدود  بر  مؤثر  اجتماعی  فرهنگی،  عوامل  »برخی  نامۀ  (. 
 . ۸۳ا  7۱: ۴نامۀ دومین همایش مسائل اجتماعی ایران(. )ویژه شناسی ایرانانجمن جامعه 

کوه لیلا،  کوها ثمنی،  و  زهرا،  رونیزی،  رونیزی، سمیه. )پیما  زنان ۱۳۹۹پیما  از  قانونی  »تأثیر حمایت   .)
،  نامۀ اسلامی زنان و خانوادهپژوهششاغل در دورۀ بارداری و شیردهی بر تمایل ایشان به فرزندآوری«.  

 .  ۱۳۲ا  ۱۱7(: ۱۹) ۸سال 
در کارکنان    ین سلامت روان و حمایت اجتماعی(. »ارتباا ب۱۳۸۸ا، پیمان ) ی، احمد؛ فریدنیا حاجب

 .»  . 7۴ا  ۶۸: ۱، ۱۲، سال دوفصلنامۀ طب جنوببهداشت و درمان صنعت نفت بوشهر
ک  یها اصول و روش(،  ۱۳۸۵، نجلا، )یا حریر واحد علوم و    یاسلام، تهران: دانشگاه آزاد  یف یپژوهش 
 قات. یتحق

( حمیده.  دهقانی،  و  آرمان،  حیدری،  پیامد۱۳۹۵ا  کیفی  »واکاوی  و  (.  متأهل  زنان  اشتغال  های 
تعدیل آموزشبسترهای  معلمان  مطالعه  )مورد  آن  («.  کنندۀ  دلوار شهر  دوفصلنامۀ  وپرورش 

 . ۹۵ا  7۳(: ۸) ۳، شناسی نهادهای اجتماعیجامعه 
یان، مرضیه. ) گل بار آوری در مادران  (. »مقایسۀ مدیریت حل تعارض و تاب ۱۳۹۵ا دهقان، فاطمه و 

کنفرانس بین  شناسی، مشاوره و علوم های اخیر در روانالمللی نوآوریشاغل و غیر شاغل«. سومین 
 رفتاری.
دهقانی )ا  سعید.  وزیری،  و  محمدحسین،  فلاح،  حسینعلی،  مادری: ۱۳۹۹زاده،  گناه  »احساس   .)

 . ۳۲ا  ۱۶(: ۲) ۱۹، طلوع بهداشت کاوشی کیفی بر اشتغال زنان در رابطۀ مادر ا فرزندی«، 
کاوها رازقی نصرآباد، حجیه بی  ای سرچقا، طاهره، علی مندگاری، ملیحه، و افراسیابی، حسین. بی، 

یزد«،  ۱۳۹7) در شهر  زنان  اشتغال  و پیامدهای خانوادگی  بسترها  کیفی  »مطالعۀ  مطالعات  (.  نشریۀ 
 .۱۶۶ا   ۱۲7(: ۱) ۴، جمعیتی 
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(. »بررسی  ۱۳۹۴پور ندوشن، علی. )مندگاری، ملیحه، و محمدیبی حجیه، علیا رازقی نصرآباد، بی 
باروری زنان شاغل«،   با  ا خانواده و رابطۀ آن  کار ایراننامۀ انجمن جمعیتتعارض  ا    ۱۶۵:  ۱۹،  شناسی 

۱۹۳ . 
ای (. »مطالعه۱۳۹۲آبادی، فرشته، )دوست، سعیده، و قیصریۀ نجفا ربانی خوراسگانی، علی، الهی  

یستۀ مدیران زن در اصفهان«.  بردیجامعه پدیدارشناسانه دربارۀ تجربۀ ز  . ۴۱ا   ۱۹(: ۴) ۲۴، شناسی کار

 ( ـ  مفهوم نقش در روان(،  ۱۳7۲ا اسپنله، روش بلاو و ماری، آن،  شناسی اجتماعی، مطالعات تاریخی 
 )ترجمۀ سروقد مقدم(، تهران: انتشارات آستان قدس رضوی. انتقادی 
  ی و خانوادگ  یهای اجتماعان نقش ی م  ی(. »احساس ناسازگار ۱۳۸7، خدیجه، و زارع، زهرا. )یریا سف

 .  70ا  ۴7: ۲، ۴، سال مطالعات زنان در زنان«.
( ک۱۳۹۶ا صادقی، رسول، و شهابی، زهرا.  زنان شاغل در    یهای مادر موانع و چالش   یفی(. »مطالعۀ 

 . 7۳۴ا  7۱۵: ۲۴(، پیاپی ۴) ۶، مطالعات و تحقیقات اجتماعی در ایرانشهر تهران«. 
کیشناسی تحقروش(،  ۱۳۸۳، علیرضا، )یکبخت نصرآبادیالسادات، و ن، اشرفیا صانع در    یفیقات 

 فردا.  ی، تهران: برایعلوم پزشک
( راحله.  کاردوانی،  سیاست۱۳۹۸ا  از  شاغل  مادران  »تجارب  ایران:  (.  در  کودک  از  مراقبت  های 

 . ۱۴۵ا   ۱۲۱(: ۱) ۱7، زن در توسعه و سیاستمطالعة پدیدارشناختی«. 
آدینه و  سعیده،  گروسی،  )ا  راحله.  نقش۱۳۸۹زاد،  تعارض  با  اجتماعی  عوامل  رابطه  »بررسی  های  (. 

کرمان«.   زنان شاغل شهر  بین  در  و خانوادگی  علوم  شغلی  و  ادبیات  دانشکدۀ  اجتماعی  علوم  مجلۀ 
 . ۱۳۹ا  ۱۲۱: 7، انسانی دانشگاه فردوسی مشهد

های جنسیتی در  (، »مقایسه تجربه فرسودگی والدینی و نگرش به نقش ۱۳۹۹ا موسوی، سیده فاطمه )
کن شهر تهران«،   . ۳۲ا  7(: ۴) ۱۸، شناختی زنانمطالعات اجتماعی روانمادران شاغل و غیر شاغل سا

تأث ۱۳۹0ا نبوی، سید عبدالحسین، و شهریاری، مرضیه. ) زا و حمایت  های تنشر محرکی(. »بررسی 
 .»  . ۵۸ا  ۳۲(: ۲ا  ۱)۱۳، شناسی ایرانجامعهاجتماعی در خانواده بر تعارض خانواده با کار

یا، و کسایی، گیتی. ) (. »ضرورت توجه به تعادل کار و خانواده در زنان شاغل؛ ۱۳۹۵ا نسل سراجی، رؤ
و   تربیتی  علوم  در  پایدار  توسعۀ  ملی  کنفرانس  چهارمین  خارجی«.  و  داخلی  تجارب  بر  نگاهی 

 شناسی، مطالعات اجتماعی و فرهنگی. روان
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هادی )ا  جمیله.  دانشگاه  ۱۳۹۲زاده،  ملی  همایش   .» کشور توسعۀ  در  آن  نقش  و  زنان  »اشتغال   .)
: دانشگاه مازندران. کارآفرین )صنعت دانش (، بابلسر  محور

(. »بررسی میزان تعارض کار ا خانواده و  ۱۳۸۹زاده، ابوالفضل، محمود عظیمی، و باقری، ربابه. )ا هاشم
  .» ا    ۱۳۱:  7،  ۲، سال  زن و مطالعات خانوادهعوامل مرتبط با آن در بین زنان شاغل همسردار شهر تبریز

۱۵۱ . 
الهی ) ا یراقی، سعیده،  ربانی خوراسگانی، علی.  و  کاو ۱۳۹۸دوست، سعیده،  »وا ز   ی(.  ستۀ  یتجارب 
بردی،جامعه «. یردهیاز ش یزنان شاغل اصفهان  .۳۸ا  ۲۱(:  ۱) ۳0 شناسی کار
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   leciSocial Art–Cultural  فرهنگی ـ اجتماعی

Work-Family Challenges Faced by Employed Women with 

Children Under Six: The Case of Female Staff at Yazd 

University 

Mahsa Mirhosseini 

Abstract 

This qualitative study aims to explore the lived experiences of employed 

women in balancing their occupational and familial roles. Data were 

collected through in-depth interviews with 11 employed women with 

children under the age of six at Yazd University. The findings indicate that 

these working mothers, due to having at least one child under six who 

requires more care and support, face both opportunities and challenges. A 

common experience in terms of limitations is their constant mental 

preoccupation. In this context, their perception of the family environment is 

relatively supportive, while they view the workplace environment as 

indifferent and adversarial, and perceive low social support from the 

community. The women's efforts to reduce conflict are primarily individual, 

resulting in an undesirable form of forced adaptation, with subcategories 

including constant mental preoccupation, forced adaptation, and hesitation 

regarding having more children. Less supportive social structures have led 

these working mothers, despite feeling satisfied with their capabilities and 

usefulness due to their multiple roles, to benefit less from the advantages of 

employment outside the home. 

 

Keywords: Women, mothers, employment, housekeeping, young children 
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